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Note 

This and other government publications 
may be purchased from local authorized 
agents and other community bookstores or by 
mail order. 

Mail orders should be sent to Publica-
tion Sales and Services, Statistics Canada, 
Ottawa, KIA 0V7, or to Publishing Centre, 
Supply and Services Canada, Ottawa, K1A 0S9. 

Inquiries about this publication should 
be addressed to: 

Communications Section, 
Transportation and Communications 

Division, 

Statistics Canada, Ottawa, K1A OV1 (tele-
phone: 996-9271) or to a local Advisory 
Services office: 

Nota 

On peut se procurer cette publication, ainsi 
que toutes les publications du gouverriement du 
Canada, auprès des agents autorisés locaux, dans 
les librairies ordinaires ou par la poste. 

Les coraniandes par la paste devront parvenir a 
Ventes et services de publications, Statistique 
Canada, Ottawa, K1A 0V7, ou A Imprimerie et édi-
tion, Approvisionnements et services Canada, 
Ottawa, K1A 0S9. 

Toutes demandes de renseignements sur la pré-
sente publication doivent être adressëes a: 

Section des communications, 
Division des transports et des communications, 

Statistique Canada, Ottawa, K1A OV1 (téléphone: 
996-9271) ou A on bureau local des Services con-
sultatifs situé aux endroits suivants: 

St. 	John's 	(Nfld.) (737-4073) St. 	John's (T. -N.) (737-4073) 
Halifax (426-5331) Halifax (426-5331) 
Montréal (283-5725) Montreal (283-5725) 
Ottawa (992-4734) Ottawa (992-4734) 
Toronto (966-6586) Toronto (966-6586) 
Winnipeg (949-4020) Winnipeg (949-4020) 
Regina (359-5405) Regina (359-5405) 
Edmonton (420-3027) Edmonton (420-3027) 
Vancouver (666-3695) Vancouver (666-3695) 

C] Toll-free access to the regional sta-
tistical information service is provided 
in Nova Scotia, New Brunswick, and 
Prince Edward Island by telephoning 1-800-
565-7 192. Throughout Saskatchewan, the 
Regina office can be reached by dialing 
1(112)800-667-3524, and throughout Alberta, 
the Edmonton office can be reached by 
dialing 1-800-222-6400. 

On peut obtenir one comm.i;il 1dLJoI1 yLIL 

avec le service regional d'information statisti-
que de la Nouvelle-Ecosse, du Nouveau-Brunswick 
et de 1'tle-du-Prince-douard en composant 
1-800-565-7192. En Saskatchewan, on peut commu-
niquer avec le bureau regional de Regina en corn-
posant 1(112)800-667-3524, et en Alberta, avec le 
bureau d'Edrnonton au numéro 1-800-222-6400. 
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S I GNES CONVEN'l I ONNELS 

The following standard symbols are used 
in Statistics Canada publications: 

figures not available. 

figures not appropriate or not applica-
ble. 

- nil or zero. 

-- amount too small to be expressed. 

P preliminary figures. 

r revised figures. 

x confidential to meet secrecy require-
ments of the Statistics Act. 

Les signes conventionnels suivants sont em-
ploys uniforrnment dans les publications de 
Statistique Canada: 

nombres indisponibles. 

n'ayant pas lieu de figurer. 

- néant ou zro. 

-- nombres infimes. 

P nombres provisoir 

r nombres rectifis. 

x confident iel en vu 
Loi sur la statistique relatives au Secret. 

n 

L4 
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Over 100 years ago in March 1876 the 
telephone was introduced when Alexander 
Graham Bell first transmitted human speech 
through electrically energized equipment and 
in August of the same year he made a one-way 
call from Brantford to Paris, Ontario which 
marked the first successful long distance 
test of the new Invention. Soon after, tele-
phone exchanges sprang up in many commu-
nities as companies competed vigorously for 
new customers. Later telephone services 
became regulated by either federal or pro-
vincial government agencies. Over a period 
of time smaller telephone systems gradually 

S  disappeared and larger ones took their place 
so that the number of systems steadily de-
clined. 

Ten years later in 1886 statistics re-
corded 13,000 telephones in operation. Since 
then telephone services have become a major 
income generating activity and an important 
segment of the Canadian economy with annual 
revenues in billions of dollars. When Anik 
1, Canada's domestic satellite, was success-
fully launched on November 9, 1972, the 
Trans-Canada Telephone System and Bell 
Canada reserved channels on It to transmit 
long distance telephone calls to and from 
remote areas of Northern Canada and to im-
prove telephone services in those areas 
scarcely thought of 100 years ago. 

Ii y a plus de 100 ans, c'est-à-dire en mars 
1876, Alexander Graham Bell transmettait pour la 
premire fois un message par16 par des moyens 
1ectriques. En aoflt de la mme anne, 11 
réalisait un appel A sens unique de Brantford 
Paris (Ontario), marquant ainsi la premire com-
munication interurbalne de la nouvelle inven-
tion. Biertt6t, des centres tlphoniques allaient 
surgir dans nombre de localtts et se faire une 
rude concurrence pour attirer de nouveaux 
clients. Plus tard, la réglementation en fut 
attrlbuée A un organisme fédéral ou provincial. 
Les petirs réseaux téiphonIques disparurent 
graduellement pour faire place A de grosses 
compagnies, réduisant ainsl le nombre de 
systmes. 

D'après les statistiques de l'époque, 11 y 
avait 13,000 téléphones en 1886. Depuis, les 
services téléphoniques sont devenus l'une des 
principales activités productrices ainsi qu'un 
sec teur important de l'économie canadienne puis-
que leurs recettes annuelles dépassent plusieurs 
milliards de dollars. Lors du lancement du satel-
lite canadien Anik I, le 9 novembre 1972, le 
Réseau téléphonique transcanadien et Bell Canada 
réservérent des voles pour Ia transmission des 
appels interurbains A destination et en prove-
nance de regions éloignées du Nord canadien et 
pour améllorer les services téléphoniques dans 
ces regions, ce qui Ctait pratiquement impensable 
11 v a un siecle. 

Survey Coverage 
	 Champ de l'enguête 

This survey covers establishments primar-
fly engaged in providing telephone services 
including the construction of telephone 

S  lines and the maintenance of equipment and 
lines. These establishments are classified 
t.o Standard Industrial Classification 544 - 
lelephone Systems. To measure telephone ac-
tivity more completely in Canada, the survey 
was extended to include other industrial 
establishments which have been licensed to 
provide telephone services. The survey 
covers all domestic licensed telephone 
activity including that of Canadian National 

L'enquête vise les établlssements qui s'occu-
pent principalement de fournir des services 
téléphoniques, dont la construction de lignes 
téléphoniques et l'entretien du materiel et des 
lignes. Ces ëtablissements sont classes au numéru 
544 - Réseaux de téléphonie, de Ia Classification 
des activités économiques. Afin de mesurer plus 
en detail l'activite teléphonique au Canada, on a 
étendu l'enquéte aux établissements industriels 
qui ont reçu un perinis d'exploitation de ser-
vices téléphoniques. L'enquête s'applique donc 
tous les réseaux qui détiennent un permis au 
Canada. v comris A celui des T41commLInicat1ons 
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Fourteen telephone systems out of approx- 	 Sur lea quelque 183 réseaux téléphoniques du 

	

imately 183 telephone systems in Canada 
	Canada, 14 interviennent pour environ 98% de 

	

account for 98% of the telephone activity. 	l'activité téléphonique au Canada. Ce sent: 
These are: 

Newfoundland Telephone Company Limited(1) 
The Island Telephone Company Limited(1) 
Maritime Telegraph and Telephone Limited(1) 
New Brunswick Telephone Company Limited(1) 
Bell Canada(1) 
Québec Téléphone 
Télébec Limitée 
Northern Telephone Limited 
Thunder Bay Telephone System 
Manitoba Telephone System(1) 
Saskatchewan Telecoinniunications( 1) 
Edmonton Telephones 
Alberta Government Telephones(1) 
British Columbia Telephone Company.(1) 

Newfoundland Telephone Company Limited(1) 
The Island Telephone Company Limited(1) 
Maritime Telegraph and Telephone Limited(1) 
New Brunswick Telephone Company Limited(1) 
Bell Canada(1) 
Québec Téléphone 
Télébec Limitée 
Northern Telephone Limited 
Thunder Bay Telephone System 
Manitoba Telephone System(1) 
Saskatchewan Telecotnmunications( 1) 
Edmonton Telephones 
Alberta Government Telephones(1) 
British Columbia Telephone Company(1). 

The following have been designated as 	 Les réseaux suivants ont étê désignés coimne 
Ii; 	: 

!deri I 
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Canadian National Telecommunications. 	 Tléco:..iiL-t :ni 	Ii 	 iL i;inl 

Provincial 

Alberta Government Telephones 
Saskatchewan Telecommunications 
Manitoba Telephone System 
Ontario Northland Communications 
Hyd re-Quebec 
Sydney Steel Corporation. 

Provinciaux 

Alberta Government Telephones 
Saskatchewan Telecommunications 
Manitoba Telephone System 
Ontario Northland Communications 
Hydro-Québec 
Sydney Steel Corporation. 

Municipal 

There were 18 municipal telephone systems 
in the survey, Edmonton, Alberta; Prince-
Rupert, British Columbia; and 16 in Ontario, 
including Thunder Bay, Kenora, Dryden, 
Cochrane and Ripley. 

Survey Objectives 

The objectives of the annual telephone 
Survey are: 

to provide industry statistics based on the 
Standard Industrial Classification 544 - 
Telephone Systems; 

Municipaux 

L'enquête a pris en compte 18 réseaux télé-
phoniques municipaux: ceux d'Edmonton (Alberta) 
et de Prince-Rupert (Colombie-Britannique) et 16 
autres réseaux de l'Ontario, notamment A Thunder 
Bay, Kenora, Dryden, Cochrane et Ripley. 

Objectife de l'enguéte 

L'enquête annuelle sur le téléphone vise : 

fournir des statistiques de l'industrie bses 
sur la classe 544 de la Classification 
activités économiques, Réseaux de téléphonin; 

(1) Denotes a member of the Trans-Canada 
Telephone System; see Glossary of Terms 
for definition. The Glossary of Terms is 
used to assist readers in understanding 
the technical language in this publica- 

(1) Membre du Réseau téléphonique transcanadieri; 
voir la definition dans le Glossaire des 
termes techniques. Le Glossaire des termes 
eat destine a aider le lecteur 1 comprendre 
le - langage technique utilisé dans cette 



to augment telephone industry data with 
other related data from telephone systems 
operated by establishments in other industry 
classifications; 

to provide financial and operating data on 
telephone activity; 

to continually monitor the growth and de-
velopment of the telephone industry; 

where feasible, to provide provincial and 
territorial data on telephone development; 
and 

to meet government needs for information on 
the telephone industry. 

Survey Universe 

The survey universe is partly based on 
the Business Register of Statistics Canada 
nd regularly updated with information from 
telephone regulatory agencies and com-
missions as new establishments are formed or 
as old ones disappear or are amalgamated and 
absorbed by existing telephone systems. 

The reporting unit is the establishment 
as defined in Statistics Canada Catalogue 
12-501, Standard Industrial Classification 
Manual.  

augmenter les statistiques du téléphone gréce 
d'autres donn€es connexes provenant des réseaux 
téléphoniques exploités par des établissements 
classes dans d'autres branches d'activjté; 

fournir des données financléres et d'exploitation 
sur l'activité du téléphone; 

contrôler de façon continue la croissance et le 
développement de l'industrie du téléphone; 

loraque cela est possible, fournir des données 
provinciales et territoriales sur le develop-
Pement de l'industrie du téléphone; et 

répondre aux besoins en données de i'adminis-
tration publique en ce qui concerne l'industrie 
du téléphone. 

Univers de l'enquête 

L'univers de l'enquête est fondé en partie sur 
le registre des entreprises de Statistique Canada 
et mis A jour de façon périodique A l'aide des 
renseignements provenant des organismes et com-
missions de surveillance des soclétés de télé-
phone au fur et é mesure que de nouveaux 
établissements sont constitués ou que d'anciens 
disparaissent ou sont fusionnés ou absorbés par 
les réseaux téléphoniques existants. 

L'unité déclarante est l'établissement, tel 
qu'on le définit dans la publication no 12-501F 
au catalogue de Statistique Canada, intitulée 
Classification des activités économiques. 

Survey Methodology 

This report is based on data obtained 
from the annual census of telephone systems 
operating in Canada. 

The survey forms were redesigned in 1971 
by Statistics Canada in consultation with 
the Department of Communications and the 
telephone industry, represented at that time 
by the Telephone Association of Canada. The 
forms were based on accounting and engineer-
ing concepts in the industry. 

The survey forms are mailed to respon-
dents each January for information related 
to the previous year. When the returns are 
received at Statistics Canada the data are 

S  manually edited, processed and tabulated to 
form the statistical tables of this report. 

In conducting the survey two forms are 
used to gather data. A detailed question-
naire is sent to the 14 larger telephone 
systems listed above. Other smaller tele- 

Methodes de l'enguête 

Le present bulletin renferme des données 
obtenues du recensement annuel des réseaux télé-
phoniques en exploitation au Canada. 

Les formules d'enquête ont été remaniées en 
1971 par Statistique Canada de concert avec le 
ministére des Communications et l'industrie du 
téléphone, représentée A ce moment-li par l'Asso-
ciation du téléphone du Canada. Les formules 
étaient basées sur des concepts techniques et 
coniptables propres A l'industrie. 

Les formules sont envoyées aux enquêtés en 
janvier de chaque annêe et portent sur l'année 
précédente. One fois les declarations reçues 
Statistique Canada, les donnëes font l'objet 
d'une verification, d'un traitement et de 
totalisations manuelles pour finalement 
constituer lee tableaux statistiques de ce 
bulletin. 

Au cours de l'enquête, on a utilisé deux 
formules: un questionnaire détaillé adressé aux 
14 pius importants réseaux téléphoniques énumCrés 
ci-dessous et un questionnaire abrégé, de deux 



phone systems are sent a two-page form. The 
longer form requests data on exchanges with 
over 	25,000 	population, 	toll 	lines, 
teletypewriters on private lines and 
exchanges and microwave and high frequency 
radio relay systems. The purpose of the 
shorter form is to tailor the demand for 
statistics to the capabilities of the smal-
ler telephone systems. 

Instructions to respondents are continu-
ally reviewed and ambiguities are clarified 
in consultation with the telephone indus-
try. Where Inconsistencies in survey data 
are observed, these are brought to the at-
tention of the reader. As this Is a census, 
the main concerns are with response error 
and processing errors. Since non-response is 
limited to very small telephone companies 
which represent an insignificant part of the 
telephone industry, no estimate is made for 
non-response. Imputations are made, as re-
quired, for missing data on incomplete 
returns. 

Response errors are controlled by check-
ing the returns and comparing them with pre-
vious submissions for consistency, checking 
the returns for conformity with instructions 
and referring questionable data to the res-
pondent for clarification. Processing errors 
are controlled by carefully auditing the 
survey forms, compiling the edited returns 
and checking the results for consistency 
with other sources of information such as 
the monthly survey and the previous years' 
surveys.  

pages, envoyê aux réseaux têiêphoniques moms 
importants. La formule d€taillée demande des 
donnêes sur les centraux desservant plus de 
25,000 habitants, les lignes interurbaines, les 
téléscripteurs sur lignes priv€es et lee centraux 
ainsi que les réseaux hertziens A micro-ondes et 
les systèmes radioêlectriques A haute fréquence. 
La formule abr€g€e a pour but d'assortir Ia de-
mande de statistiques a la capacité de répondre 
des petite réseaux téléphoniques. 

Les instructions aux enquêtés subissent des 
revisions constantes, et les ambiguités sont 
éclaircies en accord avec l'industrie du télé-
phone. Quand on remarque des ruptures dams les 
données d'enquête, on les signale au lecteur. 
Puisqu'il s'agit d'un recensement, on s'occupe 
avant tout des erreurs de réponse et de trai-
tement. ttant donné que la non-réponse se limite 
aux très petites compagnies de téléphone, qui re-
présentent une partie irifime de t'industrie du 
téléphone, on ne fait aucune estimation des non-
réponses. Au besnin • on prncderi Ins 
imputations dams 1 	1 	I 

plétes ou manquantt-. 

On contréle les nrreurs de repolse cli VI 

fiant les declarations, et en s'assurarit qu'el] 
sont compatibles avec lee précédentes et que les 
réponses sont données conformément aux instruc-
tions, et en corrigeant avec l'enquêtê lee chif-
fres douteux. En ce qul concerne lee erreurs de 
traitement, on vérifie attentivement lee formules 
d'enquête, puis on compile les résultats de ces 
declarations et on compare l'homogénéité des 
chiffres avec d'autres sources de renseignements 
comme l'enquête mensuelle et lee enquêtes ante-
rieures. 

I 

C 

Quality and Limitations of Data 

Statistics Canada does not control the 
sources of data. The data supplied by the 
telephone systems relating to their finances 
and operating systems are considered to be 
of good accounting quality. Data obtained 
from Trans-Canada Telephone System is 
compiled from its records which are not 
subject to audit by Statistics Canada. No 
consolidation of the manufacturing activity 
of Northern Telecom Limited is made with the 
telephone services of Bell Canada. On the 
other hand, no provisions have been made to 
offset the effects of any transactions 
between associated or subsidiary companies 
with parent companies engaged in the tele-
phone industry. This applies principally to 
Bell Canada and the British Columbia Tele-
phone Company who own or operate subsidiary 
or associated companies in the industry. The 
annual telephone report is essentialLy a 
statement of total telephone activity in 
Canada without duplication or understate-
ment. 

Qualité et limites des données 

Statistique Canada ne contrôle pas lee sources 
de données. On estime que lee données fournies 
par lee réseaux téléphoniques concernant leurs 
finances et leur mode d'exploitatlon sont bonnes 
d'un point de vue comptable. Les données sur le 
réseau téléphonique transcanadien proviennent de 
ses dossiers et ne sont pas vérifiées par 
Statistique Canada. On ne fait aucun regroupe-
ment de l'activit€ manufacturière de Northern 
Telecom Limited et des services téléphoniques de 
Bell Canada. Par contre, on n'a pas pris de dis-
positions pour annuler les effets des tran-
sactions entre des compagnies aseociées 
filiales avec lee sociétês mères. Cela s'appliquo  
prmncipalement a Bell Canada et 	is. Britisi 
Columbia Telephone Company, qul possédent 
exploitent des filiales ou des compagni 
associées. Le bulletin annuel sur le téléphone 
vise essentiellement a décrire l'activité totale 
de l'industrie au Canada, les chiffres ne pr&-
sentant aucun double compte ni sous-évaluation. 

[I: 
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While Bell Canada operates in the North- 

S west Territories its major activity is 
concentrated in Ontario and Quebec and its 
head office is located in Montreal. Bell 
Canada has not been able to provide pro-
vincial or territorial details of its 
financial operations. As a result, all Bell 
Canada's financial information is shown in 
the province of Quebec. However, data on 
Bell Canada's telephone system relating to 
lines of communication, data transmission 
services, telephone services, telephone 
calls and number of telephones are properly 
allocated to Quebec, Ontario and the North-
west Territories. 

Although CNT telephones by location and 
type of service are included in the statis-
tical tables of this report, CNT financial 
data relating to its telephone services are 
not. This information can not be easily 
isolated from CNT's other operations and 
therefore is not available. For information 
on CNT and other telecommunications carriers 
assigned to Standard Industrial Classifica-
tion 545 - Telegraph and Cable Systems, 
refer to Catalogue 56-201, Telecommunica-
tions. 

Today, the technologies of the telephone 
industry, the telegraph industry, the inter-
national cable companies and the satellite 
systems are virtually identical. Thus, in 
fact, there is only one basic technology 
which provides a variety of services. The 
data relating to these services, however, 
are published in two different publications 
for two reasons. First, the accounting sys-
tems have developed along different lines, 
that of telephone systems and that of rail-
way communications. Secondly, the Standard 
Industrial Classification system still pre-
serves historical differences even though 
the telegraph services are no longer the 
principal activities of railway-related com-
munications systems. 

In the tables of this report the number 
of local telephone calls (Table 2) is based 
on periodic monitoring exercises conducted 
during the year by the large telephone sys-
tems. The number of toll calls are actual 
long distance calls originating with the 
system. The average number of telephone 
calls per telephone is unweighted which re-
sults in an underestimate since the tele-
phones at the end of the year are at their 
highest level but the number of telephone 
calls accumulate over a period when there 

S 
are less telephones in operation. The aver-
age number of calls is simply the annual 
total of telephone calls divided by the 
number of telephones in operation at the end 
of the year. 

Bien que la soci6t6 Bell Canada exploite un 
service dans les Territoires du Nord-Ouest, son 
activitë se concentre surtout en Ontario et au 
Quebec, et son siege social est 6tabli 
Montrl. Cette socift6 n'a pu fournir une venti-
lation détaille de ses op€rations financieres 
par province ou territoire. Tous lea renseigne-
ments financiers de Bell Canada sont donc attri-
buds A la province de Quebec. Cependant, les 
données du rseau tlphonique de Bell Canada 
concernant les lignes de communication, les 
services de transmission, les services tléphoni-
ques, les appels télphoniques et le nombre de 
tlphones sont rparties, selon le cas, entre le 
Québec, l'Ontario et les Territoires du Nord-
Ouest. 

Bien que lea tableaux statistiques de ce bul-
letin portent sur les téléphones des TCN selon la 
localit6 et le genre de service, us ne compren-
nent pas lea données financières sur leurs 
services téléphoniques. Comme on ne peut pas 
isoler facilement ces dernières données de celles 
des autres operations du TCN, elles ne solit pas 
publiées. Pour plus de renseignements sur les 
réseaux du TCN et autres sociétés de télécommuni-
cations groupées sous la classe 545 de la Classi-
fication des activités économiques, Réseaux de 
télégraphie et de cebles, le lecteur voudra bien 
se reporter a la publication no 56-201 su catalo-
gue, intitulée Thlécommunications. 

De nos jours, la technologie appliquée 
l'industrie du téléphone, A l'industrie du 
télégraphe, aux conipagnies de cébles internatio-
nales et aux réseaux de satellites, est pratique-
ment identique. De fait, 11 n'existe qu'une 
technologie de base a laquelle se greffe une 
variété de services. Toutefois, les données qui 
s'y rapportent paraissent dana deux publications 
différentes, pour deux raisons. En premier lieu, 
les systèmes de comptabilité ont pris des orien-
tations différentes, c'est-a-dire en fonction des 
rCseaux téléphoniques et des communications des 
sociétés ferroviaires. En second lieu, la Classi-
fication des activités économiques place encore 
lea services télégraphiques cosine l'activité 
principale des réseaux de communications lies au 
chemin de fec, méme si ce n'est plus le cas 
aujourd' hui. 

Dans les tableaux du present bulletin, le 
nombre de communications téléphoniques locales 
(tableau 2) repose sur des sondages périodiques 
effectués au cours de l'année par les grands 
réseaux téléphoniques. Le nombre d'appels inter-
urbains représente Ia totalité des appels sur 
longue distance enregistrés par le réseau. Le 
nombre moyen d'appels téléphoniques par appareil 
n'étant pas pondéré, 11 s'ensuit une sous-évalua-
tion puisque le nombre de téléphones est plus 
élevé A la fin de l'année tandis que lea appels 
téléphoniques s'accumulent sur une période pen-
dant laquelle le nombre de téléphones exploités 
est inférieur. 
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Le chiffre des communications entre le Canada 
et d'autres pays (tableau 3) ne comprend quc 
celles qui ont été facturées au Canada. Bien que 
la plupart de ces appels proviennent sans aucun 
doute du Canada, les communications en provenance 
du Canada dont les frais sont perçus dans 
d'autres pays ne figurent pas dans ce tableau. 
Les chiffres de population pour chaque central 
(tableau 7) ont été fournis par les compagnies de 
téléphone. La chiffre de la population do Canada 
vient du Secteur du recensement de Statistique 
Canada. 

Les renseignements sur les ménages possédant 
un téléphone (tableau 9) sont bases sur un 
échantillon de ménages tire en mai. La date de 
l'enquête sur le téléphone ne correspondait pas 
la période de prélèvemenr de cet échantillon. On 
trouvera d'autres renseignements relatifs 
l'enquête ménages dans la publication no 64-202 
au catalogue, intitulée L'équipement ménager, 
produite par la Division du revenu et des dé-
penses des consommateurs de Statistique Canada. 

Las compagnies de téléphone ont parfois été 
incapables de distinguer le nombre de milles de 
lignes locales et de lignes interurbaines; on les 
a donc groopées ensemble. Les systemes a courants 
porteurs utilisés par les compagnies de téléphone 
augmentent la capacité des installations exis-
tantes, inais, en raison d'un manque d'uniformitC 
dans les méthodes de declaration, les chiffres 
concernant ces systèrnes sont sujets A caution. La 
même mise en garde s'applique au nombre de milles 
de voles A micro-ondes. L'einploi de ces ondes 
vise 21 améliorer les communications, A accroitre 
les possibilités de communication et A permettre 
la transmission d'émissions de télévision et de 
radio dans le réseau. Cette publication prend en 
compte les téléscripteurs et les appareils de 
transmission de données, qui facilitent la trans-
mission rapide de renseignements, mais non les 
téléscripteurs des Télécommunications du CN-CP. 

Points saillants 

Nota: les chiffres de 1979 sont présentés entre 
parentheses. 

Counts of long distance calls between 
Canada and other countries (Table 3) Include 
only those calls billed in Canada. While the 
majority of the calls undoubtedly originated 
here, long distance calls which are billed 
In other countries and involve places in 
Canada are not included. Figures on popu-
lation within exchanges (Table 7) are sup-
plied by the telephone companies. The figure 
on the population of Canada is supplied by 
the Census Field of Statistics Canada. 

Information on households with telephones 
(Table 9) is based on a sample of households 
taken in May. The timing of the telephone 
survey does not correspond to the taking of 
this sample. Further information on the 
household survey is available in Catalogue 
64-202, Household Facilities and Equip.ent 
produced by the Consumer Income and Expendi-
ture Division of Statistics Canada. 

Some telephone companies have not been 
able to separate exchange from toll line 
mileage and when this occurs the toll line 
mileages are included with the exchange 
lines. Carrier systems are used by telephone 
companies to increase the capacity of exist-
ing equipment, but because of observed 
inconsistencies in reporting procedures, the 
data on carrier systems should be viewed 
with caution. The same reservation applies 
to microwave channel mileages. The purpose 
of microwave is to improve communications, 
increase capacity and enable the trans-
mission of television, radio and data in the 
system. Teletypewriters and data sets which 
also facilitate rapid data communications 
are reported in this publication but it 
should be noted that CN-CP teletypewriters 
are not included. 

Statistical Highlights 

Note: 1979 figures are shown in parenthesis. 

The telephone industry in 1980 once again 
experienced a year of continued growth, 
marked by further increases in telephone 
rates. The growth of the industry is reflec-
ted by an increase in the number of tele-
phones 16,530,691 (15,838,954) a gain of 
4.4% (4.4%). The increase in revenues 
partly reflects the increase In rates. One 
hundred and eighty-three (223) telephone 
systems were sent returns a decrease of 
17.9% (13.8%) from the previous year. All of 
the telephone systems responded to the 1980 
annual survey. The number of telephones in-
creased in all regions of the country. The 
number of telephones per 100 population was 
68.6 (66.5). (See Text Table I.) 

En 1980, l'industrie du téléphone a encore 
connu une année d'expansion continue, marquee de 
nouvelles augmentations de la tarification télé-
phonique. Cette croissance se refléte par one 
hausse du nombre de téléphones qul se sont fixes 

16,530,691 (15,838,954), un gain de 4.4% 
(4.4%). L'augmentation des recettes s'explique en 
partie par la montëe des tarifs. On a envoyé des 
questionnaires a 183 (223) réseaux téléphoniques, 
une diminution de 17.9% (13.8%) par rapport 
l'année précédente. Tous les réseaux télé-
phoniques ont répondu A l'enquête annuelle de 
1980. Le nombre de téléphones a augmenté dans 
toutes les regions du pays. La nombre de télé-
phones pour 100 habitants s'est établi a 68.6 
(66.5). (Voir tableau explicatif I.) 



S XT TABLE I. Telephones Per 100 Population, by Province, 

TABLEAU EXPLICATIP I. ThlBphoaes pour 100 habitants, par 

1979 and 

province, 

1980 

1979 et 1980 

Total telephones Number of 	telephones 
per 100 population 

Total, tBléphones Nombre de tBlSphones 
pour 100 habitants 

Change Percentage Change 
1980/1979 change(1) 1980/1979 

1979 1980 1979 1980 
Variation Taux de Variation 
1980/1979 varlatjon(1) 1980/1979 

thousands - reilliers 

Newfoundland - Terre-Neuve 253 259 6 2.4 43.8 44.3 	0.5 

Prince Edward Island - Ile-du-Prince-douard 64 67 3 5.3 51.5 54.1 	2.6 

Nova Scotia - Nouvelle-1cosse 475 499 24 5.0 55.9 58.3 	2.4 

New llrunswtck - Nouveau-Brunswick 377 390 13 3.4 53.4 54.9 	1.5 

. I 

Ianitoba 679 703 24 3.6 66,2 68.5 	2.3 

Saskatchewan 593 625 32 5.3 61.5 64.1 	2.6 

Alberta 1,574 1,727 153 9.7 76.7 80.9 	4.2 

British Columbia - Colombie-Britannique 1,802 1,910 108 6.0 69.0 71.1 	2.1 

Yukon and Northwest Territories - Yukon et 
Territoires du Nord-Ouest 38 40 2 5.9 58.0 62.0 	4.0 

Canada 	 15,839 	16,531 	692 	4.4 	66.5 	68.6 	2.1 

(1) Based on unrounded data.  
(1) FondB sur des chiffres non arrondis. 

The 	trend 	to 	individual 	lines 	as 	La tendance en faveur des lignes individuelles 
indicated in Text Table II continued in 	s'est poursuivie en 1980, comme en tétnoigne le 
1980. 	 tableau explicatif II. 
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TEXT TABLE II. Telephones by Type of Service, 1979 and 19100 

TABLEAU EXPLICATIF 11. TélBphones par genre de service, 1979 	t 	980 

?erce1LIgtt 0 

1980/1979 change(1) total 
Telephones in service at December 31 	1979 	1980 

Variation Taux de Pourcentage du 
T618phones en service au 31 dBcembre 1980/1979 variation(1) total 

1979 	1980 

thousands - milliers 

Main telephones - TBlBphones principaux: 

On individual lines - Sur lignes individuelles 8,254 8,664 410 5.0 52.2 52.3 
On two-party lines - Sur lignes S deux abonnBs 458 439 - 	 19 - 	 4.2 2.9 2,7 
On tour-party lines - Sur lignes B quatre abonnés 288 357 69 23.8 1.8 2.2 
On more than four-party lines - Sur lignes S plus 
de quatre abonnés 435 339 - 96 - 	21.9 2.7 2.1 

On wide area telephone service lines (WATS) - 
Service interurbain planifié (WATS) 13 15 2 10.7 0.1 0.1 

Coin telephones - Téléphones payants 108 115 7 6.7 0.7 0.7 
Mobile telephones - Téléphones mobiles 39 50 11 28.9 0.2 0.3 

Sub-total - Total partiel 9,595 9,979 384 4.0 60.6 60.4. 

Centrex telephones - Postes de Centrex 528 549 21 4.0 3.3 .3 

PBX telephones - Postes de P8)1 1,556 1,665 109 7.0 9.8 1 

Extension telephones - Téléphones supplBmentaires 4,160 4,338 178 4.3 26.3 

Telephones in service - Total - TBlBphones en 
service 15,839 16,531 692 4.4 100.0 100.)) 

Residence - Rlsidentiel 11,078 11,509 431 3.9 69.9 69.6 

Business - Commerciaux 	 4,761 	5,022 	261 	5.5 	30.1 	30.4 

(1) Based on unrounded data. 
(1) Fondl sur des chiffres non arrondis. 

In 1980, 99.07. (99.0%) of the telephones 
had access to direct distance dialing. There 
were 147 (143) exchanges which served popu-
lations of 25,000 and over in 1980. These 
exchanges included 71.7% (71.3%) of the 
telephones and 67.5% (65.9%) of the popu-
lation. There were 73.0 (72.0) telephones 
per 100 persons in these exchange areas com-
pared to 68.6 (66.5) telephones per 100 
persons on a nation-wide basis. Of Canada's 
7,807,000 (7,558,000) households in May, 
7,622,000 (7,347,000) households or 97.6% 
(97.27) had one or more telephones. (See 

En 1980, 99.0% (99.0%) des tëléphones avaient 
accès A l'interurbain automatique. 11 y avait 147 
(143) centraux desservant des regions de 25,000 
habitants et plus. Ces centraux comprenaient 
71.7% (71.3%) des téléphones et 67.5% (65.9%) de 
la population. On comptait 73.0 (72.0) telephones 
pour 100 personnes dans ces circonscriptions 
contre 68.6 (66.5) téléphones pour 100 personnes 

l'échelle 	nationale. 	Sur 	les 	7,807,000 
(7,558,000) ménages au Canada, 7,622,000 
(7,347,000) ménages ou 97.6% (97.2%) disposaient 
d'un ou de plusieurs téléphones. (Voir tableau 
explicatif III.) 

0 



Ejoord 	Ivioud - 
I Je-du-Prince-Edouard 625 

Nova Scotia - Nouvella- 
Econne 4 382 

New Branawick - Nouveau- 
Brunswick 4 	192 

Qu8bec 41 	930 
Ontario 62 806 
Manitoba 6 	215 
Saukatvhnwa,, 5 668 
Alberta Il 678 
Britixh Colu,sbia - 
Colosble-Britanoique lb 	362 

Northwest Territories- 
Territoires du Nord- 
Ouesi 66 

Canada 162 600 

2711 2413 16 2429 -283 1 - 	10.5 10.0 

22 647 680 23 703 55 i 8.8 4.7 

244 4626 4733 231 4964 351 -13 8.0 - 	5.2 

- 4 	192 4 273 - 4 	273 Oi - 1.9 - 
692 42 621 44 092 680 44 772 2 	162 - 	ii 5.2 - 	1.7 

1 256 64 062 65 797 1 	253 67 050 2 	991 - 	3 4.8 - 	0.2 
25 6 240 6 330 21 6 	351 115 - 	4 1.9 - 	15.1 
- 5 668 6 367 - 6 367 699 - 12.3 - 

441 18 	119 19254 440 19694 1 	576 - 	1 8.9 - 	0.4 

232 16 594 17 	519 259 17 	778 1 	157 27 7.1 11.6 

- 46 43 -- 43 - 3 - - 	7.5 - 47.6 

2 926 165 526 171 501 2 923 174 424 8 901 - 	3 5.5 - 	0.1 
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S TY.XT ThBLF III. Exchange and Toll Uses, by Province, 1979 and 1980 

BLEAII UPLIC&TIP III. Longueur des lignes t6l8pbostques locales et interurbaine., per province. 1919 et 1980 

Change Percentage 
198011919 change(l) 

1919 1980 
Variation Taux de 
1980/1979 variation(l) 

Exchange Toll Exchange toll Exchange Toll Exchange Toll 
lines lines lines lines lines lines lines lines 

Total Total 
Lignen Lignes Lignes Lignen Lignes Lignes Lignes Lignes 
locales inter- locales inter- locales inter- locales inter- 

urbaines urbaines urbaines urbaines 

thousands of sties - ailtiers de stiles 

Newfoundland - Terre- 
Neuve 1,675 9 1,684 1.500 10 1,510 - 	175 1 - 10.5 10.0 

Prince Edward Inland - 
tie-du-prince-douard 388 14 402 422 15 437 34 1 8.8 4.7 

Nova Scotia - Nouveile- 
cusse 2,723 151 2.874 2,941 144 3,085 218 - 	7 8.0 - 	5.2 

New Brunswick - Nouveau- 
Brunswick 2,605 - 2,605 2.655 - 2,655 50 - 1.9 - 

Qu8bec 26,054 430 26,484 27.398 422 27,820 1,344 - 	8 5.2 - 	2.7 
Ontario 39,026 781 39,807 40,885 779 41.664 1,859 - 	2 4.8 - 	0.2 
Manitoba 3,862 15 3,877 3,933 IS 3,946 71 - 	2 1.9 - 	15.1 
Saskatchewan 3,522 - 3,522 3,956 - 3,956 434 - 12.3 - 
Alberta 10,984 274 11,258 11,964 273 12,237 980 - 	1 8.9 - 	0.4 
British Coluabia - 
Coiosbie-Britannique 10,167 144 10,311 10,886 161 11,041 719 17 7.1 11.6 

Northwest Territories - 
Territoires du Nord- 
Ouest 29 -- 29 26 -- 26 -3 -- - 	7.5 -47.6 

Canada 101,035 1,818 102,853 106,566 1,817 108,383 5,531 - I 5.5 - 	0.1 

vs - .lUtern de kiioa8tre. 

(I) Based on unrounded data. 
(I) Pond8 sur des chiffres non arrondis. 

There 	were 	17,712 	(14,944) 	carrier 
systems which provided 9.0 (8.8) million 
channel miles or 14.5 (14.1) million kilo-
metres, an increase of 18.5% (10.5%) and 
2.7% ( - 1.2%) respectively. A summary of 
revenues and expenses for 1980 and 1979 is 
given in Text Table IV. 

On comptait 17,712 (14,944) systmes a cou-
rants porteurs représentant 9.0 (8.8) millions de 
milles ou 14.5 (14.1) millions de kilomtres de 
vole, un accroisement de 18.5% (10.5%) et de 2.7% 
( - 1.2%) respectivement. Un 4tat sommaire des 
recettes et dpenses pour 1980 et 1979 figure au 
tableau explicatif IV. 
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TEXT TABLE IV. Operating Revenue and Expenses of the Telephone Industry, 1979 and 19H 

TABLEAU EXPLICATIF IV. Recettes et dpenses d'exploitatlon de l'industrie du téléphoa 

1980/1979 	change(I) 
1979 	1980 

Variation 	Taux de 
1980/1979 	variation(1) 

thousands - nilliers 

Operating revenue - Recettes d'exploitation: 

Local service revenue - Recettes provenant du service local 2,268,358 2,532,141 263,783 11.6 
Net toll service revenue - Recettes nettes provenant du 
service interurbain 2,667,321 3,083,449 416,128 15.6 

Other operating revenue (excluding interest and dividends 
earned) - Autres recettes d'exploitation (sauf 	les 	in- 
tBrts et dividendes gagn8s) 215,746 232,783 17,037 7.9 

Total 5,151,425 5,848,373 696,948 13.5 

Operating expenses - DBpenses d'exploitation: 

Maintenance - Entretien 900,903 1,035,850 134,947 	1. 
Depreciation - Anortissement 1,042,084 1,166,576 124,492 
Other operating expenses (excluding taxes and interest 
charges) - Autres dBpenses d'exploitation (sauf les 
impôts et 	len 	frais sur les intérêts) 1,532,560 1,816,271 281,711 

Total 3,475,547 4,018,697 543,150 	15( 

(1) Based on unrounded data. 
(1) Fond8 sur den chiffres non arrondis. 

The 	cost 	of 	telephone 	plant 	as 	at Le coQt des installations téléphoniques s'€ta- 
December 	31, 	was 	$19,742 	($17,755) 	million blissait 	a 	$19,742 	($17,755) 	millions au 	31 
an 	increase 	of 	$1,988 	($1,725) 	million 	or dcembre, 	une 	augmentation 	de 	$1,988 ($1,725) 
11.27. 	(10.87.) over 	the 	previous year. millions 	ou 	11.2% 	(10.8%) 	par 	rapport 	a l'année 

pr€c€dente. 

Construction 	expenditures 	to 	maintain Les dêpenses de construction visant A mainte- 
current 	levels 	of 	telephone 	service 	and 	to fir les services destinés aux usagers et a répon- 
meet 	rising 	demands 	in 	the 	future 	were dre A une demande croissante a l'avenir se 	sont 
$2,509 ($2,133) million, 	an increase of $377 élevées a $2,509 ($2,133) millions, une augmenta- 
million or 17.7%. The wage payments made 	to tion 	de 	$377 	millions 	ou 	17.7%. 	Les salaires 
both full-time and part-time employees were verses 	au 	personnel 	A 	plein 	temps 	et 5 	temps 
$2,182 	($1,872) 	million 	or 	16.6% 	(14.8%) partiel 	se 	sont 	chiffrés 	a 	$2,182 ($1,872) 
more 	than 	the 	previous 	year. 	The number of millions, 	c'est-à-dire 	16.6% 	(14.8%) 	de plus que 
full-time 	employees 	increased 	by 	3,520 l'année précedente. Le nombre de salaris a plein 
(3,666) or 3.6% 	(3.9%). 	(See Text Table V.) temps 	s'est 	accru 	de 	3,520 	(3,666) ou 	3.6% 

(3.9%). 	(Voir tableau explicatif V.) 



TAJLE V. Casadian National Telecosnicatiooa - Telephones by Type of Service, 1980 

,cAlJPLlCATIP V. T8l8cornicatloss do Canadlea National - T816phones per genre do service, 1980 

Newfoundland BritIsh Northwest 
Columbia Territorleo 

Yukon Total 
Terre-Neuve Coloable- Territoires do 

Telephones In service at December 31 
Britannique Nord-Ouest  

T€lfphoneo en service au 31 dfcembre 
Real- Bust- Real- 	 Rest- Reel- Bust- Real- Bosi- 
dence ness dence 	 ness dence ness dence ness 

RBst- Coseer- RSai- 	 Coseer- Rest- Coseer- Rdsi- Conner- 
dontlels claus dentiels 	claw. dentiels claux dentiels claun 

number - oombre 

5,750 1,877 888 5,135 2,601 6,839 3,076 50,691 

576 58 12 700 61 160 40 13,634 

10 - - - - - - 676 

12 8 32 139 69 23 3 396 
284 - 76 - 155 - 196 711 
751 - 182 - 110 - 204 1,247 

7,383 1,943 1,190 5,974 2,996 7,022 3,519 67,355 

1,928 - 364 - 2,847 - 3,610 8,749 

5,983 677 857 1,987 1,964 2,246 2,469 20,343 

15,291. 2,620 2,411 1,961 1,807 9,268 9,598 96,447 

lisle telephones - TBliphoneo pried-
paux 

On individual lines - br lignes in-
divlduelles 	 24,525 

On two-party lines - Sur lignes 8 
deux sbonn8s 	 12,027 

On four-party lines - Sur lignes 11 
qustre aboneBe 	 666 

On more than four-party lines - Sur 
lignes B plus de quatre abonnds 	 110 

Coin telephones - T816phoees psyants 	 - 
Mobile telephones - TRiliphones no- 	 - 

biles 

Sub-total - Total partiel 	 37,328 

FBI telephones - Pastes de FBI 	 - 

Extension telephones - T818phones 
nupplReentaires 	 1,160 

Telephones in service - Total - TN- 
l6phooee an service 	 41,488 

10 
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TABLI I. Co.parative Sary of Telephone Statistics, 1971-194 

TAAIZAU I. Statistiqas comparke do t6l8phone, 1971-I980 

Telephone calls - Coomuolcations thl6phoaiques 	 telr 
575 

Local(1) 	Toll 	 Per telephone 	Per capita 	Rdseaux 
Total 

1,ocales(1) 	Interurbains 	 Par t8ldphone 	Par habitant 

thousands - milliers 	 number - nombre 

1971 16,439,365 	495,454 16,934,819 1,649 779 1,171 
1972 17,776,963 	571.944 18,348.907 1,670 835 1,170 
1973 18,396,642 	658,246 19,054,890 1,631 854 985 
1974 19,936,758 	764,248 20,701,006 1,662 914 904 
1975 20,340,605 	853,504 21,194,109 1,610 922 850 
1976 21,301,349 	917,812 22,219,161 1,600 953 806 
1977 22,249,410 	991.434 23,240,844 1,604 991 333 
1978 22,986,788 	1,082,619 24,069,407 1,586 1,020 260 
1979 23,885,752 	1,210,771 25,096,523 1,584 1,054 223 
1980 25,501,063 	1,340,263 26,841,326 1,624 1,114 183 

Telephones - Tél€phones Wire Wire Route Route 
miles kilometrea miles kilometres 

Residence 	Business Per 100 With acresa Mules Klloaëtreo Milieu de KiloaBtres de 
population to direct de iii de iii voie d'acbe- voie d'aehe- 

distance atnement minesent 
dialing 

total 
Real- 	Coneer- Pour 100 T€18phones B 
dentiels 	ciaux habitants interurbaio 

automat ique 

thousands - silliers musher thousands - •illiers 

noabre 

19/1 7,273 	2,996 	10,269 47 8,397 59,199 95 272 298 405 
1972 7,804 	3,183 	10,987 50 9,174 62,996 101 	382 303 485 
1973 8,249 	3,428 	11,677 52 9,973 67,940 109 339 342 55 
1974 8,763 	3,691 	12,454 55 10,745 73,133 117 696 351 56 
1975 9,237 	3,928 	13,165 57 11,540 77,668 124 995 334 
1976 9,758 	4,127 	13.885 60 12,356 84,161 135 444 362 58 
1977 10,179 	4,309 	14,488 62 12,953 90,934 146 	342 359 575 

1978 10,644 	4,528 	15,172 64 14,017 98,412 158 	378 399 64 
1979 11,078 	4,761 	15,839 67 15,696 102,854 165 	526 440 700 
1980 11,509 	5,022 	16,531 69 16,370 108,383 114 425 437 703 

Saployeea(2) 	Salaries 	Cost of Accumulated Long-term Proprietor's equity Revenue Expenses 
and 	plant depreciation debt 
uages(3) on plant Avoir des 

propriCtaires 
Salari6s(2) 	R8mun6ra- 	Colt des Amortis- Dette 4  Recettes D8penmes 

tions(3) 	iostal- sesent long terse 
lations des instal- Capital Other(5) 

lations stock(4) 
accumulC 

Capital Autres(5) 
actionu(4) 

number 	thousands of dollars - sillieru de dollars 

sombre 

1971 69,995 	600,949 	7,255,227 1,882,325 2,861,144 2,005,303 665.454 1,725.302 1,504,656 
1972 72,671 	681,187 	7,960,368 2,091,234 3,065,290 2,067,681 757,930 1,924,840 1,673,433 
1973 75,407 	775,700 	8,791,434 2,334,723 3,297,124 2,149,479 890,354 2,200,702 1,920,424 
1974 81.225 	921,007 	10.039,662 2,633,295 3,764,305 2,308,008 1,000,482 2,514,907 2,234,221 
1975 82,866 	1,091.350 	11.426,333 2,958.250 4,435,368 2,519,844 1,224,219 3,054,705 2,650,396 
1976 83,504 	1,269,868 	12,936.322 3,365,917 4.988,387 2,709,137 1.396.864 3,485,404 3,112,719 
1977 87,546 	1,446,585 	14,531,596 3,854,116 5,489.543 2,880,682 1,544.293 3.962.314 3,577,324 
1978 92,873 	1,630,115 	16,029,996 4,342,938 6.322.293 3,196,762 1,781,116 4,583,388 4,112,297 
1979 96,539 	1,671,782 	17,754,852 4,984,074 6,606,879 3,564,875 2,030,599 5,339,842 4,786,338 
1980 100,059 	2,182,039 	19,742,479 5,666,166 7,265,766 3,856,627 2,277,011 6,178,449 5,612,657 

(I) The large telephone systems are able to estimate their own local calls. Statistics Canada estimates the number of local calls for the smaller com- 
panies, based on the assumption that telephones operated by the smaller companies are used to the same extent as those operated by  the larger tele- 
phone systems in each province. 

(1) las grands réseaux t8l8phoniques peuveot estimer eux-sAes le mombre de ieurs appela locaux. Statistlqse Caneda estise Is nombre d'appels locaux des 
petites soci6t8s an supposant que les t816phonea qu'elles exploitent. dane chaque province, ont is .8me, fr6quence d'utliisation qum lost esploit8s 
per lea grandes soci*t*a. 

(2) Full-time employees only. 
(2) 	SalsriBs B plain teape seulesent. 
(3) For full-time and part-time employees. 
(3) Salsri6s S plain tampa at S temp. partiel. 
(4) Includes premium on capital stock 
(4) Co.prend 1s prIme cur capital-actions. 
(5) Includes surplus, 	contingency reserve., 	f - sr -;'-.-- .-. 	---. 	 -- 
(5) Cosprsnd l'excBdent, 1cc provisions pour 1prOv.. ,,isse.,: . 	s-s, hi -- s'..' .h 	1gt Ions 	II bOrOn'. 	-sn 	4..r.s. 1 	'n 	de-4s onus 
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IABLE 2. Telephone Calls, by Province, 1980 

TABLEAU 2. Communications téléphoniques, par province, 1980 

Telephone calls Calls per telephone CalLs 
per 

Corusunicat ions téléphoniques Communications par téléphone capita 

Local(1) 	Toll Local 	Toll Communi- 
Total Total cations par 

Locales(1) 	Interurbains Locales 	Inter- habitant 
urba inns 

number - nombre 

Newfoundland - Terre-Neuve 1,546,556,360 19,012,238 1,565,568,598 5,980 94 6,074 2,683 
Prince Edward Island - 

lle-du-Prince-8douard 188,649,638 5,388,387 194,038,025 2,810 80 2,890 1,564 
Nova Scotia - Nouvelle- 

cosse 1,466,703,330 47,345,425 1,514,048,755 2,938 95 3,033 1,769 
New Brunswick - Nouveau- 

Brunswick 613,467,011 37,946,482 651,413,493 1,575 97 1,672 919 
Québec 5,531,946,875 290,526,196 5,822,473,071 1,339 71 1,410 921 
Ontario 8,030,552,052 461,229,820 8,491,781,872 1,299 76 1,375 987 
Manitoba 1,345,176,886 59,430,000 1,404,606,886 1,912 84 1,996 1,368 
Saskatchewan 701,096,650 70,729,064 771,825,714 1,122 114 1,236 791 
Alberta 2,858,504,433 177,787,622 3,036,292,055 1,655 103 1,758 1,422 
British Columbia(2) - 
CoLombie-Brltannique(2) 3,218,409,668 170,867,707 3,389,277,375 1,651 88 1,739 1,232 

Total 25,501,062,903 1,340,262,941 26,841,325,844 1,543 81 1,624 1,114 

(1) The large telephone systems are able to estimate their own local calls. 	Statistics Canada estimates the number of local 
calls for the smaller companies, based on the assumption that telephones operated by the smaller companies are used to the 
-use extent as those operated by the larger telephone systems in each province. 
•s grands réseaux téléphoniques peuvent eux-mémes estimer le nombre de Inure appels locaux. 	Statistique Canada estime in 
F)mbre d'appels locaux des petites sociétés en supposant que les 	téléphonos qu'ellea exploitent, dans chaque province, ont i méme fréquence d'utilisatlon • 

que ceux qui sont exploités par ins grandes sociétés. 
Includes data for the Yukon and Northwest Territories. ) 	Jomprend lea chiffres du Yukon et des Territoires du Nord-Ouest. 

TABLE 3. Long Distance Calls Between Canada and Other Countries, 1980 

TABLEAU 3. Coiinunieations entre le Camada et les autres pays, 1980 

Completed calls 
billed 	in 
Canada 

Country - Pays 

Communica t ions 
facturées au 
Canada 

number - nombre 

United States - 	tats-Unis 36,540,104 
United Kingdom - Royaume-Uni 3,157,217 
Other European countries - Autres pays d'Europe 4,343,559 
Mexico - Mexique 302,332 
Bahamas 184,185 
Bermuda - Bermudes 134,575 
South America - Amérique du Sud 372,236 
Asia - Asie 1,132,106 
Australia and New Zealand - Australie et Nouvelie-Zélande 210,761 
British West Indies - Antilles britanniques 346,144 
Jamaica - Jamalque 295,213 
-inca - Afnique 155,869 
Jutral America - Amérique centrale 210,310 

• 	:her - Autres 57,501 

Total 97,442,112 



number - noabre 

1 	Newfoundland 126,287 22,251 12,594 623 

2 	Prince Edward Island 24,744 3,668 127 - 

3 	Nova Scotia 223,481 43,860 1,207 173 

4 	New Brunswick 161,954 30,764 5,620 202 

5 	Quebec 1,951,985 342,773 112,009 2,346 

6 	Ontario 2.688.815 505,446 190,337 2,265 

7 	Manitoba 310,558 61,569 2,518 7 

8 	Saskatchewan 259.755 52,206 - - 

9 	Alberta 667,677 176.231 - - 

10 	BritIsh Columbia 801,622 182.629 107,495 16 

11 	Yukon 5,135 2,601 700 61 

12 	Northwest Territorieu 9,036 4,415 160 40 

13 	Canada 7,235,049 1,428,413 432,767 5,733 

666 10 110 12 - 

1,108 60 11,016 201 - 

16,749 562 24,402 773 

16,795 544 16,635 377 - 

99,687 3,282 45,917 1,261 3,854 

116,559 3,018 46,104 1,412 8,709 

- - 64,992 2,835 517 

5,061 72 63,938 3,465 60 

87,580 5,279 - - 38 

67 - 72,815 2,881 1,664 

- - 139 69 - 

- - 23 3 

344,272 12,827 326,091 13,289 14,6,0 
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TABLE 4. Telephones by Type of Service and Per 100 Population, by Province, 1980 

On individual lines 	On two-party lines 	On four-party lines 	On more than 	Sos: 
four-party lines 

Sur lignes 	BuT lignes B deux 	Sur lignes I quatre 	br ligneo S plus 	Comc. 
individselles 	t8l4phones 	t€l8phones 	de quatre t8i6phones 

Residence 	Business 	Residence 	Business 	Residence 	Business 	Residence 	Business 	On wide area 
telephone 
service lines 
(WATS) 

Resides- 	Com,ser- 	R8slden- 	Co,s,ser- 	R8stden- 	Co,smer- 	Resides- 	Co,smer- 	Sor ligneo 
lids 	 ciaux 	tiels 	cisux 	tiels 	claus 	tiels 	cisux 	A service 

interurba in 
planifiC 
(WATS) 

TABLE 5. Telephone Systema and Telephone., by 1pe of OrSaaization, by Province,(1) 1980 

Government - Administration publiqoe 
	 Incorporated conpanies 

Federal - Ffdfrale 	Provincial - Provinciale 	Municipal - Municipal.e 
	Entrepriues constituBes 

an corporation 

Systems Telephones Systems Telephones Systems Telephones Systems Telephones 

R8neaum T616phones R€seaun T6i8phones R8seaum T816phones RSseaux T818phones 
No. 

number - sombre 

I Newfoundland - 56,782 - - - - 1 201,835 

2 PrInce Edward island - - - - - - 1 67,140 

3 Nova Scotia - - I 441 - - 2 498,729 

4 New Brunswick - - - - - - 1 389,466 

5 Quebec - - 1 11,192 - - 24 4,114,220 

6 Ontario 1 - I 2,227 16 151,699 16 6,026,327 

7 Manitoba - - 1 703,416 - - - - 

B Saskatchewan - - I 618,614 - - - - 

9 Alberta - - 1 1,258,514 I 468,442 - - 

10 British Columbia - 5,031 - - 1 11,688 I 1,893,355 

11 Yukon - 15,768 - - - - - - 

12 Northwest Territories - 18,866 - - - - - 5,2 

13 Canada 1 96,447 6 2,594,404 18 631,829 46 13,196,31' 

(1)lf a system operates In more than one province, the location of the bead office determines the province in which the system is counted, but the 
telephones are included under the province in which they are located. The uu.ber of telephones also includes those operated on private lines not be-
longing to any telephone system. 
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ABLEA!J 4. TRlRphones, per genre de service Ct poar 100 habItants, par province, 1980 

-ess Sub-total Centres P821 telephones Extession telephones Total Total 
saSs tele- telephones telephones 
tele- phones - per 100 
phones Business Postes de PBS Postes population 

coi,oerciaux supplPmentoires 
Total Posies  Total, Total 
portiel Ceotrcn - tOlRphonea tiliphonen 

Coin 	Mobile ins 	tRIP- Conner- Residence 	Business Residence 	Business poor 100 
tele- 	tele- phones Claus habitants 
phones 	phones pnin- 

ci paun 

TRIP- 	TRIP- RUslden- 	Coer- RSsiden- 	Cosner- 
phones 	phones tiels 	claux tide 	cisux 
psyantu 	sobiles 

No 
somber - no,nbre 

2,291 751 165,595 10,548 	- 15,878 46,870 19,726 258,617 44.3 Terre-Neuve 	I 

459 95 41.478 - 	 - 5,119 13,000 7,543 67,140 54.1 tie-do-Prince-8douard 	2 

3,974 477 315,659 8,715 	- 34,743 99,211 40,853 499,241 58.3 Nouvelle-Ecosne 	3 

2,434 754 239,579 15,678 	- 24,287 17,521 32,401 389,466 54.9 Nouveau-Brunswick 	4 

30,742 852 2,594,708 173,290 	36 400,933 670,901 290,844 4,130.712 65.3 QuRbec 	S 

45,010 1,956 3,609,631 245,674 	21 638,543 1.290,508 395,876 6,180,253 71.9 Ontario 	6 

4,202 515 427,713 6,999 	- 72,649 138,513 37,542 703,416 68.5 Manitoba 	7 

3,282 1.118 388,957 16,717 	- 47.846 126,918 44,501 624,939 64.1 Seakutchewa,, 	8 

11,228 40,158 988,191 19,348 	- 213,943 360,786 144,688 1,726,956 80.9 Alberta 	9 

11,054 3,949 1,183,972 50,121 	- 206,334 341,727 127,920 1,910,074 71.1 Colombie-Britaonique 	Ii 

155 III 8,970 894 	- 1,953 1,987 1,964 15,768 73.3 Yukon 	II 

261 111 14,149 1.434 	- 2,370 2,878 3,278 24,109 56.3 Terrltotren do Nord- 	12 
Oueat 

I 	.092 50,466 9,978,602 549,418 	57 1,664,598 3,170,880 1,167,136 16,530,691 68.6 Casada 	13 

TABLEAU 5. RPaesun ci tRiRphoses, scion l.a for.e js*ridtque, per provthce(l), 1980 

Co-operative Sole 
proprietorship 

Total 
CoopPrativea PropriPtaire 

unique 

Syate,xs Telephones Systems Telephones Systems Telephones 

R8aeasx TPlPphones RPneaux TRiRphonen RRseaux T818phonoa  
No 

nomber - noabre 

- - - 
- 1 258,617 Terre-Neuve 

- - 
- 1 67,140 lis-du-Prinee-8dosurd 	2 

2 71 - 5 499,241 Nouvelle4cosse 	3 

- - - 
- 1 389,466 Nooueao-Bcusswick 	4 

2 5,300 - - 27 4,130,712 QoRbec 	5 

- - - 
- 34 6,180,253 OntarIo 

- - - 
- 1 703,416 Manitoba 	7 

108 6,325 - - 109 624,939 Saskatchewan 	8 

- - - 
- 2 1,726,956 Alberta 	9 

- - - 
- 2 1.910,074 Coio.bie-Britanniqoe 	10 

- - 
- 'i,768 Yokon 	II 

. 

- ., 109 Tnrrltoires du Nord- 
Oueot 	12 

I I 	ci il Ic , 	 10,691 Canada 	13 

oplo cti d-s plc 	2 	soc 	prvocc, 	1., 	toc.* II cot los so 	s 	soc tat diLsrone 	is 	pros ioso ol. to 	rioeau eat compt8, lea t8i8phones 
soot coaptPs dana 
rPseau. 

1is province oil its sont situPs. I.e noabre dv tRlPphonen coaprend ausst les tRlRphonea Sun lignes prtn6es n'appartenant pan 
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TABLE 6. Residence and Rosiness Telephones and Telephones with Access to Direct Distance Dialing, by Province, 190" 

TABLEAU 6. ThlAphonea r8aldentiels et coerciaua St tAlAphones B interurbain autosatique, par province, 1980 

Telephones Telephones with access to 
direct distance dialing 

T816phonen T818phones B interurbain 
autonat ique 

Residence Business Number Percentage 
of 	total 

Total 
RRsidentiels Commerclaax Nombre Pourcentage 

do total 

nuaber - noabre 

Newfoundland - Terce-Neave 186,527 72,090 258,617 257,615 99.6 
Prince Edward Island - tle-da-prince-Edouard 49,995 17,145 67,140 66,966 99.7 
Nova Scotia - Nouvelle-cosse 365,110 134,131 499,241 498,254 99.8 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick 282,525 106,941 389,466 389,466 100.0 
QoObec 2,880,535 1,250,177 4,130,712 4,101,417 99.3 
Ontario 4,332,344 1,847,909 6,180,253 6,125,566 99.1 
Manitoba 496,581 206,835 703,416 692.764 98.5 
Saskatchewan 455,672 169,267 624,939 623.861 99.8 
Alberta 1,116,043 610.913 1.726,956 1,675,149 97.0 
British Colosbia - Coloabie-Bcttasnique 1,323,726 586.348 1,910,074 1,902,357 99.6 
Yukon 7,961 7,807 15,768 15.572 98.8 
Nnrti,west Territories - Territoires do Nord-ine.t 12,097 12.012 24,109 20,587 85.4 

Canada 11,509,116 5,021,575 16,530,691 16,369,574 99.0 

TABLE 7. Telephoea In Telephone Eachangea with Populations of 25,000 and Over, 1980 

TABLEAU 7. T8lBpboaes relies B on central, locallt8a de 25,000 habitants et pLus, 1980 

Residence 	Business 	 Nuabri 
tele' 
per I.  
popul 

tnchange(1) - Cestral(l) 	 Total 	Populatlon(2) 
R8sidentiels 	Commerciaux 	 Nombi 

pour 
habi 

Newfoundland - Terre-Reams 

Corner Brook-Curling 9,837 5,828 15,665 29,000 54.0 
St. 	Johns 66,449 33,409 99,858 151,000 66.1 

Prince Edward Island - tie-du-Prince-Edooard 

Chor1nttntco 15,471 11,559 27,030 31,395 86.1 

Nova Scotia - Nouvaile-icosse 

Glace Bay 10,630 2,059 12,689 30,600 41.5 
Malibu and - St Dartmouth 105,350 62,035 167,385 224.000 74.7 
New Glasgow 13,937 4,867 18,804 34.700 54.2 
Sydney 19,756 9,077 28,833 51,700 55.8 
Trurn 12,973 5,335 18,308 28,900 63.3 

New Brunswick - Nouveau-Brunswick 

Frederlcton 28,406 17,090 45,696 57,000 79.8 
Moncton 41,427 20,596 62,023 89,000 69.7 
Saint John 37,829 22,506 60,335 85,000 71.0 

QuAbec 

Al- 11,958 5,365 17,323 31,200 55.5 
Aylmer 11,085 1,122 12,207 30,300 40.3 
Beloeil 18,164 4,313 22,477 44,800 50.2 
Boocherville 14,073 3,224 17,297 26,200 66.0 
Ch8teaoguay 20,614 3,341 23,955 48,100 
Chicoutial 25,725 13,403 39,128 62,500 
Chosedy 34,113 8,770 42,883 62,700 
Drwaaondvllle 19,689 8,412 28,101 50,300 
Gatlneau 13,778 2,883 16,661 33,800 
Cranky 19,997 8,637 28,634 51,900 - 

See footnote(s) at end of table. 
Voir note(s) B Ia fin do tableau. 



S oLE 7. Telephones in Telephone Rechanges with Populations of 25.000 and Over, 1980 - Cantinoed 

nItSU 7. T515phonea rmii8. N .m central, locailtS. Se 25,000 habitants et plus. 1980 - Suite 

Residence Business Number of 
tele,nhones 
per 100 
populat toe 

Exchangm(I) - Centrai(1) Total Populattoo(2) 
R881dentiels Com,uerciaux Sombre de 

tiiiphoneu 
pour 100 
habi tent 

number - sombre 

Québec - Coc1uded - fin 

HaLL 28,121 29,699 57.820 106.800 54.1 
JLiette 17,515 7,575 25,090 43,500 57.9 
Jonquifre 26,072 9,538 35,650 61,900 57.5 
Lachine 30,118 23,148 53,266 63,600 83.8 
Lanai Oueut 13.105 1,526 14,631 28,700 51.0 
Levis 24,062 9.459 33,521 57.400 58.4 
Longoenli 55,949 14,653 70,602 140,900 50.1 
Lorottevilte 21,772 3,609 25.381 60,300 42.1 
Montrial 794,395 496,627 1,291,022 1,664,600 77.6 
Pointe-aus-Treebies 24,997 9,071 34,068 44,400 76.7 
Polnte-Claire 37,271 15,992 53,263 65,900 80.8 
I'ont-Viau 43,610 9,114 52,724 95,800 55.0 
Québec 181,779 116,381 298,160 621,800 70.7 
Rimouski 15,968 10,292 26,260 39,000 67.3 
Ronys-Noranda 12,104 7,275 19,379 28,500 68.0 
Rosboro 25,690 4,695 30,385 52,700 57.7 
Sc-Srono 13,949 2,796 16,745 32,300 51.8 
St-Constant 12,734 2,012 14,746 31,900 46.2 
St-Eustache 22,020 4,125 26,145 49,500 52.8 
Ste-Geneeléne 23,487 2,032 25,519 50,800 50.2 
St-Hyaclnthe 17,000 8,273 25.273 42,900 58.9 
St-Jean 27,751 10,546 38,297 71,200 53.9 
St-J6r8me 22,854 9,074 31,928 54,800 58.3 
St-Loebert 72,576 14,869 87,445 165,200 52.9 
-..l 	L'Er,aite 21,085 3,824 24,909 47,700 52.2 

RoSe 21.745 3,105 24,850 52,700 47.2 
-Th6rSse 32,336 7,269 39,605 75,000 52.8 

- -flcent 	de 	Paul. 16.324 3,352 19,676 38,000 51.8 
-ti55 S 11.972 6,647 18,619 34,000 54.8 

:igan 15,527 5,975 21,502 38,900 55.3 
Smoke 51,053 22,408 73,461 111,000 66.2 
I 18,192 7,195 25,387 44,200 57.4 
:bomne 11,430 2,360 13,790 31,400 43.9 

ii ord Hines 11,429 5,060 16.489 28,400 58.1 
Trois-RlviSres 50,532 18,846 69,378 113,500 61.1 
Valieyfleid 18,257 6,758 25,015 44,100 56.7 
Victortavilie 10,623 4.917 15,540 26.300 59.1 

Ontario 

Ajax-Pickering 13,848 4,462 18,310 29,500 64.2 
Borne 26,429 11,209 57,638 50,400 74.7 
Beilevilie 25,691 11.333 37,024 49,800 74.3 
Brampton 67,853 23,897 91,750 142,700 64.3 
Brantford 38,070 13,213 51,285 78,900 65.0 
Brockvllie 13,174 5,760 18,934 26,400 71.7 
BurlIngton 58,229 16,369 74,598 119,400 62.5 
Chatham 25,587 10,228 35,815 55.300 64.8 
Ciarkaoe 21,946 7,976 29,922 45,200 66.2 
Caokavil.ie 66,312 30,247 96,559 139,300 69.5 
Cornwall 25,490 10,212 33,702 52,600 66.1 
Dundae 12,285 2,080 14,365 25,600 56.1 
Gait 23,093 8,882 31,975 51,800 61.7 
Georgetown 12,261 2,600 14,861 27,900 53.3 
Goeiph 40,937 15,922 56,859 80,900 70.3 
Ilanilton 162,821 65,430 228,251 337,900 67.5 
Kingston 52,850 23,681 76,531 105,200 72.7 
Kitchonor-Waterloo 98,228 37,973 136,201 190,200 71.6 
London 142,636 59,259 201,895 269,300 75.0 
Moltoe 14,404 34,789 49,193 33,900 145.1 
New,sarket 15,266 6,775 20,041 35,400 56.6 

Niagara Falls 35,041 13,623 48,664 78,600 61.9 
North Bay 24,619 11,437 36,056 51,600 69.9 
Ookville 40,214 13,966 56,180 82,600 65.6 
Orililo 16,157 6,052 22,209 32,000 69.4 
Oshawa 60,627 17,860 78,487 128,500 61.1 
Ottawa 247,142 171,658 418,800 530,000 79.0 
Owen Sound 13,433 5,414 15,547 28,000 67.3 
Peterborough 36,016 15,548 51,564 70,100 73.6 
Port Credit 25,262 4,858 30,120 49,000 61.5 
Richmond 11111 14,053 5,080 19,133 30,400 62.9 
St. Catbarines 72,457 23,233 95,690 151,600 63.1 

Thomas 16,746 5.863 22,609 35,800 63.2 
16,548 53,548 71,000 75.4 S 37,000 

SIm. Marie 41,862 14,390 $6,252 54,400 66.6 
S Pickering 13,600 3,703 17,303 25,700 67.3 

-. 	rootnote(s) at end of table. 
nate(s) N is fin ,Iu tableau. 



Otoney Creek 12,194 2,568 
Stratford 14,331 5,711) 
ltreetsvilie 26,341 9,308 
Sudhury 43,962 20,772 
Thornhili 27,421 5,121 
Thunder Bay 59,571 36,372 
Timmins 16,464 7,228 
Toronto 1.224,912 663,891 
Trenton 12,427 4,379 
Welland 21,218 7,027 
Wbitby 13,534 4,317 
Windsor 99,640 37,481 
Woodutock 14,360 6,028 

Manitoba 

Brundon 21,418 9,973 
Winnipeg 306,794 142,014 

Saskatchewan 

7loosu Jaw 20,377 6,602 
Prince Albert 18,134 8,134 
Repi 00:50 

Al 

ld. 
Furl 	:citu,rav I c,> 

Lnthbridge 33,008 17,855 
Medicine Bat 22,929 10,641 
Red Deer 24,985 17,231 
St. 	Albert 17,193 4,218 
Sherwood Park 18,524 7,864 

British Coiwabia - Coio.bie-Britanniquo 

Abbotsford 21,656 7,359 
Campbell River 12,213 5,126 
Chilliwack 21,056 6,322 
Coartnnay 13,584 4,552 
Duncan 10,928 3,947 
Haney 18,053 3,822 
Kanloops 31,764 14,152 
Keiowna 33,386 13.404 
Ladner 17,517 3,409 
Langley 22,106 7,451 
Nanaicno 22.237 9,801 
New Westminster 37,437 16,962 
Newton 32,994 5,879 
North Vanconvor 54,540 16,233 
Pontiotun 12,957 6,040 
Port Alberni 13,101 4,514 
Port Coqsitlao 17,971 4,009 
Port Moody 35,441 6,134 
Prince George 33,499 16,130 
Richmond 49,034 24,406 
Vancouver 273,907 201,207 
Vernon 17,971 7,269 
Victoria 112,508 47,865 
West Vancouver 27,614 5,044 
Whaiiey 32,423 9,158 
White Rock 18,855 2,815 

147 exchanges - Total - 147 centraux 7,943,507 3,917,048 

Total, Canada 11,509,116 5,021,575 

(1) The enchangn is not equal to the municipality descrIbed. 	It could cover more 	- 

(1) Lu central ne correnpond pan S So municipulitO dRerite. 	Ii peut couvrir nn 
(2) Populut lxi 	figures 	fr exchanges 	are 	obti lcd from 	telephone 	coni,anies. 

dc-tOl- 

14,762 25,200 58.6 
20,101 28,700 70.0 
34,649 46,300 74.8 
64,734 96,000 67.4 
32,542 46,900 69.4 
95,943 127,000 75.5 
23,692 39,787 59.5 

1,888,803 2,143,492 88.1 
16,806 27,100 63.3 
28,245 49,600 56.9 
17,851 31,500 56.7 

137,121 190,800 71.9 
20,388 28,900 70.5 

31,451 38,000 82.8 
448,808 609,692 73.6 

26,979 34,324 
26,268 31,995 - 

Vex 1)1 

50,863 53,135 95.7 
33,570 37,684 89.1 
42,216 41,571 102.0 
21,411 29,512 72.6 
26,388 31,000 85.1 

29,015 52,000 
17,339 29,200 
27,376 31,300 
18,136 32,900 
14,875 49,300 
21,875 48,800 
45,916 52,800 
46,790 41,000 
20,926 39,400 
29,557 45,700 
32,038 54,400 
54,399 97,800 
38,873 74,500 
70,773 126,600 
18,997 25,500 
17,615 37,800 
21,980 39,300 
41,575 84,000 
49,629 72,000 
73,440 109,900 

475,114 610,000 
25,240 38,000 
160.373 276,900 
32,658 50,200 
41,581 88,400 
21,670 45,600 

	

11,860,555 	16,254,454 

	

16,530,691 	24,088,700 

55.8 
59.4 
87.5 
55.! 
30.2 
44.8 
87.0 
116.! 
53.! 
64.7 
58.9 
55.6 
52.2 
55.9 
74.5 
46.6 
55.9 
49.5 
68.9 
66.8 
77.9 
66.4 
57.9 
65.1 
47.0 
47.5 

73.0 

TABLE 7. Telephones in Telephone Eachanges with Populations of 25,000 and Over, 1980 - Correlo) 

TABLEAU 7. T€i€phones reli9s B m, central, localltBa do 25,000 habitants et pius, 1980 - fin 

Residence 	Business 
	 Mumbo 

tele ph 
per 100 
population 

Enchange(l) - Central(L) 	
ROnidentiels 	Conneygiasu 

	Total 	Population(2) 	
Oonbre do 
tO Ldpho non 
poor 100 
habitants 

Ontario - Concluded - fin 
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TABLE 8. Telephones in Telephone Exchanges with Populations of 25,000 and Over, 1971-1980 

AKLEAU 8. Téléphones relies A un central, localités de 25,000 habitants et plus, 1971-1980 

Exchanges 	 Telephones 	 Telephones per 
100 population 

Annëe 	 Centraux 	 Téléphones 	 Postes pour 
100 habitsts 

1971 124 7,244,641 52.3 
1972 126 7,713,271 54.2 
1973 128 8,238,964 55.4 
1974 133 8,853,857 57.2 
1975 135 9,358,363 60.2 
1976 131 9,847,162 65.4 
1977 133 10,341,522 67.6 
1978 135 10,722,930 70.7 
1979 143 11,287,463 72.0 
1980 147 11,860,555 73.0 

TABLE 9. Residence Telephones, by Province, 1980 

TABLEAU 9. TCléphones résidentiels, par province, 1980 

Per 	100 llouseholds(1) 	- M6nages(1) 
pu1ation  

With one With two • telephone or more 
telephones 

Un téléphone Deux ou 
plusleura 
ti léphones 

number - nonbre thousands - isilliers 

Newfoundland - Terre-Neuve 186,527 32.0 144 93 43 

Prince Edward Island - tle-du-Prince-douard 49,995 40.3 34 22 9 

Nova Scotia - Nouvelle-cosse 365,110 42.6 255 169 76 

New Brunswick - Nouveau-Brunswick 282,525 39.8 204 134 59 

Québec 2,880,535 45.5 2,046 1,449 555 

Ontario 4,332,344 50.4 2,910 1,759 1,092 

Manitoba 496,581 48.4 342 219 113 

Saskatchewan 455,672 46.7 314 203 102 

Alberta 1,116,043 52.3 662 373 275 

British Columbia - Colombie-Britannique 1,323,726 49.3 896 576 301 

Yukon 7,961 37.0 .. 

Northwest Territories - Territoirea du Nord-Ouest 12,097 28.3 

Total 11,509,116 47.8 7,807 4,997 2,625 • 1) Based on data obtained from Statistics Canada 
based on a sample taken in May 1980. 

publication Bousehold Facilities and Equipment, Catalogue 64-202. This 	is 

1) D'après des donnBes tirées de Ia publication de Statistique Canada intitulée L'équtpeaent u6nager, no 64-202 au catalogue. 
13'aprês l'échantillon de mat 	1980. 
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TABLE 10. Telephones Connected to Central Offices, by Type of Switching iqaipent, by Province, 1960 

TABLEAU 10. Tblbphooes reliBs B an central, melon In genre de co,tatinn, par province, 1900 

Nunher of telephones connect 	- 

Sombre de tAlfphones cellOs 

Manual central office unItn 	Automatic central offices 

Central I contrBle manuel 	Central automatique 

Operated 
by magneto 
energy 

Magneto- 
foergie 

Operated 
by central 
energy 

tnergie 
centrale 

Total 

Step by 
step 

Paa-A-pas 
Crossbar 

Electronic 
switching 

Coim'sita- 
teur Alec-
tronique 

Other 

Autres 
Total 

Newfoundland - Terre-Neuve - - - 115,513 98,634 22,227 22,243 258,617 
Prince Kdward Island - tle-du-Prioce-Edoaard - - - 35,205 24,871 6,969 95 67,140 
Mona Scotia - fioovelle-Ecosae 425 136 561 205,752 227,745 64,265 918 498,680 
New Brunswick - Nouveao-iiruoswlck - - - 167,463 143,059 68,897 10,047 389,466 
OnCbec 4 269 293 1,853,095 1,574,171 679,836 23,317 4,130,419 
Ontario 25 9116 1,011 2,372,133 2,563,659 1.241.178 2,273 6,179,242 
Manitoba - - - 421,312 202,965 78,524 615 703,416 
laskatchevan - - - 312,471 311,618 190 660 624,939 
Alberta - - - 581,016 369,257 739,368 37,315 1,726,956 
British Columbia - Colomble-Britasnique - - - 1,325,819 649 579,412 4,194 1,910,074 
Yukon - - - 7,899 1,988 5,871 110 15,768 
Northwest Territories - Territolren do fiord-fluent - .- - 9,525 3,058 11,315 211 24,109 

Total 454 1,411 1,865 7,407,203 5,521,573 3,498.052 101,998 16,528,826 

TABLE II. Esrhange Linen of the Telephone Industry, by Province, 1980 

TABLEAU II. Longueur des lignes tAléphomiquen locales, par province, 19's- 	 - - 	- - - 

Single 	Wire is 	-- .-.,- - 

aerial 	 exciiao1y 
,zire 	 lines 

Aerial 	Buried 	Under- 	Submarine 
Fil 	 ground 	 Total, 
aOrien 	 Total 	lignes 
simple 	AArien 	Enfoul 	Souterrain 	Soun-macin 	locales 

miles - mUles 

Newfoundlond - Terre-Neuve 4,702 980,789 146,768 365,573 1,735 1,494,865 1,499,567 
PrInce Edward Island - 	le-du-Prioce4douard 921 295,984 131,603 33,841 162 421,590 422,511 
Nova Scotia - Nouvelle-Ocossn 16,020 1,990,440 322,317 603,180 8,810 2,924,747 2,940,767 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick 11,759 1,455,917 188,162 592,323 6,828 2,643,230 2,654,989 
Québec 7,072 10,246,044 3,402,960 13,672,094 69.589 27,390,587 27,397,659 
Ontario 18,028 9,201,698 9,395,871 22,185,525 83,418 40,866,512 40,884,540 
Manitoba 27,905 686,719 1,068,010 2,133,341 17,256 3,905.326 3.933.231 
lankacchewan 27,060 766,463 1,944,303 1,318,555 - 3,929,321 3.956,381 
Alberta 5,769 1,211,452 4,010,516 6,736,223 - 11,958,191 11,963,960 
British Col,bia - Colomble-Erttaseique 19,593 4,629,971 666,916 5,559,007 11,124 10,866,618 10,886,211 
Northwest Territories - Territoires du Nord-Osest - 20,542 5.490 497 - 26,529 26,529 

Total 	 138,829 	31,845,619 	21,162,816 	53,200,159 	198,922 	106,427,516 	106,566,345 

kilonetres - 1,1lom0tres 

Newfoundland - Terre-Neuve 7 567 I 	578 423 236 201 588 334 2 793 2 405 751 2 413 318 
Prince Edward Island - tlm-du-Prince-Edouard 1 483 411 966 211 795 54 462 260 678 483 679 966 
Nova Scotia - Nnuvelle-Ecoane 25 782 3 203 303 518 719 970 724 14 179 4 706 925 4 732 707 
New Brunswick - Nouns. .,-Brunswick 18 925 2 986 809 302 817 953 252 10 988 4 253 866 4 272 791 
Qu8bec Ii 380 16 489 505 5 476 393 22 003 109 111 993 44 081 000 44 092 380 
Ontario 28 960 Ii 808 473 15 	120 883 35 704 139 134 249 65 767 744 65 796 704 
Manitoba 44909 1 	105 167 1 	718 795 3433 280 27771 6 285 013 6 329 922 
Saskatchewan 43551 I 	233 502 2 968 133 2 	122 009 - 6 323 644 6367 195 
Alberta 9285 1949643 6 454 300 10860 900 - 192441143 19 254 128 
British Columbia - Colo.bie-Britannlque 31 532 7 450 574 1 073 296 8 946 353 17 903 17 488 126 17 	519 658 
Northwest Territories - Territoirea do Nord-Owent - 33 059 8 836 800 - 42 695 42 695 

Total 223 374 51 250 424 34 090 168 85 617 362 520 136 171 278 090 171 	501 419 

(I) When toil lines and exchange linen are reported an on , 1 , 1 0 --.--p - rs, .  

(I) l.oruque des llgnes interurbainen at den Ugnen locale .................... ,... ..... . 	 ... 	 .. .. . 	 ....- 

soot 	ciassOes avec lea 	donnOes 	niar len 	llgna' s 	locales. 



Single 
aerial 

Under- 
P11 ground 
a9r len 
simple ANrien Endoal 	Souterrain 	Soos-marin 

Wire in cable(1) - CBble(1) 

Aerial Buried Submarine 

Total toll 
hues 

Total, lignes 
Total 	interurbalnea 
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481.8 12. Toil Lines of the Telephone Industry, by Province, 1980 

AmIlIiU 12. I.osgueur des ii8nea t6l8pbonlques interorbaises, per province, 1980 

Newfoundland - Terre-Neuve - 5,553 616 3,924 - 10,093 10.093 
Prince Edward island - tle-du-Prince-douard 944 7,375 5,674 412 - 13,461 14,405 
Nova Scotia - Nouvelle-cosse 109 116,267 19,283 7,778 - 143.328 143,437 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick - - - - - - - 

Qu8bmc 4,419 106,373 154,022 157,488 - 417,883 422,302 
Ontario - 200,963 301,982 275,914 45 778,904 778,904 
Manitoba 4,134 80 6,600 2,144 - 8,824 12,958 
Saskatchewan - - - - - - - 

Alberta 144 1,848 156,279 114,926 - 273,053 273,197 
British Columbia - Colombie-Britannique 10,469 73,558 54.981 19.003 3,173 150,715 161,184 
Northwest Territories - Territoires do Nord-Owest - 34 9 - - 43 43 

Tot..l 20,219 512,051 699,446 581,589 3,218 1,796,304 1,816,523 

kilometres - kilomBtreo 

Newfoundland - Terre-Neuve - 8 937 991 6 315 - 16 243 16 243 
Prince Edward Island - tle-du-Prince-Pdooard I 	519 11 868 9 	132 663 - 21 663 23 	182 
Nova Scotia - Nouvelle-cosse 175 187 	113 31 033 12 	518 - 230 664 230 839 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick - - - - - - - 

QuBbec 7112 171 	190 247 875 253 453 - 672 	518 679 630 
Ontario - 323 419 485 993 444 040 73 1 	253 525 1 	253 525 
ManItoba 6 653 128 10 621 3 452 - 14 	201 20 854 
Saskatchewan - - - - - 

Alberta 231 2 974 251 	507 184 956 - 439 437 439 668 
British Colombia - Colo.bie-Britaneiqoe 16 848 118 	379 88 483 30 583 5 	107 242 552 259 400 
Northwest TerritorIes - Territolren du Nord-Ouest - 55 14 I - 70 70 

Total 32 538 824 063 I 	125 649 935 981 5 180 2 890 873 2 923 411 

toll lines and exchange lines are reported as one by telephone companies, the data are included with exchange lOses. 
q.c' 	Ac 	ligocc 	uuuvrurh,ivec 	e 	dcv 	ligve loculec 	coct t&-1or6ec 	c-coo cc. occ1e 	hg cc p.cr 	mv 	con 	ch. uchcph0 -uc. 	I c' 	dccc 	c< 

I. 	Iccc.- 	xc- 	 ic - 	c 	Il-c- 	1.-I 	icc-ic 	ic-i cc-icy 	icc 	ccc-.-_ 	11c 

TABLEAU 13. Longucor des cAbiea at ligmea our poteaom, lignea t6i6phooiqoea locales, par province, 1980 

Type of cable(1) 

Aerial 

A€rien 

- Type de cBble(I) 

Buried 	Underground 

Enfoui 	Souterrain 

Submarine 

SouR-mann 
Total 

Miles of 
pole line 

Kiilea de 
hignea aor 
poteaua 

miles - ailles 

Newfoundland - Terre-Neuve 4,112 448 164 5 4,729 1,259 
Prince Edward Island - tle-du-Prince-tdouard 1,094 2,900 17 1 4,012 912 
Nova Scotia - Nouveile-Ecosse 10,372 6,215 241 37 16,865 3,714 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick 10,199 1,834 342 19 12,394 5,508 
Qu8bec 62,587 21,405 6,836 106 90,934 31,937 
Ontario 59,542 56,318 11,930 536 128.326 21,971 
Manitoba 4,232 18,772 1,177 14 24.195 3.198 
Saskatchewan 4.288 39,038 646 - 43,972 12,579 
Alberta 4.232 69,268 2,827 - 76.327 1,695 
British Columbia - Colombie-Britannique 23,519 7,497 3,620 122 34,758 16,379 
Northwest Territories - Territolrea do Nord-Ooeat 126 46 - - 172 7 

Total 	 184,303 	223,741 	27,800 	840 	436,684 	96,959 

kilosetres - kilom8tres 

Newfoundland - Terre-Neunve 6 619 720 264 8 7 	611 2 026 
Prince Edward laland - Tle-do-Prince-8douard 1 	761 4 666 28 2 6 457 I 	468 
Nova Scotia - Nouoelle-6coane 16 691 10 002 388 60 27 	141 5 978 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick 16 413 2 952 550 31 19 946 8 865 
Qu6bec 100 651 34 449 11 	001 170 146 	271 51 	391 
Ontario 95 821 90 632 19 199 863 206 	515 35 356 
Manitoba 6 810 30 210 1 895 23 38 938 5 	146 
Saskatchewan 6 901 62 828 1 039 - 70 768 19 924 
SiberIa 6 810 Ill 	476 4 549 - 122 835 2 729 
Hrltlah Colombia - Colombie-Britannique 37 849 12 065 5 825 197 55 936 23 	141 
.u- thweat Territories - Territoires ds Nord-Ooest 202 74 1 - 277 Il 

Total 296 528 360 074 44 739 1 354 702 695 156 035 

II When toll linen and exchange lines are reported as one by telephone companies, the data are included with exchange lines. 
I) Loraqus dss lignea interurbalnes at des lignea locales soot d8clar8es cosme formant one seule ligne par lea coapagniea tBi8phoniquea • lee donn8ee 

soot classées avec lea donn6en our lea lignea locales. 
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TABLE IA. Cable and Pole Line, Toll L,inea of the Telephone Industry, by Province. 1980 

TABLEA1J 14. Losgoeor des c8bien et lignes our poteaux, lignes t8léphonlqees later -urbaines, par province, 

Type of 

Aerial 

ANrien 

rabb(t) - Type de 

Darted 

Enfoui 

cBble(i) 

Underground 

Souterrain 

Subsiarine 

Sown-mann 
Total 

Mi1e-
pole 

Milieu de 
ltgnes our 
poteaun 

miles - milieu 

Newfoundland - Terre-Neooe 43 I I - 45 - 

Prince Edward Island - t1e-du-Prince-douard 131 80 2 - 213 398 
Nova Scotia - SouvelIe-conxe 1,571 309 19 - 1,899 1,442 
New Brunswick - Nouveau-brunswick - - - - - - 

Québec 862 1.061 493 - 2,416 - 

Ontario 1.130 2,071 802 - 4,003 - 

Manitoba I 120 19 - 140 048 
Saskatchewan - - - - - - 

Alberta Il 450 129 - 590 85 
British Columbia - Colomble-Britannique 1,120 1.133 157 72 2,182 974 
Northwest Territories - Territoires du Nord-Ouest - - - - - - 

Total 4,869 5,225 1,622 72 11,786 3,847 

kilometren - kiioaBtres 

Newfoundland - Terre-Neuve 70 1 I 	- 72 
Prince Edward Island - tle-da-Prince4douard 210 129 4 	- 343 641 
Nova Scotia - Noavelle4conse 2 529 497 30 	- 3 056 2 	321 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick - - - 	 - - - 

Québec 1 387 I 	709 793 	- 3 889 - 

Ontario I 	819 3 	333 I 290 	- 6 442 - 

Manitoba 1 195 30 	- 226 1 	526 
Saskatchewan - - - 	 - - - 

Alberta 18 725 208 	- 951 137 
British Columbia - Colonble-Brltannlque I 	803 I 	824 252 	116 3 995 1 	567 
Northwest Territories - Territsires du Word-Quest - - - 	 - - - 

Total 7 837 8 413 2 608 	116 18 974 6 192 

(I) When toll lines and exchange linen are reporced as one by telephone companies, the data are Included with exchange tines. 
(1) Lsrnqae des lignes lnterurbatnes et des lignes locales soot dDclarBen comme formast ane scale ligne par len compagnien téléphoniques, len d. 

Soot rlassBes aver len donn€es sot ion iignen locales. 

TABIB 15. Carrier Systems on Physical Circuits of the Telephone Industry, by Province, 1980 

TABLEAU IS. E8seainx 8 enaranta porte,ars msr circuits r6els dv l'induatrie do t€lBphone, par province, 1980 

Exchange lInen - Lignea locales 	Toll lines - Lignes interorhalnes 

Systems Channels 	Length of one-way Systems Channels 	Length of one-way 
channel channel 

RBseaux Cunaux 	Longueur des voles R*neaun Canaun 	Longaeur den voles 
onidirectlonnelles unidiractlsnnelles 

number ailes kiloxetres number mIles 	kilosetres 

nombre sullen kllombcres noshre mules 	kilomBtres 

Newfoundland - Terre-Neuve 55 462 486 782 174 2,203 26,046 41 918 

Prince Edward Island - tle-ds-Princu-Edouard - - - - 76 1,442 31,725 51 056 

Nova Scotia - Nouvelle-8coane - - - - 346 7,322 142,488 229 313 

New Brunswick - Nouveac-Branswick 138 8,926 125,549 202 052 - - - - 

Qu6bec(1) 8,634 164,886 3,190,794 5 135 085 2,941 52.155 3,290,631 5 295 759 

Ontario 631 1,750 5,898 9 492 82 657 4,986 8 023 

Manitoba - - - - 219 2,983 100,908 176 880 

Saskatchewan - - - - 126 2,637 37,433 60 242 

Alberta 1,811 26,245 1,202,265 I 934 859 119 2,520 362,610 583 

British Columbia - Cniombie-Dritanniqoe 1,645 38,465 307,267 494 499 715 15,709 173,561 279 

Total 12,914 240,734 4,832,259 7 776 769 4,798 87,628 4,170,388 6 726 

(i) Includes data of Bell Canada, which operates In Quebec, Ontario and the Northwest Territories, 
(i) Co'aprend lea chiffreo do Bell Canada pour QuBbec, l'Ocmtario cc lea Territoiren do Word-Quest. 
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ABLE 16. Teletypevriters and Data Sets, by Type of 

'IABLEAJJ 16. T8létypes et tlescripteurs, par genre 

Service, by Province, 1980 

de service, par province, 1980 

Teletypewriters - T618types Data sets - TBlêscrlpteurs 

On Connected Other On Connected Other 
private to private to 
lines exchanges lines exchanges 

Total Total 
Sur Reli8s A Autres Sur Reli8s 8 Autres 
lignes des lignes des 
prlv8es cent raux priv8es centraux 

Newfoundland - Terre-Neuve 113 150 - 263 104 378 - 482 
Prince Edward Island - tie-du-Prince- 

douard 23 26 - 49 37 43 - 80 
Nova Scotia - Nouvelle-Ecosse 75 488 - 563 592 693 - 1,285 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick - 736 - 736 1,276 - 50 1,326 
Qu6bec 2,253 983 761 3,997 6,467 5,552 32 12,051 
Ontario 2,126 1,342 937 4,405 13,460 12,471 - 25,931 
Manitoba 237 198 - 435 758 788 - 1,546 
Saskatchewan 267 488 - 755 480 1,776 - 2,256 
Alberta 760 951 - 1,711 8,496 6,303 - 14,799 
British Columbia - Colombie- 

Britannique 786 677 - 1,463 3,017 3,587 1,697 8,301 
Northwest Territories - Territoires 

du Nord-Ouest - 2 - 2 5 - - 5 

Total 6,640 6,041 1,698 14,379 34,692 31,591 1,779 68,062 

. 	lABLE 17. Long Distance Coinication Media, by Province, 1980 

tABLEAU 17. ?yens de counication interurbalne, par province, 1980 

Microwave radio relay systems(1) High frequency 
radio systems 

Réseaux de relais radio aur micro-ondes(l) Réseaux radio- 
électriques 8 
haute fréquence 

Route miles Channel Route Channel Systems 	Exchanges 
udles(2) kilometres kilometres(2) served 

Mules Mules de Kilomètres Ktlomètres de Réseaux 	Centraux 
de voie voies(2) de voie voies(2) desservia 
d 'acheminement d'acheminement 

number - nombr 

Newfoundland - Terre-Neuve 2,139 4,279 3 443 6 887 - - 

Prince Edward Island - tle-du- 
Prince-douard 204 626 328 1 007 - - 

Nova Scotia - Nouve11e-cosse 2,125 12,875 3 420 20 720 - - 

New Brunswick - Nouveau-Brunswick 1,711 13,690 2 753 22 032 - - 

Qu6bec(3) 35,519 168,892 57 163 271 806 5 2 
Ontario - - - - I - 

Manitoba 5,588 13,071 8 993 21 036 1 4 
Saskatchewan 7,704 37,433 12 399 60 242 - - 

Alberta 4,946 22,328 7 960 35 934 97 81 
British Columbia - Colombie- 

Britannique 6,654 49,551 10 708 79 744 21 1 

Total 66,590 322,745 107 167 519 408 125 88 

I) Includes tropospheric scatter 
. 

systems. 
1) Comprend réseaux de diffusion tropoaphérique. 
1) Excluding protection channels. 

12) Sauf lea voles de protection. 
3) Includes data of Bell Canada, which operates in Quebec, Ontario and the Northwest Territories. 

3) Comprend lea chiffres de Bell Canada, pour Québec, l'Ontario et lee Territoires du Nord-Ouest. 
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TABLE 18. Operating Revenue and Expenses of the Telephone lndustry,(1) by Province, 1980 

New- 	Prince 	Nova 	New 
found- 	Edward 	Scotia 	Bruns.i 
land 	Island 

QuObec(2) 	Ontario 
Terre- 	tIe-do- 	Nouvelle- 	Nouveau- 
Neuve 	Prince- 	acosse 	Brunswick 

douard 
No. 

thousands of dollars - milliers de dollars 

Operating revenue 

Local service revenue: 

Charges to customers: 
1 Monthly revenue for service and equIpment 29,562 7,603 62,720 48,041 1,444,797 22,082 
2 Message charges revenue - 11 50 332 1,907 6 
3 Non-recurring charges revenue 1,538 281 3,108 2,039 97,120 436 

4 Coin telephones - Local service revenue 861 127 1,467 927 37,488 492 

Local private line service revenue: 
5 Telephone - 460 2,201 2,628 16,510 - 
6 Teletypewriter - - - - 1,723 - 
7 Program transmission - 16 234 296 7,959 8 
8 Other local private line service revenue - 60 694 498 19,917 - 
9 Other local service revenue - 4 33 118 3,038 585 

L Totni 11,961 8,562 10,511 54,819 1,610,459 21,609 

S 
Message toll revenue: 

11 Telephone 53,700 10,648 87,197 72,802 1,230,021 52,444 
12 Teletypewriter 1,487 47 1,144 258 4,749 23 
13 Other message toll revenue 164 - - 754 13,493 46 

14 Wide area telephone service (WATS) 911 383 8,062 6,771 162,254 443 

Toll private line service revenue: 

15 Telephone - 207 1,918 2,520 30,246 71 
16 Teletypewriter - 15 84 105 5,281 1 
17 Program transmission - 78 828 1,550 13,287 - 
18 Wide band - - - 910 51,436 - 
19 Other toll private line service revenue 266 241 6,385 3,023 130,867 29 

20 Other toll service revenue - 8 31 40 3,587 3 

21 Less charges payable to connecting systems for - 87 1,428 - 2,137 27,366 
toll services 

22 Total 56,528 11,540 104,221 88,733 1,643,084 25,694 

Miscellaneous operating revenue: 
23 Directory advertising and sales 886 466 4,491 4,216 1,365 2,173 
24 Plant and building rental 550 95 1,225 1,421 32,806 465 
25 Other 91 8 1,968 2,522 104,003 5,352 

26 Total 1,527 569 7,684 8,159 138,174 7,990 

27 Less uncollectible operating revenue 277 102 770 586 21,949 

28 TOTAL OPERATING REVENUE 89,739 20,569 181,648 151,185 3,389,768 56,9h1 • 
See footnote(s) at end of table. 
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TABLRAtI 18. Recettes et dpenses d'ezploitation de l'industrie du t8l6phone(1), par province. 1980 

ritish 
,lumbia 

1,01 A1111ILd 	 Total 
cliewiii 

Colombie-
Britan- 
nique 

thousands of dollars - milliers de do Liars 

Recettes d'exploitation 

Recettes provenant du service local: 

Recettes provenant des abonn8s: 
66,233 57,080 230,532 252,570 2,221,220 Recettes mensuelles provenant de l'entretien et du materiel 

143 236 - 355 3,040 Recettes provenant des communications 
4,027 5,045 23,441 18,052 155,087 Recettes non p8riodiques 

2,162 1,089 6,296 5,223 56,132 T6l8phones payants - Service local 

Service local de lignes priv6es: 
197 1,956 12,799 2,649 39,406 T816phones 
55 17 21 - 1,816 Telgacripteurs 

115 118 1,526 650 10,922 Transmission de programmes 
1,458 1,673 6,213 7,571 38,084 Autres recettes provenant dii service local de lignes 

p rivCes 

191 - 1,775 690 6,434 Autres recettes provenant do service 	local 

14,,81 1,1,114 282,iO3 181,/60 2,532,141 Total 

..rvice 	ilILerurhIlli: 

Appels interurbains: 
110,463 118,790 371,627 410,467 2,518,159 T61€phones 

416 459 1,397 3,042 13,022 T816scripteurs 
1,783 2 - 292 16,534 Autres recettes provenant des appels intenurbains 

7,895 4,138 16,597 17,981 225,435 Service interurbain planifiC (WATS) 

Recettes provenant des services de lignes interurbaines 
pniv6es: 

1,845 20,258 11,196 11,633 79,894 T616phones 
164 154 211 - 6,015 T618scripteurs 

1,802 1,505 4,838 2,423 26,311 Transmission de programmes 
957 1,141 2,775 4,293 61,512 Communications I larges bandes 

5,687 3,161 19,696 5,601 174,956 Autres recettes provenant du service interurbain de lignes 
priv8es 

49 59 3,393 90 7,260 Autres recettes provenant du service interurbain 

2,043 - - 12,588 45,649 Moms frais de services payables so réseau de raccordement 
pour services interurbains (s'il y a lieu) 

129,018 149,667 431,730 443,234 3,083,449 Total 

______ Recettes d'exploitation diverses: 
9,342 3,934 24,664 37,891  Publicit€ dans l'annuaire et ventes 
1,364 1,226 6,758 6,979 52,889 Location d'installations et d'immeubleB 
2,364 4,121 6,919 988 128,336 Autres 

13,070 9,281 38,341 45,858 270,653 Total 

1,143 1,129 6,368 5,222 37,870 Moms recettes d'exploitation irr8couvrables 

215.526 225,033 746,306 771,630 5,848,373 TOTAL, RECETRS D'EXPLOITATION 

Voir note(s) I la fin du tableau. 

No 

2 
3 

4 

5 
6 
7 
8 

9 

11 
12 
13 

14 

15 
16 
17 
18 
19 

20 

21 

22 

23 
24 
25 

26 

27 

28 
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TABLE 18. Operating Revenue and Expenses of the Telephone Industry,(1) by Province, 1980 - Concluded 

New- 	Prince 	Nova 	New 
found- 	Edward 	Scotia 	Brunswi -. 
land 	Island 

iubec(2) 	Ontario 
Terre- 	tIe-du- 	Nouvelle- 	Nouveau- 
Neuve 	Prince- 	tcosse 	Brunswick 

douard 
No. 

thousands of dollars - milliers de dollars 

Operating expenses 

Maintenance: 
1 	BuildIngs and grounds 709 80 693 392 13,648 386 
2 	Structures other than buildings (outside plant) 2,270 885 4,827 2,704 94,105 6,610 

3 	Machinery and equipment (include central office 8,371 2,720 19,767 13,136 398,990 3,769 
equipment and station equipment) 

4 	Other 2,838 581 3,592 3,931 65,915 669 

5 	Total 14,188 4,266 28,879 20,163 572,658 11,434 

6 	Depreciation 16,518 3,822 32,505 27,715 624,338 6,268 

Traffic: 
7 	Operators' wages 2,242 860 7,788 3,120 122. 
8 	Other 1,262 179 2,341 3,846 

9 	Total 3,504 1,039 10,129 6,966 131,205 3 	I 

Marketing and commercial; 
10 General admInistration 350 117 1,478 560 77,428 557 
11 Local commercial operations 2,189 541 4,140 2,537 149,802 592 
12 Directory expenses 963 281 2,931 2,430 726 1,082 
13 Advertising - 144 839 883 75,091 - 

14 Sales expenses 701 121 1,575 1,807 1,576 307 
15 Miscellaneous 175 10 1,477 1,870 35 310 

16 Total 4,378 1,214 12,440 10,087 304,658 2,848 

Other operating expenses (excluding taxes): 

17 General office expenses 11,981 1,235 15,795 18,911 411,759 4,628 

Rents: 
18 Land and buildings 760 6 2,445 1,309 33,684 29 
19 Machinery and equipment (include circuits and 4,184 61 1,056 673 36,030 465 

transmission equipment) 

20 Miscellaneous operating expenses (net) 2,092 1,362 13,984 10,726 193,988 7,952 

21 Total 19,017 2,664 33,280 31,619 675,461 13,074 

22 TOTAL OPERATINC EXPENSES 57,605 13,005 117,233 96,550 2,308,320 33,9; 

(1) Data is not available for Canadian National Telecommunications which operates in Newfoundlaii. 
and Northwest Territories. 

(2) includes data of Bell Canada, which operates in Quebec, Ontario and the Northwest Territor1 
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VA8L.AU IN, Rpcett,'a Cr dtpCnq's d'exploitattoo de l'industrie du tél8phone(1), par province, 1980 - fin 

ritish 
lumbia 

aIiZoba 	 Uberti 	Total chewan 
Colombie- 
Britan- 
nique 

NO 
thousands of dollars - milliers de dollars 

D€penaes d'exploitatioa 

Entretien: 
968 1,347 7,670 4,487 30,380 Immeubles et terrains 	 1 

4,298 6,837 20,615 26,483 169,634 Constructions autres que lea imineubles (installations exté- 	2 
rieures) 

24,276 29,064 98,570 105,037 703,700 Machines et materiel (comprend is materiel de central et de 	3 
téi8phone) 

5,746 7,595 21,078 20,191 132,136 Autres 	 4 

35,288 44,843 147,933 156,198 1,035,850 Total 	 S 

51,283 47,629 197,991 158,507 1,166,576 Amortissement 	 6 

Trafic: 
20 S 11,303 24,432 35,067 216,347 Salaires des téléphonistes 	 7 
101 1,597 9,()96 9,325 39,588 Autres 	 8 

11,921 12,900 33,528 44,392 255,935 Total 	 9 

Commercislisation: 
746 731 10,392 7,639 99,998 Administration générale 10 

5,146 5,592 18,747 25,460 214,746 Commercialisation locale 11 
5,847 2,731 11,011 17,135 45,137 Frais d'annuaire 12 

690 780 2,770 2,450 83,647 Publicité 13 
6,031 2,124 11,588 7,879 33,709 Ventes 14 

258 263 498 2,501 7,397 Divers 15 

18,718 12,221 55,006 63,064 484,634 Total 16 

Autres dépenses d'exploitation (Saul lea impôts): 

26,551 33,305 92,318 55,347 671,830 Dépenses du central 17 

Location: 
1,961 1,525 3,814 3,416 48,949 Terrains et immeubles 18 
1,303 - 9,004 775 53,551 Machines et materiel (comprend le materiel de circuits et 19 

de transmission) 

8,055 8,926 18,714 35,573 301,372 Dépenses d'exploitation diverges (dépenses nettes) 20 

37,870 43,756 123,850 95,111 1,075,702 Total 21 

155,080 161,349 558,308 517,272 4,018,697 TOTAL DES 0PENSES D'EXI'LOITATION 22 

(1) Lea chiffres des TClécommunications du Canadien National pour Terre-Neuve, la Colombie-Britannique, le Yukon, St lea Tsr- 
ritoires S du Nord-Ouest ne sont pas disponibles. 

(2) Comprend lea chiffres de Bell Canada, pour Québec, l'Ontario et lea Territoires du Nord-Ouest. 
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TABLE 19. income Statement of the Telephone lsdustry,(I) by 

No. 

Province. 1980 

Newfound- 
land 

Terre- 
fictive 

Prince 
Edward 
island 

tie-du- 
Prince- 
douard 

Nova 
Scotia 

Nouvelie- 
Ecosse 

New 
Erunswic. 

Nouveau-
Brunswick 

thousands of dollars - sllliers de dollars 

1 Total operating revenue 89,139 20,569 181,648 151,185 3,389,168 56,969 
2 Less total operating expenseu 57,605 13,005 117,233 96,550 2,308,320 33,975 
3 Net operating revenue 32,134 7,564 64,415 54,635 1,081,448 22,994 

Other jocose: 
4 Interest earned 190 249 718 2,974 15,816 1,377 

Dividendu earned - 4 670 63 39,160 1,268 
6 Other 1,711 96 210 1,100 23,582 5,380 

7 Sub-total 1,901 349 1,598 4,137 78,558 8,025 

Other expenses: 
8 Interest charges 11,131 2.405 17,510 15,125 309,347 3,524 
9 Taxes other than income taxex - 342 4,901 7,297 211,886 2,714 

10 Other - 21 169 - 10,406 1,103 

11 Sub-total 11,131 2,768 22,580 22,422 531,639 7,341 

12 Net profit (loss) before income canes 22,904 5,145 43,433 36,350 628,367 23,678 

income taxes: 
13 Deferred 4,384 954 5,931 3,926 133,193 732 
14 Current 6,858 1,383 15,569 13,924 157,371 1,326 

15 Sub-total 11,242 2.337 21,500 17,850 290,564 2, 

16 Net profit (loss) for year ended December 31, 1980 11 : 662 2,808 21.933 18,500 337,803 21, 

(1)  Data is not available for Canadian National Telecomeunicationa, which operates in Newfoundland, British Columbia, the Yukon and Northwent Territ 

(2)  includes data of Bell Canada, which operates in Quebec, Ontario and the Northwest Territories. 

TABLE 20. Statement of Retained RarmimEs of the Telephone Indautry,(I) by Province. 1980 

Newfound- Prince Nova New 
land Edward Scatia Brunswick 

Island 
Qu8bec(2) Ontario 

Terre- tie-du- Nouvelie- Nouveau- 
Neuve Prince- tcosse Brunswick 

douard 
No. 

thousands of dollars - milliers de dollars 

1 Surplus or deficit at beginning of fiscal period 	18,217 5,070 46,041 43,512 907,833 68,650 
2 Net profit (loss) for year 11,662 2,808 21 : 933 18,500 337,803 21,620 

3 Miscellaneous additions 1 1 197 - 47,192 - 

4 Total additions 11,663 2,815 22,130 18,500 384,995 21,620 

Dividends: 
5 Coon 6,013 1,497 10,462 11,031 282,585 1,522 
6 Preferred 1,876 483 3,609 1,445 41,276 575 

I Sub-total 7,889 1,980 14,071 12,476 323,861 2.097 

8 Miscellaneous deductions 1,338 14 88 1 3,807 5,479 

9 Total deductions 9,227 1,994 14,159 12,477 327,668 

10 Surplus or deficit at December 31, 1980 	20,653 5,891 54,012 49,535 965,160 82, • (1)  Data in not available for Cana dian National Telecosssunicacions, which operates In Newfoundland, British Columbia, the Yukon and Northwest Tern: 
rica. 

(2) includes data of Bell Canada, which operates in Quebec, Ontario and the Northwest Territories. 
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	I 	19phrn,e( I) • 

(.ulombie- 
8r1 tan- 
nique 

par prurince. 1980 

Total 

90 
thousands of dollars - mililors do dollars 

215.526 225,033 746,306 171,630 5,848,373 Recettes totales d'exploltstion 
155.080 161,349 558.308 517,272 4,019,697 Moms d€pene, totsies d'exploltation 	 2 
60,446 63,684 187,998 254,358 1,829,676 Recettes notIce d'exploitstion 	 3 

Autreo revenue: 
7,112 2,148 22.876 76 53.536 lnt8rBt reco 	 4 

- - - 231 41,396 Dividendos reços 	 5 
1,638 574 3,998 196,855 235,146 Autres 	 6 

8.750 2.722 26,874 197,162 330,076 Total partiei 	 7 

Autres d8ponaes: 
42,838 39,553 158.032 81,346 680,811 lot8r8to 	 8 

3,664 1,842 20,745 33,494 286.885 impits autros que l'impit sor Ic reveno 	 9 
9,616 275 2,554 180,099 204,243 Autres 	 10 

36,118 41,670 181,331 294.939 1,171,939 Total partial 	 Ii 

13,078 26,736 33,541 156,581 987,813 B8n8fice net (porte nette) avant i'iep9t our le muons 	12 

Iap6t our lo revenu: 
- - - 37,006 186,126 iiff8rP 	 13 
- - - 39,464 235,895 Cosrant 	 14 

- - - 76,470 422,021 Total partlel 	 15 

S .078 24,736 33,541 80,111 565,792 Bén8fice net (porte netto) poor i'annNe termio8e 	 16 
Ic 31 d8cembro 1980 

Lee chiffree doe Tdldco.,nlctions do Canadien National poor Terre-Neove, is Colombte-Nritannlque, le Yukon at lee Territotren du Nord-Oueet no 
005t pas dlspooiblen. 
Co,rend lee chiffren do Bell Canada pour Qu8bec, 	1'Ontario or lea Torritoires do Nord-Osnat. 

TAIL8AIJ 20. D8claratioe doe gains acquis par i'induetrir do t8i6phono(1), par pro.'lnce 1980 

British 
Colusbin 

Manitoba 
Saskat- 

Total chewan 
Colosbie- 
Briton- 
nique 

90 
thooeands of dollars - 	lliiere do dollars 

10.076 122,564 132,028 131,184 1,485,175 Eocédent no perle su comnenc050nt do Is p9riode financiAre 	I 
13,078 24,736 33.541 80,111 565,792 80n6f Ice not (porte nette) poor 1ono8o 	 2 

62,428 - 21 - 109,846 Additions Iliverses 	 3 

75,506 24,736 33,562 80,111 675,638 Additions, total 	 4 

Dinidenden: 
- 12,400 - 36,401 361.911 br actions ordinuirea 	 5 
- - - 17,674 66,938 Sor actions privliAgi8ee 	 6 

- 12,400 - 54,075 428,849 Total partial 	 7 

1,372 - 4,458 7 16,564 D8doctions dlverses 	 8 

1,372 12,400 4,458 54,082 445,413 D8ductionn, total 	 9 

Las chiffrea 

134,900 	161,132 

des T8141coiei.snicatiooe do Canadlen 

157.213 

National poor 

1,715,600 	 liscédoot 00 partS Ic 31 déce.bre 1980 	 10 

Terre-Neuve, is Colombie-Britanniqoe, Is Yukon 	lee Territoiree do at 	 Nord-Oueat Se 
sont pus dinponiblee. 
Corçrend lee chiffraa do Bell Canada, poor OuNboc, 	l'Ontsrio at lee Torritoiree do Nord-Osoac. 
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TAJLN 21. Assets, 1.isbiitties and Net Worth Data of the Telephone lndestry,(1) by Pronlnce, 1980 

New- Prince Nova New 
found- Edward Scotia Bruip 
lund Island 

Terre- Ile-du- Nouvelle- Nouveau- 
Neuve Prince- 2cosse Brunswick 

8douard 
No. 

thousands of dollars - milliers de dollars 

Asset. 

Current assets: 
I 	Cash ond temporary cash Investments 161 9 457 26,306 196,935 13,738 
2 	Accounts receivable (less allowance for doubtful accounts) 12,614 2.745 27,242 22,572 656,725 5,390 
3 	lsvestories of materials and supplies (at cost) 3,806 - 5,518 113,771 1,606 
4 	Prepaymests 910 166 2,430 496 10,294 89 
S 	Other current assets - - 129 - 16,797 1,946 

6 	sub-total 17,491 2,920 30,258 54,892 994,522 22,169 

7 	Total telephone plant (at cost) 289,329 72,890 592,866 489,107 11,248,114 196,503 

8 	Less accumulated depreciation 80,344 16,029 171,008 155,557 3,289,997 47,315 

9 	Sub-total net telephone plant 208,985 56,861 421,858 333,550 7,958,117 149,188 

Investments: 
10 	investments in subsidiary companies 495 - 7,602 2.099 332,112 - 
11 	Other investments - 150 1.395 798 108,612 27,508 

12 	Sub-total 495 150 8,997 2,897 440,724 27,508 

Deferred chareu: 
13 	Unamortized discount, premium and eupesse on long-term debt 1,701 273 2,359 1,424 33,624 204 
14 	Other deferred charges 3,900 261 1,848 6,189 221,907 155 

15 	Sub-total 5,601 534 4,207 7,613 255,531 359 

11, I? - 7,12 72. 

L:ahllicies and 	net 	worth 

Current 	ilabilitfes: 
18 	Bank loans and overdrafts 2,202 1,550 26,800 34 5250 131 
19 	Accouots payable 3,776 1,077 13,069 26,510 298,781 3,145 
20 	Notes payable 10,400 - - - 2,612 - 
21 	Taxes payable 4,001 - 2,170 2,266 29,158 238 
22 	Dividends payable 80 144 3,668 2,896 85,502 604 
23 	interest payable 1,433 470 2,312 4,298 92,049 458 
24 	Advanced billings and payments for services 1,273 401 537 575 61,167 361 
25 	Other current liabilities 729 28 453 4,982 173,258 3,066 

26 	Sub-total 23,894 3.670 49.009 41,561 747,777 8,003 

27 	Long-term debt 99,798 24,250 162.365 147,998 3,745,559 37,570 

Deferred credits: 
28 	Income taxes 16,000 7,792 71,041 62,292 1,139,198 5,458 
29 	Other deferred credits ii 1 45 1,277 259,711 - 
30 	Sub-total 16.011 7,793 71,086 63,569 1,398,909 5,458 

31 	Other liabilities or reserves - - - - - 1,527 

Proprietary equity and unappropriated uvrplus (net wocth): 

Stated value of issued capital stock: 
32 	Common 47,441 6,010 58,572 65,823 1,480,354 82,167 
33 	preferred 20,535 6,250 42,745 16,828 490,184 9,244 

34 	Premium on capital stock 776 6,601 27,550 13,638 898,113 - 
35 	Proprietary equity of provincial and other governments 3,464 - - - - 45,535 

36 	Retained earnings 20.653 5,891 54,012 49,535 965,160 82,694 

37 	Sob-total net worth 92,869 24,752 182,879 145,824 3,833,811 219,64 

38 	Total lIabilitIes and net worth at December 31 232,572 60,465 465,339 398,952 9,726,056 272,1 • (1) Data is not  available for Canadian National Telecounic.tioos, which operates in Newfoundland. British ColumbIa, the Yukon and Northwest Territo- 

(2) Includes data of Bell Canada, which operates in Quebec, Ontario and the Northwe8l Territories. 



- 35 - 

S 
	

EAt 71. At If, 	II I va torn: Ito do 1 • induetrie du t8l8phone( I) • par prosimee • 1980 

• oh 

Total Colnubie- 

Britannique 

- ruilliers do dollars 

(3,141) 893 4,583 522 240,463 
27,399 33,851 103,064 130,518 1,022,120 
5,592 - 49,755 27,563 207,611 
3,588 746 8,971 9,033 36,723 

- - 205 62,500 81,577 

33,438 35,490 166,578 230,136 1,588,494 

765,754 841,591 2,643,734 2,602,591 19,742,479 

254,365 228,626 749,683 673,242 5,666,166 

511,389 612,965 1,894,051 1,929,349 14,076,313 

- - - - 342,308 
59,512 19,813 5,939 4,531 228,258 

59,512 19,813 5,939 4,531 570,566 

4,250 23,962 5,212 9,002 82,011 
57,187 - 25,182 10,852 327,481 

61,437 23,962 30,394 19,854 409,492 

- 116 2.196 1,362 13,229 

Iir, .92,346 2,049I,4 2,I8,,212 1tt,1911,ttO6 

Actif 

Diuponibilitén: 
En caine et placements temporairea 6 vue 
Effota 3 recenoir (mains r8serve pour cr8ances douteuses) 
Stocks do oat8riaun et fournitures (prim do revient) 
Paiesents aoticipëa 
Autres diuponibilit6a 

Total partiel 

Total don Installations t€idphoniquem (prim do rodent) 

Nolan aaortionement cooptable 

Total partiel net des Installations t8l8phonlquee 

Placements: 
Duos lea filiales (tlllphoniquea) 
Autres placements 

Total partEd 

Fruia diff8r6s: 
Escoapten, primes or frain non a.ortia aur dette 8 1008 terse 
Astres fraia diffPrBm 

Total pertiel 

AttIre notif 

Tn 	I 	It 	I nt r II 

2 

4 

6 

8 

9 

!0 
1! 

12 

IS 
14 

Is 

Ii 

I tI valour tart 

Eolgibilit6nr 
- - 16,159 14,778 66,904 Eapruntn et d8cosoerts de hanque 	 18 

18,687 26,739 94,421 87,604 573,809 Effetm 8 payer 	 19 
3,100 - - 107.658 123,770 Billets 3 payer 	 20 

- - - 20,478 58,311 imp6ts 3 payer 	 21 
- 12,400 - 12,107 117,401 Dividendes 3 payer 	 22 

8,765 8,194 40.793 15,719 174,491 Int8r8t 8 payer 	 23 
2.695 2,900 13,916 20,582 104,207 Facturea et paiementn 8 l'avaoce pour services 	 24 

- - 3,232 70,274 256,022 Attires eslgibilit6n 	 25 

33,047 50,233 168.521 349,200 1.474,915 Total partlel 	 26 

548,023 5 1,751,385 748,813 7,265,766 Dotte 8 lnng terse 	 27 

Cr8dits diff€r8s: 
- - - 353,108 1,654,889 imp8t our is revenu 	 28 

496 2,239 1,901 - 265,681 Autrea cr8dita diff8r8a 	 29 

496 2,239 1,901 353,108 1,920,570 Total parrlel 	 30 

- - 1,678 - 3,205 Autre pasmif on r6aerves 	 31 

Part dna proprlEtairea et exc6dent non r€parti (valour nette): 

Valour d8clar8e do capitol: 
- 6,897 1 327,331 2,074,596 Actlona Bmisea ordinsirea 	 32 
- - - 249,567 835,353 ActIons privil8gi6ea 	 33 

- - - - 946,678 Prime our capital-actions 	 34 
- 498,072 14.540 - 561,611 Avoir des propriBtaires (gouvernesent provincial et mattes 	miniatra- 	35 

tInes publiques) 
84,210 134,900 161,132 157,213 1,715,400 B8n8fices non r8partia 	 36 

94,210 639,869 175,673 734,111 6,133,638 Total partial do Is voleur sotte 	 37 

.,776 692,346 2.099.158 2,185,232 16,798,094 Total du pammif or do is valeur notto so 31 décetubro 	38 

Lea chiffrea des T8l€cosunications do Canadien National pour Terre-Neuve, 1. Colosbie-Britannique, le Yukon et lea Territolrea du Nord-Oueat no 
nont pam diaponiblem. 
Cosprend lea chiffree do loll Canada ponr Qn8bec, i'Ontario et lea Terrttnirea du Nord-Oseat. 
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TABLE 22. Telephone Plant (at Cost) of the Telephone Induatry,(1) by Province, 1980 

Newfound- Prince Nova New 
land Edward Scotia Brunswick 

Island 
Quhec(2) 	i)r1trn) 

Terre- tie-du- Nouvelle- Nouveau- 
Neuve Prince- Ecosse Brunswick 

Edouard 

thousands of dollars - tnilliers de dollars 

1 Land 2,860 216 3,208 2,836 84,738 756 

2 Buildings 29,477 5,851 37,809 36,337 829,283 10,302 

Structures other than buildings (outside 
plant): 

3 Pole lines 10,820 1,831 26,041 28,858 260,861 40,436 
4 Aerial cable 42,256 9,725 95,786 80,533 1,137,521 56,222 
S Underground cable 7,900 674 14,242 11,574 702,527 788 
6 Buried cable (less duct) 5,763 10,688 32,518 10,595 787,545 4,059 
7 Submarine cable 156 15 825 648 13,791 75 
8 Aerial wire 587 136 2,097 2,995 3,793 906 
9 Underground conduit 7,800 533 11,036 9,393 546,415 1,479 

10 Sub-total 75,282 23,602 182,545 144,596 3,452,453 103,965 

Machinery and equipment: 

Central office equipment: 
11 Manual 961 1,147 6,867 4,936 67,498 
12 Step by step 23,840 5,580 38,361 25,903 609,203 60,. 
13 Crossbar 17,765 5,422 80,464 43,444 1,121,894 
14 Circuit 27,197 6,927 59,262 51,223 1,195,570 1,:) 
15 Radio 20,085 1,249 25,473 23,886 236,581 515 
16 Electronic 24,463 5,461 22,776 25,086 718,720 344 

17 Sub-total 114,311 25,786 233,203 174,478 3,949,466 63,060 

Station equipment: 
18 Station apparatus 21,461 6,660 57,436 40,294 971,920 7,626 
19 Station connections 16,498 5,149 28,587 25,935 828,847 4,416 
20 Miscellaneous 5,805 1,054 9,774 9,583 384,069 2,036 

21 Sub-total 43,764 12,863 95,797 75,812 2,184,836 14,076 

General equipment: 
22 Furniture and office equipment 2,302 466 9,952 11,198 178,810 1,236 
23 Vehicle and other work equipment 4,308 1,009 9,176 9,889 221,459 1,451 

24 Sub-total 6,610 1,475 19,128 21,087 400,269 2,687 

25 Other machinery and equipment Dr. 	1,515 - 38 - 42,063 - 

26 Sub-total telephone plant in service 270,789 69,793 571,728 455,146 10,943,108 194,846 

27 Plant under construction 18,540 2,514 15,783 19,668 277,828 1,128 

28 Other telephone plant - 583 5,355 14,293 27,178 529 

29 Total telephone plant at December 31 289,329 72,890 592,866 489,107 11,248,114 196, 

th (1)  Data is not available for Canadian National Telecommunications, which operates in Newfoundland, British Columbia, 
Yukon and Northwest Territories. 

(2)  Includes data of Bell Canada, which operates in Quebec, Ontario and the Northwest Territories. 

L. 
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TABLEAU 22. Installations t18phoniques (au prix de revient) de l'industrie do t€l6phone(1), par province, 1980 

S 
British 
Columbia 

Hat Aert Total 
chewan Colorubie- 

Britannique 

NO 

thousands of dollars - milliers de dollars 

3,562 8,483 21,540 17,547 145,746 Terrains 

56,581 64,658 233,587 202,248 1,506,133 Edifices 2 

Structures autres que les idifices (installations 
extdrieures): 

7,456 12,488 6,869 70,844 466,504 Lignes sur poteaux 3 
37,454 40,416 70,618 214,955 1,785,486 C3ble a€rien 4 
39,180 25,955 152,032 158,004 1,112,876 Cable souterrain 5 
105,590 159,316 307,045 59,149 1,482,268 Cable enfoui (moina Is canalisation) 6 

1,069 - - 3,054 19,633 CIble sous-marin 7 
4,983 2,870 1,176 5,035 24,578 Fil a8rien 8 
23,614 15,695 94,122 137,854 847,941 Conduit souterrain 9 

219,346 	256,740 	631,862 	648,895 	5,739,286 	Total partiel 	 ID 

Machines et materiel: 

Equipement des bureaus centraux: • 
16 7,895 13,611 22,427 128,467 Manuel 11 

48,703 98,543 322,740 1,289,720 Pas-8-pas 12 
46,468 155,730 51,587 1,589,814 Crossbar 13 
64,892 221,210 208,166 1,913,612 Circuit 14 

42,276 48,919 80,315 84,124 563,423 Radio 15 
46,625 66,761 322,629 242,769 1,475,634 Electronique 16 

292,877 283,638 892,038 931,813 6,960,670 Total partiel 17 

Mat4riel des postes: 
70,374 77,314 313,446 241,826 1,808,357 Appareils de poste 18 
51,141 41,153 173,994 263,818 1,439,536 Raccords de poste 19 
26,244 13,388 102,593 56,580 611,126 Divera 20 

147,759 131,855 590,033 562,224 3,859,019 Total partial 21 

Mat4riel en g8neral: 
11,379 7,611 30,745 31,332 285,031 Meublea et materiel de bureau 22 
11,973 14,289 49,522 39,751 362,827 V6hiculea et autre mat4riel de travail 23 

23,352 21,900 80,267 71,083 647,858 Total partiel 24 

53 - 19,000 46,063 105,702 Autres machines et mat4riel 25 

743,530 767,274 2,468,327 2,479,873 18,964,414 Total partiel, 	installations telephoniques en service 26 

22,224 80,730 175,407 95,814 709,636 Installations en construction 27 - Dr. 	6,413 - 26,904 68,429 Autres installations télphoniques 28 

'65,754 841,591 2,643,734 2,602,591 19,742,479 Total, 	installations telephoniques so 31 d8cembre 29 . 1) 	Lea chiffres des T8l€coiiimunications du Canadien National pour Terre-Neuve, la Colombie-Britannique, le Yukon et lea Tern- 
toires du Nord-Ouest ne sont pas disponibles. 

(2) Comprend lea chiffres de Bell Canada pour Québec, l'Ontario et lea Ternitoirea du Nord-Ouest. 
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TABlE 23. Construction Expenditeren of the Telephone Industry, by Province, 1960 

TABLEAU 23. D8penaen do l'iodustrie do t8l6pbooe pour Is construction, par pro.ioce, 

lollaro 

Newfoundland - Terre-leone 33,900,984 

Prince Edward bland - tIe-du-Prince4douard 9,178,124 

Nova Scotia - Nouvelle-eoose 61 ,828,423 

New Brunswick - Noueeao-Breoawick 40,420,782 

Qo6bec 575,129,677 

Ontario 810,506,915 

Manitoba 90,316,000 

SaskatChewan 145,831,691 

Alberta 430,119,763 

British Columbia - Colosble-Britanniqoe 318,900,000 

Northwest Territories - Territoires do Nord-Osest 3,200,000 

Total 2,509,332,359 

TABLE 24. Analysis of Wmge Psymonts of the Telephone Indnstry,(I) by Province, I91 

TABLEAU 24. Analyse des r6ms.n8rmtionn dana l'iodomcrie do t6.l8phone(1), par pronie. 

Charged to operating expense account  
construction 	symento(2) 

Porte au compte des dCpenaes d'exploitation 	 account 

Porte a. 	Total den 
Maintenance 	Traffic 	Marketing 	Other 	 coopte 	r8sun8ra- 

and 	 de Is 	tiona(2) 
commercial 	 construction 

Total 
Entretlen 	Communi- 	D8penses 	Antres 

cations 	commercialea 

Newfoundland - terre-Mauve 7,600,040 5,613,245 - 7,657,102 20,870,387 5,276,049 26,146,436 

Prince Edward Inland - TIe-do-Prince- 2,460,605 882,393 740,163 352,080 4,435,241 1,143,272 5,578,513 
Edosard 

Nova Scotia - Noovelle-cosse 19,052,887 9,908,163 9,551,558 13,435,645 51,948,253 13,466,364 65,414,617 

New Brunswick - Nouveso-Nrunawick 11,892,444 5,704,149 5,782,388 12,932,410 36,311,391 8,797,021 45,108,412 

Quebec and - at Ontarlo(3) 359,730,041 116,300,032 78,818,110 442,296,694 997.144,877 248,790,131 1,245,935,008 

Manitoba 21,286,000 11,534,000 10,208,000 35,887,000 78,915,000 10,241,000 89,156,000 

Saskatchewan 23,467,196 12,597,626 8,260,514 25,684,781 70,010,117 18,351,895 88,362,012 

Alberta 78,555,339 22,535,491 49,614,365 70,279,961 220,985,156 77,870,316 298,855,472 

British Columbia - Coloable-Eritannlque 107,727,000 40,872,000 37,015,000 35,902,736 221,516,736 95,966,000 317,482,736 

Total 631,771,552 225,947,099 199,990,098 644.428.409 1,702,137,158 479,902,048 2,182,039,206 

(1) Data in not available for Canadian National Telecommunications, which operatea in Newfoundland, British Columbia, the Yukon and Northwest Territo-
ries. 

(1) Les chiffren den TClCcommunicatiooa du Canadien National pour Terre-Neuve, Is Colombie-Britanniqoe, le Yukon er .- 	 . 

nont p55 dfsponibles. 
(2) Represents all monies paid to the employees before any deductions, for both foll-ti 	and 
(2) Repr8sente Ic total des r8suo#rations payCen aux salariCs A plein reaps at I temps partlel ........ 

(1) Includes data of Nell Canada, which operates in Quebec, Ontario and the Northwest Territories. 
(3) Conprend leo chili res to loll Can.,dn pour Qolbec I Intent et leo Tern tel res do bord-Ooeot 



- 39 - 

fABLE 25. Employee Statistics, by Staff Category, by Province, 1980 

lABLEAIJ 25. Statistique des effectifs, par cat6gorie, par province, 1980 

Newfound- Prince Nova Scotia New Quebec and 
land Edward Brunswick Ontario(1) 

Island 

Terre- tie-du- Nouvelle- Nouveau- Qu6bec 
Neuve Prince- tcosse Brunswick et Ontario(l) 

Edouard 

Full-time employees - Effectif a plein temps: 

Accounting, engineering and administrative - 
Comptabllit8, services techniques et admi-
nistration 

Commercial and traffic - Commercialisation et 
trafic 

Plant - Installations 
Other - Autres 

Total 

Part-time and casual employees - Effectif B 
temps partiel et occasionnels; 

Accounting, engineering and administrative - 
Comptabilité, services techniques et admi-
nistration 

:mmercjal and traffic - Commercialisation et 
trafic 
ant - Installations 
her - Autres 

I tal 

Employees - Total - Effectif 

Full-time salaries and wages - R8mun6rations 
plein temps: 

Accounting, engineering and administrative - 
Comptabilit6, services techniques et admi-
nistration 

Commercial and traffic - Commercialisation et 
traf Ic 

Plant - Installations 
Other - Autres 

Total 

302 44 1,120 760 8,150 

589 104 1,158 1,518 7,013 
411 162 1,218 - 25,316 
69 3 161 474 15,744 

1,371 313 3,657 2,752 56,223 

1 - 	 - 	 7 738 

4 - 	 - 	 34 713 
83 - 	 - 	 - 2,371 
- 5 	78 	12 1,472 

88 5 	78 	53 5,294 

1,459 318 	3,735 	2,805 61,517 

5,579,649 872,137 20,558,663 13,799,633 136,385,022 

10,905,679 1,361,963 15,749,296 22,915,396 161,407,410 
7,608,613 3,241,104 25,266,763 - 558,112,655 
1,268,102 87,523 3,550,786 8,393,383 359,535,436 

25,362,043 5,562,727 65,125,508 45,108,412 1,215,440,523 

Part-time and casual salaries and wages - 
munérations g  temps partiel et occasionnels: 

Accounting, engineering and administrative - 
Coraptabitit8, services techniques et admi- 
nistration 	 15,688 	- 	- 	- 

Commercial and traffic - Commercialisation et 
trafic 	 47,064 	- 	- 	- 

Plant - Installations 	 721,641 	- 	- 	- 
Other - Autres 	 - 	15,786 	289,109 	- 

Total 	 784,393 	15,786 	289,109 	- 

Salaries and wages - Total - RBnuaBrationa 	26,146,436 	5,578,513 	65,414,617 	45,108,412 

[) Includes data of Bell Canada, which operates in Quebec, Ontario and the Northwest Territories. .  

1) Comprend lea chiffres de Bell Canada, pour Qu8bec, l'Ontario et lea Territoires du Nord-Ouest. 

3,040,116 

4,231 ,830 
13,774,953 
9,447 ,586 

30,494,485 

1,245,935,008 
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TABLE 25. Employee Statistics, by Staff Category, by Province, 1980 - Concl%Ie 

TABLEAU 25. Statistique des effecttfs, per catBgorie, par province, 1980 - 

Saskat- 
Manitoba 

chewan 
Alberta 

Brit ish 
Columbia 

Colombie-
Britannique 

Total 

Full-time employees - Effectif I plein temps: 

Accounting, engineering and administrative - 
Comptabil-ité, services techniques et admi- 
nistration 2,064 1,456 2,994 2,008 18,898 

Commercial and traffic - Commercialisation et 
trafic 856 1,133 2,665 6,582 21,618 

Plant - Installations 1,298 1,720 4,686 5,647 40,458 
Other - Autrea - - 2,602 32 19,085 

Total 4,218 4,309 12,947 14,269 100,059 

Part-time and casual employees - Effectif I 
temps partiel et occasionnels: 

Accounting, engineering and administrative - 
Comptabilit8, services techniques et admi- 
nistration 148 24 155 93 1,166 

Commercial and traffic - Cominercialisation et 
trafic 290 84 337 649 2,11 

Plant - Installations 17 84 296 141 2,95. 
Other - Autres - - 65 - 1,63 

Total 455 192 853 883 7,9 , 1  

Employees - Total - Effectif 4,673 4,501 13,800 15,152 107,960 

Full-time salaries and wages - R4mun6ratlons B 
plein temps: 

Accounting, engineering and administrative - 
Comptabilit8, services techniques et admi- 
nistration 40,319,000 27,648,342 68,557,165 58,807,000 372,526,611 

Commercial and traffic - Commercialisation et 
trafic 17,310,000 22,044,971 40,433,694 71,902,000 364,030,409 

Plant - Installations 31,527,000 35,946,110 119,046,057 180,406,513 961,154,815 
Other - Autrea - 1,441,481 59,682,850 577,736 434,537,297 

Total 89,156,000 87,080,904 287,719,766 311,693,249 2,132,249,132 

Part-time and casual salaries and wages - 
mun8rations I tesps partiel et occasionnels: 

Accounting, engineering and administrative - 
Comptabilit8, services techniques et admi- 
nistration - 	 133,402 2,033,408 1,183,066 6,405,680 

Commercial and traffic - Commercialisation et 
trafic - 	 582,701 2,704,312 4,234,010 11,799,917 

Plant - Installations - 	 424,284 5,456,719 372,411 20,750,008 
Other - Autres - 	 140,721 941,340 - 10,834,542 

Total - 	 1,281,108 11,135,719 5,789,487 49,790,1 

Salaries and wages - Total - RnuiiBrations 89,156,000 	88,362,012 298,855,545 317,482,736 2,182,039,27' 



S 	\4I.E 26. DIrect Distance Dialing Telephones. Centres and PBS Systems and Telephone Moeement,(1) 1980 

,K1.FAH 26. Téléphones I interurbain mutometique, Centres at ayatéme P51 et appels téléphoolqoes(1), 1950 

New- Prince Nova New 
foundlund Edward Scotia Brunswick 

Inland 

QoNbec Ontario 
Terre- tie-do- Nouvelle- Nouneau- 
Neuve Prince- Fcosse Brunswick 

Edo uard 

number - nonbre 

201,350 66,966 498,239 389,466 4,065,512 6,047,158 

7,427 - 24 Ii 167 214 

2,054 104 679 471 5,296 8,088 

193,076 63,757 474,308 376,514 3,912,038 5,889,298 

42,722 	 15,737 	 117,271 	 59,113 	 997,277 	 1,377,541 

34,038 12,211 92,561 46,161 836.186 1,192,024 

8,684 3,526 24,710 12,952 161,091 185,517 

y (143) (779) - (4.456) 10,032 

8,759 3,383 23,931 12,952 156,635 195,549 

- - - 39,466 4,068,673 6,084,847 

ritisl, Nortls,eet 
iombia Territories 

total - 	- lonbie- Territoirea 
oritannique du Nord-Oueat 

nunber - noabre 

Telephones with access to direct distance dialing 
at December 31, 1980 - IBléphones d interurbain 
aucomatique mu 31 ddcembre 1980 

Cent rex systems at December 31. 1980 - Réseaux de 
Centres mu 31 d8cembre 1980 

FiX systean at December 31, 1980 - Réseaux de PBX 
au 31 décenbre 1980 

Telephones in servic, at D.cemb,c 31, 1979 - 
Téi8phones en service so 31 décembre 1979 

Connected during year (inward movement) - 1818-
phones beanchés pendant I'annde (appels 
d'arrivée) 

Diaconnecced during year (outward movement) - 
Th18phones d€braocb8s pendant l'anoée (appel.a 
de depart) 

Net gain durIng year - Augmentation nette pendant 
l'snnée 

Purchases, sales and adjustments during year - 
Arbaca, ventee at ajuntementu pendant l'année 

Increase in telephones during year - Augmentation 
dapparaila pendant l'ann5a 

1.. nrrvi:eutflrrvnbe 	11 - 1980 - 

Telephones with accenn to direct distance dialing 
at December 31, 1980 - Téléphoneu A interurbain 
automatique as 31 décembre 1980 692,764 618,614 1,675,149 1,885,794 1,721 16,142,733 

Ceotren aysteea at December 31, 1980 - R8aesax de 
Centres au 31 d8cembre 1980 13 13 13 49 - 7,931 

P81 syatems at December 31, 	1980 - R6seaux de PBS 
mu 31 d8cembre 1980 1,335 994 3,484 3,745 - 26,250 

Telephones in service at December 31, 1979 
téléphonea an service mu 31 dérembre 1979 679,278 584,456 1,573,878 1.786,648 5,163 15,538,414 

Connected during year (inward mevement) - Télé- 
phone. branchéa pendant l'année (appels 
d'.rriv6e) 176,708 185,832 399,998 622,266 2,323 3,996.988 

Disconnected during year (outward anvement) - 
T616phonea débrunchés pendant i'annNe (appels 
de depart) 152,570 151,674 246,920 510,357 2,443 3.277,145 

Net gain during year - Augmentation metre pendant 
l'annBe 24,138 34,158 153,078 111,909 80 719,843 

Purchases, sales and adjuetmente during year - 
Achata, ventea at ujustemeote pendant l'année - - - (5,202) - (473) 

Increase in telephones during year - Augmentation 
d'sppareile pendant i'annBe 24,138 34,158 153,078 106,707 80 719,370 

Telephones in service at Deceisber 31, 1980 - 
T61éph4one. en service mu 31 dCcenibre 1980 703,416 618,614 1,726,956 1,893,355 5,243 16,257,784 

This table includes the following telephone companies: 
tableau couprend lea co.pagnies de téléphone suivantes: 

_foondlsnd Telephone Company Limited, The Island Telephone Company Limited, Maritime Telegraph and Telephone Limited, New Brunswick Telephone 
rany Limited, Bali Canada, Québec TélCphone, Télébec LimitCe, Northern Telephone Limited, Thunder Ray telephone System, Manitoba Telephone System, 
kutchewan Telecoeaiunicst ions, Edmonton Telephone,, Alberta Government Telephones, British Columbia Telephone Company. 
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GLOSSARY OF TERMS 

able. An assembly of individually insulated 
'onductors protected by a flexible, waterproof 
uter covering or sheath, usually associated 
in pairs. 

Cable, aerial. A cable suspended above the 
ground on poles or other supporting struc-
tures. Usually implies a 'messenger strand' to 
which the cable is lashed for support. 

Cable, buried. A cable placed in the ground 
without the use of underground conduits. 

Cable, coaxial. A cable consisting of one or 
more central insulated conductors surrounded 
by metallic tubes or shields and protected by 
an outer sheath. A coaxial cable is used to 
transmit closed circuit and community antenna 
television, and other HF telecommunication 
signals. 

Cable, submarine. A cable placed in water. 

Central office, manual. A central office in 
which lines and trunks are interconnected 
manually by an attendant or operator. 

Central office, manual magneto. A manual 
central office in which power for supervision 
(signal to the operator that someone wishes to 
use a telephone) is provided by a magneto 
generator located at the telephone. Power for 
transmission of speech is provided by dry cell 
batteries also located at the telephone. 

Centrex. A PBX type service which provides for 
direct inward dialing to extensions, transfer 
of incoming calls from one extension to 
another, and identification of extension 
telephones for billing of long distance calls 
placed from extensions. Centrex switching 
equipment may be located in a company wire 
centre or on the customer's premises at the 
discretion of the company. 

Cable, underground. A cable placed in conduit 
or pipe which has been previously placed in 
the ground. 

Call, telephone. An attempt to communicate 
with another person using a telephone. 

S 	Central office. A 	switching unit, or units, in 
single telephone system building providing 

service to the general public. Each unit 
aving the necessary equipment and operating 
arrangements for terminating and inter-
connecting subscriber lines and/or trunks 
either automatically or manually. 

Central office, automatic. A central office in 
which lines and trunks are interconnected 
automatically, either mechanically or elec-
tronically. 

Central office, automatic crossbar. A common 
control central office in which switching is 
done mechanically using crossbar switches. 

Central office, automatic electronic. An 
automatic central office, excluding the SPI 
type, in which switching is done electron-
ically, using solid-state switching devices 
and computer-like operations. 

Central office, automatic 8tep-by-step. A 
central office in which switching is done 
electromechanically, under direct control of 
pulses from a subscriber's dial, or from a 
sender. Control is passed progressively 
through the office and the particular switches 
used to set up a given interconnection remain 
ii usa for ilia ariL ire duration of the null. 

Circuit. A facility consisting of the necessary 
equipment and apparatus required to form a path 
suitable for the transmission of speech or data 
between telephones or other communication 
equipment. 

Circuit, carrier. A circuit where the voice or 
signalling current is superimposed on a trans-
mitting current enabling several conversation 
or data circuits to be placed on the same 
medium. 

Conductor. A single wire forming part of a 
communication circuit. 

Conduit, underground. Pipe or duct placed in 
the ground into which underground cable or wire 
may be placed. 

Direct distance dialing 	(DUD). Subscriber 
station-to-station long distance dialing. 

Dwelling. A structurally separate set of living 
premises with private entrance from outside the 
building, or from a common hallway or stairway 
inside. 

Eatablishnt. A telephone system which is an 
operating entity capable of reporting basic 
elements of telephone statistics such as 
revenues, expenses, profit, capital investment, 
construction expenditures, employees, wages and 
telephones operated. 

Exchange area. A geographical division, for 
administrative purposes, of the territory 
served by a telephone system, usually embracing 
a city, town or village and its surroundings In 
wh I ch any telephone can be i Ut arconnented La 
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any other without payment of a long distance 
charge. It consists of one or more wire cen-
tres together with the associated plant used 
in providing communication service within the 
exchange. The exchange area is the basic unit 
for the application of exchange rates. 

Household. A person or a group of persons 
occupying one dwelling unit. The number of 
households will be equal to the number of 
occupied dwellings. 

Line, individual. A subscriber line arranged 
to serve only one main telephone. 

Line, two-party. A subscriber line arranged to 
serve two main telephones. 

Line, four-party. A subscriber line arranged 
to serve up to four main telephones. 

Line, more than four-party. A subscriber line 
arranged to serve more than four main tele- 
phones. May also be termed a multi-party line. 

Line, subscriber. A communication channel be-
tween a telephone or PBX and the central 
office which serves it. 

Message, telephone. A successful attempt to 
communicate with another person using a tele-
phone. A telephone message may also be termed 
a completed call. 

Message, telephone, local. A message placed 
within a given exchange or associated extended 
area. 

Message, telephone, long distance. A message 
placed between exchanges (excluding extended 
area service) for which a specific charge is 
made. 

Mileage, channel microwave. The route mileage 
multiplied by the number of one-way microwave 
channels in operation over a given route. 

Mileage, route microwave. The sum of the dis-
tances measured in miles between adjacent 
towers in a microwave network. 

Mileage, route, pole line. The sum of the 
spans of a pole line measured in miles. 

Outside plant. Facilities of a telephone com-
pany such as poles, conduits, cables and wires 
which are out-of-doors, not in buildings. 

Plant, telephone. All physical assets of a 
telephone company excluding the inventory of 
material and supplies. 

Pole line. Two or more telephone poles placed 
in line along a road or in private right-of-
way used to support aerial telephone plant, 
excluding subscriber service entrance facili-
ties. 

Private branch exchange (PBX). A switching unit 
located on a subscriber's premises, having thc 
necessary equipment and operating arrangements 
for terminating and interconnecting the associ-
ated PBX telephone lines and trunks, eit1ir 
automatically or manually. PBX attendants are 
provided by the subscriber. 

Radio relay system, microwave. A communication 
facility utilizing radio waves designed pri-
marily to carry long haul, long distance tele-
phone conversations, but also used to transport 
television programs and other types of elec-
tronic communications. Microwave usually refers 
to wavelengths of 30 centimetres or less, 
corresponding to 1 GHz. A microwave route can 
consist of a number of microwave channels. A 
microwave channel such as on Anik I, the tele-
communications satellite, can handle up to 240 
two-way voice channels. 

Radio system, high frequency. A communication 
facility utilizing high frequencey radio waves 
designed to provide long distance telephone 
service to remote areas where service over 
landlines or microwave facilities would be 
impracticable. 

Sheath. A protective outer gas tight covering 
found on all types of cable and may be of metal 
or metal and polyethelene. 

Span. The distance betweeen two telephone poicn 
forming part of a pole line. A length of cahi 
or conduit between two manholes. 

Station. A telephone. 

Subscriber. A customer of a telephone company. 

Switchboard. Equipment forming part of a manual 
central office, toll office or PBX where lines 
and/or trunks are terminated and may be inter-
connected by an attendant or operator. 

Switching. The interconnecting of two or more 
subscriber lines and/or trunks. 

System, telephone. An organization or enter-
prise providing telephone service. A complete 
system for telephonic communication, including 
telephone sets, subscriber's loops, switching 
centers and trunks. 

Telecosunication. Any transmission, emission 
or reception of signs, signals, writing images, 
sounds or intelligence of any nature, by wire, 
radio, visual or other electro-magnetic system. 

Telephone.. A compact unit containing the parts 
necessary for the transmission and reception f 
speech and for ringing or signalling the part 
called, and which can be interconnected to 
other such unit in the general telephone net - 
work. 

S 
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Telephone, business. A telephone used for con-
ducting business and generally located in a 
business establishment. 

Telephone, centrex. A telephone connection to 
centrex equipment. 

Telephone, coin. A telephone usually accessi- 
ble to the general public and in which coins 
may be deposited in order to pay for the call. 

Telephone connected during the year. A tele-
phone that has been placed in service during 
the year. 

Telephone disconnected during the year. A 
telephone that has been removed from service 
during the year. 

Telephone, extension. See definition for main 
telephone. 

Telephone, nain. A telephone with a telephone 
number (or telephone number and ring in the 

S  case of a manual central office) assigned to 
it and directly connected to a central office 
usually via a subscriber line. When more than 
one telephone is assigned the sane number (or 
number and ring), one is arbitrarily desig-
nated the main telephone and the remainder 
designated extensions. 

Telephone, .obile. A telephone usually located 
in a motor vehicle or vessel and connected to 
a central office by means of radio. 

Telephone, PBX. A telephone connected to a 
private branch exchange through a PBX line and 
which can be interconnected to the general 
network via a PBX trunk. 

Teletypewriter. A unit of equipment containing 
the parts necessary for the reception and 
transmission of printed messages by means of a 
coded signal corresponding to the typed char-
acter. (Do not confuse with facsimile, etc.) 

Teletypewriter, exchange. A teletypewriter 
which is connected to central office switching 
equipment and can be interconnected to any 

other similar unit in the general teletype-
writer network. 

Teletypewriter, private line. A teletypewriter 
which is connected to one or more other similar 
units and which can receive and transmit mes-
sages only to and from these units. 

Toll office. A switching unit in a telephone 
system providing service to the general public, 
having the necessary equipment and operating 
arrangements for terminating and interconnect-
1mg toll trunks. 

Trans Canada Telephone Systela. Consists of nine 
telephone systems (see Survey Coverage). This 
organization originated in 1931 to meet 
Canadian needs for a long distance network of 
telephone and telecommunications services. 

Tropospheric scatter system. A radio system 
capable of 'over-the-horizon" transmission (up 
to 200 miles between stations). 

Trunk. A communication channel between central 
offices and/or toll offices. 

Trunk, PBX. A subscriber line from a central 
office to a Private Branch Exchange. 

Wide area telephone service (WATS). Service 
provided by a telephone company enabling a sub-
scriber to dial certain distant exchanges on 
either a flat rate or a measured time charge 
basis. 

Wire, aerial. A bare metallic conductor, or in-
sulated metallic conductors with no protective 
outer sheath (urban or rural distribution 
wire), suspended from poles or other supporting 
structures. 

Wire, buried. Insulated metallic conductors, 
usually either one or two pairs, buried in the 
ground. 

Wire centre. A location or building housing one 
or more central offices and/or toll offices. 
Also called "Telephone Switching Centre". 

S 
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GLOSSAIKE I)ES TERMES TEChNIQUES 

Abonn. Client d'une conipagnie de teléphone. 

Appel t€l€phonique. Tentative de communication 
orale au moyen d'un appareil têlêphonique. 

Appel interurbain automatique. Un appel inter-
urbain qui est fait par l'usager. 

Cable. Ensemble de fils conducteurs regroups 
en gén€ral par paires, isolës et protégés par 
une game ou enveloppe extérieure, souple et 
impermeable. 

Cable aerien. Cable suspendu au-dessus du aol 
et fixC 	des poteaux ou A d'autres installa- 
tions analogues; est habituellment rattache 
un cable porteur. 

able coaxial. Cable forme d'un ou de plu-
sieurs conducteurs concentriques isoles, 
enfermés dans un tube ou un blindage metal-
Jique et proteges par une game extêrieure. Ce 
ible sert a la transmission d'€missions tele-
isees en circuit ferme ou par antenne collec-

tive, ainsi qu'A Ia transmission d'autres 
signaux de telecommunications HF. 

Cable enfoui. Cable mis directement en terre 
mais ne passant pas par des conduits souter-
rains, contrairement au cable souterrain. 

Cable sou8-narin. Cable immerge dane l'eau. 

Cable souterrain. Cable pose dana des conduits 
ou tuyaux installés sous terre. 

Central ou bureau central. lJne ou plusleurs 
unit€s de commutation installées dans un bâti-
ment du reseau téléphonique et desservant le 
public, chaque unite comprend l'€quipement et 
les dispositifs necessaires au raccordement et 
a l'interconnexion (manuelle ou automatique) 
des lignes d'abonnes et des circuits. 

Central I coimiande co.aune. Central automati-
que oü seule une faible partie de l'équipement 
qui sert A l'êtablissement de Ia communication 
eat retenue durant Ia conversation. Les or-
ganés de commande ne sont retenus que quelques 
secondes; ils Sont aussitôt liberes pour 
l'acheminement d'autres appels. (Peut etre du 
type crossbar ou electronique.) 

Central automatique. Central oü les lignes et 
lea circuits sont interconnectês automatique-
ment, au inoyen de commutateurs mecaniques ou 
électroniques. 

Central crossbar. Central automatique, A corn-
mande commune, oü la commutation s'effectue 
mecaniquement, au moyen de commutateurs 
crossbar. 

Central ëlectronique. Central automatique oü ( 
l'exception du central SF- i) la commutation 
s'effectue electroniquement, au moyen d'organes 
de commutation transistorisés et d'opërations 
comnandees par ordinateur. 

Central interurbain. Unite de commutation d'un 
rêseau têl€phonique qul assure le service au 
public; comprend l'&uipement et lea disposi-
tifs necessaires au raccordement et a l'inter-
connexion des circuits interurbains. 

Central manuel. Central oI les lignes et lea 
circuits sont interconnectés manuellement, par 
un préposé ou un téléphoniste. 

Central manuel I batterie centrale. Central 
manuel oil le courant nécessaire A la supervi-
sion (signal au téléphoniste qu'il y a appel) 
et I la transmission de la parole eat fourni 
par des batteries d'accumulateurs se trouvant 
au centre de commutation. 

Central manuel I magneto. Central manuel oQ le 
courant nécessaire I Ia supervision (signal au 
téléphoniste qu'il y a appel) eat fourni par un 
générateur I magneto faisant partie de l'appa-
reil I abonné. Le courant nécessaire I la 
transmission de la parole eat fourni par des 
piles sIches, qui font également partie de 
l'apparell d'abonn€. 

Central pas-I-pas. Central automatique oil la 
commutation s'effectue au moyen d'organes 
êlectromécaniques, sous l'effet d'impulsions 
provenant d'un cadran d'appel ou d'un en-
voyeur. La conmande de l'équipement eat pro-
gressive et lea commutateurs qui servent I 
l'établissement d'une communication ne sont 
libérés qu'I la fin de la communication. 

Centre de coutation. Bltinent comprenant un 
ou plusieurs centraux locaux ou interurbains. 
(Appelé aussi centre de commutation télé-
phonique".) 

Centrex. Central privé qui permet l'accès di-
rect aux postes, le transfert des appels 
d'arrivée d'un poste I un autre et Ia détermi-
nation, I des fins de facturation, des postes I 
partir desquels se font les appels interur-
bains. L'équipement de commutation Centrex peut 
se trouver dana un centre de commutation ou 
chez l'abonné méme, selon la decision de la 
compagnie. 



Circonscription. Division géographique du ter-
ritoire desservi par un réseau téléphonique, 
établie A des fins administratives et consti-
tuée en général d'une yule, d'un village ou 
d'une localité ainsi que de see environs oü 
toute communication téléphonique peut être 
obtenue sans frais d'interurbain. Une circons-
cription cornprend un on plusieurs centres de 
commutation ainsi que les installations con-
nexes qul permettent d'y assurer le service 
téléphonique. Elle constitue l'unité de base 
laquelle s'appliquent les tarlfs de service 
local. 

Circuit. Ensemble de l'équipement nécessaire 
Ia constitution d'une vole de transmission de 
la parole ou de données, entre téléphones ou 
autres équipements de communication. 

Circuit A courants porteurs. Circuit sur le-
quel Ia voix ou le courant de signalisation 
est superpose 3 un courant de transmission, 
permettant d'établir, cur lee mêmes conduc-
teurs, plusieurs circuits de conversation ou 
de transmission de données. 

Circuit bifilaire (ou A deux file). Circuit 
constituê de deux conducteurs non mis a la 
terre. 

Circuit quadrifilaire (ou A quatre flis). Cir-
cuit faisant appel a deux voles de transmis-
sion unidirectionnelle; ii pent s'agir de deux 
voles A courants porteurs ou de deux paires 
(quatre fils) de conducteurs métalliques. 

Circuit umifilaire 01 1 ff1, ou .iie A Ia 
terre). Circuit constitué d'un conducteur mis 
a Ia terre. 

Counication téléphomique. Tentative réussie 
de communication avec une autre personne an 
moyen d'un téléphone. On emploi aussi l'ex-
pression appel efficace". 

CoLinication téléphonique interurbaime. Com-
munication établie entre deux circonscriptions 
(le service regional exclu) pour laquelle 
s'appliquent des frais déterminés. 

Coiunlcation téléphonique locale. Communi-
cation établie A l'intérieur d'une circons-
cription ou d'une region contigue rattachée. 

Conutation. Interconnexion de deux ou de plu-
sieurs lignes d'abonné ou de circuits. 

Conducteur. Fil unique faisant partie d'un 
circuit de communication. 

Conduit souterrain. Tuyau ou conduite sous 
terre destinée a recevoir un céble ou un ff1. 

Droita de coitation. Somrne que doit verser 
Un réseau dépendant A la compagnie de télé- 

Etablissement. Réseau téléphonique constituant 
une unite d'exploitation en mesure de declarer 
les élëments de base de la statistique du télé-
phone tels que: revenus et dépenses, bénéfices, 
dépenses d'investissement, dépenses de cons-
truction, effectifs, salaires et nombre de 
télCphones en service. 

Ff1 aêrlen. Conducteur inétallique nu ou plu-
sieurs conducteurs métalliques non recouverts 
d'une game (fil de distribution urbain ou 
rural) et suspendus A des poteaux on A d'autres 
installations analogues. 

Ff1 enfouf. Conducteurs métalliques isolés 
regroupés ordinairement en une ou deux paires 
et enfouis directement sous la terre. 

Gal ne. Enveloppe protectrice extêrieure, étan-
che au gaz et recouvrant tout genres de cébles 
téléphoniques. Elle peut étre de metal, ou de 
metal et polyéthylêne. 

Installations téléphoniques. Tous les bi 
matérlels d'une compagnie de téléphone, a i' 
clusiori des stocks de matériels et de four - 
tures. 

Interurbain automatique. Service perinettant 
l'ahonné de faire un appel interurbain en corn-
posant au cadran on au clavier le numéro du 
poste désiré. 

Ligne A deux abonnés. Ligne d'abonné desservant 
deux postes principaux. 

Ligne A plus de quatre abonnés. Lignes d'abonné 
desservant plus de quatre postes principaux. 

Ligne A quatre abonnés. Lignes d'abonnés des-
servant quatre postes principaux. 

Ligne d'aboriné. Ligne téléphonique reliant un 
téléphone ou un standard privé au central qui 
le dessert. 

Ligne de PBX. Ligne d'abonné, reliant un stan-
dard privé a un central du réseau public. 

Ligne individuelle. Ligne d'abonné desservant 
un seul poste principal. 

Ligne intercentraux. Vole de tr wi i 

1,1 g:n 	slir pot iux • 	 i I 

LeIepl)Tu qu 	ni lignu le mug d usc ruuLc di 

sur des propriétés privées, supportant des 
cébles téléphoniques aëriens a l'exclusion des 
installations du service d'entrée d'abonnés. 
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Locatatre. Abonné d'un réseau téléphonique 
municipal qui n'est pas co-propriétaire du 
réseau. 

Logement. Ensemble distinct de piece d'habita-
tion ayant une entrée privée donnait sur l'ex-
t€rieur ou sur un corridor ou un escalier 
commun 5 l'intêrieur. 

ti€nage. Personne ou groupe de personnes occu- 
pant un logement. Le nombre de nrénages eat par 
consequent égal au norabre de logements occu- 
pea. 

fillies de lignes aériennes. Soijune des distan-
ces entre les poteaux d'une ligne de poteaux, 
mesurées en rallies. 

fillies de voles A micro-ondes. Distance en 
rallies multipliée par le nombre de voies 
miero-ondes unidirectionnelles en service sur 
une artêre donnée. 

fillies de voles d'acheaineaent a micro-ondes. 
Sonme des distances, mesurées en rallies, entre 
les pylénes d'un réseau a micro-ondes. 

Ntobilophone. Poste ordinairement place dans 
me automobile ou un bateau et relié au 
central par radio. 

Portée. Distance entre deux poteaux téléphoni-
ques faisant partie d'une ligne de poteaux, ou 
iongueur de céble ou de conduit entre deux 
puits d'accès. 

Poste. Un téléphone. 

Poste de Centrex. Téléphone d'une installation 
Cent rex, 

Poste de PBX. Téléphone relié a un standard 
privé au moyen d'une ligne de PBX et qui peut 
être raccordé au rêseau général par une ligne 
rêseau. 

Radiotéléphone aobile. Poste habituellement 
installé dans un véhicule automobile ou A bord 
d'un bateau et reiié au central par radio. 

Réseau extérleur. Installations d'une coinpa-
gnie de téléphone se trouvant a l'ext€rieur et 
non dans des bétiments: poteaux, conduits, 
cables et fils. 

RCseau ext€rieur Interurbain. Installations 
l'une compagnie de téléphone qul Se trouvent 
m l'extérieur et non daris des bétirnents 
poteaux, conduits, cébles et fiis) et qui 

permettent d'êtablir, entre les centraux, des 
circuits dont l'utilisation entraine des frais 
d'interurbain. Ces installations ne compren-
nent pas les circuits reliant le central 
principal aux centraux assurant le service 
regional. 

l'extêrieur et non dana des bétiments (poteaux, 
conduits, cébles et fils) et qui servent é 
assurer le service local. Elles comprennent 1e8 
installations de Ia circonscription et celles 
des abonnés. 

Réseau hertzien A aicro-ondes. Service de com-
munication faisant appel aux ondes radioélec-
triques et destine notamment a acheminer les 
appels interurbains sur longue distance. Ii est 
également destine a assurer la transmission 
d'émissions de télévision et des communications 
électroniques d'autre nature. La longueur d'une 
micro-onde est de 30 centimetres ou moths, soit 
lGH z • 

R€seau téléphonique. Organisme ou entreprise 
assurant le service téléphonique. Egalement, 
ensemble des Cléments nécessaires aux communi-
cat ions téléphoniques et comprenant lea appa-
reils téléphoniques, les branchements d'abonné, 
les centres de commutation et les circuits. 

Rseau téléphonique transcanadien. Regroupe 
neuf réseaux téléphoniques (voir champ de 
l'enquête). Cette organisation a été formée en 
1931 pour répondre au besoin du Canada pour un 
réseau interurbain de communications téléphoni-
ques et de télécommunications. 

Secteur a tarif de base. Partie d'une circons-
cription qui entoure et comprend habituellement 
le ou les centres de commutation a l'intérieur 
desquels seules les categories de service local 
urbain (individuel ou partagé par deux ou qua-
tre abonnés) sont assurées, par la compagnie de 
téléphone qui dessert Ia circonscription, d'un 
tarif indépendant de la distance du centre 
téléphonique au poste de l'abonnë. 

Service de coaiuutation. Service assure a des 
compagnies possédant leurs propres installa-
tions, moyennant le paiement de droits. 

Service interurbain planif 1€ (WATS). Service 
qui perinet A l'abonné de communiquer directe-
ment avec certaines circonscriptions éloignées, 
a des heures déterminées et rnoyennant un tarif 
forfaltaire. 

Service local intercirconscriptions. Service 
assure par un central ne desservant pas le sec-
teur méme de l'abonné et pour lequel s'appll-
quent des frais supplémentaires. Ce service eat 
assure au moyen d'une ligne individuelle, d'un 
standard privé ou d'un poste de reception de 
commandes. 

Service regional. Service de communication a 
tarif forfaltaire entre circonscriptions adja-
centeS ou contigués. 

Standard. Equipement faisant partie d'un cen- 
tral manuel, d'un central interurbain ou d'un 
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Standard autonatlque privé (PAX). Petit cen-
tral automatique sans préposé installé chez 
l'abonné et assurant aux postes un service de 
communication interne et la communication avec 
le réseau général. S'il est pourvu d'un 
tableau a préposé ou d'une console, on 
l'appelle alors standard privé autoinatique a 
préposé. 

Standard d'automatique. Standard manuel rellé 
un central automatique et permettant d'obte-

nir l'assistance du téléphoniste. 

Standard privé automatique A préposé (PABX). 
Petit central privé autornatique pourvu d'un 
standard de préposé. 

Standard privë (PBX). Système de commutation 
installé chez l'abonné, comprenant l'équipe-
ment et les dlspositlfs nécessaires au raccor-
dement et é l'interconnexion (manuelle ou 
automatique) des circuits et lignes du stan-
dard privé. C'est l'abonné nême qui assure les 
services de standardiste. 

SystA-me de diffusion troposphérique. Système 
radioélectrique qul assure des transmissions 
transhorizon (jusqu'a une distance de 200 
mules entre les stations). 

Systêae radiolectrique A haute fréquence. 
Service de communication faisant appel aux 
ondes radio€lectriques a haute fréquence et 
destine é assurer le service interurbain aux 
regions êloignés oü les liaisons par lignes 
terrestres ou par micro-ondes sont irréallsa-
bles. 

Taxiphone. Voir 'téléphone public". 

T€léccn.nunications. Toute transmission, émis-
sion ou reception de signes, de signaux, de 
messages ècrits, d'images, de sons, ou de ren-
seignement de toute nature, par fil, par radio 
ou par d'autres procédés visuels ou êlectro-
magnétiques. 

Téléphone. Instrument constltué des èléments 
nécessaires A Is transmission et é la récep-
tion de la parole, de mêine que des organes de 
sonnerie et de signalisation. Peut être relié 
è tout autre poste téléphonique du réseau 
général. 

Téléphone coiercial. Téléphone installé dana 
une entreprise ou un €tablissement commercial 
pour des fins cominerciales. 

Téléphone de residence. Téléphone installé 
dans le logement d'un particulier. 

Téléphone débranché durant l'année. Téléphone 
dont la compagnie a interrompu le service 
durant l'année. 

Téléphone 	interurbain. Téléphone 	situê 	a 
l'extérieur d'une circonscription et n'assurant 
pas le service local. Tous lea appels qul y 
sont effectués sont interurbains. (Appelé aussi 
"poste interurbain".) 

Téléphone principal. Téléphone ayant un numéro 
propre (ou un numéro et une sonnerie, dans le 
cas d'un central manuel) et, en général, relié 
directement au central par l'intermédialre 
d'une ligne d'abonnê. Lorsque plusieurs télé-
phones ont le méme numéro, ou le même nuniéro et 
la même sonnerie, un seul téléphone est choisi 
connie poste principal et les autres sont consi-
dérés connie supplénentaires. 

Téléphone 	public. Téléphone 	habituellement 
accessible au public et permettant d'obtenir la 
communication aprés l'lntroductlon de pièces de 
monnale dana l'apparell. 

Téléphone branché durant l'année. Téléphone i. 
en service durant l'année. 

Téléphone semi-public. Téléphone public en sr-
vice chez un abonné, et pour lequel celul-ci 
dolt garantir é la compagnie de téléphone des 
recettes rnlnimales. 

Téléphome supplémentaire. Voir "téléphone prin-
cipal". 

Téléscripteur (ou téléimpriaeur). Unite d'équi-
pement comprenant lea pièces nécessaires è la 
reception et è la transmission des messages in-
primes, au moyen de signaux codes correspondant 
aux caractères dactylographi€s. (Ne pas confon-
dre avec fac-similé, etc.) 

Téléscripteur A coi.nutatton automatique. Télé-
scripteur branché a l'équipement de commutation 
d'un central et qui peut être relié è tout ap-
pareil analogue du réseau général de téléscrip-
teurs. 

Téléscripteur de ligne privée. Téléscripteur 
reli€ a un ou plusieurs autres appareils analo-
gues et ne pouvant recevoir ou transnettre de 
messages que sur les lignes reliant ces appa-
reils. Une artère è nticro-ondes peut comprendr 
un certain nombre de voies a micro-ondes. Une 
vole a micro-ondes, cosine on retrouve sur le 
satellite de télécommunications Anik I, peut 
comprendre jusqu'é 240 voles téléphoniques dans 
lea deux sens. 
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Rapports pubilés par la Division des trans-
ports et des communications traltant des communi-
cations. 

Catalogue 

56-001 Bulletin de service - Communications, 
HS., Bil. 

56-002 Statistique des téléphones, H., Bil. 

56-003 Radiodiffusion, M., Bil. 

56-201 Télécommunications, A., Bil. 

56-202 Statistique des tléphones - Bulletin 
préliminaire sur les grands réseaux 
téléphonique, A., Bil. 

56-203 Statistique du téléphone, A, Bil. 

56-204 Radio et télévision, A., Ru. 

56-205 Télédistribution, A., Bil. 

0. - Occasional 	M. - Monthly A. - Annual 
811. - Bilingual 

In addition to the selected publications 
listed above, Statistics Canada publishes a 
wide range of statistical reports on 
Canadian economic and social affairs. A com-
prehensive catalogue of all current publica-
tions is available free on request from 
Statistics Canada, Ottawa (Canada), KIA 0Th. 

HS. - Hors série 	M. - Mensuel 	A. - Annuel 
Bil. - Bilingue 

Outre les publications ci-dessus ënumêrées, 
Statistique Canada publie une grande variét€ de 
rapports statistiques sur le Canada tant dams le 
domaine économique que social. On peut se procu-
rer gratuitement on catalogue complet des publi-
cations courantes A Statistique Canada, Ottawa 
(Canada), KIA 0T6. 
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