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Data in Many torus... 

Statistic5 Canada disseminates data in a variety of 
forms, in addition to publications, both standard and 
special tabulations are offered on computer print-
outs, microfiche and microfilm, and magnetic tapes. 
Maps and other geographic reference materials are 
available for some t>pes of data. Direct access to 
aqqregsted information is possible through CANSIM, 
Statistics Canada's machine-readable data base and 
retrieval system. 

How to Obtain More Infor.ation 

inquiries about this publication and related statis-
tics or services should be directed to: 

Communicat ions Sect ion, 
Transportation and Communications Division, 

Statistics Canada, 	Ottawa, 	K1A 016 	(Telephone: 
990-8693) or to the Statistics Canada reference centre 
in: 

St. Johns (772-4073) Sturgeon Falls (753-4888) 

Halifax (426-5331) Winnipeg (949-4020) 

Montréal (283-5725) Regina (359-5405) 

Ottawa (990-8116) Ecknonton (420-5027) 

Toronto (966-6586) Vancouver (666-3691) 

Toll-free access is provided in all provinces and 
territories, for users who reaide onitaide the local 
dialing area of any of the regional reference centres. 

Newfoundland and Labrador Zenith 0-7037 

Nova Scotia, New Brunswick 
and Prince Edward Island 1-800-565-7192 

Quebec 1-800-361-2831 

Ontario 1-800-268-1151 

Manitoba 1-800-282-8006 

Saskatchewan 1(112)800-667-3524 

Alberta 1-800-222-6400 

British Columbia (South 
and Central) 112-800-663-1551 

Yukon and Northern B.C. 
(area served by 
NorthwesTel 	inc.) Zenith 0-8913 

Northwest Territories 
(area served by 
Northweslel 	Inc.) Zenith 2-2015 

Now to Order Ptlications 

This and other Statistics Canada publications may be 
purchased from local authorized agents and other 
community bookstores, through the local Statistics 
Canada offices, or by mail order to Publication Sales 
and Services, Statistics Cansde, Ottawa, K1P. OT6. 

Des donnéea sous plusieurs fonnes... 

Statist ique Canada diffuse les dorr e 	Liii Iii iiiii 
Outre les publications, des totalisatons hah.luelles it, sp-
ciales sont offertes sur imprimés d'ordinateur, sur microf-
ches et microfilms et sur bandes magnetiques. Des cartes eL 
dautres dociiiients de référence géographiques sont disponibles 
pour certaines sortes de données. L'accès direct b des données 
aqrégées est possible par le trucheinent de CANSIM, is base div 
données ordinolingue et le système dextraction de Statistique 
Canada. 

Couent obtenir d'autres renseignmments 

loutes deniandes de renseignements au su,jet de cette publica-
tion ou div statistiques et services connexes doivent être 
adressées è: 

Section des communications, 
Division des transports et des communications, 

Statistique Canada, Ottawa, K1A 016 (téléphone: 990-8693) ou 
au centre de consultation de Stotistique Canada : 

St. 	John's (772-4073) Sturgeon FaIls (755-4888) 

Halifax (426-5331) Winnipeg (949-4020) 

Montréal (283-5725) Regina 359-5405) 

Ottawa (990-8116) Ecknonton (420-3027 

Toronto (966-6586) Vancouver (666-3691 

Un service dappel interurbain sans frais est offert, dare; 
toutes les provinces et dans les territoires, aux utilisateurs 
gui habitent b l'extêrieur des zones de cnuzuication locale 
des centres régionaux de consultation. 

Terre-Neuve et Labrador 	 Zénith 0-7037 

Nouvelle-cosse, Nouveau-Brunswick 
et I le-du-Pr ince-douard 	 1-800-565-7192 

Québec 	 1-800-361-2831 

Ontario 	 1-800-268-1151 

Manitoba 	 1-800-282-8006 

Saskatchewan 	 1(112)800-667-5524 

Alberta 	 1-800-222-6400 

Colombie-Britannique (sud 
et centrale) 	 112-800-663-1551 
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Nort.hweslel Inc.) 	 Zenith 0-8913 

Territoires du Nord-Ouest 
(territoire desservi per la 
Northweslel Inc.) 	 Zenith 2-2015 
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SIGNES CONVENI IDNNEES 

The following standard symbols are used 
in Statistics Canada publications: 

figures not available. 

figures not appropriate or not applica-
ble. 

- nil or zero. 

-- amount too small to be expressed. 

P preliminary figures. 

r revised Figures. 

x confidential to meet secrecy require-
ments of the Statistics Act. 

Les signes conventionnels suivants sont em-
ploés uniformément dans les publications de Sta-
tistique Canada: 

nombres indisponibles. 

n'a)ant pas lieu de figurer. 

- néant ou zero. 

-- nombres infimes. 

P nombres provisoires. 

r nombres rectifiés. 

x conlidentiel en vertu des dispositions de la 
Loi sur la statistique relatives au secret. 

I This publication was prepared under the 
direction of: 

B.J.• 	Slater, Director, Transportation 
and Communications Division 

• B.C. Nemes, Assistant Director 

J.R.• 	Slattery, Chief, Communications 
Sect ion  

• 	pi 
de: 

R.J. 	1atet, •L:t 	. 	[ 	- 
polLs et des cominunicat ions 

• B.C. Nemes, directeur adjoint 

• J.B. Slattery, chef, Section des communica-
tions 
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INTRfI)IICT ION 

Over 100 years ago in March 1876 the 
telephone was introduced when Alexander 
Graham Bell first transmitted human speech 
throriqh electrically energized equipment and 
in August of the same year he made a one-way 
call from Brantford to Paris, Ontario which 
marked the first successful long distance 
test of the new invention. Soon after, tele-
phone exchanges sprang up in many commu-
nities as companies competed vigorously for 
new customers. Later telephone services 
became regulated by either federal or pro-
vincial government agencies. Over a period 
of time smaller telephone systems gradually 
disappeared and larger ones took their place 
so that the number of systems steadily de-
clined. 

11 y a plus de IOU ans, c'est--dire en mars 
1876, Alexander Graham Bell transmettait pour Ia 
premiere fois un message parlé par des rroyens 
lectriques. En aot de la même annéc, iJ 

réalisait un appel a sens unique de Braniford a 
Paris (Ontario), marquant ainsi Ia premiere com-
munication interurbaine de Ia nouvelle inven-
tion. BientOt, des centres t!éphoniques allalent 
surqir dans nombre de localités ci se faire une 
rude concurrence pour attirer de nouveaux 
clients. Plus tard, la réglementation en fut 
attribuée b un organisme fédéral ou provincial. 
Les petits réseaux téléphoniques disparurent 
graduellement pour faire place b de grosses 
cpagnies, réduisant ainsi le nombre de 
systCmes. 

D'après les statistiques de l'époque, il y 
avait 13,000 téléphones en 1886. Depuis, les 
services téléphonigues sont devenus l'urie des 
principales activités productrices airisi qu'un 
secteur important de l'économie canadienne puis-
que leurs recettes annuelles dépassent plusieurs 
milliards de dollars. Lors du lancement du satel-
lite canadien Anik 1, le 9 novembre 1972, le 
Réseau téléphonique transcanadien ci Bell Canada 
réservèrent des voies pour la transmission des 
appels interurbains b destination et en prove-
nance de regions éloignées du Nord canadien et 
pour am6liorer les services Léléphoniques dans 
ces regions, ce qui était pratiquement impensable 
il v a un siècle. 

Ten years later in 1886 statistics re- 
corded 13,000 telephones in operation. Since 

en telephone services have become a major 
come generating activity and an important 
gment of the Canadian economy with annual 
venues in billions of dollars. When Anik 
Canada's domestic satellite, was success- 

ilty launched on November 9, 1972, the 
Irans-Canada Telephone System and Bell 
Canada reserved channels on it to transmit 
long distance telephone calls to and from 
remote areas of Northern Canada and to im-
prove telephone services in those areas 
scarcely thought of 100 years ago. 

Survey Coverage 	 Chanp de l'enguête 

This survey covers establishments primar-
ily engaged in providing telephone services 
including the construction of telephone 
lines and the maintenance of equipment and 
lines. These establishments are classified 
to Standard Industrial Classification 544 - 
Telephone Systems. To measure telephone ac-
tivity more completely in Canada, the survey 
was extended to include other industrial 
establishments which have been licensed to 
provide telephone services. The survey 
covers all domestic licensed telephone 

ivit 	inr]idriq that of Canadian Nat ioril 

L'enquête vise les établissements qul s'occu-
pent principalement de fournir des services 
téléphoniques, dont la construction de lignes 
téléphoniques et I'entretien du materiel et des 
lignes. Ces établissements sont classes au numéro 
544 - Réseaux de téléphonie, de Ia Classification 
des activités économiques. Afin de mesurer plus 
en detail l'activité téléphonique au Canada, on a 
étendu l'enquête aux établissements industriels 
gui ont recu un permis d'exploitation de ser-
vices téléphoniques. L'enguête s'appligue donc 
tous les réseaux gui détiennent un permis au 
Canada, v rnrnpr i s ?i cpus dcc Ti I c'nmmiJn ii' at inns 



Fourteen telephone systems out of appro<-
imately 119 telephone systems in Canada 
account for 98% of the telephone activity. 
These are: 

Sur les quelques 119 réseaux téléphoriiques dii 
Canada, 14 interviennent pour environ 98% di 
lactivité téléphonique su Canada. Ce sont: 

I 

Newfoundland Telephone Company Limited(1) 
The Island Telephone Company Limited(1) 
Maritime Telegraph and Telephone Limited(1) 
New Brunswick Telephone Company Limited(1) 
Bell Canada(l) 
québec léléphone 
Téléhec Limitée 
Northern Telephone Limited 
Thunder Bay Telecommunications 
Manitoba Telephone System(1) 
Saskatchewan Telecomrnunications(1) 
Edmonton Telephones 
Alberta Government Telephones(1) 
British Columbia Telephone Company.(1) 

Newfoundland Telephone Company Limited( I) 
The Island Telephone Company Limited(i) 
Maritime Telegraph and Telephone Limlted(l) 
New Brunswick Telephone Company Limited(1) 
Bell Canada(1) 
Ouébec léléphone 
télébec Limitée 
Northern Telephone Limited 
Thunder Bay Telecommunications 
Manitoba Telephone Systein(1) 
Saskatchewan Telecommunications(1) 
Edmonton Telephones 
Alberta Government Telephones(1) 
British Columbia Telephone Company(1). 

The following have been designated as 
	

Les réseaux suivants ant été désignés conime 
goverrerient telephone systems: 	 réseaux téléphoniques publics: 

Federal 
	

Fédéral 

Canadian National Telecommunications. 	 Télécormsunications du Canadien Natinrial. 

Provincial 
	

Provinciaux 	 n 
Alberta Government Telephones 
Saskatchewan Telecommunications 
Manitoba Telephone System 
Ontario Northland Communications 
Hydro.-Quebec 
Sydney Steel Corporation. 

Alberta Govei i uncut 	c 1t.nphor i 

Saskatchewan Telecommunicat iii in; 

Manitoba Telephone System 
Ontario Northland Communications 
H)dro-Iluéhec 
Sydney Steel Corporation. 

Municipal 

There were 17 municipal telephone systems 
in the survey, Edmonton, Alberta; Prince-
Rupert, British Columbia; and 15 in Ontario, 
including Thunder Bay, Kenora, Dryden, 
Cochrane and Ripley. 

Municipaux 

L'enquête a pris cr1 compte 17 réseaux télé-
phoniques rnunicipaux: ceux d'Edmonton (Alberta) 
et de Prince-Rupert (Colombie-Britannique) et 15 
autres réseaux de l'Ontario, notaninerit b Thunder 
Bay, Kenora, Dryden, Cochrane et Ripley. 

Survey Objectives 

The objectives of the annual telephone 
survey are: 

to provide industry statistics based on the 
Standard Industrial Classification 544 - 
Telephone Systems; 

(1) Denotes a member of Telecom Canada; see 
Glossary of Terms for definition. The 
Glossary of Terms is used to assist 
readers in understanding the technical 
lanquage in this publication. 

Objectifa de l'enguête 

L'enquête annuelle sur Ic téléphone vise a: 

fournir des statistiques de l'industrie basées 
sur Ia classe 544 de la Classification des 
activités économiques, Réseaux de téléphonie; 

(1) Membre du Télécom Canada; voir la definition 
dans le Glossaire des terines techniques. Lu-' 
Glossaire des termes est destine a aider Ic 
lecteur b comprendre le lauu;nunn echiu qu-' 
utilisé dans cette publication. 
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toaugment telephone industry data with 
it her related data from telephone systems 
perated by establishments in other industry 
2lassifications; 

to provide financial and operating data on 
telephone activit); 

to coot inua1l, monitor the qrowth and ije- 
velopment of the telephone industry; 

where feasible, to provide provincial and 
territorial data on telephone development; 
and 

to meet qovernrnent needs for information on 
the telephone industry. 

Survey Universe 

The surve) universe is partly based on 
the Business Register of Statistics Canada 
and regular!) updated with information from 
telephone regulatory agencies and com-
missions as new establishments are formed or 
as old ones disappear or are aiialgamated and 
absorbed h exist mg telephone sst ems. 

riii 	 1 	1 	ii I 
ii; defined in St at i at i cs Canada Catalogue 
12-501E, Standard Industrial Classification 
Manual. 

Survey Methodoloqy 

This report is based on data obtained 
from the annual census of telephone systems 
operating in Canada. 

The survey forms were redesigned in 1971 
by Statistics Canada in consultation with 
the Department of Communications and the 
telephone industry, represented at that time 
by the Telephone Association of Canada. The 
forms were based on accounting and engineer-
ing concepts in the industr). 

The survey forms are mailed to respon-
dents each January for information related 
to the previous year. When the returns are 
received at Statistics Canada the data are 
manually edited, processed and tabulated to 
form the statistical tables of this report. 

In conducting the survey two forms are 
ised to gather data. A detailed question-

I 	aire is sent to the 14 larger telephone 
sterns listed above. Other smaller tele- 

hone systems are sent a two-page form. The 

augmenter les statistiques du téléphone grace 
d'aulres données connexes provenant des réseaux 
téléphoniques exploités par des étthlissements 
classes dans d'autres branches d'activité; 

fournir des données financières et d'exploitation 
sur lactivité du téléphone; 

contrôler de fa(;on continue la croissance et Ic 
développement de l'industrie du téléphone; 

lorsque cela est possible, fournir des données 
provinciales et territoriales sur le develop-
pernent de l'industrie du téléphone; et 

répondre aux besoins en données de Padminis-
tration publique en cc gui concerne l'industrie 
du téléphone. 

Univers de l'enguête 

Lunivers de l'enquête est fondé cci paitie Sw 
le reqistre des entreprises de Statistique Canada 
et mis b jour de façon périodique It l'aide des 
renseigneinenis provenant des organisnies et com-
missions de surveillance des sociétés de telé-
phone au fur et 6 mesure que de nouveaux 
étahlissements sont constitués ou que d'anciens 
lisparaissent ou sont fusionnés ou absorbés pat 

I ts réseaux téléphoniques existants. 

L'unité déclarante est létablissement, tel 
qu'on Ic définit dans is publication no 12-5011 
au catalogue de Statistique Canada, intitulée 
Classification des ativités économiques. 

Méthodes de l'enguête 

Le present bulletin renferme des données 
obtenues du recensement annuel des réseaux télC-
phoniques en exploitation au Canada. 

Les formules denquête ont été remaniées en 
1971 par Statistique Canada de concert avec le 
ministère des Communications et i'industrie du 
téléphone, représentée cc moment-lb par l'Asso-
ciation du téléphone du Canada. Les formules 
étsient basées sur des concepts techniques et 
comptables propres h l'industrie. 

Les formules sont envoyées aux enquêtés en 
janvier de chaque année et portent sur larinée 
précédente. line fois les declarations recues 
Statistique Canada, les données font l'objet 
d'une verification, d'un traitement et de totali-
sations manuelles pour finalement constituer les 
tableaux statistiques de cc bulletin. 

Au cours de l'enquête, on a utilisé deux 
formuies: un questionnaire détaillé airessé aix 
14 plus importants réseaux téléphoniques êrcumérés 
ci-dessous et in questionnaire abrégé, de deux 
pages, envo)é aux réseaux téléphoniques moms 



longer Form requests data on exchanges with 
over 25,000 population, toll lines, tele-
typewriters on private lines and exchanges 
and microwave and hiqh frequency radio relay 
systems. The purpose of the shorter form is 
to tailor the demand for statistics to the 
capabilities of the smaller telephone sys-
tems. 

Instructions to respondents are continu-
ally reviewed and ambiguities are clarified 
in consultation with the telephone indus-
try. Where inconsistencies in survey data 
are observed, these are brought to the at-
tention of the reader. As this is a census, 
the main concerns are with response error 
and processing errors. Since non-response is 
limited to very small telephone companies 
which represent an insignificant part of the 
telephone industry, no estimate is made for 
non-response. Imputations are made, as re-
quired, for missing data on incomplete 
returns - 

Response errors are controlled by check-
ing the returns and comparing them with pre-
vious submissions for consistency, checking 
the returns for conformity with instructions 
and referring questionable data to the 
respondent for clarification. Processing 
errors are controlled by carefully auditing 
the survey forms, compiling the edited 
returns and checking the results for consis-
tency with other sources of information such 
as the monthly survey and the previous 
years' surveys.  

importants. La forrnule détaillée demande des don-
nées sur les centraux desservant plus de 25,00fl 
habitants, les lignes interurbaines, les télé--
scripteurs sur lignes privées et 1cm centraux 
ainsi gue les réseaux hertziens micro-ondes et 
les systècnes radioélectriques a haute fréguence. 
La formule abr6g6e a pour but d'assortir Ia 
dernande de statistiques h Ia capacité de réponrire 
des petits réseaux téléphonigues. 

Les instructions aux enquêtés suhssent den 
revisions constantes, et les ambiguités soot 
éclaircies en accord avec l'industrie du télé-
phone. (luand on remargue des ruptures dans les 
données d'enguête, on les signale au lecteur. 
Puisgu'il s'agit d'un recensement, on s'occupe 
avant tout des erreurs de réponse et de traite-
ment. Ctant donné que Ia non-réponse me limite 
aux trës petites compagnies de téléphone, qui 
représentent une partie infime de l'industrie du 
téléphone, on ne fait aucune estimation des 
non-réponses. Au besoin, on procédera b des impu-
tations dans le cas de declarations incomplètes 
ou manquantes. 

On contrôle les erreurs de réponse en yen-
fiant les declarations, et en s'assurant qu'elles 
soot compatibles avec les précédentes et gue les 
réponses sont données conformément aux instruc-
tions, et en corriqeant avec l'cnguêté les chif-
fres douteux. En cc gui concerne 1cm erreurs de 
traiternent, on vérifie attentivement les forinules 
d'enquête, puis on compile les résultats de ccc 
declarations et on compare l'homogénéité den 
chiffres avec d'autres sources de renseignements 
comme l'enguête mensuelle et 1cm enquêtes ante-
r ieures. 

I 

ualitv and Limitations of Data 

Statistics Canada does not control the 
sources of data. The data supplied by the 
telephone systems relating to their finances 
and operating systems are considered to be 
of good accounting quality. Data obtained 
from Telecom Canada is compiled from its 
records which are not subject to audit by 
Statistics Canada. No consolidation of the 
manufacturing activity of Northern Telecom 
Limited is made with the telephone services 
of Bell Canada. On the other hand, no provi-
sions have been made to offset the effects 
of any transactions between associated or 
subsidiary coFnpanies with parent companies 
engaged in the telephone industry. This 
applies principally to Bell Canada and the 
British Columbia Telephone Company who own 
or operate subsidiary or associated compa-
nies in the industry. The annual telephone 
report is essentially a statement of tot 
telephone activity in Cii;it intl n i p! 
cation or understatement 

Qualité et limites des données 

Statistigue Canada ne contrôle pas les sources 
de données. On estirne que les données fournies 
par les réseaux téléphoniques concernant leurs 
finances et leur mode d'exploitation soot bonnes 
d'un point de vue comptable. Les donnécs sur le 
Télécom Canada proviennent de ses dossiers et ne 
sont pam vérifiées par Statistique Canada. On ne 
faiL aucun regroupernent de l'activité manufac-
tunière de Northern Telecom Limited et des ser-
vices téléphoniques de Bell Canada. Par contre, 
on n'a pas pris de dispositions pour arinuler 1cm 
effets des transactions entre des compagnies 
associées ou filiales avec les sociétés mères. 
Cela s'applique principalement b Bell Canada et 
la British Columbia Telephone Company, qui posse-
dent ou exploitent des liliales ou des compagnies 
associées. Le bulletin annuel sun Ic téléphone 
vise essentiellenient b décrire l'activité totale 
rip 1' jndtjstrie au Canada, lee chffrr's on or en- 

it I 	Htlpilrl 	do(lh 	 t , ii it i I-V it 	IJH 
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Bien que la société Bell Canada exploite tin 
service dans les Territoires du Nord-Ouest, son 
activité se concentre surtout en Ontario et au 
Québec, et son siege social est établi 
Montréal. Cette société n'a Pu fournir inc venti-
lation détaillée de ses operations financiCres 
par province ou territoire. bus les renseigne-
ments financiers de Bell Canada sont donc attri-
bués b Is province de Québec. Cependant, les 
données du réseau téléphonique de Bell Canada 
concernant les lignes de communication, les 
services de transmission, les services téléphoni-
ques, les appels téléphoniques et le nombre de 
téléphones sont réparties, selon Ic cas, entre Ic 
Québec, POntarlo et les Territoires du Nord-
Ouest. 

Bien que les tableaux statistiques de cc bul-
letin ont toujours inclus les téléphones des TCN 
selon la localité et la genre de service; en 
1983, les données financieres des services télé-
phoniques des TCN sont maintenarit incluses dans 
les tableaux appropriés. 

Dans les tableaux du present bulletin, le 
nombre de communications téléphoniques locales 
(tableau 2) repose sur des sondaqes périodiques 
effectués au cours de l'année par les grands 
réseaux téléphoniques. Le nombre d'appels inter-
urbains représente Ia totalité des appels stir 
longue distance enregistrés par le réseau. Le 
nombre moyen d'appels téléphoniques par appareil 
n'étant pas pondéré, ii &ensuit tine sous-évalua-
tion puisque le nombre de téléphones est plus 
élevé a la fin de l'année tandis que les appels 
téléphoniques s'accumulent sur une période pen-
dant laquelle Ic noinbre de téléphones exploités 
est inférieur. 

Le chiffre des communications entre le Canada 
et d'autres pays (tableau 3) ne comprend que 
celles gui ont été facturées au Canada. Bien que 
la plupart de ces appels proviennent sans aucun 
doute du Canada, les communications en provenance 
du Canada dont les frais sont perçus dans 
d'autres pays ne figurent pas dens ce tableau. 
Les chiffres de population pour chaque central 
(tableau 7) ont été fournis par les conipagnies de 
téléphone. Le chiffre de la population dii Canada 
vient du Secteur du recensement de Statistique 
Canada. 

Les renseignements sur les ménages possédent 
un téléphone (tableau 9) sont bases sur un 
échantillon de ménages tire en mai. La date de 
l'enquête sur le téléphone ne correspondait pea a 
la période de prélèvement de cet échantillon. On 
trouvera d'autres renseignements relatifs a 
l'enquête ménages daris la publication no 64-202 
au catalogue, intitulée L'équipement ménaqer, 
produite per Ia Division dii revenu et des dé-
penses des consommateurs de Statistique Canada. 

' 	While Bell Canada operates in the North- 
t 	Territories its major activity is 

(oncentrated in Ontario and Quebec and its 
head office is located in Montréal. Bell 
Canada has not been able to provide pro-
viricial or territorial details of its 
financial operations. As a result, all Bell 
Canada's financial information is shown in 
the province of Quebec. However, data on 
Bell Canada's telephone system relating to 
lines of communication, data transmission 
services, telephone services, telephone 
calls and number of telephones are properly 
allocated to Quebec, Ontario and the North-
west Territories. 

Although CNT telephones by location and 
type of service have always been included in 
the statistical tables of this report; the 
1983 Ct41 financial data relating to tele-
øhone service have now also been included in 
the appropriate tables. 

In the tables of this report the number 
of local telephone calls (Table 2) is based 
on periodic monitoring exercises conducted 
during the year by the large telephone sys-
tems. The number of toll cells are actual 
long distance calls originating with the 
system. The average number of telephone 

'  'alls per telephone is unweighted which re-
suits in an underestimate since the tele-
phones at the end of the year are at their 
highest level but the number of telephone 
calls accumulate over a period when there 
are less telephones in operation. The aver-
age number of calls is simply the annual 
total of telephone calls divided by the 
number of telephones in operation at the end 
of the year. 

Counts of long distance calls between 
Canada and other countries (Table 3) include 
only those calls billed in Canada. While the 
majority of the calls undoubtedly originated 
here, long distance calls which are billed 
in other countries and involve places in 
Canada are not included. Figures on popu-
lation within exchanges (Table 7) are sup-
plied by the telephone companies. The figure 
on the population of Canada is supplied by 
the Census Field of Statistics Canada. 

Information on households with telephones 
(Table 9) is based on a sample of households 
taken in May. The timing of the telephone 
survey does not correspond to the taking of 
this sample. Further information on the 
household survey is available in Catalogue 
f4-202, Household Facilities and Equipment 

' 

	

	produced by the Consumer Income and Expendi- 
ture Division of Statistics Canada. 
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Les compagnies de téléphone ant parfois 
incapabies de distinguer Ic nombre de niilles 
lignes locales et de lignes iriterurbaines; on 
a donc groupées ensemble. Les systèmes 'a courantu 
porteurs utilisés par les compagnies de téléphone 
augmentent la capacité des installations exis-
tantes, mais, en raison d'un manque d'uniformité 
dans les méthodes de declaration, les chiffres 
concernarit ces systèmes sont sujets 'a caution. La 
méme misc en garde s'applique mu nombre de mules 
de voies 'a micro-andes. L'emploi de ces andes 
vise 'a améliorer les communications, 'a accroItre 
les possihilités de communication et 'a permettie 
la transmission démissions de télévision et de 
radio dans Ic réseau. Cette piElication prend en 
compte les téléscripteurs, qui facilitent la 
transmission rapide de renseignements, mais non 
les téléscripteurs des Télécommunications du 
CN-CP. 

Points saillants 

Nota: Les chiffres de 1982 soot présentés entre 
par enth'eses. 

Some telephone companies have not been 
able to separate exchange from toll line 
mileage and when this occurs the toll line 
mileages are included with the exchange 
lines. Carrier systems are used by telephone 
companies to increase the capacity of exist-
inq equipment, but because of observed 
inconsistencies in reporting procedures, the 
data on carrier systems should be viewed 
with caution. The same reservation applies 
to microwave channel mileages. The purpose 
of microwave is to improve communications, 
increase capacity and enable the trans-
mission of television, radio and data in the 
system. Teletypewriters which also facili-
tate rapid data communications are reported 
in this publication but it should be noted 
that CN-CP teletpewriters are not included. 

Statistical Highlights 

Note: 1982 figures are shown in parenthesis. 

The telephone industry in 1983 experi-
enced a year of slower growth. This is 
reflected in a decrease in the number of 
company-owned telephones 16,630,578 
(16,802,427), a loss of 1.0% (0.8%). This 
loss is a reflection of slower growth and 
also the terminal attachment decision that 
telephone users should have the option of 
buying equipment from independent suppliers 
as well as renting such equipment from tele-
phone companies. The cost of providing tele-
phone service rose 5.4% over 1982, a rate 
lower than the 8.5% increase in revenue over 
the same period. One hundred and nineteen 
telephone systems were sent returns, a 
decrease of 0.810 (21.6%) from the previous 
year. All of the large telephone systems 
responded to the 1983 annual survey. The 
ninber of telephones per 100 population was 
66.5 (67.9) (see Text Table 1). 

En 1983, l'industrie a connu une croissance 
ralentie, témoin Ia diminution du nombre de télé-
phones loués par les compagnies, qui sont passes 
de 16,802,427 è 16,630,578, 1.0 90' (0.8%). Cette 
baisse est attribuable 'a la croissance modei 
plus haut mais aussi 'a la decision scion laque11 
les abonnés auraient le choix d'acheter hi 
équipement 'a des fournisseurs privés ou i' 
compagnies de téléphone elles-mêmes. Le co 
d'exploitation du service téléphonique a auqmenH' 
de 5.4% par rapport 'a 1982, cc qui est moms de 
l'accroissement de 8.5% des recettes aucours de 
la même période. On a envoyé des questionnaires 'a 
119 réseaux téléphoniques, soiL 0.8% de moms que 
l'année précédente. Tous les grands réseaux télé-
phoniques ant répondu 'a l'enquête annuelle pour 
1983. Le nombre de téléphones par 100 hahitants 
s'est établi 'a 66.5 (67.9) (voir le tableau 
explicatif 1). 

I 

I 
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ttXl TABLE I. 	Telephone.s Per 100 Population, by Province, 1983 and 1982 

AIILEAIJ EXPtICATIF I. 	Téléphones pour 100 hthitants, par province, 1983 et 1982 

Total 	telephones Numbei of 1eIephune 
per 	100 population 

Total, 	tétéphunes Nombre de téléphones 
pour 100 habitants 

Change Percentage Change 
1983/1982 change(I) 1983/1982 

1983 1982 1983 1982 
Vajialion Taux de Variation 
983/1982 variation(l) 1983/1982 

thousands - milliers 

Newfoundland - Terre-Neuve 276 268 8 3.0 47.7 46.6 	1.1 

PrIr,ce Edward Island - tle-du-Prince-tdouard 75 73 2 3.3 60.4 58.9 	1.5 

Nova Scotia - Nouvelle-rcosse 550 533 17 3.3 63.6 62.2 	1.4 

New Brunswick - Nouveau-Brunswick 423 411 12 2.8 59.5 58.2 	1.3 

Manitoba 755 748 7 0.9 71.8 71.8 	- 

Saskatchewan 698 681 17 2.6 69.8 68.7 	1.1 

Alberta 1,746 1,841 -95 -5.2 74.4 78.7 	-4.3 

British Columbia - Colombie-Aritannique 1,937 1,982 -45 -2.3 67.9 70.8 	-2.9 

Yukon 17 17 - - 77.9 72.5 	5.4 

Northwest Territories - Territoires 
du Nord-Ouest 29 29 - -1.1 58.3 61.0 	-2.7 

Canada 16,630 16,802 -112 -1.0 66.5 67.9 	-.1.4 

he trend to individual lines as mdi- 	La tendance en faveur des lignes individuelies 
:ld in Text Table II continued in 1983. 	s'est poursuivie en 1983, comme en témoigne le 

tableau explicatif 11. 
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TEXT TABLE 11. Telephones by Type of Service, 1983 and 19112 

TABLEAU EXPLICATIF II. lêlAphones par qenre de service, 191IS I 1Il? 

Ctiiivje 	 Pei Cent aqu. 	of 
1983/1982 	chanqe(1) 	tolal 

Telephones in service at 1)ecemher 31 
	

983 	1982 	
Variation 	Taux de 	Pourcentage du 

TéIphones en service su 31 décembre 
	 1983/1982 	variation(1) 	total 

1983 	1982 

thousands - milliers 

9,311 9,128 187 2.1 56.1 54.3 

390 415 -25 -5.9 2.3 2.5 

431 377 54 14.3 2.6 2.2 

209 215 -6 -3.0 1.3 1.3 

17 15 2 2.6 0.1 0.1 

140 133 7 5.2 0.8 0.8 

50 52 -2 -3.3 0.3 0.3 

10,552 10,335 217 2.1 63.5 61.5 

518 542 -24 -4.5 3.1 3.2 

1,557 1,665 -lOB -6.5 9.4 9. 

4,1101 4,260 -257 -6.0 24.0 25.4 

16,630 16,802 -172 -1.0 100.0 100.0 

11,745 11,758 -13 -0.1 70.6 70.0 

Main telephones - réléphones principaux: 

On individual lines - Sur lignes individuelles 

On two-parts lines - Sur liqnes b deux abonnés 

On four-parts lines - Sur liqnes b quatre abonnés 

On more than four-part) lines - Sur liqnes 	plus 
ne quatre abonnés 

On wide area telephone service lines (WArS) - 
Service interurhain planifié (wATS) 

Coin telephones - léléphones payants 

Mohile telephones - Téléphones mobiles 

Sub-total - Total partiel 

Centrex telephones - Postes de Centres 

PBX telephones - Po.stes de PBX 

Eslen.on telephones - Telephones supplémentaires 

Telephones in service - Total - Téléphones en 
service 

Residence - Résidentiel 

I 

Business - Comercisux 	 4,885 	5,044 	-159 	-3.2 	29.4 	30.0 

(1) Based on unrounded data. 
(1) Fondé sur des chiffres non arrondis. 

In 1983, 99.1% (98.9%) of the telephones 
had access to direct distance dialing. There 
were 139 (143) exchanqes which served popu-
lations of 25,000 and over in 1983. These 
exchanqes included 68.6% (70.3 10) of the 
telephones and 63.3% (64.3%) of the popu-
lation. There were 72.0 (74.2) telephones 
per 100 persons in these exchange areas com-
pared to 66.5 (67.9) telephones per 100 
persons on a nation-wide basis. Of Canada's 
8,658,000 (8,254,000) households in May, 
8,454,000 1],flR3,1100) households or 97.7% 
(97.9° ) had m)fls 	is( I! I 	!l{pul!)riPO. 

En 1983, 99.1% (98.9%) des téléphones avaient 
accès 'a l'interurhain automatique. 11 y avait 139 
(143) centraux desservant des regions de 25,000 
habitants et plus. Ces centraux comprenaient 
68.6% (70.3%) des téléphones et 63.3% (64.3%) de 
Ia population. On coniptait 72.0 (74.2) téléphones 
pour 100 personnes dans ces circonscriptions 
contre 66.5 (67.9) téléphones pour 100 personnes 
'a l'échelle nationale. Sur les 8,658,000 
(8,254,000) ménages au Canada, 8,454,001) 
(8,083,000) ménaqes ou 97.7% 97 . 9% 1spo011ieflt 

dun on dir pIuseurs t éléphones. I 
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i 1Ai Ill. Exchange and Toll tines, by Province, 1983 and 1982 

All EXPLICAJIF Ill. Lonquesir dee liies télphoniques locales et interurbainem, per province, 198$ at 1982 

Change 	 Percent age 
1983/1982 	 chanqe(l) 

1983 
	

1982 
Variation 	 laun de 
1983/1982 	 variation(T 

(schenqe loll (ochange Toll Exchange loll Exchange Toll 
lines lines lines lines lines lines lines lines 

Total Total 
Lignea Liqoes Lignes Lignes Lignes Lignes Lignes Lignes 
locales inter- locolen inter- locales inter- locales inter- 

urbaines urbainen urbainew urbainea 

thousands of miles - milliers de ,nilles 

Newfoundland - Terre- 
Neune 165 - 165 146 - 146 19 - 13.0 61.4 

Prince [daard Island - 
tle-du-Prince-dooard 508 5 513 488 15 503 20 (Ia) 4.1 -64.3 

Nova Scotia - Nouvelle- 
Crosse 3,221 131 3,352 3,119 140 3,259 102 (9) 3.3 -6.1 

New Orunawick - Nouveau- 
BrunswIck 2,887 - 2,1187 2,807 - 2,807 50 - 2.9 - 

Qudbec 27,849 390 28,239 28,989 409 29,398 (1,140) (19) -3.9 -6.6 
Ontario 45,508 682 46,190 44,557 712 45,269 951 (30) 2.1 -4.3 
Manitoba 4,250 - 4,250 4,182 - 4,182 68 - 1.6 - 

Saskatchewan 4,425 - 4,425 4,297 - 4,297 128 - 3.0 - 

Alberta 14,134 534 14,668 13,552 533 14,085 582 1 4.3 0.2 
British Colinbia - 

Colosbie-Britannique 12,984 236 13,220 11,921 210 12,131 1,063 26 0.9 17.B 
Yukon 58 - 58 54 - 54 4 - 6.4 - 

Northweot 	Terrllorteo - 

Territoires dv Nord- 
fluent lOT - lOT 96 - 96 5 - 4.8 - 

Canada 116,090 1,978 118,368 114,208 2,019 116,271 1.882 (41) 1.6 .2.0 

housanda of kiioeetres - silliern de kilemktres 

'levi,, 266 - 266 235 - 235 31 - 3.0 61.4 
'tince Edward Island - 

tle-du-Prince-Cdouard 818 8 826 786 24 810 32 (16) 4.1 -64.3 
Nova Scotia - Nouvelle- 

cosse 5 183 211 5 794 5 019 225 5 244 166 (14) 3.3 -6.1 
New Brunswick - Nouveau- 

Brunswick 4 647 - 4 647 4 	517 - 4 517 130 - 2.9 - 

QuM,ec 44 819 628 45 447 46 653 659 47 712 0 834) (31) -3.9 -4.6 
Ontario 73 238 1 097 74 335 71 	724 1 	146 72 870 I 	514 (49) 2.1 -4.3 
Manitoba 6 840 - 6 840 6 731 - 6 731 109 - 1.6 - 

Saskatchewan 7 	121 - 7121 6916 - 6916 205 - 3.0 - 

Alberta 22 746 860 23 606 21 	810 858 22 668 936 2 4.3 0.2 
British Colusbia - 

Colothie-Britannique 20 896 380 21 	276 19 184 337 19 521 1 	712 43 8.9 12.8 
Yukon 93 - 93 87 - 87 6 - 6.4 - 

Northwest Territories - 

lerritolree du Nord- 
Oueat 163 - 163 155 - 155 8 - 4.8 - 

Canada 186 830 3 184 190 014 183 817 3 249 187 066 3 013 (65) 1.6 -2.0 

(1) Baaed on unrounded data. 
(1) ronde our des chiffres non arrondis. 

There 	were 	27,575 	(25,199) 	carrier 
systeills which provided 13.1 (12.6) million 
channel miles or 21.1 (20.3) milLion kilo-
metres, an increase of 9.4% (22.4%) and 
4.0% (22.3%) respectively. A sushllary of 
revenues and expenses for 1983 and 1982 is 
qiven in Text Table IV. 

On comptait 27,575 (25,199) sstèmes b cou-
rants porteurs représentant 13.1 (12.6) millions 
de mules ou 21.1 (20.3) millions de kilomètres 
de voie, un auqnientation de 9.4% (22.4%) et de 
4.0% (22.3%) respectivement. in état saninaire des 
recettes et dépenses pour 1983 et 1982 figure au 
tableau explicatif IV. 
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TEXT TABLE IV. (eratinq Revenue and Expen3es of the Telephone industry, 1983 and 1982 

TABLEAU EXPLICATIF IV. Recettes et dépenses d'exploitation de l'industrie dii téléphone, 1983 et 1982 

Change 
1983/1982 

1983 	1982 

I 
Pei cent age 
change( I) 

Variation 	laux de 
1983/1982 	variation(1) 

thousands of dollars - milliers de dollars 

Operatinq revenue - Recettes dexploitation: 

tncal service revenue - Recettes provenant du service local 3,563,588 3,398,100 165,488 4.9 
Net toll service revenue - Recettes nettes provenant du 

service interurbain 4,496,858 4,139 9 871 356,987 8.6 
Other operatinq revenue (excluding interest and dividends 

earned) 	- Autres recettes dexploitation 	(ariuf tea 
tArAtc at 	diidende 	qsqns) 472,991 326,871 146,12n 44.7 

Total 8,533,437 7,864,842 668,595 8.5 

Operating expenses - Dépenses d'exploitation: 

Maintenance - Entretien 	 I ,,'',(l7 	I,7O,2IIT 
Depreciation - Amortissement 	 1,615,966 	1,514,826 	101,140 
Other operating expenses (excluding taxes and interest 
charges) - Autres dépenses dexploitation (sauf les 
impôts et lea frais sur lea intérêts) 	 2,699,466 	2,590,951 	108,515 	4.2 

Total 	 5,770,502 	5,475,987 	294,515 	5.4 

(1) Based on unrounded data. 
(1) Fondé cur des chiffres non orrondis. 

I 

The cost of telephone plant as at 
December 31, was $25.9 ($24.5) billion an 
increase of $1.4 ($2.2) billion or 5.9 
(9.7%) over the previous year. 

Construction expenditures to maintain 
current levels of telephone service and to 
meet rising demands in the future were $2.2 
($2.9) billion, a decrease of $630 million 
or 22.0%. The wage payments made to both 
full-time and part-time employees were $3.0 
($2.9) billion or 4.1% (12.4%) more than the 
previous ,ear. The number of full-time em-
ployees decreased by 4,485 (+2,436) or 4.3% 
(+2.4%). 

Le cotit 	des 	installations 	téléphoruques 
s'étabiissait 'a $25.9 ($24.5) milliards au 31 
décembre, une augmentation de $1.4 ($2.2) mu-
liards ou 5.9% (9.7%) par rapport 'a l'année 
précédente. 

Les dépenses de construction visant 'a mainte-
fir les services destinés aux usagers et 'a répon-
dre 'a urie demande croissante 'a l'avenir Se sont 
élevées 'a $2.2 ($2.9) milliards, une diminution 
de $630 millions ou 22.0%. Les salaires verses au 
personnel 'a plein temps et 'a temps partiel se 
mont chiffrés 'a $3.0 ($2.9) milliards, c'est-'a-
dire 4.1% (12.4%) de plus que l'année précédente. 
Le nombre de salaries 'a plein temps s'est diminué 
de 4,485 (+2,436) ou 4.3% (+2.4%). 

I 
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AU [OPt ICAIIF V. l6lériasmunicaiaons du Canadien National - léltiphones par qenre de seryice, 1985 

Neoroundlarsi British Notthoest 
Columbia jell atones 

Yukon lot at 
Terre-Neuve Colambie- Icr, itotres du 

lelophones in service at December 31 Br itarrnique 4ord-lkaest  

lélépnones en service al 31 décembre 
Resi- Rusa- Resi- Rosa- Rosa- Busa- Resi- Busa- 
dence ness dence ness dence ness dence ness 

Résa- Corner- Résj- Corner- Résa- Corner- Rem,- Corner-. 
dentiels casos dentiels caaas dentiels cisux deniaels cases 

nurter - nornbre 

Main telephones - lClCphones princi- 
paus: 

On andavadusi 	lanes - Our 	liqnes in- 
riauaduelles 55,275 5,055 1,849 890 5,466 3,009 7,614 5,582 59,740 

On two-part5 	lines - 5ur 	liqries 4 
deu, donnés 7,409 469 17 4 276 54 22 12 8,245 

On Fnur-part 	lanes - Our liqnes 
qoatre siann6s 291 25 - - - - - - 516 

On more than four-party 	lanes - Our 
liqrres 4 plus de quatre abonnCs 73 8 16 34 182 66 29 4 412 

Coin telephones - lClCphorres ps5aMs - 265 - 62 - 208 - 270 805 
labile telephones - lélCphones ran- 

bales - 920 - 149 - 101 - 282 1,452 

Sub-total - lotal partiel 40,048 6,742 1,882 1,139 5,924 5,418 7,665 4,150 70,968 

Centres telephones - Posies de centres - - - - - 834 - 1,826 2,660 

PRO telephones - Pastes de PItt - 1,250 - 559 - 2,524 - 3,678 8,011 

lilensian telephones - Téléphones 
pl4meeloarea 6,506 7,091 666 617 2,098 2,018 2,470 2,72' 24,191 

• 	lephones in service - total - 

18phones en service 46,554 15,083 2,548 2,315 8,022 8,794 10,135 12,579 105,830 
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TABLEAU I. Statimtiqum csmpar4e c6i L81phone, 1974-1983 

Telephone cal Is - Cocominical ions t6l8phorqscs 	 Telephone 
s stems 

Local(1) 	 toll 	 Per telephone 	 Per capita 	 Rdseaux 
Total 

Locales(1) 	 Iriterurbains 	 Pat têléphone 	 Par habitant 

thousands - nilliers 	 number - noonbre 

1974 19,936,758 746,248 20,701,006 1,662 914 904 
975 20,140,605 853,504 21,194,109 1,610 922 850 

1976 21,301,349 917,912 22,219,161 1,600 953 806 
1977 22,249,410 991,434 23,240,844 1,604 991 333 
978 22,986,788 1,1182,619 74,069,407 1,586 1,020 260 

1979 23,885,752 1,210,771 25,096,523 1,584 3,054 223 
1980 25,501,061 1,140,763 26,841,326 1,624 1,114 183 
1991 27,186,415 1,452,979 28,639,394 1,691 1,176 153 
1982 27,554,131 1,475,376 29,029,507 1,728 1,173 120 
1983 28,943,875 1,541,277 30,485,152 1,833 1,219 119 

Telephones - T14phanes Wire Wire Route Route 
mIles kiloimetres miles kilonoetres 

Residence Business With access Per 	IOU Milles Kilcasktres Milles de Kiloa,#trea de 
to direct population de 	111 de Fl) voie d'ache- note devise- 
distance minement minement 
dialing 

lotal 
Rsi- Commer- Tdldphonnes b Pour 	TOO 
nienliels claun interurbain habitants 

automat ique 

thousands milliers rsjo6er thousands - milliets 

noinbi e 

1974 8,763 3,691 	 12,454 10,745 55 73,133 117 696 351 56 
1975 9,237 3,928 	 13,165 11,540 57 77,668 124 995 334 511 

1976 9,758 4,127 	 13,885 12,356 60 84,161 135 444 362 56 
1977 10,179 4,309 	 14,498 12,953 62 90,934 166 342 359 571 
1979 10,644 4,529 	 15,172 14,017 64 96,806 155 796 399 (I 

1979 11,079 4,761 	 15,839 15,446 67 101,195 162 857 448 
1980 11,509 5,022 	 16,531 16,370 69 107,002 172 203 437 
1981 11,751 5,193 	 16,944 16,761 70 112,084 180 381 442 73 
1982 11,758 5,1144 	 16,802 16,621 68 116,227 387 066 446 711 

1983 11,746 4,885 	 16,631 36,488 66 118,068 190 014 412 664 

[sployees(2) Salaries 	Cost of Accumulated Long-term Proprietor's equity Revenue topenises 
and 	 plant depreciation debt 
sages(3) on plant Acoir des 

propri8taires 
Salarl8s(2) Rcsun8ra- 	CoOt des 400rtis- Dette A  Recettes Ddpenses 

tions(3) 	instal- sesent long terse 
latione des 	inatal- Capital Other(S) 

lations stock(4) 
accumu Ii 

Capital Autre5(5) 
actions(4) 

number thousands of dollars - milliers de dollars 

nonobre 

3974 93,225 921,007 	10,039,662 2,635,295 3,764,305 2,308,008 1,000,682 2,514,907 2,234,221 

1975 82,866 1,091,350 	11,426,333 2,959,250 4,435,368 2,519,844 3,224,219 3,054,705 2,650,396 

3976 83,504 3,269,869 	12,956,322 3,365,917 4,988,387 2,709,137 1,396,864 3,485,404 3,132,719 

1977 87,546 1,446,585 	14,531,598 3,854,316 5,489,543 2,880,682 1,544,293 3,962,316 3,577,324 

1978 92,873 1,630,115 	16,029,996 4,342,938 6,322,293 3,194,762 1,783,116 4,583,388 4,132,297 

1979 96,539 1,871,782 	37,754,952 4,984,1174 6,606,879 5,564,875 2,030,599 5,339,842 4,786,338 

1980 100,059 2,382,039 	19,742,479 5,666,166 7,265,766 3,856,627 2,277,011 6,178,449 5,632,657 

1981 302,625 2,563,522 	22,297,544 6,564,631 8,015,933 4,119,997 2,560,833 7,379,725 6,715,815 

3982 105,061 2,882,650 	24,667,219 7,336,779 8,683,638 4,573,267 2,661,860 8,323,592 7,674,489 

1983 100,576 3,001,437 	25,917,340 8,216,676 8,720,519 4,742,311 2,859,295 8,970,329 8,135,243 

(1) 	the large telephone systems are able to estimate their ones 	local 	calls. Statistics Canada estimates the rumber of local calls For the smaller cons- 

panics, based on the assumption that telephones operated by the smaller companies are used to the soinsi estent as those operated by the larger tele- 

phone systems in each province. 
(1) Les grands rRseauo tdléphonigues peovent estiser eux-mOrnes Ic nombre de leurs appels Inruuv. 	Stat istique Canada estime le nombre d'sppels locaun des 

petites soci8tés cii supposant 	que 	I. 	1616pho•vi. 	q1•1 vIlr1i"ll. 	 , 	 IvinlIl:-lllllr psi Iris, 	11,1 	Ii vhs,, 	fréq,',v,'d'st, I 	sat 	 7,lerIIIlrt esploilds 

per les qrandes aociétés. 
(2) Full-time mnployees only. 
(2) Salarids A plain tempo settlement. 
(3) for full-time and part-time esployr'... 
(3) SalarIes è plain temps et A te.nps p.1 •  

(4) 	Includes premium on capital stock. 
(4) Comprend Is prime sur capital-actions. 
(5) Includes surplus, cont ingency resernes, qr,,r 	rorrrrt uric ritrrrer.! .trrrl p.,  rrt-ip IlIrlIll rrr,r, 1 I our, 	 11.111 ruSt Or,. 

(5) Comprend l'eacédent , les provisions pour irnprdsus, los invest issements publics et lee obligations lib&rêes rosi qararilies des iCr,eauv elurucip.. 
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ABLE 2. Telephone Calls, by Province, 1983 

IABLEAII 2. Conunications téléphoniques, per province, 1983 

Telephone calls 

Communications téléphoniques 

Local(1) 	Toll 
Total 

Calls per telephone 	Calls 
pe 

Communications par téléphone 	capita 

Commun i- 
Local 	loll 	cations par 

Total 	hiitan1 
LocaleaYl) 	Interurbains 	Locales 	Inter- 

urhaines 

number - nombre 

Newfoundland - Terre-Neuve 1,666,572,658 21,457,000 1,688029,658 6,034 100 6,134 2,913 
Prince Fdward Island - 

!le-du-Prince-0ouard 222,887,538 6,426,629 229,514,167 2,962 85 3,047 1,840 
Nova Scotia - Nouvelle- 

lcosse 1,6115,355,420 51,220,806 1,736,576,226 3,062 93 3,155 2,005 
New Brunswick - Nouveau- 

Brunswick 747,878,100 49,273,321 797,151,421 1,770 117 1,887 1,122 
québec 6,915,703,687 310,878,171 7,226,581,858 1,708 78 1,786 1,107 
Ontario 8,9112,892,571 529,973,873 9,432,866,444 1,465 89 1,554 1,061 
Manitoba 1,504,767,222 70,692,093 1,575,459,315 1,993 94 2,087 1,498 
Saskatchewan 813,742,015 91,925,000 905,667,015 1,165 132 1,297 906 
Alberta 3,100,182,891 205,808,000 3,305,990,891 1 9 775 118 1,893 1,410 
British CoTi,nhia(2) 	- 

Colombie-Rritannique(2) 3,383,892,315 203,622,317 3,587,514,632 1,707 103 1,810 1,2211 

Total 28,943,874,417 1,541,277,210 30,485,151,627 1,740 93 1,833 1,219 

1) The large telephone systems are able to estimate their own local calls. Statistics Canada estimales the nurnhei of local 
sIls for the smaller companies, based on the assumption that telephones operated by the smaller companies are used to the 
Ime extent as thoae operated by the larger telephone systems in each province. 
s grands réseaux téléphoniquea peuvent eux-mémes estimer le nombre de leurs appela locaux. Stat istique Canada eat ime Ic 
wabre d'appels beaux des petites sociétés en supposant que lea téléphones quelles exploitent, dans chaque province, orit 
a mème fréquence d'utiliaation que ceux qui aont exploltés par lea grandes sociétéa. 
ocludea data for the Yukon and Northwest Territories. 
Comprend lea chiffres du Yukon et des lerritoires du Nord-Ouest. 

TABLE 3. Long Distance Calls Between Canada and Other Cois,tries, 1983 

TABLEAU 3. Comm&,,jcmtions entre le Canada et lea autres pays, 1983 

Completed calls 
billed in 
Canada 

Country - Pays 
Communications 
facturéea au 
C an ad a 

- nonore 

Ilnited States - rtats-unia 109,024,382 
United Kingdom - Royaiine-Uni 4,131,915 
Other European countries - Autres pays dEurope 6,681,248 
Mexico - Mexique 383,455 
Bahamas 198,515 
Bermuda - Bermudes 187,521 
South America - Amérique du Sud 536,725 
Asia - Asie 2,392,148 
Australia and New Zealand - Aumtralie et Nouvelle-Zélande 402,999 
hitish West 	Indies - Antilles britanniques 611,783 
.imaica - 3aaique 420,686 
Inca - Afrique 320,858 
ntral America - Amérique centrale 256,267 
jerto Rico and Virqin Islands - Porto-Rico et les tIes Vierqes 76,266 
her - Autres 107,143 

Iotml 	 125,731,909 



nuiTloer - nalore 

1 	Nirafoonnlland 1411,179 22,405 7,982 513 

2 	Prince Edward Inland 27,152 6,410 91 - 

3 	Nova Scotia 242,535 48,762 968 170 

4 	New Rrinseirk 181,325 51,198 4,914 159 

5 	fInisher 2,016,082 332,294 119,146 2,045 

6 	Ontario 3,038,296 491,807 162,846 1,500 

7 	Manitoba 334,785 65,509 1,407 2 

8 	Saskatchewan 286,011 58,674 21 - 

9 	Alberta 655,649 209,340 - - 

10 	British Colnanhia 898,713 185,409 87,667 6 

11 	Yukon 5,466 3,009 276 34 

12 	Northwest 	Territnnrnes 9,793 4,419 131 14 

13 	Canada 7,836,186 1,479,236 385,449 4,441 

291 25 73 8 - 

7,648 TAB 4,554 105 - 

40,475 1,229 40 - 848 

27,537 772 6,861 148 79 

125,346 3,336 TO 2 4,371 

120,278 2,789 6,850 290 7,387 

- - 45,386 2,570 840 

1,899 33 66,725 3,379 114 

93,749 5,799 - - 1,508 

- - 68,983 2,291 1,9>14 

- - 182 66 - 

81 5 29 4 

417,304 14,136 199,693 8,823 17, 	4' I 

'p 

I IRE>>> 4. 	lvI,I,,,rnn' I,, Ii >n , 	,e,n - n 	uni' F',, 	IT 	 , 	'nOV no, • 

On individual Lines 	 On two-part> lines 
Ivn -part> I LfleS 

Sur lignes 	 tar liqnes b dean 	 Sar lignes N quatre 	Sur lignes B plus 	 Conwnerciaux 
indivininnel lea 	 t&lAphones 	 L616phones 	 de qoatre tdldphones 

Residence 	Business 	Residence Business 	Residence Business 	Residence Business On wide area 
telephone 
service lines 
(MATS) 

Rdsidern- 	Cunnmer- 	Rdsiden- Conm,er- 	Résiden- Cumener- 	Résvden- Comner- Sur 	liqne 
tiels 	 rises 	 tiels cvauv 	 tiels ciaus 	 tiels ciaus B service 

mt era, bairn 
plani I ié 
(MATS) 

IA&E 5. Telephone Systems and Telephonea, by Rype of Orqaniz.tion, by Province,(1) 1983 

Coverrennent - Administration publnque 

Federal - Fdddrale 

S>atems 	Telephones 

Rdseaus 	Tdléphones 

Provincial - Provinciale 

S>atems 	 lelephonem 

Rdseauv 	 TdlAphonem 

Municipal - Municopale 

S>stenns 	 Telephones 

Rdseous 	 Télêphones 

Sub total - Goverrinennt 

Total partiel - Arleni-
nastration publique 

5>stesns 	 Telephones 

Béweanis 	 ldldphonms 
No. 

vusher - nombre 

1 Newfoundland - 61,637 - - - - - 61,677 

2 Prince Edward Island - - - - - - - - 

3 Nova Scotia - - T 526 - .. I 326 

A New Brunswick - - - - - - - 

5 Quebec - - I 13,440 - - I 13,440 

6 Ontario 1 - 1 2,522 15 161,201 17 163,727 

7 Manitoba - I 755,092 - - 1 755,092 

8 Saskatchewan - - 1 695,964 - - 1 695,964 

9 Alberta - - 1 1,260,395 1 486,005 2 1,746,400 

10 British Columbia - 4,863 - - 1 13,578 I 18,441 

11 Yukon - 16,816 - .• - - - 16,816 

12 Northwest 	Territories - 22,514 - - - - 22,514 

13 Canada 1 105,050 6 2,727,739 17 660.784 24 5,494,353 

(1) If a system operates in more than one province, the location of the head office determines the province in ndrich the system is counted, but the 
telephones are included under the province in which they are located. The number of telephones also includes those operated on private lines not Tin- 
lorn3inq to any telephone system. 

I 
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XFILtAU A. T8l8phones, par genre de emreice at paste 100 hit'ita, per prowince, 1983 

ness Sub-total Centre,. PDX telephones tntension telephones Total Total 
main tele- telephones telephones 
tele- phones - per 	1110 
phones Busir,esa Posies de P83 Posies population 

Coemer ciaus supplérseertaires 
Total Posies  Total, Total 
partuel Centres - t8l8phones l8l4phorres 

Coin Mobile les t416- Coraser- Residence 	Business Residence Business pout 	100 
tele- tele- phones claus hobitants 
phones phones prin- 

ciparjn 

T41- 1818- R8siden- 	Cosrmer- Réslden- Corsmer- 
phones phones tiels 	 ,,ja,,s tide claus 
pa5anta 	mobiles 

2,474 920 174,670 11,088 - 14,621 52,446 21.187 276,212 47.7 lerue-Neuie 

544 85 46,937 1,821 10 5,245 16,208 5,028 75,249 60.4 11e-du-Pri,e.e-douerd 	2 

4,249 490 319,766 9,695 - 38,094 118,853 44,002 550,410 63.6 Nouvelle-Croose 	 3 

3,132 374 276,499 9,259 - 23,772 88,422 24,578 422,530 59.5 Nouveau-B,unsaick 	4 

36,558 822 2,640,012 146,923 23 345,717 652,924 262,920 4,048,519 62.0 Québec 	 5 

56,112 1,353 3,889,508 237,533 37 541,159 1,020,643 386,167 6,075,047 68.4 Ontario 	 6 

4,631 1,531 456,661 12,532 - 78,910 148,623 58,166 755,092 71.9 Manitoba 	 7 

3,671 1,735 422,422 20,207 - 54,266 152,444 49,152 698,491 69.8 Saskatcheaan 

14,366 39,837 1,020,288 17,398 - 251,799 333,796 123,159 1,746,400 74.4 Alberta 	 9 

13,580 2,933 1,261,565 46,356 - 196,138 317,502 115,684 1,937,245 67.9 Colcairbie-Briiannique 	10 

101 9,342 834 - 2,524 2,098 2,018 16,816 77.9 Yukon 	 ii 

284 15,142 2,252 - 4,618 3,189 3,366 28,567 58.3 Territoires du Mord- 	12 
Ouesi 

1411,'4 50,465 10,552,972 517,898 10 1,556,863 2,907,148 1,095,6Z7 16.630,578 66.5 Canals 	 IT 

1#&[AU 5. Rémeaus at t&léphones, aelon Is forme juridiqnc, par province(1), 1983 

Incorporated caspanes Co-operatises 

Entreprises constitudes err Cooperatives 	 Total 

corporation 

Systems 	 Telephones Systems 	 Telephones 	 S1stems 	 Telephones 

Rémeaus 	 Iéléphones Réseaus 	 lélCphones 	 Réseats 	 léléphones 

number - ncasbre 

1 	 214,575 	 - - I 276,212 Terre-Neuve 

75,249 	 . - I 75,249 lle-do-Prince-douard 	2 

1 	 550,044 	 1 40 3 550,410 Nouoelie-rcosae 

422,530 	 - - 1 422,530 Nouveau-Brur,swick 	4 

19 	 4,029,391 	 2 5,688 22 4,1248,519 Québec 

17 	 5,911,324 	 - - 34 6,075,047 Ontario 	 6 

- 	 - 	 - - 1 755,092 Manitoba 	 7 

- 	 - 	 51 2,527 52 698,491 Saakatches,arr 	 8 

- 	 - 	 - . 2 1,746,400 Alberta 	 9 

1 	 1,918,804 	 - - 2 1,937,245 Columbie-Britarrnique 	10 

- 	 - - - 16,816 Yukon 	 TI 

5,053 	 - - - 28,567 lerritoires 	lu Nord- 	12 
Oumst 

15.77,970 	 54 8,255 119 16,630,578 Canada 	 II 

Si in réseao est eopioitC dans plus dune prosinceTaTocaiisai jon au siege social determine in province oh Is résesu est coeptC, lea lClCphones 
sont ccerptés dons is province ob iTs mont situés. Le rrca.rbre de téléphones conprersd e.rssi lea tCl&plrones airs lignes privées nappartenant pas S st 
r8eeu. 
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TABLE 6. Residence mid Business lelephones and telephones with Access to Direct Distance Dialir, b> Province, 19311 

TABLEAU 6. lAléphones r&atdentiela et circiaux et tAldphones b interurbain aitomatique, par province, 1983 

Telephones Telephones with acess to dii eel 
distatice diaLing 

TdlAphones téléphones N interurbain auto- 
mat igie 

Residence Business Ntnber Percentage 
of lotal 

lotal 
Ben ident iels Co,n,nerciauw Monbue Puu, centale 

du total 

Newfoundland - Terre-Neuve 

niwder - nombre 

200,971 75,243 276,212 274,239 99.3 
9rioce Edwaid Island - lle-du-Prince-Cdouard 55,863 19,586 75,249 75,090 99.8 
PIous Scotia - Nouvelle-Ccosse 402,871 147,539 550,410 550,056 99.9 
New Brunswick - Nouvesu-Brunsaicl, 5119,059 115,471 422,510 422,530 100.0 
(lu6liec 2,915,531 1,134,988 4,0413,519 4,011,830 99.1 
Ontario 4,5411,950 1,726,097 6,(175,1347 6,1135,792 99.4 
Manitoba 530,201 224,1191 755,092 746,825 98.9 
Saskatchewan 507,100 191,595 698,491 693,855 99.5 
Alberla 1,085,194 663,206 1,746,400 1,701,732 97.4 
British Colombia - Colombie-Britannique 1,372,865 564.380 5,937,245 1,930,381 99.6 
Yukon 8,322 8,794 16,816 16,816 100.0 
Northwest 	Territories - Territoires do Nord-flueat 11,223 15,344 28,567 211,555 99.9 

Canada 11,745,850 4,884,728 16,630,578 16,487,701 98.1 

111811 7. Telephones in Telephone (xchanqre with Populations of 25,000 and Over, 1985 

TABLEAU 7. 	lAldphones reliBu N ,., central, localitAs de 25,000 habitants et plus, 1983 

Residence Business Somber of 
teleplsoin 
per 300 
populat inn 

[ochange(i) - Centrall) lotal Population(2) 
RAsudentiels Coercuaun Nnbre di 

LCtCphonen 
pour 	IOU 
habitants 

nunter - no.nbre 

Newfo,,ndland - Terre-Neuve 

Corner 9,00k-Corlinq 10,292 5,424 15,716 26,500 59.3 
qt • 	1n1r,s 70,512 36,704 107,216 162,000 66.2 

Prince Edward Island - tle-du-Prince-ldouard 

rhorlotteloari 21,762 11,125 52,585 39,000 83.6 

8oya Scotia - Nouvelle4cosse 

Glare Ba 13,708 2,339 13,847 32,000 43.3 
Ilalufan 	and - et Dartnn,uth 312,542 69,333 181,875 235,000 77.4 
New Glasgow 14,934 5,129 20,063 36,000 55.7 
S3ilne3 21,750 9,786 31,536 53,000 59.5 
1 	ni, 14,110 5,795 19,905 30,000 66.4 

New Brons.,uck - Nooveao-Rrtaoewtck 

trederu0o,, 30,777 15,651 46,4215 57,760 80.4 
t4oncton 44,025 18,306 62,331 94,033 66.3 
Saint John 38,083 23,297 58,380 80,500 72.5 

At -II 
Quthec 

Alma 13,243 5,024 18,267 45,000 40.6 
Alner 11,557 1,051 12,608 28,200 44.7 
Beloril 17,778 3 1 944 21,722 41,700 52.1 
Boocheroille 33,789 2,976 16,765 31,100 53." 
ChNteai.qo55 20,692 3,153 23,845 48,400 49.1 

Chicootimi 38,476 13,876 52,352 93,000 56.3 
Choeedy 33,187 8,619 43,806 70,530 59.1 

3)riisr,ondville 21,657 8,021 29,664 59,000 50.1 
Getineau 13,773 2,645 16,418 35,300 46.5 
t.rantny 20,953 8,320 29,262 51,400 56.9 

5i7bäti6ote(s) at end of table. 
Voir notes) N is fin do tableau. 
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31111 7. Ielephonea in Telephone txthangea with Populatione of 25,000 and Over, 1983 - Continued 

I Sill EMJ 7. Jélphones reli9a h ui central • local iL&w ab 25,000 habitante et plus, 1983 - suite 

Residence 	 Business 	 Nuvd,er of 
telephones 
per 100 

fnchersleCl) - Centrall) 
	

Total 	 Population(2) 
	population 

Résidentiels Coniverciaus Nombie dv 
télphun,es 
pour IOU 
habitants 

Qubbec - Concluded - Fir, 

Hull 44,275 111,150 17,425 1112,700 75.4 
Joliette 18,3211 7,143 25,263 64,400 56.9 
LanaI Ouest 12,959 1,407 14,366 27,700 53.9 
Le Gardeur 22,284 3,650 25,934 53,500 48.5 
Lonquvuil 54,680 12,020 66,700 138,300 49.3 
Locettenilie 21,490 7,309 24,199 45,000 55.1 
Hontral 782,515 4311,826 1,215,181 1,532,300 79.3 
Pointe-aus-Ineebles 17,787 6,116 23,905 44,200 54.3 
Pointy-Claire 55,320 13,313 88,633 64,800 75.3 
Pont-Viau 43,051 8,865 51,516 95,000 54.2 
Qughec 193,620 105,525 299,145 437,000 68.5 
Risouski 37,745 9,483 27,228 19,500 68.9 
Risière-du-Loup 11,347 4,424 15,771 28,000 56.3 
Rosboro 24,125 6,136 28,261 49,000 57.7 
St-Rruvo 13,604 2,617 16,221 31,700 51.2 
St-Conetant 12,974 2,032 15,006 12,800 45.8 
St-Fustc9r,e 22,393 3,809 76,202 52,400 50.0 
Ste-Cenevir,e 22,651 1,971 24,602 45,600 54.0 
St-Hacinthe 17,383 7,313 24,694 48,000 51.4 
St-Jean 28,632 9,485 38,097 55,000 69.3 
St-14r5se 23,700 8,173 31,873 57,0013 55.9 
St-tnmbert 72,327 14,030 86,357 159,000 54.3 

-Rose 21,894 2,961 24,655 46,1123 511.0 
-lhérèse 32,413 6,457 38,868 74,900 53.9 

ncent-de-Paul 15,348 3,330 18,678 31,800 58.7 
-iles 11,306 6,192 17,498 28,500 61.4 

25,428 7,599 33,027 60,000 55.0 
'cooke 57,170 19,697 76,867 124,000 62.0 
I 19,192 6,931 26,123 58,000 45.0 
ebonne 12,216 2,198 34,410 32,300 44.6 
ford Minea 15,323 4,507 19,830 40,800 48.6 

51,154 16,879 68,033 326,000 54.0 
IIalle5field 18,677 6,184 24,861 45,000 55.2 
Victoriaville 0,991 3,806 14,797 40,000 37.0 

ontario 6,t L7t 7 
Ajas-Pickerinq 14,819 4,646 19,465 30,500 63.8 
Itarrie 26,760 11,296 38,056 53,000 71.8 
Beileutlie 25,183 10,867 36,048 50,300 71.7 
Breapton 81,871 22,928 104,799 153,700 68.2 
Brantford 36,473 11,535 48,008 73,000 65.8 
Brocknille 13,244 4,352 17,596 26,600 66.2 
Burlington 56,853 14,851 71,704 111,000 64.6 
Chathw,, 24,945 9,506 34,451 49,500 69.6 
Clackson 20,479 7,265 27,744 39,400 70.8 
Cookasille 54,833 18,017 72,850 114,200 63.8 
Cornwall 23,415 8,986 32,401 52,100 62.2 
Gait 23,099 8,141 31,240 50,400 62.0 
Georgetown 33,898 2,573 14,471 25,200 57.6 
Guetph 41,528 16,932 56,460 89,300 63.2 
Hwsjlton 159,266 58,812 217,078 304,700 73.2 
Kingston 52,832 22,564 75,396 105,300 71.6 
Kitchener-Walenlon 97,508 34,654 132,162 200,100 66.0 
London 138,426 51,238 189,662 268,000 71.8 
Maiton 16,184 31,378 45,562 28,000 162.7 
Newsarket 16,212 4,771 21,043 76,600 57.5 

Niagara Falls 38,873 12,568 47,433 69,100 68.6 
North Bay 28,582 10,566 35,048 51,200 68.5 
Oakoille 40,145 13,139 53,294 103,700 52.4 
Orillia 16,363 5,704 22,067 32,100 68.7 
Oshawa 60,934 16,814 77,748 125.000 63.2 
Ottawe 246,883 174,636 821,539 532,800 79.1 
Owen Sound 13,616 5,390 19,006 25,300 75.1 
Peterborougl, 54,949 13,561 48,510 70,200 69.3 
Port Credit 24,332 4,101 28,433 50,000 56.9 
l.le,ond Hill 34,822 4,779 19,601 33,200 62.8 

• 	fatharines 70,615 39,818 90,433 137,500 65.8 
• 	Ihonias 16,289 5,370 21,659 31,100 69.6 

35,916 36,055 51,971 64,400 80.7 
II 	Ste. Marie 39,902 13,602 53,504 85,900 62.3 

S Pickering 14,909 4,211 19,120 30,000 63.7 

ootr,ote(e) at end of table. 
note(s) b is Fin du tableau. 
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ABLE 7. Telephones in telephone Exchanges with Popu1ationi of 25,000 aitl Over, 19531 

tABLEAU 1. Tél8phones relies 6 iou central, loralit8a ,le 25,000 habitants at plus, 1983 

Residence 	 Bus;neSS 	 Sunder ot 
telephones 
per 100 
population 

fncharre(1) - Centra11) 	 lotal 	 Popolatlon(2) 
Rdsidentiels Comerciaux Sombre di, 

lBl8phones 
pour 100 
hitanLs 

n,.mt,er - nnuthr,. 

Ontario - Concluded - fir, 

Stralford 14,248 4,885 19,133 26,800 71.4 
Streetssille 30,203 9,157 39,360 59,000 66.7 

Sudbur5 42,648 19,254 61,902 91,900 67.4 

IhorrihilI 51,008 5,123 36,131 59,400 60.8 
Thunder Bx 63,927 38,820 102,747 128,000 80.3 
lirnains 17,305 7,260 24,565 45,500 54.0 

loronto 1,138,408 585,159 1,723,567 2,140,500 80.5 

Irenton 12,619 4,468 17,087 27,300 62.6 

Wetland 21,386 6,015 27,401 44,500 61.6 

Whjtb5 13,582 4,079 17,461 28,000 62.4 
Wrrrdsor 96,228 33,103 129,331 180,500 71.7 

Wooditock 14,152 5,526 19,478 27,600 70.6 

Manitoba 
Ectv(es - 13 

Brando,, 23,027 10,344 33,371 36,242 92.1 
Wireiipeq 319,812 153,007 472,819 600,700 78.7 

Saskatchewan 

Moose law 21,832 7,035 28,867 34,540 81.' 

Prince Albert 20,047 9,032 29,079 32,187 hi. 

Reqc  

Alber 

	 I 
Ca I 
tdino,rI 	r 'l., _iIflIIfl )bI,'1115 di 

Fort McMurra5 15,554 9,162 24,516 54,494 fl 
Let3*ridqe 53,235 15,902 69,537 58,086 84. 
Medicine Hat 23,241 9,081 32,322 41,493 77.0 

Red Deer 27,499 15,614 43,513 50,257 85.8 

St. 	Albert 17,449 4,592 21,841 35,032 62.3 

C 	ZI Rritiah Coluthia - Colikuio-.Rrito.tiique , 	
, 

Abbotsford 24,839 7,518 32,357 53,000 61.1 

Chilliwack 22,008 6,265 28,273 35,000 85.7 

Duncan 51,716 4,266 15,982 28,000 57.1 

Mane) 19,107 5,402 24,509 26,000 94.3 

Kairloops 32,126 14,906 47,032 52,000 90.4 

Kelowna 19,897 11,436 31,333 43,000 72.9 

Ladner 17,788 3,955 21,723 40,000 54.3 

Langley 23,490 7,642 31,132 43,000 72.4 

Nanarmo 23,502 10,200 55.702 35,000 ID8.7 

New WestminSter 37,125 17,131 54,256 86,000 63.1 
Newton 35,663 6,111 41,774 78,000 53.6 

North Vancouver 51,440 15,022 66,462 504,000 63.9 

Penticton 13,454 6,302 19,756 25,000 79.0 

Port Alberni 12,813 4,300 17,121 27,000 63.4 

Port 	Coquitlen, 20,025 4,918 24,943 43,000 58.0 

Port Moods 29,441 4,848 56,289 64,000 55.6 

Prince Ceorqe 53,438 15,471 48,909 55,000 95.9 

Rictarior,d 49,581 24,782 74,363 150,000 67.6 

Vancouver 273,201 172,905 446,104 565,000 79.2 

Vernon 18,754 7,688 26,422 40,000 66.1 

Victoria 114,085 46,932 161,017 290,000 55.5 

West Vancouver 26,648 5,064 31,712 45,000 70.5 

Whalley 34,779 9,550 44,308 82,000 54.0 

White Rock 23,770 2,948 24,718 51,000 48.5 

9enchari} Total - 139 centraux 7,R1R,596 3,580,637 11,402,053 15,855,925 72.0 

Total, Canada 11,745,850 4,883,237 16,629,087 25,015,800 66.5 

1) The encharvie is not equal to the municipality described. It coruld cUber more or lena territory than the rrunicipalit. 
1 	 I 	 I 	 I 	 nIl,' 	11 	5 	11 	 1 	 tnt 	1 	t 	I 	1 	t 	1 	dIliru 

4 
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IAIIIEAU B. 1élphones relies 1i un central, Localites de 25,000 hthitants et plus, 1974-1983 

Exchanges 	 Telephones 	 lelephones per 
Year 	 100 population 

Année 	 Centraux 	 Iêléphones 	 Pastes pour 
100 hmbiLants 

number - nombre 

1974 135 8,853,857 57.2 
1975 135 9,358,363 60.2 
1976 131 9,847 9 162 65.4 
1977 133 10,341,522 67.6 
978 135 10,722,930 70.7 

1979 143 11,287,463 72.0 
1980 147 11,860,555 73.0 
1981 144 12,069,407 75.5 
1982 143 11,812,821 74.2 
983 139 11,402,033 72.0 

TABEE 9. Residence Telephones, by Province, 1983 

TABI FAIl 9. Ti1ephnnes ré,sident iel s, par provinc.., 183 

Per 	IOU HouseholdaCi) - Ménages(l) 

P -  3opulation  

Pour 	100 With one With two 
hthitants telephone or 	more 

telephones 
Total 

Un téléphone Deux ou 
plusieurs 
tél éphones 

nitaber - nombre thousands - milliers 

Newfoundland - Terre-Neuve 200,971 34.7 156 102 44 

Prince Edward Island - tle-du-Prince-rdouard 55,863 44.8 39 24 II 

Nova Scotia - Nouvelle-reosse 402,871 46.5 284 Ill 100 

New Brunswick - Nouveau-Brunswick 309,059 43.3 224 132 70 

tluébec 2,913,531 44.6 2,273 1,431 793 

Ontario 4,348,950 48.9 3,098 1,565 1,478 

Manitoba 530,201 50.4 369 211 152 

Saskatchewan 507,100 50.7 347 211 129 

Alberta 1,083,194 46.2 813 369 426 

British Columbia - Colombie-Britannique 1,372,865 48.1 1,055 610 417 

Yukon 8,022 37.1 

v thwest Territories - Territoires du Nord-Ouest 13,223 27.0 

TOtS! 11,745,850 47.0 8,658 4,826 3,628 

Based on data obtained from Statistics Canada piIlication Household Facilities and Equipiuent, Catalogue 64-202. This is 
based on a sample taken in Ma 	1983. 

(1) Daprès des données tirées de Is publication de Statistique Canads irititulée L'équipe.ent ménager, no 64-202 au catalogue. 
I)'après 	léchantillon de mai 	1983. 
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TABlEAU 10. I816phones reli11s 4 iii central, melon Ic genre de cjtation, par province, 1983 

Number of lelephone8 connected to 

Nombre de td16phones relids 4 iii 

Manual central 

Central 8 

office units 

cont rOle manuel 

Automatic ceninal offices 

Central autamatique 

Operated Opei ated Step by Electronic 	Other 
by naqn,cto b7 	central step saitcI,ir 
enerq) enero) 

total Crossbar total 
Maqn8to- rnrrqie Pas-è-pas Commuta- 	Autres 
dnerqie cer,traie teur 	111cc- 

tr Onique 

Newfoun,lland - Ierre-Neuve - - - 88,911 92,349 45,116 49,834 276,212 
Prince Edward Island - Tie-do-Prince-rdouard - - - 34,52? 24,884 15,758 85 75,249 
Nova Scotia - Wouvelle-t005se 40 - 40 184,930 243,578 121,040 822 550,370 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick - - - 179,411 142,026 101,093 - 422,510 
Québec 2 291 293 1,515,867 1,474,847 1,019,410 38,102 4,048,226 
(lntario - - - 2,010,262 2,431,266 1,629,259 4,260 6,1575,047 
Manitoba - - - 574,384 227,763 152,631 734 755,092 
Saskatchewan - - - 281,029 235,204 179,969 2,289 698,491 
SiberIa - - - 281,787 307,545 1,121,297 35,773 1,746,400 
British Cakeibia - Colombie-Aritannique - - - 1,040,488 692 893,253 2,812 1,957,245 
Yukon - - - 7,666 1,689 7,461 - 6,816 
northwest Territories - lerritoires du Nord-Ouest - - - 14,752 1,915 11,895 7 28,567 

Total 42 291 333 6,014,009 5,183,134 5,298,184 134,310 16,630,245 

1 
TABLE 11. Exchange Lines of the Telephone industry, by Province, 1983 

TABLEAU 11. Lomueur des liqnes tAlAplioniqoma locales, par province, 1981 

Single Wire In -hh ,  I 	- 	Ulibli. I 
aerial cxci. 
wire 

Aerial Buried Under- Submarine 
1 i'ivs 

Ill giound Total, 
adrlen Total lignes 
simple Adrien Enfoul Souterrain 	Sous-marin locales 

miles - silica 

Newfoundland - lerre-Neuxe 4,001 131,256 21,575 8,581 28 161,240 165,241 
Prince Edward Island - Ile-du-Prince-Idouard 499 296,092 156,311 55,190 162 507,755 508,254 
Nova ScotIa - Nouveile-rcosse 8,166 2,186,409 391,813 627,041 7,442 3,212,705 1,220,871 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick 7,470 2,087,120 171,047 615,309 6,301 2,879,777 2,887,247 
Québec 7,578 10,689,085 5,206,059 13,095,279 51,211 27,841,634 27,849,212 
Ontario 15,677 9,984,907 10,943,697 26,470,579 95,102 45,492,4110 45,508,157 
Manitoba 23,857 763,026 1,205,419 2,240,355 17,537 4,226,537 4,250,194 
Saskatchewan 410 888,192 2,154,646 1,381,490 - 4,424,5211 4,424,738 
Alberta 5,505 1,467,422 4,775,411 7,885,785 - 14,128,618 14,135,923 
Bril.iqh Coliwshia - Colombie-Britannique 28,451 5,225,364 711,966 7,006,191 12,254 12,955,775 12,984,226 
Yukon 1,516 33,129 21,055 1,841 - 56,005 57,521 
Northwest lerritories - lerritoirew do Nord-Ouest 145 74,031 22,968 4,004 - 101,005 101,150 

Total 	 103,075 	33,826,030 	23,781,747 	58,191,645 	188,237 	 115,907,659 	116,090,754 

kilnetres - kilcjaktres 

Newfoundland - lerre-Neuve 6 438 211 230 34 399 13 	811 45 259 485 265 923 
Prince Edward island - 1le-du-Prince_ldouard 803 876 515 251 558 88 820 260 817 	153 817 956 
Nova Scotia - Nouvelle-cosae 17 	145 3 SIB 684 630 562 1 009 	125 II 977 5 170 548 5 183 491 
New Brunswick - Nouvesu-Brunswici< 32 021 3 558 895 275 274 990 244 10 143 4 634 554 4 646 575 
Québec 12 	196 17 	202 410 5 	159 651 22562 	291 82416 44 806 768 44838 964 
Ontario 25 228 16 069 141 17 612 171 39 381 590 150 155 73 213 057 73 230 285 
Manitoba 38 394 1 	227 971 I 	939 935 3 605 505 28 223 6 801 632 6 840 026 
Saskatchewan 665 1 	429 407 5 467 653 2 223 294 - 7 	120 532 7 	120 997 
Alberta 8 538 2 	361 588 7 685 282 I? 690 943 - 22 737 813 22 746 151 
Rritiwh Colisibla - Colothie-8ritannique 45 788 8 409 367 I 	185 767 Ti 	275 	375 19 721 20 850 230 20 896 DI 
Yukon 2 440 55 316 53 852 2 962 - 90 	132 92 57 
Northwest Territories - territoirea iSi Nsrd-Ouest 234 119 145 56 964 6 443 - 162 552 162 76i 

Total 165 088 54 431 671 38 273 066 93 650 401 SW 936 186 664 056 186 829 Mill 

1) When toll lines and eschange lines are reported as one h3 telephone companies, the data are included with eschwrae lines. 
Lorsque dew lignes interurbainen et des lignes locales oont dAciarées cosmic forsant one seule ligne par lea compaqniea tAlAplioniques, lea dovni 
sont ciassées avec lea donnAea sur lea lignea locales. 

I 

I 
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9T 1 	I inas of the Telephone industry, by Province, 1983 

19331 lAO 12. toap.eur iw liqnes t816phoniquma interurbaines, per province, 1983 

Single Wire 	in cthle(1) - CAOle(1) lotal 	toll 
aerial 
wire 

lines 

Aerial Buried 	Under- Submarine 
ground Total, 	hqneo 

a8rien Iotal anterurhaines 
simple Aérien Enfour 	Souterrain Sous-marin 

miles - allies 

Newfoundland - Terre-Neuve - 27 lB 138 - 63 00 
Prince Edward Island - !le-du-Prince-douard 1,233 146 5,446 405 - 3,995 5,228 
Nova Scotia - NouxeIie-1cnsse - 106,700 17,3342 6,713 - 333,255 131,255 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick - - - - - - - 

Qu3rec - 107,177 139,456 143,832 - 390,465 390,465 
Ontario - 60,554 286,347 234,533 104 683,536 6333,556 
Manitoba - - - - - - - 

Saskatchewan - - - - - - - 

Alberta - 2,054 179,033 353,188 - 534,275 534,275 
British Columbia - Colotie-Brjtannigrje 20,350 102,249 80,578 50,644 2,5213 235,999 236,349 
Northwest territories - lerritoires lu Nord-Ouest - - - - - - - 

Total 21,583 470,907 106,720 769,429 2,632 1,957,688 1,979,271 

kilcametres - kiloektres 

Newfoundland - lerre-Neuve - 43 29 190 - 262 262 
Ptivce Edward island - tle-du-Prince-douard 1 	9335 235 5 546 648 - 6 429 8 434 
Nova Scotia - Nouvelle-r,rosse - 171 	717 28 714 ID 033 - 211 	234 211 	254 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick - - - - - - - 

Qudbec - 172 484 224,432 211 	477 - 628 393 628 	593 
Ontario - 258 587 460 831 377 443 167 1 0% 1326 I 096 826 
Maniloba - - - - - - - 

Saskatchewan - - - - - - - 

Alberta - 3 305 288 	126 568 401 - 859 832 859 832 
British Columbia - Colombie-Britannigue 32750 364 555 329 678 49516 4068 347 	617 380 367 
Northwest Territories - Territoires du Nord-Ouest - - - - - - 

lotal 34 735 770 726 I 137 356 	1 238 276 4 235 3 150 593 3 1e5 328 

-o toll 	lines and eachanqe lines are reported as one by telephone companies, the data are included with enchonqe lives. 

- 

oque ds 	lignea 	ir,terorbainea et 	des 	liqr,es 
t ci 	s8es avec 	lee donndes sur 	les liqnes 

locales mont 
locales. 

ddclardes rorsne fornrant une seule 11gm, par 	les cunpaqnies tdlAphoniques, lee dormn33es 

TABLE 	13. Cmble aid Pole Line, Eachanqe Lines of the Telephone indu.try. by Province, 1985 

TABLEAU 13. tonqueajr des cbles at liqnea sur poteaux, lignes têidphoniques locales, par province, 1985 

Type of cable(l) - Type de c8ble(1) Length of 
pole line 

Aerial Buried Underground Submarine Lonqueur dew 
lotal liq,.es sur 

AArien Enroui Souterrain Sous-marin poteaus 

miles - milles 

Newfoundland - terre-Neuve 6,978 748 285 8 8,019 1,925 
Prince Edward Island - tle-du..Prince-Cdouard 1,187 5,237 16 1 4,443 985 
Nova 5cotia - Nouvelle-1cosse 11,789 6,848 258 25 18,920 5,773 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick 12,348 3,391 355 17 13,911 5,433 
Ou6bec 64,518 20,508 7,045 94 92,365 34.236 
Ontario 75,256 63,836 13,595 691 353,178 23,300 
Manitoba 4,744 20,973 1,298 16 27,031 2,495 
Saskatchewan 5,196 44,738 688 - 50,622 838 
Alberta 4,733 75,flT8 3,296 - 85,047 1,711 
British Columbia - Colombie_Britannique 26,894 8,016 4,940 lB 39,985 15,850 
Yukon 252 160 14 - 426 232 
Northwest Territories - Territoirem du Nord-Ouest 402 ITT 19 - 551 37 

Total 214,097 245,603 31,609 987 492.2% 90,813 

kilcametres - kilomktres 

Newfoundland - Terre-Neuve 11 	229 1 	204 459 33 12 905 3 098 
Prince Edward Island - tle-du-Prince-douard 1 	910 5 210 26 1 7 	147 1 	586 
Nova Scotia - Nouvelle-cosse 18 972 11 	021 435 40 30 448 9 290 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick 19 550 2 238 571 28 22 387 8 740 
Tlu8bec 103 853 33 005 11 	338 151 148 327 55 096 
lvtario 321 	114 102 736 21 	558 1 	II? 246 520 34 278 

omitoba 7 635 33 753 2 089 25 43 502 4 016 
skatchewan 8 362 72 009 1 	107 - 81 	478 I 	351 

:serta 7 617 120 730 5 305 - 333 652 2 753 
Columbia - Colosbie8ritannique 43 282 12 901 7 9511 217 64 350 25 508 

'

o

iti&r 
kon 406 258 23 - 687 374 
rthwest Territories - Territoirem du Nord-Ouest 	647 209 30 - 886 60 

Total 344 551 395 274 50 071 1 581 792 289 146 150 

(1) When toll 	lines and exchange lines are reported as one by telephone compwnies, the data are included with exchange lines. 
(1) Loraque des liqnee interurbainee et dew liqnes locales sont d8claréea coarm foraant une aeule ligne par lee compagniea tAlAplioniqoes, les donnes 

sont ciaas8es avec lee dowr4ee sur lea lignee locales. 
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I 4(4(1 AU 14. I o,wu,:ur des cAt, leo et I iqnes our poteaus, 1 iqnes tAlAphoniques lnterlJl - tw.l', 	 PIW  

1pe of cal,le(l) - lpe de cAtsle(I) 	 Length of 
pole line 

Aerial 	 Buried 	 Underground 	 Submarine 	 Looqueur dew 
Total 	 lignes our 

Series 	 Cnfiui 	 Souterrain 	 Sous-marin 	 poteaus 

- cities 

Newfoundland - Teire-Neui'e 12 6 15 	 - 33 - 
Prince Edward Islani - tle-du-Prince-dovtrd 51) 2 I 	 - 53 350 
Nova Scotia - Nouvelle-fcosse 1,352 519 15 	 - 1,686 316 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick - - - 	- - 
Québec 888 1,002 483 	 - 2,373 - 
Ontario 808 2,068 752 	 - 3,628 - 
Manitoba - - - 	- - - 
Saskatchewan - - - 	- - - 
Alberta 10 468 214 	 - 692 72 
British Cotuehu - Colo,nbie_Britannique 1,5130 1,593 218 	 35 1,426 889 
No, thw,'nt 	Tell itor ten- 	Territnres du Nord-Ouest - - - 	- - - 
Total 4,700 5,458 1,698 	 35 11,891 1,627 

kilca,etrew - kilomAtres 

Neafoundlaral - Terre-heave 19 (0 24 - 	 53 - 
Prince Edward Island - tle-du-Prince-fdouard 80 5 3 - 	 86 563 
Nova Scotia - Nouvelle-cosse 2 	175 514 24 - 	 2 715 508 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick - - - - 	 - - 
Québec 1 429 I 	613 777 - 	 3 819 - 
Ontario I 	300 3 328 1 	211 - 	 5 839 - 
Manitoh - - - - 	 - - 
Saskatchewan - - - - 	 - - 
Alberta 16 753 344 - 	 I 	113 II' 

British Columbia - Colombie-)tritannique 2 543 7 	511 351 56 	 5 513 
Northwest Territories - Territoires du Nord-Ouest - - - - 	 - 
Total 7 562 8 784 2 734 56 	 19 136 2 	1111 

(1) When toll 	tines and enichanqe lines are reported as one b3 telephone companies, the data are included with euchanqe lines. 
(1) lorsque des 	liqnea 	interurhainew at des liqnes locales soot déclarAes coiwne formant use seule liqrne par leo cosqiagniws téldphoniques, lelu'- 

wont classées aver leo do,s,êes sur lea Ugnes locales. 

(ROLE 15. Carrier Sywtaas an Physical Circuits of the telephone Industry, by Province, 1983 

1*81(441 15. RCseaus B courants porteurs aur circuits reels tie liralustrie cbi téléphone, par province, 1983 

Eschanqe lines - Lignes locales 	 loll lines - Lignea interurbasnes 

Systems Channels 	Length of one-way Systems Channels 	Length of one-way 
charnel channel 

RCseauv Canaan 	Lonqueur des voice BAseaus Canaix 	Lonqueur des voles 
unidirectionoetles unidirectionnetles 

number miles 	 kilometres number miles 	 kilometres 

nombre mules 	kilomktres sombre milles 	kilomktcea 

Newfoundland - terre-heave 46 964 9,221 14 839 216 3,092 58,621 94 342 

Prince Edward Island - lle-da-Prince-fdouard - - - - 83 1,610 34,241 55 105 

Nova Scotia - Nouselle-tcosme - - - - 505 11,157 182,385 295 520 

New Brunswick - Nouveau-Brunswick 239 35,316 130,635 532 	106 157 3,588 116,180 186 974 

QuAbec(1) 15,114 319,183 5,334,075 8 588 364 3,125 61,551 3,661,016 5 892 000 

Ontario 837 3,463 21,972 35 360 69 292 3,784 6 009 

Manitoba - - - - 730 16,005 226,023 163 	119 

Saskatchewan - - - - 375 9,412 - 
Alberta 2,789 64,692 1,628,991 2 621 600 63 1,452 130,630 210 

British Columbia - Colonibie-Britanrniqae 2,051 48,868 666,980 1 	073 401 1,176 27,416 718,547 I 	156 	1II1 

Total 21,076 472,486 7,991,874 12 861 678 6,499 135,575 5,131,427 8 258 	(14 

(T) Includes data of Bell Canada, ténichopeiates in Quebec, Ontario and the Northwest lerritories. 
(1) Comprend les chiffres tie Bell Canada pour QuAbec, lOntario et los lerritoirew du Nord-Ouest. 
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Aill 	1-. 	çitrtrs, by Type of Service, by Province, 	1983 

TABLEAU 16. 	Iélêtypes, par genre de service, par province, 1983 

leletWewriters - T!étpes 

On private Connected to Other 
lines exchanges 

Iota! 
Stir 	lignes Relies b des Autres 
privées centraux 

Newfoundland - lerre-Neuve 96 134 54 284 
Prince Edward island - Tle-du-Prince-douard 30 53 83 
Nova Scotia - Nouvelle-reosse 87 600 - 687 
New Brunswck - Nouveau-Brunswick - 1,151 - 1,151 
Québec 2,020 982 660 3,662 
Ontario 2,119 1,196 725 4,040 
Manitoba 235 198 - 433 
Saskatchewan 320 698 - 1,018 
Alberta 500 lID - 610 
British Colijnbia - Colombie-Britannique 763 549 - 1,312 
Northwest Territories - Territoirea du Nord-Ouest - 2 5 5 

Total 6,170 5,673 1,442 13,285 

IA&[ 17. l.onq Distance Conununication Media, by Province, 1983 

TABLEAU 17. Meyena de coiumunication interurbaine, par province, 1983 

Microwave radio relay systems(1) High frequenc) 
radio systems 

Réseaux de relais radio sur micro-ondes(1) Résesux radio- 
électriques 
haute fréquence 

Route miles Channel 	Route Channel Sstems 	Exchanges 
miles(Z) 	kilometres kilonetrea(2) served 

Mules Mules de 	Kilomètres Kilomètres de Réseaux 	Centraux 
de voie vojes(2) 	de voic voies(2) desservis 
d' acheminement d' acheminecnent 

ntjnoer - nomore 

Newfoundland - lerre-Neuve 3,211 3,241 5 168 5 216 8 21 
Prince Edward Island - Tie-du- 

Prince-Idouard 204 626 328 I 007 - - 

Nova Scotia - Nouvelle-rcosse 2,168 13,765 3 489 22 153 - - 

New Brunswick - Nouveau-Brunswick 1,818 15,436 2 925 24 842 - - 

llu6bec(3) 39,493 242,089 63 558 389 604 7 1 
Ontario - - - - 1 - 

Manitoba 5,733 6,875 9 227 II 064 - - 

Saskatchewan 7,870 41,217 12 666 66 333 - - 

Alberta 5,525 35,115 8 891 56 512 12 12 
British Colijnbia - Colombie- 

Britannique 6,903 58,470 11 109 94 099 20 
Northwest Territories - Tern- 

toires du Nord-Uuest - - - - - 

Total 72,925 416,834 117 361 670 830 48 35 

(I) 	Includes tropospheric scatter systems. 
(I) Comprend réseaux de diffusion ' troposphérique. 
(2) Excluding protection channels. 
2) Sauf lea voies de protection. 

(3) Includes data of Bell Canada, which operates in Quebec, Ontario and the Northwest Territories. 
(3) Cornprend lea chiffres de Bell Canada, pour Québec, I'Ontario et les lerritoires du Nord-Oueat. 



28 

TABLE 18. (eratinq Revenue and Expenses of the Telephone indusir), by Province, 1983 

	 I 
New- 	Prince 	Nova 	New 

found- 	Idward 	Scotia 	Brunswick 

land 	island 

Quéhec(i) 	Ontario 

Terre- 	Ile-du- 	Nouvelle- 	Nouveau- 

Neuve 	Prince- 	rcosse 	Brunswick 

tdouard 

No. 

thousands of do! lars - mill Lers de dollars 

0peratnq revenue 

Local seivice revenue: 

Charges to customers: 

1 Monthl>  revenue for service and equipment 

2 Message charges revenue 

3 Non-recurring charges revenue 

4 Coin telephones - Local service revenue 

Local private line service revenue: 

S Telephone 

6 Teletypewriter 

7 Proqrsn transmission 

8 Other local private line service revenue 

• Other local sen ice revenue 

it ii 

50,051 11,110 90,423 69,345 1,948,394 28,390 

- 8 70 422 3,976 6 
1,756 473 4,234 3,038 140,368 602 

1,238 263 1,821 1,875 64,186 885 

- 674 3,287 3,526 20,327 - 

- - - - 1,075 - 

- 38 281 482 10,327 12 
- 84 920 866 33,415 543 

- 6 5 1, 99 7,284 A0' 

'S,lli l7,6'h 1111 	,II'l 19,65 7,279, 52 51,745 I 
I 	ii 

Message to! I revenue: 

Ii Telephone 

12 Teletypewriter 

IT Other message toll revenue 

14 Wide area telephone service (WATS) 

Toll private line service revenue: 

15 Telephone 

16 Teletpewniter 

17 Program transmission 

lB Wide hand 

19 Other toll private line service revenue 

20 Other toll service revenue 

21 Less charges payable to connecting systems for 

toil services 

22 Total 

Miscellaneous operating revenue: 

23 Directors advertising and sales 

24 Plant and huildinq rental 

25 Other 

26 Total 

27 tess uncol lecti le operating revenue 

28 TOTAL IPERAT INC REVENUE 

See footnote(s) at end of table. 

85,094 14,290 111,312 89,744 1,949,172 80,724 

1,586 55 1,027 246 3,057 17 
92 - - 737 8,259 34 

1,943 730 19,179 12,698 261,866 1,305 

- 399 3,078 2,050 25,287 104 

- 26 99 170 5,021 3 

- 78 924 1,579 6,957 - 

- - - 2,266 68,910 - 

332 504 9,324 6,111 166,115 63 

- 15 34 41 12,976 - 

1,1121 1,489 3,349 - 1,839 38,719 

88,026 14,608 141,628 115,642 2,505,781 43,531 

2,743 682 6,675 6,756 2,004 3,554 
1,579 154 2,069 2,323 57,710 655 

10,667 320 2,705 6,356 197,924 8,021 

14,989 1,156 11 9449 15,435 257,638 12,2511 

150 154 912 772 22,234 5; 

155,910 28 9 266 253,256 209,958 4,910,537 86,637 

I 
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All 	41 	1. II 	'1 	4 	 p I 	I Si 1W 	 I 	I 	i Iu 	ilij 	 I 6p1I1 I 	 p1 IV I U 1', 	 1 111 

British 
Colum- 

Saskat- 	 bia(2) 
Manitoba 	 Alberta 	 Total 

chewan 
Colombie- 
Britan-
nique(2) 

thousands of dollars - milliers de dollars 

Recettes d'exploitation 

Recettes provenant du service local: 

Recettes provenant des abonnés: 
87,611) 81,794 313,631 392,733 3,073,481 Recettes mensuel les provenant de l'entretien et du materiel 

184 340 - 463 5,469 Recettea provenant, des comunications 
5,830 7,046 26,334 24,872 214,553 Recettes non périodiquea 

2,996 1,486 7,584 11,332 93,666 Téléphones paants - Service local 

Service local de lignes privées: 
ISA 3,704 8,527 3,297 43,500 Téléphones 

15 12 6 - 1,108 Telescripteurs 
461 197 1,363 955 14,116 Transmission de prograrenes 

,7fl11 2,699 31,301 12,480 85,516 Autres recettes provenant du service local de lignes 
privêes 

- 21,715 1,790 32,179 Autres recettes provenant do service locI 

11111,1111/ 91,278 410,461 447,922 3,563,588 Total 

Service 	interurhain: 

Appels interurhains: 
138,581 172,232 470,316 550,915 3,662,380 l416phones 

256 386 1,558 4,893 13,081 lélésctipteurs 
1,745 - - - 10,867 Autres recettes provenant des appels interurbains 

14,464 8,561 32,466 29,244 382,456 Service interurbain planifié (WATS) 

Recettes provenant dea services de lignes interurbaines 
privées: 

2,864 20,484 17,361 16,481 88,108 Téléphones 
(360) 125 322 - 5,406 Téléscripteurs 

1,455 959 6,798 2,491 21,241 Transmission de progranmes 
2,652 1,317 4,951 7,632 87,728 Cormnunications h larges hanries 
9,608 7,687 37,993 9,748 247,485 Autres recettes provenant du service interurbairi ic liqnes 

privées 

52 412 3,928 16,234 33,692 Autres recettes provenant do service interurbain 

5,626 - - 3,543 55,586 Moms frais de services paables au réseau de raccordement 
pour services interurbains (sil 	a lieu) 

165,691 212,163 575,693 634,095 4,496,858 Total 

Recettes d'exploitaliori diverses: 
14,680 6,476 40,774 49,624 133,968 Publicité dans 	lannuare et venice 
1,519 3,020 15,490 12,235 96,754 Location d'installations et dinineubles 

,604 12,510 34,220 12,376 288,703 Autres 

19,803 22,006 90,484 74,235 519,425 Total 

1,967 1,983 6,845 11,050 46,434 Moms recettes dexploitaton mirécouviables 

'114,414 329,464 1,069,793 1,145,202 8,533,437 TOTAL, RECETTES DEXPLOITAT EON 

Voir 	nole(s) b is 	fin du tableau. 

NO 

2 
3 

4 

5 
6 
7 
8 

9 

III 

II 
12 
13 

'4 

15 
6 

17 
8 
9 

20 

21 

22 

21 
24 
25 

26 

27 

28 
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\l3l_I 	ill. Iwi at ino llevr,ic and I xper. of L1 	!lpIseu- IiiIu1 I 	, I 	I; ov iiu - , 19lI1 - 

New- 	Prince 	Nova 	New 
round- 	Edward 	Scotia 	Brunswick 
land 	Island 

Québec( I) 	Ontario 
Terre- 	Ile-du- 	Nlouvelle- 	Nouveau- 
Neuve 	Prince- 	rcosse 	Brunswick 

douard 
No. 

thousands of dollars - milliers de dollars 

Operating expenses 

Maintenance: 
1 	Buildings and grounds 684 82 950 497 24,120 514 
2 	Structures other than buildings (outside plant) 13,647 870 5,633 3,151 114,350 8,594 

3 	Machiner5 	and equipment 	(including central office 7,320 3,533 25,518 16,103 531,745 5,823 
equipment 	and station equipment) 

4 	Other 7,3911 859 5,718 5,128 107,386 767 

5 	Total 29,049 5,344 37,819 24,879 777,601 15,698 

7 	Irri 	 2,HI.I 	l 5, 12 I 	IH, 1 52 
B 	Other 	 2,177 	450 5,124 2,484 9,829 	311 

9 	Total 	 4,182 	1,404 12,504 7,826 147,991 	311 

Marketinq and commercial: 
10 	General administration - 193 456 944 122,965 64 
11 	Local commercial operations 1,934 742 4,792 3,417 24c,352 1,049 
12 	Directory expenses - 410 3,833 3,724 850 1,684 
3 	Advertising - 186 1,187 927 101,927 - 

14 	Sales expenses 2 9 4136 254 3,812 2,514 2,604 654 
15 	Miscellaneous 1,427 228 543 3,607 - 356 

16 	Total 5,847 2,013 14,623 15,135 477,678 3,787 

Other operating expenses (excluding taxes): 

17 	General office expenses 5,860 1,843 27,055 31,727 599,862 7,674 

Rents: 
18 	Land and huildings 537 2 3,078 1,688 32,018 26 
19 	Machinery 	and equipment 	(including circuits and 4,401 126 1,922 746 53,055 755 

transmission equipment) 

20 	Miscellaneous operating expenses (net) 22,307 1,896 19,341 15,226 306,670 10,725 

21 	Total 32,905 3,867 51,396 49,387 991,605 19,1811 

22 	TOTAL OPERATING EXPENSES 100,345 17,564 159,086 132,728 3,252,109 51,9115 

1) Includes data of Bell Canada, which operstes in Quebec, Ontario and the Northwest Territories. 
(2) Includes data of Canadian National Telecommunications for the Yukon and Northwest Territories. 

I 
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I 11111 I All 	ill. 	11, ,rri Iv; 	'I 	ri;i 	ii ix 	I;, I cil Ion de 	I 	iii civ 1 i 	Iii 161 	u,pal 	ii 	cci . , 	ill l 

British 
Co 1 urn- 

Saskat- hia(2) 
Manitoba 	Alberta 	Total 

chewan Co 1 ombi e-
Br it an-
nique(2) 

NO 
thousands of dollars - milliers de dollars 

Oépenses d'exploitation 

Entret icr,: 
1,210 2,142 11,764 7,124 49,087 limceuhles et 	terrains 
5,815 10,936 26,475 54,870 244,339 Constructions autres que las immeubles (installations exté- 	2 

rieures) 
32,942 42,240 139,881 151,702 956,807 Machines et materiel 	(comprend le materiel de central 	et de 	3 

téléphone) 
8,610 111,918 24,699 33,354 204,837 Autres 	 4 

48,575 66,236 202,819 247,050 1,455,070 Total 	 5 

•,77 '?7,5'-c I,cI',ici A,nccci 	:;v;mcccI 

ilaires des 	téléphonises 	 7 
cutres 	 H 

14,266 14,626 3H,806 54,071 295,987 Total 	 9 

Comercial isat ion: 
3,580 - 5,675 8,811 152,688 Administration générale 	 10 
6,251 7,689 24,144 33,582 332,932 Conanercialisation 	locale 	 II 
8,556 4,191 17,729 3,107 44,084 Frais d'annuaire 	 12 
1,096 1,185 4,506 4,442 115,454 Puhlicité 	 13 
9,570 3,747 24,159 12,873 62,673 Vent.es 	 14 

356 442 1,087 3,308 11,334 Divers 	 15 

29,409 17,252 87,300 66,123 119,165 Total 	 16 

Autres dépenses d'exploitation (sauf 	les 	impôts): 

30,841 60,535 157,944 109,735 1,033,076 Dépenses du central 17 

Location: 
3,154 2,186 4,755 5,985 53,227 Terrains et 	immeubles 18 
2,212 - 22,663 1,665 87,545 Machines et materiel (comprend Ic materiel de circuits et 19 

de transmission) 

11,515 17,552 29,7211 75,906 510,466 Dépenses d'exploitation diverses (dépenses nettes) 20 

;1,522 80,073 215,090 193,289 1,684,314 Total 21 

223,790 246,629 797,212 789,076 5,770,502 TOTAL c€s c(PEPES D'EXPIOIIAIION 22 

Comprend lea chiffres de Bell Canada, pour Québec, lDntario et les Territoires du Nord-Ouest. 
Comprend lea chiffres des Télécommunications du Canadien National pour le Yukon et lea Territoires du Nord-Ouest. 
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1*81.1 19. 	Incce State.ent of the Teleplione Indoniry, by Province, 	Ott 

Newfound- Prince Nova New 
land Edward Scotia Brunswick 

15 land 
Quêbec(T) Ontario 

lerre- Tie-du- Nouselle- Nouseon.. 
Neuve Prince- Icosse Brunswick 

Cdouard 
No. 

thousands of dollars - milliers de dollars 

1 Total 	operotinq 	revenue 155,910 20,266 253,256 209,958 4,970,537 66,637 
2 Less total operating eupense's 100,345 17,564 159,086 132,728 1,252,109 51,903 
3 Net operatinq revenue 55,565 10,702 94,170 77,230 1,718,428 36,734 

Other 	incone: 
4 Interest 	earned 765 177 1,399 1,648 14,871 1,332 
5 Dividends earned - 6 868 - 70,296 1,219 
6 Other 1,596 72 1,412 1,744 25,473 1,654 

I Sub-total 2,341 255 3,679 3,392 110,640 4,005 

Other espenses: 
8 Interest charges 17,896 3,035 25,632 18,570 394,902 5,009 
9 isses other than incoene tare's 708 596 7,308 7,695 343,324 6,074 

10 Other - 32 394 - 14,618 669 

11 Sub-total 18,604 1,663 33,334 26,065 752,844 9,752 

12 Net 	profit 	(loss) before ineo,ne taoes 39,302 7,294 64,515 54,551 1,076,224 28,987 

Inctyne tases: 
13 Deferred 2,475 639 3,057 1,918 (22,893) 1 1 08" 
14 Current 17,707 2,761 29,887 25,609 486,657 

15 Sub-total 20,182 3,400 32,944 21,527 863,764 

16 Net profit 	(loss) for 	ended December II, 1983 year 19,120 3,894 11,571 27,030 612,460 25,28. is 
(1)  Includes data of Bell Canada, ,cich operates in Quebec, Ottarmn and the Northwest Territories. 
(2)  Includes data of Canadian National Teleconueunications for the Yukon and Northwest Territories. 

1*81.1 20. St.teent of Retained Earninqa of the Telephone Induatry, by Province, 1903 

Newfound- Prince Nova New 
land Edward Scotia Brunswick 

In and 
Qu8bec(1) Ontario 

Terre- Ile-du- Nouvelle- Nouveau- 
Neuve Prince- Icogse Brunswick 

Cdouard 
No. 

thousands of dollars - milliers de dollars 

1 Surplus or deficit at beginning of fiscal period 25,932 8,193 75,525 63,125 1,194,673 12,113 
2 Net 	profit 	(loss) 	for 	year 19,120 3,894 31,571 27,030 612,460 25,204 

3 Hiscellaneous addit Ions - 5 254 - 10,193 - 

4 Total 	additions 19,120 3,899 31,825 27,030 622,653 25,204 

Dividends 
N Coarton 9,380 2,032 15,7130 15,857 422,260 2,070 
6 Preferred 2,967 486 3,130 1,224 54,910 552 

7 Sub-total 12,341 2,518 18,830 17,081 477,170 2,622 

8 Hiscellaneous deductions 1,073 12 44 - 15,912 - 

9 total deductiona 13,420 2,530 18,874 17,081 493,082 2,0.' 

10 Surplus or deficit at December 31, 1983 31,632 9,562 88,476 73,674 1,324,248 36,:- 

11) Includes data of Oell Canada, which operates in Quebec, Ontario and the Northwest Territories. 
(2) Includes data of Canadian National Telecommunications for the Yukon and Northwest Territories. 
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5811811 19. Dctaration des revers do l'induatrie do têl8plaine, per procince, 1983 

British 
Colus- 
bia(2) 

Manitoba Alberta lotal 
chewan Colanbie- 

Br it an- 
nique(2) 

No 
thousands of dollars - 	silliers de dollars 

284,414 329,464 1,069,193 1,145,202 8,533,637 Recettes totales d'enploitation 	 1 
223,190 246,629 791,272 789,016 5,710,502 ?'oina dpenses totals dexploitation 	 2 
60,624 82,835 272,521 356,126 2,162,935 Recettes nettes dexploitation 	 3 

Autrea revenuas 
10,639 2,677 59,986 283 93,757 lntér6t reçu 	 4 

- - - 330 72,719 Dividendes reçus 
3,359 70 3,104 232,132 270,416 Buttes 	 6 

13,998 2,747 63,090 232,745 436,892 Total 	partial 	 7 

Autres ddpenses: 
57,026 67,706 314,358 116,301 1,020,435 IntérAts 	 B 
7,2711 5,848 33,179 57,863 468,273 ImpOta aitres que l'impôt our Ic revenu 	 9 
2,725 26 4,034 202,967 225,465 Autrea 	 10 

67,029 73,580 352,171 377,131 1,714,173 Total 	partial 

7,593 12,002 (16,560) 211,740 1,485,654 BénBfice net (perLe nette) avant 	lxmp4t sur le renes., 	12 

Lspôt 	our 	le raven,.,: 
- - Y,!, 69,800 Diff8r6 	 13 

.3 580,768 Couranl. 	 14 

H 650,568 Total partiel 	 15 

:2 P . 
 

835,086 BdnBfice net 	(perte nette) pour 	l'e,ode terelale 	 16 
Ia 31 décenbre 1983 

prend lee chiffres de Bell Canada pour Quebec, 	l'Ontario et lea Territotres da Nord-,eat. 
Z) Losprend lee thiffres des Tl6ro,aa.,,icationa do Canajien National pour La Yukon et lea lerritoires do Nord-Oueat. 

1*81(811 20. 08c1.ration des qalna acquia per l'i.uatrie do t8lphone, per prosince 1983 

British 
Colia(2) 

Manitoba Alberta Total 
Colou,ble- 
Briton- 
nique( 2) 

80  
thousands of dollars - milliera de dollars 

100,488 149,206 116,095 197,923 1,943,873 Excdant ou perte au tonanencenent dv Ia p4rlode financikre 	1 
7,593 12,002 (16,560) 112,772 835,086 Bdndfice net (parte nette) pout 	I'an4e 2 

- - 309 663 11,422 Additions thvetaes 3 

7,593 12,002 (16,251) 113,433 846,508 Additions, total 4 

Div ideates: 
- 5,987 - 58,026 531,312 Sur actions ordinairea S 
- - - 20,934 64,203 Sir actions prinll8qldea 6 

- 5,987 - 78,960 615,515 Total partial 1 

507 - 3,745 2,498 27,191 DAductiora diversea 8 

507 5,981 3,745 81,858 639,306 Deductions, total 9 

77,574 155,221 96,099 229,898 2,151,015 [cAdent ou pert. Ic 31 dece.bre 1983 10 

P I 	Comprend lea chiffres de Bell Canada, pour Qu8bec, l'Ontario et lea letritoires du Nord-Oueat. 
7) Comprend las chiffres des TClCcnsmunications du Canadlen National pour Ic Yukon et 	lea lerritoires du Nord-Quest. 
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TA&E 21. Assets. 	6f Wtf U, 0 	0 I t,, I-1.fv 	ilr.Iv, lv 

New- 	Prince 	Nova 	New 

foijid- 	tdward 	Scotia 	Brunswick 

land 	Island 

Qudbec(1) 
	

Ontario 

Terre- 	tle-du- 	Nouvelle- 	Nouveau- 

Neuve 	Prince- 	tcosse 	Brunswick 

rdouard 

No. 

thousands of dollars - nilliers de dollars 

Assets 

Current assets: 

1 Cash and temporary cash investments 

2 Accounts receivable (less allowance for doubtful accounts) 

3 Inientories of materials and supplies (at cost) 

4 Prepayments 

S Other current assets 

6 Sub-total 

7 Total telephone plant (at cost) 

B tess acevesolated depreciation 

9 Sub-total net telephone plant 

Ins eotslents: 

10 Investmente in subsidiary companies 

11 Other investn,ents 

12 Sub-totsl 

Deferred charges: 

13 Unesortized discount, premium and espense on long-term debt 

14 Other deferred charges 

35 Sub-total 

16 Other assets 

its I 

8,529 440 1,435 19,407 67,881 17,763 

15,247 3,703 39,404 28,903 665,010 6,852 

2,412 - - 5,963 80,969 1,973 

1,487 344 4,422 463 13,122 119 
- - 287 636 34,477 2,109 

27,673 4,487 43,548 53,372 863,859 28,820 

494,658 89,849 761,760 399,901 14,259,331 263,508 

155,605 25,215 247,242 204,232 4,449,036 93,175 

339,053 64,634 514,518 395,669 9,810,295 170,333 

- - 9,028 6259 412,274 - 

300 111 761 1,617 47,641 22,905 

300 111 9,769 7,876 459,915 22,903 

1,896 247 2,528 1,505 32,779 201 
3,172 466 3,323 8,185 196,162 223 

6,668 713 5,851 5,690 228,941 

416 - - - 29,416 Ii. 

317,1 1 tt 69,94. .1,666 464,6117 11,197,1116 1411917. I 
II, 	1 	". 	II 	, 	 I 	mrth 

Current 	liabilities: 

18 	Bank loans and overdrafts 3,548 400 600 44 10,485 404 
19 	Accounts payable 8,378 1,666 21,345 11,268 429,810 3,149 
20 	Notes payable - - - - 59,111 1,759 

21 	lames payable 4,879 246 2,231 9,164 94,309 376 
22 	Dividends payable 136 200 4,885 6,226 116,879 688 
23 	interest payable 1,559 599 4,960 6,356 101,634 435 
24 	Advanced billings and payments for services 1,555 518 726 1,496 84,621 481 
25 	Other current liabilities - 391 4,672 6,256 206,180 4,739 

26 	Sub-total 20,035 4,020 39,419 36,810 1,103,029 14,031 

27 	Long-term debt 153,742 26,500 217,364 170,381 3,997,986 40,668 

Deferred credits: 

28 	Income tases 24,130 10,020 91,944 72,197 1,486,823 8,313 
29 	Other deferred credits 41 - 7 2,273 60,238 106 

30 	Sub-total 24,171 10,020 91,951 74,472 1,547,081 8,419 

31 	Other liabilities or reserves - - - - - - 

Proprietary eqaity and unappropriated surplus (net, worth): 

Stated value of issued capital stock: 

32 	Comenon 107,738 6,409 66,762 73,470 1,930,560 100,688 
33 	Preferred 28,018 6,250 37,722 14,428 455,613 9,004 

34 	Premium on capital stock 776 7,184 33,992 19,412 1,033,523 - 

35 	Proprietary equity of provincial and other quserneents 5,982 - - - - 33,470 

36 	Retained earnings 31,632 9,562 88,476 73,674 1,324,244 34,695 

37 	Sub-total net worth 174,146 29,405 226,952 182,984 4,743,940 177, 

38 	Total liabilities and net worth at December 31 372,114 69,945 575,686 464,607 11,392,096 240. 

(1) Includes data of Bell Canada, which operates in Quebec, Ontario and the Northwest Territor 
(2) Includes data of Canadian National Teleconenunucations for the Yukon and Northwest Territori, 

I 
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• •'v:, 	t•••l :vt I. 	5 	:nlI v v 

Ar it ish 
Coltsihia(2) 

Manitoba 
Saskat- 

Alberta Total 
checan 

Colenbie- 
Ar it 	rurpte(2) 

No 
thousands or dollars - milliera de dollars 

Act if 

DisponibilitAs: 
34,127 43 6,755 5,687 162,069 In caisse at placements temporairea S vue 	 1 
35,646 44,624 123,913 197,404 I,160,706 Iffes h recevoir 	mo:ns rêseiva pour rrdarss dosteosea) 	 2 
7,824 - 75,158 45,717 220,018 Stocks do matdriauu at 	fournitures (pus do •reuient) 	 3 
4,882 2,156 13,941 12,033 54,969 Paiements anticipds 	 4 

- - 32,724 - 50,233 Autres disponibilitAs 

82,479 46,823 232,491 260,841 1,647,995 Total partiel 	 6 

1,002,904 1,116,145 3,650,829 3,698,455 25,917,340 Total des installations tdldphoniquea (pris de tesient) 	 7 

414,230 352,363 1,184,770 1,090,808 8,216,676 I4ins esortissemer,t oomptabl,, 	 B 

588,674 763,782 2,446,050 2,607,647 17,700,664 Total partiel net des installations tdldphortiques 	 9 

P1 aceisents: 
- - 3,580 - 431,141 Dens lea filiales (têléphoniques) 	 10 

64,054 19,977 15,270 11,070 183,686 Autres placements 

64,054 19,977 18,850 11,070 614,827 total 	partial 	 12 

'rais rliffërés: 
3,499 32,451 34,984 10,006 119,596 Iscomptea, primes at 	frais non anortis sul 	delta A lorq terse 	 13 

24,973 6,845 3,720 9,438 252,507 Autres frais dirfér9a 	 14 

- 38,604 19,444 372,303 lotal partial 	 IS 

11 9,400 13,617 78,061 Autre actif 	 16 

9:.,R', 2,745,408 2,912,6(9 20,413,650 Total tIe 	I'actif 	 I? 

Pamaif at eeleur ,,etta 

Eniqibilitds: 
- - - 23,755 39,216 Emprunts at ddcouverts do banque 	 IA 

38,645 25,1127 95,171 104,334 740,797 trfets A payer 	 19 
1,000 - 26,020 47,057 134,947 Billets h pa)er 	 20 

- - - 38,977 150,182 ltrBts A paler 	 21 
- 5,087 - 18,121 153,122 Dividendes A pe>er 	 22 

14,670 13,861 73,744 23,719 239,537 lntdrAt h pa5er 	 23 
2,894 4,616 34,768 44,808 176,483 lactures at peiementa A l'anance pout 	services 	 24 

82 - 43,202 265,522 Autrem esigibilitAs 	 25 

57,293 49,491 229,703 343,973 1,897,822 lotel partial 	 26 

598,255 - 2,399,473 1,116,191 8,720,520 Dette h lonq terse 	 27 

CrAdits diffArAc: 
- - - 415,999 2,109,426 lntp8t out 	le resenu 	 28 

559 901 20,129 - 94,276 Autres crAdita diffArAs 	 29 

559 901 20,129 415,999 2,193,702 Total 	partie! 	 30 

- - - - - Autre passif ou reserves 	 ii 

Part dma propriCtairea et escAdent non rdpaiti (valeur nette): 

Yaleor dAclerCe do capital: 
- 2,204 - 533,836 2,823,667 Actions Aerisea ordinatrea 	 32 
- - - 272,722 823,757 Actions privilCgides 	 33 

- - - 1,094,887 Prime sur capital-actions 	 34 
- 668,768 - - 708,220 Avoir des propriCtaires (gouvernement prouincial el 	autres acflinistrs- 	35 

tiorei publiques) 
107,574 155,221 96,099 229,898 2,151,075 BArrAfices non répertia 	 36 

1117,574 826,193 96,099 1,056,456 7,601,606 Total partiel 	tie 	to saleur nette 	 37 

63,679 876,585 2,745,404 2,912,619 20,413,650 Total du pasaif el de la valeur nette au 01 dCreeibre 	 38 

Coaprmnd lea chiffre, de Bell Cenade pour Queoec, 1'Or,tario at lea Territoiree du Nord-fluest. 
• 	Comprend lea cl,iffres des TCléceisnunications do Canadier, National pour Ic Yukon at 	lee lerritoiree do Nord-Ooeat. 
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TABLE 22. tel ephone Plant (at Cn;t ) of S he leleplanie lodiet i , by Province, 1983 

Newfound- 	Pjnee 	Nova 	New 
land 	Edward 	Scotia 	Brunswick 

Island 

lluéhec(i) 	Ontario 
Terre- 	Ile-du- 	Nouvelle- 	Nouveau- 
Neuve 	Prince- 	Ecoase 	Brunswick 

l(douard 
No. 

thousands of dollars - milliera de do! tars 

1 Land 

2 Ruilrlinqs 

Structures other than buildings (outside 

plant): 
3 Pole lines 

4 Aerial cable 
5 Underground cable 

6 Buried cthle (less duct) 
7 Submarine cable 
8 Aerial wire 

9 Ilnderqround conduit 

18 Sub-total 

3,626 233 4,550 3,754 87,948 953 

65,001 6,435 50,292 46,421 1,272,877 15,015 

44,196 2,139 32,132 37,501 341,812 120,302 

54,635 11,856 119,622 100,558 1,454,004 11,910 
10,692 1,019 17,475 13 9 195 863,897 1,095 

6,775 13,136 38,715 9,446 1,007,265 6,713 
156 15 796 580 23,897 76 
637 136 2,070 2,947 1,687 765 

8,516 814 13,517 11,472 707,530 2,596 

125,607 29,115 224,327 175,499 4,400,092 143,457 

251 , 552 2,557 55,01) 1,7. 
12 Step by step 117,029 5,805 35,920 29,996 644,273 29, 
13 Crossbar 18,798 6,340 85,655 44,408 1,234,546 511 
14 Circuit 36,122 9,114 81,061 76,075 1,647,678 2,560 
15 Radio 23,550 1,546 32,395 36,437 327,842 806 
16 Electronic 32,352 9,990 59,605 42,526 1,244,501 13,579 

17 Sub-total 228,746 33,794 299,268 251,977 5,155,859 47,948 

Station equipment: 

18 Station apparatus 29,664 8,551 71,364 50,512 1,104,397 18,217 
19 Station connections 20,457 6,252 57,102 29,229 898,968 21,755 

20 Miscellaneous 7,443 2,548 18,134 13,896 427,995 3,067 

21 Sub-total 57,564 16,931 126,600 93,637 2,431,358 43,037 

General 	equipment: 

22 Furniture and office equipment 5,429 615 18,154 1,667 335,677 1,671 

23 Vehicle and other work equipment 5,445 1,372 11,806 10,047 258,636 3,375 

24 Sub-total 10,874 1,987 29,960 11,714 594,313 5,046 

25 Other machinery and equipment Dr. 	1,809 477 7 12,357 39,562 5,017 

26 Sub-total telephone plant in service 489,609 88,972 735,004 575,339 13,980,009 260,473 

27 Plant under construction 5,049 877 19,589 10,204 276,599 1,420 

28 Other telephone plant - - 7,167 14,358 2,723 1,6I 

29 Total 	telephone plant at December 31 494,658 89,849 761,760 599,901 14,259,331 265,51115 

Cl) Includes data of Bell Canada, which operates in Quebec, Ontario and the Northwest Territories. 

(2) Includes data of Canadian National Telecomunications for the Yukon and Northwest Territories. 
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\IIIAII 	'7. 1,i;;rH;jl Ii ei;i'i,I j 	1'IIxj;1,;1I lii 	11lejIFhIcIl, 	 1)113 4(1111; IIrI)IuI;rl;llIiI: liii 	 I)IIIVIIII1, 

British 
Columhia(2) 

Manitoba Saskat- Alberta Total 
chewan Colceibie- 

Britannique(2) 

NO 
thousands of dollars - milliers de dollars 

5,717 7,849 48 9 914 26,002 189,546 Terrairia 

74,697 116,454 426,417 289 9 886 2,363,495 Fdificea 2 

Structures autrea que lea edifices (installations 
extérieures) 

5,953 2,890 8,110 116,197 711,032 Lignes sur poteaux 3 
47,794 61,292 96,239 281,029 2,240,939 Cble aérien 4 
45,732 32,959 216,628 222,490 1,425,182 Càlle souterrain 5 
132 9 642 251,983 423,760 72,452 1,962,887 Cable enfoui (moms Is canalisation) 6 

1,120 - - 3,381 30,021 Cble sous-marin 7 
3,838 32 926 4,502 17,540 Fil 	aérien 8 

26,855 19,551 139,122 179,185 1,109,158 Conduit souterrain 9 

263,934 368,707 884,785 881,236 7,496,759 Total partiel 10 

inca at materiel: 

I 
.pement des bureaus centraux: 
el II 

1 54 I ,22 3 IL,05 34H,434 I, 310,Id I P;ii-à-pas 12 
71,215 47,063 158,567 43,710 1,690,873 Crossbar 15 
126,191 101,402 342,467 297,118 2,719,586 Circuit 14 
55,369 67,493 128,089 139,395 812,722 Radio 15 
77,688 106,611 546,145 378,982 2 9 512,057 rlectronique 16 

389,203 376,806 1,244,125 1,239,332 9 9 245,058 Total 	partial 17 

Materiel des postes: 
103,210 101,435 130,877 282,167 1,900,194 Appareila de poste 18 
76,150 58,880 175,501 299,229 1,623,501 Raccords de paste 19 
32,638 13 9 672 459,223 81,133 1,059,547 Divers 20 

211,998 173,987 765,601 662,529 4,583,242 Total partiel 21 

Materiel en qénéral: 
20,993 20,503 75,069 51,279 551,057 Meublea et materiel de bureau 22 
15,751 20,573 70,093 58,823 455,921 Véhiculea at autre matérial de travail 23 

36,744 41,076 145,162 110,102 986,978 Total 	partiel 24 

- - 35,808 69,128 160,527 Autres machines et materiel 25 

982,293 1,084,879 3,550,812 3,278,215 25,025,605 Total partiel, installations téléphoniques en service 26 

20,611 21,570 78,673 270,696 705,288 loBtallations en construction 27 

n.. '.' ','.,-•,'' t,'-3'-n.,: '-I'''. ',, 	 - 

I'Comprend lea chiffres de Bell Canada pour Québec, l'Ontario et les lerritoires du Nord-Ouest. 
.2) Comprend les chiffres des lélécormaunications du Canadian National pour le Yukon et lea Territoires du Nord-Ouest. 
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T8&t[ 23. Cortrort inc I ier,II 	I I h 	1.1,-plc,.. Ir.lut 	, h 	I..c 	, 	9111 

TA&CAIJ 23. Dépenses do I'iralustrie do téléphone Ixiur Ia construction, per pros ii., IlI 

Dot lars 

Newfoundland - lerre-Neui-e 	 34,394,000 

Prince Edward lstar,d - te-du-Prince-tdouard 	 7,491,437 

Nova Scotia - Nouvelte-cosse 	 64,610,702 

New Brunswick - Nouseau-Brunsaick 	 52,650,285 

Québec 	 457,165,633 

Ontario 	 764,775,840 

Manitoba 	 73,310,000 

Sakatcheaan 	 115,672,364 

Alberta 	 272,078,670 

British Coii,obia(T) - Cot wdale-Britannique(I) 	 385,741,090 

Northoegt lerrjtorjes .. lerritoires du Nord-Ouest 	 2,100,000 

Total 	 2,229,790,021 

(I) includes data of Canadian National Telecwom,xiicatioos for the Yukon and Northwest Territories. 
l) Coniprend lee chifrres des Téléco,mnonications du Canadien National pour Ic Yukon et tee Territoires do Nord-Ouest. 

TAIIL[ 24. (inalysis of Wuxje Pay.ents of the Telephone industry, by Province, VlSi 

IABLE.AIJ 24. 4salyae dea ré..a,érationw thus l'lraluatrie do téléphone, par proviror, 19lI 

Charged to operat tog ecpenae accoo,,t Liril 	ic lutu 	wipe 
construction pa>ments(1) 

Porte an compte des dépenses d'esploitation account 

Porte au Total dew 
Maintenance 	Traffic Marketing 	Other co.spte rdmunéra- 

and de to tiono(l) 
conm,erriwi construction 

Iota! 
Entret ten 	Coomuni- Dêpenaea 	Autrea 

catlous cw,waerciwlea 

dollara 

Newfoundland - Terre-Neuve 9,562,991 6,924,924 - 20,528,749 37,016,664 6,595,166 43,611,830 

Prince Edward Island - tie-du-Prince- 
Cdouard 3,713,700 975,446 1,269,896 526,637 6,485,679 887,763 7,373,442 

Nova Scotia - Nouvelle-(cosae 29,857,852 13,657,606 6,828,803 22,323,451 72,667,712 11,308,829 83,916,541 

New Brunswick - Nouveau-Brunswick 14,519,262 6,336,761 9,502,329 21,697,256 52,055,608 11,100,782 63,156,390 

Quebec and - at Ontario(2) 516,771,241 134,903,548 319,161,600 669,562,349 1,440,398,738 245,564,915 1,685,963,653 

Manitoba 29,247,0(8) 14,159,000 12,427,000 48,794,0(8) 104,627,0111 14,219,000 118,846,000 

Saskatchewan 41,185,049 14,442,427 12,054,782 46,432,753 114,115,011 23,165,912 137,280,923 

Alberta 116,923,909 27,979,866 97,645,965 102,723,461 365,273,207 18,596,312 423,869,519 

British Coiui'bla(3) - Colombie-Britan- 
nique(3) 156,115,000 51,522,000 45,460,0110 93,225,723 346,382,723 90,976,000 437,358,723 

Total 911,956,004 270,901,518 304,350,375 1,025,814,385 2,519,022,342 482,414,679 3,001,437,021 

(1) Represents all .xi,ues paid to the eaploees before ar'5 deductions, 	for both full-time and pu. 	- 

(1) ReprCsente 	Ic total 	les 	rénrunCrations pa)ées auv solanée 4 plein temps et I temps partiel 	i - c 	t 	1 - 

(2) includes data of Belt Canada, ,,4.ich operates in Quebec, Ontario and the Northwest Territor 1. 
(2) Comprend lea chiffrea de Bell Canada, pour Québec, 	lOntario et lea Territoires do Nord-Our' 
(3) 	Includes data of Canadian National 	Telecousnas,icatior,s for the Yukon and (rthwest 	Territori- 

) Comprend lee chiffres des Téléco,anunications du Canadien National pour 	Ic Yukon et leg 	lerr i' - - 	I 



I 

I 

39 

I 	MIt 	/. 	 ii' 	',I 	it 	;t 	1 	 , 	 II 	t 	at 	I 	ut iqii I tl IN 	Futiv I rli 	, 	 198 S 

IABLEAU 25. Slatistique ds effectils, par categoric, par province, 1983 1 

Newfound- Ptir,ce Nova Scotia New Quebec ai,d 
land Edward Brunswick Ontario(I) 

Is! and 

Terre- Ile-du- Nouvelle- Nouveau- Québec 
Neuve Prince- rcosse Brunswick et 	0ntarioi) 

ldouard 

Full-time employees - EffectiF b plein temps: 

Accounting, engineering and administrative - 
Comptahilité, services techniques et 	admi- 
nist rat ion 271 - 957 1,073 7,102 

Commercial and traffic - Comercialisation et 
trafic 529 243 1,312 1,342 7,612 

Plant 	- 	Installations 369 55 959 - 24,645 
Other - Autres 456 2 105 75 16,277 

Total 1,625 300 3,333 2,490 55,634 

Part-time and casual employees - Effectif 
tampa part iel et occesionnels: 

Accounting, engineering and administrative - 
Comptabilité, services techniques at admi- 
nistration 1 - - 2 360 

flommercjaland traffic - Commercial isation et 
trafic 2 - - 10 398 

'lent 	- 	Installations 26 - - - 1,209 

Iliher - Autre - - 18 - 756 

Total 29 - lB 12 2,723 

Employees - Total - Effectif 1,654 300 5,551 2,502 58,357 

full-time salaries and wages - Rémunérationa è 
plein tefnps: 

Account jog, engineering and administrative - 
Comptahilité, services techniques et admi- 
nistration 7,087,913 - 26,030,292 28,457,601 164,234,032 

Commercial 	and traffic - Corsnercialisation at 
trafic 13,853,648 5,833,123 27,876,969 31,577,794 242,594,256 

Plant - 	Installations 9,665,336 1,451,721 26,472,824 - 734,257,471 

Other - Autres 12,246,889 87 9 686 3,509,166 3,120,995 508,077,902 

Total 42,853,786 7,372,530 83,889,251 63,156,390 1,649,163,641 

Part-time and casual salaries and wages - BC- 
munCrations b tempa partial et occasionnels: 

Accounting, engineering and administrative - 
Comptabilité, services techniques et mimi- 
nistration 15,161 - - - 3,840,605 

Commercial and traffic - Commercialisation et 
trafic 45,483 - - - 5,314,690 

Plant 	- 	Installations 697,400 - - - 16,074,094 

Other - Autres - 912 879290 - 11,570,625 

-I! 758,044 912 87 9 290 - 36,800,012 

ularies and wages - Total - RéntuRérations 43,611,830 7,373,442 83,976,541 63,156,390 1,685,963,653 

I) 	Includes data of Bell Canada, which operates in Quebec, Ontario and the Northwest Territories. 
:1) Eomprend lea chiffres de Bell Canada, pour QuCbec, 	lOntario et las Territoires du Nord-Ouest. 
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TABLE 25. Eloee Statist ics, b Staff f'ateqor , by Province, 1985 -- 

TABLEAU 25. Statislique des effectifs, per catéqorie, par province, 1983 - hr 

British 

Saskat- Co 1 umb i a 
Manitoba 

chewan Alberta Total 

Co I c,nb i e- 
Br itannique 

Full-time employees - Effect if b plein temps: 

Accounting, engineering and administrative - 
Comptahilité, services techniques et admi- 
nistration 2,246 2,123 3,862 6,261 23,895 

Commercial and traffic - Commercialisation et 
trafic 898 932 2,586 2,339 17,793 

Plant - 	Installations 890 1,603 4,423 5,705 38,647 
Other - Autres - - 2,792 534 20,241 

Total 4,034 4,658 13,663 14,839 100,576 

Part-time and casual emploeea - Effectif 
temps partiel et occasionnels: 

Accounting, engineering and administrative - 
Comptabilité, services techniques et mini- 
nistration 	 290 	 115 	 98 	 202 	 1,0 

Commercial and traffic - Commercialisation et 
trafic 	 176 	 102 	 298 	 571 

Plant - Installations 	 47 	 - 	 29 	 7 	 I,SIN 
Other - Autres 	 - 	 - 	 61 	 - 

Total 513 217 486 780 4,778 

Employees - Total - Effectif 4,547 4,875 14,149 15,619 105,354 

Full-time salaries and wages - Rémunérations a 
plein temps: 

Accounting, engineering and administrative - 
Comptabilité, services techniques et admi- 
nistration 48,794,000 62,487,425 123 9 248,996 157,388,000 617,728,259 

Commercial and traffic - Commercialisation et 
trafic 26,586,000 21,974,734 57,019,167 73,969,000 501 9 284,671 

Plant - Installations 43,466,000 50,750,077 150,302,158 178,616,000 1,194,981,587 
Other - Autres - 32,903 88,974,084 17,503,959 633,553,584 

Total 118,846,000 135,245,139 419,544,405 427,476,959 2,947,548,101 

Part-time and casual salaries and wages - Re- 
munérations 	tecaps partiel et occasionnela: 

Accounting, engineering and administrative - 
Comptabilité, services techniques et admi- 
nistration - 983,124 1,032,267 2,557,000 8,428,157 

Commercial and traffic - Conimercialisation et 
trafic - 1,052,660 2,387,573 7,227,000 16,027,40 

Plant - 	Installations - - 289,842 88,000 17,149,Y' 
Other - Autres - - 615,432 9,764 12,284, 1  

Total - 2,035,784 4,325,114 9,881,764 53,888,92H 

Salaries and wages - Total - Rénuunérationm 118,846,000 137,280,923 423,869,519 437,358,723 3,001,437,021 

I 

I 

I 
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lit I 	26. Direct Distance Dialing Telephones, Centres and P118 Systean and lelenhone lvo,,ent.(1) 1903 

I 'Itt tAil 26. I4l6phones è interurbain autoantique, Centres et aymtBee P88 at appele tl6phcnlques(1), 1983 

New- Prince Nova New 
foundland Edward Scotia Brunswick 

Island 
Qu6hec Ontario 

Terre- Tie-do- Nouvel Ic- Nouveau- 
Neuve Prince- Ccoaae Brunswick 

Cdouard 

nuaher - sombre 

Telephones with access to direct distance dialing 
at December 31, 1983 - Ildphones h interurbain 
automatigue so 31 edcambre 1983 213,787 75,090 550,044 422,530 3,984,623 5,951,610 

Centres systemo at December 31, 1983 - Rêseauv rIm 
Centres au 31 d6ce.bre 1983 - 3 19 - 136 165 

P111 syatesm at December 31, 1983 - Rdsmaus de P81 
su 31 ddcembre 1963 - 104 723 - 3,930 6,224 

Telephones in service at December 31, 1982 - 
Tldphonaa en seruice su 31 d6cembre 1982 208,554 72,843 532,470 811,193 4,016,691 6,041,095 

Connected during year (inward movement) - 
phones branchds pendant l'annde (appels 
d'srrive) 41,251 15,745 114,570 - 801,250 1,233,516 

Disconnected during year (outward movement) - 
Téldphones débranchds pendant l'ancvée (appels 
tie d6part) 35,045 13,034 97,272 - 839,147 1,298,119 

Net gain during year - Augmentation nette pendant 
6,206 2,711 17,298 - (37,893) (64,403) 

Purchases, sales and adjustments during year - 
Achats, ventes at ajustmmenta pendant l'annde (185) (305) 276 11,337 0,203 (5,261) 

ruase in telephones during year - Augmentation 
'ipareils pendant 	l'anndm 6,021 2,406 17,574 11,337 (29,690) (69,864) 

P ea in service at December 31, 1983 - 
'rones en service au 71 ddcestre 1983 214,575 75,249 550,044 822,570 3,987,001 5,972,031 

British Northwest 
Columbia Territories 

Manitoba Saakat- Alberta Total 
chewan Colombie- Territnirea 

Britannique 'lu Nord-Duest 

number - sombre 

Telephones with access to direct distance dialing 
at December 31, 	1983 - T6l6phones h interurbain 
automwtique au 31 ddcembre 1983 746,825 691,328 1,701,732 1,912,296 6,053 16,255,918 

Centres syateem at December 31, 1983 - R6eeaus de 
Centres as 31 dAcembre 1983 13 19 12 50 - 417 

PBX systems at December 31, 1983 - Rdaeauu de PBX 
au 31 dcembre 1983 1,332 1,177 4,465 2,558 6 20,517 

Telephones in service at December 31, 1982 - 
Tidphonem on service as 31 edcembre 1982 748,170 677,963 1,841,282 1,963,436 5,791 16,520,288 

Connected durinq year (inward movement) - 1616- 
phones brnnch69 pendant l'ann6e (appeim 
rI'arrivde) 182,412 106,148 187,938 666,399 2,473 3,431,702 

Disconnected during year (outward movement) - 
Tdidphones d6branchds pendant l'wnn6m (appels 
de d6part) 175,490 168,147 284,311 714,834 2,211 3,627,608 

Net gain during year - Augmentation nette pendant 
l'ann6e 6,922 18,001 (96,373) (48,475) 260 (195,906) 

Purchases, sales and adjustments during year - 
Achwts, ventea at ajostementa pendant 	l'annde - - 1,491 3,603 2 19,161 

Increase in telephones during year - Augmentation 
i'appareila pendant l'annde 6,922 18,001 (94,882) (44,632) 262 (176,545) 

'tephonea in sereice at December 31, 1983 - 
416phonea on service au 31 ddcembre 1983 755,092 695,964 1,746,400 1,918,804 6,053 16,343,743 

P 
5 table includes the following telephone cosanies: 
tableau congsreod lee coppsqnies do tél6phone sulvantea: 
toundland Telephone Company Limited, The Island Telephone Co'any Limited, Maritime Telegraph and Telephone Limited, New Rrsnswick Telephone 

pmiy limited, Bell Canada, Qu6hec ldldphone, T616bec Ltée. • Northern Telephone limited, Thunder Bay Telecosmionicatione, Manitoba Telephone 
tern, Sackatchewan Telecommsjnicatlona, Er5nonton Telephones, Alberta Government Telephones, British Columbia Telephonc Company. 
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couductors protected by o t lexible, waterproof 
outer covering or sheath, usually associated 
in pairs. 

Cable, aerial. A cable suspended above the 
ground on poles or other supporting struc-
tures. Usually implies a messeuger strand' to 
which the cable is lashed for support. 

Cable, buried. A cable placed in the ground 
without the use of underground conduits. 

Cable, coaxial. A cable consisting of one or 
more central insulated conductors surrounded 
by metallic tubes or shields and protected by 
an outer sheath. A coaxial cable is used to 
transmit closed circuit and community antenna 
television, and other I-IF telecommunication 
signals. 

Cable, submarine. A cable placed in water. 

Cable, underground. A cable placed in conduit 
or pipe which has been previously placed in 
the ground. 

Call, telephone. An attempt to communicate 
with another person using a telephone. 

Central office. A switching unit, or units, in 
single telephone system building providing 

service to the general public. Each unit 
having the necessary equipment and operating 
arrangements for terminating and inter-
connecting subscriber lines and/or trunks 
either automatically or manually. 

Central office, automatic. A central office in 
which lines and trunks are interconnected 
automatically, either mechanically or elec-
t ronically. 

Central office, automatic crossbar. A comon 
control central office in which switching is 
done mechanically using crossbar switches. 

Central office, automatic electronic. An 
automatic central office, excluding the SF1 
type, in which switching is done electron-
ically, using solid-state switching devices 
and computer-like operations. 

Central office, automatic step-by--step. A 
central office in which switching is done 
electromechanically, under direct control of 
pulses from a subscriber's dial, or from a 
sender. Control is passed progressively 
through the office and the particular switches 
ised to set up a given interconnection remain 
in use for the entire duration of the call. 

Ceiitr;iI 	cit ice, 	i.imia1. 
which lines and trunks are interconnected 
manually by an attendant or operator. 

Central office, manual magneto. A manual 
central office in which power for supervision 
(signal to the operator that someone wishes to 
use a telephone) is provided by a magneto 
generator located at the telephone. Power for 
transmission of speech is provided by dry cell 
batteries also located at the telephone. 

Centrex. A P8)1 type service which provides for 
direct inward dialing to extensions, transfer 
of incoming calls from one extension to 
another, and identification of extension 
telephones for billing of long distance calls 
placed from extensions. Centrex switching 
equipment may be located in a company wire 
centre or on the customer's premises at the 
discretion of the company. 

Circuit. A facility consisting of the necessary 
equipment and apparatus required to form a path 
suitable for the transmission of speech or data 
between telephones or other communication 
equipment. 

Circuit, carrier. A circuit where the voice or 
signalling current is superimposed on a trans-
mitting current enabling several conversation 
or data circuits to be placed on the same 
medium. 

Conductor. A single wire forming part of a 
communication circuit. 

Conduit, underground. Pipe or duct placed in 
the ground into which underground cable or wire 
may be placed. 

Direct 	distance dialing 	(DDD). Subscriber 
station-to-station long distance dialing. 

Dwelling. A structurally separate set of living 
premises with private entrance from outside the 
building, or from a common hallway or stairway 
inside. 

Establishnnt. A telephone system which is an 
operating entity capable of reporting basic 
elements of telephone statistics such as 
revenues, expenses, profit, capital investment, 
construction expenditures, employees, wages and 
telephones operated. 

Exchange area. A geographical division, for 
administrative purposes, of the territory 
served by a telephone system, usually embracing 
a city, town or village and its surroundings in 
which any telephone can be interconnected to 
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any other without pa>meot of a long distance 
charge. It consists of one or more wire cen-
tres together with the associated plant used 
in providinq communication service within the 
exchange. The exchange area is the basic unit 
for the application of exchange rates. 

Household. A person or a group of persons 
occupying one dwellinq unit. The number of 
households will be equal to the number of 
occupied dwellings. 

Line, individual. A subscriber line arranged 
to serve only one main telephone. 

Line, two-party. A subscriber line arranged to 
serve two main telephones. 

Line, four-party. A subscriber line arranged 
to serve up to four main telephones. 

Line, more than four-party. A subscribei line 
arranged to serve more than four main tele- 
phones. May also be termed a multi-party line. 

Line, siIscriber. A communication channel be-
tween a telephone or PBX and the central 
office which serves it. 

Message, telephone. A successful attempt to 
communicate with another person using a tele-
phone. A telephone message may also be termed 
a completed call. 

Message, telephone, local. A message placed 
within a given exchanqe or associated extended 
area. 

Message, telephone, long distance. A message 
placed between exchanqes (excluding extended 
area service) for which a specific charge is 
made. 

Mileage, channel microwave. The route mileage 
multiplied by the number of one-way microwave 
channels in operation over a given route. 

Mileage, route microwave. The sum of the dis-
tances measured in miles between adjacent 
towers in a microwave network. 

Mileage, route, pole line. The sum of the 
spans of a pole line measured in miles. 

Out5ide plant. Facilities of a telephone com-
pany such as poles, conduits, cables and wires 
which are out-of-doors, not in buildings. 

Plant, telephone. All physical assets of a 
telephone company excluding the inventory of 
material and supplies. 

Pole line. Two or more telephone poles placed 
in line along a road or in private right-of-
way used to support aerial telephone plant, 
excluding subscriber service entrance facili-
ties. 

Private branch exchange (PBX). A switching null 
located on a subscriber's premises, having t 
necessary equipment and operating arrangemen! 
for terminating and interconnecting the associ-
ated PBX telephone lines and trunks, either 
automaticall> or manuall>.  PBX attendants are 
provided by the subscriber. 

Radio relay system, microwave. A communication 
facilit> utilizing radio waves designed pri-
manly to carry long haul, long distance tele-
phone conversations, but also used to transport 
television programs and other types of elec-
tronic communications. Microwave usually refers 
to wavelengths of 30 centimetres or less, 
corresponding to one GHz. A microwave route can 
consist of a number of microwave channels. A 
microwave channel such as on Anik I, the tele-
communications satellite, can hand1e up to 241) 
two-way voice channels. 

Radio system, high frequency. A communication 
facility utilizing high frequencey radio waves 
designed to provide long distance telephone 
service to remote areas where service over 
larudlines or microwave facilities would be 
impracticable. 

Sheath. A protective outer gas tight cover LI 

found on all types of cih hi isid may he af met 
or metal and polyethe1er. 

Span. The distance betwieri twu I ii eptie a p0 I:'e 
forming part of a pole line. A length of cable 
or conduit between two manholes. 

Station. A telephone. 

Subscriber. A customer of a telephone company. 

Switchboard. Equipment forming part of a manual 
central office, toll office or PBX where lines 
and/or trunks are terminated and may be inter-
connected by an attendant or operator. 

Switching. The interconnecting of two or more 
subscriber lines and/or trunks. 

System, telephone. An organization or enter-
prise providing telephone service. A complete 
system for telephonic communication, including 
telephone sets, subscriber's loops, switching 
centers and trunks. 

Telecom Canada (Formuly Trans-Canada Telephone 
System). Consists of nine telephone systems 
(see Survey Coverage) and Telesat Canada. This 
organization originated in 1931 to meet Cana-
dian needs for a long distance netwou 
telephone and telecommunications services. 

Telecommunication. Any transmission, euii 
or reception of signs, signals, writing image, 
sounds or intelligence of any nature, by wire, 
radio, visual or other electro-magnetic system. 
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telephone.A compact unit containing the parts 
incessary for the transmission and reception 
if speech and for ringing or signalling the 
party called, and which can he interconnected 
to any other such unit in the general tele-
phone network. 

Telephone, business. A telephone used for con-
duct ing business and generally located in a 
business establishment. 

Telephone, centrex. A telephone connection to 
centrex eguipment. 

Telephone, coin. A telephone usually accessi- 
ble to the general public and in which coins 
may he deposited in order to pay for the call. 

Telephone connected durinq the year. A tele-
phone that has been placed in service during 
the year. 

Telephone disconnected during the year. A 
telephone that has been removed from service 
during the year. 

Telephone, extension. See definition for main 
telephone. 

telephone, main. A telephone with a telephone 
umber (or telephone number and ring in the 

, 	('se of a manual central office) assigned to 
and directly connected to a central office 

sually via a subscriber line. When more than 
ne telephone is assigned the same number (or 

nunber and ring), one is arbitrarily desig-
nated the main telephone and the remainder 
designated extensions. 

Telephone, mobile. A telephone usually located 
in a motor vehicle or vessel and connected to 
a central office by means of radio. 

Telephone, PBX. A telephone connected to a 
private branch exchange through a PBX line and 
which can be interconnected to the general 
network via a PBX trunk. 

Teletypewriter. A unit of equipment containing 
the parts necessary for the reception and 

transmission of printed messages by means of a 
coded signal corresponding to the typed char-
acter. (Do not confuse with facsimile, etc.) 

Teletypewriter, 	exchange. A 	teletypewriter 
which is connected to central office switching 
eguipment and can he interconnected to any 
other similar unit in the general teletype-
writer network. 

Teletypewriter, private line. A teletypewriter 
which is connected to one or more other similar 
units and which can receive and transmit mes-
sages only to and from these units. 

Toll office. A switching unit in a telephone 
system providing service to the general public, 
having the necessary eguipment and operating 
arrangements for tn rrniriat ng and irit etcoriect-
ing toll trunks. 

Tropospheric scatter system. A tadiij system 
capable of "over-the-horizon" transmission Cup 
to 200 miles between stations). 

Trunk. A communication channel between central 
offices and/or toll offices. 

Trunk, PI3X. A subscriber line from a central 
office to a Private Branch Exchange. 

Wide area telephone service (WATS). Service 
provided by a telephone company enling a sub-
scriber to dial certain distant exchanges on 
either a flat rate or a measured time charge 
basis. 

Wire, aerial. A bare metallic conductor, or in-
sulated metallic conductors with no protective 
outer sheath (urban or rural distribution 
wire), suspended from poles or other supporting 
structures. 

Wire, buried, insulated metallic conductors, 
usually either one or two pairs, buried in the 
q round. 

Wire centre. A location or building housing one 
or more central offices and/or toll offices. 
Also called "Telephone Switching Centre". 

10 
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\ b u 	 I 	phone. 

Appel t€léphonique. Tentative de communication 
orale au moyen d'un appareil tlphonique. 

Appel interurbain auto.atique. Un appel inter-
urbain qui est fait par l'usager. 

Cable. Ensemble de fils conducteurs regroups 
en g6nra1 par paires, iso1s et protgs par 
une game ou enveloppe extérleure, souple et 
impermeable. 

Cable arien. Cable suspendu au-dessus du aol 
et fixé A des poteaux ou A d'autres installa-
tions analogues; eat habituellement rattach 
un cable pot teur. 

Cable coaxial. Cable formé d'un ou de p1w-
sieurs conducteurs concentriques isolês, 
enfermës dans un tube ou un blindage metal-
lique et protégés par une game exterieure. Ce 
cable sert a la transmission d'émissions têlë-
visêes en circuit fermê ou par antenne collec-
tive, ainsi qu'a la transmission d'autres 
signaux de telecommunications HF. 

Cable enfoui. Cable mis directement en terre 
nais ne passant pas par des conduits souter-
rains, contrairement au cable souterrain. 

Cable sou8-lnarin. Cable immerg€ dana l'eau. 

Cable souterrain. Cable pose dana des conduits 
ou tuyaux installes sous terre. 

Central ou bureau central. Une ou plusieurs 
unit€s de commutation mnstallees dans un bati-
ment du r€seau t€lêphonique et desservant le 
public, chaque unite comprend l'equipement et 
les dispositifs necessaires au raccordement et 
a l'interconnexion (manuelle ou automatique) 
des lignes d'abonnës et des circuits. 

Central A coande coine. Central automati-
que oil seule une faible partie de l'equipement 
qul sert a l'ëtablissement de la communication 
est retenue durant Ia conversation. Les or-
gan€s de commande ne sont retenus que quelques 
secondes; ils sont aussitôt liberes pour 
l'acheminement d'autres appels. (Peut être du 
type crossbar ou electronique.) 

Central automatique. Central oil les lignes et 
lea circuits sont interconnectês automatique-
nent, au moyen de comnutateurs nêcaniques ou 
Iect rnni ques  

Central crossbar. Central automatique, A corn-
mande commune, oil la commutation s'effectue 
mécaniquement, au rnoyen de commutateurs 
crossbar. 

Central electronique. Central automatique oil (a 
l'exception du central SF-i) la commutation 
s'effectue electroniquement, au moyen d'organes 
de commutation transistorises et d'op€rations 
commandëes par ordinateur. 

Central interurbain. Unite de commutation d'un 
rCseau têléphonique gui assure le service au 
public; comprend l'équipement et les disposi-
tifs nécessaires au raccordement et a l'inter-
connexion des circuits interurbains. 

Central .anuel. Central Oil les lignes et lea 
circuits sont mnterconnectes manuellement, par 
un préposé ou un telephoniste. 

Central .anuel a batterie centrale. Central 
manuel Oil le courant nécessaire a la supervi-
sion (signal au téléphoniste qu'il y a appel) 
et a Ia transmission de la parole eat fourni 
par des batteries d'accumulateurs se trouvant 
au centre de commutation. 

Central .anuel a magneto. Central manuel o6 le 
courant nécessaire a la supervision (signal au 
téléphoniste qu'il y a appel) est fourni par un 
générateur a magneto faisant partie de l'appa-
reil A abonné. Le courant nécessaire 21 la 
transmission de la parole eat fourni par des 
piles seches, qui font également partie de 
l'appareil d'abonné. 

Central pas-a--pas. Central automatique oil la 
commutation s'effectue au moyen d'organes 
électromécaniques, sous l'effet d'impulsions 
provenant d'un cadran d'appel ou d'un en-
voyeur. La coinmande de l'équipement eat pro-
gressive et lea commutateurs qul serVent a 
l'établissement d'une communication ne sont 
libérés qu'a la fin de la communication. 

Centre de coiutation. Bat iment coinprenant un 
ou plusieurs centraux locaux ou interurhains. 
(Appelé aussi "centre de commutation télé-
phonique".) 

Centrex. Central privé qul permet l'accês di-
rect aux postes, le transfert des appels 
d'arrivée d'un poste a un autre et la determi-
nation, a des fins de facturation, des postes a 
partir desquels se font lea appels interur-
bains. L'équipement de commutation Centrex peut 
se trouver dans un centre de commutation ou 
chez l'abonné méme, selon is decision de la 
c)11pI'ni e 
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Circonscription. Division qéographique du ter-
ritoire desservi par un résesu téléphonique, 
étahlie 'a des fins administratives et consti-
tuée en qénéral d'une yule, d'un village ou 
d'une localité sinai que de sea environs o 
toute cnmnsinicatinn téléphoniqtie ocut étre 
obtenue saris frais dinterurhain. lJne circons-
cription comprend un ou plusieurs centres de 
commutation ainsi que les installations con-
nexes qui permettent dy assurer le service 
téléphonique. Elle constitue l'unité de base 'a 
laquelle s'appliquent lea tarifs de service 
local. 

Circuit. Ensemble de léquipement nécessaire 'a 
is constitution dune voie de transmission de 
is parole ou de données, entre téléphones ou 
autres équipernents de communication. 

--Circuit 'a courants porteurs. Circuit sur le-
quel la voix ou le courant de signalisation 
est superpose 'a un courant de transmission, 
perrnettant d'établir, sur les mêmes conduc-
teurs, plusieurs circuits de conversation ou 
de transmission de données. 

Circuit bifilaire (ou 'a deux fits). Circuit 
constitué de deux conducteurs non mis 'a la 
terre. 

Circuit quadrifilaire (ou 'a c!.iatre  fils). Cir-
cuit faisant appel 'a deux voies de transmis-
sion unidirectionnelle; ii peut s'aqir de deux 
voies 'a courants porteurs ou de deux paires 
(quatre his) de coriducteurs métalliques. 

Circuit unifilaire ('a ir fit, mu mis 'a la 
terre). Circuit constitué dun conducteur mis 
'a la terre. 

Communication téléphonique. Tentative réussie 
de communication avec une autre personne au 
moyen dun téléphone. On emploi aussi lex-
pression 'appel efuicace". 

Communication téléphonique interurbaine. Com-
munication établie entre deux circonscriptions 
(le service regional exclu) pour laquelle 
s'appliquent des frais déterminés. 

Communication téléphonique locale. Communi-
cation établie 'a l'intérieur d'une circons-
cription ou dune region contigue rattachée. 

Commutation. Interconnexion de deux ou de plu-
sieurs liqnes d'abonné ou de circuits. 

Conducteur. Fit unique faisant partie dun 
circuit de communication. 

Conduit souterrain. Tuyau ou conduite sous 
terre destinée 'a recevoir un cable ou un fil. 

Droits de commutation. Somme que dolt verser 
un réseau dependent 'a la compagnie de télé-
phone qui lui assure les services dun 
central. 

tthlissement. Réseau téléphonique constituant 
une unite d'exploitation en mesure de déclait 
les élénients de base de Ia statistique du tél(-
phone tels que: revenus et dépenses, hénéfices, 
dépenses dinvestissement, dépenses de cons-
truction, effectifs, salaires et nonibre de 
téléphones en service. 

Fil aérien. Conducteur métallique nu ou plu-
sieurs conducteurs métalliques non recouverts 
dune game (fil de distribution urhain ou 
rural) et suspendus 'a des poteaux ou 'a dautres 
installations analogues. 

Fit 	eafoui. Conducteurs métalliques isolés 
regro(Jpes ordinairement en une ou deux paires 
et enfouis directement sous is terre. 

Game. Enveloppe protectrice extérieure, étan-
che au gaz et recouvrani tout genres de cables 
téléphoniques. Elle peut être de metal, ou de 
metal et poly6th16ne. 

installations téléphoniques. Tous lea biens 
matériels dune compagnie de téléphone, 'a l'ex-
clusion des stocks de matériels et de fourni-
tures. 

Iriterurbain aitomatique. Service permettant 
l'abonné de faire un appel interurbain en coin--
posant au cadran ou au ciavier le numéro ii 
poste désiré. 

Ligne 'a deux ionnés. Ligne d'abonné desservant 
deux postes principeux. 

Ligne 'a plus de quatre abonn6s. Lignes dabonné 
desservant plus de quatre postes principaux. 

Liqne 'a quatre abonn6s. Lignes d'abonnés des-
servant quatre postes principaux. 

Ligne d'abonné. Ligne téléphonique reliant un 
téléphone ou un standard privé au central qui 
le dessert. 

Ligne de PBX. Ligne d'abonné, reliant un stan-
dard privé 'a un central du réseau pilic. 

Ligne iridividuelle. Ligne d'abonné desservant 
un seul poste principal. 

Ligne intercentiraux. Voie de transmission entre 
centraux locaux ou interurbains. 

Ligne sur poteaux. Deux ou plusieurs pylones 
téléphonique en liqne le long d'une route au 
sur des propriétés privées, supportant den 
cables téléphoniques aériens 'a l'exclusiori ii 
installations du service dentrée d'abonnCs. 

Limite du secteur 'a tarif de base. Limite du 
territoire auquel s'applique le tarif de base. 

I 
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I Locataire. Abonné d'un résemu téléphonique 
iu.inicipal qui n'est pas co-propriétaire du 
I éseau. 

Loqement. Ensemble distinct de pièce d'habitm-
tion myant une entrée privée donnait sur l'ex-
térieur ou sur un corridor ou tin escalier 
CQtflfftUfl 'a l'intérieur. 

Ménaqe. Personne ou qroupe de persannes occu-
pant un laqement. Le nombre de ménaqes est par 
consequent éqal mu nombre de logements occu-
pés. 

Ililles de lignes aériennes. Somme des dis-
tances entre les poteaux d'une ligne de pa-
teaux, mesurées en mules. 

Mules de voies 'a micro-ondes. Distance en 
mules multipliée par le nombre de voies 
micro-ondes unidirectionnelles en service sur 
une artère donnée. 

Mu les de voies d' ache.inement 'a •ic to-andes. 
Somme des distances, mesurées en mules, entre 
les pylônes d'un résemu 'a micro-andes. 

Mobilaphone. Paste ordinairement place dans 
inc automobile ou un bateau et relié mu 
central par radio. 

Portée. Distance entre deux poteaux téléphoni-
iues faisant partie d'une liqne de poteaux, ou 
lonqueur de ch1e ou de conduit entre deux 
puit d'accès. 

Paste. Un téléphone. 

Poste de Centrex. Téléphone d'une installation 
Cent rex. 

Poste de PBX. Téléphone relié 'a un standard 
privé mu moyen d'une ligne de PBX et gui peut 
tre raccordé mu réseau général par une ligne 

réseau. 

Radiotéléphone mobile. Poste habituellement 
installé dans un véhicule automobile au 'a bord 
d'un bateau et relié mu central par radio. 

RL%eati extérieur. lnstailations d'une compa-
qnie de téléphone Se trauvant 'a l'extérieur et 
non dans des btiments: poteaux, conduits, 
cbles et fils. 

Réseau extérieur interurbain. installations 
d'une compaqnie de téléphone qui se trouvent 
'a l'extérieur et non dens des bâtiments 
(poteaux, conduits, cbles et fils) et qui 
permettent d'établir, entre les centraux, des 
circuits dont l'utilisation entraine des frais 
d'interurbain. Ces installations ne campren- 

P  
nent pas les circuits reliant le central 
orincipal aux centraux assurant le service 
égianal. 

Réseau extérieur local. Installations d'une 
conlpaqnie de téléphone qul se trouvent 'a 

l'extérieur et non dens des btiments (poteaux, 
conduits, cbles et fils) et gui servent 'a 
assurer Ic service local. Elles comprennent 1cm 
installations de la circonscription et celles 
des abonnés. 

Réseau hertzien 'a micro-ondes. Service de com-
munication faisant appel aux andes radioélec-
triques et destine rtotamment 'a acheminer les 
appels interurbains sur longue distance. 11 eat 
égalernent destine 'a assurer la transmission 
d'émissions de télévision et des communications 
électroniques dautre nature. La langueur d'une 
micro-onde est. de 30 centimetres ou mains, soit 
un GH 2 . tine artère 'a micro-andes peut compren-
die tin certain nombre de voies 'a micro-andes. 
tine voie 'a micro-andes, commwne on retrouve sur 
le satellite de Lélécomrnunications Anik 1, peut 
comnprendre jusqu''a 240 voies téléphoniques dans 
les deux sens. 

Réseau téléphonique. Organisme ou entreprise 
assurant le service téléphonique. fqalement, 
ensemble des élénments nécessaires aux communi-
cations téléphoniques et comprenant les appa-
reils téléphoniques, les branchements d'abonrmé, 
les centres de commutation et les circuits. 

Secteur 'a toni de base. Partie d'une circons-
cription gui entoure et comprend habituellement 
le flu les centres de commutation 'a l'intérieur 
desquels seules les catégories de service local 
urhain (individuel ou partagé par deux ou qua-
tie ahonnés) sant assurées, per la compagnie de 
téléphone qui dessert la circonscription, d'un 
tarif indépendant de la distance du centre 
téléphonique mu paste de l'abonné. 

Service de commutation. Service assure 'a des 
compaqnies possédant leurs propres installa-
tions, mayennant le paiement de droits. 

Service interurbain planifié (WATS). Service 
qui permet 'a l'abonné de conimuniquer directe-
ment avec certaines circonscriptions élaignées, 
'a des heures déterminées et moyennant un tarif 
forfaitaire. 

Service local intercirconscriptions. Service 
assure par un central ne desservant pas le sec-
teur méme de l'abonné et pour lequel s'appli-
quent des frais supplémentaires. Ce service eat 
assure au moen d'une ligne individuelle, d'un 
standard privé ou d'un paste de reception de 
commandes. 

Service regional. Service de communication 'a 
tarif forfaiteire entre circonscriptions adja-
centes ou contigués. 

Standard automatique privé (PAX). Petit central 
autornatique sans préposé insta!Ié chez l'abonné 
et assurant aux postes un service de communica-
tion interne et la communication avec le réseau 
général. S'il est pourvu d'un tableau 'a préposé 
ou d'une console, an l'appelle alors standard 
privé automnatique 'a préposé. 



Standard d'automatique. Standard manuel relié 
un central automatique et perrnettant d'obte-

nir l'assistance du téléphoniste. 

Standard privé aitomatique b préposé (PABX). 
Petit central privé automatique pourvu d'un 
standard de préposé. 

Standard privé (PBX). Système de commutation 
installé chez I'abonné, comprenant l'équipe-. 
sent et les dispositifs nécessaires ai raccor-
decnent et a l'interconnexion (manuelle ou 
autoinatique) des circuits et lignes du stan-
dard privé. C'est l'abonné même qui assure les 
services de st.andardiste. 

Système tie diffusion troposphérique. Système 
radioélectrique qui assure des transmissions 
transhorizon (jusqu'b une distance de 200 
mules entre les stations). 

Système radioélectrique 6 haute fréquence. 
Service de communication faisant appel aux 
andes radioélectriques b haute fréquence et 
destine b assurer le service interurbain aux 
regions éloignés oii les liaisons par lignes 
terrestres ou par micro-ondes sont irréalisa-
hies. 

Taxiphone. Volt- "téléphone public". 

Télécom Canada. Regroupe neuf réseaux tele-
phoniques et Télésat Canada (voir champ de 
l'enquête). Cette organisation a été formée en 
1931 pour répondre au besoin du Canada pour tii 

réseau interurhain de communications télé-
phoniques et de télécommunications. 

Télécominications. Toute transmission, émis-
sian ou reception de siqnes, de signaux, de 
messages écrits, d'imaqes, de sons, ou de ren-
seiqnement de toute nature, par fil, par radio 
ou par d'autres procédés visuels ou électro-
magnet iques. 

Téléphone. Instrument constitué des éléments 
nécessaires b la transmission et b la récep-
tion de la parole, de mème que des organes de 
sonnerie et de signalisation. Peut être relié 

tout autre paste téléphonique du réseau 
géné r al. 

Téléphone commercial. Téléphone installé dans 
une entreprise ou un établissement commercial 
pour des fins commerciales. 

Téléphone de residence. Téléphone installé 
dans le loqement d'un particulier. 

Téléphone débranché durant l'année. Téléphori 
dont La compagnie a interrompu le servi 
durant l'année. 

Téléphone 	interurbain. Téléphone 	situé 
l'extérieut d'une cit- conscription et n'assur-ant 
pas le service local. Tous les appels qui y 
sont effectués sont interurbains. (Appelé aussi 
"paste interurbain". 

Téléphone principal. Téléphone ayant tsi numéro 
propre (ou un numéro et une sonnerie, dans le 
cas d'un central manuel) et, en général, relié 
directement au central par l'intermédiaire 
d'une ligne d'abonné. Lorsque plusieurs tele-
phones ant le même numéro, ou le rnême numéro et 
la même sonnerie, un seul téléphone est choisi 
cornme paste principal et les autres sont consi-
dérés comae supplémentaires. 

Téléphone 	pililic. Téléphone 	habituellement 
accessible au public et permettant d'obtenir la 
communication après l'introduction de pièces de 
monriaie dans l'appareil. 

Téléphone branché ckirant l'année. Téléphone mis 
en service durant l'année. 

Téléphone semi-pthlic. Téléphone public en ser -
vice chez un abonné, et pour lequel celui-c: 
dolt garantir a la compagnie de télhnrie 
recettes minimales. 

Téléphone supplémentaire. Voir "télé 	 ii- - 
cipal't. 

Téléscripteur (ou téléimprimeur). Unite d'équi-
pement comprenant les pièces nécessaires la 
reception et b la transmission des messages un-
primes, au moyen de signaux codes correspondant 
aux caractères dactylographiés. (Ne pas confon-
dre avec fac-similé, etc.) 

Téléscripteur h commutation automatique. Télé-
scripteur branché a l'équipement de commutation 
d'un central et qui peut être relié b tout ap-
pareil analogue du réseau général de téléscrip-
teurs. 

Téléscripteur tie ligne privée. Téléscripteur 
relié un ou plusieurs autres appareils analo-
gues et ne pouvant recevoir ou transmettre de 
messages que sur les lignes reliant ces appa-
reils. Une artère b micro-ondes peut comprendre 
un certain nombre de voies b micro-andes. Une 
voie a micro-andes, comme on retrouve sur le 
satellite de télécomunications Anik 1, peut 
comprendre jusqu'à 240 voies téléphoniques dans 
les deux sens. 

I 
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and Communications Division dealing with 
communications. 

Cat a! oque 

56-001 Service Bulletin - Communications, 
0.., Bil. 

56-002 Telephone Statistics, M., Bil. 

56-201 Telecommunications, A., Bil. 

56-202 Telephone Statistics - Preliminary 
Report on Large Telephone Systems, 
A., Ru. 

56-203 Telephone Statistics, A., Bil. 

56-204 Radio and Television Broadcasting, 
A., Ru. 

56-205 Cable Television, A., Ru. 

UtIFI QUFS PUB! ICAT IONS 

Ii ;IppJ I I 	I 	pi 1 	I ;i 	I) 	• 	ur 	H I: 
ports et des communications traitarit des commurii-
cations. 

Catalogue 

56-001 Bulletin de service - Conmiunications, 
HS., Bil. 

56-002 Statistique des téléphones, M., AI. 

56-201 Télécommunications, A., Ril. 

56-202 Statistique des téléphones - Bulletin 
préliminaire sur les grands réseaux 
téléphonique, A., Bil. 

56-203 Statistique du téléphone, A., Bil. 

56-204 Radio et télévision, A., Bil. 

56-205 Télédistribution, A., Ru. 

I 
1. - Occasional 	M. - Monthly 	A. - Annual 
i1. - Bilingual 

In addition to the selected publications 
listed thove, Statistics Canada publishes a 
r'ide range of statistical reports on 
Canadian economic and social affairs. A com-
prehensive catalogue of all current publica-
tions is available free on request from 
Statistics Canada, Ottawa (Canada), K1A 016. 

H5. - Hors série 	M. - Mensuel 	A. - Annuel 
Bil. - Bilinque 

Outre les publications ci-dessus énumérées, 
Statistique Canada publie une grande variété de 
rapports statistiques sur le Canada tant dans le 
domaine économique que social. On peut se procu-
rer gratuitement un catalogue complet des publi-
cations courantes h Statistique Canada, Ottawa 
(Canada), K1A 016. 
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