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Data in Many Forms... 

Statistics Canada disseminates data in a variety of forms. In 
addition to publications, both standard and special tabula-
tions are offered on computer print-outs, microfiche and 
microfilm, and magnetic tapes. Maps and other geographic 
reference materials are available for some types of data. 
Direct access to aggregated information is possible through 
CANSIM, Siatistics Canada's machine-readable data base 
and retrieval system. 

Des données sous plusleurs formes 

Statistique Canada diffuse les données sous formes diverses. Outre 
lee publications, des totalisations habituelles at spéciales sont offerles 
sur imprimés d'ordinateur, sur microfiches et microfilms at sur bandes 
magnétiques. Des cartes at d'autres documents de référence 
géographiques sont disponibles pour certaines sortes de données. 
L'accès direct è des données agrégées est possible par le truche-
ment de CANSIM, Ia base de données ordinolingue et le système 
d'extraction de Statistique Canada. 
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Inquiries about this publication and related statistics or 	Toutes demandes de renseignements au sujet de cette publication ou 
services should be directed to: 	 de statistiques et services connexes doivent être adressées a: 
Telecommunications Section, 
Services, Science and Technology Division, 

Statistics Canada, Ottawa, K1A 016 (Telephone: 951-2205) 
or to the Statistics Canada reference centre in: 

St. John's 	(772-4073) 	Winnipeg 	(983-4020) 
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Ottawa 	 (951-8116) 	Calgary 	(292-6717) 
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Newfoundland and Labrador 	 1 --663-4255 
Nova Scotia, New Brunswick 
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by NorthwesTel Inc.) 	 Call collect 403-495- 
2011 

How to Order Publications 

This and other Statistics Canada publications may be 
purchased from local authorized agents and other commun-
ity bookstores, through the local Statistics Canada offices, 
or by mail order to Publication Sales and Services, Statistics 
Canada, Ottawa, K1A 0T6. 

Section des Télécommunications, 
Division des services, des sciences et de Ia technologie, 

Statistique Canada, Ottawa, K1A 0T6 (téléphone: 951-2205) ou au 
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Highlights 

• Operating revenues in 1989 increased by 64% to 
$12,644 million from $11,880 million in 1988. 

• Operating expenses totalled $9489 million in 1989 
versus $8,893 million in the preceeding year. 

• In 1989 long distance calling increased by 12.3% 
over 1988. 

• The number of employees increased by 2.2%. 
Salaries and wages increased by 8.2% compared 
to 1988. 

• Assets totalled $28.0 billion versus $26.0 billion in 
1988, an increase of 7.7%. 

Fafts saillants 

• En 1989, les recettes dexploitation ont augmentées de 
6.4% passant a $12,644 million par rapport a $11,880 
million en 1988. 

• Les dépenses d'exploitation s'élevaient a $9,489 million en 
1989 comparativement a $8,893 million de l'année 
précédente. 

• Comparativemerit a 1988, les appels Interurbains en 1989 
ont augmentes de 12.3%. 

• Le nombre d'employés a augmente de 2.2%. Les 
rémunérations ont augmentés de 8.2% compare a 1988. 

• Les actifs se chiffralent a $28.0 miliards comparativement 
a $26.0 milliards en 1988 soit une augmentation de 7.7%. 
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Introduction 

Alexander Graham Bell first transmitted human 
speech through electrically energized equipment in 
March, 1876, thus introducing the telephone. In 
August of the same year he made a one-way call 
from Brantford to Paris, Ontario, which marked the 
first long distance test of the new invention. Soon 
after, telephone exchanges sprang up in many 
communities as companies competed vigorously for 
new customers. By 1886, statistics recorded 13,000 
telephones in operation. As the industry grew, It 
became necessary to set up federal and provincial 
agencies to regulate it. By 1941, there were 3,200 
telephone systems in Canada operating some one 
and a half million telephones. Since then the number 
of telephones has steadily Increased, while the 
number of systems has declined sharply, as many 
small systems have been absorbed by larger and 
more efficient ones. 

Telephone services have become a major income 
generating activity and an important segment of the 
Canadian economy, with annual revenues in billions 
of dollars. When Anik I, Canada's domestic satellite, 
was successfully launched on November 9, 1972, the 
Trans-Canada Telephone System (now Telecom 
Canada) and Bell Canada reserved channels on It to 
transmit long distance telephone calls to and from 
remote areas of northern Canada and to improve 
telephone services In those areas scarcely thought of 
100 years ago. Satellite channels, microwave relay 
systems and other modern telecommunications media 
have now replaced a large part of the wire that 
formerly carried Canada's long distance telephone 
traffic. 

Survey Coverage 

This survey covers establishments primarily 
engaged in providing telephone services including the 
construction of telephone lines and the maintenance 
of equipment and lines. These establishments are 
classified to Standard Industrial Classification 4821 - 
Telecommunications Carriers Industry. 

Introduction 

C'est en mars 1876 que Alexander Graham Bell effectuait 
Ia premiere transmission d'un message pane par des moyens 
électniques. En aoOt de Ia méme année, il faisait un appel a 
sens unique de Brantford a Paris (Ontario), réalisant ainsi Ia 
premiere communication interurbalne au moyen de Ia nouvelle 
invention. Peu après, des centres télephoniques étalent mis 
sur pied dans de nombreuses collectivités, des compagnies 
se livrant une rude concurrence pour attirer de nouveaux 
clients. Selon les statist iques de 1886, II y avail 13,000 
apparells telephoniques en exploitation. A mesure que cette 
branche dactivité progressait, II devenait nécessaire de créer 
des organismes de reglementation pour l'ensemble du pays 
ou pour les provinces. En 1941, Le Canada comptait 3,200 
réseaux téléphoniques gui exploitaient un million et demis 
dappareils telephoniques. Depuis, le nombre de ces appareils 
n'a pas cessé de s'accroftre tandis que celui des réseaux a 
forlement diminué, beaucoup de petltes sociétés étant 
acquises par des compagnies plus grandes et plus efficaces. 

Les services telephoniques sont devenus une activité qui 
engendre d'importantes recetles et un secteur dont ii taut tenir 
compte dans l'économie du pays, les recettes annuelles se 
comptant en ettet en milliards de dollars. La mise en orbit 
d'Anik I, le 9 novembre, 1972, a permis a Bell Canada et au 
Réseau téléphonique transcanadien (maintenant Telecom 
Canada) de transmettre des appels interurbains a destination 
et en provenance de regions élolgnées du Nord canadlen 
ainsi que I'amélioration de services teléphoniques quasi 
inimaginable II y a cent ans. Les fils qui permettaient 
d'acheminer les appels interurbains au Canada ont maintenant 
été en grande partie remplacés par des voies de transmission 
par satellite, des systèmes de relais a micro-ondes et par 
d'autres moyens modemes de télécommunication. 

champ de renquete 

L'enquéte vise les établissements qui s'occupent prin-
cipalement de fournir des services telephoniques, dont Ia 
construction et l'entretien des lignes télephoniques ainsi que 
l'entretien du materiel. Ces établissements sont classes sous 
le numéro 4821 - Industrie de Ia transmission des 
télécommunications, de Ia Classification type des industries. 

. 
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Fourteen out of 66 telephone systems In Canada 
account for approximately 98% of the telephone 
activity. These are: 

Newfoundland Telephone Company Umited' 
The Island Telephone Company Limited' 
Maritime Telegraph and Telephone Limited 1  
New Brunswick Telephone Company Limited 1  
Bell Canada' 
Québec Téléphone 
Télébec Llmitée 
Northern Telephone Limited 
Thunder Bay Telephone 
Manitoba Telephone System' 
Saskatchewan Telecommunications 1  
'edmonton telephones' 
Alberta Government Telephones' 
British Columbia Telephone Company' 

The following have been designated as govern-
ment telephone systems: 

Provincial 

Alberta Government Telephones 
Saskatchewan Telecommunications 
Manitoba Telephone System 
Ontario Northland Communications 
Hydro-Quebec 

Municipal 

Sur les 66 réseaux teléphoniques du Canada, 14 intervien-
nent pour environ 98% de lactivité téléphonique au Canada. 
Ce sont: 

Newfoundland Telephone Company Limited 1  
The Island Telephone Company Limited' 
Maritime Telegraph and Telephone Limited 1  
New Brunswick Telephone Company Limited 1  
Bell Canada' 
Québec Téléphone 
Télébec Limitée 
Northern Telephone Limited 
Thunder Bay Telephone 
Manitoba Telephone System' 
Saskatchewan Telecommunications' 
'edmonton telephones' 
Alberta Government Telephones' 
British Columbia Telephone Company' 

Les réseaux suivants ont éte désignés comme réseaux 
téléphoniques publiques: 

Provinciaux 

Alberta Government Telephones 
Saskatchewan Telecommunications 
Manitoba Telephone system 
Ontario Northland Communications 
Hydro Québec 

Municipaux 

. 

Li 
There were 15 municipal telephone systems in the 	L'enquéte a pus en compte 15 rseaux telephoniques 

survey, Edmonton, Alberta; Prince-Rupert, British 	muruicipaux: ceux d'Edmonton (Alberta) et cle Prince-Rupert 
Columbia; and 13 in Ontario, including Thunder Bay, 	(Colombie-Britannique) et 13 autres réseaux de l'Ontario, 
Kenora, Dryden, Cochrane and Ripley. 	 notamment a Thunder Bay, Kenora, Dryden, Cochrane et 

Ripley. 

Survey Objectives 

The objectives of the annual telephone survey are: 

- to provide Industry statistics based on the 
Standard Industrial Classification 4821 - Telecom-
munications Carriers Industry; 

- to augment telephone industry data with other 
related data from telephone systems operated by 
establishments In other industry classifications; 

- to provide financial and operating data on 
telephone activity; 

Objectits de l'enquête 

L'enquête annuelle sur le téléphone vise a: 
- fournir des statistiques de l'industrie de Ia classe 4821 de 

Ia Classification types des industries, Industrie de Ia 
transmission des telecommunications; 

- augmenter les statistiques du téléphone grace a dautres 
données connexes provenant des réseaux téléphoniques 
exploités par des établissements classes dans d'autres 
branches d'activité; 

- fournir des données financières et d'exploitation sur 
l'activité du téléphone; 

Denotes a member of Telecom Canada; so. Glossaiy of Ten-na for 	Membre do Télécom Canada; volt Ia definition dana to Glossaire des termes 
definition. The Glosarrr of Terms is used to assist readera in 	techniques. Le Glossaire des termes est destine a aider le lecteur a 
understanding The technical language in This publication. 	 comprendre le langage technique utilisé dans cone publication. 

. 
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Signes conventionnels 

The following standard symbols are used In 
Statistics Canada publications: 

figures not available. 

figures not appropriate or not applicable. 

- nil or zero. 

-- amount too small to be expressed. 

p prelimInary figures. 

r revised figures. 

x confidential to meet secrecy requirements of 
the Statistics Act. 

Les signes conventionnels suivants sont employés 
uniformément dans les publications de Statistique Canada: 

nombres Indisponibles. 

n'ayant pas lieu de figurer. 

- néant ou zero. 

-- nombres infimes. 

p nombres provisoires. 

r nombres rectiflés. 

x confidenhiel en vertu des dispositions de Ia Loi sur Ia 
statistique relatives au secret. 

This publication was prepared under the direction 	Cetie publication a éte rédigée sous Ia direction de: 
of: 

• F.D. Gault, Director, Services, Science and 	• F.D. Gault, directeur, Division des services,des 
Technology DMsion 	 sciences et de la technologie 

• J.R. Slattery, Chief, Telecommunications 	 • J.R. Slattery, chef, Section des télécommunications 
Section 
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- to continually monitor the growth and development 
of the telephone industry; 

- where feasible, to provide provincial and territorial 
data on telephone development; and 

- to meet government needs for information on the 
telephone industry. 

Survey Univese 

The survey universe is partly based on the 
Business Register of Statistics Canada and regularly 
updated with information from telephone regulatory 
agencies and commissions as new establishments 
are formed or as old ones disappear or are 
amalgamated and absorbed by existing telephone 
systems. 

The reporting unit is the establishment as defined 
In Statistics Canada Catalogue 12-501E, Standard 
Iridustilal Classification Manual. 

Survey Methodology 

This report is based on data obtained from the 
annual census of telephone systems operating In 
Canada. 

The survey forms were redesigned In 1987 by 
Statistics Canada in consultation with the Department 
of Communications and the telephone Industry, 
represented by Telecom Canada. The forms were 
based on accounting and engineering concepts in the 
Industry. 

The survey forms are mailed to respondents in 
January each year for Information related to the 
previous year. When the returns are received at 
Statistics Canada the data are edited, processed and 
tabulated to form the statistical tables of this report. 

In conducting the survey two forms are used to 
gather data. A detailed questionnaire is sent to the 14 
major telephone systems listed. The smaller 
telephone systems complete a two-page form. The 
purpose of the short form is to alleviate the reporting 
burden. 

- contrôler de facon continue Ia croissance et le 
développement de rindustrie du téléphone; 

- fournir, Iorsque cest possible, des données provinciales 
at territoriales sur le développement de l'industrie du 
téléphone; at 

- répondre aux besoins en données de l'administration 
publique en ce qul concerne lindustrie du téléphone. 

Unlves do renquete 

L'univers de l'enquéte est fondé en partie sur le registre 
des entreprises de Statistique Canada at mis a jour de facon 
periodique a laide des renseignements provenant des 
organismes et commissions de surveillance des soclétés de 
téléphone au fur at a mesure que de nouveaux établissements 
sont constitués ou que d'anciens disparaissent ou sont 
fuslonnés ou absorbés par les réseaux telephoniques 
existants. 

Lunité repondante eat l'établlssement, tel quon le définit 
dans Ia publication n°12-501F au catalogue de Statistique 
Canada, Classification type des industries. 

Méthodes do renquete 

Le present bulletin renferme des données obtenues du 
recensement annuel des réseaux téléphoniques en exploitation 
au Canada. 

Les formules denquête ont été remaniées en 1987 par 
Statistique Canada de concert avec le ministère des Com-
munications at lindustrie du téléphone, représente par 
Telecom Canada. Les formules étaient basées sur des 
concepts techniques et comptables propres a l'industrie. 

Les formules sont envoyées aux répondants en janvier 
chaque année et portent sur l'année précédente. Une fois les 
declarations recues a Statistique Canada, les données font 
lobjet dune verification, dun traitement et de totalisations 
pour finalement constituer les tableaux statistiques de ce 
bulletin. 

Au cours de l'enquéte, on a utilisé deux formulaires: un 
questionnaire détaillé adressé aux 14 plus importants réseaux 
téléphoniques énumérés ci-dessus et un questionnaire abregé, 
de deux pages, eat envoye aux autres réseaux teléphoniques. 
La formule abregee a pour but dalléger le fardeau des 
répondants. 

. 
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Instructions to respondents are continually 
reviewed and ambiguities are clarified in consultation 
with the telephone Industry. Where Inconsistencies In 
survey data are observed, these are brought to the 
attention of the reader. As this is a census, the main 
concerns are with response error and processing 
errors. Since non-response Is limited to very small 
telephone companies which represent an insignificant 
part of the telephone industry, no estimate is made 
for non-response. Imputations are made, as required, 
for missing data on Incomplete returns. 

Response errors are controlled by checking the 
returns and. comparing them with previous sub-
missions and the business organization's audited 
financial statements. Processing errors are controlled 
by carefully auditing the survey forms, compiling the 
edited returns and checking the results for 
consistency. 

Quality and Umttatlons of Data 

Statistics Canada does not control the sources of 
data. The data supplied by the telephone systems 
relating to their finances and operating systems are 
considered to be of good accounting quality. No 
consolidation of the manufacturing activity of Northern 
Telecom Limited is made with the telephone services 
of Bell Canada. On the other hand, no provisions 
have been made to offset the effects of any trans-
actions between associated or subsidiary companies 
with parent companies engaged In the telephone 
Industry. This applies principally to Bell Canada and 
the British Columbia Telephone Company who own or 
operate subsidiary or associated companies In the 
industry. The annual telephone report is essentially a 
statement of total telephone activity in Canada without 
duplication or understatement. 

While Bell Canada operates in the Northwest 
Territories its major activity Is concentrated in Ontario 
and Quebec and Its head office is located in 
Montréal. Bell Canada has not been able to provide 
provincial or territorial details of Its financial 
operations. As a result, all Bell Canada's financial 
information Is shown In the province of Quebec. 
However, data on Bell Canada's telephone system 
relating to lines of communication, data transmission 
services, telephone services, telephone calls and 
number of telephones are properly allocated to 
Quebec, Ontario and the Northwest Territories. 

Les instructions aux enquetés subissent des revisions 
constantes, et les ambiguités sont éclaircies en accord avec 
I'industrie du téléphone. Lorsque des ruptures sont remar-
quées dans les données d'enquête, on les signale au lecteur. 
Puisqu'll s'agit d'un recensement, on s'occupe avant tout des 
erreurs de réponse et de traitement. Etant donné que Ia non-
réponse se limite aux très petites compagnies de téléphone, 
qui représentent une partie infime de l'industrie du téléphone, 
on ne fait aucune estimation des non-réponses. Au besoin, on 
procédera a des imputations dans le cas de declarations 
incomplètes ou manquantes. 

Les erreurs de reponse sont contrôlées en vérifiant les 
declarations, et en s'assurant qu'elles sont compatibles avec 
los précédentes ainsi qu'avec les états financiers vérifiés des 
entreprises. En ce qui concerne les erreurs de traitement, on 
vérifie attentivement les formuies d'enquéte, puis on compile 
ces declarations et on s'assure de Ia concordance des 
chlffres. 

Quaiité et limites des données 

Statistique Canada ne contrôle pas les sources de 
données. On estime que les données fournies par les réseaux 
téléphoniques concernant leurs finances et leur mode 
d'exploltation sont bonnes dun point de vue comptabie. On 
ne falt aucun regroupement cie lactivité manufacturière de 
Northern Telecom Limited et des services télephoniques de 
Bell Canada. Par contre, on n'a pas pris de dispositions pour 
annuler los effets des transactions entre des compagnies 
assoclées ou filiales avec les sociétés mères. Cela s'appiique 
principalement a Bell Canada et a Ia British Columbia 
Telephone Company, qui possèdent ou exploitent des filiales 
ou des compagnies associées. Le bulletin annuel sur le 
téléphone vise essentiellement a décrire l'activité totale de 
l'industrie au Canada, los chiffres ne présentarit aucun double 
compte ni sous-évaluation. 

Blen que Ia société Bell Canada exploile un service dans 
les Territoires du Nord-Ouest, son activité se concentre 
surtout en Ontario et au Québec, et son siege social est établi 
a Montréal. Cette société n'a Pu fournir une ventilation 
détalllée de sos operations financières par province ou 
territoire. Tous les renseignements financiers de Bell Canada 
sont clonc attribués a Ia province de Québec. Cependant, los 
données du réseau teléphonique de Bell Canada concernant 
les lignes do communication, los services de transmission, los 
services teléphoniques, les appels télephoniques et le nombre 
de téléphones sont réparties, selon le cas, entre le Québec, 
l'Ontarlo et los Territoires du Nord-Ouest. 

. 
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The number of local calls are no longer provided 
by the telephone companies. The number of toll calls 
are actual long distance calls originating with the 
system. The average number of toll calls per access 
line is unweighted which results in an underestimate 
since the access lines at the end of the year are at 
their highest level but the number of toll calls 
accumulate over a period when there are less access 
lines in operation. The average number of calls Is 
simply the annual total of toll calls divided by the 
number of access lines In operation at the end of the 
year. 

Information on households with telephones 
(Table 2) Is based on a sample of households taken 
in May. The timing of the telephone survey does not 
correspond to the taking of this sample. Further 
information on the household survey is available In 
Catalogue 64-202, Household Facilities and Equip-
ment produced by the Household Surveys Division of 
Statistics Canada. 

Carrier systems are used by telephone companies 
to increase the capacity of existing equipment, but 
because of observed inconsistencies In reporting 
procedures, the data on carrier systems should be 
viewed with caution. The same reservation applies to 
microwave channel kilometres. The purpose of 
mIcrowave is to improve communications, increase 
capacity and enable the transmission of television, 
radio and data In the system. Teletypewriters which 
also facilitate rapid data communications are reported 
in this publication. 

Le nombre d'appeis locaux n'est plus fournit par les 
entreprises de téléphones. Le nombre d'appels interurbains 
représente Pa totalité des appels sur longue distance, 
enregistres par le réseau. Le nombre moyen d'appeis 
interurbains par lignes d'accès nétant pas pondéré, ii s'ensuit 
une sous-évaluation, puisque le nombre de lignes d'accès est 
plus élevé a Ia fin de I'année tandis que les appels 
interurbains s'accumulent sur une période pendant laquelle le 
nombre de lignes d'accès exploitées est inférleur. Le nombre 
moyen d'appels eat le nombre total d'appels interurbains 
divisés par le nombre de lignes d'accès exploltées a Ia fin de 
l'année. 

Les renselgnements sur les ménages possédant un 
téléphone (tableau 2) sent bases sur un échantillon de 
ménages tire en mai. La date de l'enquete sur le téléphone ne 
correspondalt pas a Pa période de prélèvement de cet 
écharitillon. On trouvera dautres renseignements relatifs a 
l'enquéte ménages dans Ia publication n064-202 au catalogue, 
intitulé Lequipement menager, produite par Ia Division des 
enquéte-menages de Statistique Canada. 

Les systèmes a courants porteurs utilisés par les compag-
nies de téléphone augmentent Pa capacité des Installations 
existantes, mais, en raison d'un manque d'uniformité dans les 
méthodes de declaration, les chiffres concernant ces 
systèmes sont sujets a caution. La mOme mise en garde 
sapplique au nombre de kilomètres de voies a micro-oncies. 
Lemplol de ces ondes vise a améliorer les communications, 
a accroftre les possibilités de communication et a permettre 
Ia transmission d'émissions de télévision et de radio dans le 
réseau. Cette publication prend en compte les téléscripteurs, 
qui facilitent Ia transmission rapide de renseignements. 

. 
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Points saillants 

En 1989, Ia branche d'activité que constituent les services 
teléphoniques a enregistré une progression constante. Le total 
des recettes brutes sest élevé a $12.9 milliards, soft une 
hausse de 6.3% par rapport au niveau aftiché l'année 
précédente. Deduction faite de l'impOt sur le revenu, le 
bénéfice net s'est établi a $1.5 milliards, soft une augmenta-
tion de 11.6% comparativement au niveau enregistré en 1988. 
Le prix coi)tant des installations téléphoniques a totalisé $37.7 
milliards, en hausse de 7.3%, tandis que le nombre de lignes 
d'accès en exploitation dans Ies réseaux s'est accru de 4.8% 
pour atteindre 14.6 millions. Le nombre de réseaux 
teléphoniques répondants en 1989 était de 66, par rapport 
aux 69 réseaux de I'année précédente. Cette reduction est 
due a l'amalgamation de réseaux dans l'industrie. 

Statisticai Highlights 

The telephone industry In Canada experienced a 
year of steady growth during 1989. Total gross 
revenues reached $12.9 billion, an increase of 6.3% 
over the previous year. Net  profit after income tax 
rose to $1.5 billion, up 11.6% from 1988. Telephone 
plant at cost totalled $37.7 billion, up 7.3%, while the 
number of network access lines in service rose 4.8% 
to 14.6 million. The number of telephone systems 
surveyed In 1989 was 66, compared to 69 the 
previous year. This reduction was the result of 
ongoing amalgamations in the industry. 

S 

TEXT TABLE I. 	Access Unes Per 100 Population, by Province, 1989 and 1988 

TABLEAU EXPUCA11F I. Ugnes daccès pour 100 habitants, par provInce, 1989 et 1988 

Number of access lines Total access lines 
per 100 population 

Nombre de lignes d'accès Total, lignes d'accès 
pour 100 habitants 

Change Percentage Change 
1989/1988 change' 1989/1988 

1989 1988 1989 	1988 
Variation Taux de Variation 

1989/1988 variation' 1989/1988 

thousands - mullets 

Newfoundland - Terre-Neuve 230 221 9 4.0 40.2 	38.9 	1.3 

Prince Edward Island - Ile-du- Prince-Edouard 63 60 3 5.3 48.2 	46.4 	1.8 

Nova Scotia - Nouvelle-Ecosse 473 448 25 5.6 53.2 	50.7 	2.5 

New Brunswick - Nouveau-Brunswick 400 375 25 6.6 55.4 	52.4 	3.0 

Québec 3,675 3,527 148 4.2 54.6 	52.9 	1.7 

Ontario 5,477 5,195 282 5.4 56.7 	54,6 	2.1 

Manitoba 591 571 20 3.4 54.4 	52.8 	1.6 

Saskatchewan 553 541 12 22 55.2 	53.7 	1.5 

Alberta 1.427 1,372 55 4.0 58.3 	56.8 	1.5 

British Columbia2  - Colombie-Britannique2  1,757 1,666 91 5.5 55.2 	53.6 	1.6 

Canada 14,648 13.976 672 4.8 55.4 	53.6 	18 

Based on unrounded data. 
'Fondé sur des chiffres non arrondis. 
2 Includes data for Me Yukon and Notlhwest Tembñes. 
2 Comprend las chifires du Yukon at des Ten'ibires du No,d-Ouest. 

The trend to individual lines as Indicated In Text La tendance en faveur des lignes individuelles s'est poursui- 
Table II continued in 1989. vie en 1989, comme en témoigne le tableau explicatif II. 
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TABLE II. 	 Access Lines by Type of ServIce, 1989 and 1988 

TABLEAU EXPUCA11F II. 	Lignes d'accès par genre de service, 1989 el 1988 

Percentage of 
total 

Change Percentage 
1989/1988 change 1  Pourcentage du 

1989 1988 total 
Variation Taux de  

1989/1988 variation 1  
1989 1988 

thousands - milliers 
Main access lines - Lignee d'accès principales: 
Individual lines - Lignes Individuellee 12,540 11,857 683 5.8 85.6 84.8 
Two-party lines - Lignes a deux abonnés 213 238 -25 -10.6 1.5 1.7 
Four-party lines - Lignes a quatre abonnés 405 484 -79 -16.5 2.8 3.5 
More than four-party lines - Lignes I plus de 

quatre abonnés 1 1 - -31.8 - 0.01 
PBX - PBX 454 435 19 4.3 3.1 3.1 

Access lines In service - TaI - Ugnes daccIs 
en service 14648 13,976 672 4.8 100.0 100.0 

Residence - Résidentiellas 10,578 10,228 350 3.4 72.2 732 
Business - Commerciaux 4,070 3,748 322 8.6 27.8 26.8 

Based on un,ounded data. 
Fondê sur des chiffros non an'ondis. 

A summary of revenues and expenses for 1989 	Un état sommaire des recettes et dépenses pour 1989 et 
and 1988 is given in Text Table III. 	 1988 figure au tableau explicatif Ill. 

TEXT TABLE Ill. 	 Operating Revenue and Expenses of the Telephone Industry, 1989 and 1988 

TABLEAU EXPUCA11F HI. Recettes et depenses d'exploltation de rindustrie du téléphone, 1989 et 1988 

Change Percentage 
1989/1988 change' 

1989 	1988 
Variation Taux do 

198911988 variatIon' 

thousands of dollars - milliers de dollars 
Operating revenue - Recettes d'exploitation: 
Local service revenue - Recettes provenant du service local 4,636,358 4,297,923 338,435 7.9 

Net toll service revenue- Recettes nettes provenant du 
service interurbain 6,872,136 6,436,874 435,262 6,8 

Other operating revenue (excluding Interest and dividends 
earned) - Autres recettes dexploitation (sauf les intérêts 
of dividendes gagnés) 1,135,997 1,145,105 -9,108 -0.8 

To(al 12,644,491 11 ,879,9(Q 764,589 6.4 

Operating expenses - Dépenses d'exploitation: 
Maintenance - Entretien 2,167,789 2,186,335 -18,546 -0.9 

• 	 Depreciation - Amortlssament 2,371,831 2,173,678 198,153 9.1 
Other operating expenses (excluding taxes and interest 

charges) • Autres dépenses d'exploitation (sauf los 
impéts at lea frais sur lea IntIréts) 4,949,423 4,533,257 416,166 9.2 
Total 9,489,043 8,893970 595,773 6.7 

'Based on unrounded data. 
'Fondé sur des chiffres non anondis. 
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TEXT TABLE IV. 	Exchange and Toll Unes, by Province, 1989 and 1988 

TABLEAU EXPUCA11F IV. Longueur des lignes teléphoniques locales et interurbaines, par province, 1989 et 1988 

Change Percentage 
1989/1988 change 1  

1969 1988 
Variation Taux de 

1989/1988 variation 1  
Exchange Exchange Exchange 

and Toll and Toll and Toll 
lines lines lines 

Lignes Lignes Lignes 
locales locales locales 

at inter- at inter- et inter- 
urbaines urbaines urbaines 

thousands of kilometres - milliers de kilomètres 

Newfoundland - Terre-Neuve 35 

Prince Edward Island - Tle-du-Prince-Edouard 919 869 50 5.8 

Nova Scotia - Nouvelle-Ecosse 7,024 6,534 490 7.5 

New Brunswick - Nouveau-Brunswick 5,450 5259 191 3.6 

Québec 57,866 56,123 1,743 3.1 

Ontario 96,252 91,709 4,543 5.0 

Manitoba 8,833 8,368 465 5 () 

Saskatchewan 8,657 8,260 397 4 8 

Alberta 26,549 25,779 770 10 

British Columbia2  - Columbie-Britannique2  24,674 24,206 468 1.9 

Canada 236,257 227,107 9,150 4.0 

Based on unrounded data. 
Fondé sur des chifires non arrondis. 

2 Includes data for the Yukon and Northwest Temtones. 
2 Comprend les chiffres du Yukon et des Temtoires du Nord-Ouest 

The cost of telephone plant as at December 31, 
was $37.7 billion an increase of $2.6 billion or 7.4% 
over the previous year. 

Construction expenditures to maintain current 
levels of telephone service and to meet rising 
demands in the future were $4.2 billion, an increase 
of $310 million or 8.0%. The wage payments made to 
both full-time and part-time employees were $4.2 
billion or 8.4% more than the previous year. The 
number of full-time employees increased by 2,479 or 
2.6%. 

Le coQi des installations teléphoniques s'établissait a $37.7 
milliards au 31 décembre, une augmentation de $2.6 milliards 
ou 7.4% par rapport a l'année précédente. 

Les dépenses de construction visant a maintenir les 
services destinés aux usagers et a répondre a une demande 
croissante a lavenir se sont élevées a $4.2 milliards, une 
augmentation de $310 millions ou 8.0%. Les salaires verses 
au personnel a plein temps et a temps partiel se sont chiffrés 
a $4.2 milliards, c'est-à-dire 8.4% de plus que Iannée 
précédente. Le nombre de salaries a plein temps est aug-
menté de 2,479 ou 2.6%. 
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TABLE 1. 	Comparative Summary of Telephone StatIstics, 1985-1989 

TABLEAU 1. 	Statistique comparée du téléphone, 1985-1989 

1989 1988 1987 1986 1985 

thousands - milliers 
Toll calls' 	Communications Interurbains': 

Total 2,846,597 2,533,738 2,07,426 1,959,151 1,792,434 

number - nombre 

Per access line - Par ligne d'accès 194.3 181.3 164.2 151.3 112 .26  

Per capita - Par habitant 107.7 97.1 85.6 76.9 70.9 

Telephone systems - Réseaux 66 69 81 95 106 

thousands 	milliers 
Access lines - Lignes d'accès: 

Residence - Résidentiels 10,578 10,228 9,952 9,701 11 ,3386  

Business - Commerciaux 4,070 3,748 3,492 3,247 4 ,6368  

Total 14,648 13,976 13,444 12,948 15,9746  

number - nombre 

Per 100 population - Pour 100 habitants 55 54 52 50 638  

thousands - milliers 

Wire kilometres - Kilomètres de flu 247,033 233,678 216,637 207,938 201,288 

Route kilometres - Kilomètres de voie d'acheminement 937 899 881 856 781 

number - nombre 

Employees2  - Salan6s2  98,625 96,146 92,720 91,671 94.134 

thousands of dollars - milliers de dollars 

Salaries and wages3  - Rémun6rations3  4,179,488 3,840,473 3,605,991 3,387,411 3,213128 

Cost of plant - CoC,t des installations 37,693,601 35,122,740 32,111,854 29,986,087 28,483,935 

Accumulated depreciation on plant - Amortissement 
des installations accumulé 13,499,512 12,664,457 11,447,627 10,491,725 9,839.269 

Long-term debt - Dette a long terme 10,667,486 9,814,342 9,100,564 9,047,073 8,816,665 

Proprietor's equity - Avoir des propriétalres: 

Capital stock4  - Capital actions4  7,052,114 6,332,376 5,825,930 5,339,718 4,957,576 

Other5  - Autres5  4,106,960 3,716,630 3,953,095 3,707,440 3,384,493 

Total renue - Total des recottes 1Z898,292 12,126,969 11,472,549 11,09,738 10,334,899 

Total expenses - Total doe dépensos 11,448,7 10,,783 10,315,778 9,949213 9,306,859 
The number of local calls are no longer provided by the telephone companies. - Le nombre d'appels !ocaux n'est plus foumit par les entrepnses de 
téléphone. 

2 Full-time employees only. - Sa!anós a plein temps seulement. 
For full-time and part-time employees. - Sala,iés a plein temps at a temps partiel. 

' snc:ucjes premium on capital stock. - Comprend Ia prime sur capital-actions. 
Includes surplus, contingency reserves, government investment and paid-up debentures of municipal systems. - Comprend l'escédent, les provisions pour 
imprévus, lee investissements publiques at los obligations libérèes non garanties dos réseaux municipaux. 
Telephones prior to 1986.- Telephones avant lannée 1986. 
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TABLE 2. 	Residence Telephones, by Province, 1989 

TABLEAU 2. 	Téléphones résidentiels, par piovince, 1989 

S Per 100 Households 1  - Menages' 
population 

Total 
Pour 100 With one With two 
habitants telephone or more 

telephones 
Total 

Un Deux ou 
téléphone plusleurs 

téléphones 

number - nombre thousands - milliers 

Newfoundland - Terre-Neuve 246,735 43.1 173 60 110 
Prince Edward Island - lle-du-Prince-Edouard 67,197 51.5 45 18 25 
Nova Scotia - Nouvelle-Ecosse 465,154 52.3 318 103 210 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick 380,473 52.7 247 84 157 
Québec 2,745,378 40.8 2,533 887 1,609 
Ontario 4,145,892 42.9 3,479 962 2,477 
Manitoba 554,802 51.1 388 136 245 
Saskatchewan 510,894 51.0 358 134 217 
Alberta 764,98& 31.2 869 200 652 
British Columbia - Colombie-Brftannique 1 ,263 ,6772  40.7 1,214 416 780 

Total 11.145188 422 9,624 3,000 6,481 
Based on data obtained from Statistics Canada publication Household Facilities and Equipment, Catalogue 64-202. This is based on a sample taken in May 
1989. - Dapris los données tithes do Ia publication do Statistique Canada intitulóe L'équipement ménager, no  au cataiogue 64-202. D'après l'échantillon 
do mai 1989. 

2 B.C. Tel and 'edmonton telephones' report number of subscnber tines rather than number of telephones. - B.C. T.l at 'edmonton telephone' tont état du 
nombre do lignes d'abonr,é p!uh5I quo du nombre do ttiléphones. 

TABLE 3. 	Working Unes Connected to Centrai Offices, by Type of Switching Equipment, by Province, 1989 

TABLEAU 3. Lignes reliées a un central, selon le genre de commutation, par province, 1989 

Type of switching equipment - Genre de commutation 

Step by Electronic Other Mobile 
step switching 

Crossbar Digital- Total 
Pas-à-pas Commu- DMS Autres Mobiles 

tateur 
électro- 

nique 

Newfoundland - Terre-Neuve 51,582 36,593 23,291 118,628 - 1,936 232,030 
Prince Edward Island - Ile-du- 

Prince-Edouard 11,487 18,254 3,921 29,527 154 63,343 
Nova Scotia - Nouvelle-Ecosse 60,991 114.496 48,951 248,919 - - 473,357 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick 173,647 102,021 60,129 198,938 - 6,165 540,900 
Québec 583,377 997,006 479,795 1,579,559 - - 3,639,737 
Ontario 742,637 1,445,561 744,923 2,430,069 - - 5,363,190 
Manitoba 137,030 163,018 121,673 157,111 11,813 - 590,645 
Saskatchewan 31,595 - 167,493 349,653 - 4.527 472 
Alberta 17,035 123,311 346,918 794,290 106,677 38,945 1,427,176 
British Columbia' - Colombie- 

Britannique' 69,356 1,129 434,778 1,232,586 - 19,851 1,757,700 

Total 	 1.878,737 	3,001,389 	2,431,872 	7,139,280 	118,490 	71,578 14,641,346 

Includes data for the Yukon and Northwest Territories. 

5 	Comprend los chitfres du Yukon of des Temfoires du Nord-Ouest. 
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TABLE 4. 	Tele(ypewiiters, by Type at Service, by Province, 1989 

TABLEAU 4. 	Télétypes, par genre de service, par provInce, 1989 

Teietypewriters- Télétypes 

On private Connected 	Other 
lines to 

exchanges 
Total 

Sur lignes Relies a 	Autres 
privéee des 

centraux 

Newfoundland - Terre-Neuve - - 	 - 

Prince Edward Island - lle-du-Prince-Edouard 4 1 	 - 5 
Nova Scotia . Nouvelle-Ecosse 14 23 	 . 37 
New Brunswick . Nouveau-Brunswick - 	 - 

Québec 1,721 1,406 	 572 3699 
Ontario 1,681 647 	 548 2,876 
Manitoba - . - 

Saskatchewan . - 

Alberta 45 203 	 . 248 
British Columbia - Colombie-Brltannique 50 500 	 . 550 
Northwest Territories . Territoires du Nord-Ouest - 

Tc*a] 3,515 2,780 	 1,120 7,415 

TABLE 5. 	Long Distance Communication Media, by Province, 1989 

TABLEAU 5. 	Moyens de communication intenjrbaine, par province, 1989 

Microwave radio 	High Frequency 
relay systems1  radio systems 

Réseaux de relais 	Réseaux radio- 
radio sur micro-ondes' électriques è 

haute fréquence 

Total 	 Total Systems 
Route 	 Radio served 

distance channel 
distance 

Total de 	 Total de Réseaux 
distance distance desservis 

d'achemlnement 	 selon lee 
voies de 

transmission 

kilometres number 
kilomètres nombre 

Newfoundland - Terre-Neuve 
Prince Edward Island - Ile-du-Prince-Edouard 378 	 4,384 - 

Nova Scotia - Nouvelle-Ecosse 48,852 	 337,112 1 
New Brunswick . Nouveau-Brunswick 2,747 	 22902 - 

Qu6bec2  41,851 	 85,527 7 
Ontario - 	 - - 

Manitoba 7,826 	 9,257 6 
Saskatchewan 12,780 	 61,121 
Alberta 17,887 	 63,590 9 
British Columbia - Colombie-Britannique 11,958 	 108,719 14 

Total 	 144279 	682,612 	 37 

Includes fmposphonc scatter systems. - Comprend rósewx do diffusion froposphénque. 
2 Includes data of Bell Canada wl,ich operates in Quebec, Ontario and The Northwest Territofies. - Comprerid los chfffres de Bell Canada pour Québec, 
l'Ontario et los Temtoires du No,d-Ouesf. 
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TABLE 6. 	CarrIer Systems on Physical Circuits of the Telephone Industry, by Province, 1989 

TABLEAU 6. 	Réseaux a courants posleurs sur circuits reels de I'industrle du téléphone, par province, 1989 

and 	lines Exchange 	Toil 

Lignes locales at interurbaines 

Systems 	Channels Length of 
one-way 

• channel 

Réseaux 	Caneux Longueur 
des voies 
unidirec- 

tionnelles 
number kilometres 
nombre kilomètres 

Newfoundland - Terre-Neuve 
Prince Edward Island . lle-du-Prince-Edouard 146 	32016 87,060 
Nova Scotia - Nouvelle-Ecosse 961 	23,064 578,570 
New Brunswick . Nouveau-Brunswick 374 	8,700 293,465 
Qu6bec 1  51,424 	1,0,974 42,305,372 
Ontario 494 	11002 2.849 
Manitoba 2,986 	47,158 3,814,348 
Saskatchewan 925 	20,834 
Alberta 4,657 	111,803 5,976,611 
British Columbia - Colomble-Brltannique 1 	 8 9 

Total 61968 	1,475,559 53,058,254 
Includes data of Bell Canada, which operates in Quebec, Ontano and the Northwest Temtor?es. 

l Corn prend los chffres do Bell Canada pour Québec, IOntario el los Tornjoires du Nord-Ouest. 

TABLE 7. 	Construction Expenditures of the Telephone Industry, by PrcMnce, 1989 

TABLEAU 7. Dépenses de rindustrle du téléphone pour Ia construction, par province. 1989 

Thousands of Dollars 
Milliers de dollars 

Newfoundland - Tarre-Neuve 85,821 
Prince Edward Island - Ile-du-Pnnce-Edouard 19,482 
Nova Scotia - Nouvelle-Ecosse 186086 
New Brunswick - Nouveau-Brunswick 91492 
Québec 908,846 
Ontario i 
Manitoba 170,153 
Saskatchewan 177,906 
Alberta 485,031 
British Columbia' - Colombie-Brltannique' 446,505 

Total 	 4,166,257 
Includes data for the Yukon and Northwest Ternto,ies. 
Comprerid los ch,ffres du Yukon of des Temfoires du Nord-Ouesf 
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TABLE & 	Employee Statistics and Analysis of Wage Payments of the Telephone Industry, by Province, 1989 

New- Prince Nova New 
foundland Edward Scotia Brunswick 

Island 
Qu6bec 1  Ontario 

Terre- Ile-du- Nouvelle- Nouveau- 
Neuve Prince- Ecosse Brunswick 

No. Edouard 

number. nombre 

Employees, by staff category: 

1 Full-tIme employees 1,975 351 3,935 2,480 53,379 986 

2 Part-time and casual employees 91 24 354 108 6,217 140 

3 Total enpkceee 2,066 375 4,289 2,588 59,596 1,128 

thousands of dollars 	milliers de dollars 

4 Full-time salaries and wages 69852 12,801 148,745 93,731 2,272,443 35,096 

5 Part-time and casual salaries and wages - 432 6,612 - 127,520 2,493 

6 Total salaries and wages 69.852 13,233 155,357 93.731 2,399,963 37,589 

Wage payments 

S 
Charged to operating expense account: 

7 MaIntenance 20,257 5,340 46,435 23,532 767,986 9.091 

8 Traffic 15,367 2213 12,057 6,135 164,561 935 

9 Marketing and commercial - 2,081 21,426 15,812 85,107 3,283 

10 Other 20,257 997 45,949 37,725 1,031,410 20,735 

11 Total 56,881 10.631 125,867 83,34 2,049,064 34.044 

12 Charged to construction account 	 13,971 	2,170 	22,878 	10,527 	350,899 	3.545 

13 	Total wage payments3 	 69,852 	12,801 	148745 	93,731 	2.399.963 	37,589 
Includes data of Bell Canada, which operates in Quebec, Ontario and the Northwest Territories. 

2 Includes data for the Yukon and Northwest Territories. 
3 Represemts all monies paid to the employees before any deductions for both MI-time and part-time employees. 
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TABLEAU 8. Statistlques des etfeifs et analyse des rémunérations dans rindustrie du téléphone, par province, 1989 

British 
Columbia2  

Manitoba 	Sasket- 	Alberta 	 Total 
chewan 	 Colombia- 

Britannique2  
No. 

number - nombre 

Effectifs, par catégorle: 

4,647 4,658 12,836 13,378 98,625 Effectifs a plein tempo 1 

774 313 1,203 1,582 10,806 Effectrfs I temps partiel et occasionnels 2 

5,421 4,971 14,039 14,960 109,431 Total des affectlfs 3 

thousands of dollars - milliers de dollars 

173,608 164,634 487,476 496,299 3,954,685 Rémunérations I plein temps 4 

5,369 4,419 21,579 56,379 224,803 RImunérations I tempo partial at occasionnels 5 

178,977 169,053 509.055 552.678 4,179,488 Total des rémunératioris 6 

Rem unérations: 

Portées au compte des dépenses d'exploltation: 

51,654 51,894 121,939 210,865 1,308,993 Entretien 7 

14,785 13,064 33,717 67,094 329,928 Communications 8 

12,054 19,863 103,248 62,301 325,175 Dépenses commerciales 9 

72,803 64,890 167,104 159,846 1,621,716 Autres 10 

151,296 149,711 428,006 500,106 3,585,812 Total paitiel des recettes provenant du 11 
eeMce kKW 

27,681 20,635 83,047 52,572 587,925 Porte au compte de Ia construction 12 

178,917 170,346 509.055 552,678 4,173,737 Total des r6rnunérations3  13 

'Comprend lea chiffros do Boil Canada, pour Québec, l'Ontano at lea Teiiitoires du Noni-Quest. 
2 Comprend los chiffres du Yukon of des Temtoires du No,d-Ouest. 

• 	3 Repr6sente I. total dos rómunérstions payóos aux salaires a plein tomps at a tempo paftel avant toute deduction. 

0 
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TABLE 9. 	Nelwodc Access Lines, by Type 	of Service, 	by Province, 	1989 

	

New- 	Prince 	Nova 	New 

	

foundland 	Edward 	Scotia 	Brunswick 
Island 

Québec 	Ontario 	Manitoba 

	

Terre- 	Ile-du- 	Nouvelle 	Nouveau- 

	

Neuve 	Prince- 	Ecosse 	Brunswick 
No, 	 Edouard 

number- nombre 

Individual lines: 
1 Residence 173,844 36,318 311,609 231,248 2,658,518 3,723.073 386,020 
2 Business 33,938 6,019 49,679 128,623 555,718 994,169 68,031 

Two-party lines: 
3 Residence 2,193 30 551 - 59896 103,864 439 
4 Business 247 4 13 3 871 1,058 - 

Four-party lines: 
5 Residence 78 10,839 25,959 24,701 60,637 112,377 41,642 
6 Business 21 249 847 403 1,606 2,506 2,426 

More than four-party lines: 
7 Residence - - - - - 41 
8 Business - - - . - 22 - 

Business: 
9 Wide area telephone 403 28 1,741 2,070 40,548 63,005 

service (WATS) 
10 Public 3,062 757 5,711 4,149 41,286 62,488 6,238 
11 Mobile - 154 104 8,514 16,670 2,495 223 
12 Sub-total main access lines 213,786 54,398 396,214 399,711 3,435,750 5,065,098 505,021 
13 Centrex business 13,215 5,728 44,070 67 151,290 239,848 33.142 

PBX: 
14 Residence - - - - 33 29 - 

15 Business 2,774 3,216 32,943 388 80,797 153,935 52.482 

Other: 
16 Business 319 1 130 - 6,908 18,376 - 

Access lines: 
17 Residence 176,115 47,187 338,119 255,949 2,779,084 3,939,572 428,101 
18 Business 53,979 16,156 135,238 144,217 895,694 1,537,902 162,544 
19 Total access lines 230,094 63,343 473,357 400,166 3,674,778 5,477,474 590.645 

20 Total access lines per 402 485 53.3 55.4 54.6 56.7 54.4 
100 population 

thousands - milliers 
Toll calls: 

21 Total toll calls 54.114 11.556 88,529 96,237 577,401 1,119,973 103,177 

number - nombre 

22 Toll calls per access line 235.2 182.4 187.0 240.5 157.1 204.5 174.7 

23 Toll calls per capita 94.5 88.5 99.6 133.3 85.7 115.8 95.0 



359.487 897,374 1,176,922 7624 
125,073 282,006 308535 4,405 

- • 43,662 134 
- - - 24 

18,483 47,534 48,751 101 
971 2,845 1,577 36 

- - 517 
- - 60 - 

2774 7,831 9,193 44 

6,094 16,999 18,314 371 
4,527 38,945 18,889 537 

517,409 1,293,534 1,626,400 13,276 
25,415 58,955 48,187 1,387 

10,444 73,950 41,423 450 

- 737 188 131 

377,970 944,908 1,269,867 7,874 
175,298 482,268 446,346 7,385 
553298 1,427.176 1.716.213 15,299 

552 583 55.3 59.1 

thousands - mOliere 

135,446 327.415 318,077 6,296 

number - nombre 

244.8 229.4 185.3 412.6 

125.6 118.3 1024 244.0 

. 

TABLEAU 9. Llgnes d'accès, pat genre de service, pat provInce, 1989 

	

British 	 Northwest 

	

Columbia 	 Territories 

Sasket- 	Alberta 	 Yukon 	 Total 
chewan 	 Colombie- 	 Territoires 

	

Britannique 	 du 

	

Nord-Ouest 	 No. 

number- nombre 

Ligries Individuelles: 
13,161 9,975,198 Résidentielles 
8,207 2,564,403 Commerciales 

Lignes a cleux abonnés: 
5 210,774 Résidentielles 
5 2,225 Commerciales 

Lignes a quatre abonnés: 
14 391,116 Résidentielles 

1 13,490 Commercialee 

Ugnee I plus do quatre abonnés: 
- 558 Résidentielles 
- 82 Commerciales 

Commercieles: 
57 127,694 Ugnes it service interurbain 

pianifié (WATS) 
482 165,951 Taxiphones 
445 91.483 Mobiles 

22,377 13,542.974 Total partiel lignes d'accès principales 
2,703 624,007 Centrex - Commerciaux 

PBX: 
- 62 Résidentiolles 

790 453,592 Commercieles 

Autree: 
131 26,921 Commerciales 

Lignes d'accès: 
13,195 10,577,941 Résidentielles 
12,821 4,069,848 Commerciales 
29,016 14,647,789 Total des lignee dacces 

48.6 55.4 Total lignes d'accee pour 
100 habitants 

Communications interurbains: 
8,376 2,846,597 Total communications intenirt)aine 

322.0 	194.3 	Communications interurbains par Ugnes 	22 
d'accès 

1566 	107.7 	Communications interurbains par habitant 	23 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 

10 
11 
12 
13 

14 
15 

16 

17 
18 
19 

20 

21 
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TABLE 10. 	Telephone Systems and Access Lines, by Type of OrganIzation, by Province', 1989 

New- Prince Nova 	New - 

foundland Edward Scotia 	Brunswick 
Island 

Québec Ontario Manitoba 
Terre- ila-du- Nouvelle 	Nouveau- 
Neuve Prince- Ecosse 	Brunswick 

No. Edouard 
number - nombre 

Government: 
Provincial: 

1 Systems - • - 	 - 	 1 1 1 
2 Access lines - - - 	 - 	 .. 2,331 590.645 

Municipal: 
3 Systems - - - 	 - 	 - 13 - 
4 Access lines - - - 	 - 112,549 - 

SUb4Otal - Government: 
5 Systems - - - 	 - 	 1 14 1 
6 Access lines - - - 	 - 	 .. 114,880 590,645 

Incorporated companies: 
7 Systems 1 1 1 1 15 18 	 - 
8 Access lines 230,094 63,343 473,357 400,166 3,670,299 5,362,594 	 - 

Co-operatives: 
9 Systems - - 1 2 - 

10 Access lines - - - 4,479 - 
Total: 

11 Systems 1 1 2 1 18 32 	1 
12 Access lines 230,094 63343 473,357 400,166 3,674,778 5,477,474 	590,645 

If a system operates in more Than one province, the location of The head office determines the province in which the system is counted, but the access 
lines are included under the province in which they are located. 

TABLE 11. 	Access Unes on Direot Distance Dialing, Centrex and PBX Systems and Access Lines Movement', 1989 

New- Prince 	Nova 	New 
foundland Edward 	Scotia 	Brunswick 

Island 
Québec 	Ontario 

Terre- Ile-du- 	Nouvelle 	Nouveau- 
Neuve Prince- 	Ecosse 	Brunswick 

No. Edouard 
thousand of dollars - milliers de dollars 

1 	Number of lines with access to direct 229,256 	63,343 473,357 376,738 
distance dialing at December 31, 1989 

2 	Number of Centrex systems at ,. 	 7 •. 
December 31, 1989 

3 	Number of P.B.X. systems at .. 	100 
December 31, 1989 

4 	Access lines in service at 166,887 	60,129 448,331 375,286 3,488,066 5,113,842 
December 31, 1988 

5 	Lines connected during year 63,207 	15,156 116,348 137,977 983,651 1,525,860 
(inward movement) 

6 	Lines disconnected during year - 	11,942 92,057 115,164 838,107 1,235,830 
(outward movement) 

7 	Net gain during the year 63,207 	3,214 24,291 22,813 145,544 290,030 

8 	Purchases, sales and adjustments - 	 - 735 2,067 1,357 -11,285 
during the year 

9 	Increase in access lines 63,207 	3,214 25,026 24,880 146,901 278,745 
during the year 

10 	Access lines in service at 230,094 	63,343 473,357 400,166 3,634,967 5,392,587 
December 31, 1989 

This table includes the following telephone companies: Newfoundland Telephone Company Limited, The Island Telephone Company Limited, Maritime 
Telegraph and Telephone Limited, New Brunswick Telephone Company Limited, Bell Canada, Québec Telephone, Télébec Limitée, Northern Telephone 
Limited, Thunder Bay Telephone, Manitoba Telephone System, Saskatchewan Telecommunications, 'edmonton telephones', Alberta Government Telephones, 
British Columbia Telephone Company. 
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TABLEAU 10. Réseau at Iignes d'accès, selon Ia foiTne juridique, par piovinc&, 1989 

British Northwest 
• Columbia Territories 

Saskat- Alberta Yukon Total 
• 	chewan Colombie- Terrltoire8 
• Britannique du 

Nord-Ouest No. 
number- nombre 

Administration publique: 
Provinciale: 

1 1 • • 5 Réseaux 1 
553,137 1062,994 . 	- - 2,209,107 Lignes d'accès 2 

Municipale: 
- 1 1 	 - 15 Réseaux 3 
• 364,182 8,454 - 485,185 Lignes d'accès 4 

Total pwtial - AdmintraIion publique: 
1 2 1 	 - - 20 Réeeaux 5 

553,137 1,427176 8,454 	- - Z694OW2 Ugnee d'cès 6 

Entreprises constltuées en corporation: - 	- 	1 	 1 • 	39 Réseaux 7 • 	. 	1,707,759 	15,259 26,016 	11,948,887 Lignes d'accès 8 
Cooperatives: 

4 	. 	- 	- . 	7 Réseaux 9 
131 	 - 	. 	- . 	4,610 Lignes d'accès 10 

Total: 
5 	 2 	2 	1 - 	66 Réseaux 11 

553,268 	1,427.176 	1,716,213 	15,259 26,016 	14,647,789 Ugnes daccé. 12 
Si un réseau eat avploité dens plus d'une province, Ia !ocallsation au siege social déte,'rnine Ia province oâ Ia róseau eat compté, lea Iignes d'accès sont 
comptés dens Ia province ci.. its sont situés. 

TABLEAU 11. Ugnes d'accès a Intewrbain automatique, Centrex et système PBX et appels de lignes d'accès', 1989 

	

British 	Northwest 

	

Columbia 	Territories 

Manitoba 	Saskat- 	Alberta Total 
chewan Colombie- 	Territoires 

Britannique 	du 
Nord-Ouest No. 

thousands of dollars - milliers de dollars 

590645 	548,618 	1,278,598 1,685,219 	 •. .. Nombre do lignes I interurbain 1 
automatique au 31 décembre 1989 

45 .• 	 .• .. Nombre de réseaux de Centrex 2 
au 31 décembre 1989 

8,092 .. 	 •. •. Nombre do réseaux do PBX 3 
au 31 décembre 1989 

571,020 	540,884 	1,371694 1,613,471 	6,055 13,755,665 Lignes d'accès an service 4 
au 31 décembre 1988 

19,625 	173,099 	55,482 691,259 	3,111 3,784,775 Lignes daccès branchées pendant 5 
I'année (appels d'arrivée) 

160,846 	 - 600,997 	2,595 3,057,538 Lignes d'accès débranchées pendant 6 
l'année (appels cle depart) 

19,625 	12,253 	55482 90,262 	516 727,237 Augmentation nefle pendant l'année 7 

- 	- - 	-4 -7,130 Achats, ventes at ajustements 8 
pendant l'arinée 

19,625 	12,253 	55,482 90,262 	512 720,107 Augmentation do lignes d'accès 9 
pendant l'année 

590,645 	553,137 	1,427,176 1,703,733 	6,567 14,475,772 Lignes d'accès en service 10 
au 31 décembre 1989 

Ce tableau comprend los compagnios do téléphone suivantos: Newfoundland Telephone Company Limited, The Island Telephone Company Limited, Maritime 
Telegraph and Telephone Limited, New Brunswick Telephone Company Limited, Bell Canada, Québec Telephone, Télébec Limitèe, Northern Telephone 
Limited, Thunder Bay Telephone, Manitoba Telephone Sy5tem, Saskatchewan Telecommunications, 'edmonton telephones', Alberta Government Telephones, 
British Columbia Telephone Company. 



12 

TABLE 12. 	Exchange and Toll Unes of the Telephone lndustiy, by ProvInce, 1989 

New- Prince Nova 	New 
foundland Edward Scotia 	Brunswick 

Island 
Québec 	Ontario 

Terre- Ile-du- Nouvelle 	Nouveau- 
Neuve Prince- Ecosee 	Brunswick 

No. Edouard 
kilometres - kilomètres 

Wire in cable: 
1 Aerial 23421 526,130 4,792,893 4,029,054 23,045,241 17896,281 
2 Buried 2,800 312169 715497 239,261 6,045,942 24,818,748 
3 Underground 8,107 76,254 1,442,586 1,137,201 28,583,326 53,082,892 
4 Submarine 198 189 11,934 9,646 103,814 263,189 

5 Total 34,5213 914,742 6,962.910 5,415,162 57.778,323 96,061,110 

6 Single aerial wire 50 2,778 16,598 7,523 4,558 20,150 

Fibre optics in cable: 
7 Aerial 10 1,286 26,270 3.112 25,685 12,933 
8 Buried - 127 14,522 18,495 22,058 74,741 
9 Underground 3 27 3,368 5.175 34,864 82,081 

10 SubmarIne - - 78 126 4 711 

11 Total 13 1,440 448 29,908 62,811 170,466 

12 Total exchange and toll lines 34,589 918,960 7,,748 5,449,593 57,865,692 96,251,729 
Includes data for the Yukon and Northwest Te,rftones. 

1 Comprend lea chiffres du Yukon of dos Territoires du No,rJ-Oueat 

. 

TABLE 13. 	Cable and Pole Urie, Exchange and Toll Unes of the Telephone Industry, by Province, 1989 

No. 

New- 
foundland 

Terre- 
Neuve 

Prince 
Edward 

Island 
- 

Ile-du- 
Prince- 

Edouard 

Nova 
Scotia 

Nouvelle 
Ecosse 

New 
Brunswick 

Nouveau-
Brunswick 

Québec Ontario 

kilometres - kilomètres 

Type of cable: 
1 Aerial 35,231 529,932 4,848,271 4,056,933 23,201,797 18,020,072 
2 Buried 3,653 317,724 742,680 260,303 6,105,888 25,030,900 
3 Underground 8,451 76.314 1,446,638 1,143,193 28.635,322 53,199,019 
4 Submarine 294 190 12,055 9,804 103,955 266,049 

5 Total 47,W9 924,279 7,049,644 5,470,233 58,046,962 96,516,040 

6 Length of pole line 687 1,969 10,709 9,996 42,015 32,404 

Fibre optics in cable: 
7 AerIal 165 1,402 27,412 3,279 28,284 13,956 
8 Buried - 135 15,037 19,262 24,017 79,360 
S Underground 20 29 3,452 5,350 38,655 85,931 

10 Submarine - - 80 131 4 763 

11 Total 185 1,566 45,981 28,0 88,960 180,010 

1 Includes data for the Yukon and Northwest Tomtones. 
Comprend lea chiffros du Yukon of des Te,ritoires du Nord-Ouesf. 
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TABLEAU 12. Longueui des lignes téléphonques locales ot Interurbaines, par provInce, 1989 

British 
Columbia 1  

Manrtoba Saskat- Alberta Total 
chewan Colombie 

• Brftannique 1  
No. 

kilometres - kilométres 

Cable de fit: 
1,447,883 1,338805 2,219,303 10,001,713 65,320,724 Aérien 1 
2,884,512 4,883,610 9,973,512 1,347,588 51,233,639 Enfoui 2 
4,431,654 2,377,130 13,726,261 13,230,700 118,096,111 Soutarrain 3 

31,238 - - 23,192 443,400 Sous-marin 4 

8.795,267 8,599,545 25,919,076 24,603,193 235,083.874 Total 5 

37,557 - 4,372 61,412 154,998 Fit aérien simple 6 

Fibre optiques an cêble: 
- 	 1.531 8,767 2,838 82,632 Aérien 7 
- 	 52,283 110,069 - 292,295 Entoui 8 
• 	 3,525 506,864 6,088 641,995 Souterrain 9 
• 	 - - - 919 Sous-marin 10 

- 	 57,339 625,700 8,925 1.017,841 Total 11 

8,832,844 	8,656,884 26,549,148 24,673,531 236,256,713 Total lignee locales at interurbaines 12 
Includes data for the Yukon and Northwest Terntones. 
Comprend las chlftres du Yukon et des Temtoires du NordCoest 

. 

TABLEAU 13. Longueur des cable at lignes sur poleaux,lignes télephoniques locales at Interurbaines, par province, 1989 

British 
Columbia' 

Manitoba Saskat. Alberta Total 
chewan Colombia- 

Britannique' 
No. 

kilometres - kilomètres 

Type de cable: 
1,456,799 1,347,057 2,235,174 	10,056,951 65,788,217 Aérien 1 
2,931,504 5,128,591 10,216,970 	1,362,250 52,100,582 Enfoul 2 
4,434,178 2,381,738 14,239,942 	13,247,863 118,812.658 Souterrein 3 

31,267 - - 	 23,451 447,065 Sous-marin 4 

8,853,748 8,857,386 26,692,086 	24,690,515 237,148,522 Total 5 

2,831 930 2,058 	27,097 130,696 Longuour des lignes sur poteaux 6 

Cable do fibre optiques: 
• 1,713 8,774 	3,323 88,307 Aénen 7 
• 58,203 111,564 	 - 307,578 Entoui 8 
• 3,719 507,832 	6,445 649,433 Souterrain 9 
- - - 	 - 978 Sous-marin 10 

• 63,635 CM,170 	9,767 1,046,296 Total 11 

'Includes data for the Yukon and Northwest Te,rihriss. 
'Comprend las chiffres du Yukon at des Terntoires du No,d-Ouest. 
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TABLE 14. 	Operating Revenue and Expenses of the Telephone Industiy, by Province, 1989 

New- Prince Nova New 
foundland Edward Scotia Brunswick 

Island 
- Qu6bec 1  Ontario 

Terre- Ile-du- Nouvelle- Nouveau- 
Neuve Prince- Ecosse Brunswick 

No. Edouard 
thousands of dollars - milliers de dollars 

Operating revenue: 
Local service revenue: 
Charges to customers: 

1 Monthly revenue for service and 76,616 16,477 117,707 93,979 100,847 40,781 
equipment 

2 Message charges revenue - 43 1,421 718 121 13 
3 Non-recurring charges revenue 4,059 731 5,945 4,427 7111 2378 
4 Sub-total charges to customers 80,675 17,251 125,073 99,124 108,079 43,172 

5 Public telephones - Local service 1,665 452 4,263 2,653 1,615 1,161 
revenue 

Local private line service revenue: 
6 Telephone - 1,392 4,917 4,873 1,173 320 
7 Teletypewriter - - - - 180 
8 Program transmission - 34 361 514 44 20 
9 Other local private line - 111 1,542 569 - - 

service revenue 
10 Sub-total private line service - 1,537 6,820 5,956 1,397 340 

revenue 
11 Other local service revenue - 22 981 197 2,732,119 99 
12 Sub-total local service revenue 82,340 1%M 137.137 107,930 2,843,210 44,772 

Toll service revenue: 
Message toll revenue: 

13 Telephone 143,774 23,462 188944 141,573 163.741 103,843 
14 Teletypewriter 2,646 27 438 3 62 - 

15 Other message toll revenue 408 25 441 420 
- 

16 Sub-total message toll revenue 146,828 23,514 189,823 141,996 163,803 103,843 

17 Wide area telephone service (WATS) 10,202 2,529 40,057 26,181 26,856 4419 

Toll private line service revenue: 

18 Telephone - 400 3,139 3,054 12,774 269 
19 Teletypewriter - 3 51 115 3,892 4 
20 Program transmission - 87 1,259 1,657 2,255 90 
21 Wide band - - - 1,863 2,855 - 

22 Other toll private line service 208 1,308 16,420 12,105 1,212 834 
revenue 

23 Sub-total toll private line service 208 1,798 20,869 18,794 22,988 1,197 

24 Other toll service revenue - 9 9 11 4,041,010 806 

25 Sub-total toll service revenue(gross) 157,238 27,850 250,758 186,982 4,254,657 110,265 

26 Less charges payable to connecting - 1,247 2,936 - 431,972 48,195 
systems for toll services 

27 Sub-total toll service revenue(net) 157,238 26,603 247,822 186,982 3,8,685 62,070 

Miscellaneous operating revenue: 
28 Directory advertising and sales 10,757 1,508 17,935 3,095 4,958 7,466 
29 Plant and building rental - 214 2,867 4,274 3,534 767 
30 Other - 673 7,349 12,368 741,756 15,059 
31 Sub-total miscellaneoim operating 10.757 2,395 26,151 19,737 750,248 23 

revenue 

32 Less uncollectible operating revenue 659 186 2,231 1,810 50,543 612 

33 Total operating revenue 249,676 48,074 410,879 312,839 7,365,600 129,522 

See footnote(s) at and of tab'e. 
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TABLEAU 14. Recettes et dépenses d'exploitation de flndustrie du téléphone, par pwvince, 1989 

British 
Columbia2  

Manitoba Saskat- Alberta Total 
chewan Colombie 

Britannique2  
No. 

thousands of dollars - milliere de dollars 
Recettes d'exploitation: 
Recettes provenant du service local: 
Recettes provenant des abonnés: 

159,427 121,346 358,382 488,733 1.574,295 Recettes mensuelles de l'entretien at du 1 
matérial 

1,297 1,122 - 564 5,299 Recettes provenant des communications 2 
10,812 7,587 30,550 32,814 106,414 Recettes non périodiques 3 

171,536 130,055 388,932 522,111 1,686,008 Total partiel des recettes provenant des 4 
abonnés 

4,917 3,311 12.660 25,355 58,052 Téléphones publiques . Service local 5 

Service local de lignes privóes: 
13 3,441 10,459 4,984 31,572 Téléphones 6 
9 4 4 - 197 Téléscripteurs 7 

353 536 726 1,293 3.881 Transmission de programmes 8 
4,706 4,261 20,535 18,950 50,674 Autres recettes provenant du service 9 

local de lignes 
5,081 8,242 31.724 25,227 86.324 Total part iel des autres recettes provenant 10 

du service local de lignes privees - 59,913 12,643 2,805,974 Autres recettes provenant du service local 11 
181,534 141,606 493, 585,336 4,636,358 Total partial dee recettea provenant du 12 

Service interurbain: 
Appels interurbains: 

229,604 248,709 613036 715,400 2,572,086 Téléphones 13 
7 29 243 5 3,460 Téléscripteurs 14 - 255 166 3,501 5,216 Autres recettes provenant des appels 15 • Interurbains 

229,611 248,993 613,445 718,906 2,580,762 Total partial des recettes des appels 16 
interurbains 

33,354 21,986 76,560 89,429 331,573 Service interurbain planifié (WATS) 17 

Recettes provenant des service de lignes 
interurbaines privées: 

3,928 1,247 14,074 26,967 65,952 Téléphones 18 
11 158 85 - 4,319 Téléscripteurs 19 

1,388 1,313 5,306 2,713 16,068 Transmission de programmes 20 
1,259 1,982 21,844 10,840 40,643 Communications a larges bandes 21 

24,503 16.217 83.747 23,153 179,707 Autres recettes du service interurbain de 22 
lignee 

31,089 20,917 125,056 63,673 306,589 Total partial des recettes du service 23 
interurbain de lignes privées - 461 11,999 17,022 4,071,327 Autree recettes provenant du service 24 
interurbain 

294,054 292,357 827,060 889,030 7,176,216 Total partial du service interurbain 25 
(recettes brutes) • -91,522 - 25,287 418,115 Moms trais de services psyables su réseau 26 
de raccordement pour service interurbain 

294,054 383,879 827,060 863,743 6,872,136 Total partial du service interurbain 27 
(recettee nettes) 

Recettes d'exploitation diverses: 
25,888 9,009 65,937 97,410 243,963 Publicité dens l'annuaire et ventes 28 

7,452 4,126 11,190 15,264 49,688 Location d'installstion at d'immeubles 29 
7,237 17,971 38,339 97,767 938,519 Autres 30 

40.577 31,106 115.466 210,441 1,222,170 Total partial doe recettes diverses 31 
d'exploltation 

3,754 3,079 19,069 14,230 96,173 Moms recettes d'exploitation irrécouvrables 32 

512,411 S VOip note(s) a ,a fin du tableau. 

553,514 1,416,686 1,645,290 12,644,491 Total des recettes d'oxploitation 33 
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TABLE 14. 	Operattng Revenue and Expenses of the Te4ephone lndustiy, by Province, 1989 - Concluded 

	

New- 	Prince 	Nova 	New 

	

toundland 	Edward 	Scotia 	Brunswick 
Island 

	

Québec' 	Ontario 

	

Terre- 	lie-du- 	Nouvelle- 	Nouveau- 

	

Neuve 	Prince- 	Ecosse 	Brunswick 
No. 	 Edouard 

thousands of dollars - milliers de dollars 

Operating expenses: 

1 Maintenance 

2 Depreciation 

Traffic: 

3 Operators' wages 

4 Other 

5 Sub-tal traffic 

Marketing and commercial: 

6 General administration 

7 Local commercial operations 

8 Directory expenses 

9 Advertising 

10 Sales expenses 

11 Miscellaneous 

12 Sub-total matkating and commercial 

Other operating expenses (excluding taxes): 

13 General office expenses 

41,743 9,161 75,421 48,219 1,257,439 23,850 

54950 11,028 77,158 58,005 1,339,531 20514 

4,798 1,230 7,310 5,609 166,094 585 

1.706 1,577 7,002 80 11,864 553 

6504 2,807 14,312 5.689 177,958 1.138 

726 676 3.619 5,832 224,984 80 

3,379 1,515 8,875 4,247 481,566 2,260 

3,678 553 5,878 - 2,825 2,791 

- 309 2,381 2,029 1,180 87 

3,066 881 12,267 10,841 6,730 483 

219 1,014 4,008 7,308 134,274 477 

11,068 4,948 37AM 30,257 851,559 6,178 

26,378 	2,409 	45,728 	48,260 	1,067,803 	8,718 

. 

Rents: 

14 Land and buildings 572 - 4,633 3,111 46,027 211 

15 Machinery and equipment 5,353 235 1,452 665 62,203 1,084 

16 Miscellaneous operating expenses (net) 11,549 1,438 21,845 24,466 253,370 21,177 

17 Taxes other than income tax 7,660 936 10,482 10,944 466,759 6,466 

18 Subcital other operating expenses 51,512 5.018 84,140 87,446 1,896,162 37,656 

19 Total operating expenses 165,777 32,962 268,069 229,616 5,522,649 89,338 

'Includes data of Bell Canada, which operates in Quebec, Ontano and The Northwest Territories 
2 Includes data for The Yukon and Northwest Temtones. 
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TABLEAU 14. Rectes et dépenses d'exploltation de rindustrie du téléphone, par province, 1989 - fin 

British 
Columbia2  

Manftoba 	Saskat- 	Alberta 	 Total 
chewan 	 Colombia- 

Brltannlque2  
No. 

thousands of dollars- milliers de dollars 

Dépenses d'exploltation: 

84,726 105,921 242,063 279246 2,167,789 Entretien 

135,181 104,565 279,211 291,688 2,371,831 Amortiseemert 

Trafic: 

14,785 13,379 37,440 55,463 306,693 Salaire des téléphonistes 

615 278 7,021 76,159 106,855 Autres 

15.400 13,657 44,461 131, 413,548 Total partial du trafic 

Commercialisation: 

44,723 - 5,887 - 286,527 AdmInistration ganérale 

- 10,816 39,366 47,068 599,092 Commerclalisation locale 

13,081 2,520 35,001 4,737 71,064 Frals d'annuairee 

2,270 4,817 13,955 7,376 34,404 Publicité 

16,695 9,102 49,794 46,059 155,918 Ventes 

34,240 1,400 1,150 20,840 204,930 Dryers 

111009 26,655 145.153 126,080 1,351935 Total partial de Ia oommeicialisation 

Autree dépenses d'exploltation (seuf lea Impóts): 

58,327 148,073 292,202 323,855 2,021.753 Dépenses du central 

Location: 

7,543 2,304 . 64,401 Terrains at Immeubles 14 

2,167 . - 73.159 MachInes at materiel 15 

7 37,841 46,588 418,281 Dépenses d'exploitations diverses (dépenses nettes) 16 

12,489 10,576 49,343 30,691 606,346 Impéts autree que l'impôt sur Is revenu 17 

78AW 163,127 379,386 401,134 3,183,940 Total paj'tiel dee autres dépenees d'exploitation 18 

424,675 415.925 1,090,274 1,770 9,489.043 Total dee dépensee d'exploitation 19 
Comprond los chiffres do Boil Canada, pour Québec, l'Ontano of los T&'rdoires du Nord-Quost 
Corn prend los chiffros du Yukon of dos Temto,res du Nord-Ouosr. 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 
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TABLE 15. 	Income Statement of the Telephone Industry, by Province, 1989 

No. 

New- 
foundland 

Terre- 
Neuve 

Prince 
Edward 

Island 

Tie-du. 
Prince- 

Edouard 

Nova 
Scotia 

Nouvelle 
Ecosse 

New 
Brunswick 

Nouveau-
Brunswick 

Qu6bec 1  Ontario 

thousands of dollars - milliers do dollars 

1 Total operating revenue 249,676 48,074 410,879 312,839 7,365,600 129522 
2 Less total operating expenses 165,777 32,962 288,059 229616 5,522,649 89,336 
3 Net operating revenue 83,899 15,112 122,820 83,223 1,842,951 40,186 

Other income: 
4 Interest earned 1,163 6 173 295 19,872 686 
5 Dividends earned 9 2 403 2352 55,934 - 

6 Other 1,969 40 2,966 1,784 28,980 2,695 
7 Sub-total other income 3,141 48 3.542 4,431 104,786 3,381 

Other expenses: 
8 Interest charges 19,717 5,485 42,929 28,569 498,382 5,850 
9 Amortization of unrealized gain/loss on - 39 336 234 -1,835 786 

foreign exchange and long term debt 
10 Allowance, funds used during - -299 -3,193 - -2,241 - 

construction 
11 Other 9,102 - 1,075 - 986 1,661 
12 Sub-total other expenses 28.819 5,205 41,147 28,803 495,M2 8,297 

13 Net profit (loss) before income 58,221 9,955 85,215 58,851 1,452,445 35.270 
taxes 

Income taxes: 
14 Deferred 6,043 733 3,664 -2,316 123,749 169 
15 Current 20,202 3,754 32,591 27,718 418,243 4,151 

16 Sub-total income taxes 26,245 4,487 36,285 28,402 541,992 4,320 

17 Not profit (loss) for year ended 31,976 5,468 48,960 33,449 910,453 30,950 
December 31 

Includes data of Bell Canada, which operates in Quebec, Ontario and the Northwest Ten,tonos. 
2 Includes data for the Yukon and Northwest Territories. 

TABLE 16. 	Statement of Retained Earnings of the Telephone Industry, by Province, 1989 

New- Prince Nova Now 
foundland Edward Scotia Brunswick 

Island 
Québec' Ontario 

Terre- Tle.du- Nouvelle Nouveau- 
Neuve Prince- Ecosse Brunswick 

No. Edouard 
thousands of dollars - milliers de dollars 

I Surplus or deficit at 70,605 17,977 158,120 104,392 2,046,611 66964 
beginning of fiscal period 

2 Net profit (loss) for year 31,976 5,468 48,960 33,449 910,453 30950 
3 Miscellaneous additions - 9 100 46 422 - 

4 TOtal additions 31,976 5,477 49,060 33,495 910,875 30,950 
Dividends: 

5 Common 20,817 2,963 26,807 23,787 675,001 2,557 
6 Preferred 1322 483 4,214 686 63,802 505 
7 Sub-total dividends 22,136 3,446 31,021 24,473 738,803 3,062 
8 Miscellaneous deductions - 4 79 - 4,110 - 

9 Total deductions 22,139 3,450 31100 24,473 742,913 3,062 
10 Surptus or deficit at December31 80,442 20,004 176,060 113,414 2,214,573 94,852 

'Includes data of Bell Canada, which operates in Quebec, Ontario and the Northwest Territories. 
2 lncludes data for the Yukon and Northwest Territories. 
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TABLEAU 15. DeclaratIon des revenus de I'industrle du téléphone, par province, 1989 

British 
Columbia2  

Manitoba Saskat- Alberta Total 
chewan Columbie- 

Britanniquv 
No. 

thousands of dollars 	milliers de dollars 

512,411 553,514 1,416,686 1,645,290 12,644,491 Recettes totales d'exploitation 1 
424,675 415,925 1,090,274 1,229,770 9,489,043 Mobs dépenses totalas d'exploltation 2 
87,736 137.589 326,412 415,520 3,155,448 Recettes nettes d'exploitation 3 

Autree revenue: 
18,368 1,938 . 2,184 44,685 lntérôts recus 4 

- - 264 58,964 Dividendes reçus 5 
4,333 11,418 72,309 23,658 150,152 Autres 6 

22,701 13,356 72.309 26,106 263.801 Total partial des autres revenus 7 

Autras dépenses: 
75,474 72,452 298,723 134,067 1,181,628 lntéréts 8 

-655 766 - 1,691 1,362 Amortissement de gains ou de pertes 9 
non réalisés sur operations de change 

-16,228 .11,083 .33,044 Deduction ou foods utilisés pendant 10 
Is construction 

- - 38,822 1,200 52,846 Autres 11 
74,819 73,218 321,317 126,875 1,Q,792 Total partiel des autres dépenses 12 

35,618 77,727 77,404 315,751 2,206,457 Bénéfice net (porte nette) avant 13 
l'lmpôt sur le revenu 

lmpôt our le revenu: 
- - . 12,000 144,042 Différé 14 
- • - 105,731 612,390 Courant 15 

- - - 117,731 756,432 Total partial do rp& stir le revenue 16 

35,618 77,727 77,404 198,020 1,450,025 Bénéfice net (porte nette), I'annéa 17 
terminée 1.31 décembre 

Comprend los chiflres do Bell Canada pour Québec, !'Ontano at los Temtoir.s du Noi-0uest. 
2 Comprend lea chifires du Yukon et des Terntoires du No,d-Ouest. 

TABLEAU 16. Etat des bénéfices non répaills de rindustrie du téléphone, par provInce, 1989 

British 
Columbia2  

Manitoba Saskat- Alberta Total 
chewan Columbie- 

Brftannique2  
No. 

thousands of dollars - milliers do dollars 

87,355 71,666 295,948 375,690 3,295,328 Excédent ou deficit au commencement 1 
do Is période financiére 

35,618 77,727 77,404 198,020 1,450,025 Bénéfice net (perte nette) pour l'année 2 
- - 584 - 1,161 Additions diverses 3 

35,618 77,727 77,968 198,02D 1,451,186 TOtal des additions 4 
• Dividendes: 

- 70.113 10,086 97,032 929,163 Sur actions ordinaires 5 
- - • 15,843 86,855 Sur actions privilégiées 6 
- 70,113 10,086 112,875 1,016,018 Total partial des dividendes 7 
- 47 8,781 - 13,021 Deductions diverses 8 
• 70,160 18,867 112,875 1,029,039 Deductions totales 9 

. 	 122,973 79,233 355,069 460,835 3,717,475 Excédent ou deficIt 1.31 décembre 10 

Corn prend lea chiffres de Bell Canada pour Québec, l'Ontano at los Temtoires du Nord-Ouest. 
'Comprend los chifires du Yukon of des Ten,toires du Norti-Quest. 
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TABLE 17. 	Assets, Uabdities and Net Wo.lh Data at the Telephone Industry, by Province, 1989 

New- Prince Nova New 
foundland Edward Scotia Brunswick 

Island 
Qu6bec 1  Ontario 

Terre- Ile-du- Nouvefle- Nouveau- 
Neuve Prince- Ecosse Brunswick 

No. Edouard 
thousands of dollars - milliers de dollars 

Assets: 
Current assets: 

I Cash and temporary cash Investments . 805 1,333 1,020 -23.372 15 
2 Accounts receivable 39,447 7,972 73,668 51470 1,206,446 12,302 
3 Inventories of materials and supplies 5,777 716 4,782 6,847 97,907 1,717 
4 Prepayments 3,230 658 8,117 2,491 32,374 334 
5 Other current assets - - - 153 96,108 3,920 
6 Sub-total current essets 48454 10,151 87,900 61.981 1409,463 18,288 

7 Total telephone plant (at cost) 771.427 156,357 1 ,M21V 885,748 22,043,676 399,481 

8 Less accumulated depreciation 232,914 52,923 380.638 355,767 7,549,685 161,904 

9 Sub-total net telephone plant 538.513 103,434 897,624 529,981 14,493,991 237,577 

Investments: 
10 In subsidiary and associated 300 - 30,955 160 146,577 3.628 

companies 
11 Other investments - 60 3,348 17,422 301,349 1,162 
12 Sub-total investments 300 60 34,303 17,562 447,926 4,790 

Deferred charges: 
13 Unamortized discount, premium 1,861 517 2,993 1,904 39,596 2,261 

and expense on long term debt 
14 Unamortized loss on foreign exchange - - 319 986 - 

15 Other deferred charges 9,674 2,791 6,479 2,323 53,482 343 
16 Sub-total deferred charges 11.535 3,308 9.472 4.546 94,064 2,604 

17 Other assets - - - - 16,069 38,407 

18 Total assets 596,902 116.953 1,299 614,090 16,461,513 301,666 

Liabilities and net worth: 
Current liabilities: 

19 Bank loans and overdrafts 10,979 5,815 60,107 1,464 2,255 567 
20 Accounts payable 18,114 3,644 33,999 22,745 624,903 14779 
21 Notes payable 29,800 - - 15,988 23,418 278 
22 Taxes payable 1,146 789 2,421 507 60,799 - 

23 Dividends payable 51 278 8,002 29 178,804 785 
24 Interest payable 2602 1,340 7,520 7,308 142341 518 
25 Advanced billings and payments 2,232 1,969 12,280 1,026 137,619 808 

for service 
26 Other current liabilities 1,590 - - 13,391 413,394 3,222 
27 Sub-total current kabllitiee 66,514 13,835 124, 62.458 1,583,533 20,957 

28 Long-term debt 233,215 43,600 340,070 232,922 5,099,099 49812 

Deferred credits: 
29 Income taxes 40,685 12,600 127,453 72,980 2,123,027 11,084 
30 Other deferred credits - 1,114 10,543 10 105,226 55 
31 Sub-total deferred credIts 40.685 13,714 137,996 72.990 2,228,253 11,139 

32 Other liabilities or reserves - - - - 22,654 40,829 

Proprietary equity and 
unappropriated surplus (net worth): 

Stated value of issued capital stock: 
33 Common 163,213 7,442 149,436 104,165 3,448,556 98,276 
34 Preferred 14,733 6,250 62,749 8,270 833,434 8.524 
35 Premium on capital stock - 12,108 38,639 19,871 1,033,514 - 

36 Proprietary equity (provincial - - - - - 

and other governments) 
37 Retained earnings 80,442 20,004 176,080 113,414 2,212,470 72129 
38 Sub-total net worth 268,388 45,804 426,904 245,720 7,527,974 178, 

39 Total liabilities and net worth 598,902 116,953 1,029299 614,090 16,461,513 301,666 
at December 31 

1 Includes data of Bell Canada, which operates in Quebec, Ontario and the Northwest Tomtones. 
2 Includes data for the Yukon and Northwest Temtones. 
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TABLEAU 17. Actifs, passlf at valeur nette cie I'industhe du téléphone, pw p.TMnce, 1989 

British 
Columbia2  

Manitoba Sasket- Alberla Total 
chewan Colombia- 

Brftanrtiqua2 
No. 

thousands of dollars - milliers de dollars 
Actif: 
Disponlbllltlés: 

-1,495 - 5,358 -17,353 -33,689 Encaisse at placements temporaires I vue 1 
60,179 82,927 292,691 226,307 2,053,409 Effets I recevolr 2 
18,961 - 31,543 52,193 220,443 Stocks de matériaux at fournitures 3 
8476 8,916 22,916 20,117 107,629 Paiements anticipés 4 

- 7668 - 20,154 128,003 Autres disponibilités 5 
86.121 99.511 352,508 301,418 2,475,795 Total partial dee disponibilités 6 

1,575,844 1,530,394 4,383,302 4,669,110 37,693,601 Total des installations téléphoniques (prix do revient) 7 

743,809 588,089 1,749,610 1,684,173 13,499,512 Moms amortissement comptable 8 

832,035 942,305 2,633,692 2,984,987 24,194,089 Total partial not des lra1latlons téléphonlques 9 

Placements: 
1,562 34,165 116,969 36,125 370,441 Dans los filiales (téléphoniques) 10 

137,724 39,130 34,376 5,023 539,594 Autres placements 11 
139.296 73,295 151,345 41,148 910,035 Total partial doe placements 12 

Frais différés: 
2,675 3,809 100 2,426 58,142 Escomptes, primes at frais non amortis 13 

sur dette 
3,601 8,542 12,064 66,074 165,373 Porte non matérialisée our operations do change 14 

• 776 206 1,434 3,721 Autres frais différés 15 
6,276 13,127 12,370 69,934 227,236 Total partial dee frais différés 16 

. - 

- 106,820 61,926 223,222 Autre actif 17 

1,063,718 1,128,238 3,256,735 3,459,363 29,030,377 Total do ractif 18 

Passif at valour nette: 
Exigibilités: 

- 2,948 3,311 - 87,446 Emprunts at découverts do banque 19 
210,428 37,496 292,960 111,032 1,370,100 Effets a payer 20 

- 17,300 278,959 147,509 513,252 Billets a payer 21 
- - - -16,832 48,830 lmpóts a payer 22 
- - - 27,114 215,063 Dividendes a payer 23 

23,783 22, 9,106 26,064 242,804 lntérIts a payer 24 
5,401 6,561 48,170 42,559 258,625 Factures at paiements I lavance 25 

pour services 
10 - 19,280 47,049 497,936 Autres exigibilités 26 

239, 86,527 651,796 384,495 3,234,056 Total partial doe adgibilitl6a 27 

701,123 712,472 2,119,050 1,136,123 10,667,486 Dette a long terme 28 

Credits différés: 
- - - 334,313 2,722,142 lmpôt our le reveriu 29 
- - 130830 -159 247,619 Autres credits ditférés 30 
- - 130,830 334,154 3,969,761 Total partial doe credits diftérés 31 

• • - 117,785 181,268 Autres élém.nts do passif ou reserves 32 

Part des propriétalres at excédent non 
réparti (valour nette): 

Valeur déclarée du capital: 
• - - • 826,354 4,797,442 Actions Imises ordinaires 33 

- • - 211,955 1.145,915 Actions privilégiées 34 
- - 4,625 1,108,757 Prime our capital - actions 35 
- 250,000 - 250,000 Avoir des propriétalres (gouvernement provincial 36 

at autres administrations publiques) 
122,973 79,239 355,069 443,872 3,675,692 Bénéfices non répartis 37 
122,973 329,239 355,069 1,486,806 10.977,906 Total partial do In valour nette 38 

1063,718 1128.238 3.256,735 3,459,363 29,030,377 Total du passif at do Ia valour nutte 39 
au 31 décembre 

Comprend los chiffres do Boll Canada pour Québec, l'Ontano el/es Tomb/yes du Nord-Ouest. 
2 	Comprend los chiTh'es du Yukon at des Ten'itoiros du No,rI-Ouest. 



TABLE 18. 	Telephone Plant (at Cost), by Province, 1989 

New- Prince Nova New 
foundland Edward Scotia Brunswick 

Island 
Québec' 	Ontario 

Terre- Ile-du- Nouvelle- Nouveau- 
Neuve Prince- Ecosse Brunswick 

No. Edouard 
thousands of dollars - milliers de dollars 

I 	Land 	 5,138 323 5710 4,733 	105572 	1478 

2 	Building 	 97,087 8,956 79,770 50,433 	1702462 	25,824 

Structures other than buildings: 
3 Pole lines 23,206 3,602 59,051 56,387 519,077 4,194 
4 Aerial cable - copper 118,016 17,769 209943 144,526 2,085,806 152,980 
5 Aerial cable - fibre optics 2,117 1,747 15,159 1,481 46,371 - 

6 Underground cable - copper 13,936 1,421 32,503 17,302 1,398,408 9,705 
7 Underground cable . fibre optics 582 69 2,934 2,709 136,745 242 
8 Buried cable (less duct) - copper 8,472 19,632 51,355 9,407 1,594,961 18,718 
9 Buried cable (less duct) - fibre optics - 101 11,263 22,318 265119 - 

10 Submarine cable - copper 1,227 15 929 - 56,574 216 
11 Aubmarine cable - fibre optics - 140 - 4,920 - 

12 Aerial wire 972 136 2,403 2,555 1,058 952 
13 Underground conduit 13,113 1,730 30,113 18,361 1,406,851 8,932 

14 Sub-total outside plant 181.641 46,222 415.793 275.046 7,515,890 195,939 

Machinery and equipment: 
Central office equipment: 

15 Manual 809 241 446 - 34,372 1,271 
16 Step-by-step 27,674 4,713 21,715 30,510 393,036 13377 
17 Crossbar 20,392 9,291 61,247 33,488 1,023,034 476 
18 TransmissIon - radio 71,224 2,444 49,156 55,785 435648 1,898 
19 Transmission - other 85,531 17,752 153,993 115,104 2,837,504 5,952 
20 Electronic - analogue 37,373 8,941 40,286 37,848 763,036 3,842 
21 Electronic - digital 80,210 19,313 150,582 103,733 3,153,732 29.223 

22 Sub-total central office equipment 323213 62,695 477,425 376,488 8,640,362 56,039 

Station equipment: 
23 Station apparatus 69,337 13,923 85,316 83,227 875,633 14,562 
24 Station connections 36,199 10,660 44,294 28,182 899,357 23360 
25 Miscellaneous - 4,373 14,890 - 13,984 - 

26 PBX 12,067 - - 15,976 201,826 8,067 
27 Centrex - - - - 3,529 - 

28 Subotal station equipment 117,603 26,956 144.500 127,385 1,994,329 45,989 

General equipment: 
29 Furniture and office equipment 20,100 1,173 44,394 1,357 994,869 2,669 
30 Vehicle and other work equipment 13,468 4,008 49,262 17,505 476,730 6,849 

31 Subidal general equipment 33,568 5.181 93,656 18,862 1,471,599 9.518 

32 Other machinery and equipment - - 5 9,537 70,532 48,150 

33 Sub-total telephone plaid in service 758,250 152,333 1,216,859 882464 21,500,746 392,937 

34 Plant under construction 18,155 2,853 38,976 9,582 542,174 12,680 

35 Other telephone plant -4,978 1,171 22,427 13,702 756 3,864 

36 Total telephone plant (at coat) 771,427 156,357 1978, 885,748 22043.676 399,481 
at December 31 

Includes data of Bell Canada, which operates in Quebec. Ontario and the Northwest Territories 
2 Includes data for the Yukon and Northwest Territories. 
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TABLEAU i 8. Inaflations téléphoniques (au pri( de revient), par provInce, 1989 

British 
Columbia2  

	

Manitoba 	Saskat- 	Alberta 	 Total 
• 	 chewan 	 Colombie- 
• 	 Brltannique2  

thousands of dollars. milliers do dollars 

	

6,509 	8,508 	60,269 	33889 	232,129 	TerraIns 

	

104,382 	160,380 	507,948 	386,644 	3,123,886 	Edifices 

Structures autres qua lee edifices: 
5,306 955 10,608 135,487 817,873 Lignes sur poteaux 3 

77,284 60,005 87,550 626,714 3,580,593 CibIe aérien . cuivre 4 
429 2,228 2 12,272 81,806 Cible aérien . fibres optiques 5 

67,767 36,962 230,567 323,035 2,131,606 Cible souterrain - cuivre 6 
3,922 3,349 22,455 22,042 195,049 Céble souterrain . fibres optiques 7 

210,184 341,657 609,630 75608 2,939,624 Céble enfoui (moms Is carialisatlon) . culvre B 
37,232 53,363 39,358 2,380 431,134 Cible enfoui (moms Ia canalisation) - fibres optiques 9 

1,297 - 1,731 3,922 65,911 Céble sous-marin - cuivre 10 - . 76 2,307 7,443 Céble sous-marin . fibres optiques 11 
3,827 . 8,236 2,821 22,960 Fils aériens 12 

41,872 25,292 181,604 318,729 2,046,597 Conduits souterrains 13 

449,120 523,811 1,191,817 1,525,317 12,,596 Total partial dee lnatallations exténauras 14 

Machines at materiel: 
Equipement des bureaux centraux: 

2.110 5,204 31,882 49,775 126,110 Manuel 15 
23,262 11,963 8,221 41,717 576,188 Pea-C-pea 16 
44,482 22,455 75,815 787 1,291,487 Crossbar 17 
82,717 83,163 281,928 217,282 1,281,245 TransmIssion- radio 18 . 	

213,038 199,796 469,141 417,920 4,515,731 TransmIssion . autre 19 
271,932 49,039 268,313 231,263 1,711,873 Eloctronique. analogue 20 

- 170,040 518,774 835,023 5,060,630 Electronique. digital 21 

697,541 541,660 1,654,074 1,793.767 14,563244 Total partial du matérial do central 22 

Matérial des postes: 
16,531 139,173 355,425 195,322 1,848,449 Appareils do paste 23 
35,597 36,650 13,011 253,274 1,380,584 Raccords de poste 24 

118,419 - 3,740 - 155,406 Divers 25 
51,396 4,697 75,253 29,212 398,494 PBX 26 
31,992 - 2,297 37,818 Centrex 27 

253,935 180,520 449,726 477,806 3,,751 Total partial du matérial pour atationa 28 

Matérial do divers: 
49,570 44,216 37,592 243,437 1,439,377 Meubles at matérial do bureau 29 
34,344 22,257 144,923 91,984 861,330 Véhicules at autre materiel de travail 30 

83,914 66,473 182,515 335,421 2,300,707 Total partial du matérial divers 31 

139,272 4,509 272,005 Autres machines at matérial 32 

1,535,401 1,481,352 4.165,821 4,557,355 36,633,318 Total partial. Installations téléphonlquae en service 33 

• 	 34,818 16,271 178,154 108,548 962,211 Installations en construction 34 

5,625 32,771 19,527 3,207 98,072 Autres Installations téléphoniques 35 

1,575,844 1,530,394 4,383,302 4,669,110 37,693,601 Total doe Installation. téléphoniques au 31 décambre 36 

Comp,end lea chiffres do Bell Canada pour QuCbec, l'Ontano at lea Territoires du Noitl-Ouest. 
2 

. 
	Comprend lea chiffres du Yukon at des Temtoires du Noni-Ouest. 

No. 

1 

2 



GLOSSARY OF TERMS 
	

GLOSSAIRE DES TERMES 

. 

Cable. An assembly of individually Insulated conductors 
protected by a flexible, waterproof outer covering or 
sheath, usually associated in pairs. 

Cable, aerial. A cable suspended above the ground on 
poles or other supporting structures. Usually implies a 
'messenger strand' to which the cable is lashed for 
support. 

Cable, buried. A cable placed in the ground without the 
use of underground conduits. 

Cable, coaxial. A cable consisting of one or more central 
insulated conductors surrounded by metallic tubes or 
shields and protected by an outer sheath. A coaxial 
cable is used to transmit closed circuit and community 
antenna television, and other HF telecommunication 
signals. 

Cable, submarine. A cable placed in water. 

Cable, underground. A cable placed in conduit or pipe 
which has been previously placed in the ground. 

Call, telephone. An attempt to communicate with another 
person using a telephone. 

Central office. A switching unit, or units, In a single 
telephone system building providing service to the 
general public. Each unit having the necessary equip-
ment and operating arrangements for terminating and 
interconnecting subscriber lines and/or twnks either 
automatically or manually. 

Central office, automatic. A central office In which lines 
and trunks are interconnected automatically, either 
mechanically or electronically. 

Central office, automatic crossbar. A common control 
central office In which switching is done mechanically 
using crossbar switches. 

Central offflce, automatic electronic. An automatic central 
office, excluding the SPI type, in which switching Is 
done electronically, using solid-state switching devices 
and computer-like operations. 

Central office, automatic step-by-step. A central office in 
which switching Is done electromechanically, under 
direct control of pulses from a subscriber's dial, or from 
a sender. Control Is passed progressively through the 
office and the particular switches used to set up a given 
interconnection remain in use for the entire duration of 
the call. 

Cable. Ensemble de Ills conducteurs regroupés en général 
par paires, isolés et proteges par une game ou enveloppe 
extérleure, souple et impermeable. 

Cable aérien. Cable suspend u au-dessus du sol et fixé a des 
poteaux ou a dautres installations analogues; est habituelle-
ment rattaché a un cable porleur. 

CAble enfoui. Cable mis directement en terre mais ne passant 
pas par des conduits souterrains, contrairement au cable 
souterrain. 

CAble coaxial. Cable formé d'un ou de plusieurs conducteurs 
concentriques isolés, enfermés dans un tube ou un blindage 
métallique et proteges par une game extérieure. Ce cable sert 
a Ia transmission démissions télévisées en circuit fermé ou 
par antenne collective, ainsi qu'â Ia transmission dautres 
signaux de télécommunications HF. 

CAble sous-marin. CAble immergé dans l'eau. 

CAble souterrain. CAble pose dans des conduits ou tuyaux 
installés sous terre. 

Appel telephonique. Tentative de communication orale au 
moyen d'un appareil teléphonique. 

Central ou bureau central. Une ou plusieurs unites de 
commutation installées dans un bAtiment du réseau 
teléphonique et desservant le public, chaque unite comprend 
l'équipement et les dispositifs nécessaires au raccordement 
et a l'interconnexion (manuelle ou automatique) des lignes 
d'abonnés et des circuits. 

Central automatique. Central ob les lignes et les circuits sont 
Interconnectés automatiquement, au moyen de commutateurs 
mecaniques ou électroniques. 

Central crossbar. Central automatique, a commande com-
mune, oci Ia commutation setfectue mécaniquement, au 
moyen de commutateurs crossbar. 

Central electronique. Central automatique oi (A l'exception du 
central SP-1) Ia commutation s'effeclue electroniquement, au 
moyen d'organes de commutation transistorisés et 
d'opérations commandées par ordinateur. 

Central pas-.à-pas. Central automatique oü Ia commutation 
s'effectue au moyen d'organes electromécaniques, sous l'effet 
d'impulsions provenant dun cadran d'appel ou dun envoyeur. 
La commande de requipement est progressive et les commu-
tateurs qui servent a l'établissement d'une communication ne 
sont libérés qu'A Ia fin de Ia communication. 

. 

. 
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Central office, manual. A central office In which lines and 
trunks are interconnected manually by an attendant or 
operator. 

Centraj office, manual magno. A manual central office 
in which power for supervision (signal to the operator 
that somoene wishes to use a telephone) is provided by 
a magneto generator located at the telephone. Power for 
transmission of speech is provided by dry cell bateries 
also located at the telephone. 

Centrex. A PBX type service which provides for direct 
inward dialing to extensions, transfer of Incoming calls 
from one extension to another, and Identification of 
extension telephones for billing of long distance calls 
placed from extensions. Centrex switching equipment 
may be located In a company wire centre or on the 
customer's premises at the discretion of the company. 

Circuit A facihty consisting of the necessary equipment 
and apparatus required to form a path suitable for the 
transmission of speech or data between telephones or 
other communication equipment. 

Circuit, carner. A circuit where the voice or signalling 
current Is superimposed on a transmitting current 
enabling several conversation or data circuits to be 
placed on the same medium. 

Conductoi. A single wire forming part of a communica-
tion circuit. 

Conduit, underground. Pipe or duct placed In the ground 
into which underground cable or wire may be placed. 

Direct distance dialing (DDD). Subscriber station-to-
station long distance dialing. 

Dwelling. A structurally separate set of living premises 
with private entrance from outside the building, or from 
a common hallway or stairway Inside. 

Establishment A telephone system which is an operating 
entity capable of reporting basic elements of telephone 
statistics such as revenues, expenses, profit, capital 
investment, construction expenditures, employees, 
wages and telephones operated. 

Exchange ama. A geographical division, for administra-
tive purposes, of the territory served by a telephone 
system, usually embracing a city, town or village and Its 
surroundings In which any telephone can be intercon-
nected to any other without payment of a long distance 
charge. It consists of one or more wire centres together 
with the associated plant used In providing communica-
tion service within the exchange. The exchange area Is 
the basic unit for the application of exchange rates. 

Central manual. Central oà les lignes et les Circuits sont 
Interconnectés manuellement, par un préposé ou un 
téléphoniste. 

Central manuel a magneto. Central manuel or) le courant 
nécessalre a Ia supervision (signal au téléphoniste qu'il y a 
appel) est fournl par un générateur a magneto taisant partie 
de l'appareil a abonné. Le courant nécessaire a Ia trans-
mission de Ia parole est fourni par des piles sèches, qui font 
également parties de l'appareil d'abonné. 

Centrex. Central privé qui permet I'accès direct aux postes, le 
transfert des appels d'arrivée d'un poste a un autre et Ia 
determination, a des fins de facturation, des postes a partir 
desquels se font les appels interurbains. L'équipement de 
commutation Centrex peut se trouver dans un centre de 
commutation ou chez l'abonné méme, selon Ia decision de Ia 
compagnie. 

Circuit Ensemble de l'équipement nécessaire a la constitution 
d'une voie de transmission de Ia parole ou de données, entre 
téléphones ou autres équipements de communication. 

Circuits a courants porteurs. Circuit sur lequel Ia voix ou le 
courant de signalisation est superpose a un courant de 
transmission, permetlant d'établir, sur les mOmes conducteurs, 
plusieurs circuits de conversation ou de transmission de 
données. 

Conducteur. FII unique faisant partle d'un circuit de communi-
cation. 

Conduit souteffain. Tuyau ou conduite sous terre destinée a 
recevoir un cable ou un fil. 

Appal interurbain automatique. Un appel interurbain qui est fait 
par l'usager. 

Logement. Ensemble distinct de pièce d'habitation ayant une 
entrée privée donnant sur l'extérieur ou sur un corridor ou un 
escalier commun a l'intérieur. 

Etablissement Réseau téléphonique constituant une unite 
d'exploitatlon en mesure de declarer les éléments de base de 
Ia statistique du téléphone tels que: revenus et depenses, 
bénéf ices, dépenses d'investissement, dépenses de con-
struction, effectifs, salalres et nombre de téléphones en 
service. 

Circonscrlptlon. Division geographique du territoire desservi 
par un réseau téléphonique, établie a des fins administratives 
et constituée en general d'une ville, d'un village ou d'une 
localité ainsi que de ses environs or) toute communication 
téléphonique peut être obtenue sans frais d'interurbaln. Une 
circonscription comprend un ou plusieurs centres de commu-
tation ainsi que les installations connexes qui permetlent d'y 
assurer le service téléphonique. Etle constitue lunité de base 
a laquelle s'appliquent les tarits de service local. 
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Ménage. Personne ou groupe de personnes occupant un 
logement. Le nombre de mériages est par consequent egal au 
nombre de logements occupés. 

Ugne individuelle. Ligne d'abonnés desservant un seul poste 
principal. 

Ligne a dewc abonnés. Ligne d'abonnés desservant deux 
posies principaux. 

Ugne a quatre abonnés. Ligne d'abonnés desservant quatre 
postes principaux. 

Ugne a plus de quatre abonnés. Ligne d'abonnés desservant 
plus de quatre posies principaux. 

Ligne d'abonné. Ligne teléptionique reliant un téléphone ou 
un standard privé au central qui Ie dessert. 

Communication téléphonique. Tentative réussie de communi-
catIon avec une autre personne au moyen d'un téléphone. On 
emploi aussi l'expression 'appel efficace. 

Communication télephonique locale. Communication établie a 
l'intérieur d'une circonscription ou d'une region contigue 
rattachée. 

Communication téléphonique interurbaine. Communication 	
• établie entre deux circonscriptions (le service regional exclu) 

pour laquelle s'appliquent des frais déterminés. 

Milles de voles a micro-ondes. Distance en milles multipliée 
par le nombre de voies micro-ondes unidirectionnelles en 
service sur une artère donnée. 

Mifles de voles d'acheminement a micro-codes. Somme des 
distances, mesurées en mules, entre les pylônes d'un réseau 
a micro-ondes. 

Milles de lignes aériennes. Somme des distances entre les 
poteaux d'une ligne de poteaux, mesurées en milles. 

Service d'accès au reseau. Un service d'accès au réseau 
fournit, aux fins de transmission, le raccordement principal 
un privé, abstraction fade des caracteristiques physiques de 
Ia liaison. Ceci comprend les circuits Individuels et les circuits 
de lignes a plusieurs abonnés, les lignes raccordant les 
installations de Ia compagnie aux disposutifs de commutation 
installés chez les clients, les posies de radiocommunication 
autorisés, les principaux raccordements At l'intérieur des 
réseaux (c.-à-dire. les branchements d'abonnés), les lignes 
WATS, et les circuits spéclaux. 

- 

Réseau extérleur. Installations dune compagnie de téléphone 
se trouvant a I'extérieur et non dans des bâtiments: poteaux, 
conduits, cables et fils. 

Household. A person or a group of persons occupying 
one dwelling unit. The number of households will be 
equal to the number of occupied dwellings. 

Une, individual. A subscriber line arranged to serve only 
one main telephone. 

Une, two-party. A subscriber line arranged to serve two 
main telephones. 

Une, four-patty. A subscriber line arranged to serve up 
to four main telephones. 

Une, more than four-pasty. A subscriber line arranged to 
serve more than four main telephones. May also be 
termed a multi-party line. 

Une, subscriber. A communication channel between a 
telephone or PBX and the central office which serves It. 

Message, telephone. A successful attempt to communi-
cate with another person using a telephone. A telephone 
message may also be termed a completed call. 

Message, telephone, local. A message placed within a 
given exchange or associated extended area. 

Message, telephone, long distance. A message placed 
between exchanges (excluding extended area service) 
for which a specific charge Is made. 

Mileage, channel microwave. The route mileage multi-
plied by the number of one-way microwave channels in 
operation over a given route. 

Mileage, route microwave. The sum of the distances 
measured in miles between adjacent towers In a micro-
wave network. 

Mileage, route, pole line. The sum of the spans of a 
pole line measured in miles. 

Network access service. Network access service 
provides primary connection to a company owned 
network for the purpose of telecommunications, regard-
less of the physical characteristics of the link. This 
includes individual and party line circuits; trunks con-
necting company facilities with switching devices located 
on customers' premises; licensed radio-telephones; 
primary connections within networks (i.e., drops); WATS; 
and primary special services circuits. 

Outside plant. FacilIties of a telephone company such as 
poles, conduits, cables and wires which are out-of-
doors, not in buildings. 



27 

S 

. 

Plant, telephone. All physical assets of a telephone 
company excluding the inventory of material and sup-
plies. 

Pole line. Two or more telephone poles placed in line 
along a road or In private right-of-way used to support 
aerial telephone plant, excluding subscriber service 
entrance facilities. 

Private b4-anth exchange (PB)Q. A switching unit located 
on a subscriber's premises, having the necessary 
equipment and operating arrangements for terminating 
and interconnecting the associated PBX telephone lines 
and trunks, either automatically or manually. PBX 
attendants are provided by the subscriber. 

Radio relay system, micrave. A communication facility 
utilizing radio waves designed primarily to carry long 
haul, long distance telephone conversations, but also 
used to transport television programs and other types of 
electronic communications. Microwave usually refers to 
wavelengths of 30 centImetres or less, corresponding to 
one GHz. A microwave route can consist of a number 
of microwave channels. A microwave channel such as 
on Anik I, the telecommunications satellite, can handle 
up to 240 two-way voice channels. 

Radio system, high frequency. A communication facility 
utilizing high frequency radio waves designed to provide 
long distance telephone service to remote areas where 
service over landlines or microwave facilities would be 
impracticable. 

Sheath. A protective outer gas tight covering found on 
all types of cable and may be of metal or metal and 
polyethelene. 

Span. The distance between two telephone poles 
forming part of a pole line. A length of cable or conduit 
between two manholes. 

Station. A telephone. 

Subscriber. A customer of a telephone company 

Switchboard. Equipment forming part of a manual central 
office, toll office or PBX where lines and/or trunks are 
terminated and may be interconnected by an attendant 
or operator. 

Swftching. The interconnecting of two or more sub-
scriber lines and/or trunks. 

Installations téléphoniques. Tous les biens matériels d'une 
compagnie de téléphone, a l'exclusion des stocks de 
matérlels et de fournitures. 

Ugne sur po(eatci Deux ou plusleurs pylones téléphoniques 
en ligne le long d'une route ou sur des propriétés privées, 
supporlant des cables télephoniques aériens a i'exclusion des 
installations du service d'entrée d'abonnés. 

Standard privé (PB)). Système de commutation installé chez 
l'abonné, comprenant lequipement et les dispositifs 
nécessaires au raccordement et a l'interconnexion (manuelle 
ou automatique) des circuits et lignes du standard privé. C'est 
l'abonné méme qui assure les services de standardiste. 

Réseau hertzien a micro-ondes. Service de communication 
faisant appel aux ondes radioelectriques et destine notamment 
a acheminer les appels interurbains sur longue distance. II est 
egalement destine a assurer Ia transmission d'émisslons de 
télévision et des communications électroniques d'autres 
natures. La longueur d'une micro-onde est de 30 centimetres 
ou moms, soft un GH Une artère a micro-ondes peut 
comprendre un certain nombre de voies a micro-ondes. Une 
voie a micro-ondes, comme on retrouve sur le satellite de 
téiécommunications Anik I, pout comprendre jusqu'à 240 voles 
téiéphoniques dans les deux sens. 

Système radioelectrique a haute fréquence. Service de 
communication faisant appel aux ondes radioélectriques a 
haute fréquence et destine a assurer le service interurbain aux 
regions élolgnés oü les liaisons par lignes terrestres ou par 
mlcro-ondes sont lrréalisables. 

Game. Enveloppe protectrice extérieure, étanche au gaz et 
recouvrant tout genres de cables télephoniques. Elle petit être 
de metal, ou de metal et polyethylene. 

Poflée. Distance entre deux poteaux téléphoniques faisant 
partie d'une ligne de poteaux, ou longueur de cable ou de 
conduit entre deux pults d'accès. 

Poste. Un téléphone. 

Abonné. Client dune compagnie de téléphone. 

Standard. Equipement faisant partie d'un central manuel, d'un 
central interurbain ou d'un central privé ou aboutissent les 
lignes et les circuits, l'interconnexion étant effectuée par un 
preposé ou un téléphoniste. 

Commutation. Interconnexion de deux ou de plusleurs lignes 
dabonnés ou de circuits. 

System, telephone. An organization or enterprise 	Réseau téléphonique. Organisme ou entreprise assurant le 
providing telephone service. A complete system for 	service telephonique. Egalement. ensemble des éléments .  

telephonic communication, including telephone sets, 	nécessaires aux communications téléphoniques et comprenant 
subscriber's loops, switching centers and trunks. 	 les appareils téléphoniques, les branchements d'abonnés, les 

centres de commutation et les circuits. 
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Telecom Canada. Regroupe neuf réseaux téléphoniques et 
Telésat Canada (voir champ de l'enquOte). Cette organisation 
a été formée en 1931 pour répondre aux besoins du Canada 
pour un réseau lnterurbain de communications téléphoniques 
et de télécommunications. 

Télécommunications. Toute transmission, emission ou 
reception de signes, de signaux, de messages écrits, 
cJ'Images, de sons, ou de renseignements de toute nature, par 
fil, par radio ou par d'autres procédés visuels ou électro-
magnétiques. 

Téléphone. Instrument constitué des éléments nécessaires a 
Ia transmission et a Ia reception de Ia parole, de même que 
des organes de sonnerie et de signalisation. Peut être rené a 
tout autre poste telephonique du réseau general. 

Téléphone commercial. Téléphone installé dans une entreprise 
ou un établissement commercial pour des fins commerciales, 

Poste de Centrex. Téléphone d'une Installation Centrex. 

Téléphone public. Téléphone habituellement accessible au 
public et permettant d'obtenir Ia communication après 
l'introduction de pièces de monnaie dans l'appareil. 

Téléphone branché durant rannee. Téléphone mis en service 
durant l'année. 

Téléphone débranché durant l'année. Téléphone dont Ia 
compagnie a interrompu le service durant l'année. 

Téléphone supplémentaire. Voir 'téléphone principal'. 

Télépone principal. Téléphone ayant un numéro propre (ou un 
numéro et une sonnerie, dans Ic cas d'uri central manuel) et, 
en général, rené directement au central par I'intermédiaire 
d'une ligne d'abonnés. Lorsque plusieurs téléphones ont Ic 
méme numéro, ou Ic même numéro et Ia méme sonnerie, un 
seul téléphone est choisi comme poste principal et les autres 
sont considérés comme supplémentaires. 

Radictéléphone mobile. Poste habituellement installé dans un 
véhicule automobile ou a bord d'un bateau et relié au central 
par radio. 

Poste de PBX. Téléphone relié a un standard privé au moyen 
d'une ligne de PBX et qui peut être raccordé au réseau 
général par une ligne réseau. 

TéléscTipleur (ou téléimprimeur). Unite déquipement corn-
prenant les pièces nécessaires a Ia reception et a Ia transmis-
sion des messages imprimés au moyen de signaux codes 
correspondant aux caractères dactylographiés. (Ne pas 
confondre avec facsimile, etc.) 

Telecom Canada (Formerly Trans-Canada Telephone 
System). Consists of nine telephone systems (see 
Survey Coverage) and Telesat Canada. This organization 
originated In 1931 to meet Canadian needs for a long 
distance network of telephone and telecommunications 
services. 

Telecommunication. Any transmission, emission or 
reception of signs, signals writing images, sounds or 
intelligence of any nature, by wire, radio, visual or other 
electro-magnetic system. 

Telephone. A compact unit containing the parts neces-
sary for the transmission and reception of speech and 
for ringing or signalling the party called, and which can 
be interconnected to any other such unit in the general 
telephone network. 

Telephone, business. A telephone used for conducting 
business and generally located in a business establish-
ment. 

Telephone, centrex. A telephone connection to centrex 
equipment. 

Telephone, coin. A telephone usually accessible to the 
general public and in which coins may be deposited in 
order to pay for the call. 

Telephone connected during the year. A telephone that 
has been placed in service during the year. 

Telephone disconnected during the year. A telephone 
that has been removed from service during the year. 

Telephone, extension. See definition for main telephone. 

Telephone, main. A telephone with a telephone number 
(or telephone number and ring in the case of a manual 
central office) assigned to it and directly connected to a 
central office usually via a subscriber line. When more 
than one telephone is assigned the same number (or 
number and ring), one Is arbitrarily designated the main 
telephone and the remainder designated extensions. 

Telephone, mobile. A telephone usually located In a 
motor vehicle or vessel and connected to a central 
office by means of radio. 

Telephone, PBX. A telephone connected to a private 
branch exchange through a PBX line and which can be 
interconnected to the general network via a PBX trunk. 

TeletypewrIter. A unit of quipment containing the parts 
necessary for the reception and transmission of printed 
messages by means of a coded signal corresponding to 
the typed character. (Do not confuse with facsimile, etc.) 

S 

. 
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Teletypewriter, exchange. A teletypewriter which is 
connected to central office switching equipment and can 
be interconnected to any other similar unit In the general 
teletypewriter network. 

Teletypewriter, private line. A teletypewriter which Is 
connected to one or more other similar units and which 
can receive and transmit messages only to and from 
these units. 

Toll oltice. A switching unit in a telephone system 
providing service to the general public, having the 
necessary equipment and operating arrangements for 
terminating and interconnecting toll trunks. 

Tropospheric scatter system. A radio system capable of 
•over-the-horlzon' transmission (up to 200 miles between 
stations). 

Trunk. A communication channel between central offices 
and/or toll offices. 

Trunk, PBX. A subscriber line from a central office to a 
Private Branch Exchange. 

Wide area telephone service (WATS). Service provided 
by a telephone company enabling a subscriber to dial 
certain distant exchanges on either a flat rate or a 
measured time charge basis. 

Wire, aerial. A bare metallic conductor, or insulated 
metallic conductors with no protective outer sheath 
(urban or rural distribution wire), suspended from poles 
or other supporting structures. 

Wire, buried. Insulated metallic conductors, usually either 
one or two pairs, buried in the ground. 

Wire centre. A location or building housing one or more 
central offices and/or toll offices. (Also called 'Telephone 
Switching Centre'). 

Téléscripteur a commutation automatique. Téléscripteur 
branché a i'équipement de commutation d'un central et qui 
pout ètre relié a tout appareil analogue du réseau general de 
téléscripteurs. 

Téléscrlileur do ligne prtvée. Téléscripteur rellé a un ou 
plusieurs autres appareils analogues et ne pouvant recevoir 
ou transmettre de messages que sur les lignes reliant ces 
appareils. 

Central kierurbain. Unite de commutation d'un réseau 
téléphonique qul assure le service au public; comprend 
l'équipement et les dispositits nécessaIres au raccordement 
et a l'interconnexion des circuits interurbains. 

Système de diffusion tropospherique. Système radioelectrique 
qui assure des transmissions transhorizon (jusqu'à une 
distance de 200 milles entre les stations). 

Ugne Intercentraw. Vole de transmission entre ceniraux 
locaux ou interurbains. 

Ugne do PSX. Ugne dabonné, reliant un standard privé a un 
central du réseau public. 

Service kilerurbain planitlé (WATS). Service qui permet a 
l'abonné de communiquer directement avec certalnes 
circonscriptions éloignées, a des heures détermlnées et 
moyennant un tarif forfattaire. 

Al aérlen. Conducteur métallique nu ou plusieurs conducteurs 
métalliques non recouverts dune game (fil de distribution 
urbaine ou rurale) et suspendus a des poteaux ou a d'autres 
installations analogues. 

Fli enfoul. Conducteurs métalliques isolés regroupés ordinaire 
ment en une ou deux paires et enfouis directement sous Ia 
terre. 

Centre do commutation. Bâtiment comprenant un ou plusleurs 
centraux locaux ou interurbains. (Appele aussi 'Centre de 
commutation télephonique'.) 
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Then Canadian Social Trends is the acquisition for you. A first 
on the Canadian scene, this journal is claiming international 
attention from the people who need to know more about the 
social issues and trends of this country. 

Drawing on a wealth of statistics culled from hundreds 
of documents, Canadian Social Trends looks at Canadian 
population dynamics, crime, education, social security, 
health, housing, and more. 	 - 

For social policy analysts, for trendwatchers on the gov-
ernment or business scene, for educators and students. 
Canadian Social Trends provides the information for an 
improved discussion and analysis of Canadian social issues. 

Published four times a year, Canadian Social Trends also 
features the latest social indicators, as well as information 
about new products and services ayoopl.a from Statistics 
Canada. 
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Alors Tendances sociales canadiennes est Ia publication qu'il 
vous faut. Premiere en son genre sur Ia scene canadienne, cette 
revue retient 'attention des gens d'ici et d'ailleurs qui désirent en 
savoir plus sur les questions sociales de I'heure au pays. 

A l'aide d'abondantes statistiques extraites de nombreux 
documents, Tendances sociales canadiennes brosse le tableau 
de Ia dynamique de Ia population canadienne, de la criminalité, 
de education, de Ia sécurité sociale, de Ia sante, de 'habitation 
et de plusieurs autres sujets. 

Que ce soit pour les analystes de Ia politique sociale, les 
analystes des tendances oeuvrant au sein des administrations 
publiques et du monde des affaires, les enseignants ou encore 
les étudiants, Tendances sociales canadiennes dégage I' informa - 
tion nécessaire a des discussions et des analyses approfondies 
relativement aux questions sociales. 

Tendances sociales canadiennes présente également les plus 
récents indicateurs sociaux de méme que des renseignements 
relatifs aux produits et services qu'offre Statistique Canada. 
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in the United States and US$48 in other countries. 
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toll free 1-800-267-6677 and use your VISA or MasterCard. 
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Statistique Canada. Ottawa (Ontario), K1A 0T6 ou commu-
niquer avec le Centre regional de consultation de Statistique 
Canada le plus près (voir In liste figurant dans Ia presente 
publication). 

Pour un service plus rapide, commandez par télécopieur au 
1-613-951-1584. Ou composez sans frais le 1-800-267-6677 
et utilisez votre cartp VI.A nu MasterCard 



No other monthly 
report on the Canadian 
Economy has 
this much to offer 

La seule publication 
a vous offfir autant 
d'information sur 
léconomie canadienne 

L'Observateur ëconomique canadien 
La revue Ia plus Lomplete et Ia plus a jour qui soit 
pour les gens qui désirent des renseignements 
objectifs et une analyse de l'économie 

CP"oW" 
Current economic conditions 	 • 	 Les conditions economiques actuelies 
Brief, "to the point" a current update 	OB 	 Résumé bref et incisif de l'actualité économique 
summary of the economy's performance 	 ' 	 du mois, comportant l'analyse des tendances 
including trend analyses on employment, 	 '. 	ft 'emploi. de Ia production, de Ia demande et 
output, demand and the leading indicator. 	ie l'indicateur avancé. 

Feature articles " 	 - 	 k etudes speclales 
In-depth research on current business and 	 j. ' .,, j 	: 	# 	. 	R'rherche approfondie sur les questions du 
economic issues: 	business cycles, 	. - 	 ' " 	 tmaine des affaires et de l'êconomie 
employment trends, personal savings, 	. 	 ycles économiques. tendances de 
business investment plans and corporate 0-MRV, 1 	 . 	 emploi, épargne personnelle pro]ets 
concentration. 	 \ 	 d'investissement et concentralion des 

Statistical tables, charts and graphs cover 	- 	
. 	

L'apercustatisllque 
national accounts, output, demand, trade, labour 	Tableaux, graphiques et diagrammes 
and financial markets. 	 • 	 englobant les statistiques des 

WAW-- 	 comptes nationaux, de Ia production, 
Regional analysis 	 . 	 . 	 - - 	 de Ia demande du commerce. de I emploi 
Provincial breakdowns of key economic indicators. 	 A

Jes marches financiers 
International overview 	 '• ' 	' 	- 
Digest of economic performance of Canada's most 	

Lanalyse regionai.e 

important trading partners - Europe. Japan and the 	
Ventilation par province des indicateurs economiques strategiques 

U.S 	 Le survol de l'économie internationale 
Un sommaire du rendement de l'économie des partenaires commerciaux 

 events Economic and USIICal  
Each month, CEO also publishes a chronology of current events that will 	

du Canada, comme l'Europe, le Japon et lestats-Unis. 
 

affect the economy, and information notes about new products from 	Evéneinents économiqucs et slatisliqucs 
Statistics Canada 	 Chaque mois, I'OEC publie une chronologie des événements qui 

Consult with an expert 
influenceront l'économie de même que des renseignements sur les 

The names and phone numbers of the most appropriate Statistics 	
nouveaux produits de Statistique Canada. 

Canada contacts are provided with each data table in the statistical 	Consultez un expert 
summary, not only can you read the data and the analysis, you can talk 	Les noms et numéros de téléphone des personnes-ressources figurent a - 
to the experts about it.  chaque tableau de I'aperçu statistique; non seulement pouvez-vous lire 

les données et l'analyse, mais vous pouvez de plus discuter du sulet 
avec les experts de Statistique Canada 

Canadian Economic Observer 
The most extensive and timely information 

Al people who want objective facts and analysis 
on the Canadian Economy. . every 

PN month. - 	 canadienne. chaque mots 
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The Canadian Economic Observer 
(Catalogue no. 11.010) is $220 annually in Canada, US$260 in the United 
States and US$310 in other countries. 

To order, write Publication Sales, Statistics Canada, Ottawa. Ontario, 
MA 0T6 or contact the nearest Statistics Canada Regional Reference 
Centre listed in this publication. 

For faster service, fax your order to 1-613.951-1584. Or call toll free at 
1-800-267-6677 and use your VISA or MasterCard. 

L'Observateur économiqiie canadlen. 
(no 11-010 au catalogue) coüte 220 $ l'abonnement annuel au Canada. 
260$ US aux Etats-Unis et 310$ US dans les autres pays. 

Pour commander, veuillez écrire a Vente des publications. Statistique 
Canada, Ottawa (Ontario), K1A 015 ou communiquer avec le Centre 
regional de consultation de Statistique Canada le plus pres (voir Ia liste 
figurant dans Ia présente publication). 
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