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Highlights 

• Over 130,000 frauds were 
reported to the police in 1990, 
the highest number yet 
recorded. Although the 
number of frauds reported for 
1990 represents a 7% increase 
over the figure for 1989, the 
1990 figure is only marginally 
greater than the volume 
reported for 1986. 
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Points saillants 
• Plus de 130,000 fraudes ont ete 

rapportees a la police en 1990, 
ce qui constitue le plus grand 
nombre jamais enregistre. Le 
nombre de fraudes declare en 
1990 represente une hausse de 
7% par rapport a celui de 1989, 
mais 11 depasse legerement le 
volume declare en 1986. 

Historically, the majority of frauds reported each 
year involved cheque fraud. However, credit card 
fraud increased by 33% in 1990 and 115% 
between 1980 and 1990. 

In 1990, Saskatchewan experienced the highest 
fraud rate per 100,000 population while 
Newfoundland reported the lowest rate. 

• Frauds exhibit a relatively high clearance rate 
when compared to other property crimes. Three-
quarters of all fraud offences were solved by the 
police while approximately one-quarter of all break 
and enters, thefts and robberies are cleared by the 
police. 

• Dans le passe, la majorite des fraudes signaiees chaque 
annee a la police etaient liees a des fraudes par cheque. 
Par contre, les fraudes en matiere de carte de credit ont 
augmente de 33% en 1990 et de 15% entre les ann6es 
1980 et 1990. 

• En 1990, la Saskatchewan etait la province qui avail 
declare le taux de fraude le plus eieve pour 100,000 
habitants, alors que Terre-Neuve connaissait le taux le 
plus bas. 

• Les fraudes ont un taux relativement eieve de classement 
en comparaison des autres crimes contre la propriete. 
Trois infractions de fraude sur quatre sent classees par la 
police, alors qu'approximativement le quart de tous les 
cas d'introduction par effraction, de vol simple et de vol 
qualifie le sont. 
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• The average economic loss from fraud was 
$3,123, compared to $2,528 for robbery, $2,042 
for break and enter, $1,885 for theft and $564 for 
mischief. 

• Accused persons 18-25 years of age accounted 
for 37% of all persons charged with fraud, while 
those aged 26-35 accounted for a further one-third. 

Les pertes financieres dues aux fraudes s'eldvent en 
moyenne a 3,123$ contre 2,528$ pour les vols qualifies, 
2,042$ pour les introductions par effraction, 1,885$ pour 
les vols simples et 564$ pour les mefaits. 

Les accuses ages de 18 a 25 ans representaient 37% du 
total des personnes accusees de fraude, alors que ceux 
ages de 26 a 35 ans en representaient un autre tiers. 

introduction introduction 

Fraud is a term used to describe a variety of criminal 
offences, ranging from cheque, credit card and mail 
fraud to complex electronic financial transfer schemes. 
Traditionally, fraud violations have been less visible 
than property crimes such as arson and break and 
enter, yet their overall economic impact may be 
considerably greater. Although the average person 
may feel untouched by fraud, mounting fraud losses 
are generally passed on to consumers in the form of 
higher service charges and more expensive consumer 
goods. 

The opportunity to commit a fraudulent, act appears 
unlimited. For instance, the volume of cheques 
processed in Canada is estimated to be 1.8 billion per 
year. In addition, 50 million credit cards are in 
circulation, 25 million of which are bank cards (e.g. 
Mastercard/ Visa). A total of one-half million'.credit 
cards were reported lost or stolen last year. Of that 
total, 50,000 (10%) credit cards were used in a 
fraudulent manner. The Canadian Bankers' 
Association reported that the issuers of Mastercard and 
Visa had losses due to credit card fraud in excess of 
$50 million during the past fiscal year (ending October 
31, 1991). This represents an increase of over 50% in 
fraud losses over the previous year. In comparison, 
the Insurance Bureau of Canada reported that losses 
from bank robberies average about $3.3 million 
annually. 

This Juristat will present a statistical profile of fraud in 
Canada. The report examines data drawn from police 
records and reported through the Uniform Crime 
Reporting (UCR) survey. There are presently two 
versions of the UCR survey running concurrently. For 
further details consult the methodology section. To 
avoid confusion, the older aggregate survey is referred 
to as the "current" UCR survey, and the new unit 
record survey as the "revised" UCR survey. 

La fraude est le terme qu'on utilise pour designer un large 
eventail d'infractions criminelles, depuis les fraudes relatives 
aux cheques, les fraudes relatives aux cartes de credit et les 
fraudes postales jusqu'aux virements de fonds sur systemes 
electroniques complexes. De tout temps, les fraudes sont 
restees davantage dans I'ombre comparativement aux 
infractions contre la propriete comme les crimes d'incendie et 
les introductions par effraction, et pourtant leurs 
consequences financieres peuvent etre beaucoup plus 
importantes. Bien que le citoyen ordinaire puisse ne pas se 
sentir concerne par la fraude, II en assume neanmoins 
generalennent les pertes croissantes sous forme de frais de 
gestion, plus eieves et de biens de consommation plus 
couteux. • f 

Les occasions de commettre un acte frauduleux semblent 
illimitees. Par exemple, on estime a 1.8 milliard le nombre de 
cheques emis chaque annee au Canada. De plus, 50 millions 
de cartes de credit sont en circulation, dont la moitie sont des 
cartes emises par des banques (p.ex. Mastercard, Visa). Au 
total, un demi-million de cartes de credit ont ete declarees 
perdues ou volees I'an dernier. De ce nombre, 50,000 (10%) 
ont ete utilisees de maniere frauduleuse. L'Association des 
banquiers Canadians a fait savoir qu'au cours du dernier 
exercice financier (prenant fin le 31 octobre 1991), les 
banques emettrices de cartes Mastercard et Visa ont subi des 
pertes de plus de 50 millions de dollars a cause des fraudes 
relatives aux cartes de credit. Ce chiffre represente une 
hausse de plus de 50% par rapport aux pertes de meme 
nature associes a I'exercice precedent. A titre de 
comparaison, le Bureau d'assurance du Canada signalait des 
pertes annuelles moyennes de 3.3 millions de dollars 
aftribuables aux vols de banques. 

Le present Juristat dresse un profil statistique de la fraude au 
Canada. Les donnees examinees dans ce bulletin sont tirees 
des rapports des divers services de police, lesquelles sont 
communiquees dans le cadre du Programme de declaration 
uniforme de la criminalite (DUG). II existe presentement deux 
versions du Programme DUC qui sont appliquees de fagon 
simultanee. Pour plus de details, le lecteur est prie de se 
reporter a la section «Methodologie». Pour eviter toute 
confusion, le programme de donnees agregees «actuel» 
designe I'ancien programme, tandis que le programme 
«revise» designe le nouveau programme de declaration par 
enregistrement selon I'affaire. 



Fraud Defined Definitions 

For the purpose of this Juristat, fraud is defined as any 
attempt through deceit or falsehood to obtain goods, 
services or financial gain without legitimate rights. This 
report will focus on three types of fraud, namely, 
cheque fraud, credit card fraud and a general category 
encompassing non-cheque and non-credit card fraud 
referred to as 'other' fraud. 

Cheque fraud consists of any fraud using a promissory 
note (cheque), traveller's cheque, money order, postal 
order or any facsimile of a cheque. The term credit 
card is used to describe an assortment of plastic cards 
used as a means of payment. This includes cards 
issued by department stores, oil companies, financial 
institutions and others. Cards issued by banks and 
financial institutions are commonly referred to as bank 
cards (MastercardA/isa). Credit card fraud includes the 
fraudulent use of a credit card or any other type of 
card issued to a client (but which remains the property 
of the issuing company) that authorizes its use by a 
legitimate holder of that card for access to accounts or 
credit. 

Any fraud which does not involve the use of either a 
cheque or credit card is defined as "other" fraud. 
Examples of "other" fraud include criminal breach of 
trust, false pretences, forgery, destroying or falsifying 
books and documents, trade mark forgery, 
unauthorized use of computers, mail fraud, insurance 
fraud, fraudulent manipulation of stock exchange, etc. 

Pour les besoins du present Juristat, la fraude est definie 
comme toute tentative pour obtenir des biens, des services ou 
des gains financiers de fagon non legitime, c'est-a-dire par 
supercherie ou par mensonge. Ce bulletin met I'accent sur 
trois types de fraudes: les fraudes relatives aux cheques, les 
fraudes relatives aux cartes de credit et toutes les autres 
fraudes regroupees sous la categorie generale «autres 
fraudes». 

Les fraudes relatives aux cheques designent toute fraude 
associee a des billets a ordre ou au porteur (cheques), a des 
cheques de voyage, des mandats postaux ou a tout fac-simiie 
d'un cheque. Le terme «carte de credit» designe un ensemble 
de cartes plastifiees utilisees comme moyen de paiement. 
Cela comprend les cartes emises par les magasins a rayons, 
les societes petrolieres, les etablissements financiers et 
autres. Les cartes de credit emises par les banques et les 
etablissements financiers sont generalement appeiees cartes 
bancaires (Mastercard, Visa). Les fraudes liees aux cartes de 
credit comprennent I'utilisation frauduleuse d'une carte de 
credit ou de toute autre carte emise au nom d'un client 
(laquelle demeure toutefois la propriete de la societe 
emettrice), dont seul le detenteur autorise peut se servir pour 
acceder a ses comptes ou obtenir du credit. 

Toute fraude non associee a I'utilisation de cheques ou de 
cartes de credit entre dans la categorie «autres fraudes». 
Comme exemples de ces autres fraudes, citons I'abus de 
confiance criminal, le faux- semblant, le faux et I'usage de 
faux, la destruction ou la falsification de livres et de 
documents, la contrefagon d'une marque de commerce, 
I'utilisation iliegale d'ordinateurs, la fraude postale, la fraude a 
I'assurance, les manipulations frauduleuses d'operations 
boursieres, et ainsi de suite. 

National Trends Tendances Nationaies 

According to UCR data, a total of 130,749 frauds were 
reported to police in Canada in 1990. This represents 
the highest annual total recorded since 1961, when 
comparable statistics were first collected. The volume 
of frauds showed a steady increase between 1980 and 
1986, followed by successive decreases between 1987 
and 1989 (table 1). Although the number of frauds 
reported for 1990 represents a 7% increase over the 
figure for 1989, the 1990 figure is only marginally 
greater than the volume reported for 1986. 

Selon les donnees du programme DUC, 130,749 fraudes ont 
ete signaiees a la police au Canada en 1990. II s'agit du total 
annuel le plus eieve depuis 1961, annee ou des statistiques 
comparables ont ete recueillies pour la premiere fois. Le 
volume de fraudes a augmente de fagon constante de 1980 a 
1986, puis 11 a connu des diminutions successives de 1987 a 
1989 (tableau 1). Le nombre de fraudes declare en 1990 
represente une hausse de 7% par rapport a celui de 1989, 
mais il depasse legerement le volume declare en 1986. 



Table 1 

Trends in Fraud, 

Year 

Annee 

1980 
1981 
1982 
1983 
1984 
1985 
1986 
1987 
1988 
1989 
1990 

% change 
variation en % 
1980 - 1990 

1980 - 1990 

Cheque Fraud 

Fraudes par cheque 

No. 

Nombre 

67,025 
70,707 
72,027 
70,047 
74,541 
74,472 
78,957 
74,095 
72.967 
72,670 
74,069 

% Change Over 
Previous Year 

Variation en % 
par rapport a 

I'annee 
precedente 

+ 8 

+ 5 
+ 2 
-3 

+ 6 
+ 0 
+ 6 
-6 
-2 

+ 0 
+ 2 

+ 11 

Tableau 1 

Tendances relatives aux fraudes, 1980 

Credit Card Fraud 

Fraudes par carte de credit 

No. 

Nombre 

8,310 
10,840 
14,540 
16,258 
16,268 
15,430 
15,243 
14,702 
13,286 
13,457 
17,885 

% Change Over 
Previous Year 

Variation en % 
par rapport a 

I'annee 
precedente 

+ 27 

+ 30 
+ 34 
+ 12 

+ 0 
-5 
-1 
-4 

-10 
+ 1 

+ 33 

+ 115 

Other Fraud^ 

Autres fraude' 

No. 

Nombre 

26,920 

30,780 
31,830 
32,065 
31,966 
33,238 
36,359 
37,345 
38,519 
36,491 
38,795 

% Change Over 
Previous Year 

Variation en % 
par rapport a 

I'annee 
precedente 

+ 17 
+ 14 

+ 3 
+ 1 
+ 0 
+ 4 

+ 9 
+ 3 
+ 3 
-5 

+ 6 

+ 44 

- 1990 

Total Fraud 

Total des fraudes 

No. 

Nombre 

102,255 
112,327 
118,397 
118,370 
122,775 
123,140 
130,359 
126,142 
124,772 
122,670 
130,749 

% Change Over 
Previous Year 

Variation en % 
par rapport a 

I'annee 
precedente 

+ 12 

+ 10 
+ 5 
+ 0 
+ 4 
+ 0 
+ 6 
-3 
-1 
-2 

+ 7 

+ 22 

Source: Current Uniform Crime Reporting Survey. 
Source: Programme de la declaration uniforme de la criminalite actuel. 
... figures not appropriate or not applicable. 
... n'ayant pas lieu de figurer. 
' Includes other categories of fraud such as criminal breach of trust, false pretences, forgery, destroying or falsifying t>ooks and documents, trade 

mark forgery, unauthorized use of computers, mail fraud, insurance fraud, fraudulent manipulation of stock exchange, etc. 
' Comprend les autres categories de fraudes comme abus de confiance criminel, faux semblant, escroquerie, endommager ou detruire des registres 

ou documents dans le but de frauder, contrefagon d'une marque de commerce, utilisation non autorisee d'ordinateur, fraude relative aux 
assurances, fraude du courrier, manipulation frauduleuse d'operations t>oursieres, etc. 

With the number of credit cards in circulation growing 
by 2 - 3 million per year in Canada (Canadian Chapter 
of the International Association of Credit Card 
Investigators), it is not surprising to find that the most 
dramatic increases involve credit card fraud. Credit 
card fraud increased by 33 % in 1990 and 115% 
between 1980 and 1990. These increases may be 
related to credit cards as a preferred method of 
payment for a growing proportion of the population, 
and to the consumers' continued reliance on 
automated banking machines. According to the 
Canadian Chapter of the International Association of 
Credit Card Investigators, automated banking machines 
number some 12,000 across Canada and in 1990 
processed over 600 million consumer banking 
transactions. Cheque fraud rose by 2% in 1990 and 11 
% between 1980 and 1990 while other fraud climbed 
by 6% in 1990 and 44% between 1980 and 1990. 

Comme le nombre des cartes de credit en circulation 
augmente de 2 a 3 millions par annee au Canada (selon la 
section canadienne de I'Association Internationale des 
enqueteurs de carte de credit), le fait que les hausses les plus 
marquees soient associees aux fraudes relatives aux cartes de 
credit n'a rien de surprenant. Les fraudes en matiere de 
cartes de credit ont augmente de 33% en 1990 et de 115% 
entre les annees 1980 et 1990. Cette progression est sans 
doute attribuable au fait qu'une proportion croissante de la 
population prefere payer par carte de credit et que les 
consommateurs utilisent toujours les guichets automatiques. 
Selon la section canadienne de I'Association Internationale 
des enqueteurs de carte de credit, on trouve quelque 12,000 
guichets automatiques un peu partout au Canada et plus de 
600 millions d'operations qui relevent du domaine des 
services bancaires aux consommateurs y ont ete effectuees 
en 1990. Les fraudes relatives aux cheques ont augmente de 
2% en 1990 et de 11% entre 1980 et 1990, tandis que les 
autres fraudes se sont accrues de 6% en 1990 et de 44% 
entre 1980 et 1990. 

Historically, almost two-thirds of the frauds reported 
each year involved cheque fraud. Figure 1 shows that 
this proportion has steadily declined, from 66% in 1980 
to 57% in 1990. In contrast, the proportion of credit 
card frauds has doubled from 7% in 1980 to 14% in 
1990. 

Dans le passe, pres des deux tiers des fraudes signaiees 
chaque annee etaient liees a des cheques. Comme le montre 
la figure 1, cette proportion s'est mise a decliner 
progressivement, passant de 66% en 1980 a 57% en 1990. 
En revanche, la proportion des fraudes relatives aux cartes de 
credit doublait au cours de la meme periode, passant de 7% 
en 1980 a 14% en 1990. 



Figure 1 

Percentage Distribution of Fraud Crimes By 
Type of Fraud, Canada, 1980-1990 

5 

Figure 1 

Repartition en pourcentage des infractions de 
fraude, selon le genre de fraude, Canada, 1980-1990 
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Source: Current Uniform Crime Reporting Survey. 
' Includes other categories of fraud such as criminal 

breach of trust, false pretences, forgery, destroying or 
falsifying books and documents, trade mark forgery, 
unatjthorized use of computers, insurance fraud, mail 
fraud, fraudulent manipulation of stock 
exchange, etc. 

Source: Programme de la declaration uniforme de la 
criminalite actuel. 

' Comprend les autres categories de fraudes comme abus de 
confiance criminel, faux semblant, escroquerie, endommager ou 
detruire des registres ou documents dans le but de frauder, 
contrefagon d'une marque de commerce, utilisation non 
autorisee d'ordinateur, fraude relative aux assurances, fraude du 
courrier, manipulation frauduleuse d'operations boursieres, etc. 

Provincial Comparisons 

Figure 2 shows that for 1990, Saskatchewan reported 
the highest provincial fraud rate (587) per 100,000 
population. In fact, all four western provinces reported 
1990 fraud rates in excess of the national average 
(491). Nova Scotia (548) and Ontario (532) were the 
only additional provinces to exceed the national 
average. Newfoundland experienced the lowest rate. 

As mentioned, cheque frauds have traditionally 
accounted for the majority of frauds committed each 
year. However, in 1990, "other" fraud constituted the 
largest proportion of frauds in Newfoundland (68%), 
the Northwest Territories (60%) and the Yukon (51%) 
(table 2). Cheque fraud was highest in New Brunswick 
and Quebec at 67%. British Columbia had by far the 
largest proportion of credit card frauds at 25%, 
compared to the national average of 14%. 

Comparaisons Provinciales 

La figure 2 montre qu'en 1990, la Saskatchewan 6tait la 
province qui avail declare le taux de fraude le plus eieve (587) 
pour 100,000 habitants. De fait, les quatre provinces de 
I'Ouest ont enregistre des taux de fraude superieurs a la 
moyenne nationale (491). La Nouvelle-Ecosse (548) et 
I'Ontario (532) etaient les seules autres provinces dont le taux 
depassait la moyenne nationale. Terre-Neuve a pour sa part 
connu le taux le plus bas. 

Comme nous I'avons deja mentionne, les fraudes relatives aux 
cheques etaient jusqu'a maintenant a I'origine de la majorite 
des fraudes commises chaque annee, mais en 1990, la 
categorie «autres fraudes» representait la plus large part des 
fraudes commises a Terre-Neuve (68%), dans les Territoires 
du Nord-Ouest (60%) et au Yukon (51%) (tableau 2). La 
proportion des fraudes relatives aux cheques etait plus large 
au Nouveau-Brunswick et au Quebec (67%). La Colombie-
Britannique etait, et de loin, la province qui detenait la plus 
forte proportion de fraudes relatives aux cartes de credit, soit 
25% comparativement a une moyenne nationale de 14%. 



Figure 2 Figure 2 

Fraud Rates By Province, 1990 Taux des infractions de fraude, selon la province, 
1990 
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Source: Current Uniform Crime Reporting Survey. Source: Programme de la declaration uniforme de la criminalite 
actuel. 

Table 2 

Frauds by Provincen'erritory, 1990 
Tableau 2 
Fraudes, selon la province et le territoire, 1990 

Province 

Province 

Newfoundland - Terre-Neuve 
Prince Edward island - Tle-du-Prince-

Edouard 
Nova Scotia - Nouvelle-Ecose 
New Brunswici< - Nouveau-Brunswiclt 
Quet>ec 
Ontario 
Manitotia 
Saskatchewan 
Alberta 
British Columbia - Colombie-Britannique 
Yukon 
Northwest Territories - Territoires du 

Nord-Ouest 

Canada 

Cheque Fraud 

Fraudes 

No. 

Nombre 

444 

319 
3,172 
1,866 

17,959 
30,079 

3.808 
3,413 
6,800 
6,018 

82 

104 

74,0693 

par cheque 

% 

28 

57 
65 
67 
67 
58 
65 
58 
48 
39 
41 

34 

57 

Credit Card Fraud 

Fraudes par 

No. 

Nombre 

57 

28 
323 
221 

3,068 
7,390 

612 
374 

1,894 
3,880 

17 

19 

17,8853 

carte de credit 

% 

4 

5 
7 
8 

11 
14 
11 
6 

13 
25 

8 

6 

14 

Other Fraud' 

Autres fraudes' 

No. 

Nombre 

1,072 

212 
1,404 

688 
5,985 

14,366 
1,417 
2,085 
5,572 
5,690 

103 

187 

38,7953 

% 

68 

38 
29 
25 
22 
28 
24 
36 
39 
37 
51 

60 

30 

Total Fraud^ 

Total des fraudes^ 

No. 

Nombre 

1,573 

559 
4,899 
2,775 

27,012 
51,835 

5,837 
5,872 

14,266 
15,588 

202 

310 

130,7493 

% 

100% 

100% 
100% 
100% 
100% 
100% 
100% 
100% 
100% 
100% 
100% 

100% 

100% 

Source: Current Uniform Crime Reporting Survey. 
Source: Programme de declaration uniforme de la criminalite actuel. 
' Includes other categories of fraud such as criminal breach of trust, false pretences, forgery, destroying or falsifying books and documents, trade 

mark forgery, unauttierized use of computers, mail fraud, insurance fraud, fraudulent manipulation of stock exchange, etc. 
1 Comprend les autres categories de fraudes comme abus de confiance criminel, faux semblant, escroquerie, endommager ou detruire des registres 

ou documents dans le but de frauder, contrefagon d'une marque de commerce, utilisation non autorisee d'ordinateur, fraude relative aux 
assurances, fraude du courrier, manipulation frauduleuse d'operations boursieres, etc. 

2 Percentages may not total 100 due to rounding. 
2 En raison de I'arrondissement, les pourcentages peuvent ne pas s'eiever au total de 100%. 
3 Provincial/territorial totals will not equal the Canada total as the CN and CP police data are not available by province, except for Quebec. 
3 Les totaux des provinces et territoires ne correspondront pas au total pour le Canada, car les donnees de la police du CN et du CP ne sont pas 

disponibles par province, sauf pour le Quebec. 



Characteristics of Fraud Caracteristiques des infractions 
frauduleuses 

One of the advantages of the revised UCR survey is 
the ability to provide detailed information on the 
characteristics of incidents and basic data on victims of 
violent crime and all accused. The following tables 
summarize sample data from 13 police respondents 
currently reporting to the revised UCR survey. This 
sample consists of about 465,000 criminal incidents, of 
which approximately 24,000 involve fraud offences. It 
should be noted that this sample is not representative 
of any particular geographic area in Canada and 
therefore not indicative of any national or provincial 
trends. 

Target of fraud 

As indicated in table 3, almost one-half of all frauds 
were committed against a commercial/corporate 
establishment (e.g. department store, restaurant). Non
commercial enterprises were the second most frequent 
target of fraudulent activities at 29%. The term non
commercial enterprises refers to establishments that 
are not profit-oriented such as churches, private sector 
social service agencies or government departments. A 
further 10% occurred against banks or other financial 
institutions. 

Un des avantages du programme DUC revise est qu'il permet 
de fournir des renseignements detailies sur les 
caracteristiques des affaires ainsi que des donnees de base 
sur les victimes de crimes avec violence et sur toutes les 
personnes accusees. Les tableaux qui suivent resument les 
donnees recueillies aupres d'un echantillon de 13 repondants, 
c'est-a-dire les services de police qui fournissent 
presentement des donnees dans le cadre du programme DUC 
revise. Cet echantillon represente environ 600,000 affaireis 
criminelles, dont pres de 24,000 sont des infractions 
frauduleuses. Precisons que cet echantillon n'est toutefois 
pas representatif d'une region geographique particuliere du 
Canada et ne traduit done pas les tendances nationaies ou 
provinciales. 

Cibles des fraudes 

Comme on peut le voir dans le tableau 3, pres de la moitie 
des fraudes ont ete commises au detriment d'un 
etablissement ou d'une societe a vocation commerciale 
(comme un magasin a rayons, un restaurant). Les entreprises 
non commerciales representaient la deuxieme cible en 
importance des activites frauduleuses, avec une proportion de 
29%. Le terme «entreprises non commerciales» designe les 
etablissements a but non lucratif comme les eglises, les 
organismes de service social du secteur prive ou les 
ministeres gouvernementaux. Un autre 10% des fraudes ont 
ete commises contre une banque ou un autre genre 
d'etablissements financiers. 

Table 3 

Fraud by Target of Incident 

Tableau 3 

Fraudes, selon I'intention de la fraude 

Target of Incident 

Cible de la fraude 

Cheque Fraud Credit Card Fraud Other Fraud' Total Fraud 

Fraudes par cheque Fraudes par carte de credit Autres fraudes' Total des fraudes 

Total 
Residence/Residence^ 
Bank/other financial institution 

Banque/autres etablissements financiers 
Convenience store/Depanneur 
Gas station/station-services 
Commercial/ corporate est3blishment3 

Entreprise commerciale ou societe3 
Non-commercial enterprise^ 

Entreprise non commerciale^ 
Other/Autres 
Total fraud incidents/ 

Total des infractions de fraude 

No. 
% 

% 
% 
% 

% 

% 
% 

% 

15,590 
4 

10 
6 
4 

50 

26 

-
100 

1,913 
3 

20 
2 

15 

40 

19 
-

100 

5,700 
9 

6 
2 
1 

38 

43 

23,203 
5 

10 
4 
4 

46 

29 

100 100 

Source: Revised Uniform Crime Reporting Survey. 
Source: Programme de la declaration uniforme de la criminalite revise. 
— amount too smeUI to be expressed. 
- nombres infimes. 
1 Includes other categories of fraud such as criminal breach of trust, false pretences, forgery, destroying or falsifying tiooks or documents, trade 

marli forgery, unauthorized use of computers, mail fraud, insurance fraud, fraudulent manipulation of stock exchange, etc. 
' Comprend les autres categories de fraudes comme abus de confiance criminel, faux semblant, escroquerie, endommager ou detruire des registres 

ou documents dans le but de frauder, contrefagon d'une marque de commerce, utilisation non autorisee d'ordinateur, fraude relative aux 
assurances, fraude du courrier, manipulation frauduleuse d'operations tmursieres, etc. 

2 Includes single hontes, apartment units and commercial residences. 
2 Comprend les maisons unifamiliales, les appartements et les lieux d'hebergement. 
3 Includes any enterprise which is in business to market (retail or wholesale) or service products and whose function is to make profit for the 

owner(s). Examples include department stores, restaurants, hardware stores, etc. 
3 Comprend les entreprises etablies pour vendre (au detail ou en gros) ou pour fournir des produits dans le but de faire des profits destines au(x) 

proprietaire(s) (p. ex. les magasins a rayons, les restaurants, les quincailleries). 
^ Refers to enterprises that are not profit-oriented. Examples include churches or other religious institutions, govemment departments, penal 

institutions, private sector social service agerKies, etc. 
^ Designe les entreprises a but non lucratif (p. ex. les eglises ou autres organismes religieux, les ministeres gouvernementaux, les etablissements 

carceraux, les organismes de services sociaux du secteur prive). 
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Figure 3 

Type of Property Obtained Through Fraud 

Figure 3 

Genre de biens obtenus par la fraude 

Canadian currency 
Monnaie canadienne 

Money orders 
Mandats de voyage 

Other security 
Autres valeurs 

Consumable goods 
Biens consommables 

Identification 
Pieces d'identites 

Personal accessories 
Accessoires personnels 

Other property' 
Autres biens' 

Percentage 

20 30 40 50 

20 30 

Pourcentage 

50 

Source; Revised Uniform Crime Reporting Survey. 
' Includes items such as appliances, jewellery, sporting 

goods, musical or photographic equipment, etc. 

Source: Programme de la declaration uniforme de la criminalite 
revise. 

1 Comprend biens comme appareil menager, bijoux, article de 
sport, instrument de musique, materiel photographique, etc. 

Property type obtained through fraud 

Not surprising, currency was the most frequent 
property stolen in a fraud (46%). Figure 3 shows other 
types of property commonly obtained during a fraud: 
other securities such as government cheques or bank 
drafts (10%), consumable goods such as cigarettes or 
liquor (5%), identification (e.g. credit cards) (4%), 
money orders or travellers cheques (3%) and personal 
items such as clothing or eyeglasses (3%). Motor 
vehicles accounted for 1% of the property stolen by 
fraud. 

Clearance rates 

Frauds exhibit a relatively high clearance rate when 
compared to other property crimes. Figure 4 illustrates 
that three of every four fraud offences were cleared 
(solved by the police), either by charge (55%) or 
otherwise (21%). In contrast, approximately one-
quarter of all break and enters, thefts and robberies are 
cleared by the police. 

Genres de biens obtenus par la fraude 

Comme on pouvait s'y attendre, la monnaie est le genre de 
biens le plus frequemment vole dans un cas de fraude. La 
figure 3 montre d'autres genres de biens souvent obtenus par 
la fraude : les autres valeurs mobilieres comme les cheques 
du gouvernement ou les traites de banques (10%), les biens 
de consommation comme les cigarettes ou les boissons 
alcooliques (5%), les cartes d'identite (comme les cartes de 
credit) (4%), les mandats ou les cheques de voyage (3%) et 
les biens personnels comme les vetements ou les lunettes 
(3%). Les vehicules automobiles representaient 1 % des biens 
obtenus par la fraude. 

Taux de classement 

Les fraudes ont un taux relativement eieve de classement en 
comparaison des autres crimes contre la propriete. La figure 
4 montre que trois infractions frauduleuses sur quatre sont 
classees (resolues par la police), soit avec mise en accusation 
(55% des cas), soit sans mise en accusation (21%). Par 
contre, environ le quart de tous les cas d'introduction par 
effraction, de vol simple et de vol qualifie sont classes par la 
police. 



Figure 4 

Fraud Incidents By Incident Clearance 
Status 

Figure 4 

Infractions de fraude, selon I'Etat de I'affaire et du 
classement 

Not Cleared 

Non classees 

24% 

/ 

Cleared by charge 

Mises en accusation 

55% 

Cleared othenwise 

Sans mise en 
accusation 
2 1 % 

-< 

Reasons cleared othenwise 

Raisons du classement sans mise en accusation 

s 

- Complainant declines to lay charges (46%) 

- Plaignant refusant qu'une accusation soit portee 
(46%). 

- Departmental discretion (26%) 

- Pouvoir discretionnaire du service de police (26%). 

- Reason beyond control of police (22%) 

- Raison independante de la volonte du service de 
police (22%). 

- Accused involved in other incident (4%) 

- Accuse ayant pris part a d'autres affaires 
criminelles (4%). 

- Other (2%) 

- Autres raisons (2%). 

Source; Revised Uniform Crime Reporting Survey Source: Programme de la declaration uniforme de la criminality 
revise 

"Cleared otherwise" refers to an incident that is 
cleared by the police using one of twelve reasons, 
none of which results in the laying of a charge. When 
a fraud was "cleared otherwise", the complainant 
declined to lay charges in 46% of these incidents. In 
many of these instances, a commercial enterprise (e.g. 
department store, restaurant) may decide not to charge 
an individual if the offender agrees to reimburse the 
business for its losses. A further 26% of frauds that 
were "cleared otherwise" cited departmental discretion 
as the reason for clearing an incident "otherwise". An 
example of how an incident could be cleared through 
departmental discretion would be where a youth is 
apprehended changing price tags on an item in a 
department store. If this is a first offence, the police 
may decide not to charge the youth. 

Economic cost of fraud 

Using data from the revised UCR survey, it is possible 
to analyze the average financial cost of different types 
of crime (table 4). Compared to the economic losses 
that result from other types of property crimes, fraud 
carries a considerably higher cost to the public and 
business community. The average loss from fraud was 
$3,123, compared to $2,528 for robbery, $2,042 for 
break and enter, $1,885 for theft and $564 for mischief. 

Par "Classement sans mise en accusation", on entend une 
affaire classee par la police pour I'une de 12 raisons, dont 
aucune n'a donne lieu a une mise en accusation. Dans 46% 
des affaires de fraude «classees sans mise en accusation", le 
plaignant avail refuse de porter des accusations. Dans bien 
des cas du genre, I'entreprise commerciale (p. ex. magasin a 
rayons, restaurant) peut decider de ne pas porter d'accusation 
contre un individu si ce dernier consent a rembourser les 
pertes encourues par I'entreprise. Une proportion de 26% 
des infractions frauduleuses ont ete classees «sans mise en 
accusation" par discretion du service de police. Comme 
exemple d'affaire classee «sans mise en accusation" pour 
cette raison, citons le cas d'un jeune qui a ete arrete pour 
avoir change I'etiquette de prix d'un article d'un magasin a 
rayons. S'il s'agit d'une premiere infraction, la police peut 
decider de ne pas porter d'accusation. 

Gouts economiques 

Les donnees du programme DUC revise peuvent servir a 
analyser le cout financier moyen de divers genres de crimes 
(tableau 4). Comparativement aux pertes financieres 
attribuables a d'autres genres de crimes contre la propriete, la 
fraude coute beaucoup plus cher au grand public et aux 
entreprises. Les pertes moyennes dues aux fraudes 
s'eievaient a 3,123$, contre 2,5283 pour les vols qualifies, 
2,042$ pour les introductions par effraction, 1,885$ pour les 
vols simples et 565$ pour les mefaits. 
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Table 4 
Average Dollar Value of Selected Property 
Violations 

Tableau 4 

Gout moyen, en dollars, de certaines infractions contre 
la propriete 

Violation Type 

Genre d'infraction 

Average Financial Cost' 

Cout financier moyen' 

Break and Enter/Introduction par effraction 
Robt)ery/Vol qualifie 
TheftA/o|2 
Mischief/Mefait 
Fraud - total/Fraude - total 

- cheque fraud/fraudes par cheque 
- credit card fraud/fraudes par carte de credit 
- other fraud/autres fraudes3 

In dollars 

En dollars 

2,042 

2,528 

1,885 

564 

3,123 

732 

1,299 

14,781 

Source: Revised Uniform Crime Reporting Survey. 
Source: Programme de la declaration uniforme de la criminalite revise. 

Average dollar stolen/damaged is calculated on the number of known incidents. Totals exclude incidents where the dollar value was unknown. 
On etablit les pourcentages pour les cas de fraude dont la valeur des biens votes est connue. Les chiffres ayant ete arrondis, la somme des 
poucentages peut ne pas correspondre a 100. 
IrKludes theft under and over $1,000. 
Comprend les vols de plus et de moins de $1000. 
Includes other categories of fraud such as criminal breach of trust, false pretences, forgery, destroying or falsifying books and documents, trade mark 
forgery, unauthorized use of computers, mail fraud, insurance fraud, fraudulent manipulation of stock exchange, etc. 
Comprend les autres categories de fraudes comme abus de confiance criminel, faux semblant, escroquerie, endommager ou detruire des 
registres ou documents dans le but de frauder, contrefagon d'une marque de commerce, utilisation non autorisee d'ordinateur, fraude relative aux 
assurances, fraude du courrier, manipulation frauduleuse d'operations boursieres, etc. 

Different types of fraud can also generate diverse 
average losses. For instance, "other" frauds reported 
average losses of $14,781. As mentioned, this 
category of fraud includes fraudulent activities that can 
incur sizeable losses. It is not uncommon for a fraud 
reported within the "other" fraud category to exceed 
$1 million. In contrast, losses averaged $1,299 when 
the fraud involved a credit card and $732 when a 
cheque was used deceptively. 

In the majority of frauds, the dollar value of the 
property stolen was $500 or less (table 5). For 
instance, 4 1 % of all frauds reported a dollar value of 
property stolen between $101 and $500 while an 
additional 36% reported losses of $100 or less. 
Interestingly, 6% of "other" frauds quoted losses 
between $10,000 and $100,000. This category 
includes types of fraud that are vulnerable to high 
monetary losses such as insurance or mortgage fraud, 
computer fraud and fraudulent manipulation of the 
stock exchange. 

Les pertes moyennes varient egalement selon le genre de 
fraude. Ainsi, dans le cas des «autres fraudes», les pertes 
moyennes declarees s'eievaient a 14,781$. Comme nous 
venons de le voir, cette categorie regroupe des activites 
frauduleuses qui peuvent entratner des pertes importantes. II 
n'est pas rare qu'une fraude de cette categorie soit evaluee a 
un cout de plus de 1 million de dollars. A I'oppose, les pertes 
moyennes s'eievaient a 1,299$ dans le cas des fraudes 
relatives aux cartes de credit et a 732$ pour ce qui est des 
fraudes relatives aux cheques. 

Dans la majorite des affaires de fraude, la valeur en dollars du 
bien vole etait egale ou inferieure a 500$ (tableau 5). Par 
exemple, dans 4 1 % de toutes les infractions frauduleuses 
declarees, la valeur en dollars du bien vole se situait entre 
101$ et 500$ tandis que dans un autre 36% des cas, les 
pertes etaient egales ou inferieures a 100$. Fait interessant 
a souligner, des pertes se chiffrant entre 10,000$ et 100,000$ 
ont ete declarees en ce qui concerne 6% des fraudes de la 
categorie «autres fraudeS". C'est dans cette categorie que 
Ton trouve les genres de fraudes plus susceptibles d'entratner 
des pertes financieres importantes comme la fraude a 
I'assurance, la fraude hypothecaire, I'utilisation non autorisee 
d'ordinateurs et les manipulations frauduleuses d'operations 
boursieres. 
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Table 5 

Fraud Offences by Dollar Value of Property Stolen 

Tableau 5 

Infractions de fraude, selon la valeur des biens voles (en 
dollars) 

Dollar Value Grouping' 

Valeur en dollars' 

Cheque Fraud Credit Card Fraud Other Fraud^ Total Fraud 

Fraudes par cheque Fraudes par carte de credit Autres fraudes^ Total des fraudes 

under/moins de 101 
101 - 500 
501 - 1,000 
1,001 - 10,000 
10,001 - 100,000 
100,000 and over/et plus 

Subtotal/Total partiel 

No property stolen/ 
Aucun bien vole 

Value unknown/Valeur inconnue 

Total 

% 
% 
% 
% 
% 
% 

% 
No. 

No. 
No. 

35 
45 
11 
8 
-
-

100 
15,075 

54 
994 

36 
32 
15 
17 
1 
-

100 
1,678 

59 
367 

No. 16,123 2,104 

39 
28 
10 
16 
6 
1 

100 
3,517 

1,792 
994 

36 
41 
11 
10 
2 
-

100 
20,270 

1,905 
2.355 

6,303 24,530 

Source: Revised Uniform Crime Reporting Survey. 
Source: Programme de la declaration uniforme de la criminalite revise. 
- amount too small to t>e expressed. 
- nombres infimes. 
' Percentages are calculated for incidents where the dollar value of property stolen is known. Percentages may not total 100 due to rounding. 
' On etablit les pourcentages pour les cas de fraude dont la valeur des biens voles est connue. Les chiffres ayant ete arrondis, la somme des 

pourcentages peut ne pas correspondre a 100. 
2 Includes ottier categories of fraud such as criminal breach of trust, false pretences, forgery, destroying or falsifying tiooks or documents, trade 

mark forgery, unauthorized use of computers, mail fraud, insurance fraud, fraudulent manipulation of stock exchange, etc. 
2 Comprend les autres categories de fraudes comme idius de confiance criminel, faux semblant, escroquerie, endommager ou detruire des registres 

ou documents dans le but de frauder, contrefagon d'une marque de commerce, utilisation non autorisee d'ordinateur, fraude relative aux 
assurances, fraude du courrier, manipulation frauduleuse d'operations boursieres, etc. 

Number of frauds committed per fraudulent 
Incident 

An important extension of the revised UCR survey is 
the manner in which multiple fraudulent activities are 
counted when they occur within a single fraud incident. 
Historically, the aggregate UCR survey counted one 
fraud offence for each credit card or cheque used, 
regardless of the number of times used. For instance, 
if a credit card is stolen and used five times this would 
be reported as one fraud offence, regardless of the fact 
that this single credit card was used to commit five 
different frauds and likely produced five police 
investigations. 

In order to provide a more accurate picture of fraud in 
Canada, the revised UCR survey introduced a "fraud 
counter" data element to count the number of 
fraudulent actions that take place within a single fraud 
incident. If an individual steals a credit card and 
makes 10 purchases with this card, the fraud counter 
would indicate that this credit card was used on 10 
occasions and thereby provide more detailed statistics 
on the extent of fraudulent activity in Canada. 

As indicated in figure 5, 85% of all frauds involve the 
commission of one fraudulent act. A further 12% of 
frauds entail between two and five frauds per 
fraudulent incident while the remaining 3% involve six 
or more. 

Nombre de fraudes commises par affaire frauduleuse 

Le programme DUC revise offre de nouvelles possibilites 
quant a la maniere de compter les activites frauduleuses 
multiples liees a une meme affaire de fraude. Le programme 
DUC actuel ne compte qu'une seule infraction frauduleuse 
pour chaque carte de credit ou cheque en cause, quel que 
soit le nombre de fois ou I'effet financier a ete utilise. Ainsi, si 
une carte de credit voiee est utilisee a cinq reprises, une seule 
infraction frauduleuse est comptee, sans tenir compte du fait 
que cette seule carte de credit a servi a commettre cinq 
fraudes differentes et a probablement donne lieu a cinq 
enquetes de police. 

Afin de brosser un portrait plus reaiiste de la fraude au 
Canada, le programme DUC revise introduit un nouvel 
element d'information, le «compte-fraudes», lequel permet de 
determiner le nombre d'actes frauduleux relies a chaque 
affaire de fraude. Si une personne vole une carte de credit et 
effectue 10 achats avec cette carte, le compte-fraudes 
indiquera que la carte en question a ete utilisee 
frauduleusement a 10 reprises et fournira par consequent des 
statistiques plus detaillees sur I'importance de la fraude au 
Canada. 

La figure 5 montre que 85% de toutes les fraudes impliquent 
un seul acte frauduleux. Un autre 12% des cas comportent 
de deux a cinq infractions frauduleuses par affaire, tandis que 
les 3% qui restent impliquent six actes frauduleux ou plus. 



12 

Figure 5 

Number of Frauds Comitted Per Fraudulent 
Incident 

Figure 5 

Nombre de transactions frauduleuses associees a 
une meme affaire de fraude 

1 Fraud committed 
1 transaction de fraude 
85% 

6 and over / 6 et plus 
• 3 % 

Source: Revised Uniform Crime Reporting Survey. Source: Programme de la declaration uniforme de la criminalite 
revise. 

Accused Profiles 

The revised UCR survey defines an accused person as 
someone who is either charged, or recommended to 
be charged, by the police in connection with a 
particular incident, or against whom a charge could 
have been laid but, for one of twelve reasons for 
clearing an incident "otherwise", the police did not lay 
a charge. The data discussed in this section represent 
a count of persons as opposed to incidents. 

Table 6 indicates that the majority of persons identified 
by the police for involvement in fraud are between the 
age of 18 and 35. Accused persons 18-25 years of 
age accounted for 37% of all persons charged with 
fraud. Those 26-35 years of age represented a further 
one-third of accused charged with fraud. Similar age 
patterns were present for accused who were "cleared 
othenwise" for a fraudulent act. This particular sample 
of data indicated that very little variation existed 
between male and female accused persons in terms of 
age. 

Prof ils des accuses 

Pour les besoins du programme revise, les accuses designent 
les personnes contre lesquelles des accusations ont ete 
portees ou recommandees par la police relativement a une 
infraction particuliere, ou encore les personnes contre 
lesquelles une accusation aurait pu etre deposee, mais que, 
pour I'une des 12 raisons justifiant le classement d'une affaire 
«sans mise en accusation", la police n'a pas porte 
d'accusation. Les donnees examinees dans cette section 
representent un compte des personnes contrairement a un 
compte des affaires. 

Le tableau 6 indique que la majorite des personnes identifiees 
par la police pour leur implication dans des affaires de fraude 
etaient agees de 18 a 35 ans. Les accuses ages de 18 a 25 
ans representaient 37% du total des personnes accusees de 
fraude. Ceux ages de 26 a 35 ans constituaient un autre tiers 
des personnes accusees de fraude. La repartition par age des 
personnes accusees de fraude dont I'affaire a ete classee 
«sans mise en accusation" etait sensiblement la meme. Dans 
cet echantillon precis, les donnees ne font pas ressortir de 
differences notables entre les hommes et les femmes pour ce 
qui est de I'age des accuses. 
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Table 6 

Age and Sex of Persons Accused of Fraud 
Tableau 6 

Age et sexe des personnes accusees de fraude. 

Age and Sex' 

Age et sexe' 

Cheque Fraud 

Fraudes 

Charged 

Inculpation 

% 

4 
4 
3 

39 
40 
37 

37 
37 
38 

17 
17 
19 

2 
3 
2 

_ 
— 
-

par cheque 

Cleared 
Otherwise 

Classement 
sans mise en 

accusation 

% 

4 
4 
3 

32 
32 
32 

36 
35 
39 

24 
25 
22 

3 
4 
2 

1 
1 
1 

Credit Card Fraud 

Fraudes par 

Charged 

Inculpation 

% 

12 
11 
14 

48 
50 
38 

27 
26 
32 

12 
11 
15 

1 
2 

-

_ 
— 
1 

carte de credit 

Cleared 
Otherwise 

Classement 
sans mise en 

accusation 

% 

18 
18 
17 

49 
50 
43 

20 
18 
29 

11 
12 
7 

3 
3 
5 

_ 
-
-

Other Fraud^ 

Autres fraudes^ 

Charged 

Inculpation 

% 

5 
4 
7 

29 
29 
32 

33 
33 
31 

24 
25 
22 

9 
9 
7 

_ 
— 
1 

Cleared 
Otherwise 

Classement 
sans mise en 

accusation 

% 

15 
16 
14 

31 
29 
36 

28 
27 
32 

18 
20 
12 

6 
6 
3 

2 
1 
2 

Total Fraud 

Total des fraudes 

Charged 

Inculpation 

% 

5 
5 
5 

37 
38 
36 

35 
35 
36 

19 
19 
20 

4 
4 
3 

— 
-

Cleared 
Otherwise 

Classement 
sans mise en 

accusation 

% 

7 
8 
5 

33 
32 
33 

34 
32 
38 

22 
23 
20 

4 
5 
2 

1 
1 
1 

Under/moins de 18 
male/homme 
(emale/femme 

18 - 25 
male/homme 
female/femme 

26 - 35 
male/homme 
female/femme 

36 - 49 
male/homme 
female/femme 

50 - 64 
male/homme 
female/femme 

65 and over/et plus 
male/homme 
female/femme 

Total3 100 100 100 100 100 100 100 100 

Source: Revised Uniform Crime Reporting Survey. 
Source: Programme de la declaration uniforme de la criminalite revise. 
- amount too small to tie expressed. 
- nombres infimes. 
- nil or zero. 
- neant ou zero. 
' Excludes 89 accused records where the accused sex was unknown or the accused was a company. 
' Exclut 89 dorriers des accuses dans lesquels le sexe de I'accuse est inconnu ou I'accuse est une entreprise. 
2 Includes other categories of fraud such as criminal breach of trust, false pretences, forgery, destroying or falsifying tiooks and documents, trade 

mark forgery, unauthorized use of computers, mail fraud, fraudulent manipulation of stock exchange, etc. 
^ Comprend les autres categories de fraudes comme abus de confiance criminel, faux semblant, escroquerie, endommager ou detruire des registres 

ou documents dans le txjt de frauder, contrefagon d'une marque de commerce, utilisation non autorisee d'ordinateur, fraude relative aux 
assurances, fraude du courrier, manipulation frauduleuse d'operations boursieres, etc. 

3 Percentages may not total 100 due to rounding. 
3 Les chiffres ayant ete arrondis, la somme des pourcentages peut ne pas correspondre a 100%. 
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It is commonly held that women constitute a sizeable 
proportion of those accused of cheque fraud. In this 
sample, females account for 29% of all persons 
charged with cheque fraud, 18% of credit card frauds 
and 19% of other frauds (figure 6). These participation 
rates of females in fraud are considerably higher than 
in other types of crime. 

II est generalement reconnu que les femmes torment une 
proportion importante des personnes accusees de fraudes 
relatives aux cheques. Dans le present echantillon, les 
femmes torment 29% de toutes les personnes accusees de 
fraude par cheque, 18% de celles accusees de fraude par 
carte de credit et 19% de celles accusees d'autres fraudes 
(figure 6). Ces taux de participation des femmes a des actes 
frauduleux sont considerablement plus eieves que pour les 
autres genres d'infractions. 

Figure 6 Figure 6 

Sexi of Accused By Type of Fraud Sexei des accuses, selon le genre de fraude 

Cheques / Cheque Credit Gard 
Garte de credit 

Other Frauds 
Autres fraudes^ 

Male / Homme Female / Femme 

Source: Revised Uniform Crime Reporting Survey. 
' Excludes 89 accused records where the accused sex 

is unknown or the accused was a company. 
2 Includes other categories of fraud such as criminal 

breach of trust, false pretences, forgery, destroying or 
falsifying books and documents, trade mark forgery, 
unautiiorized use of computers, insurance fraud, mail 
fraud, fraudulent manipulation of stock exchange, etc. 

Source: Programme de la declaration uniforme de la criminalite 
revise. 

' Exclus 89 fichiers d'accuses dont le sexe de I'accuse etait 
soit inconnu ou representait une compagnie. 

2 Indus les autres categories de fraudes comme abus de 
confiance criminel, faux semblant, escroquerie, endommager ou 
detruire des registres ou documents dans le but de frauder, 
contre fagon d'une marque de commerce, utilisation non 
autorisee d'ordinateur, fraude relative aux assurances, fraude du 
courrier, manipulation frauduleuse d'operations boursieres, etc. 
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V 
Methodology 

In order to provide readers with a comprehensive 
picture of fraud crimes, data from several different 
surveys were utilized in preparing this Juristat. The 
"current" UGR survey, maintained by the Canadian 
Centre for Justice Statistics (CCJS), measures the 
level of criminal activity that comes to the attention of 
the police. All police forces in Canada participate in 
this survey. However, the data elements collected are 
confined to the type of offence, clearance type (by 
charge or otherwise), and persons charged (adults and 
young offenders by sex). These data are submitted as 
"aggregate" or "summary" totals on a monthly basis 
by each respondent. If a single criminal incident 
contains a number of violations of the law only the 
most serious offence is recorded by the survey. As a 
result, relatively less serious crimes will not be counted 
when they occur in conjunction with more serious 
crimes in the same incident. 

The major criticism of the "current" UCR survey has 
been its limited content: the information which is 
available simply does not satisfy the present needs of 
the users of police data. In response, the "revised" 
UGR Survey was designed to provide more detailed 
information on the characteristics of an incident, and 
basic data on the persons involved in an incident, both 
victims and accused. The other important 
development was to change from the aggregate or 
summary method, to a unit record or "incident-based" 
data collection method. 

Methode 

Afin de donner au lecteur une vue d'ensemble des crimes lies 
aux infractions de fraude, on s'est servi des donnees 
provenant de differentes enquetes pour preparer le present 
bulletin. Le programme DUG «actuel», dirige par le Centre 
canadien de la statistique juridique (CCSJ), permet de 
mesurer le niveau de I'activite criminelle signaiee a la police. 
Tous les corps de police dans I'ensemble du pays participant 
a ce programme. Cependant, les elements d'information 
recueillis se limitent au genre d'infraction, au genre de 
classement (par mise en accusation ou sans mise en 
accusation) et aux accuses (adultes et jeunes contrevenants 
selon le sexe). Tous les mois, chaque repondant fournit ces 
donnees sous forme «agregee" ou «sommaire". Si une meme 
affaire comporte plusieurs infractions, seule I'infraction la plus 
grave est enregistree dans le cadre du programme. Par 
consequent, les infractions relativement moins graves 
commises dans une affaire ne seront pas comptees si elles 
sont perpetrees en meme temps que des infractions plus 
graves. 

La principale critique formuiee a regard du programme DUC 
«actuel" a trait son contenu limite: les renseignements 
disponibles ne satisfont tout simplement pas aux besoins 
actuels des utilisateurs de donnees policieres. Ainsi, le 
programme DUG «revise» a ete congu de maniere a fournir 
plus de renseignements detailies sur les caracteristiques des 
crimes et de fagon a obtenir des donnees de base sur les 
personnes impliquees dans une affaire, tant les victimes que 
les accuses. Une autre amelioration importante apportee a la 
collecte des donnees a ete le passage de la methode agregee 
ou sommaire a la methode d'enregistrement unitaire ou 
fondee sur I'affaire criminelle. 

The data presented in this Juristat from the revised 
UCR survey represent a limited sample of data from 
departments that have begun to collect and send 
revised UCR data to the CCJS. The sample consists 
of 13 police respondents and almost 465,000 Criminal 
Code incidents, of which 24,000 involve a fraud 
offence. It is not a representative sample of any 
particular geographic area in Canada and therefore not 
indicative of any national or provincial trends. Since 
the implementation dates for the revised UCR survey 
varied from site to site, not all respondents have 
reported data for the same time period. 

Les donnees tirees du programme DUC revise et presentees 
ici torment un echantillon limite des donnees des services de 
police qui ont commence a recueillir et a fournir au CCSJ des 
donnees selon le programme revise. L'echantillon compte 
presentement 13 corps policiers et presque 465,000 
infractions au Code criminel parmi lesquelles environ 24,000 
sont des crimes lies aux infractions de fraude. Cet echantillon 
n'est representatif d'aucune region geographique particuliere 
du Canada et done nullement indicatif des tendances 
nationaies ou provinciales. Etant donne que la date de mise 
en oeuvre du programme DUC varie d'un endroit a I'autre, les 
repondants n'ont pas tous fourni des donnees pour la meme 
periode de temps. 

For Further information 

Inquiries should be addressed to the Canadian Centre 
for Justice Statistics, Information and Client Services, 
19th Floor, R.H. Coats Building, Tunney's Pasture, 
Ottawa, Ontario, K1A 0T6. Tel: (613-951-9023), FAX: 
(613)951-6615. 

Renseignements supplementatres 

Toute demands de renseignements devrait etre adressee a la 
Sous-section de I'information et des services a la clientele, du 
Centre canadien de la statistique juridique, 19^ etage, 
Immeuble R.-H.- Coats, Tunney's Pasture, Ottawa (Ontario), 
K1A 0T6. Telephone: (613-951-9023), teiecopieur: (613) 951-
6615. 

The paper used in this publication meets the minimum 
requirements of American National Standard for 
Information Sciences - Permanence of Paper for 
Printed Library Materials, ANSI Z39.48 - 1984. 

Le papier utilise dans la presente publication repond aux 
exigences minimales de r"American National Standard for 
Information Sciences" - "Permanence of Paper for Printed 
Library l\/laterials", ANSI Z39.48 - 1984. 
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