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services de garde au Canada. Il existe un rapport distinct qui donne un apergu de
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FAITS SAILLANTS

Les données sur la disponibilité des avantages sociaux et modes de travail
pro-famille ont été recueillies au moyen de 'Enquéte nationale sur la garde des
enfants de 1988, a partir d'un échantillon représentatif -- a I'échelle nationale --
de parents occupés ayant un ou plusieurs enfants de moins de 13 ans. Une fois
pondérées pour représenter la population dans son ensemble, les données
présentées dans le présent rapport ont trait aux 1,4 million de parents canadiens
qui travaillaient contre rémunération a I'extérieur du foyer & 'automne de 1988
tout en assumant la principale responsabilité de prendre des dispositions pour la
garde des enfants de la famille. De ce total, environ 94 % étaient des femmes,

81 %, des membres d’un couple & double revenu, 14 %, des parents seuls et 5 %,
des soutiens dont le conjoint était en chdmage ou inactif.

Le présent rapport met I'accent sur les perceptions qu’ont les parents de la
disponibilité de modes de travail pro-famille, de leurs expériences de la
conciliation du travail rémunéré et des obligations familiales, et de leurs
préférences en ce qui concerne les modifications & apporter au milieu de travail
afin de les aider & harmoniser travail et vie familiale.

Le présent rapport devrait intéresser les décideurs, les employeurs, les
directeurs des ressources humaines et les personnes que préoccupent la qualité de
la vie familiale et les enjeux travail-famille. Le lecteur trouvera ci-dessous un
résumé des nombreux résultats dignes de mention de la présente étude.

®  Laplupart des parents qui travaillaient contre rémunération a I'extérieur
du foyer et qui avaient la principale responsabilité de prendre des
dispositions pour la garde des enfants assumaient un lourd fardeau.

— 73 % d’entre eux travaillaient a temps plein.
— 49 % avaient deux enfants ou plus de moins de 13 ans.

- 53 % avaient au moins un enfant de moins de 6 ans et 14 %, deux ou
plusieurs enfants de moins de 6 ans.

- 31 % avaient au moins un enfant de moins de 3 ans, tandis qu'un parent
sur cinq avait un enfant 4gé de moins de 18 mois.

&  En 1988, les parents canadiens n’avaient en régle générale pas accés a bon
nombre d’avantages sociaux et de modes de travail susceptibles de les aider
a concilier le travail et les responsabilités familiales. Les avantages et
modes de travail les plus courants étaient les congés de maternité prolongés
(non rémunérés) et la possibilité de travailler a temps partiel; chacun était
offert & 53 % des parents ayant la principale responsabilité en matiére de
garde des enfants.

- 32 % de ces parents pouvaient travailler selon un horaire variable.

- 24 % travaillaient pour un employeur qui permettait le partage de
I'emploi.

- 23 % pouvaient se prévaloir d’'un congé payé pour obligations familiales
si leurs enfants étaient malades ou si leur service de garde habituel ne
pouvait étre utilisé.

1
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~ 12 % travaillaient pour un employeur qui consentait un appoint aux
prestations de congé de maternité versées par le Programme
d’assurance-chémage.

~ 6 % travaillaient pour un employeur qui offrait des services de garde en
milieu de travail.

En régle générale, I'acces (ou la sensibilisation) aux modes de travail pro-
famille ne correspondait aucunement & 'ampleur des exigences en matiére
de soins des enfants auxquelles devaient répondre les parents. Par
conséquent:

~ Présdesdeux tiers des parents ayant au moins trois enfants ne
disposaient d’aucune souplesse dans leurs heures de travail.

- Plusdes trois quarts des parents ayant des enfants d’age préscolaire
" n'avaient aucun accés aux congés payés a court terme lorsque leurs
enfants étaient malades ou que leur service de garde habituel ne

pouvait étre utilisé.

— Les parents seuls étaient beaucoup moins susceptibles que les autres
parents de pouvoir réduire le nombre d’heures de travail pour pouvoir
travailler a temps partiel. :

- L’accés aux avantages sociaux et aux modes de travail pro-famille était

relié aux caractéristiques d’emploi des parents. 1l variait selon que les

- parents étaient des travailleurs & temps plein ou & temps partiel, des

fonctionnaires ou des travailleurs du secteur privé, et des travailleurs trés
spécialisés et de rang supérieur ou des travailleurs moins qualifiés.

-~ Lesparents travaillant a temps partiel étaient plus susceptibles de
pouvoir travailler selon un horaire variable que ceux occupant un
emploi a temps plein, mais moins susceptibles de pouvoir se prévaloir
d’un congé payé.

. = Les parents occupant un emploi dans le secteur public (& peu prés 26 %

de la population représentée) étaient plus susceptibles de bénéficier de
dispositions généreuses en matiére de congé que ceux du secteur privé,
mais moins susceptibles de pouvoir travailler selon un horaire variable.

-~ Les employés trés spécialisés (professionnels, semi-professionnels et
techniciens) étaient plus susceptibles de mentionner I'accés au travail a
temps partiel ou la possibilité de partager leur emploi que tout autre
type d'employé. Les cadres supérieurs et intermédiaires, pour leur part,
étaient les plus susceptibles d’avoir accés a un horaire de travail
variable et & des congés payés pour obligations familiales.

— Lesparents exer¢ant une profession peu spécialisée (surtout dans les
services, la fabrication et la vente) semblaient, dans bien des cas,
occuper un emploi oit I'accés réduit aux avantages payés (comme le
congé pour obligations familiales et 'appoint aux prestations de congé
de maternité de I'assurance-chémage) était compensé par l’occasmn de
travailler & temps partiel ou selon un horaire variable.

Parmi les parents qui travaillaient contre rémunération a I'extérieur du
foyer tout en assumant la principale responsabilité des dispositions a
prendre pour la garde des enfants, 89 % ont affirmé ressentir au moins une
certaine tension quotidienne parce qu’ils cherchaient a concilier leur vie
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professionnelle et familiale. A peu prés 38 % ont dit ressentir une tension
travail-famille modérée, contre 19 % qui affirmaient ressentir beaucoup de
tension & cet égard sur une base quotidienne.

Les parents étaient le plus susceptibles d’attribuer la tension & la
«surcharge des réles» (sentiment de fatigue et de surcharge) et & la

difficulté & concilier leur vie professionnelle et familiale. Prés des deux tiers
des parents occupés ayant la principale responsabilité en matiére de garde
des enfants ont déclaré ressentir une tension modérée ou grave imputables

a ces deux facteurs. Parmi les autres facteurs ayant suscité beaucoup de
tension, on retrouve le nombre total d’heures travaillées par les parents, les
horaires de travail, le colit d’'un service de garde de grande qualité et les
préoccupations quant a la sécurité et au bien-étre des enfants lorsque les
parents étaient au travail.

Lorsqu’on leur a demandé de préciser le régime de travail qu'ils préféraient
compte tenu de leurs propres besoins et de ceux de leur famille, les parents
répondants ont manifesté une préférence marquée pour le travail & temps
partiel. Alors que 75 % des parents ayant la principale responsabilité en
matiére de garde des enfants étaient occupés & temps plein, seulement 34 %
de tous les parents répondants ont affirmé que le travail & temps plein était,
pour eux, la formule de prédilection : 53 % préféraient le travail a4 temps
partiel et 13 %, I'inactivité. De tous les parents ayant la principale
responsabilité en matiére de garde des enfants occupant un emploi & temps
plein et faisant appel & un service de garde non parental seulement 42 % ont
dit préférer le travail a temps plein. Les moins susceptibles de préférer le
travail & temps plein étaient ceux qui avaient un enfant ou plus de moins de
3 ans.

Parmi les parents qui faisaient appel & un service de garde non parental
lorsqu’ils étaient au travail, 39 % ont affirmé vouloir changer d’horaire de
travail. Les parents affectés & des quarts non standard (postes fixes de
soirée ou de nuit ou postes irréguliers) étaient les plus susceptibles de
vouloir modifier 'horaire de travail. Parmi ceux qui souhaitaient changer
d’horaire de travail, beaucoup ont affirmé qu'il serait souhaitable de
travailler uniquement pendant les heures de classe.

Lorsqu’on leur a demandé d’identifier un avantage susceptible de les aider
le plus dans leur réle de parent, presque 70 % des parents ont affirmé qu'une
modification des politiques ou pratiques en milieu de travail les aiderait a
mieux concilier leur vie professionnelle et familiale. Les deux formules pro-
famille les plus prisées par les parents étaient les garderies en milieu de
travail (23 %) et les heures de travail flexibles (19 %). Les parentsde jeunes
enfants (moins de 3 ans) étaient plus susceptibles de préférer les garderies
en milieu de travail, tandis que les parents d’enfants plus 4gés (de 6 & 12
ans) préféraient les horaires de travail variables.

R Avet
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Chapitre 1

INTRODUCTION

Aujourd’hui, bon nombre de parents vivent un douloureux conflit entre le
travail et la famille car ils cherchent a concilier leurs responsabilités
professionnelles et familiales sans bénéficier de toute la flexibilité et de tout le
soutien voulus. De plus en plus, ce conflit entre le travail et la famille est
reconnu, autant par les décideurs, employeurs et professionnels des ressources
humaines que par le grand public, comme un facteur non négligeable altérant a
la fois la productivité en milieu de travail et le bien-étre des particuliers et de
leur famille. L’évolution qu’a connue la composition de la population active du
Canada -- surtout par suite de I’afflux des femmes -- a laissé un nombre croissant
de travailleurs qui doivent composer avec leur double responsabilité d’employés
et de fournisseurs de soins aux membres de la famille a leur charge.

Par conséquent, les employeurs comme les responsables de I’élaboration des
politiques publiques se montrent de plus en plus intéressés aux stratégies qui
promettent d’atténuer les tensions occasionnées par les efforts de conciliation de
la vie familiale et professionnelle. Des avantages sociaux et formules «pro-
famille» tels que les horaires variables, les congés pour obligations familiales et
les services de garde en milieu de travail peuvent aider les employés a concilier
plus efficacement leurs responsabilités envers le travail rémunéré et la famille.
De plus, ces stratégies garantissent que les travailleurs ayant des personnes a
charge ont les mémes occasions d’emploi que les travailleurs qui n’en ont pas.

A cejour, il s’est fait peu de recherches sur la disponibilité des pratiques pro-
famille en milieu de travail et sur les besoins et préférences des travailleurs
ayant des responsabilités familiales. Le manque d’information qui en résulte
empéche peut-étre les employeurs et les responsables de I’élaboration des
politiques publiques d’aider les travailleurs a qui incombe la principale
responsabilité de la garde des enfants. Plus précisément, le contexte canadien
exige plus de renseignements sur les besoins et les caractéristiques d’emploi de
ces parents.

Les quatre principaux objectifs du présent rapport sont les suivants :

@ fournir des estimations de la proportion des parents canadiens ayant
accés a des avantages sociaux et & des modes de travail pro-famille tels
que les garderies en milieu de travail, les congés payés pour obligations
familiales, le partage d’emploi ou le travail & temps partiel et les
horaires de travail variables

® déterminer les facteurs qui influencent I'accés des parents aux
avantages sociaux et modes de travail pro-famille

® présenter les évaluations des parents quant au niveau général de
tension qu’ils peuvent éprouver en assumant leurs responsabilités en ce
qui concerne le travail, la famille et la garde des enfants, et cerner les
principales sources de tension pour les parents d’enfants jeunes et moins
jeunes
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@ . exposer le régime de travail préféré des parents, leur intérét a changer
d’horaire de travail et les modes de travail pro-famille les plus
susceptibles de les soutenir dans la conciliation de leurs responsabilités
a’égard du travail, de la famille et de la garde des enfants.

- Les renseignements présentés ici sont fondés sur les données recueillies par
le biais de ’'Enquéte nationale sur la garde des enfants de 1988, a partir d’'un
échantillon représentatif (a I'échelle nationale) des parents occupés ayant un ou

. plusieurs enfants de moins de 13 ans. Une fois exprimées sous forme

d’estimations démographiques pondérées, les données représentent les quelque
1,4 million de parents canadiens qui ont travaillé contre rémunération a
I'extérieur du foyer & 'automne de 1988, tout en assumant la principale
responsabilité de prendre des dispositions pour la garde des enfants!.
L’information présentée ici saura intéresser un vaste public, notamment les
personnes intéressées a élaborer des politiques en matiére de travail et de famille
et a4 évaluer les changements apportés en milieu de travail par suite des
nouvelles lois, des programmes d’encouragement et des initiatives des
employeurs.

‘Forces et faiblesses de la présente étude

. Le lecteur devrait étre conscient des forces et des faiblesses de la présente
étude. Parmi les principaux points forts, mentionnons que la recherche se fonde
sur un échantillon représentatif de parents d’'un bout a I'autre du Canada (sauf le
Yukon et les Territoires du Nord-Ouest). Par contraste, la plupart des études
portant sur les enjeux travail-famille sont basées sur les réponses d’employés de
certaines entreprises (le plus souvent & I'exclusion des PME) ou sur les enquétes
menées par les employeurs.

Le fait que les données aient été recueillies a titre de supplément spécial a
I'Enquéte mensuelle de Statistique Canada sur la population active (EPA)
constitue un second atout. En effet, tous les renseignements sur la situation vis-
a-vis de I'activité, la profession, le secteur d’activité économique et les autres
caractéristiques d’emploi des parents sont fondés sur des questions et des codes-
réponses standard. Cela facilite la comparaison avec les études ultérieures qui
feront appel aux procédés standard de 'EPA.

Par contre, une des faiblesses de la présente étude tient au fait que les
données ont été recueillies avant la longue récession qui a frappé le Canada au
début des années 1990. Larécession a fait grimper le taux de chémage, surtout
dans les industries productrices de biens. Entre 1990 et la finde 1992, 0na
constaté la perte d’environ 458 000 emplois a temps plein dans tous les secteurs
d’activité économique, tandis que le nombre d’emplois & temps partiel
augmentait de 127 0002.

Le taux annuel moyen de participation dans la population active a baissé de
1,3 % pour les hommes dgés de 25 4 44 ans entre 1988 et 1991, alors qu’il a
progressé de 2,3 % pour les femmes du méme groupe d’ages. D’ailleurs, le nombre
de femmes dans la population active ayant des enfants d’age préscolaire (moins
de 6 ans) a continué d’augmenter durant toute cette période, sans que n’évolue la
proportion de ces méres ayant un emploi 4 temps plein (4 peu prés 68 %)+. Etant
donné les rationalisations et licenciements qui ont eu lieu, il est juste de
présumer que I'insécurité économique et les contraintes logistiques inhérentes a
la conciliation des responsabilités professionnelles et familiales ne se sont pas
atténuées et qu’elles sont peut-étre encore plus aigués aujourd’hui qu’en 1988.
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Pour ces motifs et pour d’autres encore, les employeurs, les directeurs des
ressources humaines et les décideurs risquent d’étre plus réceptifs qu’avant aux
modes de travail a temps partiel et aux horaires variables, car ces formules
peuvent améliorer la productivité et le moral des travailleurs, réduire les taux
d’absentéisme et d’épuisement professionnel et atténuer le conflit entre le travail
et la famille pour les travailleurs qui doivent veiller sur des enfants ou des ainés
a charge. Nous espérons que les résultats présentés ici aideront & informer les
personnes qui songent & mettre en application des modes de travail semblables.

R Al
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Chapitre 2

TOILE DE FOND : LES FEMMES DANS LA
POPULATION ACTIVE ET L’EVOLUTION DE
LA STRUCTURE FAMILIALE

2.1 Incidences sur la famille

Le taux de croissance de la population active canadienne (c’est-a-dire la
population dgée d’au moins 15 ans) continue de fléchir, surtout en raison de la
chute du taux de natalité depuis les années 19605. A mesure que se tarit le
réservoir traditionnel des entrants, le taux d’activité des femmes augmente. La
demande du marché du travail n’est cependant qu'un facteur parmi tant d’autres
favorisant I'activité grandissante des femmes. Parmi les autres facteurs, on
retrouve la scolarisation croissante des femmes, la plus grande acceptation
sociale de I'emploi pour les méres et -- dernier facteur, mais non le moindre -- la
nécessité financiére. En moyenne, les gains des femmes représentaient 29,4 % du
revenu des familles & double revenu en 1990¢. D’aprés les données de 'Enquéte
nationale sur la garde des enfants de 1988, 13 % (soit 278 000) des familles
biparentales ayant des enfants de moins de 13 ans avaient un revenu inférieur
aux seuils de faible revenu de 1987. Sile parent ayant la principale
responsabilité en matiére de garde des enfants (habituellement la mére) n’avait
pas été occupé, le nombre de familles pauvres aurait doublé pour atteindre
550 000.

Le taux d’activité des femmes au Canada est passé de 45 % en 1976 4 61 %
en 19917, Pour les femmes ayant des enfants (surtout de jeunes enfants), la
croissance du taux d’activité est encore plus impressionnante : de 1976 4 1991, le
taux de participation des femmes dont le plus jeune enfant a de 6 3 15 ans est
passé de 50 % & 76 %. Pendant la méme période de 15 ans, le taux de
participation des femmes dont le plus jeune enfant ade 34 5 ans a grimpé de 41 %
4 68 %, tandis que celui des femmes dont le cadet a moins de 3 ans a presque
doublé, passant de 32 % en 1976 4 62 % en 19915,

La participation grandissante des femmes dans la population active a
provoqué des bouleversements de méme envergure dans la vie familiale et les
rdles parentaux. La famille «typique» n’est plus composée du pére-soutien
traditionnel et de la mére au foyer a temps plein. En 1990, cette description ne
s'appliquait qu'a 32 % des familles canadiennes ayant des enfants de moins de 6
ans et & 20 % des familles dont le cadet avait de 6 & 15 ans®. Selon des analyses
fondées sur I'Etude nationale canadienne sur la garde des enfants, 58 % des
familles biparentales canadiennes ayant au moins un enfant de moins de 13 ans
étaient des familles a double revenu en 1988. En outre, environ 55 % des parents
seuls visés par I'Enquéte étaient occupésto,

La nécessité de concilier en permanence les impératifs professionnels et
familiaux et de composer avec les «urgences» fréquentes (comme un enfant
malade ou un service de garde ne pouvant étre utilisé) peut mettre a rude
épreuve les limites de bien des parents occupés. Les impératifs en question
peuvent laisser aux parents peu de temps pour la détente et diminuer les plaisirs
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rattachés a 'éducation des enfants et 4 la vie familiale. D’ailleurs, il a été
prouvé que le conflit continu entre le travail et la famille, conjugué au soutien

.limité de la société dans son ensemble, provoquent le stress, la dépression et

I'anxiété, tout en altérant la satisfaction matrimoniale et professionnelle, la
santé et le bien-étre physique, de méme que les rapports parents-enfants
(Duxbury, Lee, Higgins et Mills, 1991; Hughes, Galinsky et Morris, 1992; Lero et
Kyle, 1990; McLanahan et Adams, 1987).

2.2 Incidences sur ’employeur

L’employeur est confronté au défi de répondre aux exigences d’'un nombre
croissant d’employés -- des hommes comme des femmes -- qui cherchent a
concilier leur travail rémunéré et la responsabilité des soins & apporter aux
membres de la famille a leur charge. Selon diverses études réalisées aux Etats-
Unis et au Canada, le conflit entre le travail et la famille peut poser un probléme
pour 25 % a 45 % des parents occupés (Burden et Googins, 1985; Emlen et Koren,
1984; Hughes et Galinsky, 1988). Les données de 'Enquéte nationale sur la
garde des enfants laissent supposer que jusqu’'a 38 % des méres occupées qui
faisaient appel & un service de garde non parental en 1988 ont ressenti une
tension modérée sur une base quotidienne parce qu’elles ont cherché a concilier
diverses responsabilités relatives au travail, a la famille et & la garde des enfants,
tandis qu’une autre tranche de 20 % signalait beaucoup de tension (Lero, 1993).

A la lumiére d’'une enquéte récente auprés des fonctionnaires fédéraux,
Duxbury et ses collaborateurs (1991) ont conclu que 50 % des méres et 47 % des
péres dans les familles a double revenu avaient beaucoup de mal 4 bien gérer leur
temps. Bon nombre de méres et de péres étaient victimes d’une «surcharge des
roles», c’est-a-dire du sentiment d’étre dépassés et de se sentir bousculés et vidés
sur le plan émotif en rentrant du travail. A peu prés 15 % des femmes
répondantes ont affirmé qu'a leur avis, la difficulté a concilier les responsabilités
professionnelles et familiales allait fort vraisemblablement nuire a leur
avancement professionnel.

Dans une étude réalisée par le Conference Board du Canada, 66 % des

| employés répondants ont déclaré avoir au moins un peu de difficulté a concilier

leur vie professionnelle et familiale, dont 20 % qui ont trouvé la tache «difficile»
ou «trés difficile» (MacBride-King et Paris, 1989). Ceux pour qui la tache s’est
avérée trés difficile se sont absentés du travail en moyenne 4,5 jours pendant les
six mois précédant 'Enquéte, contre une moyenne de 2,5 jours pour ceux qui
n’ont eu aucune difficulté a ce chapitre. Selon d’autres études, le conflit entre le
travail et la famille, outre son effet sur ’absentéisme, favorise également les
retards et les perturbations du travail et améne les employés & se préoccuper au
travail des problémes de la famille et de 1a garde des enfants (Akyeampong, 1992;
ARA Consulting, 1990; MacBride-King, 1990; Wener Consulting, 1991).

Bien des employeurs commencent a constater les colits engagés lorsqu’un
employé a systématiquement du mal & concilier les impératifs professionnels et
familiaux. Selon une étude d’entreprises canadiennes menée par le Conference
Board du Canada, plus de la moitié des employeurs répondants attribuaient au
moins le quart des problémes de stress et d’absentéisme de leurs employés aux
conflits entre le travail et la famille (Paris, 1989). Par souci de productivité, il
devient particuliérement indispensable d’aider les employés & assumer leurs
responsabilités professionnelles et familiales en période de compression, lorsque
'entreprise cherche & maximiser la production & I'aide d’un effectif réduit.

Méme s'ils se disent conscients des enjeux travail-famille, les employeurs
hésitent & adopter des politiques susceptibles d’aider les travailleurs a concilier
leurs responsabilités professionnelles et familiales. Selon plusieurs enquétes
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menées auprés d’employeurs canadiens, il y aurait une disponibilité limitée
d’avantages sociaux pro-famille et de modes de travail de rechange comme les
horaires variables, le travail permanent & temps partiel et le partage des emplois,
les congés spéciaux pour obligations familiales et les garderies en milieu de
travail (Beach, Friendly et Schmidt, 1993; Hewitt Associates, 1991; Paris, 1989;
Towers Perrin et Hudson Institute, 1991). Par ailleurs, Paris (1989) a souligné
que I'accés a ces avantages et modes de travail n’est souvent consenti qu’au gré de
la direction, selon la classification de ’emploi du travailleur. Pour leur part, les
employés peuvent hésiter a faire valoir leurs besoins et leurs préoccupations par
crainte de compromettre leur emploi ou leurs perspectives d’avancement, surtout
lorsque leur supérieur hiérarchique n’est pas réceptif a 'idée.

2.3 Incidences sur les responsables de I’élaboration des
politiques publiques

Les initiatives de I'employeur ne représentent qu'une voie grace a laquelle
les employés peuvent avoir accés aux avantages sociaux et aux modes de travail
pro-famille. Les conventions collectives constituent un autre moyen d’apporter
des changements en milieu de travail. Par contre, les avantages et les modes de
travail axés sur la famille ne sont pas, en régle générale, prioritaires pour la
plupart des syndicats. En 1992, moins du quart des conventions collectives
renfermaient des dispositions relatives aux horaires variables, moins du
cinquiéme, des clauses relatives au congé parental prolongé et seulement 3 %, des
dispositions concernant le service de garde des enfants!!. Par ailleurs, I'aptitude
des conventions collectives & garantir aux travailleurs I'accés & des avantages
pro-famille est limitée du fait que seulement le tiers des effectifs du pays sont
syndiqués.

Les administrations publiques ont donc un réle important a jouer si elles
veulent que les divers milieux de travail au Canada répondent adéquatement
aux besoins des travailleurs ayant des responsabilités familiales. En effet, seule
la loi peut garantir que tous les parents occupés ont le droit & un congé minimal &
’occasion de la naissance ou de I'adoption d’un enfant, tout en protégeant
I'ancienneté et les avantages de chaque employé et son droit de réintégrer le
méme emploi. De plus, seule une loi peut garantir que les avantages prévus
pendant ces congés parviennent a limiter les privations économiques auxquelles
les jeunes familles seraient soumises autrement. En I'absence de cette
protection, les parents qui occupent un emploi resteront confrontés a une voie
presque sans issue, et il subsistera des inégalités considérables tant au sein d’'un
méme lieu de travail que d’'un lieu de travail & un autre.

Sil'on se fie & certaines mesures qu’elles ont prises derniérement, les
administrations publiques se sont sensibilisées aux besoins des travailleurs
ayant des responsabilités familiales. En novembre 1987, les premiers ministres
ont reconnu que I'intégration des responsabilités professionnelles et familiales
devait étre facilitée par un programme d’action et ils ont demandé a leurs
ministres responsables du statut de la femme de se pencher sur la question:2.
Cette initiative était fondée, dans une large mesure, sur ’hypothése voulant que
I'égalité de tous les travailleurs -- et notamment des femmes -- soit impossible &
réaliser si les travailleurs ayant des personnes a charge n’avaient pas accés au
méme traitement et aux mémes perspectives d’emploi que les travailleurs qui
n’en avaient pas.

Dans la foulée de la déclaration des premiers ministres appuyant un
programme d’action gouvernemental destiné a concilier les impératifs
professionnels et familiaux, des modifications ont été apportées a la Loi sur
lassurance-chémage (loi fédérale). Auparavant, les femmes bénéficiant d’'un
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congé de maternité avaient droit & un maximum de 15 semaines de prestations de
la Commission de 'assurance-chdmage (CAC) pouvant représenter jusqu'a 60 %
de leurs gains assurables. En novembre 1990, le projet de loi C-21 a assoupli la
plupart des programmes de congés parentaux, de maternité et de maladie de la
CAC tout en prolongeant les périodes de prestations. Ainsi, 10 semaines de
prestations parentales, proposées a la mére ou au pére (naturels ou adoptifs) ou
encore partagées entre les deux, se sont ajoutées aux 15 semaines de prestations
de maternité existantes!s. Depuis, les administrations provinciales ont
harmonisé leurs lois sur les normes d’emploi avec la nouvelle période de
prestations, prévoyant le droit & un congé parental non payé de 12 a 34 semaines
au-dela de la période de 17 & 18 semaines prévue pour le congé de maternité non
payé. Il reste néanmoins des écarts importants entre les provinces en ce qui
concerne les conditions d’admissibilité et I'accés aux congés non payés d’adoption
et de paternitéi¢,

En prévoyant des dispositions plus généreuses en matiére de congé, les
administrations publiques témoignent de leur volonté de faciliter I'intégration
des responsabilités professionnelles et familiales et de garantir I'équité en
matiére d’emploi pour tous les parents, et surtout pour les femmes. Par contre, si
elles veulent élaborer d’autres politiques & cet égard, les administrations
publiques ont besoin d’un complément d’information sur les besoins des parents
qui travaillent et de leur accés aux modes de travail pro-famille. On a aussi
besoin de données pour aider a évaluer I'efficacité des lois, des programmes
d’encouragement et des initiatives patronales en vigueur a I'heure actuelle et
servir de point de repére pour les comparaisons futures.

24 Besoin d’information sur les avantages sociaux et les
modes de travail pro-famille

Au cours de la derniére décennie, un certain nombre de chercheurs se sont
penchés sur la fréquence des avantages sociaux et des modes de travail pro-
famille offerts par les employeurs canadiens. La plus grande partie de cette
recherche avait néanmoins une portée restreinte, certaines études mettant
'accent uniquement sur des pratiques particuliéres comme la prestation de
services de garde en milieu de travail ou les congés parentaux, d’autres
examinant une gamme plus vaste d’avantages, mais limitant leur enquéte a une
région particuliére ou & un secteur donné de la population active. Font exception
a cette régle deux études récentes qui donnent des estimations de la fréquence de
tous les types de politiques et de pratiques pro-famille d'un bout a 'autre du
Canada, a partir des réponses des employeurs (Hewitt Associates, 1991; Paris,
1989).

Méme si les enquétes auprés des employeurs peuvent donner une idée de la
nature et de la fréquence des réactions des entreprises aux besoins des employés
ayant des responsabilités familiales, il y a lieu d’interpréter prudemment les
résultats de ces enquétes. Par exemple, bien qu'un employeur prétende offrir un
avantage donné, il se peut que I'avantage ne soit en pratique accordé qu’aux
employés qui répondent & certains critéres. Ainsi, 'admissibilité peut étre fondée
sur la classification d’emploi ou la compétence particuliére d’'un travailleur
(Johnson, 1986; Kingston, 1990; Mellor, 1986; Paris, 1989; Bureau de recherches
sur les traitements, 1989b), ou encore consentie au gré de 'employeur ou d’'un
superviseur (Kingston, 1990; Nelson et Couch, 1990). En outre, bon nombre
d’employés peuvent ignorer les choix dont ils disposent en matiére de prestations,
de sorte qu'ils ne s’en prévalent pas, malgré 'existence d’une politique officielle.
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Les enquétes aupreés des employeurs sont également limitées par leur faible
représentativité des employeurs en général. En effet, il n’est pas rare que le taux
de réponse de ces enquétes soit trés faible. Sil’on suppose que les employeurs qui
répondent a ces enquétes sont plus susceptibles de proposer des avantages que les
non-répondants, il est vraisemblable de conclure que les enquétes auprés des
employeurs surestiment la disponibilité des programmes pro-famille!s,

L’Enquéte nationale sur la garde des enfants (ENGE) reste & 'abri de ces
problémes, car elle se fonde sur des interviews directes réalisées auprés d’'un
échantillon représentatif, 4 I'échelle nationale, de parents occupés. Par
conséquent, ses estimations de I'accés et de la sensibilisation des parents aux
avantages sociaux et aux modes de travail pro-famille sont supérieures a celles
des enquétes auprés des employeurs. Par surcroit, les données de 'TENGE ont été
recueillies & 'extérieur du lieu de travail par des intervieweurs impartiaux de
Statistique Canada; en milieu de travail, les employés peuvent hésiter & répondre
franchement aux questions posées dans le cadre de '’enquéte de leur propre
employeur.

Les données de TENGE montrent aussi les avantages sociaux et les modes
de travail pro-famille que préférent les parents. Bien que d’autres enquétes aient
abordé les préférences des parents, elles ont souvent mis I'accent sur les opinions
parentales concernant une solution unique, telle que les horaires variables.
Contrairement 4 'ENGE, ces études ne renseignent pas sur les préférences des
parents lorsqu’on leur propose une grande diversité d’avantages et de pratiques
pro-famille en milieu de travail.

R Avel
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Chapitre 3

SOURCE DES DONNEES : ENQUETE
NATIONALE SUR LA GARDE DES ENFANTS

Les données présentées ici ont été recueillies par le biais de 'Enquéte
nationale sur la garde des enfants de 1988 (ENGE), laquelle visait a fournir des
renseignements fiables sur les besoins en matiére de services de garde, les modes
d’utilisation de ces services et les préférences des parents & qui on offrait diverses
formules de travail et de services de garde. On a également recueilli des
renseignements sur les horaires de travail des parents, leur accés aux avantages
sociaux et aux modes de travail pro-famille, la tension qu’ils ressentent &
concilier les responsabilités professionnelles et familiales et 'incidence des
problémes de garde d’enfants sur leur rendement au travail.

3.1 Collecte des données : interviews aupres des parents a
qui incombait la principale responsabilité en matiére
de garde des enfants

L’ENGE a été menée d'un bout & 'autre du Canada & I'automne de 1988, a
titre de supplément spécial & 'Enquéte mensuelle sur la population active du
Canada. Les données ont été recueillies uniquement dans les ménages
constituant une «famille économique» et comptant au moins un enfant de moins
de 13 ans. (Une famille économique englobe les personnes qui habitent un méme
logement et qui sont apparentées par les liens du sang, du mariage ou de
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I'adoption.) Les interviews de TENGE ont été réalisées au téléphone ou en
personne par des intervieweurs de Statistique Canada. Les données recueillies
sur 'emploi et la garde des enfants pour chaque famille portent sur une semaine
de référence commune en septembre ou en octobre 1988. Le lecteur trouvera une
description exhaustive des procédures d’échantillonnage, des méthodes
statistiques et des documents d’enquéte dans 'ouvrage de Lero, Pence, Shields,
Brockman et Goelman (1992), Etude nationale canadienne sur la garde des
enfants : Apercu de I’étude.

Les interviews réalisées dans le cadre de 'TENGE ont visé les parents qui se
sont identifiés comme ayant la principale responsabilité de prendre des
dispositions pour la garde des enfants de la famille. Il pouvait s’agir de parents
naturels ou adoptifs, du beau-pére ou de la belle-mére, ou encore de tuteurs.
Lorsque les deux parents étaient également chargés de prendre des dispositions
pour la garde des enfants, c’est la mére qui a été interviewée et désignée comme
ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants. A peu prés
94 % des parents interviewés étaient des femmes.

Des interviews ont été réalisées auprés de parents dans 24 155 familles dans
tous les coins du pays. Les données ont ensuite été pondérées pour représenter
2 724 300 familles canadiennes comptant au moins un enfant de moinsde 13 ans.
Dans 60 % des familles visées par 'Enquéte, le parent ayant la principale
responsabilité en matiére de garde des enfants était occupé (représentant
quelque 1 634 000 familles).

3.2 Sous-ensemble de données retenu pour ’étude des
avantages sociaux et des modes de travail pro-famille

Bien que les données de 'TENGE représentent la totalité des parents au
Canada comptant au moins un enfant de moins de 13 ans8, le présent rapport
met ’accent sur les parents qui étaient des employés rémunérés et qui
assumaient également la principale responsabilité de prendre des
dispositions pour la garde des enfants de la famille. Le lecteur qu’intéresse
la disponibilité générale des modes de travail pro-famille pour les parents
canadiens, y compris ceux qui n’ont pas la principale responsabilité & cet égard,
devrait consulter le tableau B-4 en annexe.

Par ailleurs, le lecteur devrait noter qu'aux fins du présent rapport, les
parents «occupés» n’englobent pas ceux qui étaient :
~ occupés, mais qui travaillaient & domicile
- occupés, mais victimes d’'une mise & pied temporaire ou titulaires d’'un
emploi qui n’avait pas encore commencé
- destravailleurs autonomes

- des travailleurs familiaux non rémunérés (dans une ferme familiale ou
une entreprise familiale)7.

Compte tenu de ces exceptions, les données du présent rapport, une fois
pondérées, représentent 1 369 100 parents occupés ayant la principale
responsabilité en matiére de garde des enfants.
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Tableau 1

Parents occupés ayant la principale responsabilité en matiére de garde
des enfants!, représentés par les données pondérées de 'TENGE

Caractéristique Nombre %
Inclus:
Travailleurs rémunérés occupés a 'extérieur du foyer 1369100 83,8
Exclus:
Travailleurs au foyer
Travailleurs rémunérés 54000 33
Travailleurs autonomes 94 700 58
Travailleurs familiaux non rémunérés 15600 1,0
Travailleurs autonomes2 91900 5,6
Travailleurs familiaux non rémunéréss 8 800 0,5
Total des personnes occupées 1634100 100,0

1 Parents désignés comme ayant la principale responsabilité de prendre les dispositions pour la garde
des enfants dans les familles comptant au moins un enfant de moins de 13 ans. Parmi ces parents,
94 % étaient des méres.

2 Travailleurs autonomes travaillant a l'extérieur du foyer ou dans un lieu non précisé.
3 Travailleurs familiaux non rémunérés travaillant & Uextérieur du foyer ou dans un lieu non précisé.

L’information sur les caractéristiques d’emploi a été recueillie pour les
parents ayant ou non la principale responsabilité en matiére de garde des
enfants8, Par conséquent, on peut présenter des résultats distinets pour les deux
groupes. Les statistiques sur la population active sont habituellement totalisées
par sexe, et le rapport entre les caractéristiques de la population active et les
variables familiales ne concerne que les femmes. La démarche retenue pour
I’Enquéte nationale sur la garde des enfants met plutét I'accent sur le parent
(indépendamment du sexe) qui assumait la principale responsabilité de prendre
des dispositions pour la garde des enfants. Cette démarche reconnait que, si les
femmes portent toujours une part disproportionnée des responsabilités en la
matiére, il arrive aussi que les hommes prennent cette responsabilité. Les
comparaisons entre les meéres et les péres (qu’ils aient ou non la principale
responsabilité en matiére de garde des enfants) sont présentées au tableau B-3 en
annexe.

3.3 «Disponibilité» et «utilisation» des avantages sociaux
et des modes de travail pro-famille

Les données analysées dans le présent rapport sont fondées sur les réponses
des parents a une série de questions portant sur la disponibilité de certains
avantages sociaux et modes de travail pro-famille. Ces questions sont
reproduites 4 'annexe A. On entend par «disponibles» les avantages offerts aux
répondants ou fournis a leur lieu de travail, que les répondants se soient ou non
prévalus de ces avantages au moment de I'Enquéte. Par exemple, on a demandé
aux parents si leur employeur offrait, a leur lieu de travail, des services de garde
d’enfants ou s’il offrait un salaire additionnel pour compléter les prestations de
congé de maternité du programme d’assurance-chdmage. Une réponse
affirmative a ces questions révélait seulement que I’employeur des répondants
offrait ces avantages ou modes de travail, et non que les répondants s’en
servaient au moment de 'Enquéte.

D’autre part, les réponses aux questions étaient limitées par la
connaissance qu'avaient les répondants des avantages ou formules spécifiques
offerts a leur lieu de travail. Cette connaissance pouvait étre limitée par un
manque d’information, par 'indifférence ou par I'absence de besoins. De plus, il
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se peut que les employés ne se soient pas renseignés auprés de leur employeur
quant & ces avantages ou & des modes de rechange si aucune information n’était
fournie, ayant supposé que les avantages ou modes en question n'étaient pas
offerts. Par conséquent, les estimations du présent rapport quant a la
disponibilité des avantages sociaux et modes de travail pro-famille sont
vraisemblablement un peu inférieures a la réalité, mais elles reflétent
exactement la connaissance et la perception des parents. La répartition des
réponses par mode de travail pro-famille est présentée au tableau B-3 en annexe.

L
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Chapitre 4

CARACTERISTIQUES DES FAMILLES AU SEIN
DESQUELLES LE PARENT AYANT LA
PRINCIPALE RESPONSABILITE EN MATIERE
DE GARDE DES ENFANTS TRAVAILLE A
L’EXTERIEUR DU FOYER

Le présent chapitre donne un apergu démographique des familles
canadiennes au sein desquelles le parent ayant la principale responsabilité de
prendre des dispositions pour la garde des enfants travaillait hors du foyer, a titre
de travailleur rémunéré, a 'automne de 1988. Dans la trés grande majorité de
ces familles (94 %), c’est la mére qui était désignée comme principale responsable
acet égard. Prés de 81 % des parents ayant la principale responsabilité en
matiére de garde des enfants faisaient partie d’'un couple & double revenu, 14 %
composaient avec les exigences du travail rémunéré et des soins aux enfants &
titre de parents seuls, et un peu moins de 5 % étaient des soutiens ayant un
conjoint ou un partenaire chdmeur ou inactif.

Le nombre et 1'4ge des enfants dans une famille peuvent exercer une
profonde influence sur les responsabilités et 'emploi du temps quotidiens des
parents qui travaillent hors du foyer. Par exemple, les difficultés & surmonter
par un parent ayant un enfant unique d’age scolaire sont fort différentes de celles
auxquelles est confronté le parent de deux enfants de moins de 6 ans confiés &
deux services de garde différents. Parmi tous les parents occupés ayant la
principale responsabilité en matiére de garde des enfants, plus de 1a moitié (soit
51 %) n’avaient qu'un enfant de moins de 13 ans, contre 39 % qui avaient deux
enfants de moins de 13 ans et 10 % qui en avaient trois ou plus. En outre, 53 % de
ces parents avaient au moins un enfant de moins de 6 ans, tandis que 14 %
avaient au moins deux enfants dans cette catégorie d’age (figures 1 et 2). De plus,
31 % des parents occupés et responsables au premier chef de 1a garde des enfants
avaient un cadet de moins de 3 ans, tandis qu'un sur six avait un cadet de moins
de 18 mois (figure 3).

Le mythe selon lequel les parents ayant la principale responsabilité en
matiére de garde des enfants choisissent de travailler 4 temps plein seulement
lorsque leurs enfants sont assez vieux pour fréquenter I'école est dissipé par les
données de la figure 4. En effet, la présence d’enfants d’age préscolaire (moins de
6 ans) n'avait aucune incidence appréciable sur le régime de travail & temps plein
ou & temps partiel des parents. A peu prés les trois quarts des parents occupés
ayant la principale responsabilité en matiére de garde d’enfants de moins de
13 ans travaillaient & temps plein, quel que soit I’age de leur plus jeune enfant
(figure 4).
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Figure 1 Familles au sein desquelles le parent ayant la principale responsabilité en
matiére de garde des enfants est occupé, selon le nombre d’enfants de
moins de 13 ans, 1988

Familles ayant 3 enfants
ou plus de moinsde 13 ans
99 %

Famillesayant

2 enfantsde

moinsde 13 ans
394 %

Famillesayant 1 enfant de
moins de 13 ans
50,7 %

Fondé sur 1 369 100 familles ayant au moins un enfant de moins de 13 ans au sein desquelles le parent
ayant la principale responsabilité en matidre de garde des enfants était occupé et travaillait 4
I'extérieur du foyer.

Figure 2 Familles au sein desquelles le parent ayant la principale responsabilité en
' matiére de garde des enfants est occupé, selon la présence d’enfants d’dge
préscolaire (moins de 6 ans), 1988

Deux enfants ou plus
d’age préscolaire
142 %

Unenfantd’ige
préscolaire
39,1 %

Aucun enfant
d’age préscolaire
46,7 %

Fondé sur 1 369 100 familles ayant au moins un enfant de moinsde 13 ans au sein desquelles le parent
. ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants était occupé et travaillait &
I'extérieur du foyer.
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Figure 3

Familles au sein desquelles le parent ayant la principale responsabilité en
matiére de garde des enfants est occupé, selon I’age du plus jeune enfant,
1988

Moins de 18 mois
10a12ans 170%

193%

18 2 35 mois
140%

649 ans
274 %

3ab5ans
22,4%

Fondé sur 1 369 100 familles ayant au moins un enfant de moins de 13 ans au sein desquelles le parent

ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants était occupé et travaillait a
I'extérieur du foyer.

Figure 4

Pourcentage des parents ayant la principale responsabilité en matiére de
garde des enfants et occupés a temps plein, selon I’Age du plus jeune
enfant, 1988

Ageduplus
jeune enfant

Moins de 3 ans

3abans

649 ans

10a12ans

Pourcentage des parents

78,1

Fondé sur 1 369 100 familles ayant au moins un enfant de moins de 13 ans au sein desquelles le parent

ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants était occupé et travaillait a
I'extérieur du foyer.
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Certains parents assument évidemment des responsabilités familiales plus
lourdes que d’autres. Lero, Goelman, Pence, Brockman et Nuttall (1992) ont
défini les familles aux prises avec des exigences importantes en matiére de soins
des enfants comme suit : celles ayant au moins trois enfants de moins de 13 ans,
au moins deux enfants de moins de 6 ans ou un enfant de moins de 18 mois.
Environ 30 % des familles au sein desquelles le parent ayant la principale

- responsabilité en matiére de garde des enfants occupait un emploi hors du foyer

répondaient & au moins un de ces critéres (données non présentées). Lorsqu’on
ajoute les familles monoparentales et celles qui ont des enfants ayant des besoins
particuliers ou des problémes de santé (soit deux autres types de familles dont la
situation est particuliérement exigeante), la proportion de parents occupés ayant
la principale responsabilité pour la garde des enfants et aux prises avec des
exigences importantes en matiére de soins des enfants passe a 48 % (données non
présentées).

Dans les familles ol le parent ayant la principale responsabilité en matiére
de garde des enfants occupait un emploi hors du foyer, le revenu parental variait
énormément (dans les familles biparentales, on entend par «revenu parental» le
revenu cumulatif des deux parents). En 1987, plus de la moitié de ces familles
(55 %) ont déclaré un revenu parental supérieur a 40 000 $, tandis que le
cinquiéme de ces familles (21 %) déclaraient un revenu parental supérieur a
60000 $. A I'autre bout de I'échelle, 13 % des familles au sein desquelles le
parent assumant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants
travaillait hors du foyer ont déclaré un revenu parental de 20 000 $ ou moins
(figure 5).

Figure 5

Revenu des parents dans les familles comptant des enfants de moins de
13 ans au sein desquelles le parent ayant la principale responsabilité en
matiére de garde des enfants est occupé, 1988:

20 000 $ ou moins
Plusde 60000$ 13,0%
21,0%
20001 $2a300008%
13,6 %
50001 $ 2600008 2
149%
& 30001 $2 40000 $
18,6 %
4000132500008 o

189%
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1 Le revenu englobe le revenu brut du ménage au titre des traitements et salaires, le revenu net d’'un
travail autonome, le revenu provenant de sources gouvernementales et les autres revenus
(placements, pensions alimentaires, etc.) en 1987. Dans les familles monoparentales, le revenu du
parenta été déclaré par le parent interviewé. Dans les familles biparentales, les données ont trait au
revenu cumulatif des deux parents.

Fondé sur 1 369 100 familles ayant au moins un enfant de moins de 13 ans au sein desquelles le parent
ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants était occupé et travaillait a
Pextérieur du foyer.
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Selon leur lieu de résidence, les parents peuvent étre confrontés a d’autres
défis professionnels et familiaux tels que la longueur des déplacements entre le
foyer et le travail et I'accés limité aux services de garde et a d’autres ressources
susceptibles de faciliter '’éducation des enfants. Parmi les familles au sein
desquelles le parent ayant la principale responsabilité en matiére de garde des
enfants travaillait hors du foyer, 45 % habitaient de grands centres urbains
comptant au moins 500 000 habitants. Prés du tiers (31 %) habitaient une région
rurale ou un centre regroupant moins de 30 000 personnes (figure 6).

Figure 6

Répartition urbaine et rurale des familles comptant des enfants de moins
de 13 ans au sein desquelles le parent ayant la principale responsabilité
en matiére de garde des enfants est occupé, 1988

Populations urbaines

500000 ou plus

100000 a 499 999

300004 99999

150004 29999

Moins de 15,000

Populations rurales

Pourcentage des familles

45,3

Fondé sur 1 369 100 familles ayant au moins un enfant de moins de 13 ans au sein desquelles le parent
ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants était occupé et travaillait &
I'extérieur du foyer.

Pour plus de détails sur les caractéristiques démographiques et la situation
vis-a-vis de I'emploi des parents occupés, y compris ceux qui n’ont pas la
principale responsabilité en matiére de garde des enfants, le lecteur se reportera
aux tableaux B-1 et B-2 en annexe.
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Chapitre 5

DISPONIBILITE DES AVANTAGES SOCIAUX
ET DES MODES DE TRAVAIL PRO-FAMILLE
POUR LES PARENTS AYANT LA PRINCIPALE
RESPONSABILITE EN MATIERE DE GARDE
DES ENFANTS

5.1 Vue d’ensemble

Afin de déterminer l'accés qu’ont les parents a une diversité d’avantages
sociaux et de pratiques de travail pro-famille, on a demandé aux répondants si
des avantages et formules spécifiques étaient offerts a leur lieu de travailis. Tel
qu'il a été précisé a la section 3.3, on qualifie de «disponibles» les avantages et les
formules de travail flexible offerts aux répondants ou fournis par leur employeur,
que les parents se soient ou non prévalus de ces avantages et formules au moment
de ’Enquéte. Les réponses étaient limitées par la connaissance des avantages et
modes de travail spécifiques qui pouvaient avoir été offerts aux répondants.

Tel que I'illustre la figure 7, le congé de maternité prolongé constitue 'un
des modes de travail les plus courants®. A peu prés la moitié (53 %) des parents
occupés ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants ont
donné a entendre que leur employeur permettait que le congé de maternité
s’étende au-dela du délai prévu par la loi2t. Une famille aux ressources
financiéres limitées risquerait cependant de trouver cette formule assez
onéreuse : seulement 9 % des parents qui savaient que cet avantage leur était
proposé a leur lieu de travail ont affirmé que leur employeur offrait un salaire
partiel ou complet pendant la période de prolongation. Parallélement, seulement
12 % des répondants ont précisé que leur employeur offrait un salaire additionnel
en guise d’appoint aux prestations de congé de maternité de ’assurance-chémage.

Sont également répandues les formules prévoyant la réduction des heures
de travail : 53 % des répondants (y compris les travailleurs réguliers a temps
partiel) ont signalé qu’ils pouvaient travailler a temps partiel, tandis que 24 %
ont mentionné que leur employeur leur permettait de partager leur emploi. Pour
les parents ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants,
une charge de travail allégée peut les libérer pour consacrer un plus grand
nombre d’heures aux questions familiales et pour recourir moins souvent aux
services de garde non parentaux. Par contre, il convient encore une fois de
rappeler qu’'une réduction des heures de travail peut ne représenter une option
réaliste que pour les familles pouvant se permettre la baisse de revenu et
d’avantages qui en découle. Dans certains cas, les parents qui optent pour une
réduction des heures de travail peuvent également découvrir que leur plan de
carriére et leur perfectionnement professionnel s’en trouvent compromis.
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Figure 7 Avantages et modes de travail pro-famille offerts aux parents ayant la
A . principale responsabilité en matiére de garde des enfants dans les
familles comptant des enfants de moins de 13 ans, 1988

- Pourcentage des parents ayant déclaré que 'avantage ou le mode de travail
était offert au lieu de travail

Congé de maternité prolongé 63,1

Travail & temps partiel 52,9
Heures de travail flexibles

Partaged’emploi
| Congé payé pour obligations familiales

Appoint aux prestations de maternité
dePass.-chém.

Garde d’enfants au lieu de travail

Possibilité d’amener les enfants au travail

Fondé sur 1 369 100 familles ayant au moins un enfant de moins de 13 ans au sein desquelles le parent
ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants était occupé et travaillait
I'extérieur du foyer.

Les heures de travail variables permettent aux employés de travailler le

méme nombre d’heures, mais & un moment plus commode. A peu prés le tiers

(32 %) des parents ayant la principale responsabilité en matiére de garde des
1 enfants ont déclaré qu’ils pouvaient se prévaloir d’'un horaire de travail variable.
} Cette formule peut aider les parents 4 organiser leur journée de travail en vue de
| mieux répondre aux impératifs de la famille, sans payer le prix financier ou
professionnel occasionné par un horaire de travail réduit. En pratique,
cependant, le degré de flexibilité peut varier considérablement d’'un employeur a
un autre et ne pas suffire 4 provoquer un changement réel dans la vie
quotidienne des employés?2.

Par ailleurs, 23 % des parents ayant la principale responsabilité en matiére
| de garde des enfants ont affirmé avoir aceés & un congé payé pour obligations

| familiales. Ce bref congé payé «d’'urgence» permet notamment aux parents de
s'absenter lorsque leurs enfants sont malades ou qu’ils ont un rendez-vous chez le
médecin ou le dentiste, ou encore lorsque le service de garde régulier ne peut étre
utilisé. La plupart des parents qui ne peuvent pas se prévaloir de cet avantage
«paient» souvent ces absences en puisant & méme leur banque de congés de
maladie ou leurs vacances, ou encore en travaillant des heures supplémentaires
pour compenser le temps perdu (lorsque cela est faisable).

Les parents ont été relativement peu nombreux (6 %) a affirmer avoir accés
a un service de garde a leur lieu de travail. En outre, la proportion de parents
| faisant appel a ces services au moment de ’'Enquéte était bien inférieure encore.
| Méme lorsqu’un employeur propose un service de garde au lieu de travail, les
parents recourent souvent a d’autres modes de garde pour leurs enfants pour des
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motifs relevant du cofit ou de la préférence personnelle, ou encore parce qu’il ne
reste pas de place a la garderie en milieu de travail. Il se peut aussi que les
parents n’aient pas d’enfants dans la catégorie d’age voulue pour se prévaloir de
ce service.

5.2 Caractéristiques de la famille et disponibilité des
avantages sociaux et des modes de travail pro-famille

L’accés des parents aux avantages et pratiques en milieu de travail a été
étudié par rapport aux caractéristiques de la famille. Les analyses qui en
découlent permettent au lecteur de se faire une bonne idée de la mesure dans
laquelle les parents aux situations familiales diverses (dont des parents seuls et
d’autres ayant & satisfaire des exigences considérables en matiére de soins des
enfants) avaient accés & des modes de travail pro-famille.

5.2.1 Exigences en matiére de soins des enfants

D’apreés la documentation spécialisée, peu demployeurs seraient conscients
des exigences et des situations particuliéres de leurs employés (Hewitt
Associates, 1991; Mayfield, 1989; Paris, 1989). Par conséquent, on ne
s'attendrait pas a ce que les parents déclarent des avantages sociaux et des modes
de travail qui soient bien adaptés aux besoins de leur famille. C’est effectivement
ce qui s'est produit: lorsque le nombre et 'dge des enfants au foyer ont été prisen
compte, la disponibilité des avantages sociaux et des modes de travail pro-famille
n’a pas augmenté proportionnellement aux besoins des parents en matiére de
soins des enfants et & leurs obligations familiales (tableaux 2, 3 et 4)2s.

Tableau 2 Avantages et modes de travail pro-famille offerts aux parents!, selon le
nombre d’enfants dans la famille, 1988
1 enfant de 2 enfantsde 3 enfants ou plus
Avantage ou mode Total moins de 13 ans moins de 13 ans de moins de 13 ans
de travail (N =1 869 100) (N =698 900) (N =539 300) (N =138 000)
(pourcentage des parents ayant déclaré que 'avantage ou le mode
de travail était offert a leur lieu de travail)
Heures réduites :
Travail & temps partiel 52,9 48,5 55,2 66,0
Partage du travail 24,1 23,0 24,9 26,7
Heures de travail flexibles 32,2 31,2 324 36,4
Congé payé pour obligations familiales? 234 244 23,0 19,4
Congé de maternité : ‘
Appoint a 'ass.-chém. 12,4 12,1 12,8 12,0
Congé de maternité prolongés 53,1 51,9 55,0 52,0
Service de garde au lieu de travail 5,9 6,2 59 5,1r
Possibilité d’'amener 'enfant au travail 4,6 52 3,6 5,3r

1 Parents désignés comme ayant la principale responsabilité de prendre des dispositions pour la garde
des enfants dans les familles comptant au moins un enfant de moins de 13 ans. Parmi ces parents,
94 % étaient des méres.

2 Brefs congés de plusieurs heures ou jours lorsque les enfants sont malades ou que le service de garde

régulier ne peut étre utilisé.
3 Comprend les congés payés et non payés.
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Tableau 3 Avantages et modes de travail pro-famille offerts aux parents!, selon la
présence d’enfants d’age préscolaire, 1988
1 ou plusieurs Enfants d’age
enfants d’age scolaire
préscolaire seulement
Avantage ou mode Total (moins de 6 ans) (6412 ans)
de travail (N=1389 100) (N=729 800) (N =639 800)
(pourcentage des parents ayant déclaré que 'avantage ou le mode
de travail était offert & leur lieu de travail)
Heures réduites :
Travail 4 temps partiel 52,9 52,9 52,8
Partage du travail 24,1 23,2 25,2
Heures de travail flexibles 32,2 31,1 33,3
Congé payé pour obligations familiales? 23,4 23,3 23,5
Congé de maternitéS:
Appoint  'ass.-chém, 124 15,0 9,3
Congé de maternité prolongé* 63,1 57,7 47,9
Service de garde au lieu de travail 5,9 5,8 6,1
Possibilité d’'amener I'enfant au travail 4,6 3,4 5,8
1 Parents désignés comme ayant la principale responsabilité de prendre des dispositions pour la garde
. des enfants dans les familles comptant au moins un enfant de moins de 13 ans. Parmi ces parents,
94 % étaient des méres.
2 Brefs congés de plusieurs heures ou jours lorsque les enfants sont malades ou que le service de garde
régulier ne peut étre utilisé.
3 Les parents des enfants plus 6gés étaient moins susceptibles de savoir si leur employeur proposait
des avantages sous forme de congé de maternité.
4  Comprend les congés payés et non payés.
Tableau 4 Avantages et modes de travail pro-famille offerts aux parentsi, selon I'age
du plus jeune enfant, 1988
Age du plus jeune enfant
Moinsde
Avantage oumode Total 18 mois 18435 mois 3a5ans 6a9ans 10212 ans
de travail (N=1369 100) (N=282 700) (N=181100) (N=306 000) (N=874 700) (N=264 700)
(pourcentage des parents ayant déclaré que 'avantage ou le mode
de travail était offert a leur lieu de travail)
Heures réduites :
Travail & temps partiel 52,9 52,6 52,1 53,7 54,7 50,3
Partage du travail 24,1 21,7 23,2 243 24,0 26,9
Heures de travail flexibles 32,2 30,6 32,6 30,6 34,0 32,4
Congé payé pour obligations familiales? 23,4 22,5 23,7 23,6 22,2 25,3
Congé de maternités :
Appoint a I'ass.-chém. 124 16,7 15,0 14,6 10,8 73
Congé de maternité prolongé4 53,1 63,7 57,4 53,2 48,7 46,9
Service de garde au lieu de travail 59 6,1 6,3 53 58 6,4
Possibilité d’amener 'enfant au travail 4,6 3,6r 2,9r 3,7 58 5,9
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1 Parents désignés comme ayant la principale responsabilité de prendre des dispositions pour la garde
des enfants dans les familles comptant au moins un enfant de moins de 13 ans. Parmi ces parents,
94 % étaient des méres.

régulier ne peut étre utilisé.

Brefs congés de plusieurs heures ou jours lorsque les enfants sont malades ou que le service de garde

3 Les parents des enfants plus 4gés étaient moins susceptibles de savoir si leur employeur proposait
des avantages sous forme de congé de maternité.

Comprend les congés payés et non payés.
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I1 existe toutefois une exception a cette régle : les parents de familles
nombreuses étaient plus susceptibles de signaler 'accés a des modes de travail a
temps partiel que les parents ayant seulement un ou deux enfants de moins de
13 ans (tableau 2). Ainsi, 66 % des parents comptant au moins trois enfants de
moins de 13 ans ont déclaré pouvoir travailler (ou ont affirmé qu'ils travaillaient
déja) a temps partiel, comparativement a 49 % des parents ayant seulement un
enfant de moins de 13 ans. Une comparaison directe entre ces deux groupes
risque toutefois d’étre trompeuse, car les répondants de la famille nombreuse
étaient plus susceptibles d’occuper déja un emploi a temps partiel et de choisir un
emploi ou un lieu de travail proposant davantage de flexibilité.

Des recherches antérieures inspirées de ’Etude nationale canadienne sur la
garde des enfants semblent appuyer ces observations. Dans leur analyse des
régimes de travail des parents, Lero, Goelman, Pence, Brockman et Nuttall
(1992) ont constaté que, dans les familles comptant au moins trois enfants, les
parents occupés ayant la principale responsabilité en matiére de garde des
enfants étaient plus susceptibles de travailler & temps partiel que les parents
d'une famille moins nombreuse. Lero et ses collaborateurs ont également trouvé
que les parents d’'une famille nombreuse étaient plus susceptibles de travailler
des heures non standard, y compris les soirées et les fins de semaine, et d’avoir
recours a un horaire de travail décalé par rapport a celui du conjoint pour
satisfaire aux exigences de la famille en matiére de soins des enfants. Bien des
parents comptant une famille nombreuse ont peut-étre choisi 'emploi a temps
partiel et 'horaire de travail non standard expressément pour réduire la pression
relative a la conciliation des responsabilités professionnelles et familiales; ces
solutions reflétent donc plus exactement les efforts d’adaptation consentis par ces
parents que les formules additionnelles offertes par leur employeur2s,

5.2.2 Structure de la famille

L’accés aux avantages sociaux et aux modes de travail pro-famille varie
selon qu'il s’agit d’'une famille monoparentale ou biparentale. Les parents seuls
étaient beaucoup moins susceptibles de pouvoir réduire leur nombre d’heures de
travail ou de partager leur emploi. Seulement 42 % des parents seuls ayant la
principale responsabilité en matiére de garde des enfants ont déclaré avoir accés
a des modes de travail a temps partiel, contre 55 % des parents appartenant a une
famille biparentale; d’autre part, seulement 20 % des parents seuls ont affirmé
pouvoir partager leur emploi, comparativement & 25 % des parents dans une
famille biparentale (tableau 5).

Ces conclusions s’expliquent en partie par le fait que de nombreux parents
ayant signalé que leur employeur leur permettrait de travailler a temps partiel
ou de partager leur emploi travaillaient déja selon un horaire de travail réduit.
L’accés limité des parents seuls aux modes de travail & temps partiel refléte la
proportion relativement restreinte de parents seuls occupés qui travaillaient
effectivement & temps partiel au moment de ’Enquéte. Des analyses distinctes
(exclues du présent rapport) ont révélé que 16 % des parents seuls occupés
travaillaient 4 temps partiel, contre 29 % de ceux qui étaient mariés.
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Tableau §

Avantages et modes de travail pro-famille offerts aux parents d’enfants de
moins de 13 ans!, selon la structure familiale, 1988

Familles Familles
Avantage ou mode Total biparentales monoparentales
de travail (N=1 369 100) (N=1 172 000) (N'=197 200)

(pourcentage des parents ayant déclaré que 'avantage ou
le mode de travail était offert a leur lieu de travail)

Heures réduites :

Travail a4 temps partiel 52,9 54,6 42,4

Partage du travail 24,1 24,8 19,9
Heures de travail flexibles 32,2 32,7 29,2
Congé payé pour obligations familiales? 23,4 23,3 23,6
Congé de maternité :

Appoint & I'ass.-chém. 124 12,6 11,2

Congé de maternité prolongés 53,1 54,1 47,3
Service de garde au lieu de travail 59 6,0 5,7
Possibilité d’'amener I'enfant au travail 4,6 48 3,37
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1 Parents désignés comme ayant la principale responsabilité de prendre des dispositions pour la garde
des enfants dans les familles comptant au moins un enfant de moins de 13 ans. Parmi ces parents,
94 % étaient des méres.

2 Brefs congés de plusieurs heures ou jours lorsque les enfants sont malades ou que le service de garde
régulier ne peut étre utilisé.
3 Comprend les congés payés et non payés.

Un autre facteur explique ’écart au titre de 'accés au travail 4 temps
partiel entre les parents seuls et les parents mariés ayant la principale
responsabilité en matiére de garde des enfants : la différence entre les deux
groupes sur le plan des études et de la profession. Ainsi, les parents seuls étaient
un peu moins susceptibles d’occuper un poste de professionnel ou de technicien,
deux professions qui semblent se préter au travail 4 temps partiel et au partage
d’emploi. Quoi qu'il en soit, des considérations d’ordre financier obligent
habituellement les parents seuls a travailler 4 temps plein s’ils veulent joindre
les deux bouts; par conséquent, méme lorsque le milieu de travail offre la
possibilité de travailler selon un horaire réduit, il s’agit d’'un luxe que ne peuvent
pas se payer de nombreux parents seuls.

Aussi peut-on affirmer que le parent seul doit venir a bout d’obstacles non
négligeables s’il veut concilier sa vie professionnelle et sa vie familiale. Comme
le parent seul a moins d’accés que les autres parents au travail a temps partiel et
au partage d’emploi et qu’il a le méme accés limité aux autres modes de travail
pro-famille, il se trouve souvent trés sollicité, en temps et en énergie, sans
pouvoir compter sur les ressources voulues pour ’appuyer.

5.3 Caractéristiques de I’emploi des parents et
disponibilité des avantages sociaux et des modes de
travail pro-famille

Lorsque la disponibilité des avantages sociaux et modes de travail pro-
famille est examinée par rapport aux caractéristiques de 'emploi des parents, il
se dégage des écarts au sein d’'un méme milieu de travail et d’un milieu & un
autre. Ainsi, I'accés des parents aux diverses formules variait suivant le régime
de travail a temps plein ou a temps partiel, le secteur d’emploi, la profession et le
niveau de compétences.



Etude nationale canadienne sur la garde des enfants

Avantages et flexibilité en milieu de travail : Tour d’horizon des expériences vécues par les parents

Les parents occupés a temps partiel étaient beaucoup plus susceptibles
d’avoir accés & un horaire de travail variable que ceux qui travaillaient & temps
plein, mais moins susceptibles d’avoir accés aux avantages pro-famille tels que le
congé payé pour obligations familiales et le complément salarial versé pendant le
congé de maternité (tableau 6). En outre, d'autres recherches donnent a entendre
que bien des employés & temps partiel sont exclus des régimes de frais médicaux
et dentaires, des régimes de retraite privés et d’autres avantages, ou encore qu'ils
ont droit & des avantages réduits ou limités (Krahn, 1992). Compte tenu de ces
inégalités, il semble probable que certains parents occupés & temps partiel (2 peu
prés 27 % des parents occupés ayant la principale responsabilité en matiére de
garde des enfants) ont sacrifié les gains et 'accés & des avantages rémunérés pour
avoir droit & une charge de travail réduite et & un horaire plus flexible.

Les parents occupés dans le secteur public (environ 26 % des parents occupés
ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants) bénéficiaient
de modes de travail pro-famille plus généreux que ceux du secteur privé
(tableau 6). Par exemple, les fonctionnaires fédéraux avaient droit & des
prestations versées par I'employeur pendant le délai de carence précédant le
versement des prestations de congé de maternité (assurance-chémage), & un
appoint aux prestations d’assurance-chdmage versées pendant le congé de
maternité, & un congé prolongé pouvant atteindre cing ans pour le soin et
I'éducation des enfants d’dge préscolaire, et & un maximum de cinq jours de congé
payé pour obligations familiales?s. En outre, les employés du secteur public
étaient plus susceptibles de pouvoir partager leur emploi que ceux du secteur
privé et aussi susceptibles de pouvoir travailler & temps partiel. Pour leur part,
les employés du secteur privé étaient plus susceptibles de pouvoir travailler selon
un horaire flexible que ceux du secteur public : environ 35 % des parents occupés
dans le secteur privé ont affirmé pouvoir travailler selon un tel horaire, contre
24 % de ceux occupés dans le secteur public.

Tableau 6 Avantages et modes de travail pro-famille offerts aux parents d’enfants de
moins de 13 ans?!, selon le régime de travail et le secteur d’emploi, 1988
Régime de travail des parents Secteur d’emploi des parents
Avantage ou mode Total Temps plein Temps partiel Privé Public
de travail (N =1 369 100) (N=1 004 000) (N =365 100) (N=1 018 100) (N =358 000)
(pourcentage des parents ayant déclaré que Pavantage ou le mode
de travail était offert a leur lieu de travail)

Heures réduites :

Travail & temps partiel 52,9 35,7 100,0 53,0 52,6

Partage du travail 24,1 20,6 33,7 22,3 29,4
Heures de travail flexibles 32,2 27,1 46,2 34,9 24,3
Congé payé pour obligations familiales? 23,4 26,7 14,3 20,3 32,1
Congé de maternité :

Appoint a I'ass.-chém. 12,4 14,0 79 9,1 21,7

Congé de maternité prolongés 53,1 55,3 473 48,1 67,4
Service de garde au lieu de travail 59 6,0 58 4,6 99
Possibilité d’amener ’enfant au travail 4,6 3,6 73 49 3,7

1 Parents désignés comme ayant la principale responsabilité de prendre des dispositions pour la garde
des enfants dans les familles comptant au moins un enfant de moins de 13 ans. Parmi ces parents,
94 % étaient des méres.

2 Brefs congés de plusieurs heures ou jours lorsque les enfants sont malades ou que le service de garde

régulier ne peut étre utilisé.

3 Comprend les congés payés et non payés.
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La disponibilité des avantages sociaux et modes de travail pro-famille a
également varié parmi les parents selon le niveau de leurs compétences
professionnelles (tableau 7). Bien que les tendances de ce tableau soient
complexes, plusieurs tendances sous-jacentes se manifestent. En régle générale,
les parents occupant un poste nécessitant des compétences spécialisées ou un
poste de commande au sein de leur entreprise ou organisme ont affirmé avoir plus
d’accés aux avantages sociaux et modes de travail pro-famille que les parents
ayant moins de compétences ou occupant un poste de rang inférieur. Une
exception notable, toutefois : la possibilité de travailler & temps partiel, offerte en
régle générale aux employés sans égard a leur niveau de compétences. Cette
exception s'explique, dans une large mesure, par le fait que I’emploi a4 temps
partiel est prédominant parmi les groupes aux compétences professionnelles
moins développées; le travail a temps partiel est souvent le seul qui soit
disponible pour les parents aux compétences limitées.

~Tableau 7 Avantages et modes de travail pro-famille offerts aux parents d’enfants
de moins de 13 ans!, selon le niveau de compétences professionnelles,
1988
Semi-
Cadres  professionnnels
supérieurs et et Travailleurs Travailleurs Travailleurs
Avantage ou mode Total Professi ls intermédiai technici Superviseurs qualifiés spécialisés  non qualifiés
de travail (N'=1 889 100) (N =177 100) (N=97 000) (N=217 400) (N=46 700) (N =369 800) (N=264400) (N=196500)
(pourcentage des parents ayant déclaré que l'avantage ou le mode
de travail 6tait offert A leur lieu de travail)
Heures réduites :
Travail & temps partiel 52,9 53,9 81,2 71,0 43,7 478 59,1 47,0
Partage du travail 24,1 36,6 21,8 30,86 16,87 22,4 20,0 17,5
Heures de travail flexibles 82,2 21,8 434 80,4 271 87,5 33,6 27,5
Congé payé pour obligations
familiales? 234 28,8 414 18,8 24,0 28,0 18,8 10,3
Congé de maternité :
Appoint & I'ass.-chdm. 124 15,7 18,0 18,7 7,87 12,0 9,6 5,0
Congé de maternité prolongsS 53,1 9,8 615 67,6 458 50,5 45,7 35,0
Service de garde au lieun du travail 59 12,8 9,8 9,0 8,5 48
Possibilité d'amener 'enfant
au travail 4,8 4,97 8,77 1,87 4,7 58 4,17
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1 Parents désignés comme ayant la principale responsabilité de prendre des dispositions pour la garde
des enfants dans les familles comptant au moins un enfant de moins de 13 ans. Parmi ces parents,
94 % étaient des meéres. Afin de protéger le caractére confidentiel des données, aucune des
estimations concernant le personnel militaire n'a pu étre présentée en raison du nombre insuffisant
de personnes dans cette catégorie.

2 Brefs congés de plusieurs heures ou jours lorsque les enfants sont malades ou que le service de garde
régulier ne peut étre utilisé,

3 Comprend les congés payés et non payés.

De toutes les catégories retenues pour exprimer le niveau de compétences
professionnelles, les travailleurs non qualifiés ont, dans ’ensemble, déclaré
I'accés le plus limité a la plupart des avantages et modes de travail pro-famille,
alors que les professionnels, les cadres supérieurs et intermédiaires et les semi-
professionnels et les techniciens affirmaient bénéficier de 'accés le plus large.
Bien que moins susceptibles que les autres groupes de bénéficier d’'un horaire de
travail réduit, les cadres supérieurs et intermédiaires étaient les plus
susceptibles de tous les groupes d’avoir accés & un horaire de travail flexible et &
la possibilité de congés payés. (Le lecteur devrait noter que les répondants
occupés dans le secteur public étaient plus susceptibles d’étre classés comme des
professionnels, des cadres supérieurs et intermédiaires ou des semi-
professionnels et des techniciens [61 %] que ceux oeuvrant dans le secteur privé
[27 %].)
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Aumoment de 'Enquéte, prés de 200 000 parents au Canada ayant la
principale responsabilité en matiére de garde des enfants occupaient un poste dit
«non qualifié». Ces postes, habituellement assortis de peu d’avantages, d'unbas
salaire, d’'une faible autonomie professionnelle et d'une sécurité limitée,
imposent un fardeau considérable aux parents qui doivent concilier des
responsabilités professionnelles et familiales.

Le tableau 8 montre la disponibilité des avantages sociaux et des modes de
travail pro-famille selon la catégorie professionnelle des parents. Comme on peut
le constater, les parents occupés dans une profession nécessitant des études
supérieures ou un niveau élevé de compétences professionnelles avaient
davantage accés aux avantages et aux modes de travail pro-famille que les
parents exer¢ant une autre profession.

Tableau 8 Avantages et modes de travail pro-famille offerts aux parents d’enfants de
moins de 13 ans!, selon la principale catégorie professionnelle, 1988
Avantage on mode de travail
Congé payé Service Possibilité
Travail Heures de pour Congé de de garde d’amener
temps Partage travail obligations  Appoint & maternité au lien 'enfant
Catégorie professionnelle Nombre (%) partiel du travail flexibles familialos? I'ass.<chém. pmlongés de travail au travail

(pourcentage des parents dans chaque catégorie professionnelle ayant déclaré que
'avantage ou le mode de travail était offert A leur lieu de travail)

Employés de burean 443 900 32,4 49,1 20,3 34,8 30,4 18,8 53,3 38 8,7
Travailleurs de la

médecine et de la santé 178 400 12,7 74,4 88,2 28,9 17,7 19,8 714 8,2
Travailleurs spécialisés dans

les sarvices 168 200 128 70,5 28,2 36,4 12,5 5,07 86,2 5,8 88
Directeurs et administrateurs 129 700 9,5 32,2 19,4 41,2 38,8 18,2 61,9 77 5,47
Enseignants 123 900 8,1 68,6 44 11,2 24,9 18,9 68,7 15,8 8,07

Travailleurs des industries
de transformation, d’'usinage

et de fabrication 101 800 74 19,2 9,5 17,8 10,4 51T 40,8
Travailleurs spécialisés

dans la vente 94 700 8,9 62,4 24,1 50,5 18,0 4,67 39,7 517
Total, principales catégories
professionnelles énumérées 1235800 90,3

Total, ensemble des catégories
professionnelles 1369 100 100,0

1 Parents désignés comme ayant la principale responsabilité de prendre des dispositions pour la garde
des enfants dans les familles comptant au moing un enfant de moins de 13 ans. Parmi ces parents,
94 % étaient des méres.

2 Brefs congés de plusieurs heures ou jours lorsque les enfants sont malades ou que le service de garde
régulier ne peut étre utilisé.

3 Comprend les congés payés et non payés.

Trois catégories professionnelles comptent pour un grand nombre d’emplois
non qualifiés : les travailleurs spécialisés dans les services (surtout les services
d’aliments et de boissons, la cuisine et ’entretien ménager), les travailleurs des
industries de transformation, d’'usinage et de fabrication (principalement dans
les industries du textile et de la transformation des aliments) et les travailleurs
spécialisés dans la vente (surtout les commis)2. Plus du quart (27 %) des parents
ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants détenaient un
emploi dans une de ces trois catégories professionnelles.

L’accés a la presque totalité des avantages sociaux et des modes de travail
pro-famille était le plus restreint pour les travailleurs des industries de
transformation, d’'usinage et de fabrication. Alors que les parents occupés dans la
vente et les services ont déclaré un accés supérieur a la moyenne au travail a
temps partiel et aux heures de travail flexibles, ils ont affirmé avoir un accés

43



Etude nationale canadienne sur la garde des enfants
Avantages et flexibilité en milieu de travail : Tour d’horizon des expériences vécues par les parents

inférieur & la moyenne aux autres avantages et modes de travail pro-famille. 11
est vraisemblable que de nombreux parents occupant un emploi dans la vente ou
les services 'ont choisi justement & cause de la possibilité de travailler a temps
partiel et selon un horaire flexible que ce genre d’emploi offre souvent. Ces
parents peuvent renoncer a 'accés aux autres avantages et formules en
contrepartie de la possibilité de travailler selon un horaire mieux adapté a leurs
besoins.

Par ailleurs, sur I'ensemble des parents dans toutes les catégories
professionnelles, les enseignants et les professionnels de la santé (surtout les
infirmiéres) étaient les plus susceptibles de signaler I'accés aux congés de
maternité prolongés, au partage d'emploi et aux services de garde en milieu de
travail, alors que les parents ayant un poste de directeur ou d'administrateur
étaient plus susceptibles que la plupart des autres parents de déclarer un accés
aux congés payés pour obligations familiales et aux horaires de travail flexibles.

5.4 Sommaire

Dans l'ensemble, les parents canadiens n’ont pas accés & une diversité
d’avantages sociaux et de modes de travail pro-famille qui pourraient les aider a
concilier leurs responsabilités professionnelles et familiales. Ainsi, un peu plus
de la moitié des parents ayant la responsabilité premiére de la garde des enfants
pouvaient se prévaloir des deux formules les plus courantes (& savoir les congés
de maternité prolongés et I'accés au travail & temps partiel). Ces deux formules
sont toutefois assorties d’un colit financier et professionnel considérable pour
I’employé qui y recourt.

Parmi les autres modes de travail pro-famille, 32 % des parents enquétés
avaient accés & un horaire de travail flexible, 23 %, & des congés payés pour
obligations familiales, 12 %, & un appoint aux prestations de congé de maternité
versées par l'assurance-chomage et 6 %, & des services de garde des enfants en
milieu de travail (fournis par I'employeur).

Les parents ayant beaucoup d’exigences en matiére de soins des enfants
n’étaient pas plus susceptibles que les autres d’avoir accés & des avantages
sociaux et & des modes de travail pro-famille. La conciliation des obligations
professionnelles et familiales doit représenter un défi d’envergure pour ces
parents:

- Présdes deux tiers des parents ayant au moins trois enfants ne
disposaient d’'aucune flexibilité dans leurs heures de travail.

- Plusdes trois quarts des parents ayant des enfants d’age préscolaire
(moins de 6 ans) n’avaient pas accés & des congés payés a court terme
lorsque leurs enfants étaient malades ou que leur service de garde
habituel ne pouvait étre utilisé.

- Les parents seuls, qui représentaient un parent occupé sur sept ayant la
principale responsabilité en matiére de garde des enfants, étaient
beaucoup moins susceptibles que les autres parents de pouvoir réduire
le nombre d’heures de travail (c’est-a-dire de travailler & temps partiel).

Des inégalités d’accés aux avantages sociaux et modes de travail pro-famille
se sont manifestées parmi les parents ayant différentes caractéristiques
d’emploi ;

— Exception faite des horaires de travail flexibles, les employés & temps
partiel avaient en régle générale un accés plus restreint aux avantages
sociaux et modes de travail pro-famille que les employés & temps plein.
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Les travailleurs du secteur public déclaraient avoir un accés beaucoup
plus large aux congés pour obligations familiales que ceux du secteur
privé.

Les cadres de niveau supérieur et les travailleurs trés spécialisés ont
affirmé bénéficier, dans I'ensemble, d'un meilleur accés aux avantages
sociaux et aux modes de travail pro-famille que les travailleurs de
niveau inférieur et moins qualifiés.

Les parents qui travaillaient dans les industries de transformation,
d’'usinage et de fabrication ont déclaré I'accés le plus limité aux
avantages sociaux et aux modes de travail pro-famille, alors que les
enseignants, les professionnels de la santé et les cadres déclaraient
I'aceés le plus large.

Etant donné que 'accés aux avantages sociaux et aux modes de travail pro-
famille semble dépendre davantage des caractéristiques d’emploi des parents que
de la nature de leurs responsabilités touchant la famille et les soins des enfants,
les parents dont le fardeau est particuliérement lourd (surtout les parents seuls,
les parents dont les enfants ont des besoins particuliers ou des problémes de
santé, et les parents d’enfants en bas age) sont plus susceptibles que les autres
d’avoir du mal & concilier leurs engagements professionnels et familiaux. Il peut
en résulter, pour I'employeur, un accroissement de ’absentéisme, une baisse de
productivité et une chute du moral des employés ainsi que, pour les parents et les
enfants, une détérioration de la qualité de la vie familiale.

S
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Chapitre 6

EXPERIENCES VECUES PAR LES PARENTS :
CONCILIATION DES RESPONSABILITES
PROFESSIONNELLES ET FAMILIALES

Les parents profitent & bien des égards de leur participation dans la
population active rémunérée. Qutre la sécurité économique et les avantages
fournis par I'’employeur, ils peuvent ressentir une satisfaction personnelle a faire
leur travail et prendre plaisir a leurs réalisations professionnelles. Par ailleurs,
les amitiés avec les collaborateurs peuvent élargir les réseaux de soutien social et
réduire le sentiment d'isolement que certains parents éprouvent lorsqu’ils
restent au foyer avec leurs enfants. Pourtant, lorsque les parents de jeunes
enfants allient le travail rémunéré et les obligations familiales, il en découle
immanquablement la possibilité de conflits et de tensions, car le temps et
I'énergie physique et émotive consacrés a une responsabilité ou a I'autre, ou
encore aux efforts nécessaires pour concilier les deux, ne sont pas infinis.

On peut s’étonner du peu de recherches dont ont fait I'objet la concordance
entre le travail et la famille et les circonstances qui facilitent 'harmonisation des
charges professionnelles et familiales. Les spécialistes des sciences sociales et
des ressources humaines ont plutdt préféré mettre ’accent sur la compréhension
des facteurs qui contribuent au conflit entre le travail et la famille. Leur
démarche se justifie du fait que le conflit entre le travail et la famille semble
généralisé et qu'il peut avoir une incidence néfaste sur le rendement, tant au
foyer qu'au travail. En effet, il arrive souvent que ce conflit aggrave
I'absentéisme, favorise le roulement du personnel et fasse baisser la productivité.
De plus, il peut compromettre la santé physique et mentale des parents, leur
satisfaction matrimoniale et personnelle et le bien-étre de leurs enfants.

Les chercheurs ont appris que la nature du conflit entre le travail et la
famille évolue & mesure que se déroule la carriére professionnelle et que les
besoins des enfants changent. Aussi peut-on expliquer le conflit entre le travail
et la famille comme la résultante de I'interaction complexe des tensions et
soutiens reliés au travail, les tensions et soutiens familiaux et dans quelle
mesure les ressources personnelles et communautaires (les services de garde
d’enfants, par exemple) sont disponibles et adaptées aux besoins des particuliers
et des familles. Par conséquent, tous les parents ne vivent pas le conflit entre le
travail et la famille avec la méme intensité, et les divers facteurs a I'origine de ce
conflit n’interviennent pas dans la méme mesure pour chacun d’entre eux. Aprés
avoir passé en revue plus de 80 études sur les enjeux professionnels et familiaux,
Dana Freidman du Conference Board de New York a cerné les sources de conflit
entre le travail et la famille, reliées tantot & la vie professionnelle, tantét a la vie
familiale. En voici les principales :

1. Unemploi peut contribuer au conflit entre le travail et la famille lorsque
I’employé doit composer avec les éléments suivants :

- delongues heures de travail

— unhoraire de travail chargé en raison des heures supplémentaires, du
travail en fin de semaine, des déplacements ou du travail par postes
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-  peude contréle sur les heures travaillées
- un minimum d’autonomie

- untravail trés accaparant

-  TPabsence de sécurité d’emploi

- unnouvel emploi résultant d’'une promotion, d'une mise & pied ou
d’une relocalisation

- . unemploi trés exigeant sur le plan physique ou mental
- unclimat social négatif au travail

—  descollaborateurs dont le soutien est négligeable

-  dessuperviseurs insensibles

- unmilieu de travail ot des politiques rigides contrecarrent les efforts
consentis par les employés en vue de concilier leurs obligations
professionnelles et familiales.

2. Lafamille peut favoriser le conflit entre le travail et la famille lorsque
I'employé doit composer avec les facteurs suivants:

—  unconjoint désapprobateur ou dont le soutien est négligeable
- unmariage inéquitable

- unerépartition inégale du travail ménager

- unsoutien limité (lorsqu’il s’agit d’un parent seul)

-  Tlinstabilité des modes de garde des enfants

- laresponsabilité des soins des ainés, surtout lorsqu’il s’agit de parents
qui ne vivent pas & proximité?”.

Des recherches ont également montré que ’expérience du conflit travail-
famille refléte deux grands problémes : 1a surcharge des rdles (parfois désignée
tension liée aux roles) et 'interférence travail-famille (également nommée
incompatibilité entre les horaires). La surcharge des réles se produit lorsqu’une
personne tient des rdles multiples (par exemple, travailleur, conjoint, parent),
dont chacun exige des heures, de I'énergie et un engagement, si bien que le temps
et les efforts exigés du travailleur ne lui permettent plus de jouer ces réles avec
tout le succés ou toute I'aisance qu'il voudrait. Ainsi sollicité, le parent risque de
se sentir continuellement bousculé, fatigué et surchargé. Ily a interférence
travail-famille lorsque les exigences d’un réle entrent en conflit direct avec celles
d’un autre parce que le temps manque pour bien s'acquitter des deux. A titre
d’exemple, le parent peut avoir du mal a coordonner les rendez-vous médicaux ou
dentaires des enfants, & assister aux réunions ou autres fonctions scolaires, a
prendre un enfant a la garderie avant la fermeture ou a rester au foyer avec un
enfant malade. La vie du parent peut aussi se compliquer lorsqu’il doit prendre
des dispositions pour la garde des enfants pour pouvoir travailler des heures
supplémentaires ou composer avec un changement d’horaire imprévisible. En
fait, il y a interférence parce que le parent doit exercer des activités
professionnelles et familiales en méme temps, mais non au méme endroit. Les
problémes d’organisation sont exacerbés lorsque les parents travaillent de
longues heures ou selon un horaire n’offrant aucune flexibilité.

6.1 Perceptions des parents quant a la tension travail-
famille et & ses origines

On a demandé aux parents & qui incombe la principale responsabilité de
prendre des dispositions pour la garde des enfants d’évaluer, sur une échelle de

. 1210, la tension qu’ils ressentaient chaque jour en voulant concilier les

responsabilités relatives au travail, a la famille et a la garde des enfants. On leur
a aussi demandé de préciser combien de tension ils ressentaient a I'égard de 15
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facteurs de stress, dont les heures et les horaires de leur travail, les heures et les
horaires de travail de leur conjoint, le coGt et la qualité de leurs modes de garde,
les probiémes d’organisation de la garde des enfants, la difficulté & maintenir un
équilibre entre les exigences du travail et les responsabilités familiales, et le
sentiment d’étre fatigués et surchargés.

On n’a posé cette série de questions qu'aux parents qui travaillaient a leur
emploi ou dans leur entreprise pendant la semaine de référence et qui ont fait
appel 4 un mode de garde des enfants non parental lorsqu’ils travaillaient. Les
parents qui se sont absentés du travail (en raison d’'une maladie, d’'une mise a
pied temporaire, d’un congé parental ou de maternité ou pour un autre motif) ont
été exclus, a I'instar de ceux qui ont assumé la garde des enfants eux-mémes ou
avec 'aide d'un conjoint ou d’un partenaire. Les résultats déclarés ici concernent
uniquement les parents ayant la principale responsabilité en matiére de garde
des enfants et qui étaient des employés rémunérés travaillant a I'extérieur du
foyer.

Lorsqu’on leur a demandé d’évaluer le niveau quotidien de tension liée au
travail et a la famille, sur une échelle de 1 2 10, les parents ont donné la cote
moyennede 4,3. D’aprés lafigure 8, & peu prés 89 % des parents ayant la
principale responsabilité en matiére de garde des enfants et occupés dans un lieu
de travail canadien en 1988 ont ressenti au moins une certaine tension en
s’organisant pour travailler tout en assumant leurs obligations familiales.
D’autre part, environ 38 % des parents ont ressenti une tension modérée, tandis
que 19 % d’entre eux (prés de 1 sur 5) ont ressenti beaucoup de tension liée au
travail et a 1a famille sur une base soutenue ou quotidienne2s,

Figure 8 Niveau de tension travail-famille ressentie quotidiennement par les
parents ayant la principale responsabilité en matiére de garde des
enfants, 1988

Aucune tension

Beaucoup de tension 113%
193%

Tension minimale
q 316 %

Tension modérée
378%

‘ Une fois pondérées, les données représentent les réponses de 873 300 parents ayant la principale

| responsabilité en matiére de garde d’au moins un enfant de moins de 13 ans. Tous les parents ont

i travaillé contre rémunération a I'extérieur du foyer et ont fait appel 4 une forme de garde d’enfants
non parentale pendant qu’ils étaient au travail.

Les répondants ont attribué une bonne partie de la tension liée au travail et
1 a la famille a la surcharge des réles (sentiment de fatigue et de surcharge, en plus
| du stress occasionné par le nombre total d’heures travaillées) et a leurs
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préoccupations quant au maintien d’'un équilibre entre les exigences du travail et
les obligations familiales. Preés des deux tiers des parents occupés ayant la
responsabilité premiére de la garde des enfants ont déclaré ressentir une tension
modérée ou élevée sur une base quotidienne en raison de ces facteurs (tableaux 9
et 10).

Tableau 9 Sources de tension reliées a la conciliation des responsabilités relatives
au travail, a 1a famille et aux soins des enfants pour les parents ayant des
enfants de moins de 6 ans, 1988

Pourcentage des parents ressentant une tension

Cote Aucune Tension Tension Beaucoup
Source de tension : moyennel tension minimale modérée de tension
(%)
Surcharge des réles:
Sentiment de fatigue ou de surcharge provoqué par 'emploi 54 17,6 16,4 26,2 39,8
Nombre total d’heures travaillées chaque semaine 3,7 33,2 22,0 26,4 18,5
Interférence travail-famille :
Difficulté 2 maintenir un équilibre entre les exigences
du travail et les responsabilités familiales 5,2 15,6 16,6 31,9 35,9
Sentiment que le travail ou la carriére est entravé :
par les responsabilités familiales 2,9 48,0 22,0 18,0 12,0
Incompatibilité entre les horaires:
Horaire de travail 3,6 35,6 24,2 - 235 16,6
Garde des enfants:
Inquiétude au sujet de la sécurité et dubien-étre des enfants 3,2 425 23,6 19,0 15,0
Inquiétude au sujet de la possibilité que le mode de garde
ne puisse plus étre utilisé ou qu'il ne soit pas disponible
longtemps 3,2 49,6 18,3 14,6 17,5
Faire face au colt élevé d'un service de garde de grande
qualité? N 41,2 16,9 19,6 22,4
Soutien de ’employeur:
La mesure dans laquelle 'emploi ou 'employeur ne présente
aucune flexibilité oune tient aucunement compte du réle
de parent 3,2 41,6 25,3 19,0 14,2

1 Leg parents ont évalué chaque facteur sur une échelle de 1 4 10 o 1 = «aucune tension» et 10 =
«beaucoup de tension». Les réponses ont été réparties en quatre catégories : 1 = aucune tension; 2 et
3 = tension minimale; 4,5 et 6 = tension modérée; 7,8,9 et 10 = beaucoup de tension.

2 Lacote moyenne et les pourcentages de ce facteur sont basés sur les réponses des parents qui payaient
un gervice de garde.

Une fois pondérées, les données de ce tableau représentent les réponses de 536 600 parents ayant la
principale responsabilité en matiére de garde des enfants et qui ont travaillé contre rémunération a
extérieur du foyer et fait appel & un mode de garde non parental pendant qu’ils travaillaient. Parmi
ces parents, 95 % étaient des méres.
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Tableau 10

Sources de tension reliées a la conciliation des responsabilités relatives
au travail, a la famille et aux soins des enfants pour les parents dont le
plus jeune enfant a de 6 & 12 ans, 1988

Pourcentage des parents ressentant une tension

Cote Aucune Tension Tension Beaucoup
Source de tension moyennel tension minimale modérée de tension
(%)
Surcharge des réles:
Sentiment de fatigue ou de surcharge provoqué par 'emploi 48 23,4 16,8 27,8 32,0
Nombre total d'heures travaillées chaque semaine 3,4 40,5 20,7 22,4 16,4
Interférence travail-famille :
Difficulté & maintenir un équilibre entre les exigences
du travail et les responsabilités familiales 49 18,8 17,1 32,8 31,3
Sentiment que le travail ou la carriére est entravé
par les responsabilités familiales 2,6 55,3 18,6 16,3 9.8
Incompatibilité entre les horaires :
Horaire de travail 34 40,7 20,7 21,3 173
Garde des enfants :
Inquiétude au sujet de la sécurité et du bien-étre des enfants 3,7 36,2 23,4 21,0 19,3
Inquiétude au sujet de la possibilité que le mode de garde ne
puisse plus étre utilisé ou qu’il ne soit pas offert longtemps 2,6 61,8 14,7 11,2 124
Faire face au colit élevé d’un service de garde de grande qualitéz 2,9 59,9 12,8 124 148
Soutien de ’'employeur :
Mesure dans laquelle 'emploi ou 'employeur ne présente
aucune flexibilité ou ne tient aucunement compte durole
de parent 3,0 49,3 20,8 14,8 15,1

1 Les parents ont évalué chaque facteur sur une échellede 1 & 10 o 1 = «aucune tengion» et 10 =
«beaucoup de tension». Les réponses ont été réparties en quatre catégories : 1 = aucune tengion; 2 et
3 = tension minimale; 4,5 et 6 = tension modérée; 7,8,9 et 10 = beaucoup de tension.

2 La cote moyenne et les pourcentages de ce facteur sont basés sur les réponses des parents qui payaient
un service de garde.

Une fois pondérées, les données de ce tableau représentent les réponses de 336 700 parents ayant la
principale responsabilité en matiére de garde des enfants et qui ont travaillé contre rémunération a
Pextérieur du foyer et fait appel & un mode de garde non parental pendant qu'ils travaillaient. Parmi
ces parents, 95 % étaient des méres.

Selon les données recueillies, les parents se préoccupaient davantage de
P'incidence qu’avaient les exigences du travail sur leurs enfants et leur vie
familiale que de l'interférence qu'avaient leurs obligations familiales sur le
rendement au travail. Environ 30 % des parents ont déclaré ressentir une
tension modérée ou élevée parce que, a leur avis, les responsabilités familiales
entravaient leur travail ou leur carriére. Par contraste, les parents étaient plus
de deux fois plus nombreux (66 %) a déclarer une tension modérée ou élevée
attribuable a la conciliation des engagements professionnels et familiaux. Il est
possible que les parents aient sous-estimé I'impact de leurs responsabilités
familiales sur leur rendement professionnel. Par contre, la conclusion selon
laquelle le conflit travail-famille complique ou compromet le plus souvent la vie
familiale et ’'éducation des enfants concorde avec les conclusions d’autres études.

Les facteurs suivants ont contribué a créer une tension modérée ou élevée
pour au moins le tiers des répondants : ’horaire de travail des parents (40 % ont
affirmé que ce facteur avait provoqué une tension modérée ou élevée); le cofit d'un
service de garde de grande qualité (37 % ont affirmé que ce facteur avait
provoqué une tension modérée ou élevée); les inquiétudes au sujet de la sécurité
et du bien-étre des enfants pendant que le parent est au travail (36 % ont affirmé

51



Etude nationale canadienne sur la garde des enfants
Avantages et flexibilité en milieu de travail : Tour d’horizon des expériences vécues par les parents

52

que ce facteur avait provoqué une tension modérée ou élevée). De plus, 32 % des
parents ont déclaré une tension modérée ou élevée attribuable & un employeur ou
a un emploi qui n’offre aucune flexibilité ou qui ne tient aucunement compte du
rdle des parents.

6.2 Perceptions des parents liées aux exigences de leurs
roles et & leur situation particuliére

Les tableaux 9 et 10 montrent les sources de tension travail-famille pour les
parents qui ont des enfants d’age préscolaire et pour ceux qui n’en ont pas. Les
deux groupes ont affirmé que les principales sources de tension étaient la fatigue
et la surcharge, ainsi que la difficulté a concilier les responsabilités
professionnelles et familiales.

Comme on pouvait s’y attendre, les cotes de tension des parents dont le plus
jeune enfant avait entre 6 & 12 ans étaient généralement inférieures a celles des
parents ayant des enfants d’4age préscolaire (moins de 6 ans). De tous les parents
dont le plus jeune enfant avait moins de 6 ans et qui payaient des frais de garde,
42 % ont déclaré un niveau de tension modéré ou élevé attribuable au cotit d’'un
service de garde de grande qualité. En outre, prés du tiers (32 %) de ces parents
ont affirmé ressentir une tension modérée ou élevée quant a la stabilité et a la
continuité de leur service de garde actuel. Plus du quart des parents ayant des
enfants de 6 & 12 ans ont également ressenti une tension modérée ou élevée au
sujet du cofit des services de garde et 23 % s’inquiétaient de la stabilité de leurs
dispositions & cet égard. L’inquiétude quant a la sécurité et au bien-étre des
enfants provoquait une tension modérée ou élevée chez 39 % des parents ayant
des enfants d’age scolaire, surtout lorsque les enfants passaient beaucoup
d’heures non scolaires seuls ou sous la garde d’une soeur ou d’un frére ainés
pendant que le parent était au travail.

Le niveau global de tension liée au travail et a la famille et 'importance
accordée par les parents aux divers éléments de stress variaient en fonction de
plusieurs facteurs, dont les suivants : I'dge du plus jeune enfant de la famille, le
régime de travail (par exemple, emploi & temps plein ou & temps partiel) des
parents, ’état matrimonial et les types de garde des enfants utilisés lorsque les
parents étaient au travail. Bien qu'un exposé intégral de ces rapports déborde le

-cadre de la présente étude, il est manifeste que la tension liée au travail et a la

famille découle de divers éléments de stress professionnels et familiaux. Les
parents qui doivent satisfaire a des exigences importantes en matiére de soins des
enfants, qui disposent de ressources minimales, de formules de garde limitées et
d'une flexibilité ou d’'un soutien presque inexistants en milieu de travail sont les
plus susceptibles de ressentir beaucoup de conflits ou de surcharge des réles,
d’incompatibilité entre les horaires et de tension travail-famille.

Notre analyse des données d’enquéte laisse supposer que les pressions
auxquelles sont assujettis les parents occupés ne s’atténueront
vraisemblablement pas de sit6t & moins qu’on n’apporte des changements en
profondeur au milieu de travail et qu'on ne rende les ressources de garde plus

- disponibles et plus aptes a favoriser la conciliation des responsabilités

professionnelles et familiales.
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Chapitre 7

MODES DE TRAVAIL PRO-FAMILLE
PREFERES PAR LES PARENTS AYANT LA
PRINCIPALE RESPONSABILITE EN MATIERE
DE GARDE DES ENFANTS

Les intervieweurs de 'Enquéte nationale sur la garde des enfants ont posé.
trois questions afin de déterminer les types de changements ou d’avantages en
milieu de travail susceptibles d’aider les parents a équilibrer leurs engagements
professionnels et familiaux. Ils ont posé deux de ces questions & un sous-
ensemble de 'échantillon et la troisiéme, 4 tous les parents occupés ayant la
principale responsabilité en matiére de garde des enfants tout en étant des
travailleurs rémunérés.

7.1 Situation préférée vis-a-vis de ’activité

Afin de réduire les pressions inhérentes a la conciliation des impératifs du
travail rémunéré et des obligations familiales, les parents peuvent notamment
limiter le nombre d’heures travaillées hors du foyer. Dans le but de déterminer la
situation préférée vis-a-vis de 'activité des parents, on leur a posé la question
suivante : «Lorsque vous pensez & vos propres besoins et & ceux de votre famille,
préféreriez-vous davantage travailler 4 temps plein, travailler a temps partiel ou
ne pas travailler dans un emploi ou une entreprise ?» Une fois pondérées, les
réponses représentent les opinions de quelque 873 800 parents ayant la
responsabilité premiére de la garde des enfants, qui faisaient appel & un service
de garde non parental et qui étaient des travailleurs rémunérés dans un lieu de
travail canadien?,

Les parents qui ont répondu a cette question ont indiqué une préférence
marquée pour le travail & temps partiel. Le tiers seulement (34 %) des parents
ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants ont donné a
entendre que le travail & temps plein était la formule la plus souhaitable, méme
si 75 % d’entre eux travaillaient & temps plein au moment de 'Enquéte. De plus,
53 % ont préféré 'emploi & temps partiel, tandis que 13 % ont dit préférer ne pas
travailler dans un emploi ou une entreprise (figure 9).

D’autre part, 42 % des parents travaillant & temps plein ont affirmé préférer
ce régime de travail, alors que 45 % préféraient le travail a temps partiel. Par
contraste, 78 % des parents travaillant 4 temps partiel ont admis qu’ils
préféraient leur situation actuelle, tandis que 11 % marquaient une préférence
pour ’emploi & temps plein. Environ 13 % des travailleurs & temps pleinet 12 %
des travailleurs a temps partiel auraient préféré ne pas travailler du tout.
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Figure 9

Situation actuelle et préférée vis-a-vis de I’activité des parents ayant la
principale responsabilité en matiére de garde des enfants de moins de
13 ans, 1988

" Emploi & temps plein, préfere temps plein

Emploi & temps plein, préfére temps parﬁgl

Emploi & temps partiel, préfére tempsplein

Emploi & temps partiel, préfere temps partiel

Emploi & temps partiel, préfére ne pas occuper

~ Emploi & temps plein, préfére ne pas occuper

Nombre de parents

272700

295 600

d’emploi

168 300

d’emploi

Une fois pondérées, les données représentent les réponses de 873 800 parents ayant la principale
responsabilité en matiere de garde d’au moins un enfant de moins de 13 ans. Tous les parents ont
travaillé contre rémunération a Pextérieur du foyer et ont fait appel 4 une forme de garde d’enfants
non parentale pendant qu’ils étaient au travail (voir note n° 29).

La situation préférée vis-a-vis de I'activité ne variait pas énormément
parmi les travailleurs des secteurs public et privé. L’age du plus jeune enfant de
la famille semblait toutefois avoir un impact sur les préférences a cet égard.
Ainsi, les parents occupés ayant des enfants de moins de 3 ans étaient les moins
susceptibles de préférer ’emploi 4 temps plein, seulement 25 % d’entre eux ayant
dit préférer ce régime de travail (méme si 71 % travaillaient déja a temps plein).
L’emploi & temps partiel était la solution privilégiée par au moins la moitié des
parents occupés ayant des enfants de moins de 10 ans et par 43 % de ceux dont le
plus jeune enfant était 4gé de 10 & 12 ans (tableau 11).

Tableau 11 Situation actuelle et préférée vis-d-vis de I’activité des parents ayantla
principale responsabilité en mati¢re de garde des enfants, selon I'dge du
plus jeune enfant, 1988
Situation actuelle vis-a-vis de 'activité Situation préférée vis-a-vis de I'activité
Age du plus jeune enfant Temps plein Temps partiel Temps plein Temps partiel Aucun emploi
(%) (%)
Moins de 3 ans 71,0 29,0 25,0 58,4 16,6
3a5ans 75,7 24,3 32,9 54,1 129
649ans 76,5 23,5 40,1 50,0 9,9
10412ans 82,2 17,8 47,3 43,0 9,7
Ensemble des parents! 75,1 249 33,9 53,1 - 13,0
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1 Une fois pondérées, les données de ce tableau représentent les réponses de 873 800 parents ayant la
principale responsabilité en matiére de garde des enfants et qui ont travaillé contre rémunération a
Uextérieur du foyer et fait appel & un mode de garde non parental pendant qu’ils travaillaient.
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La plupart des parents occupés ayant la principale responsabilité en
matiére de garde des enfants ont manifesté une préférence marquée qui tranche
sur leur réalité quotidienne. Alors que la plupart des parents occupés & temps
partiel préféraient leur régime de travail actuel, seule une minorité de parents
occupés a temps plein ont exprimé une préférence correspondante. D’aprés les
résultats de 'Enquéte, 39 % des parents occupés a temps plein ont affirmé que
leur employeur leur permettrait de travailler a temps partiel dans leur emploi
actuel. Il s’ensuit qu’en théorie, certains parents occupés a temps plein auraient
pu réduire le nombre d’heures de travail et occuper un poste a temps partiel.
Pourquoi ne I'ont-ils pas fait ? Parce que bon nombre de parents n’en ont pas les
moyens. En effet, 2 mesure qu’a ralenti la croissance du revenu familial réel au
cours des derniéres années, les pressions financiéres sur les familles se sont
accrues. Par conséquent, I'information sur les préférences des parents ne traduit
pas, pour la plupart d’entre eux, une propension a changer volontairement de
situation vis-a-vis de 'activité. Ce qu’elle indique, par contre, c’est que bon
nombre de parents ayant de jeunes enfants ressentent une profonde contradiction
entre leur vie telle qu’ils la vivent, et le genre de vie qu’ils aimeraient avoir,
étant donné leurs valeurs, leur perception de leurs besoins et de ceux de leur
famille, ainsi que le manque de formules de garde et de flexibilité en milieu de
travail auquel bon nombre d’entre eux sont confrontés. Cette contradiction
constitue d’ailleurs a la fois un reflet et un facteur de la tension ressentie par les
parents en matiére de conciliation des responsabilités professionnelles et
familiales.

7.2 Préférences en matiere d’horaires de travail

On a aussi posé la question suivante aux parents : «Si vous aviez le choix,
préféreriez-vous changer vos heures de travail actuelles ?» Parmi les
changements d’horaire, on retrouve la réduction des heures de travail ou la
modification des quarts de travail afin dharmoniser les horaires de travail des
deux parents d’'un couple & double revenu ou pour éviter de travailler aprés
I’école, en soirée ou en fin de semaine, ¢’est-a-dire les moments que les parents
préferent passer avec leurs enfants.

Cette question a été posée aux seuls parents qui ont travaillé dans un
emploi ou une entreprise la semaine précédant 'Enquéte et qui ont fait appel &
au moins un service de garde non parental. En tout, 39 % des parents interrogés
ont fait savoir qu'ils aimeraient changer leurs heures de travail actuelles. Cette
proportion est restée inchangée, indépendamment du secteur d’emploi des
parents (public ou privé) et de I’age des enfants (plus jeunes et moins jeunes).

Les parents ayant la principale responsabilité en matiére de garde des
enfants étaient les plus susceptibles de vouloir changer leur horaire de travail
s'ils étaient affectés & un poste de soirée fixe (dont les heures se prolongeaient
réguliérement en soirée, au-dela de 18 h), & un poste de nuit (se terminant aprés
22 h), ou & un poste irrégulier qui variait considérablement d’'un jour 4 un autre
(tableau 12).

L
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Tableau 12

Répartition des parents qui préférent modifier leur horaire de travail,
selon le régime actuel de travail par poste, 1988

Nombre de parents  Pourcentage qui préférent

Régime de travail actuel occupés modifier leur horaire
Poste du matin fixe (prenant fin avant 16 h) 240100 29,5
Poste de jour fixe (prenant fin entre 16 het 18 h) 329 400 38,8
Poste de soirée ou de nuit fixes (prenant fin apres 18 h) 71100 47,7
Poste irrégulier 232 500 458
Totall 873 200 38,8
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1 Une fois pondérées, les données de ce tableau représentent les réponses de 873 200 parents ayant la
principale responsabilité en matiére de garde des enfants et qui ont travaillé contre rémunération &
Uextérieur du foyer et fait appel & un mode de garde non parental pendant qu'ils travaillaient.

On a aussi demandé aux parents qui souhaitaient changer leur horaire de
travail quels changements ils apporteraient. Voici, en ordre décroissant, les
changements préférés :

travailler seulement durant les heures de classe

ne pas travailler le soir

®  ne pas travailler en fin de semaine
®  réduire le nombre d’heures de travail
®  avoir des heures fixes, sans quarts variables.

7.3 Avantages sociaux et modes de travail pro-famille
préférés

D’autre part, on a demandé aux parents qui étaient des travailleurs
rémunérés de préciser un avantage ou un mode de travail qui les aiderait dans
leur réle de parent. La question étant ouverte, les répondants avaient I'embarras
du choix quant & leur réponse. La figure 10 présente un résumé de ces réponses.

Deux modes de travail pro-famille se sont avérés les préférés : prés d'un
parent sur quatre (23 %) a affirmé qu’une garderie de jour sur les lieux de travail
répondrait le mieux a ses besoins, et prés d’'un parent sur cinq (19 %) a accordé sa
préférence aux heures de travail flexibles. Parmi les autres choix qui ont recueilli
la faveur des parents, on retrouve la possibilité de travailler & temps partiel
(9 %), les congés de maternité rémunérés (8 %) et d’'autres types de congé pour
obligations familiales tels que les congés & court terme pour soigner un enfant
malade et les congés prolongés pour I’éducation de jeunes enfants (6 %). Par
ailleurs, 5 % des parents ont choisi d’autres avantages, y compris les régimes de
soins médicaux et dentaires et I’apport de 'employeur aux frais engagés pour la
garde des enfants. Par contre, environ 31 % des parents interrogés ont affirmé
qu’aucun avantage axé sur les enfants ne les aiderait dans leur réle de parent.
Ceux qui ont donné cette réponse formaient un groupe plutét hétérogéne : s’y
retrouvaient des parents qui avaient déja accés a leur mode de travail préféré et
ceux qui, pour quelque motif que ce soit, estimaient qu'un changement des modes
de travail ne répondrait pas & leurs besoins.



Etude nationale canadienne sur la garde des enfants
Avantages et flexibilité en milieu de travail : Tour d’horizon des expériences vécues par les parents

Figure 10 Avantages et modes de travail pro-famille préférés des parents ayant la
principale responsabilité en matiére de garde des enfants dans les
familles comptant des enfants de moins de 13 ans, 1988

Pourcentage des parents préférant ce choix!

Garde d’enfants au lieu de travail
Heuresde travail flexibles
Travail & temps partiel

Congé de maternité payé
Autrescongés

Autres

Aucun 30,56

1 Les parents ne devaient fournir qu’une réponge.

Fondé sur 1 320 000 parents ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants et qui
travaillaient a 'extérieur du foyer.

7.3.1 Caractéristiques de la famille et avantages sociaux et modes de
travail préférés

11 existait peu de rapport entre le nombre d’enfants dans la famille et les
préférences des parents a I'égard d’'un avantage social ou d’'un mode de travail
spécifique (tableau 13). Les préférences des parents ont cependant varié selon
I'age des enfants au foyer (tableaux 14 et 15).
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Tableau 13 Avantages et modes de travail pro-famille préférés des parents, selon le
nombre d’enfants dans la famille, 1988

1 enfant 2 enfants 3 enfants ou plus
Avantage ou mode Total? de moinsde 13 ans de moins de 13 ans de moins de 13 ans
de travail préférét (N =1 820 000) (N'=8671 300) (N'=518 700) (N=129 900)

(pourcentage des parents ayant précisé quel avantage ou mode
de travail les aiderait le plus dans leur role de parent)

Service de garde d’enfants au lieu de travail 23,3 22,7 23,3 26,3
Heures de travail flexibles . 18,5 18,1 189 19,1
Travail & temps partiel 94 9,0 10,3 7.7
Congés :

Congé de maternité payé : 75 8,0 71 6,67

Autres congéss 6,3 6,2 6,6 8,7t
Autres 45 4,5 4,7 4,07
Aucun 30,5 315 29,3 30,6

1 Les parents ne devaient fournir qu'une réponse.

2 Une fois pondérées, les données de ce tableau représentent les réponses de 1 320 000 parents occupés
ayant la principale responsgabilité en matiére de garde des enfants et qui ont travaillé contre
rémunération a Uextérieur du foyer. Parmi les parents interrogés, 96 % ont répondu a cette
question.

3 Comprend les congés d'urgence, les congés pour soigner un enfant malade et les congés prolongés
pour Uéducation des enfants.

Tableau 14 Avantages et modes de travail pro-famille préférés des parents, selon la
présence d’enfants d’aAge préscolaire, 1988

Présence d’au moins
1 enfant d’age Présence d’enfants
préscolaire  d’ge scolaire seulement
Avantage oumode Ensemble des familles2 (moins de 6 ans) (6212 ans)
de travail préféré! (N'=1 820 000) (N =701 000) (N =619 000)

(pourcentage des parents ayant précisé quel avantage ou mode
de travail les aiderait le plus dans leur réle de parent)

Service de garde au lieude travail 23,3 32,1 13,3
Heures de travail flexibles 18,6 14,8 22,8
Travail & temps partiel 94 10,0 8,7
Congés:

Congé de maternité payé 16 10,6 4,1

Autres congés3 6,3 6,1 6,6
Autres 4,5 42 4,8
Aucun 30,6 223 39,8

1 Les parents ne devaient fournir qu’une réponse.

2 Une fois pondérées, les données de ce tableau représentent les réponses de 1 320 000 parents occupés
ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants et qui ont travaillé contre
rémunération & Uextérieur du foyer. Parmi les parents interrogés, 96 % ont répondu a cette
question.

3 Comprend les congés d’urgence, les congés pour soigner un enfant malade et les congés prolongés
pour l'éducation des enfants.
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Tableau 15 Avantages et modes de travail pro-famille préférés des parents, selon
I’age du plus jeune enfant, 1988

Age du plus jeune enfant
Moins de
Avantage oumode Total2 18 mois 18 a4 35 mois 3abans 649ans 10212 ans
de travail préféré! (N =1 320 000) (N'=222 000) (N=188 300) (N=295 700) (N=362 500) (N=256 600)

(pourcentage des parents ayant précisé quel avantage oumode
de travail les aiderait le plus dans leur réle de parent)

Service de garde aulieude travail 233 34,6 31,6 30,5 158 9,7
Heures de travail flexibles 18,5 124 13,3 174 22,6 23,0
Travail & temps partiel 94 10,2 11,3 89 94 1
Congés:

Congé de maternité payé 75 145 12,0 6,6 44 3,67

Autres congéss 6,3 6,4 5,3 6,5 6,8 6,1
Autres 45 3,97 4,67 4,2 5.5 39
Aucun 30,5 18,0 21,8 25,9 354 46,0

1 Les parents ne devaient fournir qu'une réponse.

2 Une fois pondérées, les données de ce tableau représentent les réponses de 1 320 000 parents occupés
ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants et qui ont travaillé contre
rémunération a l'extérieur du foyer. Parmi les parents interrogés, 96 % ont répondu a cette
question.

3 Comprend les congés d’urgence, les congés pour soigner un enfant malade et les congés prolongés
pour l'éducation des enfants. :

Comme prévu, I'avantage social ou le mode de travail pro-famille préféré
des parents ayant des enfants d’dge préscolaire (moins de 6 ans) était la garderie
de jour en milieu de travail. Cette solution offre un certain nombre d’avantages
aux parents de trés jeunes enfants, dont la commodité et la fiabilité, de méme que
la sécurité de savoir les enfants a proximité. La garderie en milieu de travail
constituait 'avantage préféré de 32 % des parents ayant des enfants d'age
préscolaire (tableau 14). Les parents de bébés et de tout-petits étaient encore
plus susceptibles de préférer la garderie en milieu de travail : 35 % des parents
ayant des enfants de moins de 18 mois privilégiaient cette solution (tableau 15).

Pour les parents ayant seulement des enfants d’age scolaire (de 6 4 12 ans),
les heures de travail variables représentaient I'option privilégiée. Cette solution
donne aux parents le temps voulu pour assister aux événements scolaires et aux
rencontres avec les enseignants. Un contréle plus rigoureux des heures de
travail peut également permettre aux parents de synchroniser leur horaire de
travail avec les heures de classe, d’éviter de laisser leurs enfants seuls tét le
matin et d’étre disponibles lorsque les enfants rentrent de 'école. L’accés aux
heures de travail variables représentait la formule de travail préférée de 23 % des
parents dont le plus jeune enfant avait de 6 & 12 ans (tableau 14).

La proportion des parents qui ont fait valoir qu’aucun avantage particulier
ne les aiderait (ceux qui ont répondu «aucun») a augmenté avec I'age du plus
jeune enfant au foyer (tableau 15). Ainsi, 46 % des parents dont le plus jeune
enfant avait de 10 a 12 ans ont affirmé qu’aucun avantage particulier offert par
leur employeur ne les aiderait dans leur rle de parent; ces parents ont laissé
supposer que leurs modes de travail étaient déja satisfaisants ou que
I'introduction d’avantages pro-famille n’aurait pas une incidence appréciable sur
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leur vie quotidienne. En revanche, seulement 18 % des parents dont le plus jeune
enfant avait moins de 3 ans ont déclaré qu’ils ne profiteraient pas d'un avantage
ou d’'un mode de travail pro-famille fourni par I'employeur.

Une trés forte majorité (82 %) des parents ayant des enfants de moins de
3 ans ont donné a entendre que des avantages ou modes de travail pro-famille
spécifiques les aideraient dans leur réle de parent. Cette statistique est digne de
mention pour deux motifs : premiérement, les parents ayant des enfants de cet
age constituent une proportion appréciable (presque le tiers) des parents ayant la
principale responsabilité en matiére de garde des enfants et travaillant hors du
foyer; deuxiémement, les parents d’enfants de moins de 3 ans sont considérés
comme trés susceptibles de ressentir beaucoup de tension découlant des réles
professionnels et familiaux, ce qui a une incidence négative sur eux et sur leurs
enfants.

Le tableau 16 montre les préférences des parents seuls et des parents de
familles biparentales. En régle générale, les préférences des deux groupes se
ressemblent. Ainsi, 21 % des parents seuls et 18 % des parents ayant la
principale responsabilité en matiére de garde des enfants dans une famille
biparentale ont privilégié les heures de travail variables. Par contre, les parents
seuls étaient moins susceptibles de préférer le travail a temps partiel : ils étaient
environ 6 % a préférer cette formule, contre 10 % des parents habitant avec un
conjoint ou un partenaire.

- Tableau 16 Avantages et modes de travail pro-famille préférés des parents d’enfants
de moins de 13 ans, selon la structure de la famille, 1988
Familles Familles
Avantage ou mode Total? biparentales monoparentales
de travail préféré!l (N=1 320 000) (N=1 128 900) (N=191100)
(pourcentage des parents ayant précisé quel avantage ou mode
de travail les aiderait le plus dans leur réle de parent)
Service de garde au lieu de travail 23,3 23,1 24,2
Heures de travail flexibles 18,5 18,1 210
Travail & temps partiel 9,4 10,0 5,9
Congés:
Congé de maternité payé 16 79 : 4,8
Autres congés® 6,3 6,1 15
Autres 45 40 7.6
Aucun 30,6 30,8 29,0
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1 Les parents ne devaient fournir qu’'une réponse.

2 Une fois pondérées, les données de ce tableau représentent les réponses de 1 320 000 parents occupés
.ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants et qui ont travaillé contre
- rémunération & Uextérieur du foyer. Parmi les parents interrogés, 96 % ont répondu & cette
question.

3 Comprend les congés d’urgence, les congés pour soigner un enfant malade et les congés prolongés
pour Uéducation des enfants.




Etude nationale canadienne sur la garde des enfants
Avantages et flexibilité en milieu de travail : Tour d’horizon des expériences vécues par les parents

7.3.2 Caractéristiques d’emploi et avantages sociaux et modes de
travail préférés

Méme si les caractéristiques d’emploi avaient un impact considérable sur
l'accés des parents aux avantages sociaux et aux modes de travail pro-famille,
elles avaient une incidence moins profonde sur les préférences des parents quant
a ces divers avantages et modes de travail. Indépendamment des caractéristi-
ques d’emploi examinées, les services de garde en milieu de travail et les heures
de travail variables sont restés les deux formules pro-famille privilégiées par les
parents.

L’écart entre les préférences des parents travaillant & temps plein et celles
des parents occupés a temps partiel était mince, sauf dans le cas des parents
ayant répondu qu’aucun avantage ou mode de travail pro-famille ne les aiderait
dans leur role de parent. A peu prés 39 % des employés a temps partiel ont laissé
savoir qu'aucun changement particulier des modes de travail ne les aiderait,
comparativement & 28 % des employés a temps plein. Une bonne partie de cet
écart s'expliquerait vraisemblablement par le fait que ceux qui préféraient
travailler a temps partiel le faisaient déja et profitaient de ce fait de la formule la
plus susceptible de les aider (tableau 17). Les parents travaillant dans le secteur
privé et ceux occupés dans le secteur public ont exprimé des préférences
semblables (tableau 17).

Tableau 17 Avantages et modes de travail pro-famille préférés des parents d’enfants
de moins de 13 ans, selon le régime de travail et le secteur d’emploi des
parents, 1988
Régime de travail des parents Secteur d’emploi des parents
Avantage oumode Total2 Temps plein Temps partiel Privé Public
de travail préféré! (N=1 320 000) (N=967 400) (N=352 600) N=875 700) (N=844 800)

(pourcentage des parents ayant précisé quel avantage ou mode
de travail les aiderait le plus dans leur réle de parent)

Service de garde au lieu de travail 23,3 23,6 224 22,1 26,7
Heures de travail flexibles 18,5 19,3 16,4 19,3 16,3
Travail & temps partiel 9,4 10,6 6,0 8,7 114
Congés: .

Congé de maternité payé 75 17 7,0 76 15

Autres congéss 6,3 6,7 54 5,6 8,5
Autres ' 4,5 45 45 48 38
Aucun 30,6 27,6 38,56 32,2 25,8

1 Les parents ne devaient fournir qu’une réponse.

2 Une fois pondérées, les données de ce tableau représentent les réponses de 1 320 000 parents occupés
ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants et qui ont travaillé contre
rémunération a Uextérieur du foyer. Parmi les parents interrogés, 96 % ont répondu a cette
question.

3 Comprend les congés d’'urgence, les congés pour soigner un enfant malade et les congés prolongés
pour l'éducation des enfants.
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Les tableaux 18 et 19 présentent le mode de travail pro-famille préféré des
parents, selon le niveau de compétences et la profession des répondants.
L’analyse de ces données laisse supposer que les caractéristiques d’emploi
comptent pour peu dans les préférences des parents. Le service de garde en
milieu de travail et les heures de travail variables ont représenté les avantages
préférés les plus courants, indépendamment du niveau de compétences et de la
catégorie professionnelle.

Tableau 18 Avantages et modes de travail pro-famille préférés des parents d’enfants
A de moins de 13 ans, selon le niveau de compétences professionnelles, 1988

Semi-
| Cadres professionnels
: supérieurs et et Travailleurs Travailleurs Travailleurs
‘ Avantage ou mode Total2 Professionnels intermédiaires technici Superviseurs qualifiés spécialisés non qualifiés
de travail préférel (N =1 320 000) (N =169 400) (N =92 900) (N=212200) (N =43 500) (N =356 100) (N=255800) (N=190100)
|

(pourcentage des parents ayant précisé quel avantage ou mode
de travail les aiderait le pius dans leur réle de parent)

| Service de garde au lieu de travail 23,3 26,0 226 28,7 26,3 21,8 21,3 20,7

‘ Heures de travail flexiblos 185 . 16,5 20,1 162 16,37 21,8 . 185 185

| Travail & temps partiel 94 11,0 787 9,8 10,77 10,5 83 72

i Congés :

| Congé de maternité payé 75 9,1 6,67 69 9,87 8,9 72 8,1

| Autres congésS 83 98 68" 94 51 6.6 2,17
; Antres 45 4,87 5,87 3,87 3,9 52 5.6

| Aucun 305 23,4 30,4 25,8 282 30,5 32,8 39,7

|

1 Les parents ne devaient fournir qu’une réponse.

Une fois pondérées les données de ce tableau représentent les réponses de 1 320 000 parents occupés
ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants et qui ont travaillé contre
" rémunération & Uextérieur du foyer. Parmi les parents interrogés, 96 % ont répondu & cette
-question. Afin de protéger le caractére confidentiel des données, aucune des estimations concernant
le personnel militaire n'a pu étre présentée en raison du nombre insuffisant de personnes dans cette
catégorie.

~

«

Comprend les congés d’urgence, les congés pour sozgner un enfaut malade et les congés prolongés
pour l'éducation des enfants.
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Tableau 19 Avantages et modes de travail pro-famille préférés des parents d’enfants
de moins de 13 ans, selon la principale catégorie professionnelle, 1988
Avantage ou mode de travail préféré!
Servicede Heuresde Travaila Congéde
Catégorie garde au lieu travail temps maternité Autres
professionnelle Nombre (%) de travail flexibles partiel payé congés? Autres Aucun
(pourcentage des parents de chaque catégorie professionnelle ayant précisé quel avantage
oumode de travail les aiderait le plus dans leur réle de parent)

Employés de bureau 430 300 32,6 22,8 21,2 10,8 6,6 5,9 39 28,8
Travailleursde la

médecine et de

la santé 169 600 12,8 31,3 15,6 84 7,3 111 2,87 23,6
Travailleurs

spécialisés dans

les services 162 200 12,3 17,0 18,0 6,1 9,0 3,67 6,3 39,9
Directeurs et

administrateurs 124 600 9,4 22,2 21,2 9.8 6,7t 6,17 5,11 29,0
Enseignants 119900 9,1 25,6 13,9 8,6 8,6 10,5 4,7 28,0
Travailleurs des

industries de

transformation,

d’usinage et

de fabrication 97 800 T4 24,0 15,9 10,4 T,17 371
Travailleurs

spécialisés dans

la vente 90 400 6.8 19,2 21,0 YA 8,5° 5,2r 4,67 33,8
Total, principales
catégories
professionnelles
énumeérées 1194 700 90,5
Total, ensemble
des catégories
professionnelles 1320000 100,0

1 Les parents ne devaient fournir qu’une réponse.

2 Comprend les congés d’'urgence, les congés pour soigner un enfant malade et les congés prolongés
pour Uéducation des enfants.

3 Une fois pondérées, les données de ce tableau représentent les réponses de 1 320 000 parents occupés
ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants et qui ont travaillé contre
rémunération & Uextérieur du foyer. Parmi les parents interrogés, 96 % ont répondu & cette
question.

Il est intéressant de constater que les parents dans les catégories les moins
qualifiées (c’est-a-dire les travailleurs spécialisés et non qualifiés) étaient plus
susceptibles que les autres parents de répondre «aucun» lorsqu’on leur a
demandé I'avantage qui les aiderait le plus dans leur réle de parent (tableau 18).
De la méme fagon, les parents dans les trois catégories professionnelles oil les
travailleurs non qualifiés sont concentrés (les travailleurs spécialisés dans la
vente et les services, et les travailleurs des industries de transformation,
d’'usinage et de fabrication) étaient également plus susceptibles que les autres de
répondre «aucun» (tableau 19). Etant donné que les travailleurs spécialisés et
non qualifiés bénéficiaient d’un accés relativement plus restreint aux avantages
sociaux et aux modes de travail pro-famille que les parents ayant un autre niveau
de compétences professionnelles, il semble paradoxal qu'ils soient moins
intéressés aux formules pro-famille. Or, le rapport entre les caractéristiques
d’emploi des parents et les réponses «aucun» s’explique par plusieurs facteurs.
Premiérement, les parents qui étaient des travailleurs non qualifiés et ceux qui
étaient occupés dans les industries de transformation, d’'usinage et de fabrication
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étaient plus susceptibles que les autres d’avoir un cadet 4gé de 10 4 12 ans. Les
parents d’enfants plus 4gés ont tendance & se préoccuper moins d’avantages tels
que les congés de maternité prolongés et les services de garde en milieu de travail
que les parents d’enfants plus jeunes. Par conséquent, ces parents peuvent
estimer que des changements apportés en milieu de travail n’auraient pas une
incidence profonde sur leur aptitude & concilier les responsabilités
professionnelles et familiales.

Deuxiémement, les parents occupés dans la vente et les services étaient
beaucoup plus susceptibles d’occuper un poste & temps partiel et & travailler des
heures non standard (soit un poste de soirée ou de nuit fixes ou un poste
irrégulier). Parallélement, les parents dont I’emploi était considéré comme non
qualifié étaient plus susceptibles de travailler des heures non standard. Ces
parents ont pu ne pas indiquer de préférence parmi les avantages et modes de
travail pro-famille parce qu’ils se prévalaient déja des formules qui leur étaient le
plus utiles dans leur réle de parent, c’est-a-dire qui leur permettaient de
travailler moins d’heures et d’adopter un horaire de travail décalé par rapport a
celui du conjoint ou du partenaire.

Troisiémement, les parents occupant un poste non qualifié (souvent mal
payé) peuvent simplement ignorer comment une modification des politiques pro-
famille en milieu de travail est susceptible de leur venir en aide. Selon toute
vraisemblance, ces parents se préoccupent davantage de questions
fondamentales comme un salaire convenable, la sécurité d’emploi et I'accés aux
avantages de base tels que le congé de maladie rémunéré et un régime de soins de
santé.

7.4 Sommaire

A peu prés la moitié des parents ayant la principale responsabilité en
matiére de garde des enfants ont fait valoir qu'ils préféreraient modifier leur
situation vis-a-vis de 'activité (passant le plus souvent d’un emploi a temps plein
a un emploi & temps partiel), prés de 40 % ont dit préférer modifier leur horaire
actuel de travail et prés de 70 % ont affirmé qu'une modification des politiques ou
pratiques en milieu de travail les aiderait dans leur réle de parent.

Les caractéristiques d’emploi semblent n’avoir aucun rapport, ou presque,
avec les préférences des parents en matiére d’horaire de travail, de situation vis-
a-vis de l'activité, ou de divers avantages et modes de travail pro-famille. Ces
préférences semblent plutdt dictées par les caractéristiques de la famille, surtout
I’age du plus jeune enfant. Les deux préférences citées le plus souvent ont été les
services de garde en milieu de travail et les heures de travail variables. Ces
préférences traduisent les réactions de deux groupes de parents : ceux ayant des
enfants d’age préscolaire (moins de 6 ans), qui étaient plus susceptibles de
préférer des services de garde en milieu de travail, et ceux dont le plus jeune
enfant était d’age scolaire (de 6 4 12 ans), plus susceptibles de préférer les
horaires de travail variables.
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Chapitre 8

CONCLUSIONS

1’évolution socio-démographique des derniéres décennies a transformé en
profondeur les caractéristiques de la main-d’oeuvre canadienne. A mesure que
les femmes se joignent & la population active en nombre sans précédent, la
proportion des employés appartenant & une famille monoparentale ou a4 double
revenu continue de progresser. De plus, les contraintes budgétaires,
restructurations d’entreprise et mises a pied massives constatées au début des
années 1990 ont amené les employeurs a se fier de plus en plus sur un effectif
réduit. En conséquence, les changements apportés en milieu de travail et
susceptibles d’aider les travailleurs & composer avec la tension ressentie
lorsqu’ils cherchent a concilier leurs responsabilités professionnelles et
familiales occupent une place de plus en plus importante pour les employés
comme pour leur employeur.

D’aprés des enquétes antérieures réalisées auprés de dirigeants
d’entreprise, la plupart des employeurs auraient cependant tarder a réagir aux
besoins familiaux de leurs employés. Cette hésitation a adopter des politiques
pro-famille, alliée au peu d’enthousiasme manifesté par les employés lorsqu’il
s’agit de les demander, ont perpétué la perception courante selon laquelle le
travail et 1a famille constituent des «sphéres distinctes». L'acceptation de cette
vision a eu deux effets importants. D’abord, on n’a toujours pas abordé les
questions concernant 'aptitude des parents a concilier les impératifs
contradictoires du travail et de la vie familiale. Ensuite, le conflit travail-famille
continue d’étre défini comme un probléme spécifique aux particuliers, plutét que
comme un probléme systémique qui afflige la société et le milieu de travail sur le
plan de la productivité dans son ensemble et de la nécessité d’'un soutien
communautaire adéquat.

Les responsables de I'élaboration des politiques publiques commencent & se
pencher sur les politiques en milieu de travail en vue d’atténuer une partie des
tensions ressenties par les parents et de garantir I’équité en matiére d’emploi
pour les travailleurs ayant des personnes a leur charge. Par contre, ni les
administrations publiques, ni les cadres d’entreprise ne peuvent commencer a
définir leurs réactions aux exigences du milieu de travail sans savoir ce dont les
employés ont besoin et dans quelle mesure ces derniers ont accés & des avantages
sociaux et 3 des modes de travail pro-famille.

Les données présentées dans ce rapport nous permettent d’amorcer une
prise de conscience des besoins et préoccupations des parents occupés du Canada.
Les données de 'Enquéte nationale sur la garde des enfants représentent les
quelque 1,4 million de parents qui étaient des travailleurs rémunérés hors du
foyer en 1988 tout en ayant la principale responsabilité de prendre des
dispositions pour la garde des enfants de moins de 13 ans dans leur famille. Plus
de la moitié des parents interrogés (53 %, représentant a peu prés 730 000
familles) avaient des enfants de moins de 6 ans, tandis que prés du tiers (31 %,
représentant 424 000 familles) en avaient de moins de 3 ans. Les parents occupés
de trés jeunes enfants risquent de trouver particuliérement exigeante la
conciliation des obligations familiales avec les exigences du travail. En plus
d’étre confrontés a la nécessité de trouver un service de garde abordable, ces
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parents se préoccupent tout particuliérement de la qualité des soins de garde
prodigués a leurs enfants et peuvent vivre des problémes spécifiques aux parents
de jeunes enfants, tels que 'anxiété de la séparation et la fréquence des maladies
d’enfance. Pour leur part, les parents dont les enfants fréquentent la maternelle
sont aux prises avec des problémes semblables, et avec d’autres occasionnés par
la nécessité de rassembler deux ou plusieurs services de garde a temps partiel qui
correspondent & leur horaire de travail a temps plein.

. Par ailleurs, 47 % des parents ayant la principale responsabilité en matiére
de garde des enfants et travaillant & 'extérieur du foyer (représentant 639 000
familles) avaient un cadet d’age scolaire (de 6 2 12 ans). Les obligations
familiales assumées par ces parents se distinguent nettement des besoins des
parents ayant de plus jeunes enfants. En effet, les parents d’enfants d’age
scolaire se préoccupent tout particuliérement du bien-étre de leurs enfants avant
et aprés I’école, surtout lorsque les enfants sont laissés seuls ou confiés aux soins
d’'une soeur ou d’un frére ainés. Ils sont parfois appelés & coordonner de multiples
services de garde et & prendre des dispositions «de rechange» lors des congés
scolaires et autres. De plus, ces parents sont parfois appelés & organiser le
transport de leurs enfants en fonction des horaires scolaires et des activités
auxquelles les enfants s’adonnent aprés les heures de classe. Enfin, ils doivent
aussi prendre des engagements additionnels en matiére scolaire, comme les
rencontres avec les enseignants et le bénévolat.

Pour I'essentiel, les parents forment deux groupes dont les besoins sont
manifestement fonction de I’age de leurs enfants : les parents d’enfants d’dge
préscolaire (moins de 6 ans) et ceux d’enfants d’dge scolaire (de 6 2 12 ans). La
distinction entre les deux groupes ressort nettement des préférences des parents
en ce qui concerne des formules particuliéres d’intervention pro-famille en milieu
de travail. Ainsi, les parents ayant des enfants d’age préscolaire, et plus
particuliérement ceux qui ont de trés jeunes enfants, ont systématiquement
préféré un service de garde en milieu de travail; les parents dont le plus jeune
enfant était d’Age scolaire privilégiaient systématiquement une plus grande
flexibilité des heures de travail. De plus, les parents d’enfants d’dge préscolaire
étaient plus susceptibles que les parents d’enfants d’age scolaire de préférer le
travail & temps partiel. Les caractéristiques d’emploi entraient beaucoup moins
en ligne de compte que les caractéristiques familiales lorsqu’il s’agissait de
déterminer les préférences des parents pour des avantages sociaux et modes de
travail pro-famille. Manifestement, les besoins des parents évoluent selon I'age
de leurs enfants.

Il n’existe aucun rapport entre la nature et 'ampleur des exigences en
matiére de soins des enfants auxquelles doivent répondre les parents, d’'une part,
et accés de ces derniers aux avantages et modes de travail pro-famille, de
Pautre. Par contre, la tendance laisse entrevoir des inégalités systémiques
reliées au secteur d’emploi et & la profession des parents. Ainsi, Paccés aux
avantages et modes de travail pro-famille était le plus courant chez les employés
les plus qualifiés et chez ceux qui travaillaient dans le secteur public. Ces
inégalités, conjuguées & I'ignorance et & I'indifférence des employeurs & I'égard
des besoins des employés en matiére de soins des enfants, alourdissent
considérablement le fardeau imposé 4 bon nombre de parents occupés.

Les parents et les enfants tireraient avantage a ce que les employeurs et les
responsables de I’élaboration des politiques publiques reconnaissent que des
politiques de travail plus flexibles et des services de garde de grande qualité a
prix plus abordables sont des facteurs essentiels a la réussite des parents qui
doivent équilibrer leurs responsabilités professionnelles et familiales. Le conflit
existant entre le travail et la famille a de sérieuses répercussions non seulement
sur les parents et les enfants, mais aussi sur les employeurs et les collégues

‘puisque le stress agit sur la santé, le moral et la productivité des individus. Sile
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déséquilibre entre les besoins des parents en matiére de flexibilité et de soutien et
leur accés a des avantages et a des modes de travail pro-famille devait un jour
étre corrigé, les responsables de I'élaboration des politiques publiques et les
employeurs devraient étre davantage sensibles aux besoins des parents de jeunes
enfants et d’enfants plus 4gés et faciliter 'harmonisation des responsabilités
professionnelles et familiales & la fois pour les méres et pour les péres.

Il semble qu'aucun avantage ou mode de travail ne pourra répondre aux
besoins de 'ensemble des parents occupés. Les solutions efficaces pour amoindrir
le conflit entre les responsabilités professionnelles et familiales vont nécessiter
une variété de modes de travail de méme que des efforts renouvelés pour assurer
que soient offerts une gamme de services de garde de grande qualité.

Comme I'a fait remarquer Margie Mayfield dans son étude sur les garderies
en milieu de travail, 'approche efficace de I'intégration des responsabilités
professionnelles et familiales semble passer par la formule des «solutions
multiples aux problémes multiples»so,

On retrouve au coeur de ces efforts I’épanouissement d’un sentiment
collectif de responsabilité -- englobant a la fois les employeurs, les parents, les
contribuables et les décideurs -- & I'égard de programmes et d’initiatives qui
soutiennent équitablement les besoins des enfants et des familles dans notre
société.
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NOTES

10.

Le parent désigné comme ayant la principale responsabilité de prendre des
dispositions pour la garde des enfants s’est identifié comme tel au moment

-d’étre interviewé dans le cadre de ’Enquéte nationale sur la garde des

enfants. Lorsque les deux parents d’'une famille biparentale se partageaient
la responsabilité & parts égales, c’est la mére qui a été interviewée et
considérée comme la principale responsable a cet égard. Ce parent peut étre
désignéle parent interviewé (PI) ou ’adulte désigné (AD) dans les autres
rapports basés sur 'Enquéte nationale sur la garde des enfants.

Statistique Canada (1993). La population active, décembre 1992,
n°71-001 au catalogue, p. A-5.

Statistique Canada (1989). Moyennes annuelles de la population
active, 1981-1988, n° 71-529 au catalogue, tableau 1. Ottawa : ministre des
Approvisionnements et Services. Statistique Canada (1992). Moyennes
annuelles de la population active, 1991, n° 71-220 au catalogue,

tableau 1. Ottawa : ministre de I'Industrie, des Sciences et de la
Technologie.

Statistique Canada (1989). Moyennes annuelles de la population
active, 1981-1988, n° 71-529 au catalogue, tableau 8. Ottawa : ministre des
Approvisionnements et Services. Statistique Canada (1992). Moyennes
annuelles de la population active, 1991, n° 71-220 au catalogue, tableau
8. Ottawa : ministre de I'Industrie, des Sciences et de la Technologie.

Les effets de ces changements démographiques envahissants sur la
composition de la main-d’oeuvre canadienne semblent avoir eu raison des
conséquences a court terme de la récession économique du début des années
1990. Bon nombre d’employeurs s’inquiétent toujours du rétrécissement de
la réserve de travailleurs débutants et continuent & avoir du mal & recruter
dans certains secteurs clés (Towers Perrin and Hudson Institute, 1991).

Statistique Canada (1991). Caractéristiques des familles comptant

" deux soutiens, 1990, n° 13-215 au catalogue, p. 8. Ottawa : ministre de

I'Industrie, des Sciences et de la Technologie.

Statistique Canada (1990). Portrait statistique des femmes au Canada,
n°® 89-503F au catalogue, tableau 1, p. 78. Statistique Canada (1992).
Moyennes annuelles de la population active, 1991, n° 71-220 au
catalogue, tableau 8.

Statistique Canada (1990). Portrait statistique des femmes au Canada,
n° 89-503F au catalogue, tableau 4, p. 80. Statistique Canada (1992).
Moyennes annuelles de la population active, 1991, n° 71-220 au
catalogue, tableau 8.

Lero, D.S., Goelman, H., Pence, A.R., Brockman, L.M. et Nuttall, S. (1992).
Les régimes de travail des parents et leurs besoins en matiére de
garde des enfants, n° 89-529F au catalogue. Ottawa : Statistique Canada.
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16.
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18.

Travail Canada, Bureau de renseignements sur le travail, tableau spécial,
juillet 1992.

Gouvernement du Canada (1989). Harmonisation des responsabilités
professionnelles et familiales : Rapport sur les stratégies présenté
par les ministres responsables de la condition féminine a I’occasion
de la Conférence annuelle des premiers ministres, 9 et 10 novembre
1989. Ottawa : Imprimeur de la Reine.

En décembre 1992, on a déposé un projet de loi destiné a réduire les
prestations d’assurance-chémage de 60 % a 57 % des gains assurables,
J us_qu’é concurrence d’un plafond annuel ajusté.

Travail Canada (1991). Les lois sur les normes d’emploi au Canada,
1991, p. 81. Ottawa : ministre des Approvisionnements et Services Canada.

En effet, les données de deux études américaines indépendantes montrent
un écart considérable entre les résultats fondés sur les rapports des
employeurs et ceux basés sur les déclarations des employés. Les deux
auteurs ont fait appel & des ensembles de données trés vastes et
représentatifs & 'échelle nationale et ils ont axé leur recherche sur
plusieurs avantages, dont la disponibilité des horaires variables. Selon
I'enquéte aupreés des employés, environ 12 % des salariés américains
déclaraient des horaires variables (Mellor, 1986). D’aprés I'enquéte réalisée
aupreés des employeurs, par contre, 44 % des entreprises américaines
proposaient un horaire variable & leurs employés (Bureau of Labour
Statistics, janvier 1988).

Le champ démographique de 'Enquéte nationale sur la garde des enfants
correspondait & celui de 'Enquéte sur la population active. Par conséquent,

I’échantillon excluait les familles habitant le Yukon ou les Territoires du
Nord-Ouest, les familles vivant dans une réserve indienne et celles habltant
a I'étranger au moment de ’Enquéte.

L’exclusion de ces groupes de parents ne signifie aucunement que les
parents qui sont des travailleurs familiaux non rémunérés, des travailleurs
autonomes ou des personnes qui travaillent au foyer ne sont pas aussi
sollicités en temps et en énergie que les autres parents. D’ailleurs, ces
parents ont & relever les mémes défis que tout parent qui fait partie de la
population active, ils peuvent étre exacerbés lorsque le travail & domicile
provoque un sentiment d'isolement ou les oblige a répartir leur attention
entre les enfants et le travail. Par contre, on a jugé que les besoins
spécifiques de ces familles débordaient le cadre d’un rapport sur les
avantages en milieu de travail. Pour plus de renseignements sur la
situation vis-a-vis de I'activité des parents dans les familles canadiennes
comptant des enfants de moins de 13 ans, le lecteur voudra bien consulter
Lero, Goelman, Pence, Brockman et Nuttall (1992), Les régimes de travail
des parents et leurs besoins en matiére de garde des enfants.

Tous les renseignements ont été fournis par le parent interviewé; par
conséquent, les données sur les avantages offerts en milieu de travail aux
parents n’ayant pas la principale responsabilité en matiére de garde des
enfants sont telles que déclarées par leur conjoint ou leur partenaire.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

L’annexe B présente des données comparables sur la disponibilité des
avantages sociaux et modes de travail pro-famille (pour tous les parents
ayant des enfants de moins de 13 ans au Canada, y compris les parents
ayant la principale responsabilité en matiére de garde des enfants et ceux
qui ne I'ont pas).

Lespostes du questionnaire concernant le congé de maternité avaient trait
a la politique générale en milieu de travail et non & 'accés que chaque
employé pouvait avoir & 'avantage.

Ces données ont été recueillies avant que des modifications soient apportées
a la Loi sur U'assurance-chémage (du gouvernement fédéral), en 1990.
Avant les modifications, des prestations de maternité étaient versées
pendant 17 semaines, & la suite d’un délai de carence obligatoire de deux
semaines. La plupart des provinces s’efforgaient d’harmoniser avec ces
dispositions les congés prévus par la loi provinciale. Pour plus de
renseignements sur les exigences en matiére de congé parental prévues par
la Loi, y compris une mise 2 jour de la réglementation fédérale, le lecteur
consultera Lero, D.S. et Johnson, K.L. (en préparation), 110 Canadian
statistics on work and family.

Par exemple, les horaires flexibles s’articulent souvent autour d’une «plage
fixe», au cours de laquelle tous les employés doivent étre au travail. Les
employés ont une marge de manoeuvre variable par rapport & cette plage,
allant d’une souplesse au jour le jour jusqu’a I'exigence de proposer des
horaires des mois d’avance. Il n’est pas rare qu'un travailleur qui choisit de
commencer sa journée de travail plus t6t ou plus tard soit contraint de
respecter des heures fixes d’arrivée et de départ.

Les tableaux 3 et 4 laissent entrevoir un rapport entre les exigences des
parents en matiére de soins des enfants et la proportion de parents
affirmant avoir accés & un congé de maternité. Selon les données
présentées, les parents n’ayant que des enfants plus 4gés étaient moins
susceptibles que les parents d’enfants plus jeunes d’avoir accés aux congés
de maternité et aux prestations d’appoint & I'assurance-chémage; en
revanche, une analyse plus poussée a révélé que les parents des enfants plus
agés étaient moins susceptibles de savoir que ces avantages leur étaient
proposés. 1l est manifeste que, n’ayant plus besoin de ces avantages, les
parents étaient moins susceptibles d’en connaitre 'existence.

Des recherches citées par Duffy et Pupo (1992) confirment la tendance
croissante des parents ayant de nombreux ou de jeunes enfants & accepter
uniquement un travail & temps partiel.

Bureau de recherches sur les traitements (1989a). Avantages sociaux et
conditions de travail dans la fonction publique du Canada. Ottawa:

Commission des relations de travail dans la fonction publique. M. Townson
-and Associates (1989). Les congés pour les travailleurs et travailleuses

ayant des obligations familiales. Ottawa : Travail Canada.

Evidemment, les professions incluses dans ces catégories ne sont pas toutes

considérées comme des professions «spécialisées» ou «non qualifiées». Par

exemple, la catégorie «travailleurs spécialisés dans la vente» englobe des
vendeurs d’assurance et des agents immobiliers, mais la trés grande
majorité de parents dans cette catégorie ont été classés comme des préposés
alavente (63 %).
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Freidman, D. (1991). Linking work-family issues to the bottom line.
New York : The Conference Board, rapport no 962, p. 16.

Une cote de 1 indique qu’il n’y a «aucune tension», une cote de 2 ou 3, une
«tension minimale», une cote de 4, 5 ou 6, une «tension modérée» et une cote
de 7, 8,9 ou 10 sur une échellede 1 & 10 indique qu'il y a «beaucoup de
tension».

Toutes les données résumées dans les sections 7.1 et 7.2 sont basées sur les
réponses des parents aux questions concernant la situation vis-a-vis de
l'activité et I’horaire de travail préférés. Les préférences de 190 000 parents
n’étaient pas disponibles ou n’avaient pas été précisées. Les non-répondants
avaient les mémes caractéristiques que les répondants quant au régime de
travail (temps plein, temps partiel), au secteur d’'emploi (public ou privé) et
au travail par postes. La principale différence entre les deux groupes était
que les non-répondants étaient beaucoup plus susceptibles d’avoir
seulement des enfants d’age scolaire a4 1a maison. Prés de 45 % des non-
répondants avaient un cadet de 10 & 12 ans, et seulement 27 % d’entre eux
avaient un enfant de moins de 6 ans. Par contre, 62 % de nos répondants
avaient un enfant de moins de 6 ans et seulement 13 % avaient un cadet 4gé
entre 10 & 12 ans. Ces différences sont susceptibles d’avoir eu pour effet une
surestimation du pourcentage de parents qui préférent travailler & temps
partiel ou qui préférent ne pas travailler a I'extérieur du foyer.

Mayfield, Margie (1989). Les garderies en milieu de travail au Canada.
Ottawa : Travail Canada.
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ANNEXES

ANNEXE A

Questions posées pour déterminer la disponibilité des avantages etdela
flexibilité en milieu de travail, ainsi que les préférences des parents &
I'égard des formules proposées en milieu de travail

Al16. Lesemploisdifférent quant au degré de soutien et de flexibilité qu'ils
accordent aux parents qui travaillent. Pensez & votre emploi (principal)...

a.

b.

Y a-t-il des services disponibles pour la garde des enfants a votre lieu
de travail ?

Ces services sont-ils disponibles pour les enfants...
- demoinsde2ans?
- de2abans?
- de6al2ans?

Ces services peuvent-ils étre utilisés occasionnellement ou & court
terme ?

Pouvez-vous amener votre enfant (vos enfants) avec vous au travail
de fagon réguliére ?

Vos heures de travail sont-elles flexibles ?

Pouvez-vous prendre un congé payé, autre que vos propres congés de
maladie ou de vacances, si votre enfant (vos enfants) est (sont)
malade(s), ou si votre service de garde régulier ne peut étre utilisé ?
Votre employeur vous laisserait-il le choix de travailler a temps
partiel dans votre emploi actuel ?

Votre employeur vous laisserait-il le choix de partager votre emploi
avec quelqu’'un d’autre ?

Le Programme d’assurance-chémage offre généralement 60 % du

salaire d'une personne a titre de prestation de maternité pour une
durée de 15 semaines. Votre employeur offre-t-il un salaire

_ additionnel durant ces 15 semaines ?

Votre employeur conservera-t-il 'emploi d’'une personne qui dépasse
les 15 semaines allouées a titre de congé de maternité ?

Votre employeur offre-t-il un salaire (partiel ou complet) pour ces
semaines additionnelles ?
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A17. Que préféreriez-vous le plus que votre employeur vous offre comme

P7.

avantage pour vous aider dans votre réle de parent ?

Lorsque vous pensez & vos propres besoins et & ceux de votre famille,
préféreriez-vous davantage travailler a temps plein, travailler & temps
partiel ou ne pas travailler dans un emploi ou une entreprise ?

Si vous aviez le choix, préféreriez-vous changer vos heures de travail
actuelles ?

Quel(s) changement(s) apporteriez-vous ?

R Avel
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ANNEXEB

Note concernant les tableaux B-1 a B-9 inclusivement, reproduits en
annexe:

Les renseignements quant & la disponibilité des avantages sociaux et des
modes de travail pro-famille pour les deux parents (lorsqu’il y en avait deux) ont
été fournis par le parent qui était réputé le principal responsable de la garde des
enfants. Les parents n’ayant pas cette responsabilité n'ont pas été interviewés
directement.

Tableau B-1 Certaines caractéristiques démographiques des parents occupés ayant
des enfants de moins de 13 ans, 1988
Parents ayant la Parents n’ayant pas
principale responsabilité la principale
Tous les parents enmatiére de responsabilité &
occupés! garde des enfants? cet égards

Caractéristique Nombre % Nombre % Nombre %
Sexe

Hommes 1783800 56,9 82100 6,0 1701700 96,3

Femmes 1352200 43,1 1287100 94,0 65 200 3,7
Age

15824 ans 135500 4,3 78700 5,7 56 800 3,2

252329 ans 561100 17,9 278700 20,4 282 400 16,0

30a34ans 909100 29,0 419000 30,6 490100 27,7

35a39ans 846 200 27,0 370800 27,1 475400 26,9

40344 ans 489 800 15,6 174 300 12,7 315500 17,9

45359 ans 194400 6,2 47700 3,5 146 700 8,3
Scolarité

8¢ année ou moins 180000 5,7 59 000 4,3 121 000 6,8

9¢a 11° année 681100 21,7 268 800 19,6 412300 23,3

12¢ ou 13° année; aucunes

études postsecondaires 831500 26,5 398 900 29,1 432600 24,5
Etudes postsecondaires (sans dipléme) 298 900 9,56 128 900 9,4 170000 9,6
Certificat ou dipléme
d’études postsecondaires 593 500 18,9 288 500 21,1 305000 17,3

Dipléme universitaire 551000 17,6 225000 16,4 326 000 18,5

Total 3136000 100,0 1369100 100,0 1766900 100,0

~

Ne comprend pas les parents quiont travaillé au foyer ou qui étaient des travailleurs autonomes ou
des travailleurs familiaux non rémunérés.

Parents désignés comme ayant la principale responsabilité de prendre les dispositions pour la garde
des enfants dans les familles comptant au moins un enfant de moins de 13 ans. Parmi ces parents,
94 % étaient des meéres.

Les données relatives aux parents n'ayant pas la principale responsabilité en matiére de garde des
enfants ont été fournies par leur conjoint ou partenaire.

~

Y
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Tableau B-2 Certaines caractéristiques d’emploi des parents occupés ayant des
enfants de moins de 13 ans, 1988
Parentsayant la Parents n’ayant pas
principale responsabilité la principale
Tous les parents en matiére de responsabilité a
occupésl garde des enfants? cet égard3
Caractéristique Nombre % Nombre % Nombre %
Régime de travail
Temps plein 2748 000 87,6 1004 000 73,3 1744000 98,7
Temps partiel 388 000 124 365100 26,7 22 900 1,3
Secteur d’emploi
Privé 2393 300 76,3 1013100 74,0 1380200 78,1
Public 742 800 23,7 356 000 26,0 - 386 700 21,9
Catégorie professionnelle
Gestion, administration 421200 . 134 129 700 9,6 291 500 16,5
Sciences naturelles, : .
génie, mathématiques 146900 . 4,7 22 700 1,7 124 200 .10
Sciences sociales 51200 1,6 33700 2,5 - 17500 1,0
Religion 7 500" 0,2r .- 63007 0,4r
Enseignement 202 300 6,5 123 900 9,1 . 78 400 ‘4,4
Médecine 197 300 6,3 173 400 12,7 . 23 900 1,4
Arts et lettres 30600 1,0 14800 1,1 15800 0,9
Travail de bureau 560700 - 17,9 443 900 32,4 - 116700 - 6,6
Vente 199 600 - .64 94700 - 6,9 . 104 900 5,9
Services 278900 - 89 168 200 123 110600 - 6,3
Industries de premxére : e
transformation 75 600 ‘24 11 000 0,8 . 64700 3,7
Industries de transformation, : : . :
d’usinage et de fabrication 510900 16,3 101 900 74 409 000 23,1
Construction, transports 434700 13,9 49600 . 3,6 385100 . 218
Militaire 18700 0,6 18 400 1,0
3136 000 -100,0 1369100 - 1000 - 1766900 100,0

Total

80

. Ne comprend pas les parents qui ont travaillé au foyer ou: qm étaient des travazlleurs autonomes ou

- - des travailleurs familiaux non rémunérés.

-Parents désignés comme ayant la principale responsabd;té de prendre les dispositions pour la garde

des enfants dansg les familles comptantau moins un enfant de moins de 13 ans. Parmi ces parents,
94 % étaient des méres.

Les données relatives aux parents n'ayant pas la principale responsabd;té en mauére degarde des .
enfants ont été fournies par leur conjoint ou partenaire.
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Tableau B-3 Avantages et modes de travail pro-famille offerts aux parents occupés!
ayant des enfants de moins de 13 ans, selon la situation et le sexe du
responsable des soins, 1988
Femmes Hommes
Ayantla Ayantla
principale principale
responsabilité =~ N’ayantpas responsabilité N’ayant pas
en matiére  laprincipale en matiére la principale
de garde responsabilité degarde responsabilité
Avantage ou mode Total desenfants® 4 cet égard’ Total  desenfants? a cet égards
de travail Réponse (N=1852 200) (N=1 287 100) (N =85 200) (N=1783 800) (N=82 100) (N=11701 700)
(pourcentage des parents ayant déclaré que I'avantage ou le mode
de travail était offert & leur lieu de travail)
Heures réduites :
Travail & Oui 53,6 54,7 31,6 116 23,6 10,9
temps partiel Non 39,1 38,3 53,5 76,7 59,2 11,6
Ne sait pas 7,3 6,9 15,0 11,8 17,2 11,6
Partage d’'emploi Oui 24,1 24,7 12,3 1,7 14,2 74
Non 60,2 59,8 66,6 76,9 65,6 715
Ne sait pas 15,7 154 21,1 15,3 20,2 15,1
Heures de travail Oui 31,9 32,6 19,5 20,7 26,7 20,4
flexibles Non 64,5 64,2 71,6 4,7 60,0 75,4
Ne sait pas 3,6 3,3 8,9r 4,6 13,3 42
Congé payé pour Oui 23,0 23,4 14,8 20,8 23,4 20,7
obligations Non 70,0 69,9 72,6 67,5 59,0 67,9
familiales¢ Ne sait pas 7,0 6,7 12,80 11,7 17,6 11,4
Congé de maternité :
Appoint & Oui 12,4 124 11,87 6,6 11,1 6,4
Yass.-chém. Non 63,7 64,0 56,6 51,5 43,9 51,9
Ne sait pas 23,9 23,5 31,6 419 45,0 418
Congé de Oui 53,1 54,0 35,8 24,2 39,2 23,4
maternité Non 17,9 17,9 18,6 25,4 143 25,9
prolongé’ Ne sait pas 29,0 28,1 45,8 50,4 46,6 50,6
Service de garde Oui 5,9 6,0 2,8 5,17 2,7
au lieu Non 90,8 91,1 85,3 92,8 80,8 93,4
de travail Nesait pas 3,3 2,9 10,17 44 14,1 3,9
Possibilité d’amener Oui 4,5 4,7 18 1,7
Venfant autravail Non 92,3 92,5 89,2 94,4 82,8 95,0
Ne sait pas 3,1 2,9 8,67 3,7 14,1 3,2

1

Ne comprend pas les parents qui ont travaillé au foyer ou qui étaient des travailleurs autonomes ou
des travailleurs familiaux non rémunérés.

Parents désignés comme ayant la principale responsabilité de prendre les dispositions pour la garde
des enfants dans les familles comptant au moins un enfant de moins de 13 ans.

Les données relatives aux parents n’ayant pas la principale responsabilité en matiére de garde des
enfants ont été fournies par leur conjoint ou partenaire.

Congés a court terme de plusieurs heures ou jours lorsqu’un enfant est malade ou que le service de
garde habituel ne peut pas étre utilisé.

Englobe les congés payés et non payés.

81



Etude nationale canadienne sur la garde des enfants
Avantages et flexibilité en milieu de travail : Tour d’horizon des expériences vécues par les parents

Tableau B-4 Avantages et modes de travail pro-famille offerts aux parents d’enfants de
. moins de 13 ans, selon le régime de travail des parents, 1988

Heures réduites Congé de maternité
. : Congé Service Possibilité
Travail Heuresde  .payé pour Congé de de garde d’amener
a temps Partage travail obligations Appointa maternité au lieu de I’enfant
Régime de travail partiel d’emploi flexibles familiales! [I'ass.-chom. prolongé? travail au travail

(pourcentage des parents ayant déclaré que ’'avantage ou le mode
de travail était offert a leur lieu de travail)
Ensemble des parents$
(N=3 136 000) 29,6 14,8 25,5 21,7 9,1 36,7 4,1 3,0

Temps plein
(N=21748 000) 19,7 14,1 26,2 26,3 10,7 40,6 45 2,8

Temps partiel i
(N'=388 000) 100,0 17,2 23,5 72 4,0 24,1 3,0 3,7

Parents ayant

la principale

responsabilité

en matiére de garde

des enfants4

(N=1369100) 52,9 24,1 32,2 23,4 12,4 53,1 5,9 4,6

Temps plein
(N=1004000) 35,7 20,6 27,1 26,7 14,0 55,3 6,0 3,6

Temps partiel
(N=365100) 100,0 33,7 46,2 14,3 79 473 58 73

Parents n’ayant

pas la principale

responsabilité &

cet égard®

(N=1766 900) 11,6 7,6 20,4 20,5 6,6 23,9 2,7 1,8

Temps plein
(N=1744000) 10,6 7.4 20,3 20,7 6,6 23,8 2,7 1,8

Temps partiel
(N=22900) 100,0 20,97 27.2r C e 27,3

‘1 Congés a court terme de plusieurs heures ou jours lorsqu’un enfant est malade ou que le service de
garde habituel ne peut pas étre utilisé,

2 Englobe les congés payés et non payés.

3 Necomprend pas les parents qui ont travaillé au foyer ou qui étaient des travailleurs autonomes ou
des travailleurs familiaux non rémunérés.

¢ Parents désignés comme ayant la principale responsabilité de prendre les dispositions pour la garde
des enfants dans les familles comptant au moins un enfant de moins de 13 ans. Parmi ces parents,
94 % étaient des méres.

5 Les données relatives aux parents n'ayant pas la principale responsabilité en matiére de garde des
enfants ont été fournies par leur conjoint ou partenaire.
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Tableau B-5 Avantages et modes de travail pro-famille offerts aux parents d’enfants de
moins de 13 ans, selon le secteur d’emploi des parents, 1988
Heures réduites Congé de maternité
Congé Service  Possibilité
Travail Heures de payé pour Congé de de garde d’amener
a temps Partage travail obligations Appointa maternité aulieude I'enfant
Secteur d’emploi partiel d’emploi flexibles familiales! I’ags.-chdm. prolongé? travail au travail
(pourcentage des parents ayant déclaré que 'avantage ou le mode
de travail était offert a leur lieu de travail)
Ensemble des parents3
(N=3136000) 29,6 14,8 25,5 21,7 9,1 36,7 4,1 3,0
Privé
(N=2393300) 28,6 13,3 26,6 18,9 6,6 31,9 3,1 3,0
Public
(N="742800) 32,8 19,7 22,0 30,8 17,1 52,1 7,6 3,0
Parents ayant
la principale
responsabilité en
matiére de garde
des enfants4
(N=1369100) 52,9 24,1 32,2 234 12,4 53,1 5.9 4,6
Privé
(N=1013100) 53,0 22,3 349 20,3 9,1 48,1 4,6 49
Public
(N =356 000) 52,6 29,4 24,3 32,1 21,7 67,4 9,9 3,7
Parents n’ayant
pas la principale
responsabilité a
cet égard®
(N=1 776 900) 11,6 7,6 20,4 20,5 . 6,6 23,9 2,7 1,8
Privé
(N=1 380200) 10,8 6,7 20,5 17,9 48 20,0 1,9 1,6
Public
(N=386 700) 14,6 10,7 20,0 29,7 12,9 37,9 5,6 2,47

1 Congés a court terme de plusieurs heures ou jours lorsqu’un enfant est malade ou que le service de
garde habituel ne peut pas étre utilisé.

2 Englobe les congés payés et non payés.

8 Necomprend pas les parents qui ont travaillé au foyer ou qui étaient des travailleurs autonomes ou
des travailleurs familiaux non rémunérés.

4 Parents désignés comme ayant la principale responsabilité de prendre les dispositions pour la garde
des enfants dans les familles comptant au moing un enfant de moins de 13 ans. Parmi ces parents,
94 % étaient des méres.

5 Les données relatives aux parents n'ayant pas la principale responsabilité en matiére de garde des
enfants ont été fournies par leur conjoint ou partenaire.
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Tableau B-6 Avantages et modes de travail pro-famille offerts aux parents ayant la
principale responsabilité en matiére de garde d’enfants de moins de
13 ans, selon le niveau de compétences professionnelles, 1988
Cadres Semi-
supérieurs profes- Travail- Travail- Travail-
Profes- etinter- sionnelset Super- leurs leurs leurs non Mili-
Avantage ou mode Totall sionnels médiaires techniciens viseurs  qualifiés spécialisés qualifiés  taires
de travail (N=13691000 (N=1771000 (N=87000) (N=217400) (N=48700) - (N=369800) (N =264 400) (N=196500) (N=..)
(pourcentage des parents ayant déclaré que ’'avantage ou le mode de travail était offert a leur lieu de travail)
Heures réduites : .
Travail & temps partiel 52,9 53,9 31,2 71,0 43,7 47,3 59,1 47,0
Partage d’emploi 24,1 36,6 21,6 30,6 16,87 224 20,0 175
Heures de travail )
flexibles 32,2 21,6 434 304 27,1 37,6 33,6 275
Congé payé pour
obligations familiales2 23,4 28,6 414 18,8 24,0 29,0 18,8 10,3
Congé de maternité :
Appoint a ’'ass.-chdom. 124 15,7 18,0 18,7 7,97 12,0 9,6 5,0
Congé de maternité
prolongés 53,1 69,3 61,5 67,6 45,8 50,5 45,7 35,0
Service de garde aulieu
de travail 59 12,6 9,3 9,0 3,56 46
Possibilité d’'amener
Penfant au travail 4,6 4,97 6,7r 1,87 4,7 58 4,1r
1 Ne comprend pas les parents qui ont travaillé au foyer ou qui étaient des travailleurs autonomes ou
des travailleurs familiaux non rémunérés.
2 Congés & court terme de plusieurs heures ou jours lorsqu’un enfant est malade ou que le service de
garde habituel ne peut pas étre utilisé.
3 Englobe les congés payés et non payés.
Tableau B-7 Avantages et modes de travail pro-famille offerts aux parents n’ayant pas
la principale responsabilité en matiére de garde d’enfants de moins de
13 ans, selon le niveau de compétences professionnelles, 1988
Cadres Semi.-
supérieurs profes- Travail- Travail- Travail-
Profes- etinter- sionnelset Super- leurs leurs  leurs non Mili-
Avantage oumode Totall sionnels médiaires techniciens viseurs qualifiés spécialisés  qualifiés taires
de travail (N=1766900) (N=201500) (N=245200) (N=105700) (N=98900) (N=863800) (N=823100) (N=411000) (N=18400)
(pourcentage des parents ayant déclaré que 'avantage ou le mode de travail était offert a leur lieu de travail)
Heures réduites :
Travail a temps partiel 11,6 18,5 8,5 13,3 9,0r 10,9 12,4 10,9
Partage d’emploi 1,6 14,9 6,2 9,5 53 7,0 6,4 6,7
Heures de travail
flexibles 20,4 29,5 34,7 26,0 19,5. 21,2 13,9 10,9
Congé payé pour
obligations familiales2 20,5 29,1 33,7 27,3 21,3 19,0 14,3 11,7 41,8
Congé de maternité :
Appoint a I’ass.-chém. 6,6 10,9 8,8 11,0 5,67 6,9 44 3,6
Congé de maternité
prolongé3 23,9 40,9 29,7 33,1 26,2 22,1 17,6 15,7 25,27
Service de garde au
lieude travail 2,7 8,9 3,57 6,37 14r 1,1r
Possibilité d’'amener
I’enfant au travail 1,8 3,97 2,67 1,87
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1 Les données relatives aux parents n’ayant pas la principale responsabilité en matiére de garde des
enfants ont été fournies par leur conjoint ou partenaire. Ne comprend pas les parents quiont
travaillé au foyer ou qui étaient des travailleurs autonomes ou des travailleurs familiaux non

rémunérés.

Congés a court terme de plusieurs heures ou jours lorsqu’un enfant est malade ou que le service de
garde habituel ne peut pas étre utilisé.
Englobe les congés payés et non payés.
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Tableau B-8 Avantages et modes de travail pro-famille offerts aux parents ayant la
principale responsabilité en matiére de garde d’enfants de moins de
13 ans, selon la principale catégorie professionnelle, 1988
Avantage ou mode de travail
Congé Service Possibilité
Travail Heuresde payé pour Appoint Congéde degarde d’amener
Catégorie atemps Partage travail obligations 4 l'ass.- maternité au lieu Penfant
professionnelle Nombre (%) partiel d’emploi flexibles familiales! chém. prolongé? detravail autravail
(pourcentage des parents de chaque catégorie professionnelle ayant déclaré que 'avantage
ou le mode de travail était offert a leur lieu de travail)
Employés de burean 443900 324 49,1 20,3 34,3 30,4 13,6 53,3 38 3,7
Travailleurs de la
médecine et de
lasanté 173400 127 74,4 33,2 28,9 17,7 19,6 714 8,2
Travailleurs '
spécialisés
dans les services 168200 12,3 70,5 26,2 36,4 12,5 5,0r 36,2 5,8 8,8
Directeurs et
administrateurs 129 700 9,5 32,2 19,4 41,2 38,6 16,2 61,9 7,7 5,47
Enseignants 123900 9,1 66,6 4.4 11,2 24,9 13,9 68,7 15,5 6,07
Travailleurs des
industries
de transformation,
d’usinage et
de fabrication 101 900 7.4 19,2 9,5 173 10,4 5,1t 40,6
Travailleurs
spécialisés
dansla vente 94700 6,9 62,4 24,1 50,5 13,0 4,67 39,7 5,1r
Total, principales
catégories
professionnelles
énumérées 1235800 90,3
Total, ensemble
des catégories
professionnellesS 1369100 100,0

1 Congés a court terme de plusieurs heures ou jours lorsqu’un enfant est malade ou que le service de ‘
garde habituel ne peut pas étre utilisé.

2 Englobe les congés payés et non payés.

3 N'englobe pas les parents qui travaillaient au foyer ou qui étaient des travailleurs autonomes ou des
travailleurs familiaux non rémunérés.
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Tableau B-9 Avantages et modes de travail pro-famille offerts aux parents n’ayant pas
- laprincipale responsabilité en matiére de garde d’enfants de moins de
13 ans}, selon la principale catégorie professionnelle, 1988

Avantage ou mode de travail

Congé Service Possibilité

Travail Heuresde payépour Appoint Congéde degarde d’amener

Catégorie atemps Partage travail obligations 4 Vass.- maternité au lieu I'enfant
professionnelle Nombre (%) partiel d’emploi flexibles familiales2 chém. prolongé3 detravail autravail

(pourcentage des parents de chaque catégorie professionnelle ayant déclaré que 'avantage
ou le mode de travail était offert  leur lieu de travail)

Travailleurs des
industries de
transformation,
d’usinage et :
de fabrication 409000 23,1 6,7 5,0 10,6 119 4,6 17,8

Travailleurs du
batiment et des
transports 385100 218 10,6 6,2 13,0 13,2 4,0 148 1,57

Directeurs et
administrateurs 291500 16,5 8,2 5,9 344 33,8 8,8 308 - 3,2r 2,2r

Travailleurs des
sciences naturelles,
du génie et des
mathématiques 124 200 7,0 6,17 3,8 320 28,9 8,9 30,6 4,1r

Employés de bureau 116 700 6,6 1456 5,567 19,7 23,4 9,8 33,9
Travailleurs

spécialisés

dans les services 110600 6,3 17,1 8,3r 18,7 20,9 6,67 24,8 3,7r
Travailleurs

spécialisés

dans la vente 104900 59 17,8 10,5 37,3 22,6 4,4r 20,3

Enseignants 78 400 44 35,0 32,6 16,4 25,1 13,2 63,7 17,7 6,67

Total, principales

catégories

professionnelles

énumérées 1620400 91,7

Total, ensemble
des catégories
professionnelles? 1766900 100,0

1 Les données relatives aux parents n’ayant pas la principale responsabilité en matiére de garde des
enfants ont été fournies par leur conjoint ou partenaire.

2 Congés & court terme de plusieurs heures ou jours lorsqu’un enfant est malade ou que le service de
garde habituel ne peut pas étre utilisé.

3 Englobe les congés payés et non payés.

¢ N’englobe pas les parents qui travaillaient au foyer ou qui étaient des travailleurs autonomes ou des
travailleurs familiaux non rémunérés.
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garde des enfants

est un projet de recherche
réalisé en commun par
quatre membres du
Réseau national de
recherche sur la

garde des enfants,
Statistique Canada, et
Développement des
ressources humaines.

Cette étude a été concue

en vue de donner des
renseignements complets
et fiables sur les familles

ETUDE
NATIONALE
CANADIENNE

AL

SUR LA

GARDE
ENFANTS

1

Apercu de I'étude

canadiennes et leurs
modalités de garde des
enfants, les régimes de
travail des parents ainsi
que les facteurs qui ont
des répercussions sur
les familles s’efforcant
d’assurer leur bien-étre
économique et de
satisfaire les besoins
de leurs enfants.

Les principaux rapports
de recherche issus de
cette étude peuvent
étre commandés
directement auprés de
Statistique Canada.

0u sont les enfants? Apercu des modalités de garde des enfants au Canada
0u sont les enfants? Analyse des modes de garde utilisés
par les parents pendant leurs heures de travail ou d’étude

Les régimes de travail des parents et leurs besoins en matiére de garde des enfants
Avantages et flexibilité en milieu de travail :
tour d’horizon des expériences vécues par les parents
Les modalités de garde des enfants dans les familles monoparentales et biparentales
Etude nationale sur la garde des enfants canadiens en contexte :
perspectives des provinces et des territoires

™%

D’autres rapports de recherche, qui sont en cours de planification, porteront sur :

® [a garde des bébés

® [a garde des enfants d'dge scolaire

* [ es modalités de garde en milieu familial

® [ es familles urbaines et rurales

® [ es familles immigrantes et leurs modes
de garde des enfants

® [ es enfants qui ont des besoins
particuliers

* La maniére de concilier les obligations
professionnelles et la garde des enfants

® [ 'accessibilité et la disponibilité des services de
garde des enfants

* Les effets percus des expériences de garde
sur les enfants et leurs parents

* | es disparités provinciales en ce qui concerne
les modes d'utilisation des services de garde
d’enfants

Les chercheurs peuvent se procurer un exemplaire de la bande de microdonnées a grande diffusion
de 'Enquéte nationale sur la garde des enfants et du Guide de I'utilisateur des microdonnées en
s'adressant au Groupe des enquétes spéciales, Division des enquétes-ménages, Statistique Canada.




