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Sommaire

Léchantillon choisi pour 'EIAA de 1994 au Nouveau-Brunswick a donné lieu a 966 réponses, dont
495 en anglais et 471 en frangais. Tous les répondants étaient 4gés de 16 ans et plus. Trois catégories
de capacités (compréhension de textes suivis, compréhension de textes schématiques et
compréhension de textes au contenu quantitatif) ont été mesurées dans le cadre de cette enquéte et
I'évaluation des compétences dans chaque catégorie a été faite par niveau (le niveau 1 représentant
le niveau de capacités le plus bas tandis que le niveau 4/5 est le plus élevé). Les résultats de cette
enquéte se résument comme suit :

Au Nouveau-Brunswick, prées de 60 % des adultes se situent dans les deux niveaux
d’alphabétisme les plus bas, et ce pour les trois catégories évaluées. Par contre, le pourcentage
de la population de cette province qui se situe au niveau le plus élevé, sur le plan de la
compréhension de textes suivis et de textes schématiques, est supérieur aux proportions
observées dans le reste des provinces de I'Atlantique et au Québec.

En général, la proportion d’adultes de niveau 1 augmente avec I'age, quelle que soit 'échelle. A
l'autre extrémité de I'échelle (niveau 4/5), on retrouve un pourcentage plus élevé d’adultes agés
de 26 a 35 ans, alors que les personnes de plus de 65 ans y sont dans la proportion la plus
faible.

Les adultes qui ont répondu a 'EIAA en frangais ont obtenu des notes inférieures aux adultes
qui y ont répondu en anglais, selon les trois échelles. Contrairement au Québec, cette différence
linguistique ne disparait pas lorsqu’on tient compte des effets de I'age ou du niveau de scolarité.

Bien que certains adultes.réussissent a acquérir des capacités de lecture malgré un faible
niveau de scolarité, de fagon générale, plus le niveau de scolarité est élevé, plus le niveau de
capacités I'est également.

Les adultes titulaires d’'un dipldme universitaire sont prés de cing fois plus susceptibles que les
titulaires d’un dipldme d’études secondaires d’appartenir au niveau d'alphabétisme le plus élevé.
Malgré tout, il demeure trés avantageux d’obtenir un dipldme d’études secondaires au Nouveau-
Brunswick.

Une fois hors du réseau scolaire, le milieu de travail devient le facteur qui influe le plus sur les
capacités de lecture. Ainsi, les emplois exigeants sur le plan des capacités ont tendance a
promouvoir I'alphabétisme et a en favoriser le développement. A 'opposé, les emplois qui font
peu appel aux capacités de lecture risquent davantage de contribuer a I'affaiblissement de ces
capacités; les emplois occupés par des adultes de niveaux d’alphabétisme peu élevés ne semblent
donc pas exiger beaucoup d’activités de lecture.

Les bénéficiaires des programmes de soutien du revenu du Nouveau-Brunswick risquent deux
fois plus d’étre de niveau 1 que ne le sont les prestataires d’assurance-emploi ou les personnes
qui ne regoivent aucun soutien du revenu.

Les adultes de niveau 4/5 sont six fois plus susceptibles que ceux de niveaux inférieurs d’occuper
un emploi de professionnel ou de cadre (les emplois dans ces catégories sont en hausse au
Nouveau-Brunswick). Pour leur part, les personnes de niveau 1 sont sept fois plus susceptibles
de travailler dans le secteur primaire ou industriel (des catégories en baisse au Nouveau-
Brunswick).
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® | es adultes de niveau 1 sont plus de cinq fois plus susceptibles d’étre en chébmage que ceux de
niveau 4/5. En outre, ceux qui ont un emploi travaillent moins d’heures par semaine et moins de
semaines par année que les adultes d'un niveau d’alphabétisme plus élevé. Plus des trois quarts
des adultes de niveau 1 (selon les trois catégories de capacités) ont un salaire inférieur au taux
de salaire moyen au Nouveau-Brunswick.

® L'application personnelle des capacités de lecture est un autre facteur qui favorise Famélioration
des capacités, autant en dehors du systéme scolaire que du milieu du travail. Si I'on fait exception
du niveau d’alphabétisme le plus élevé, les activités de lecture sont généralement moins
répandues au Nouveau-Brunswick que dans le reste du Canada. Cependant, les adultes de
cette province qui se situent au niveau d’alphabétisme le plus bas lisent davantage a la maison
qu’au travail, contrairement a leurs homologues des autres provinces.

® Enfin, comparativement aux répondants de niveau 1, ceux de niveau 4/5 sont, respectivement,
trois fois, cing fois et huit fois plus susceptibles de lire un livre, d’écrire une lettre ou de fréquenter
la bibliotheque. Ces données laissent croire que I'alphabétisme est autant une habitude qu’une
habileté.
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Introduction

Apprendre pour la vie

Une stratégie pour I’'avenir

Jean Pignal, Statistique Canada

Contexte général

La présente analyse, qui porte sur les données recueillies au Nouveau-Brunswick dans le cadre de
'Enquéte internationale sur I'alphabétisation des adultes (EIAA), vise a mieux comprendre la
manifestation des capacités de lecture dans la province. Les comparaisons qui y sont présentées
avec les autres provinces de 'Atlantique, 'ensemble du Canada et le groupe de pays qui ont participé
a 'EIAA apportent des précisions intéressantes.

LEIAA est une initiative qui a été menée dans sept pays a 'automne 1994, dans le but d'établir des
profils d'alphabétisme comparables sans égard aux frontiéres linguistiques ou culturelles. Les résultats
internationaux publiés en décembre 1995 (Littératie, Economie et Société : Résultats de la premiére
Enquéte internationale sur I'alphabétisation des adultes, 1995) ont permis d'établir un lien marqué
et plausible entre I'alphabétisme et le potentiel €économique d’un pays. Les résultats nationaux publiés
al'automne 1996 (Lire I'avenir : un portrait de I'alphabétisme au Canada, 1996) sont venus étoffer et
élargir 'analyse, en donnant plus de détails sur le profil d’alphabétisme et ses répercussions au
Canada.

Dans la mesure du possible, le présent rapport tente de reproduire les analyses présentées dans les
publications antérieures. Nous y examinons les liens entre I'alphabétisme et I'age, la scolarité, la
profession et une variété d’autres indicateurs démographiques, et un chapitre entier est consacré a
'application des capacités de lecture.

La composante canadienne de 'EIAA a été financée principalement par Développement des
ressources humaines Canada. Des fonds spéciaux destinés aux ainés (les personnes de plus de 65
ans) ont été alloués par le Secrétariat du troisieme age. Certaines provinces ont également octroyé
des fonds afin d’obtenir on échantillon plus large que celui qui aurait été alloué par la technique
d’échantillonnage avec probabilité proportionnelle a la population, ceci afin de pouvoir faire des
analyses plus détaillées a l'intérieur de leurs frontiéres. Ces provinces sont I'Alberta, I'Ontario et le
Nouveau-Brunswick, objet du présent rapport.
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Le Nouveau-Brunswick en un clin d’oeil

Limportance de I’'alphabétisme

Le Nouveau-Brunswick, davantage que la plupart des autres provinces du Canada, vit a I'ere
numérique. Bien que I'objectif visant a habiliter les citoyens en facilitant le libre accés a I'information
soit louable, la réalité est parfois fort différente. Lassimilation et le traitement de I'information, qu’elle
soit sous forme écrite ou électronique, requiérent des compétences particuliéres. Plus que jamais,
la personne devient un ingrédient-clé du succés économique d’une région. Tout comme la révolution
de Gutenberg a donné lieu a des transformations, de méme les gouvernements actuels prennent
rapidement conscience de la nécessité de perfectionner leur capital humain afin que celui-ci réalise
son plein potentiel. Bon nombre de gouvernements privilégient le développement des «compétences
de base» et I'«éducation continue» comme moyens de consolider leur économie et daméliorer les
conditions économiques et sociales de leurs citoyens. Lalphabétisme est une condition sine qua non
a l'atteinte de ces objectifs. Sans la capacité de lire et de traiter I'information écrite, I'apprentissage
continu devient un processus a la fois pénible et colteux, ce qui risque de nuire a I'avantage
concurrentiel et au bien-étre social d’'une société. De toute évidence, la région qui dispose d'une
main-d’ceuvre bien formée est celle qui a 'avantage a court terme. Cependant, les régions qui seront
les mieux en mesure de relever les défis économiques de demain sont celles qui pourront compter
sur une main-d’ceuvre capable de s’adapter.

Cadre théorique de I’EIAA

10

Tout comme les sociétés sont a se redéfinir dans la foulée de la mondialisation, de méme le concept
de l'alphabétisme est lui aussi en évolution. D’une simple dichotomie, le concept est devenu un
construit plus complexe et plus riche sous I'effet des progrés théoriques et technologiques. Plus
important que la simple capacité de lire, 'alphabétisme est axé aujourd’hui sur la capacité d'utiliser

. I'information écrite. Cette nouvelle dimension a I'avantage de situer I'application de la capacité de

lire dans un contexte réaliste. Le nouveau cadre fait également appel a un éventail d’habiletés qui
témoignent des différents degrés d’alphabétisme, en regard d’'une gamme mieux structurée et bien
définie de produits. Aussi les résultats de I'EIAA de 1994 sont-ils présentés en fonction de trois
catégories de capacités distinctes :

® Compréhension de textes suivis — connaissances et capacités nécessaires pour comprendre
et utiliser l'information contenue dans des textes tels que des éditoriaux, des nouvelles, des
poémes et des ouvrages de fiction;

® Compréhension de textes schématiques— connaissances et capacités nécessaires pour repérer
et utiliser 'information présentée sous diverses formes, incluant des demandes d’emploi, des
formulaires de paie, des horaires de transport, des cartes routiéres, des tableaux et des
graphiques, et

® Compréhension de textes au contenu quantitatif — connaissances et capacités nécessaires
pour appliquer des opérations arithmétiques, seules ou en série, a des chiffres sur des documents
imprimés, par exemple établir le solde d’'un compte de chéques, calculer un pourboire, remplir
un formulaire de commande ou déterminer le montant de l'intérét a payer sur un prét, & partir
d’une publicité.

Statistique Canada — N° 89-565-XPB au catalogue



EIAA : Enquéte internationale sur I'alphabétisation des adultes

Ces trois catégories de capacités remplacent le critére unique qui était habituellement utilisé pour
mesurer 'alphabétisme, & savoir la capacité de lire; elles refletent également notre nouvelle perception
de 'alphabétisme, aujourd’hui davantage pergu comme une activité cognitive.

Le cadre de 'EIAA vise principalement & mesurer les capacités de lecture des adultes au moyen de
tests; le matériel utilisé est tiré d’applications réelles propres a des contextes particuliers, que I'on
retrouve dans les économies industrielles et postindustrielles avancées. Contrairement a de
nombreuses études antérieures, I'EIAA cherche non pas a déterminer si les personnes sont capables
de lire une phrase simple, mais plutdt a déterminer si ces personnes peuvent utiliser I'information
contenue dans cette phrase. Le but de 'EIAA n’est pas d’identifier les «analphabétes» de la société,
mais de mesurer le niveau pratique d’alphabétisme, tel qu'il est appliqué quotidiennement.

Les capacités dans chacune des trois catégories sont évaluées selon une échelle de 0 a 500,0
représentant le résultat le plus bas. Pour simplifier la présentation des résultats, ceuz(-ci ont été
regroupés en cing niveaux d'alphabétisme déterminés de fagon empirique, comme suit .

Figure 1.1 Echelle de la théorie de la réponse d’item — Fourchette et valeurs des
niveaux de capacités

0 226 276 326 376 500
Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4 Niveau 5

1. Il est & noter qu’en raison du faible nombre de cas, le niveau 5 a été regroupé avec le niveau 4, dans cette étude et le rapport
international.
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Figure 1.2

Description des niveaux de compréhension de textes suivis, de textes schématiques et de

textes au contenu quantitatif

12

Niveau 1
(0-225)

Niveau 2
(226-275)

Niveau 3
(276-325)

Niveau 4/5
(326-500)

La plupart des taches de ce niveau
exigent du lecteur qu'il repere dans le
texte un élément d'information qui est
identique ou-synonyme a I'information
donnée dans la directive. Si une réponse
incorrecte, mais plausible, est présente
dans le texte, elle est habituellement loin
de la bonne information.

A ce niveau, les tiches requiérent
habituellement du lecteur qu'il repére un
ou plusieurs éléments d’information
dans le texte; celui-ci peut contenir
plusieurs éléments de distraction ou le
lecteur peut étre amené a faire des
déductions de faible niveau. Les tiaches
de ce niveau commencent aussi a
demander au lecteur d’intégrer deux
éléments d’information ou plus ou de
comparer des données et de les mettre
en opposition.

Les tdches de ce niveau exigent
habituellement du lecteur qu'il recherche
des textes correspondant a des
renseignements, en faisant des
déductions de faible niveau ou en
respectant des conditions précises.
Parfois, le lecteur doit repérer plusieurs
éléments d’information situés dans des
phrases ou des paragraphes différents,
plutdt que dans une seule phrase. On
peut également demander au lecteur
d'intégrer ou de comparer et de mettre
en opposition des renseignements
trouvés dans différents paragraphes ou
sections du texte.

Ces taches demandent au lecteur
d’effectuer I'adéquation de plusieurs
caractéristiques ou de fournir plusieurs
réponses pour lesquelles il est
nécessaire de faire des déductions a
partir du texte. A ce niveau, le lecteur
peut également &tre amené a intégrer ou
a mettre en opposition des éléments
d’information, parfois présentés dans
des textes relativement longs. Ces textes
contiennent habituellement plus
d’éléments de distraction et I'infor-
mation demandée est plus abstraite. Au
niveau 5, certaines taches exigent du
lecteur qu'il fasse des déductions de
haut niveau ou qu’il utilise des
connaissances spécialisées.

La plupart des tiches de ce niveau
exigent du lecteur qu’il repére un
élément d’information sur la base d’une
adéquation littérale. Les éléments de
distraction, s’it y en a, sont
habituellement éloignés de la bonne
réponse. Certaines tiches peuvent
amener le lecteur a inscrire des
renseignements personnels sur le
formulaire.

A ce niveau, les tiches relatives a la
compréhension de textes schématiques
sont un peu plus variées. Bien que
certaines taches exigent toujours que le
lecteur n’apparie qu'une seule
caractéristique, il peut y avoir plus
d’éléments de distraction dans le texte
ou l'appariement peut exiger une
déduction de faible niveau. Certaines
taches a ce niveau exigent du lecteur
qu'il inscrive des renseignements sur un
formulaire ou qu'il parcoure le document
pour y trouver l'information.

Les tdches de ce niveau semblent des
plus variées. Certaines requiérent du
lecteur qu'il effectue des adéquations
littérales ou synonymes; en général,
toutefois, le lecteur doit tenir compte de
renseignements conditionnels ou
apparier des éléments d’information
multiples. Certaines taches de ce niveau
exigent du lecteur qu'il intégre
I'information contenue dans un ou
plusieurs documents d’information.
Pour d’autres taches, le lecteur doit
parcourir un document en entier pour
fournir de multiples réponses.

. Les taches de ce niveau, comme celles

des niveaux précédents, amenent le
lecteur & apparier de multiples éléments
d’information, a parcourir des
documents et a intégrer de I'information.
Souvent, ces tdches demandent au
lecteur de faire des déductions plus
poussées, pour arriver a la bonne
réponse, en tenant compte parfois de
renseignements conditionnels. Au
niveau 5, de multiples éléments de
distraction sont présents et le lecteur
doit faire des déductions de haut niveau
et, parfois, utiliser des connaissances
spécialisées.

Textes Textes Textes au contenu
suivis schématiques quantitatif

Les taches a ce niveau exigent du lecteur
qu'il effectue des opérations uniques
relativement simples (habituellement
des additions), pour lesquelles, soit les
chiffres et | "opération requise sont déja
indiqués sur le document, soit les
chiffres sont indiqués et I'opération
n'oblige pas le lecteur a faire des
retenues.

Les tdches de ce niveau exigent
habituellement du lecteur qu’il effectue
une opération arithmétique simple, en
utilisant des nombres facilement
repérables dans le texte ou le document.
L'opération & exécuter peut étre déduite
facitement d’aprés la question ou le
format du document.

Les tdches & ce niveau aménent
habituellement le lecteur & exécuter une
opération unique. Les opérations
deviennent toutefois plus variées — on
trouve a ce niveau quelques multip-
lications et divisions. Parfois, il faut
utiliser deux nombres ou plus pour
résoudre le probléme et, souvent, ces
chiffres sont cachés dans des
présentations plus complexes. Bien que
I'on utilise souvent des termes de
relation sémantique du genre
«combien» ou «calculer la différence»,
certaines taches exigent du lecteur qu'il
fasse des déductions plus poussées
pour déterminer la bonne opération.

Les tches a ces niveaux exigent souvent
du lecteur qu'il effectue des opérations
oll les quantités ou les opérations ne
sont pas faciles a déterminer. Au niveau
5, les lecteurs doivent exécuter des
opérations multiples en séquence et
déterminer les caractéristiques du
probléme a partir du matérie! fourni ou
s'appuyer sur leurs connaissances de
base pour déterminer les quantités ou
les opérations requises.
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Comme on le voit & la figure 1.2, caque catégorie fait appel a un ensemble précis de capacités. La
difficulté des items présentés est généralement fonction de trois facteurs, soit la tAche a exécuter
(question), le stimulus présenté (texte ou graphique) et le degré de familiarisation du répondant avec
le stimulus (ses connaissances spécialisées). La nature de la tdche a exécuter est le facteur qui
contribue le plus a la difficulté alors que les connaissances sont celles qui influent le moins.
Lalphabétisme, tel qu'il est envisagé dans ce rapport, n’est pas une valeur qui vise simplement a
faire une distinction entre les personnes qui possedent les capacités et les autres qui en sont
dépourvues. Cette notion fait plutét référence a une répartition continue d’habiletés, laquelle répartition
varie en fonction du type d'information et de la difficulté de I'item présenté. En résumé, les personnes
de niveau 1 ne sont pas analphabeétes, elles'sont tout simplement d’un niveau d’alphabétisme moins
éleve.

Réalisation de I’enquéte

LEIAA a été menée au domicile des répondants, par des intervieweurs expérimentés qui ont fait
passer les tests de mesure des capacités dans un environnement neutre et non menagant. Le plan
d’enquéte alliait des tests scolaires et des techniques des enquétes-ménages, pour mesurer
l'alphabétisme et obtenir 'information nécessaire pour étayer ces mesures. Les répondants ont d'abord
été invités a répondre a une série de questions servant a recueillir des données générales et
démographiques sur le niveau de scolarité, 'application des capacités de lecture & la maison et au
travail, la situation d’activité, la participation a des programmes d’éducation permanente et
l'autoévaluation des capacités de lecture.

Une fois ce questionnaire rempli, I'intervieweur a présenté au participant un livret contenant six
taches simples. Si le répondant ne réussissait pas a effectuer correctement au moins deux de ces
taches, l'interview était terminée. Pour les autres ayant complété correctement deux taches ou plus,
I'étape suivante a consisté a exécuter des tdches beaucoup plus variées, choisies parmi un éventail
de 114 taches contenues dans un autre livret. Ces tests n'étaient pas limités dans le temps et les
répondants ont été fortement encouragés a essayer de faire chaque exercice. Les répondants ont
également eu toute latitude pour manifester leurs niveaux de capacités, méme lorsque les capacités
observées étaient minimales.

Le but premier de 'EIAA était de comparer le profil dalphabétisme du Canada aux profils de plusieurs
des principaux partenaires commerciaux de notre pays. Léchantillon canadien a également été
congu de maniere a produire des estimations sur plusieurs sous-populatzions précises, dont un
échantillon spécial et sensiblement plus large pour le Nouveau-Brunswick . Dans ce dernier cas,
I'objectif visé était d’obtenir 500 répondants anglophones et 500 francophones, de maniere a établir
quelques répartitions de base des profils d’alphabétisme dans les deux sous-populations linguistiques,
puis & comparer ces répartitions a celles d’autres régions du Canada. Dans I'échantillon du Nouveau-
Brunswick, 495 ont répondu en anglais et 471 en frangais, pour un total de 966 répondants. Il convient
de noter que I'analyse comparative sera maintenant effectuée sur une base régionale. Outre le
Nouveau-Brunswick, seuls le Québec et I'Ontario ont des populations assez vastes pour permettre
I'établissement d’estimations dans les limites de I'échantillon de 'EIAA. Les données du Nouveau-
Brunswick ne seront donc comparées qu'a celles des régions suivantes : provinces de I'Atlantique
{excluant le Nouveau-Brunswick), Québec, Ontario et provinces de I'Ouest. |l sera également possible
de faire des comparaisons avec I'ensemble du Canada, ainsi qu'avec tous les autres pays qui ont
participé a 'ElAA.

2. Pour toutes les provinces et régions, I’échantillon de base est proportionnel a la population. Selon un tel plan, I’échantillon du
Nouveau-Brunswick aurait ét€ formé d’environ 230 répondants. Les effectifs actuels de 966 représentent donc une augmentation
d’environ 730 répondants.
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Léchantillon principal de I'étude a été prélevé de la base de sondage de I'Enquéte sur la population
active. En sont donc exclus les prisonniers, les personnes vivant sur une réserve indienne et les
membres & temps plein des Forces armées canadiennes. Si I'on fait exception de ces exclusions de
base, 'enquéte couvre 'ensemble de la population du Nouveau-Brunswick &gée de 16 ans et plus.

14 Statistique Canada — N° 89-565-XPB au catalogue



Chapitre 1

Un profil de I'alphabétisme au
Nouveau-Brunswick

Jean Pignal, Statistique Canada

Le profil d’alphabétisme au Nouveau-Brunswick ne peut étre décrit en vase clos. Dans la plupart des
cas, il estimportant de définir le contexte dans lequel se situe la répartition des niveaux de capacités.
Dans la mesure du possible, ce contexte a été établi ici a partir de données nationales, pour illustrer
la position relative du Nouveau-Brunswick par rapport a 'ensemble du pays. Dans d’autres cas, il a
semblé plus révélateur d’établir des comparaisons avec d’'autres régions; dans d’autres encore, une
comparaison avec un autre pays participant a fourni des points de comparaison intéressants. Des
différences évidentes ressortent entre les trois catégories de capacités (compréhension de textes
suivis, de textes schématiques et de textes au contenu quantitatif). Cependant, a moins de résultats
aberrants, 'analyse ne portera que sur I'échelle la mieux appropriée, ceci afin d’éviter des descriptions
répétitives.

Le tableau global

De fagon générale, on peut dire que le niveau d’alphabétisme au Canada progresse graduellement
de l'est vers I'ouest du pays. |l faut reconnaitre toutefois que la répartition differe Iégérement a
I'intérieur d’'une région. Comme on le voit au tableau 1.1, la proportion de la population qui se situe
au niveau 1, selon les trois échelles d’évaluation (compréhension de textes écrits, schématiques et
au contenu quantitatif), est plus élevée au Nouveau-Brunswick que dans les trois autres provinces
de I'Atlantique réunies. En fait, seul le Québec obtient un pourcentage plus élevé a ce niveau, pour
deux des trois échelles évaluées. |l y a lieu cependant de souligner que la proportion de la population
qui se situe au niveau 4/5 sur les échelles de compréhension de textes suivis et schématiques est
plus élevée au Nouveau-Brunswick qu’elle ne I'est au Québec et dans le reste des provinces de
I'Atlantique. En ce qui a trait a I'échelle de compréhension de textes au niveau quantitatif, les
répartitions dans les provinces de I'Atlantique sont beaucoup plus uniformes; la encore, le Québec
tire de I'arriere alors que I'Ontario et les provinces de I'Ouest ont un avantage considérable — prés
du quart de leur population étant de niveau 4/5.

Il convient d'interpréter avec prudence I'écart entre la répartition des capacités au Nouveau-Brunswick
et dans les autres provinces de I'Atlantique. A cet égard, 'Enquéte sur les capacités de lecture et
d’écriture utilisées quotidiennement (ECLEUQ), qui a été menée en 1989, peut apporter quelques
précisions. Bien que cette enquéte ne soit pas directement comparable, les tendances qui s’en
dégagent demeurent étonnamment stables. Cette étude révéle ainsi que, dans les provinces de
I’Atlantique, le Nouveau-Brunswick vient au deuxiéme rang sur le plan de I'alphabétisme, n’étant
devancé que par la Nouvelle-Ecosse. Dans cette région, le Nouveau-Brunswick est en effet la province
qui a obtenu le deuxiéme plus bas pourcentage, au niveau d’'alphabétisme inférieur, et le deuxiéme
pourcentage le plus élevé, au niveau supérieur d’alphabétisme, selon 'ECLEUQ. Bien que nous ne
puissions examiner directement la répartition des capacités selon I'EIAA dans les autres provinces
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de 'Atlantique, leur profil d’alphabétisme est de toute évidence atténué par leur population plus
élevée et par la performance relativement bonne des résidents de la Nouvelle-Ecosse.

Tableau 1.1 Répartition du niveau de capacités selon les trois échelles, par région,
adultes agés de 16 ans et plus

Echelle des textes suivis

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Canada 22 26 33 20
Nouveau-Brunswick 28 K} 25 16
Autres provinces de I'Atlantique 24 23 40 14
Québec 28 26 39 8
Ontario 19 28 28 25
Provinces de I'Ouest 18 24 34 25

Echelle des textes schématiques

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Canada 23 24 30 22
Nouveau-Brunswick 29 30 24 16
Autres provinces de I’Atlantique 28 24 35 13
Québec 31 27 29 13
Ontario 21 22 31 26
Provinces de I'Ouest 19 25 29 35

Echelle des textes au contenu quantitatit

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Canada 22 26 32 20
Nouveau-Brunswick 25 34 27 14,
Autres provinces de I'Atlantique 22 29 32 17
Québec 28 32 30 10
Ontario 20 23 34 23
Provinces de I'Ouest 18 24 33 25

Dans I'échantillon canadien formé des adultes de 16 ans et plus, environ 60 % de la population du
Nouveau-Brunswick se situe dans les deux niveaux d’alphabétisme les plus bas (voir tableau 1.1).

On obtient toutefois un profil légerement différent lorsqu’on situe les résultats du Nouveau-Brunswick
dans un contexte international. Le tableau 1.2 indique la répartition de la population adulte dgée de
16 a 65 ans au Nouveau-Brunswick (ce groupe a été choisi pour étre comparable & ceux des autres
pays participants a 'EIAA) et la compare a celles de 'ensemble du Canada, de la Suisse (un autre
pays lui aussi confronté aux défis du bilinguisme) et des Etats-Unis (un important partenaire
commercial du Nouveau-Brunswick), selon les trois échelles d'évaluation. Vus sous cet angle, les
résultats du Nouveau-Brunswick, en particulier ceux mesurés selon I'échelle de compréhension de
textes suivis, sont trés similaires aux résultats des autres pays.
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Tableau 1.2 Répartition du niveau d’alphabétisme selon les trois échelles, certains pays
et Nouveau-Brunswick, adultes dgés de 16 a 65 ans

£chelle des textes sulvis

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
| %
Nouveau-Brunswick 20 33 29 20
Canada 17 26 35 23
Suisse (frangaise) 18 34 39 10
Suisse (allemande) 19 36 36 9
Etats-Unis 21 26 32 21

Echelle des textes schématiques

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%
| Nouveau-Brunswick 21 33 27 19
‘ Canada 18 25 32 25
| Suisse (frangaise) 16 29 39 16
Suisse (allemande) 18 29 37 16
| Etats-Unis 24 26 31 19

Echelle des textes au contenu quantitatif

| Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Nouveau-Brunswick . 16 36 31 17

Canada 17 26 35 22

; Suisse (frangaise) 13 25 42 20

Suisse (allemande) 14 26 4 19

Etats-Unis 21 25 3 23

Les comparaisons présentées au tableau 1.1 (adultes agés de 16 ans et plus) et au tableau 1.2
(adultes agés de 16 a 65 ans), bien qu’elles portent sur différentes catégories d’age, montrent
‘ néanmoins le lien étroit entre le niveau d’alphabétisme et I'dge.

Alphabétisme et age

Selon le rapport canadien de 'EIAA, les personnes de niveau 1 appartiennent principalement aux
cohortes plus agées et la vraisemblance d’étre de niveau 1 augmente avec I'age. Le profil du Nouveau-
Brunswick ne différe que légérement du profil national (voir tableau 1.3). Les résultats selon I'échelle
de compréhension de textes au contenu quantitatif suivent en effet le profil natlonal si ce n'est que
la cohorte la plus jeune obtient des résultats légérement inférieurs a la suivante’— aprés quoi la
répartition suit a nouveau le profil national. Si 'on présume que les personnes dans le groupe d'age
le plus jeune sont celles pour qui I'expérience scolaire est la plus récente, on peut en conclure que
le systéme réussit bien a enseigner les capacités de compréhension de textes au niveau quantitatif.
Des données récentes du recensement placent en contexte la répartition générale selon I'age de la
population du Nouveau-Brunswick.

3. II faut préciser que certains chiffres sur la répartition par 4ge comportent un certain degré de variation et doivent étre interprétés
avec prudence; ceci ne devrait pas modifier le profil général de répartition, mais a une incidence sur les estimations ponctuelles. En
raison des lacunes des estimations, la présente analyse s’appuie sur les répartitions afin de maintenir une certaine stabilité.
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Tableau 1.3 Répartition des capacités de lecture selon les trois échelles, par groupe d’age,
Nouveau-Brunswick, adultes agés de 16 ans et plus

Echelle des textes suivis

Age Niveau 1. Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%
16 a 25 ans 15 35 35 15!
26 3 35 ans 1 27 30 33
36 a 45 ans 21 37 28 14
46 2 55 ans 27 36 28 10
56 2 65 ans 36 29 16’ 19
66 ans et plus 72 22 6' —

Echelle des textes schématiques

Age Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%
16 2 25 ans 14 44 25 17
26 a35ans 13 30 26 32
36 a45ans 19 30 34 17
46 2 55 ans 32 32 22 14
56 2 65 ans 41 20" 29 11!
66 ans et plus 76 19 5 —

Echelle des textes au contenu quantitatit

Age Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
' . %

16 2 25 ans 51 49 34 12
26 235 ans 12! 29 26 33

36 245 ans 17 33 38 17
46 3 55 ans 26 41 22 12!
56 a 65 ans ) 36 24 34 6'
66 ans et plus 70 23 7 —

—  Valeur trop faible pour étre exprimée.

1. Le chiffre ayant un coefficient de variance qui dépasse les normes de qualité établies par Statistique Canada, I’estimation indiquée
dans cette case ne peut étre considérée exacte ou fiable.

Le pourcentage de la population du Nouveau-Brunswick ayant complété moins de neuf années
d’études a diminué de fagon soutegue, passant de 60 % en 1951, 453 % en 1961, 4 41 % en 1971,
429 % en 1981 et 220 % en 1991 . Ainsi, la population 4gée entre 16 a 25 ans est environ trois fois
plus susceptible que la cohorte des 66 ans et plus d’avoir plus d'une neuvieme année. Fait peu
surprenant, la cohorte des plus jeunes est également moins susceptible d'étre de niveau 1, quelle
que soit I'échelle. Cette conclusion porte a croire qu'il existe un lien marqué entre I'alphabétisme et
le niveau de scolarité.

4. Statistique Canada, Niveau de scolarité et fréquentation scolaire : Le pays (Recensement de 1991). Statistique Canada,
n°93-328-XPB au catalogue. Ottawa, Ministere de 1’Industrie, des Sciences et de la Technologie, 1993, p. 15.
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Alphabétisme et scolarité

Le lien entre I'alphabétisme et e niveau de scolarité semble aller de soi. Ce lien est par ailleurs
direct — plus le niveau de scolarité atteint est élevé, plus le niveau d’alphabétisme I'est également.
Ainsi, il n’est pas étonnant de constater qu’une personne titulaire d’'un dipldme universitaire est de
trois a cinq fois plus susceptible d’appartenir aux niveaux d’alphabétisme les plus élevés qu'une
autre qui ne détient qu’un dipléme d’études secondaires — la proportion variant selon I'échelle de
mesure (voir tableau 1.4).

Tableau 1.4 Répartition du niveau d’alphabétisme entre les trois échelles, selon le niveau de
scolarité le plus élevé, Nouveau-Brunswick, adultes agés de 16 ans et plus

Echelle des textes sulvis

Niveau de scolarité le plus élevé Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%
Moins d'une 8¢ année 84 : 9! 7 -
Etudes primaires terminées 54 37 9' —
Etudes secondaires non terminées 28 47 16 9'
Dipldme d'études secondaires 9! 39 34 18
Enseignement supérieur, non universitaire 12! 31 44 12!
Dipléme universitaire — 17 30 53

Echelle des textes schématiques

Niveau de scolarité le plus élevé Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%
Moins d’une 8¢ année 90 8! 2 -
Etudes primaires terminées 65 28 7' —
Etudes secondaires non terminées 34 44 19 2
Dipléme d’études secondaires 9! 45 32 14
Enseignement supérieur, non universitaire 13! 22 35 30
Dipldme universitaire — 23 25 52

Echelle des textes au contenu quantitatif

Niveau de scolarité le plus élevé Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%
Moins d’une 8° année 79 19 2 —
Etudes primaires terminées 59 33 8 —
Etudes secondaires non terminées 32 45 15! g
Dipléme d'études secondaires 4 48 39 g
Enseignement supérieur, non universitaire 9! 29 44 18
Dipléme universitaire — 7 43 50

—  Valeur trop faible pour étre exprimée.

1. Le chiffre ayant un coefficient de variance qui dépasse les normes de qualité établies par Statistique Canada, I’estimation indiquée
dans cette case ne peut étre considérée exacte ou fiable.

On remarquera, avec surprise, que le pourcentage le plus grand des répondants du niveau 1 dans
ce tableau est plus élevé chez les titulaires d’'un dipldme d’enseignement supérieur non universitaire”
que chez les titulaires d’un diplome d’études secondaires. Ce résultat differe des résultats nationaux
qui indiquent une augmentation graduelle du pourcentage le plus grand des répondants du niveau 1,
n’ayant pas atteint la huitieme année jusqu’au pourcentage le plus petit des répondants de ce méme

5. Cette catégorie inclut les établissements d’enseignement comme les colléges communautaires, les écoles professionnelles et les
écoles de métiers.
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niveau titulaires d’'un dipldme universitaire. La répartition au Nouveau-Brunswick semble indiquer
par ailleurs qu’il y a beaucoup plus d’avantages a détenir un diplédme d’études secondaires dans
cette province qu’ailleurs au Canada. Prenons par exemple I'ensemble du Canada; le répondant qui
n’a pas terminé ses études secondaires y est de deux a trois fois plus susceptible d’étre de niveau 1
que celui qui a terminé ses études secondaires; au Nouveau-Brunswick, la proportion est de trois a
huit fois plus élevée, selon I'échelle examinée. Cet écart pourrait peut-étre s’expliquer du fait que
certains dipldmés des établissements d’enseignement supérieur non universitaire au Nouveau-
Brunswick, soit n’ont pas terminé leurs études secondaires — ils sont entrés dans un établissement
d’enseignement technique sans avoir terminé leurs études secondaires — soit s'éloignent peu a
peu de cette expérience scolaire — ces personnes suivent une formation qui n’exige pas I'utilisation
des aptitudes qu'ils ont acquises ou auxquelles ils ont été initiés a I'école secondaire. Il est toutefois
un facteur qui ne fait pas de doute et c’est que le niveau de scolarité est le facteur déterminant de
I'acquisition de solides capacités de lecture.

Les résultats moyens de I'évaluation des capacités de lecture sont beaucoup plus uniformes entre
les diverses régions du Canada, lorsque la variable «niveau de scolarité» est maintenue constante.
Comme en témoigne la figure 1.1, bon nombre des différences régionales entre le Nouveau-Brunswick
et le reste du Canada sont le résultat des différences régionales dans le niveau de scolarité.

Figure 1.1 Résultat moyen de la compréhension de textes suivis selon le niveau de scolarité
dans chaque région du Canada, adultes dgés de 16 ans et plus

Résultat moyen sur I'échelle de la compréhension de textes suivis
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Toute analyse de cette nature doit essentiellement tenir compte de I'importance du niveau de scolarité
pour l'acquisition des capacités de lecture. LEIAA est, a bien des égards, une mesure approximative
de la performance du systéme d’éducation. Au Nouveau-Brunswick, le systéme semble donner d'assez
bons résultats. Cependant, comme le montre la figure 1.1, 'avantage ne se concrétise que lorsqu'il
y a atteinte d’un niveau particulier. Ainsi, les gains sont extrémement élevés pour les titulaires d'un
| dipléme d’études secondaires — en particulier au Nouveau-Brunswick — et, méme si 'EIAA brosse
uniquement un tableau de ce qui est, plutot que de ce qui devrait étre, il semble aller de soi que
chaque société devrait encourager ses jeunes a terminer leurs études secondaires.

Niveau d’alphabétisme selon le sexe

Le rapport'’canadien sur I'EIAA fait ressortir quelques différences mineures entre les hommes et les
i femmes. La répartition corrobore ainsi des études antérieures selon lesquelles les hommes obtiennent
i de meilleurs résultats en mathématiques et dans la résolution de problémes (textes au conteny
| quantitatif et textes schématiques), alors que les femmes réussissent mieux en lecture (textes écrits) .
i Au Nouveau-Brunswick, par contre, le profil est assez différent. Les femmes du Nouveau-Brunswick
surpassent ainsi leurs homologues masculins sur les trois échelles (tableau 1.5).

Tableau 1.5 Résultats moyens avec écart-type, selon le sexe

Moyenne Ecart-type
Homme Femme Homme Femme
Textes écrits 250 269 70 59
Textes schématiques 250 262 74 69
Textes au contenu quantitatif . 260 269 70 69

La répartition des capacités de lecture suit les mémes tendances (voir tableau 1.6). On remarque
ainsi une plus forte proportion dhommes de niveau 1 aux trois échelles. Parallélement, toutefois,
davantage d’hommes sont de niveau 4/5 sur les échelles de compréhension de textes suivis et de
textes au contenu quantitatif. La domination des femmes ressort de fagon plus uniforme de I'échelle
de compréhension de textes schématiques; on y trouve en effet moins de femmes de niveau 1 et un
‘ plus haut pourcentage au niveau 4/5. Les écarts-types illustrent bien cet effet : la répartition des
i hommes fluctue davantage en fonction des capacités de lecture, tandis que les femmes sont plus
regroupées.

6. Technical report: Mathematics assessment 1993, Conseil des ministres de I’Education (Canada),1994; Technical report: Reading
and writing assessment, Conseil des ministres de ’Education (Canada), 1995; The International Association for Evaluation of
Educational Achievement (IEA) Study of Reading Literacy: Achievement and Instruction in Thirty-two School Systems, Warwick B.
Elley, éd. 1994.
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Tableau 1.6 Répartition des capacités de lecture selon les trois échelles, par sexe, Nouveau-
Brunswick, adultes agés de 16 ans et plus

Echelle des textes suvivis

Sexe Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
. %

Homme 32 33 18 17

Femme 24 29 32 15

Echelle des textes schématiques

Sexe Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Homme 31 31 22 15

Femme 28 30 25 17

Echelle des textes au contenu quantitatit

Sexe Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5

%
Homme 27 3 27 15
Femme 23 37 27 13

Bien que le tableau 1.6 refléte les tendances générales qui se dégagent du tableau 1.5, il est
intéressant de noter 'absence de différences entre les sexes, au niveau des capacités de lecture au
Nouveau-Brunswick.

Langue de I'alphabétisme
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La langue est une caractéristique étroitement liée a I'alphabétisme. Non seulement la langue donne-
t-elle forme au stimulus, mais elle renseigne également sur I'accés a I'’éducation. Au Nouveau-
Brunswick, ce dernier facteur est particulierement important compte tenu du fait que ce n’est que
depuis la fin des années 60 que 'enseignement en langue frangaise est devenu généralement
accessible dans la province. Ceci signifie que toutes les cohortes de la population francophone du
Nouveau-Brunswick, a I'exception des deux plus jeunes, ont étudié dans une langue autre que leur
langue maternelle. Comme nous le verrons, ceci a une incidence directe sur leurs profils
d’alphabétisme.

LEIAA apporte quelques précisions sur le lien entre la langue et 'alphabétisme. La base de données
de 'EIAA comporte en effet plusieurs variables liées a la langue, dont la plus importante est la
langue dans laquelle le test a été effectué. Cette variable a été utilisée pour répartir les sous-
populations canadiennes et évaluer les tests canadiens. Il s’agit, sous ce rapport, de la variable la
plus fiable pour établir une distinction entre les répondants francophones et anglophones. Les
répondants pouvaient choisir la langue dans laquelle ils voulaient répondre au questionnaire de
base (frangais ou anglais) et, une fois ce questionnaire terminé, ils pouvaient également choisir la
langue dans laquelle ils voulaient exécuter les taches.

Le questionnaire de base de 'EIAA comportait une question sur la langue apprise a la maison — la
langue maternelle. Si cette langue ou la liste de langues n'incluait pas la langue de l'interview, les
répondants étaient alors invités a évaluer leur capacité actuelle de parler, d’écrire et de comprendre
cette langue. On leur a également demandé d’indiquer : a quel age ils avaient commencé a apprendre
la langue de linterview (frangais ou anglais); quelle langue ils avaient parlée le plus a la maison
durant leur enfance; la premiére langue qu'ils avaient appris a écrire et a parler; quelle langue était
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actuellement parlée le plus a la maison; quelle langue était utilisée le plus au travail ou a I'école et
quelle langue était utilisée le plus durant les loisirs. Les répondants ont ensuite eu a évaluer leurs
capacités, a la fois dans la langue de [l'interview et celle dans laquelle ils s’exprimaient le plus
facilement.

La liste de questions est impressionnante. Cependant, seul un sous-ensemble de la population a
répondu a la majorité des questions, de sorte que leur utilité au niveau agrégé se limite a 'examen
de la population canadienne dans son ensemble . Tous les répondants ont été invités a évaluer leur
capacité a utiliser la langue de l'interview au travail. Ces variables de I'autoévaluation seront examinées
plus en détail au chapitre suivant, qui traite de l'utilisation et de I'application des capacités de lecture
et d’écriture au travail et a la maison. La langue du test cognitif et la langue maternelle sont donc les
variables linguistiques les plus importantes aux fins de la présente analyse.

La premiére question qui se pose concerne le transfert linguistique. La présente analyse doit
nécessairement prendre en considération le nombre de personnes dont la langue maternelle est le
frangais mais qui ont choisi de répondre aux tests cognitifs en anglais, et vice versa. Il est important
par ailleurs de limiter 'analyse de maniére & en exclure les répondants dont la langue maternelle est
a la fois Ianglals et le frangais car, par définition, il ne peut y avoir transfert linguistique pour ces
repondants De méme, les répondants dont la langue maternelle n’est ni le frangais, ni 'anglais,
doivent eux aussi étre exclus de I'analyse car, méme s'il peut y avoir transfert linguistique pour bon
nombre d’entre eux, la direction de ce transfert est prévisible. Le tableau 1.7 indique le degré de
transfert linguistique au Nouveau-Brunswick, a la lumiére des réponses non pondérées aux
instruments de mesure de 'EIAA.

Tableau 1.7 Langue maternelle en regard de la langue du test cognitif, Nouveau-Brunswick
(données non pondérées)

Test complété en anglais Test complété en frangais
Anglais, langue maternelle 392 (99 %) 6 (1%)
Frangais, langue maternelle 77 (14 %) 463 (86 %)

Mis en contexte, les résultats présentés a ce tableau sont plutét positifs. Trés peu d'«anglophones»
ont passé le test en frangais et, méme si 14 % des «francophones» ont fait les tadches cognitives en
anglais, cette proportion est faible lorsqu’on la compare au taux de 47 %, en Ontario. Si I'assimilation
est un des facteurs qui explique le transfert linguistique, il semble alors que I'assimilation joue un
rble beaucoup moins important au Nouveau-Brunswick. Les citoyens du Nouveau-Brunswick sont
plus & l'aise d’effectuer les tests de mesure de I'alphabétisme dans leur langue maternelle. Ceci
laisse sous-entendre qu'ils ont la possibilité d'utiliser la langue de leur choix dans les activités de la
vie quotidienne, au travail, & I'école ou & la maison et qu'ils se sentent compétents pour lire et écrire
linformation dans cette langue.

7. Laraison de cet écart est simple : il y a peu de répondants au Nouveau-Brunswick (comme dans toutes les autres régions d’ailleurs)
dont au moins une des langues maternelles n’est pas la langue choisie pour remplir le questionnaire de base.

8. Parmi les données non pondérées, la population bilingue (francais et anglais) ne représente que 18 répondants, soit un nombre
beaucoup trop faible pour permettre quelque analyse que ce soit. De plus, seuls 10 répondants étaient de langue maternelle autre
que I’anglais ou le francais.
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La deuxiéme question consiste & comparer directement les estimations des niveaux de capacités
des deux groupes linguistiques évalués au Nouveau-Brunswick. La fagon la plus fondamentale de
représenter la langue et 'alphabétisme est d’examiner le niveau de capacités en regard de la langue
dans laquelle le test a été fait. Le tableau 1.8 montre que les répondants qui ont fait le test en anglais
ont régulierement obtenu des résultats plus élevés, selon les trois échelles de compétences. L'écart
le plus grand se situe au niveau de I'échelle de compréhension de textes suivis, ou le répondant qui
a fait le test en frangais est deux fois plus susceptible d’étre de niveau 1 que celui qui a fait le méme
test en anglais. Ceci n'est pas entiérement étonnant; en effet, des trois échelles, c’est 'échelle de
compréhension de textes suivis qui est la plus étroitement liée a la langue (celle qui exige le plus sur
le plan de la lecture et qui comporte le moins d’indices visuels). Par comparaison, I'échelle de
compréhension de textes schématiques, qui inclut des items comme des graphiques et des tableaux,
et 'échelle de compréhension de textes au contenu quantitatif — qui porte essentiellement sur le
calcul — sont relativement indépendantes de la langue.

Tableau 1.8 Répartition des capacités de lecture selon les trois échelles, en fonction de la langue
du test, Nouveau-Brunswick, adultes dgés de 16 ans et plus'

Echelle des textes suivis

Langue du test Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Anglais 18 32 30 21

Frangais 37 30 21 12

Echelle des textes schématiques

Langue du test Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
. %

Anglais 22 33 24 21

Frangais 37 28 23 12

Echelle des textes au contenu quantitatif

Langue du test . Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Anglais 20 34 27 19

Frangais 30 34 27 10

1. Ces résultats sont trés similaires 2 ceux obtenus en utilisant la langue maternelle, plutdt que la langue d’interview.
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Nous avons vu, a la figure 1.1, qu'il existe une grande équivalence entre le niveau de scolarité et le
niveau d’'alphabétisme. La figure 1.2, qui illustre les résultats moyens des deux groupes linguistiques
évalués selon I'échelle de compréhension de textes suivis, en fonction du niveau de scolarité, ne
montre toutefois pas le méme degré de convergence. En outre, méme lorsque nous limitons I'analyse
aux répondants agés de 16 a 35 ans — c’est-a-dire ceux qui ont eu la chance de faire leurs études
dans la langue de leur choix — les répondants qui ont fait le test cognitif en anglais obtiennent
toujours de meilleurs résultats que leurs homologues francophones Pour aider a situer les capacités
des francophones du Nouveau-Brunswick, le tableau 1.9 compare la répartition des répondants du
Nouveau-Brunswick, du Québec et de I'Ontario qui ont fait le test en francais.

Figure 1.2  Résultat moyen au test de compréhension de textes suivis, selon le niveau de
scolarité, répondants qui ont fait le test en frangais et en anglais, Nouveau-Brunswick,
adultes adgés de 16 ans et plus et adultes de 16 a 35 ans

Résultat moyen sur I'échelle de la compréhension de textes suivis
400
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*  Valeur trop faible pour étre exprimée.

La encore, les francophones du Nouveau-Brunswick continuent de tirer de I'arriére sur la plupart des
échelles (a I'exception notable d’'une plus forte proportion de répondants au niveau 4/5, selon I'échelle
de compréhension de textes suivis). Leur performance semble par ailleurs se rapprocher davantage
de celle des autres populations francophones du pays que de leurs homologues anglophones
provinciaux. Les différences observées pourraient s’expliquer du fait que les francophones du
Nouveau-Brunswick sont moins exposés a du matériel en francgais.

9. L'exclusion des répondants présentant un transfert linguistique, des populations anglophone et francophone, ne modifie pas
sensiblement les résultats moyens, quelle que soit I'échelle utilisée. En fait, dans le cas de ceux qui ont répondu en anglais,
I’élimination des répondants francophones n’a fait qu’élever de quelques points la moyenne le long de la courbe du niveau de
scolarité. Pour les répondants qui ont fait le test en frangais, 1'élimination des anglophones a eu un effet encore plus faible. De
méme, I'utilisation de la langue maternelle du répondant, plutét que la langue du test, ne modifie pas les moyennes de fagon
statistiquement significative.
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Tableau 1.9 Répartitiori des capacités de lecture selon les trois échelles, certaines provinces,
adultes agés de 16 ans et plus ayant complété le test cognitif en francgais

Echelle des textes suivis

Province Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Nouveau-Brunswick 37 31 21 12

Québec 27 25 39 9

Ontario 30 31 30 10

Echelle des textes schématiques

Province Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
Y%

Nouveau-Brunswick 37 28 23 12

Québec 3 27 29 14

Ontario 29 27 27 16

Echelle des textes.au contenu quantitatif

Province ' Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%
Nouveau-Brunswick 30 34 27 10
Québec 28 32 30 10
Ontario 25 30 32 14
Résumeé

Nous avons démontré dans ce chapitre I'incidence de plusieurs variables démographiques sur les
capacités de lecture. Lage est important, mais seulement dans la mesure ou il est li¢ a P'atteinte d’'un
niveau de scolarité particulier. La langue est elle aussi liée aux capacités selon les trois échelles.
Cependant, contrairement & I'age, le niveau de scolarité n’est pas un facteur explicatif satisfaisant,
méme parmi les jeunes cohortes. Il faut, soit reconnaitre que les systémes d’enseignement
francophone et anglophone différent au plan qualitatif, soit invoquer d'autres facteurs susceptibles
d'abaisser les résultats chez les francophones.
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Chapitre 2

Application des capacités de lecture

Jean Pignal, Statistique Canada

Le systeme d’éducation jette les bases de I'alphabétisme, mais ces bases ne sont, ni constantes, ni
similaires. De nombreux habitants du Nouveau-Brunswick ont un faible niveau de scolarité mais
affichent un niveau de compétences élevé en regard des trois échelles de compréhension (voir
tableau 1.4). Un nombre encore plus élevé ont un niveau de scolarité élevé mais de faibles capacités
de lecture. Selon le rapport canadien sur 'EIAA, I'application des capacités de lecture au travail et &
la maison est un des facteurs qui contribuent a I'élévation ou a I'abaissement du profil d’alphabétisme,
quel que soit le niveau de scolarité.

Cette théorie de I'alphabétisme a été désignée celle de I'approfondissement par la pratique. Vu sous
cet angle, 'alphabétisme devient davantage une habitude qu'une habileté. Dans certaines sociétés,
notamment en Suéde et en Norvége, cette habitude est ancrée dans la culture. En fait, la lecture y
est pratiquée d’'une maniére qui nous est étrangére, ici en Amérique du nord. Prenons comme exemple
Iindustrie de la télédiffusion; en raison de la petite taille de cette industrie dans ces pays et des colits
élevés du doublage, une forte proportion des émissions diffusées par les télévisions suédoises et
norvégiennes sont sous-titrées. Alors que les Nord-américains considérent la télévision et la lecture
comme deux activités qui s’excluent mutuellement, les Scandinaves integrent les deux et «lisent»
leurs émissions de télévision. Au Canada, il semble que les applications des capacités de lecture
soient beaucoup plus significatives — et plus difficiles a éviter — au travail qu'a la maison. En outre,
moins I'expérience scolaire est récente, plus ces applications prennent de I'importance. Dans ce
chapitre, nous examinerons si les liens entre I'application des capacités de lecture et le niveau de
capacités évoluent de la méme maniére au Nouveau-Brunswick.

Lire et écrire au travail
L. R

Comme la personne choisit sa profession (davantage qu'elle ne choisit son secteur d’activité),
I'attachement a la profession est plus stable. Ainsi, un ingénieur peut travailler dans plusieurs secteurs
d’activité, mais il ou elle restera toujours un ingénieur. Le tableau 2.1 indique le lien entre trois
catégqories professionnelles et plusieurs activités de lecture susceptibles de survenir en milieu de
travail . De toute évidence, les emplois dans la catégorie «professionnels et cadres» requiérent des
activités de lecture plus variées et plus fréquentes que les autres types de profession. A I'exception

10. Vu la taille de ’échantillon, il a été impossible d’utiliser des catégories de professions détaillées. Les professions ont donc été
regroupées en trois catégories générales. Dans la catégorie «professionnels/cadres», nous retrouvons les législateurs, les cadres
supérieurs, les gestionnaires, les professionnels, les techniciens et les auxiliaires professionnels. La catégorie «commis/ventes»
inclut les commis, les employés du secteur tertiaire, les ouvriers d’usine et ceux du secteur de la vente. Enfin, la catégorie «secteur
primaire/industriel» inclut les travailleurs agricoles et les pécheurs qualifiés, les artisans, les ouvriers et les corps de métiers connexes,
les opérateurs et les monteurs de machines et d’installations, ainsi que les travailleurs non qualifiés,
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notable des graphiques et des schémas de lecture, les emplois de commis et ceux dans le secteur
des ventes viennent au deuxiéme rang sur le plan de la fréquence des activités de lecture, alors que
les emplois dans le secteur primaire et industriel sont ceux qui comportent le moins d’activités de
lecture et également les activités les moins variées au travail. Cette variation dans les tiches de
lecture est en accord avec les types de professions représentés dans chacune des catégories
générales. Les professionnels et les cadres doivent, presque par définition, utiliser l'information écrite,
de méme, les commis et les employés du secteur de la vente doivent souvent exécuter des activités
de lecture qui, par ailleurs, exigent un haut degré de précision. En revanche, les employés dans ces
catégories ont rarement a utiliser des graphiques ou des diagrammes, une tache beaucoup plus
susceptible d’étre associée aux emplois dans les secteurs primaire et industriel, que I'on pense aux
travailleurs de la construction ou aux monteurs de machines.

Tableau 2.1 Proportion de travailleurs, selon le type de profession, ayant déclaré participer a
diverses activités de lecture au travall, au moins une fols par semaine, Nouveau-
Brunswick, adultes actifs agés de 16 ans et plus

Lisez-vous ...au moins une fois par semaine?

Des rapports, . Des manuels Des Des factures,

Des lettres ou articles, ou livres de graphiques comptes, feuilles

notes de revues ou référence, incluant ou des de calcul ou

Profession service bulletins des catalogues schémas tableaux comptables
0/0 .

Professionnels/ cadres 91 90 82 57 62

Commis/ventes 68 48 37 111 43

Primaire/industriel 34 29 29 36 33

1. Le chiffre ayant un coefficient de variance qui dépasse les normes de qualité établies par Statistique Canada, I’estimation indiquée
dans cette case ne peut étre considérée exacte ou fiable.

Des profils similaires apparaissent lorsqu’on examine les activités d'écriture et de calcul (voir tableaux
2.2 et 2.3 respectivement). La encore, a différentes professions correspondent différents types
d’activités.

Tableau 2.2 Proportion de travailleurs, selon la catégorie professionnelle, ayant déclaré participer
a diverses activités d’écriture au travail, au moins une fois par semaine, Nouveau-
Brunswick, adultes actifs 4gés de 16 ans et plus

Rédigez-vous...au moins une fois par semaine?

Des formulaires ou

Des lettres Des rapports autres documents Des devis ou

ou notes ou des du genre factures, des fiches

Profession de service articles comptes ou budgets techniques
%

Professionnels/cadres 88 65 70 35

Commis/ventes 50 55 25 12!

Primaire/industriel 27 | 34 24 12!

1. Le chiffre ayant un coefficient de variance qui dépasse les normes de qualité établies par Statistique Canada, I’estimation indiquée
dans cette case ne peut étre considérée exacte ou fiable.
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Les différences entre les catégories «commis/secteur de la vente» et «secteur primaire/industriel»
tendent a étre moins prononcées au niveau des activités d’écriture. C'est toujours la catégorie
«professionnels et cadres» qui exige les tdches les plus nombreuses et les plus variées. Par contre,
aucune catégorie professionnelle ne se démarque au niveau des taches de calcul et toutes trois
exigent, dans une certaine mesure, I'exécution de taches de cette nature.

Tableau 2.3 Proportion de travailleurs dans chaque catégorie professionnelle, qui ont déclaré
participer aux deux taches de calcul au travail, au moins une fois par semaine,
Nouveau-Brunswick, adultes actifs agés de 16 ans et plus

Effectuez-vous des taches mathématiques
au moins une fois par semaine, pour ...

Mesurer ou estimer Ia taille Galculer des prix, des

Profession ou le poids d’objets? coilts ou des budgets?
%

Professionnels/cadres 53 47

Commis/ventes 40 60

Primaire/industriel 58 42

Bien que ces résultats donnent une certaine indication de la fréquence et de la diversité des tadches
reliées a I'alphabétisme en milieu de travail, ils ne brossent pas un tableau complet de l'intensité de
ces applications. Afin d'amalgamer les diverses taches de lecture, d’écriture et de calcul, et d’en
évaluer pleinement la fréquence, il faut construire une série plus compléte d’échelles. Pour
I'établissement dq1l’échelle d’intensité de lecture, les répondants ont été évalués en regard de sept
taches de lecture , selon une échelle de points décroissante basée sur la fréquence de I'activité :
4 points - chaque jour, 3 points - quelques fois par semaine, 2 points - une fois par semaine et
1 point - moins d’une fois par semaine. Aucun point n’a été accordé aux répondants qui n’effectuaient
cette tdche que rarement ou jamais. Les résultats obtenus ont permis d’établir un indice de 0 & 28, 0
représentant un répondant n’ayant jamais ou rarement effectué aucune des taches et 28 s’appliquant
aux répondants qui font toutes les taches, chaque jour. Pour normaliser l'indice, les résuitats ont
ensuite été divisés par 7 (pour les 7 taches).

La méme procédure a été utilisée pour I'évaluation des quatre taches d’écriture et des deux tadches
de calcul. Pour chacune des trois échelles, 4 est le résultat maximal et 0 est le résultat le plus bas qui
peuvent étre obtenus. Les résultats de cet exercice, qui sont présentés au tableau 2.4, montrent qu’a
chaque profession correspondent des capacités de lecture, d’écriture et de calcul de degrés différents.
C’est par ailleurs au niveau de I'échelle de lecture que la différence entre les professions est |a plus
grande, tandis qu’elle est la plus faible sur 'échelle de calcul. A I'inverse, c’est au niveau de I'échelle
de calcul que I'écart entre les professions d’'une méme catégorie est le plus grand, alors qu’il est le
plus faible sur I'échelle de lecture. Les taches selon I'échelle de lecture sont donc réparties de fagon
plus homogene al'intérieur des trois catégories professionnelles. Labsence d’homogénéité au niveau
de I'échelle de calcul peut étre une indication que certaines professions, a l'intérieur de chaque
catégorie, exigent soit beaucoup plus, soit beaucoup moins, de capacités de calcul que d’autres
professions appartenant a la méme catégorie.

11. En plus des cinq tiches décrites au tableau 2.1, les répondants devaient indiquer a quelle fréquence ils devaient lire ou utiliser de
I’information extraite de «matériel rédigé dans une langue autre que la langue de I’interview» et a quelle fréquence ils devaient lire
ou utiliser de I'information tirée de «directives ou d’instructions concernant des médicaments, des recettes ou autres produits».
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Tableau 2.4 Résultats moyens et écarts-types pour les trois catégories professionnelles,
selon les échelles d’intensité de lecture, d’écriture et de calcul (basées sur la
fréquence a laquelle les personne exécutent les taches et sur la diversité de
ces taches; valeur maximale pour les trois échelles = 4), Nouveau-Brunswick,
adultes actifs agés de 16 ans et plus

Echelles d'intensité de lecture, d’écrite et de calcul (maximum 4)

Intensité de lecture Intensité d’écriture Intensité de calcul
Profession Moyenne Ecart-type Moyenne Ecart-type Moyenne Ecart-type
Professionnels/cadres 24 08 23 1,0 21 1.3
Commis/ventes 14 1,0 1,3 11 1,7 15
Primaire/industriel 1,0 1,0 0,9 ) 47 1,4

Lintensité d’utilisation des capacités de lecture au travail varie selon la profession. Une des principales
conclusions de I'EIAA est que les professions en hausse se situent principalement dans les catégories
«professionnels/cadres» et «commis/secteur de la vente» — lesquelles requiérent un niveau
d'utilisation des capacités plus élevé — alors que les professions en baisse, qui se situent dans le
secteur primaire/industriel, requiérent moins de capacités. Les résultats de 'Enquéte sur la population
active de Statistique Canada, pour le Nouveau-Brunswick, montrent en outre que ce changement
est dramatique. Entre 1986 et 1995, la proportion des emplois dans la catégorie «professionnels et
cadres», par rapport a 'ensemble de la population active, a augmenté d’environ 9 %, anrs que la
proportion des emplois dans le secteur primaire et industriel a diminué de prés de 10 ,

A 'heure actuelle, le Nouveau-Brunswick attire de plus en plus de grandes sociétés multinationales
des secteurs de la haute technologie et des services, dont les emplois exigent une main-d’ceuvre
hautement qualifiée :

Parallelement, méme si les secteurs primaires et industriels sont prospéres, les secteurs traditionnels
du Nouveau-Brunswick, comme I'agriculture, les péches, les foréts et I'énergie, sont en voie de se
moderniser et ceci se traduit par une rationalisation de la main-d’ceuvre; en effet, des employés plus
qualifiés et moins nombreux peuvent aujourd’hui faire le travail de plusieurs, grace a de I'équipement
et a des technologies non disponibles il y a 10 ans. Le récent succés de I'industrie de I'aquiculture au
Nouveau-Brunswick illustre bien cette tendance. Une des capacités qui est exigée aujourd’hui des
travailleurs est celle de pouvoir acquérir des connaissances et des données spécialisées. Une autre
est la capacité de lire et d'utiliser I'information provenant de diverses sources. Ensemble, ce sont |a
ingrédients-clés d’'une main-d’ceuvre compétitive, qui contribuent a I'évolution des compétences
recherchées en milieu de travail.

12. Les emplois de commis et ceux dans le secteur des ventes ont diminué légérement durant la méme période (0,3 %) et d’autres
professions non classées ailleurs ont progressé d’environ 1,3 %.

13. Towards 2000: An Economic Development Strategy for New Brunswick, (1990), p. 8.
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Il existe une relation directe entre I'utilisation des capacités de lecture au travail et le niveau de
compétence : de fagon générale, plus une capacité est utilisée souvent, plus le niveau de compétence
est élevé. Pour résumer les résultats, les tableaux 2.5 & 2.7 établissent un paralléle entre chaque
échelle de capacités de lecture et I'application qui y est la mieux appropriée.

Tableau 2.5 Proportion de répondants de chaque niveau d’alphabétisme selon 'EIAA qui ont
déclaré participer a diverses taches de lecture, au moins une fois par semaine
au travail, Nouveau-Brunswick, adultes actifs 4gés de 16 ans et plus

Lisez-vous ...au moins une fois par semaine?

Des manuels Des factures,

Des lettres Des rapports, ou livres de Des comptes, feuilles

ou notes articles, revues référence, incluant graphiques de calcul ou

de service ou bulletins des catalogues ou schémas tableaux comptables

(échelle des (échelle des (échelle des textes (échelle des textes (échelle des textes

Niveau textes suivis) textes suivis) schématiques) schématiques) schématiques)
%

Niveau 1 30 26" 141 15 21

Niveau 2 54 40 39 30 47

Niveau 3 72 64 59 38 50

Niveau 4/5 82 79 72 52 : 53

1. Le chiffre ayant un coefficient de variance qui dépasse les normes de qualité établies par Statistique Canada, I'estimation indiquée
dans cette case ne peut étre considérée exacte ou fiable.

Tableau 2.6 Proportion de répondants de chaque niveau d’alphabétisme selon I'EIAA, qui ont
déclaré participer a diverses activités d’écriture au moins une par semaine au travail,
Nouveau-Brunswick, adultes actifs agés de 16 ans et plus

Rédigez-vous...au moins une fois par semaine?

Des lettres ou

Des formulaires ou
autres documents

notes de du genre factures, Des rapports Des devis ou

service comptes ou budgets ou articles fiches techniques

(échelle des (échelle des textes (échelle des (échelle des textes

Niveau textes suivis) schématiques) textes suivis) schématigques)
% )

Niveau 1 24 29 26! 2!

Niveau 2 47 43 35 25

Niveau 3 62 54 42 ) 22

Niveau 4/5 72 70 49 20

1. Le chiffre ayant un coefficient de variance qui dépasse les normes de qualité établies par Statistique Canada, I’estimation indiquée
dans cette case ne peut étre considérée exacte ou fiable.
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Tableau 2.7 Proportion de répondants de chaque niveau d’alphabétisme selon I'échelle
de compréhension de textes au contenu quantitatif de I'EIAA, qui ont déclaré
participer aux deux taches de calcul au moins une fois par semaine,
Nouveau-Brunswick, adultes actifs agés de 16 ans et plus

Effectuez-vous des taches mathématiques
au moins une fois par semaine, pour ...

Mesurer ou estimer la taille Calculer des prix, des

Niveau ou le poids des objets? codts ou des budgets?
%

Niveau 1 37 25

Niveau 2 50 ' 45

Niveau 3 44 43

Niveau 4/5 71 53

1. Le chiffre ayant un coefficient de variance qui dépasse les normes de qualité établies par Statistique Canada, I’estimation indiquée
dans cette case ne peut étre considérée exacte ou fiable.

Lorsqu'on combine ces résultats & ceux des tableaux précédents, une des conclusions les plus
frappantes qui s'en dégagent est que les nouveaux emplois qui sont créés au Nouveau-Brunswick
sont de plus en plus des emplois qui comportent beaucoup d’activités de lecture; de plus, les personnes
qui affichent un taux d’activité élevé sont également celles qui se situent aux niveaux supérieurs sur
les trois échelles. Ceci vaut surtout pour les activités de lecture, mais semble moins évident pour les
activités de calcul. Environ 20 % de la population active doit effectuer souvent des taches
mathématiques dans le cadre de son travail mais pourtant se situe a un niveau peu élevé sur I'échelle
de compréhension de textes au contenu quantitatif. Ceci s’explique du fait que la technologie leur
fournit aujourd’hui la majeure partie des outils nécessaires a I'exécution de ces taches (p. ex. des
calculatrices et des ordinateurs), sans exiger en retour des connaissances approfondies en
mathématiques.

Tableau 2.8 Résultats moyens et écarts-types par niveau d’alphabétisme, selon les échelles
de compréhension de textes suivis, schématiques et au contenu quantitatif et les
échelles d’intensité de lecture, d’écriture et de calcul (établies d’apres la fréquence
et la diversité des taches exécutées - valeur maximale pour les trois échelles = 4),
Nouveau-Brunswick, adultes actifs agés de 16 ans et plus

Echelles d'intensité de lecture, d’écriture et de calcul (maximum 4)

Intensité de lecture Intensité d’écriture Intensité de calcul
Niveau Moyenne Ecart-type Moyenne Ecart-type Moyenne Ecart-type
Echelle des . Echelle des textes Echelle des textes
textes suivis schématiques au contenu quantitatif
Niveau 1 0,2 0,5 0,2 0,7 0,3 0,9
Niveau 2 1,0 1,2 0,9 1,3 11 1,4
Niveau 3 1.4 1,2 1,2 1,2 1.4 1,5
Niveau 4/5 2,0 0,8 2,0 11 2,3 1,2

Lexamen des échelles d'intensité (voir tableau 2.8) semble indiquer un lien marqué entre ces échelies
et I'échelle des capacités de lecture qui y correspond le mieux. Non seulement les niveaux sont-ils
distincts, mais la variation intra-niveau n’est pas supérieure — et est parfois méme légérement
inférieure — & celle observée lorsque la répartition est faite en regard des catégories professionnelles
(voir tableau 2.4). Les répondants de niveau 1 n’exécutent aucune activité de lecture a un degré
d’intensité quelconque, alors que les répondants de niveau 4/5 le font a un degre d’intensité élevé.
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Ces données font état d’'un cercle vicieux pour lequel il n’existe pas de solution facile. Les personnes
de haut niveau d’'alphabétisme obtiennent les emplois qui exigent une grande utilisation des capacités
de lecture ce qui, en retour, contribue au développement de ces capacités. A 'opposé, les personnes
de faible niveau d’alphabétisme occupent des emplois qui font peu appel aux capacités de lecture,
ce qui n’a rien pour les aider a maintenir, et encore moins a améliorer, leurs capacités déja fragiles.
Ceci crée des problemes pour les personnes, au plan économique et compétitif, en particulier si
leurs emplois commencent a exiger des capacités de lecture de plus en plus grandes.

Au plan économique, il ne suffit plus d'avoir une main-d’ceuvre adéquatement formée; le marché
d’aujourd’hui exige en effet une main-d’ceuvre capable de s’adapter aux nouvelles technologies. Or
une des compétences les plus fondamentales, et essentielles a cette adaptation, est la capacité de
recueillir et d'assimiler de fagon indépendante I'information encore sous forme d’imprimés. Le
tableau 2.9 indique comment les habitants du Nouveau-Brunswick ont évalué leurs capacités de
lecture, d’écriture et de calcul et compare ces données aux niveaux de capacité mesurés selon les
trois échelles (compréhension de textes suivis pour la lecture, compréhension de textes schématiques
pour I'écriture et compréhension de textes au contenu quantitatif pour le calcul).

Tableau 2.9 Pourcentage de répondants a chaque niveau, selon les échelles de compréhension
de textes suivis, schématiques et au contenu quantitatif, qui ont évalué ditféremment
leurs capacités de lecture, d’écriture et de calcul au travail, Nouveau-Brunswick,
adultes actifs agés de 16 ans et plus

Comment évalueriez-vous vos ... compétences pour votre emploi principal?

Ecriture
Echelle des textes suivis Excellentes/bonnes Modérées/faibles Sans opinion
%
Niveau 1 48 32 20
Niveau 2 72 25 . 4!
Niveau 3 85 6’ 9!
Niveau 4/5 95 4 1
Résultat global 78 10 7
Lecture
Echelle des textes schématiques Excellentes/bonnes Modérées/faibles Sans opinion
%
Niveau 1 53 33 15!
Niveau 2 ' 80 I 9
Niveau 3 94 2! 4}
- Niveau 4/5 97 2! 1
Résultat globa! 84 7 6'
. Mathématiques
Echelle des textes au contenu quantitatif Excellentes/bonnes Modérées/faibles Sans opinion
%
Niveau 1 52 31 17
Niveau 2 76 14! 9
Niveau 3 83 7 10
Niveau 4/5 99 2! —
Résultat global 81 1" 8

—  Valeur trop faible pour étre exprimée.

1. Le chiffre ayant un coefficient de variance qui dépasse les normes de qualité établies par Statistique Canada, I’estimation indiquée
dans cette case ne peut étre considérée exacte ou fiable.
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Bien que ces résultats semblent indiquer une perception irréaliste de la part des répondants des
niveaux 1 et 2, ils sont néanmoins conformes aux conclusions du rapport national. Premiérement, ils
viennent confirmer le fait qu'on ne doit pas confondre niveau 1 et analphabétisme. Les personnes de
niveau 1 ont de faibles capacités par rapport a celles des niveaux supérieurs; cependant, le niveau 1
ne signifie pas 'absence de capacités, mais plutdt un niveau inférieur. Deuxiemement, comme nous
le verrons au chapitre 3, la majeure partie des répondants des niveaux 1 et 2 occupent un emploi qui
fait peu appel aux capacités de lecture des travailleurs (principalement des emplois dans les secteurs
primaires et industriel). Aussi n’est-il pas surprenant que de nombreux répondants aient estimé que
leur niveau de capacités suffisait a leur emploi actuel.

Application des capacités de lecture a la maison

34

On peut difficilement éviter de lire et d’écrire au travail, car il faut satisfaire aux exigences du travail.
Vues sous cet angle, les capacités de lecture au travail sont trés similaires a celles pratiquées a
I'école — elles aident & déterminer 'aptitude d’'une personne a accéder a un niveau supérieur. En
revanche, les activités de lecture pratiquées en dehors du milieu de travail sont généralement
facultatives. Peu d’adultes sont forcés de lire un livre ou d’écrire une lettre. Par ailleurs, certains
modes de communication électronique sont plus pratiques et moins exigeants au plan personnel. |l
est possible par exemple de faire autre chose en écoutant les actualités ou d’autres émissions
d’information a la radio. La télévision, pour sa part, exige de I'auditeur qu’il regarde et écoute, mais
ne fait appel a aucune capacité de lecture et exige différents degrés de concentration. La lecture, par
contre, exige une concentration presque totale. Par conséquent, lapplication des capacités de lecture
en dehors du milieu de travail est beaucoup plus révélatrice de I'attachement que porte une personne
a la lecture. Comme dans le cas des données sur l'utilisation des capacités de lecture au travail, les
données de 'EIAA offrent un vaste éventail de mesures sur 'application de ces capacités en dehors
du lieu de travail. Le tableau 2.10 indique la répartition des activités de lecture dans le cadre des
activités quotidiennes, au Nouveau-Brunswick. Le tableau 2.11 présente les mémes données, cette
fois-ci pour 'ensemble du Canada (incluant le Nouveau-Brunswick).

Tableau 2.10 Proportion de répondants par niveau qui ont dit s’adonner a chacune des six
taches de lecture, au moins une fois par semaine en dehors du travail,
Nouveau-Brunswick, adultes 4gés de 16 ans et plus

Lisez-vous...au moins une fois par semaine?

Des directives

Des factures, ou instructions

Des manuels Des comptes, concernant des

Des lettres ou  Des rapports, ou livres de graphiques ou feuilles de calcul médicaments,

notes de articles, revues références, incluant des schémas ou tableaux des recettes ou

service ou bulletins des catalogues (échelle des comptables autres produits

(échelle des (échelle des  (échelle des textes textes (chelle des textes (échelle des

Niveau textes suivis) textes suivis) schématiques) schématiques) schématiques) textes suivis)
%

Niveau 1 27 29 26 20 29 40

Niveau 2 45 60 43 13 48 51

Niveau 3 48 64 52 12 63 60

Niveau 4/5 61 74 54 12 70 48

1. Le chiffre ayant un coefficient de variance qui dépasse les normes de qualité établies par Statistique Canada, |'estimation indiquée
dans cette case ne peut étre considérée exacte ou fiable.
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Tableau 2.11 Proportion de répondants de chaque niveau qui ont dit s’adonner a chacune des
six taches de lecture, au moins une fois par semaine en dehors du travail,
Canadiens agés de 16 ans et plus

Lisez-vous ...au moins une fois par semaine?

Des directives
ou instructions

Des Des Des manuels Des Des factures, concernant des

lettres ou rapports, ou livres de graphiques ou comptes, médicaments,

notes de articles, revues références, incluant des schémas  feuilles de calcul ou des recettes ou

service ou bulletins des catalogues (échelle des  tableaux comptables autres produits

(échelle des (échelle des  (échelle des textes textes (échelle des textes (échelle des

Niveau textes suivis)  textes suivis) schématiques)  schématiques) schématiques) textes suivis)
%

Niveau 1 32 41 24 5 34 37

Niveau 2 51 67 49 15 52 53

Niveau 3 55 69 53 21 60 54

Niveau 4/5 59 78 55 23 69 62

La répartition des capacités de lecture au Nouveau-Brunswick est similaire a la répartition nationale,
bien gu’elle soit beaucoup moins prévisible. Dans cette province, certaines taches, comme la lecture
de schémas et d'instructions, semblent étre plus ou moins indépendantes des capacités de lecture
de la personne. Si I'on fait exception des niveaux d’alphabétisme les plus élevés, I'application des
capacités de lecture est en général plus faible dans cette province que dans I'ensemble du Canada.

En fait, on peut dire que la culture de I'alphabétisme est ancrée moins profondément au Nouveau-
Brunswick. Deux conclusions se dégagent du tableau 2.12, qui présente une échelle d’intensité de
lecture comparable aux autres incluses dans le présent rapport.

Premiérement, les personnes qui se situent dans les niveaux d’alphabétisme les plus bas utilisent
davantage leurs capacités de lecture a la maison qu’au travail. De fait, I'écart entre les niveaux est
beaucoup moins prononcé a la maison, ou les répondants de niveau 4/5 ne sont qu’environ deux
fois plus susceptibles de s’adonner a des activités de lecture (voir tableau 2.12), alors qu'ils sont dix
fois plus susceptibles de le faire au travail (voir tableau 2.8). Ceci peut étre dii aux exigences de
lecture associées au travail fait par les personnes de niveaux d’alphabétisme supérieurs, en regard
des exigences qui se rattachent aux emplois des répondants de niveaux d’alphabétisme plus faibles.
Quelle que soit la nature de I'alphabétisme au Nouveau-Brunswick, ces capacités semblent réparties
entre tous les citoyens.

Deuxiemement, les différences entre les répondants des niveaux 2, 3, 4 et 5 sont faibles. Malgré une
participation plus faible au niveau 1 (probablement liée aux habiletés des répondants), I'intensité de
lecture aux niveaux plus élevés est étonnamment similaire. On remarque a chaque niveau un degré
de cohésion assez élevé, comme en témoigne I'écart-type (un écart-type moindre indique une
population plus regroupée).
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Tableau 2.12 Résultats moyens et écarts-types par niveau d’alphabétisme, selon I'échelle
d’intensité de lecture de textes écrits et schématiques (établie d’aprés la fréquence et
la diversité des taches exécutées - valeur maximale pour les trois échelles = 4), en
dehors du milieu de travall, Nouveau-Brunswick, adultes dgés de 16 ans et plus

Echelle d'intensité de lecture (maximum 4)

Echelle des textes suivis Echelle des textes schématiques
Niveau Moyenne Ecart-type Moyenne Ecart-type
Niveau 1 0,7 0,7 0,9 0,7
Niveau 2 1,4 0,8 1.4 0,8
Niveau 3 1,6 0,9 1,5 09
Niveau 4/5 1,7 0,6 1,6 0,7

Les résultats aux tableaux 2.11 et 2.12 font état d’'une attention partagée a I'égard de I'alphabétisme
qui, bien gqu’inférieure a la moyenne nationale, est relativement stable, quelle que soit la capacité
évaluée. Par ailleurs, comme l'intensité d’application en milieu de travail ne se refléte pas directement
dans les applications de tous les jours, ces conclusions font ressortir I'importance du milieu de
travail pour le maintien du niveau de compétence.

La lecture du journal est une activité assez démocratique. Sans égard au niveau d’alphabétisme,
56 % des répondants du Nouveau-Brunswick lisent un journal tous les jours et 85 % le font au moins
une fois par semaine. Ces résultats sont |égérement inférieurs a la moyenne nationale (59 % des
Canadiens lisent le journal tous les jours et 87 % le font au moins une fois par semaine), mais ils
représentent malgré tout une proportion appréciable de la population et ils dépassent de loin la
fréquence pour toute autre tiche de lecture mesurée par 'EIAA. Cependant, les gens ne lisent pas
tous le journal de la méme maniére. Lutilisation de I'échelle de compréhension de textes suivis
(échelle qui se rapproche le plus du matériel que I'on retrouve généralement dans un Journal) permet
de définir plus clairement le profil de lecture (tableau 2.13).
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Tableau 2.13 Proportion de répondants de chaque niveau, selon I’échelle de compréhenslion
de textes suivis, qui ont déclaré lire chacune des 15 sections du journal,
Nouveau-Brunswick, adultes agés de 16 ans et plus

Quelles sections du journal lisez-vous habituellement?

Nouvelles Nouvelles
Echelle des Annonces Autres nationales ou régionales
textes suivis classées annonces internationales ou locales Sports
%
Niveau 1 72 78 71 93 55
Niveau 2 80 81 70 93 54
Niveau 3 72 74 82 97 48
Niveau 4/5 69 75 87 93 38
Echelle des Mode, santé, ) Rubriques Bandes Horaires de
textes suivis habitation Editorial financiéres dessinées la télévision
%
Niveau 1 45 46 16 36 64
Niveau 2 55 60 22 49 59
Niveau 3 57 63 26 58 53
Niveau 4/5 58 74 33 64 56
Horaires des Critiques
Echelle des films ou des de livres Courrier
textes suivis concerts ou de films Horoscope du coeur Autres
%
Niveau 1 39 13! 62 35 20
Niveau 2 51 24 56 42 20
Niveau 3 56 42 64 62 18
Niveau 4/5 75 66 52 54 21

1. Le chiffre ayant un coefficient de variance qui dépasse les normes de qualité établies par Statistique Canada, I’estimation indiquée
dans cette case ne peut &tre considérée exacte ou fiable.

En général, un plus grand nombre de répondants de niveau 4/5 que de niveau 3, sur I'échelle de
compréhension de textes suivis, lisent la plupart des sections du journal. De méme, un plus grand
nombre de répondants de niveau 3 que de niveau 2 lisent plus de sections. Pour leur part, les
répondants de niveau 1 sont ceux chez qui I'incidence est la plus faible. C’est toutefois une tendance
tout a fait contraire qui se dégage, en ce qui a trait a la lecture de la section des sports et aussi, dans
une moindre mesure, de I'horaire de télévision et des annonces (classées et autres), lesquelles sont
plus populaires auprés des répondants des niveaux d'alphabétisme moins élevés. Fait intéressant a
signaler, aucune préférence n'apparait quant a la lecture des nouvelles locales et régionales. En
effet, les répondants de tous les niveaux sont susceptibles de lire cette section du journal, ce qui est
peut-étre di au fait que les répondants estiment que les nouvelles locales sont celles qui risquent le
plus d'influer directement sur leur vie. Envisagée sous I'angle d’'une mesure brute du degré de
conscientisation communautaire, la popularité de cette section laisse également croire que les
habitants du Nouveau-Brunswick éprouvent un fort sentiment d’appartenance a la communauté.
Alors que I'on observe un écart de 21 % a I'échelle du pays, entre les répondants de niveau 1 (74 %)
et ceux de niveau 4/5 (95 %) qui lisent cette section, la répartition au Nouveau-Brunswick est trés
uniforme. Méme si ces résultats peuvent s’expliquer également a la fagon dont les nouvelles locales
et régionales sont traitées dans bon nombre de journaux du Nouveau-Brunswick, il n’en demeure
pas moins que la lecture de ces nouvelles requiert un effort considérable des lecteurs de niveau 1.
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Il convient ici de répéter que le niveau 1 signifie, non pas une absence de capacités, mais plutdt un
niveau de capacités moindre. On retrouve donc différents types de documents a lire dans les domiciles
des lecteurs de niveau 1 (voir tableau 2.14).

Tableau 2.14 Proportion de répondants de ch'aque niveau, selon I'échelle de compréhension de
textes suivis, qui ont déclaré posséder les cinq types de documents a lire & la maison,
Nouveau-Brunswick et Canada, adultes agés de 16 ans et plus

Avez-vous actuellement...a la maison? (Nouveau-Brunswick)

] " Un journal/ Une encyclopédie
Echelle des Un journal une revue Plus de en plusieurs
textes suivis quotidien hebdomadaire 25 livres volumes Un dictionnaire
%
Niveau 1 57 59 55 22 76
Niveau 2 69 74 83 60 96
Niveau 3 69 7 86 61 94
Niveau 4/5 79 79 100 69 98

Avez-vous actuellement...a la maison? (Canada)

. Un journal/ ) Une encyclopédie
Echelle des Un journal une revue Plus de en plusieurs
textes suivis quotidien hebdomadaire 25 livres volumes Un dictionnaire
%
Niveau 1 , 50 68 50 35 80
Niveau 2 66 78 80 51 89
Niveau 3 69 81 9 58 97
Niveau 4/5 63 79 97 56 96

Deux conclusions ressortent tout particulierement de ce tableau : premiérement, 'écart entre les
répondants de niveau 1, qui possédent plus de 25 livres a la maison, et ceux de niveau 4/5 est large,
significatif et en accord avec le profil national™, Deuxiémement, alors que les répondants du Nouveau-
Brunswick sont plus susceptibles de posséder une encyclopédie en plusieurs volumes que ceux de
lensemble du Canada, c’est l'inverse qui se produit au niveau 1. En d’autres mots, I'écart entre le

. niveau 1 et les autres niveaux, pour ce qui est de la présence de documents a lire, est plus grand au

Nouveau-Brunswick que dans I'ensemble du pays. Cette derniere allégation vaut plus ou moins
selon le type de document et elle se confirme surtout dans le cas des encyclopédies en plusieurs
volumes. Si I'on fait abstraction des répondants de niveau 1, les habitants du Nouveau-Brunswick
sont en général plus susceptibles d’avoir des documents a lire a la maison que la moyenne nationale.

Le fait d'avoir des documents a lire a la maison peut refléter un attachement pour la lecture, mais ne
signifie pas pour autant qu'il y a usage régulier. Pour évaluer ce dernier point, examinons maintenant
le tableau 2.15, qui mesure la fréquence de participation a plusieurs types d’activités de lecture.
Comme nous I'avons indiqué précédemment, la lecture du journal est une activité qui semble se
faire indépendamment du niveau d’alphabétisme. Ainsi, 70 % des répondants de niveau 1 et 90 %
de ceux des quatre autres niveaux ont déclaré lire un journal au moins une fois par semaine. Malgré
le plus grand effort qu’exige cette activité des répondants de niveaux d’alphabétisme moins élevés,
ces réepondants ne semblent pas s’intéresser principalement aux sections plus légéres, comme les
bandes dessinées ou I'horoscope. lis s'intéressent plutét aux annonces et aux nouvelles locales et
régionales. Comme les quatre activités indiquées dans ce tableau exigent plus d’effort — en termes
de temps, d’énergie et de ressources — les différences dans les taux de participation commencent
a refléter les limites des capacités de lecture.

14. Lire I’avenir, op.cit., p. 70.
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Tableau 2.15 Proportion de répondants de chaque niveau, selon I’échelle de compréhension de
textes suivis de I'EIAA, qui ont déclaré s’adonner a diverses activités de lecture,
Nouveau-Brunswick, adultes dgés de 16 ans et plus

Est-ce que vous ...

Lisez le journal . Fréquentez une

au moins une Lisez des livres au Ecrivez des lettres bibliothéque

fois par moins une fois au moins une au moins une

Niveau semaine? par semaine? fois par mois? fois par mois?
%

Niveau 1 70 24 9 51

Niveau 2 90 41 26 10

Niveau 3 92 50 33 14

Niveau 4/5 9 78 43 41

1. Le chiffre ayant un coefficient de variance qui dépasse les normes de qualité établies par Statistique Canada, I’estimation indiquée
dans cette case ne peut étre considérée exacte ou fiable.

Par comparaison aux personnes de niveau 1, celles de niveau 4/5 sont, respectivement, prés de
trois fois, cing fois et huit fois plus susceptibles de lire un livre au moins une fois par semaine,
d’écrire une lettre et de visiter une bibliothéque.

Lalphabétisme et les médias

Les personnes qui vivent dans une société démocratique s’attendent a avoir accés a I'information.
Les nouvelles constituent une source majeure de cette information et celles-ci sont communiquées
par divers médias, qu'il s’agisse de la presse écrite, de la radio ou de la télévision. Chacun de ces
médias s'adresse a un auditoire particulier. La presse écrite exige un niveau d’alphabétisme plus ou
moins élevé. Linformation qui y est présentée est relativement dense et détaillée et elle permet
facilement I'expression de points de vue divergents. La presse écrite est relativement permanente et
il est facile d’y retourner pour la consulter de nouveau. |l s’agit également d’'un moyen d’expression
pratique, qui permet au lecteur d’en extraire I'information au rythme qui lui convient. La radio, pour
sa part, est plus limitée dans sa capacité de présenter des détails. Ce mode de communication peut
lui aussi présenter des vues divergentes mais, a moins qu'il n’y ait enregistrement, ce média est plus
temporaire et, compte tenu de I'horaire de programmation, il offre moins de latitude que la presse
écrite. Par contre, la radio exige moins des auditeurs. La personne peut ainsi faire autre chose tout
en obtenant de f'information. En fait, il est rare qu'une personne écoute la radio sans faire autre
chose — que ce soit conduire son véhicule, se promener a bicyclette ou travailler. La télévision
réunit bon nombre des caractéristiques de la radio. Cependant, la télévision est encore plus limitée,
pour ce qui est de la présentation de détails, et elle doit se concentrer sur les aspects les plus
importants. La télévision est également un média qui joue davantage sur les émotions. Lire un article
relatant un écrasement d’avion est une chose; en entendre le récit a la radio par des témoins oculaires
en est une autre et 'expérience devient bien différente lorsqu’on voit les images a la télévision.
Comme la presse écrite, la télévision peut capter toute I'attention de son auditoire ou, comme la
radio, la personne peut faire autre chose tout en écoutant la télévision, en y jetant un coup d’oeil
lorsque quelque chose retient son attention.

Cette longue introduction a un but. Elle vise & démontrer que les trois sources d’information, a savoir
la presse écrite, la radio et la télévision, différent et font intervenir leur auditoire de différentes maniéres.
Le seul qui puisse prétendre avoir un lien avec les capacités de lecture est la presse écrite — le
journal. En raison de ce lien, on pourrait s’attendre a ce que les personnes qui ont de plus grandes
capacités de lecture apprécient davantage le journal comme principale source d'information. Comme
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ces personnes peuvent obtenir un degré d’analyse plus poussé avec ce média qu'avec les deux
autres, il est naturel de croire que la presse écrite serait, pour ces personnes, la principale source
d’information. La radio n'exige pas une attention totale et la personne peut vaquer a d’autres
occupations tout en écoutant la radio. La personne peut ainsi entendre le méme bulletin de nouvelles
a chaque heure, sans avoir I'impression de perdre son temps. La radio est donc particuliérement
indépendante des capacités de lecture. La télévision, dans ce contexte, offre une autre possibilité
aux personnes qui n’ont pas les moyens ou le désir d’obtenir 'information par le bais de la presse
écrite ou de la radio. Cependant, |a encore, il n'y a pas nécessairement de lien avec les capacités de
lecture d’'une personne. Le tableau 2.16 présente ces tendances d’'une maniére cohérente.

Tableau 2.16 Pourcentage de répondants de chaque niveau selon I’échelle de compréhension de
textes suivis, qui ont indiqué le journal, la radio ou la télévision comme étant
d’importantes sources d’information, Nouveau-Brunswick, adultes dgés de 16 ans et

plus .
Obtenez-vous beaucoup d’information ...
Echelle des textes suivis Des journaux? De la radio? De la télévision?
%
Niveau 1 26 49 67
Niveau 2 37 54 58
Niveau 3 45 50 66
Niveau 4/5 51 51 42

Linformation présentée au tableau 2.16 montre que le journal (la presse écrite) gagne en popularité
en taut que source premiére d’information au fur et 3 mesure que les capacités de lecture augmentent.
Par contre, la télévision n’est choisie qu’'un peu plus souvent par les répondants aux niveaux
d’alphabétisme faibles. La répartition de I'utilisation de la radio parmi tous les niveaux est assez
uniforme et n’indique aucune préférence, a quelque niveau que ce soit. Ces données ne permettent
pas d’en arriver a des conclusions causales. D’ailleurs, il vaut mieux s’en abstenir : on ne cherche
pas ici a savoir si la lecture de journaux entretient les compétences de lecture ou si regarder la
télévision les mine. La question qui nous concerne est que les trois médias répondent & un besoin
qui sous-tend I'argument en faveur d’une société alphabétisée : ils donnent accés a I'information et
permettent aux personnes qui vivent dans une société démocratique de prendre des décisions
informées qui touchent leurs vies quotidiennes.
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Résumé

Nous avons examiné dans ce chapitre I'application des capacités de lecture et d'écriture, & la maison
et au travail, chez les adultes 4gés de 16 ans et plus, dont un grand nombre avait complété leurs
études au moment de I'enquéte. Une fois hors du réseau scolaire, le milieu de travail devient le

- facteur qui influe le plus sur les capacités de lecture des gens. Ainsi, les emplois qui exigent de

grandes capacités de lecture ont tendance a promouvoir I'alphabétisme et & en favoriser
'accroissement, alors que les emplois peu exigeants sur le plan des capacités risquent de contribuer
a I'affaiblissement de ces capacités.

Lutilisation que fait la personne de ses capacités de lecture est un autre facteur qui favorise le
développement de ces capacités en dehors du milieu scolaire ou du travail. Si I'on fait exception du
niveau d'alphabétisme le plus élevé, les habitants du Nouveau-Brunswick ont tendance a utiliser
moins ces capacités que I'ensemble des Canadiens. Cependant, contrairement aux autres Canadiens
des niveaux d’alphabétisme inférieurs, les Néo-Brunswickois de faibles niveaux d'alphabétisme
utilisent davantage leurs capacités de lecture a la maison qu’au travail. Enfin, les répondants de
niveau 4/5 ont été respectivement trois fois, cinq fois et huit fois plus susceptibles de lire un livre,
d’écrire une lettre et de visiter une bibliothéque, que ceux de niveau 1. Ces données donnent &
croire que I'alphabétisme est autant une habitude qu’une habileté.

Nous avons également examine dans ce chapitre I'écart observé entre les différents niveaux de
capacités, dans l'utilisation des journaux, de la radio et de la télévision comme source d'information.
On remarque que le journal gagne en popularité & mesure que le niveau d’alphabétisme augmente;
au niveau 1, c'est la télévision qui obtient la préférence. Pour sa part, 'usage de la radio est uniforme —
environ 50 % de tous les répondants utilisent ce média comme source d'information.
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Chabpitre 3

Les dimensions économiques de I'alphabétisme

Jean Pignal et Tamara Knighton, Statistique Canada

Lalphabétisme, dans une société moderne, est plus qu'un bien collectif; il devient également un
impératif économique. Un niveau d’alphabétisme insuffisant peut en effet faire obstacle a la
compétitivité d’une société et & sa capacité de s’adapter aux nouvelles réalités. Aux chapitres
précédents, nous avons examiné la répartition des capacités de lecture au Nouveau-Brunswick et la
fagon dont les citoyens de cette province utilisent ces capacités. Au chapitre 2, nous avons fait
allusion aux avantages économiques de I'alphabétisme. Nous y avons vu que la plupart des catégories
d’emplois en croissance au Nouveau-Brunswick exigent de hauts niveaux d’alphabétisme. Nous
poussons ici plus loin cette analyse.

Il faut reconnaitre que l'alphabétisme ne peut suffire en soi a assurer la croissance économique
d’'une société. Il s’agit plutdt d’'une des conditions a remplir dans le cadre d’une solide stratégie de
croissance économique, afin d’assurer la participation de son capital humain.

Les conséquences économiques de I'alphabétisme se répercutent également sur les membres d’une
société. Chdmage et faible revenu font souvent de pair avec un faible niveau d’alphabétisme. Les
personnes qui ont de faibles capacités de lecture ont plus de difficulté a utiliser 'information écrite,
elles participent moins souvent aux activités communautaires et elles sorg moins susceptibles d’étre
en bonne situation économique que les personnes d’un niveau plus élevé . A 'opposé, de meilleures
capacités peuvent aider la personne a concurrencer sur le marché du travail et améliorer ses
perspectives économiques.

Alphabétisme et marché du trévail
L ]

Il semble que le Nouveau-Brunswick délaisse de plus en plus I'économie industrielle, au profit de
I'économie de services et de I'information (voir page 27). Cette transformation se refléte par des
changements a la fois dans les profils industriels et dans la répartition des professions. Les
conséquences de ces changements sont indiquées aux tableaux 3.1 a 3.3, qui montrent que le
niveau d’alphabétisme augmente progressivement, du secteur primaire/industriel a la catégorie
professionnels/cadr%s et aussi, quoique de fagon moins évidente, des secteurs primaire et secondaire
au secteur tertiaire

15. Lire I’avenir, op.cit. (p. 79).

16. Les professions sont regroupées de la méme maniere qu’au chapitre 2. Les industries ont été réparties entre deux catégories générales :
primaires/secondaires et tertiaires. L’ agriculture, la chasse, la péche, I’exploitation miniere, I’exploitation de carrigres, I'électricité
et le gaz appartiennent au secteur primaire. En raison des faibles effectifs dans cette catégorie et des larges coefficients de variance
qui en résultent, ces industries ont été regroupées avec celles du secteur secondaire qui inclut les secteurs de la fabrication, de la
construction, du transport et de ’entreposage. Enfin, le secteur tertiaire inclut la vente de gros et de détail, les finances, les assurances,
I’immobilier, ainsi que les services communautaires, sociaux et personnels.
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Tableau 3.1 Répartition des capacités de lecture et d’écriture selon les trois échelles,
par groupe professionnel, Nouveau-Brunswick, adultes 4gés de 16 ans et plus

Echelle des textes suivis

Groupe professionnel Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 . Niveau 4/5
%

Primaire/industriel 27 47 20 6'

Commis/ventes 8 29 47 16!

Professionnels/cadres 5 18 30 48

Echelle des textes schématiques

Groupe professionnel . Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Primaire/industriel 29 39 25 s

Commis/ventes 13! 37 33 18

Professionnels/cadres 41 23 24 50

Echelle des textes au contenu quantitatif

Groupe professionnel Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Primaire/industriel 24 40 28 9

Commis/ventes 8 38 42 13

Professionnels/cadres 3 15! 38 44

1. Le chiffre ayant un coefficient de variance qui dépasse les normes de qualité établies par Statistique Canada, |’estimation indiquée
dans cette case ne peut étre considérée exacte ou fiable.

Comme nous I'avons indiqué au chapitre qui précéde, les professions dans le groupe des
professionnels et des cadres exigent beaucoup de leurs titulaires, sur le plan des capacités de
lecture, et ces exigences se refletent dans les niveaux d’alphabétisme des titulaires des emplois
dans ce groupe. Les professions dans le secteur primaire/industriel sont celles ou I'on observe le
plus haut pourcentage de répondants de niveau 1 et la majorité est de niveau 2 ou 3. De méme, les
commis ou les employés du secteur des ventes ont tendance a étre de niveaux 2 et 3. Pour leur part,
les professionnels et cadres — dont les emplois sont en hausse au Nouveau-Brunswick — ont
tendance a se situer au niveau 4/5 et, dans une moindre mesure, au niveau 3. Envisagées sous un
autre angle, ces mémes données (voir tableau 3.2) indiquent que les personnes de niveau 4/5 sont
six fois plus susceptibles d’exercer une profession libérale ou d’'occuper un poste de cadre que les
personnes de niveau 1. Parallélement, les personnes de niveau 1 sont sept fois plus susceptibles
d’occuper un emploi dans le secteur primaire ou industriel que les répondants de niveau 4/5.

Tableau 3.2 Répartitlon des professions entre chacun des quatre niveaux d’alphabétisme,
selon I’'échelle de compréhension de textes suivis, Nouveau-Brunswick,
adultes agés de 16 ans et plus

Groupe professionnel

Primaire/ Professionnels/
Niveau industriel Commis/ventes cadres
%
Niveau 1 71 17 12!
Niveau 2 54 28 18
Niveau 3 23 46 31
Niveau 4/5 10 22 68

I. Le chiffre ayant un coefficient de variance qui dépasse les normes de qualité établies par Statistique Canada, I’estimation indiquée
dans cette case ne peut étre considérée exacte ou fiable.
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Comme nous I'avons indiqué au chapitre 2, ceci ne pose pas nécessairement de probleme jusqu’a
ce que les exigences de I'emploi soient modifiées ou que I'emploi disparaisse, auquel cas un grand
nombre de travailleurs risquent de ne plus avoir les compétences requises pour 'emploi.

L'examen des profils d’alphabétisme dans les différents secteurs offre une perspective différente sur
le lien entre I'alphabétisme et le marché du travail (voir tableau 3.3). Ce lien n’est toutefois pas aussi
évident, car on retrouve des professions similaires dans plusieurs secteurs d'activités, que I'on pense
par exemple aux emplois de commis et de gestionnaires qui sont présents dans la plupart des
secteurs. |l existe malgré tout une différence marquée entre les secteurs primaire/secondaire et le
secteur tertiaire, qui est sans doute due a la concentration, dans le groupe tertiaire, de professions
qui exigent de grandes capacités de lecture. -

Tableau 3.3 Répartition des capacités de lecture selon les trois échelles, par groupe industriel,
Nouveau-Brunswick, adultes dgés de 16 ans et plus

Echelle des textes suivis

Groupe industriel Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Primaire/secondaire . 23 38 25 14

Tertiaire 11 30 28 30

Echelle des textes schématiques

Groupe industriel Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Primaire/secondaire 22 44 20 13!

Tertiaire 9 25 37 . 28

Echelle des textes au contenu quantitatif

Groupe industriel Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Primaire/secondaire 18 39 31 13

Tertiaire 9 27 38 26

1. Le chiffre ayant un coefficient de variance qui dépasse les normes de qualité établies par Statistique Canada, I'estimation indiquée
dans cette case ne peut étre considérée exacte ou fiable.

C'est dans le secteur tertiaire que I'on trouve la main-d’ceuvre la plus hautement qualifiée; la plupart
des travailleurs dans ce secteur sont au moins de niveau 3. Dans les secteurs primaire et secondaire,
les travailleurs se situent surtout aux niveaux 2 et 3 et un pourcentage appréciable est de niveau 1.
Il est également a prévoir que les exigences de lecture requises des travailleurs augmenteront a
mesure que ces secteurs continueront de se redéfinir. Or en I'absence d’un niveau d’alphabétisme
de base approprié, ces secteurs pourraient étre confrontés a une pénurie d’ouvriers qualifiés — une
pfénurie1gui, comme nous le verrons, risque de ne pouvoir étre comblée par la population active de
réserve .

17. Aux fins du présent rapport, population active de réserve fait référence aux personnes actuellement en chdmage, inactives ou qui
joindront bientdt la population active (p. ex. actuellement aux études). Cette population représente le bassin de travailleurs préts a
répondre 2 la demande future d’emplois.
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Figure 3.1 Proportion d’adultes ayant un salaire inférieur ou supérieur a la moyenne, selon le
niveau d’alphabétisme pour chaque échelle, Nouveau-Brunswick, population active
agée de 16 ans et plus’

Echelle des textes suivis

Niveau 1
Niveau 2
Niveau 3
Niveau 4/5
Echelle des textes au contenu quantitatif
Niveau 1
Niveau 2
Niveau 3
Niveau 4/5
Echelle des textes schématiques
Niveau 1
Niveau 2

Niveau 3

Niveau 4/5

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

M Inférieur a la moyenne [ Supérieur a la moyenne

1. Population active fait référence aux personnes actuellement occupées et a celles qui I'ont été au cours des 12 derniers mois.

Le rapport national sur 'EIAA révéle que les possibilités d’'emploi sont en hausse dans les catégories
professionnelles et les secteurs d’activités qui exigent un niveau d’alphabétisme relativement élevé,
alors qu’elles sont en baisse dans les secteurs et les professions moins exigeants sur le plan des
capacités de lecture. Il en va de méme du profil du marché du travail au Nouveau-Brunswick.
Le contexte économique actuel fait ressortir clairement la valeur et le réle de I'alphabétisme. De
toute évidence, la compétitivité du Nouveau-Brunswick continuera de dépendre, dans une grande
mesure, des ressources de ses habitants en termes de connaissances, de capacités d’apprentissage
(et, partant, d’adaptabilité), d’information et de compétences.
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Lalphabétisme est plus qu’un simple outil d’habilitation; c’est une compétence qui semble reconnue
et récompensée par les employeurs (voir figure 3.1). Le salaire moyen dans la province est de
21014 $.

Cette figure montre clairement que, plus les capacités de lecture d’'une personne sont grandes, plus
celle-ci a de chances d’avoir un salaire supérieur a la moyenne. En d’autres mots, les personnes de
haut niveau d’alphabétisme sont récompensées par des emplois mieux rémunérés. Par ailleurs,
bien que cette tendance apparaisse clairement pour chacune des trois catégories de capacités,
I'avantage semble particulierement grand en regard de la compréhension de textes schématiques :
72 % des personnes de niveau 4/5 sur cette échelle ont un salaire supérieur a la moyenne. Compte
tenu du lien décrit précédemment entre la profession et le niveau d'alphabétisme, ces conclusions
sont en accord avec les attentes actuelles.

Les avantages économiques dont bénéficient les personnes d’un niveau d’alphabétisme plus élevé
varient d’'une région a l'autre du Canada. La figure 3.2 établit une comparaison entre le Nouveau-
Brunswick et les autres régions du Canada, en fonction du pourg;:ntage de personnes dont le revenu
personnel est inférieur & la moyenne de leur région respective , selon I'échelle de compréhension
de textes schématiques. (Comme pour la figure 3.1, ces données ne portent que sur les personnes
qui étaient occupées au moment de I'enquéte ou qui I'avaient été durant les 12 mois précédents.)

Figure 3.2 Pourcentage de la population active dans chaque région, dont le revenu personnel
annuel est inférieur a la moyenne, échelle de compréhension de textes schématiques,
adultes agés de 16 ans et plus

%
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: B 2
40 mm—
20 —
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W Autres provinces B Nouveau- O Québec [ Ontario @ Provinces
de I'Atlantique Brunswick de I'Ouest

La répartition illustrée par cette figure est a la fois intéressante et complexe a analyser. Au niveau 1,
les régions semblent similaires : de 70 % a 80 % des répondants de niveau 1 ont un revenu salarial
inférieur a la moyenne de leur région respective. Les plus fortes différences entre les régions se
situent au niveau de la rémunération des répondants de niveau 2. Les autres provinces de I'Atlantique

18. La moyenne pour chaque région a été calculée indépendamment, en fonction de la population active dans chaque région. Ainsi, le
revenu personnel moyen provenant du salaire est de 18 824 § dans les autres provinces de I’ Atlantique, de 21 014 § au Nouveau-
Brunswick, de 23 320 $ au Québec, de 29 933 $ en Ontario et de 26 620 $ dans les provinces de I’Ouest. A titre de comparaison, la
moyenne canadienne était de 26 396 $ en 1994, selon les données de I'EIAA.
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sont celles qui pénalisent le plus ces travailleurs; la proportion qui obtient un revenu inférieur a la
moyenne y est en effet égale a celle observée au niveau 1. A 'opposé, I'Ontario et aussi, dans une
moindre mesure, le Québec, récompensent mieux les répondants de niveau 2 que ceux de niveau 3
et, toujours en Ontario, ces travailleurs de niveau 2 ont méme un avantage sur ceux du niveau 4/5.
Parmi les nombreux facteurs susceptibles d’expliquer cette incohérence, mentionnons le grand nombre
d’emplois bien rémunérés accessibles aux personnes de faible niveau d'alphabétisme dans ces
régions, notamment dans les secteurs de I'automobile et de la fabrication situés dans le «triangle
d’or» délimité par les villes de Montréal, Toronto et Windsor. Le niveau 3 présente lui aussi une
convergence de la répartition du revenu qui, bien que moins prononcée qu'au niveau 1, témoigne
néanmoins d'une certaine concordance dans la reconnaissance des capacités. Enfin, le niveau 4/5
est généralement fortement récompensé et davantage au Nouveau-Brunswick, ou seulement 28 %
des répondants se situent sous la moyenne provinciale, comparativement a environ 47 % dans les
autres régions. Si I'on fait exception de ce gain supérieur a la moyenne, les employeurs du Nouveau-
Brunswick semblent récompenser de fagon stable et cohérente les différents niveaux d’alphabétismem.

Alphabétisme et emploi

48

Fait peu surprenant, 'employabilité semble étroitement liée aux capacités de lecture. Ainsi, les
personnes occupées étaient de deux a quatre fois plus susceptibles d’appartenir au niveau 4/5 alors
que les personnes en chdmage étaient environ trois fois plus susceptibles d’étre de niveau 1, toutes
échelles confondues (voir tableau 3.4).

Tableau 3.4 Répartition des capacités de lecture sur les trois échelles, selon la situation d’activité,
Nouveau-Brunswick, adultes 4gés de 16 a 65 ans

Echelle des textes suivis

Situation d’activité Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Occupés 11 34 33 23

Inactifs’ 29 33 24 14

Echelle des textes schématiques

Situation d’activité Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Occupés 12 34 26 28

Inactifs? 36 33 25 62

Echelle des textes au contenu quantitatit

Situation d’activité Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Occupés 9 30 39 22

Inactifs! 29 43" 19 9?

1. Cette catégorie inclut les personnes qui étaient en chdmage et celles qui ne faisaient pas partie de la population active, au moment
de P'enquéte. Vu la taille limitée de 1’échantillon, il est impossible de présenter les données séparément pour ces deux catégories. Il
convient toutefois de préciser que les personnes en chdmage sont, a 1’échelle nationale, d’un niveau d’alphabétisme supérieur a
celles qui ne font pas partie de la population active (incluant les travailleurs découragés, les étudiants, les personnes souffrant d’une
incapacité, les travailleurs & domicile et les retraités). Pour plus d’information 2 ce sujet, veuillez consulter I’ouvrage Lire !’avenir :
un portrait de l’alphabétisme au Canada (Statistique Canada 1996, n°89-551-XPF au catalogue).

2. Le chiffre ayant un coefficient de variance qui dépasse les normes de qualité établies par Statistique Canada, |’estimation indiquée
dans cette case ne peut étre considérée exacte ou fiable.

19. L'utilisation de 1’échelle de compréhension de textes schématiques pour cette analyse a é€té justifiée en grande partie par
cette variation intéressante. Pour les échelles de compréhension de textes suivis et de textes au contenu quantitatif, le «gain»
salarial (mesuré par le pourcentage en dessous et au-dessus du revenu salarial moyen) ali niveau 4/5 est beaucoup plus progressif
(environ 40 % des personnes de niveau 4/5 selon ces échelles sont sous la moyenne), comme !’illustre la figure 3.1.
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La répartition de la situation d’activité a chaque niveau d'alphabétisme, telle que représentée a la
figure 3.3, est encore plus révélatrice. Cette figure illustre la répartition des personnes occupées gt
inactives a chaque niveau d’alphabétisme, selon I'échelle de compréhension de textes schématiques .

Figure 3.3 Répartition de la situation d’activité selon I’échelle de compréhension de textes
schématiques, Nouveau-Brunswick, adultes agés de 16 a 65 ans’

Niveau 1 Niveau 2
34
38
62
66
Niveau 3 Niveau 4/5
12

B occupés I Inactifs

1. Laencore, la catégorie «inactifs» inclut les personnes qui étaient en chomage et celles qui ne faisaient pas partie de la population
active au moment de I'enquéte. En raison du nombre limité d’effectifs dans I’échantillon, il est impossible de présenter ces statistiques
séparément; il ne faut pas toutefois en conclure qu’il y a équivalence entre «inactifs» et «en chOmage».

Nous voyons ici que le pourcentage de personnes inactives diminue & mesure que le niveau
d’alphabétisme augmente. Soixante-six pour cent des personnes de niveau 1 étaient inactives, contre
seulement 12 % au niveau 4/5. Méme aux niveaux 2 et 3, les perspectives d’emploi sont relativement
plus favorables (le pourcentage de personnes occupées est supérieur au pourcentage d’inactifs).

Comme nous I'avons indiqué au chapitre 2, le lien entre la situation d’emploi et I'alphabétisme forme
une boucle. Les personnes de haut niveau d’alphabétisme sont plus susceptibles d’occuper un poste
qui exige une grande utilisation des capacités de lecture ce qui, en retour, contribue au développement
de ces capacités. A l'inverse, les personnes de plus bas niveau d'alphabétisme risquent davantage
de ne pas avoir d’emploi, ce qui réduit d'autant leurs possibilités de maintenir, voire d’améliorer leurs
capacités de lecture, et donc nuit encore davantage a leur capacité de concurrencer pour I'obtention
d’un emploi qui exige un haut niveau d’alphabétisme, ou méme quelque emploi que ce soit.

20. Il n’y a pas de différence perceptible entre cette échelle et les échelles de compréhension de textes suivis ou de textes au contenu
quantitatif.
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Au Nouveau-Brunswick, Falphabétisme semble également lié au nombre de semaines travaillées
par les personnes occupées. Comme lillustre la figure 3.4, 8 mesure que le niveau d’alphabétisme
augmente — quelle que soit I'échelle — de méme augmente le nombre moyen de semaines de
travail durant 'année. Cette mesure témoigne d’une plus grande stabilité en milieu de travail. De fait,
entre les répondants de niveau 1 et ceux de niveau 4/5, les données de I'EIAA indiquent une différence
d'environ 15 semaines. Dans la plupart des cas, ceci se traduit habituellement par des avantages
financiers directs pour le travailleur.

Figure 3.4 Nombre moyen de semaines travaillées durant I’'année précédente, selon le niveau
d’alphabétisme et |la catégorie de capacités, Nouveau-Brunswick, adultes dgés de 16
ans et plus ayant travaillé I'année précédente

Nombre moyen de semaines travaillées
50

45

||\

/ == Textes SUivis

S— Textes schématiques

25 |
= = Textes au contenu quantitatif

20

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5

Niveau d'alphabétisme

En plus de bénéficier d'un emploi plus stable — comme en témoigne le nombre plus élevé de semaines
de travail — les personnes a I'extrémité supérieure de la courbe des capacités de lecture semblent
également plus susceptibles d’occuper un emploi & temps plein qu'a temps partiel. Laccroissement
des emplois & temps partiel, par rapport & ceux a temps plein, a suscité un vif intérét. A I'échelle du
Canada, les données publiées portent & croire que le niveau d’alphabétisme influe peu sur le type
d’emploi (Statistique Canada, 1996). Au Nouveau-Brunswick, par contre, il semble y avoir des
différences entre les niveaux de capacités. Ainsi, un pourcentage nettement plus élevé de travailleurs
a temps plein que de travailleurs & temps partiel sont de niveau 4/5, et ce pour les trois échelles
étudiées (tableau 3.5).
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Tableau 3.5 Répartition des capacités de lecture sur les trois échelles, par type d’emplol,
Nouveau-Brunswick, adultes actifs 4gés de 16 ans et plus

Echelle des textes suivis

Type d’emploi Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Temps plein 13 33 29 25

Temps partiel' 17 29 41 142

Echelle des textes schématiques

Type d’emploi Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Temps plein 14 32 25 27

Temps partiel’ 242 37 262 132

Echelle des textes au contenu quantitatlf

Type d’emploi Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Temps plein 11 29 26 24

Temps partiel' 162 43 33 82

1. Aux fins de I'EIAA, travail a temps partiel a été défini comme tout travail exercé pendant moins de 30 heures par semaine. L'EIAA
n’a pas recueilli de données visant a déterminer si le travailleur occupait simultanément plusieurs emplois de ce genre.

2. Le chiffre ayant un coefficient de variance qui dépasse les normes de qualité établies par Statistique Canada, I’estimation indiquée
dans cette case ne peut étre considérée exacte ou fiable.

Nous avons cherché, dans la présente section, a pousser plus loin I'examen de la notion de
lalphabétisme, afin d’aller au-dela d’'une simple «fin souhaitable en soi» et de déterminer sila personne
elle-méme devrait se préoccuper de son niveau d'alphabétisme. Les réponses obtenues peuvent se
résumer comme sulit : Les personnes de hauts niveaux d’alphabétisme occupent des emplois mieux
rémunérés, sont occupées pendant de plus longues périodes — marquées de moins d'interruptions —
et ont une plus grande chance d’obtenir un emploi a temps plein. Tous ces facteurs contribuent a une
meilleure qualité de vie pour ces personnes.

Alphabétisme et soutien du revenu

Pour la majorité des chémeurs du Canada, les périodes de chdmage sont relativement courtes
grace, en partie, a un taux de roulement élevé de la main-d’'ceuvre. Pour certains segments de la
population, toutefois, les périodes de chdmage sont de plus longue durée . # Pour les chémeurs de
courte et longue durées, il est une question importante qui se pose et qui consiste a déterminer
dans quelle mesure le manque de compétences nuit & une participation accrue sur le marché du
travail.

Le tableau 3.6 présente la répartition des capacités de lecture selon le type de soutien du revenu. De
fagon générale, les prestataires de I'assurance-emploi au Nouveau-Brunswick ont un profil assez
similaire a celui des personnes qui ne bénéficient d’aucun soutien. Ceci peut s’expliquer du fait que,
pour étre admissible aux prestations d’assurance-emploi, la personne doit avoir un lien plus ou
moins récent avec le marché du travail, ce qui n'est pas le cas pour les personnes qui regouvent des
prestations de soutien du revenu.

21. Plusieurs enquétes menées par Statistique Canada, dont I’Enquéte sur la population active (EPA), I'Enquéte sur I’activité et I'Enquéte
sur la dynamique du travail et du revenu (EDTR), viennent confirmer ce phénomene.
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Tableau 3.6 Répartition des capacités de lecture sur les trois échelles, selon le type et I'utilisation
de soutien du revenu, Nouveau-Brunswick, adultes agés de 16 ans et plus

Echelle des textes suivis

Type de soutien Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Aucun soutien 26 32 25 17

Assurance-emploi 27 32 26 15!

Soutien du revenu 51 16' 32! 1!

Echelle des textes schématiques

Type de soutien Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Aucun soutien 30 30 22 19

Assurance-emploi 24 35 33 8

Soutien du revenu 54 22 19! 51

Echelle des textes au contenu quantitatif

Type de sdutien Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
%

Aucun soutien 24 36 25 16

Assurance-emploi 22 27 40 11

Soutien du revenu 53 28! 14 5

1. Le chiffre ayant un coefficient de variance qui dépasse les normes de qualité établies par Statistique Canada, I’estimation indiquée
dans cette case ne peut étre considérée comme exacte ou fiable.

Il est & la fois heureux et malheureux que la taille de P'échantillon ne permette pas de faire une
analyse plus détaillée de cette question, heureux du fait qu’il y a relativement peu de personnes qui
touchent des prestations de soutien du revenu et malheureux parce qu’il est impossible de confirmer
la répartition des niveaux de capacités dans ce groupe. Vu ces limites, une seule distribution peut
étre mise en lumiére; il s’agit du pourcentage de personnes de niveau 1 dans chacune des trois
catégories, a chaque échelle des capacités de lecture. Ce tableau indique que les prestataires de
soutien du revenu sont deux fois plus susceptibles d’étre de niveau 1 que les personnes qui touchent
des prestations d’assurance-emploi ou celles qui ne bénéficient d’aucun soutien.

Alphabétisme et apprentissage continu

52

De nombreuses administrations gouvernementales, au Canada et dans le monde entier, privilégient
Papprentissage continu. A notre époque ou le travailleur moyen change de carriére en moyenne trois
fois durant sa vie, la capacité d’acquérir de nouvelles compétences et de perfectionner celles déja
acquises devient un atout stratégique. Pour étre en mesure de concurrencer sur le marché du travail
d’aujourd’hui, it faut étre capable d’approfondir ses connaissances a chaque occasion qui s’offre. Le
lien entre I’éducation permanente et les capacités de lecture est une dimension importante dans ce
processus d’amélioration. || semble aller de soi que les personnes qui se situent aux niveaux
d’alphabétisme les plus bas sont celles qui profiteraient le plus des programmes d’éducation
permanente, en particulier si ces programmes sont axés sur une carriére. La figure 3.5 compare la
répartition des adultes qui ont participé a une forme quelconque de programmes d’éducation
permanente, a chaque niveau d'alphabétisme selon 'échelle de compréhension de textes
schématiques, au Canada et dans chacune des régions a I'étude.
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Figure 3.5 Pourcentage de personnes a chaque niveau d’alphabétisme selon I'échelle de
compréhension de textes schématiques, qui ont participé a une forme quelconque
de programme d’éducation permanente au cours des 12 mois précédant I'’enquéte,
adultes agés de 16 ans et plus

%

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5

Compréhension de textes schématiques

M Nouveau- @ Autres provinces O Québec M Ontario [ Provinces M Canada
Brunswick de |I'Atlantique de I'Ouest

La répartition de la population a chaque niveau d’alphabétisme permet de tirer plusieurs conclusions
intéressantes. Premiérement, a mesure que le niveau d’alphabétisme augmente, il en va de méme
de la participation a des programmes d’éducation permanente. Ainsi, les personnes qui se situent a
I'extrémité supérieure de I'échelle d’alphabétisme sont de six a huit fois plus susceptibles que celles
au niveau inférieur de participer a des programmes d’éducation permanente. Deuxiémement, a
I'exception notable des répondants de niveau 4/5, I'Ontario est la province ou les différences entre
les niveaux d’alphabétisme sont les moins prononcées (la pente de la courbe est celle qui se rapproche
le plus de I'horizontal) alors que c’est au Québec que les différences sont les plus marquées (pente
la plus prononcée). Troisiemement, le Nouveau-Brunswick est la province ou l'incidence des
programmes d’éducation continue est la plus faible, a chaque extrémité de la courbe d’alphabétisme,
alors que cette province se situe parmi les premiéres et est au-dessus de la moyenne canadienne,
aux niveaux intermédiaires. Enfin, les provinces de I'Ouest présentent un trés faible taux de
participation aux programmes d'éducation permanente au niveau 1 (10 %), mais ce taux augmente
de fagon substantielle a partir du niveau 2, pour atteindre 70 % au niveau 4/5.

Le tableau 3.7 présente un tableau plus complet de la situation au Nouveau-Brunswick; on y examine
l'incidence de la participation a des programmes d’éducation permanente en fonction de diverses
caractéristiques démographiques. Nous voyons ici que 39 % des personnes occupées ont participé
a une forme quelconque de programmes d’éducation permanente, contre seulement 22 % pour les
personnes qui ne font pas partie de la population active. De plus, les jeunes ont tendance a participer
davantage a ces programmes que les résidents plus agés du Nouveau-Brunswick, ge qui pourrait
s'expliquer en partie par le nombre plus élevé d’étudiants parmi la cohorte la plus jeune . Le deuxiéme

22. En fait, cette observation vaut également pour les «groupes d’dge occupés», ol des étudiants peuvent avoir déclaré des emplois a
temps partiel, en plus de poursuivre des études.
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taux le plus élevé de participation aux programmes d’éducation permanente s’observe dans le groupe
des 36 a 45 ans, autant dans I'ensemble de la population du Nouveau-Brunswick que parmi les
personnes occupées. Enfin, on note trés peu de différences entre les hommes et les femmes, ou
entre francophones et anglophones, quant a la participation aux programmes d’éducation permanente.

Tableau 3.7 Proportion d’adultes qui ont participé a des programmes d’éducation et de
formation continues, en regard de diverses caractéristiques démographiques,
Nouveau-Brunswick, adultes agés de 16 ans et plus

Participation & des programmes
d’éducation et de formation continues

. %
Situatlon d’activité actuelle

Occupés 39
En chdmage 30
Inactifs 22
Groupe d’age
16 a 25 ans 54
264 35 ans 37
36 a45ans 39
46 a 55 ans 32
56 a 65 ans 13
65 ans et plus 2!
Groupe d’age, personnes occupés
16 2 25 ans 50
262 35ans 32
362 45 ans 43
46 a 55 ans 41
56 2 65 ans 23
Sexe
Homme 34
Femme . 31

Langue du test
Anglais 34
Frangais 31

1. Le chiffre ayant un coefficient de variance qui dépasse les normes de qualité établies par Statistique Canada, |’estimation indiquée
dans cette case ne peut étre considérée exacte ou fiable.

Il estimportant de tirer profit des programmes d’'éducation et de formation permanentes et, de toute
évidence, les personnes qui se situent aux niveaux d’alphabétisme plus élevés en profitent davantage.
Toutefois, comme 'indique le tableau 3.8, ceci peut s’expliquer — du moins en partie — par le nombre
relativement faible de personnes de niveaux d’alphabétisme peu élevés qui voulaient suivre une
formation, que ce soit a des fins personnelles ou professionnelles.
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Tableau 3.8 Proportion d’adultes a chaque niveau d’alphabétisme qui ont déclaré vouloir suivre
des programmes d’éducation permanente, par intérét personnel ou professionnel,
mais qui n’ont pu le faire, échelle de compréhension de textes suivis, Nouveau-
Brunswick, adultes agés de 16 ans et plus

Y a-t-ll des programmes de formation ou d'éducation que vous vouliez
suivre, mais que vous n'avez pu prendre?

Echelle des textes suivis Oui, par intérét personnel Oui, par intérét professionnel
%

Niveau 1 12 13

Niveau 2 16 23

Niveau 3 26 24

Niveau 4/5 38 37

Un grand nombre de raisons plausibles peuvent expliquer pourquoi si peu de répondants des niveaux
d’alphabétisme les moins élevés veulent suivre une formation. Peut-étre ces gens ont-il une faible
estime d'eux-mémes, peut-étre ne sentent-ils pas le besoin de suivre une formation ou peut-étre
sont-ils mal informés sur les programmes offerts? Cette situation peut également étre étroitement
liée aux faibles capacités de lecture de ces personnes ou a la disponibilité des programmes dans les
communautés. LEIAA ne peut apporter de réponses a cette question et, malheureusement, le fait
est que les personnes qui pourraient profiter énormément de ces programmes sont celles qui
recherchent et regoivent le moins de formation.

Résumé

Nous avons examiné dans ce chapitre les niveaux d’alphabétisme en regard d’un certain nombre de
dimensions qui ont d'importantes répercussions sur la sécurité économique d’aujourd’hui et de demain.
Elément significatif, les adultes de niveau 4/5 sont six fois plus susceptibles d’'occuper un emploi de
professionnels ou de cadres (catégories professionnelles en croissance au Nouveau-Brunswick)
gue ceux de niveau 1. Pour leur part, les personnes de niveau 1 sont sept fois plus susceptibles
d’occuper un emploi dans le secteur primaire ou industriel (secteurs en déclin au Nouveau-Brunswick)
que celles de niveau 4/5.

Les adultes de niveau 1 sont plus de cing fois plus susceptibles d’étre en chdmage que celles de
niveau 4/5. Qui plus est, celles qui travaillent le font pendant moins d’heures par semaine et moins
de semaines par année que les personnes de niveaux d’alphabétisme plus élevés. Fait peu surprenant,
plus des trois quarts des personnes de niveau 1 (selon les trois catégories de capacités) ont un
salaire inférieur au salaire moyen au Nouveau-Brunswick.

Le profil des prestataires d’assurance-emploi au Nouveau-Brunswick est similaire a celui des
personnes qui ne regoivent aucun soutien du revenu. Malgre la petite taille de I'échantillon formé des
bénéficiaires de soutien du revenu, les résultats montrent que ces bénéficiaires sont deux fois plus
susceptibles d’étre de niveau 1 que ceux qui touchent des prestations d’assurance-emploi ou qui ne
bénéficient d’aucun soutien.

Le modéle de I'apprentissage continu a été adopté par le Canada et de nombreux gouvernements
du monde entier. Le taux de participation aux programmes d’éducation permanente augmente a
mesure que le niveau d’alphabétisme croit. Au Nouveau-Brunswick, les plus faibles taux de
participation & de tels programmes se situent aux niveaux d’alphabétisme 1 et 4/5, alors que des
taux supérieurs a la moyenne canadienne sont enregistrés aux niveaux 2 et 3.
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Lanalyse des données recueillies au Nouveau-Brunswick, dans le cadre de 'Enquéte internationale
sur I'alphabétisation des adultes (EIAA) de 1994, offre une vue ponctuelle des niveaux d’alphabétisme
dans cette province. Le Nouveau-Brunswick ayant acheté un échantillon plus large que celui qui lui
aurait été attribué selon I'échantillonnage proportionnel a la population, il a été possible d’analyser
les résultats du Nouveau-Brunswick séparément de ceux portant sur I'ensemble de la région de
I'Atlantique.

Nous avons examiné dans ce rapport les niveaux d’alphabétisme au Nouveau-Brunswick et les
avons comparés a ceux de la région de I'Atlantique et du Canada dans son ensemble. Les niveaux
d'alphabétisme au Nouveau-Brunswick sont analysés en regard d’un certain nombre de
caractéristiques démographiques : age, niveau de scolarité, sexe et langue. Lapplication des capacités
de lecture a la maison et au travail a également été étudiée, tout comme I'utilisation des divers types
de médias comme source d'information. Enfin, les dimensions économiques de l'alphabétisme ont
été examinées en regard de 'activité sur le marché du travail, de 'emploi, du ch6mage, des mesures
de soutien du revenu et des programmes d’éducation permanente. Cette analyse a permis de mettre
en lumiére un certain nombre de faits saillants.

Au Nouveau-Brunswick, un pourcentage important de répondants — soit prés de 60 % — se situent
dans les deux niveaux d'alphabétisme les plus bas sur les trois échelles de mesure des capacités.
C'est la un résultat significatif, compte tenu du fait que bon nombre de pays considérent le niveau 3
comme le niveau minimal a atteindre pour accéder a la plupart des professions, en particulier celles
de la catégorie «professionnels et cadres», et que les emplois qui sont créés au Nouveau-Brunswick
exigent des capacités de lecture de plus en plus complexes. Les personnes de faible niveau de
scolarité sont également fortement pénalisées au plan du revenu, car les capacités de lecture
déterminent le type d’emploi qui s’offre, la stabilité de cet emploi, le nombre d’heures de travail et la
rémunération que I'on peut espérer obtenir. Lalphabétisme est donc fortement lié a la réussite sur le
marché du travail.

Si I'on fait exception des personnes agées de 26 & 35 ans, le niveau d'alphabétisme diminue a
mesure que I'age augmente. Au Nouveau-Brunswick, comme ailleurs, on a constaté qu’alphabétisme
et scolarité étaient reliés, sans pour autant étre synonymes. Bien que certains adultes réussissent a
acquérir des capacités de lecture malgré un faible niveau de scolarité, dans 'ensemble plus le
niveau de scolarité est élevé, plus le niveau d'alphabétisme I'est également. Au Nouveau-Brunswick,
'avantage a détenir un diplome d’études secondaires est particuliérement grand.

Les adultes du Nouveau-Brunswick qui ont répondu a I'EIAA en frangais ont obtenu réguliérement
des notes inférieures — selon les trois échelles — a ceux qui ont répondu en anglais et, contrairement
au Québec, cette différence ne s'estompe pas lorsqu’on tient compte des effets de I'age ou du
niveau de scolarité. Ces différences sont peut-étre dues a une plus faible exposition des francophones
du Nouveau-Brunswick a du matériel en frangais ou a d'autres facteurs atténuants, par exemple des
différences dans I'application des capacités de lecture, lesquelles différences n’ont pu étre analysées
ici en fonction de la langue, vu la taille insuffisante de I'échantillon.

Statistique Canada — N° 89-565-XPB au catalogue 57



Le Nouveau-Brunswick en un clin d’oeil

58

Tout comme dans le reste du Canada et ailleurs dans le monde, on a constaté que I'utilisation des
capacités de lecture en milieu de travail et & la maison avait une grande incidence sur le maintien ou
le développement de ces habiletés. Le rapport a ainsi révélé que les travailleurs qui occupent des
emplois exigeants sur le plan des capacités voient en fait celles-ci s'améliorer, alors que les travailleurs
qui occupent des emplois peu exigeants sur le plan des capacités risquent de perdre les aptitudes
acquises.

Par conséquent, les travailleurs de faible niveau d’alphabétisme, qui n’utilisent pas beaucoup leurs
capacités de lecture au travail, doivent participer activement a des taches de lecture a la maison,
s’ils veulent maintenir, voire améliorer, leurs capacités. Cependant, & I'exception du niveau
d’alphabétisme le plus élevé, I'application des capacités de lecture est en général plus faible au
Nouveau-Brunswick que dans le reste du Canada. |l faut préciser toutefois que les répondants du
Nouveau-Brunswick qui se situent dans les niveaux d’alphabétisme les plus bas utilisent davantage
leurs capacités de lecture a la maison qu’au travail. Ceci vaut notamment pour les lecteurs de journaux,
dont le nombre se situe prés de la moyenne canadienne, et ce méme si les niveaux d’alphabétisme
de 'ensemble de la population canadienne sont en général plus élevés.

Lanalyse des microdonnées du Nouveau-Brunswick nous amene a conclure que l'alphabétisme est
une aptitude dont le maintien est tributaire de l'usage. Il s’agit autant d’'une habitude que d'une
habileté. Le Nouveau-Brunswick, le Canada et un grand nombre de gouvernements a travers le
monde ont décidé de privilégier I'éducation permanente. Le taux de participation aux programmes
d’éducation permanente augmente & mesure que le niveau d'alphabétisme augmente. Bien que le
Nouveau-Brunswick ait obtenu les plus faibles taux de participation & ces programmes chez les
répondants des niveaux 1 et 4/5, les taux aux niveaux 2 et 3 sont supérieurs a la moyenne canadienne.
Par ailleurs, grace a une des initiatives les plus dynamiques au pays en matiére d’'alphabétisation, le
Nouveau-Brunswick dispose de linfrastructure nécessaire pour favoriser 'amélioration constante
du niveau d'alphabétisme dans la province.
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