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SYSTÈMES D'INTERPHONE ET DE SONORISATION 
POUR LES BATIMENTS DES BANDES 

1.0 INTRODUCTION 

Le présent document est destiné à servir de guide aux 
administrateurs et aux gestionnaires de projet des 
bandes qui ont la responsabilité de choisir des 
systèmes d'interphone et de sonorisation pour les 
bâtiments occupés par les bandes. 

Dans certains bâtiments# par exemple ceux qui abritent 
les centres communautaires et les bureaux des bandes, 
il peut être approprié d'installer un système 
d'interphone du type employé dans les bureaux, et qui 
permet la communication dans les deux sens entre deux 
bureaux ou locaux déterminés. 

Dans d'autres bâtiments, notamment les centres sportifs 
et les amphithéâtres, où se déroulent des activités 
publiques, il peut être souhaitable de prévoir des 
systèmes de sonorisation pouvant diffuser des messages 
ou des appels, ainsi que de la musique transmise par 
radio ou enregistrée sur bande. Les systèmes utilisés 
peuvent être mobiles ou installés à demeure. 

Le présent document décrit les principaux types de 
systèmes d'interphone et de sonorisation et présente à 
l'annexe 1 les spécifications individuelles des 
différents composants. Le coût estimatif de certains 
systèmes représentatifs sont présentés â l'annexe 2. 
Les systèmes peuvent être achetés, dans la plupart des 
grandes villes, chez les distributeurs de matériel 
commercial de sonorisation. 

Dans les régions desservies par le téléphone, il est 
possible que la compagnie locale du téléphone offre en 
location un système d'interphone semblable aux systèmes 
commerciaux décrits ci-dessous. Cette possibilité est 
une solution de rechange qui mérite d'être étudiée. 
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2-0 SYSTÈMES D'INTERPHONE 

2.1 Systèmes câblés, à haut-parleurs/microphones 

2.1.1 Système de base 

Un système d'interphone de base, à haut-parleurs/ 
microphones et à voie unique comprend un poste 
principal, au mur ou sur pupitre, et jusqu'à trois 
postes secondaires, avec haut-parleur/microphone 
intégré. Le système à voie unique ne permet qu'une 
seule conversion bidirectionnelle à la fois. Les 
postes secondaires ne peuvent pas communiquer l'un avec 
l'autre, mais uniquement avec le poste principal. Ce 
genre de système peut desservir jusqu'à quatre 
bureaux. En outre, il existe sur le marché plusieurs 
types de postes secondaires. Certains ont un mode de 
conversation privée qui empêche les usagers des autres 
postes secondaires d'écouter la communication, et 
d'autres, étanches, sont conçus pour montage à 
1'extérieur. 

2.1.2 Système de luxe 

Le système de luxe avec haut-parleurs/microphones et à 
voie unique permet l'intercommunication entre un 
certain nombre de postes principaux et secondaires. Ce 
système est offert avec 3, 5 ou 10 postes. Chaque 
poste principal peut communiquer avec les autres postes 
principaux, et avec le poste secondaire auquel il est 
relié. Tous les postes principaux comportent un mode 
de conversation privée. Enfin, le circuit à voie 
unique ne permet qu'une seule conversation à la fois. 
Le système de luxe, qui peut également comprendre des 
postes étanches pour utilisation à l'extérieur, peut 
être équipé des options suivantes: 

a. combiné téléphonique facultatif pour les postes 
principaux ; 

b. prise extérieure pour haut-parleur à pavillon; 

c. mode d'appel général permettant la diffusion de 
messages dans tout le système; 

d. prise pour tourne-disque ou magnétophone, pour 
diffusion de musique dans tout le système. 
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2•2 Systèmes câblés, à postes téléphoniques 

2.2.1 Système de base 

Le système de base, à postes téléphoniques, est un 
système câblé à voie unique et appels sélectifs. Le 
poste émetteur-récepteur ressemble à un téléphone à 
clavier, et le système ne comporte qu'une seule voie de 
conversation. Le poste est disponible avec 1, 3,6 ou 
12 sélecteurs ou clés d'appel. La conversation 
bidirectionnelle est possible entre deux postes 
principaux, un poste principal et un secondaire, et un 
poste principal et la porte. Cependant, ce système ne 
permet pas la diffusion de musique de fond, mais, avec 
l'ajout d'un haut-parleur, il présente des 
caractéristiques et des options semblables à celles du 
système d'interphone de luxe décrit en 2.1.2. De plus, 
le système à postes téléphoniques assure un caractère 
plus privé à la conversation, car seule la personne 
tenant le combiné peut entendre la communication. 

2.2.2 Système de luxe 

Un système de luxe, multivoie, comprend habituellement 
des postes téléphoniques avec 6, 12 ou 24 clés d'appel 
permettant jusqu'à 3, 6 ou 12 conversations 
simultanées, selon l'importance de l'installation. 
L'interconnexion avec les postes principaux est 
normalement conçue pour assurer des conversations 
semi-privées. En enfonçant la clé de la ligne 
utilisée, il est possible, de chaque poste princioal, 
d'écouter la conversation en cours ou de s'y joindre. 

Une version plus perfectionnée de ce système, et 
beaucoup plus chère aussi, assure le secret complet des 
conversations. Normalement, ce perfectionnement ne 
serait pas justifié dans des bureaux, sauf dans le cas 
d'un cabinet de médecin ou d'avocat, où la 
confidentialité des conversations est très importante. 

2.3 Système d'interphone sans fil 

Ce système est semblable au système commercial 
d'émetteurs-récepteurs portatifs en FM, sauf qu'il 
fonctionne sur une bande de fréquence différente et 
qu'il a une portée beaucoup moins grande. 
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L1 alimentât ion se fait au moyen d'un cordon enfiché 
dans une prise murale ordinaire 120 V. Le système de 
base comprend un seul canal monofréquence 
d'émission/réception, mais il existe des systèmes 
multifréquence pouvant avoir jusqu'à 6 canaux. Les 
postes de base, à un seul canal, coûtent environ 100 £, 
mais ils sont sensibles au brouillage et ne sont pas 
recommandés. 

Les postes plus perfectionnés peuvent coûter plusieurs 
centaines de dollars, mais ils sont plus stables. 
Enfin, ces systèmes sans fil nécessitent à 
l'acquisition un investissement plus élevé, mais cette 
différence est compensée par le coût de la 
main-d'oeuvre requise pour l'installation des systèmes 
câblés. 

Un des avantages du système d'interphone sans fil est 
sa mobilité, l'alimentation se faisant par une prise de 
courant secteur 120 V. Cet avantage est d'autant plus 
important dans les cas des bureaux temporaires ou 
appelés à être déplacés fréquemment. Quant aux 
inconvénients, les postes du système ne sont pas à 
l'abri du vandalisme, du vol et des accidents. De 
plus, il est possible que le système ne soit pas 
toujours immédiatement disponible lorsqu'on en a besoin. 

3.0 SYSTÈMES DE SONORISATION 

3.1 Description sommaire 

Un système de sonorisation sert à reproduire et à 
amplifier les sons (voix ou musique) au moyen des 
composants suivants: 

a. amplificateur avec prises d'entrée pour 
- microphones, 
- syntoniseur AM/FM, 
- magnétophone à cassettes, 
- tourne-disque; et 

b. prises de sortie pour haut-parleurs (ceux-ci 
peuvent être portatifs ou câblés en permanence 
selon l'emploi et le degré de souplesse requis). 

Tous les composants peuvent être regroupés dans une 
seule armoire, à l'exception des haut-parleurs, qui 
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peuvent être montés encastrés ou en saillie. 
Toutefois, pour plus de mobilité, les divers composants 
peuvent être installés séparément. On trouvera a 
l'annexe 1, des renseignements techniques 
supplémentaires sur les divers composants des systèmes 
de sonorisation. 

3.2 Composants 

3.2.1 Amplificateur 

Employés avec des haut-parleurs câblés en permanence, 
les amplificateurs de base pour systèmes de 
sonorisation (messages et musique) ne peuvent fournir 
qu'un son monaural (mono). La diffusion en 
stéréophonie est plus facile à réaliser avec un système 
portatif. 

Le coût d'un amplificateur est fonction de sa puissance 
nominale, en watts, et du degré de distorsion 
harmonique qu'il produit. Un bon amplificateur pour 
système de sonorisation pourrait coûter de 500 $ à 
800 $. L'amplificateur devrait avoir une puissance 
appropriée aux haut-parleurs. Pour la plupart des 
amphithéâtres, gymnases et centres communautaires des 
bandes, des amplificateurs d’une puissance moyenne de 
50 à 60 watts devraient suffire. Dans les patinoires 
intérieures, le grand espace à couvrir et le bruit de 
fond généralement associé aux activités sportives 
nécessitent habituellement une puissance moyenne d'au 
moins 100 watts pour obtenir une diffusion efficace. 

La qualité du son amplifié dépend du type de 
haut-parleurs, de leur nombre et de leur emplacement. 
Un spécialiste en sonorisation industrielle, avec la 
collaboration du fournisseur éventuel, pourrait 
normalement aider à exploiter les divers composants de 
manière optimale, afin d'obtenir une sonorisation 
convenable, à un coût raisonnable. 

Avant de faire l'achat du matériel, des soumissions 
devraient être demandées de plusieurs fournisseurs, 
pour faire une sélection plus juste. 

3.2.2 Syntoniseur AM/FM 

Raccordé à l'amplificateur, le syntoniseur permet de 
diffuser des émissions en AM ou en FM. Des appareils 
FM stéréo avec commutateur "mono" sont offerts sur le 
marché; ces appareils constituent le meilleur choix. 
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3.2.3 Tourne-disque 

Le tourne-disque devrait être au moins à deux vitesses 
(33.3 et 45 tours)avec commutateur "apto-manuel arrêt". 
Le bras de lecture devrait être équipé d'une cartouche 
en céramique avec pointe de lecture en diamant pour la 
reproduction de disques stéréo. Le tourne-disque doit 
comprendre un capot de protection en matière plastique 
et une base conçue pour amortir les chocs et empêcher 
le disque de sauter en cas de vibration. 

3.2.4 Magnétophone à cassette 

Le magnétophone à cassette sert à reproduire des sons 
enregistrés sur bande magnétique. En raison de son 
coût d'achat, de sa facilité d'utilisation et du grand 
choix de cassettes pré-enregistrées, le magnétophone à 
cassette est préférable au magnétophone à bobines. Le 
magnétophone devrait avoir les caractéristiques 
suivantes: fonction enregistrement de lecture; quatre 
pistes; deux voies; système de réduction de bruit 
sélecteur de polarisation. 

3.2.5 Microphone 

Le microphone sert à capter les sons et à les 
transmettre à l'amplificateur, puis aux haut-parleurs. 
L’amplificateur doit comprendre au moins deux entrées 
distinctes pour microphones. Dans le cas des systèmes 
de sonorisation installés en permanence dans les salles 
et les gymnases, il doit y avoir au moins une prise 
pour microphone à l'avant de la salle, sur la scène, et 
une autre à l'arrière. Dans le cas des patinoires 
intérieures, il faudrait prévoir une prise dans le 
bureau principal, et une deuxième près du centre 
d'activités, par exemple à côté du poste de 
l'annonceur, au banc de l'équipe locale. On peut aussi 
se servir de la prise de microphone de l'amplificateur 
lui-même, s'il est facilement accessible. 

3.2.6 Haut-parleurs 

On peut trouver sur le marché un choix varié de 
haut-parleurs, tant sur le plan de la qualité que sur 
celui du coût. 
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Les fournisseurs de matériel commercial de sonorisation 
offrent des haut-parleurs qui devraient avoir une assez 
longue durée et une bonne qualité de reproduction, à un 
coût raisonnable. On compte entre autres les types 
suivants de haut-parleurs: 

a. colonnes installées en permanence de chaque côté 
de la scène d'un amphithéâtre; 

b. haut-parleurs coaxiaux installés au plafond et 
donnant une reproduction satisfaisante de la 
musique et de la voix; 

c. haut-parleurs à pavillon, à grande puissance, pour 
les patinoires intérieures et autres grands 
espaces intérieurs et extérieurs; 

d. haut-parleurs portatifs. 

Il se peut qu'il faille utiliser une combinaison de ces 
différents types de haut-parleurs pour obtenir la 
sonorité voulue. 

Les haut-parleurs doivent être choisis et installés de 
manière à fournir une sonorité claire couvrant tout 
l'espace à desservir. Il est souvent nécessaire de 
procéder à des essais réels, sur place, pour trouver 
l'installation donnant le meilleur résultat. Le 
spécialiste ou consultant qui fournit le système peut 
habituellement assurer ce genre de service. 

07/01/85 



Annexe 1 

SPÉCIFICATIONS TYPES - MATERIEL DE SONORISATION 

Le matériel présentant les caractéristiques suivantes fournit 
un rendement général acceptable. 

1. Amplificateur 

a. Amplificateur à semi-conducteurs, pour programmation 
et messages; puissance moyenne de 60 watts, 
distorsion harmonique totale inférieure à 1% à 
1 000 kHz. 

b. 3 entrées haute et basse impédances pour microphone. 

c. Entrées distinctes pour tourne-disque avec cartouche 
magnétique ou à cristal, syntoniseur AM/FM et 
magnétophone, avec sélecteur sur le panneau avant. 

d. Réponses + 1 dB, de 30 à 20 000 Hz, pour une 
puissance de 1 à 60 watts. 

e. Variation inférieure à 1 dB, de charge nulle à pleine 
charge. 

f. Impédances de sortie: 1, 8, 12, 5, 16 et 100 ohms. 

g. Niveau de bruit: 80 dB au-dessous du niveau nominal 
du signal. 

h. Commandes: volume principal; volume de chaque 
microphone et des entrées auxiliaires. 

i. Commutateur pour filtre vocal sur chaque entrée de 
microphone. 

j. Commandes de tonalité, graves et aigues: plage 
minimale de + 10%. 

k. Indicateur d'alimentation. 

l. Possibilité de montage sur bâti. Un amplificateur de 
100 watts devrait normalement présenter les mêmes 
caractéristiques. 
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Annexe 1 (suite) 

2. Syntoniseur AM/FM 

Commandes et indicateurs sur panneau avant: 

a. Commande de syntonisation AM/FM. 
b. Interrupteur d'alimentation. 
c. Commutateur silencieux interstation. 
d. Commutateur AM/FM. 
e. Intensimètre. 
f. Indicateur de syntonisation FM, à zéro central. 

Panneau arrière: 

a. Connexions pour antenne AM/FM. 
b. Sorties audio haute/basse impédances. 
c. Porte-fusible. 

Bloc FM: 

a. Plage de syntonisation: 87,5 à 108,5 MHz. 
b. Ronflement et bruit: 57 dB au-dessous du niveau du 

signal modulé à 100%. 
c. Sensibilité: 2 micro-volts pour un rapport 

signal/bruit de 30 dB. 
Réponse en fréquence + 3 dB, de 25 à 15 kHz. 
Séparation des canaux voisins: 70 dB. 

f. Réjection de la fréquence intermédiaire: 90 dB. 
g. Réjection des parasites: 45 dB. 
h. Réjection de la fréquence image: 45 dB. 
i. Rapport de capture: 2,0 dB. 
j. Antenne: 300 ohms (symétrique). 

70 ohms (asymétrique). 

Bloc AM: 

a. Plage de syntonisation: 530 à 1 650 kHz. 
b. Ronflement et bruit: 48 dB au-dessous du niveau du 

signal modulé à 100%. 
c. Sélectivité: 27 dB (IHF). 
d. Sensibilité: 200 uV (antenne à barre de ferrite). 
e. Réjection de la fréquence image: 43 dB. 
f. Antenne: antenne AM à barre de ferrite et bornes à 

vis pour antenne extérieure. 
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Annexe 1 (suite) 

Consommation maximale: 20 watts 

Le syntoniseur doit pouvoir être monté sur bâti. 

3. Tourne-disque 

a. Commande auto-manuel. 
b. Trois vitesses: 33 1/3, 45 et 78^tr/min. 
c. Peut jouer consécutivement jusqu'à 6 disques en 

vinyle. 
d. Moteur synchrone robuste, à hystérésis; entraînement 

par courroie. 
e. Bras de lecture sans résonnance, équilibré 

statiquement, avec contrepoids réglable. 
f. Pleurage et scintillement: 2%; ronronnement: 45 dB. 
g. Cartouche stéréo céramique, câblée pour sortie en 

mono, avec pointes de lecture remplaçables: pointe 
diamant de 7 mils pour microsillons et pointe de 
saphir de 3,0 mils pour 78 tours. 

h. Commandes de changeur: sélecteur de vitesse; 
sélecteur de pointe de lecture, commutateur 
départ-arrêt-auto; lève-bras; réglage de la pression 
exercée par la pointe de lecture. 

i. Possibilité d'installation dans un tiroir de 
l'armoire de matériel (voir article 7, armoire de 
matériel). 

4. Magnétophone à cassette 

Magnétophone commercial à 4 pistes, 2 voies, stéréo, avec 
commutateur mono pour l’enregistrement et la lecture de 
messages et pour la lecture de bandes pré-enregistrées. 

a. Réponse en fréquence: + 3dB, de 40 à 15 000 Hz 
(ruban de type FE, CR). 

b. Rapport signal/bruit (Dolby hors circuit): 57 dB 
(ruban FE, CR). 

c. Pleurage et scintillement: 0,80% W.R.M.S. 
d. Distorsion harmonique: 1,5% (ruban FE, CR) 
e. Entrées "line-in" et microphone. 
f. Sorties "line-out" et casque d'écoute. 
g. Chargement de la cassette par l'avant. 
h. Têtes ferrite. 
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Annexe 1 (suite) 

i. 2 VU-mètres à DEL. 
j. Commande de niveau d'enregistrement. 
k. Sélecteur de polarisation à trois positions. 
l. Commutateur du système Dolby de réduction de bruit. 
m. Sélecteurs d'entrée: enregistrement, lecture, avane 

rapide, rebobinage, éjection. 
n. Compteur de défilement avec remise à zéro. 
o. Possibilité de montage sur bâti. 

5. Microphone 

a. Microphone cardioide électrodynamique, gamme de 
fréquences de 60 à 15 000 Hz. 

b. Sélecteur haute et basse impédances; niveau de sortie 
de -57 dB. 

c. Interrupteur marche-arrêt (on - off.). 
d. Fini chromé satiné, cordon à paire blindée de 4,6 m 

(15 pi); pied réglable de 880 mm à 1 600 mm (35 po à 
63 po) environ, avec fini s'harmonisant avec celui du 
microphone. 

6. Haut-parleurs 

Colonnes de sonorisation: 

Colonnes de sonorisation pour montage au mur dans salle, 
amphithéâtre, gymnase et patinoire intérieure (avec, au 
besoin, grille et accessoires pour montage encastré dans 
niche). Réponse en fréquence: 80 à 13 000 Hz; puissance 
maximale admissible en continu: 25 watts (50 watts sur 
les crêtes); 8 ohms; angles de dispersion: 140° dans le 
plan horizontal et 30° dans le plan vertical; au moins 6 
haut-parleurs de 200 mm (8 po) de diamètre par colonne; 
dimensions approximatives des colonnes: 1 200 mm x 
300 mm x 125 mm. Ces haut-parleurs peuvent être utilisés 
avec les haut-parleurs à pavillon pour patinoire 
intérieure, dans lequel cas ils doivent être montés en 
saillie. 
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Haut-parleurs coaxiaux: 

Haut-parleurs pour montage en plafond dans les salles, les 
amphithéâtres ou les gymnases sans scène: haut-parleurs 
de 200 mm de diamètre, puissance nominale 15 watts, 
tweeter 90 grammes, électroaimant céramique principal de 
300 grammes; réponse en fréquence: 42 à 20 000 Hz; niveau 
de pression acoustique: 91 dB à 1 200 mm; haut-parleurs 
avec grille, conçus pour montage encastré. 

Haut-parleurs à pavillon: 

Haut-parleurs à pavillon pour patinoires intérieures; 
puissance nominale: 15 watts; réponse en fréquence: 250 à 
13 000 Hz; angle de dispersion: 110°; impédance: 8 ohms; 
pression sonore: 120 dB à 1 200 mm, dans l'axe du 
haut-parleur, à une puissance de 15 watts; dimensions 
approximatives: 260 mm de diamètre et 225 mm de 
profondeur; le haut-parleur doit être fourni avec support 
de montage réglable. Il existe également un modèle de 
haut-parleur résistant aux intempéries, conçu pour 
utilisation à l'extérieur. 

7. Armoire de matériel 

Dans les cas où ils font l'objet d'un système câblé 
installé en permanence, l'amplificateur, le syntoniseur, 
le tourne-disque et le magnétophone peuvent être installés 
dans une armoire métallique avec porte verrouiliable. 

8. Formation - exploitation et entretien 

Il faudrait demander au fournisseur du système 
d'interphone ou de sonorisation de fournir toutes les 
données nécessaires à l'exploitation et â l'entretien du 
système, en plus d'une liste des principales pièces de 
rechange, indiquant le prix de chacune. Le fournisseur 
devrait également donner aux personnes désignées, un cours 
portant sur l'utilisation normale et l'entretien préventif 
du système, pour que ces personnes soient en mesure de 
remplacer les pièces défectueuses et faire les réglages 
nécessaires, une fois terminée la période de garantie. 

Dans les cas de réparations et d'entretien majeurs, 
çendant et après la période de garantie, le matériel devra 
etre expédié au fournisseur, suivant les instructions de 
ce dernier. 
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Annexe 2 

COÛTS TYPES - SYSTÈMES D'INTERPHONE 

La présente liste doit servir de guide seulement, les 
donnés sont approximatifs et sont fondés sur les prix 
vigueur dans la région d'Ottawa en 1984. 

Système de base câblé, à haut-parleurs/microphones 

1 poste principal à 70 i l'unité 
3 postes secondaires à 30 $ l'unité 

Installation (à peu près le même coût que celui 
du matériel) 

Coût total du système 

Système de luxe câblé, à haut-parleurs/microphones, 
comportant 10 postes 

2 postes principaux à 250 4 l'unité 
8 postes secondaires à 30 $ l'unité 

Installation (à peu près le même coût que celui 
du matériel) 

Coût total du système 

Système de base à postes téléphoniques 

Poste principal 
système à 1 poste 75 4; système à 3 postes 85 4; 
système à 6 postes 85 4; système à 12 postes 110 4 

Un système à 12 postes coûterait: 
12 x 110 4=1 320 4 

Installation (à peu près le même coût que 
celui du matériel) 

Coût total du système 

Système de luxe à postes téléphoniques, semi-privé 

Poste principal: 
système à 6 postes 110 4; système à 12 postes 
125 4; système à 24 postes 150 4 

Un système à 12 postes coûterait: 
12 x 125 4 = 1500 4 
Installation (à peu près le même coût que 
celui du matériel) 

Coût total du système 

coûts 
en 

70 4 
90 
160 4 

160 4 
320 4 

500 4 
240 
740 4 

740 4 
1 480 4 

1 320 4 

1 320 4 
2 640 4 
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1 500 4 

1 500 4 
3 000 4 



Annexe 2 (suite) 

Système de luxe à poste téléphonique entièrement privé 

Poste principal: 
système à 6 postes 110 $; système à 12 postes 
125 $ ; système à 24 postes 150$ 

Un système à 12 postes coûterait: 
12 x 125 $ = 1 500 $ 
Tableau de contrôle 

Installation (environ 2 fois le coût du 
matériel) 2x1 650 $ 

Coût total du système 

1 500 $ 
150 $ 

1 650 $ 

3 300 $ 
4 950 $ 

DATE DUE 
DATE DE RETOUR 

07/01/85 


