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L'honorable James Moore

Ministre du Patrimoine canadien
et des Langues officielles

15, rue Eddy

Gatineau (Québec)

K1A OM5

Monsieur le Ministre,

Conformément & l'article 72 de la Loi sur Paccés a finformation le Conseil de la
radiodiffusion et des télécommunications canadiennes a l'honneur de vous présenter
son rapport annuel pour l'année financiére qui a pris fin le 31 mars 2012, aux fins de

renvoi au Comité permanent de la justice et des droits de la personne.

Le Secrétaire géréral
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John Traversy

Canada
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Introduction

Le présent rapport a été rédigé conformément & l'article 72 de la Lof sur Facces &
F'information (la Loi) et sera déposé devant le Parlement conformément a la Loj.

La Loi sur I'acces a l'information donne droit d’accéder aux documents du
gouvernement fédéral. La Lo/ compléte, mais ne remplace pas les autres
procedures d'obtention de Pinformation gouvernementale. Elle ne vise en aucune
facon a limiter 'acees a linformation gouvernementale qui est normalement
accessible au public sur demande.

Mandat et responsabilités du CRTC

Le Conseil de la radiodiffusion et des télécommunications canadiennes est un
organisme independant, quasi judiciaire, qui réglemente et supervise les systémes
canadiens de radiodiffusion et de télécommunications, conformément aux objectifs
stratégiques qu'énoncent la Loi sur la radiodiffusion de 1991 et la Loi sur les
télécomrmunications de 1993.

Le CRTC fonctionne sous autorité de la Loi sur le Conseil de fa radiodiffusion et des
télécommunications canadiennes de 1985. Son mandat est régi par la Loi sur la
radiodiffusion et la Lo/ sur les télécommunications. La Lof sur la radiodiffusion vise a
faire en sorte que les Canadiens aient accés a une programmation canadienne variée et
de grande qualité. La Loi sur les télécommunications vise a garantir I'acces des
Canadiens a des services de téléphonie et de télécommunications sirs et de grande
qualité, a prix abordables.

Le CRTC a regu un mandat supplémentaire découlant de la loi antipourriel du Canada,
laquelle s’attaque, entre autres, & I'envoi de messages électroniques de nature
commerciale (p. ex. les pourriels), a 'installation non autorisée de programmes
informatiques (p. ex. les logiciels malveillants) et aux modifications, non autorisées et
sans consentement exprés, apportées aux données de transmission (p. ex. le
réacheminement d'un réseau). Le CRTC se prépare en vue d’enquéter sur des
allegations d'infraction une fois que la loi entrera en vigueur.

Le CRTC travaille avec diligence pour veiller a ce que le secteur des communications
soit réglementé de maniére juste et efficace, et de fagon a favoriser davantage le libre
jeu du marché. 1l s’efforce de garder ses politiques réglementaires a jour, adaptées aux
technologies émergentes, a I'évolution du marché et aux intéréts des consommateurs.

Objectifs

Le CRTC s’efforce de concilier les besoins des Canadiens avec ceux de Findustrie des
communications. En vertu de sa fonction réglementaire, le CRTC aborde des questions
d'ordre économique, social ef culturel afférentes & Pindustrie des communications, y
compris :
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favoriser un systéme de communications dynamique et concurrentiel afin de permettre
aux Canadiens de participer 4 'économie numérique et d'en tirer profit;

s'assurer que les Canadiens aient accés a un large éventail d'émissions canadiennes
la télevision et a la radio, qui soient le reflet des valeurs canadiennes ainsi que de la
diversiteé linguistique, culturelle et régionale du pays;

faire en sorte que les Canadiens aient accés a des services de télécommunications
fiables, abordables et de grande qualité;

protéger les Canadiens de communications ron sollicitées et contribuer a ¢ce que les
consommateurs et les entreprises aient accés & un environnement numeérique qui soit
plug sdr.

Administration

Le Bureau de 'accés & information et de la protection des renseignements
personnels (AIPRP) fait partie de la section de la Gestion de linformation de la
direction de la Gestion de linformation et des technologies. Actuellement, le Bureau
de I'AIPRP compte un employé a temps plein et trois employés a temps partiel qui
partagent leurs taches entre les obligations du CRTC en vertu de La Loi sur /'acces
a l'information et la Loi sur la protection des renseignements personnel, ainsi que la
gestion des politiques en matiére de gestion de l'information (Gl) du CRTC.

Le Bureau de I'AIPRP a notamment procédé & la mise & jour du logiciel

AccessPro Case Management System et a la mise en ceuvre d’un logiciel d'imagerie et
de rédaction électronique appelé AccessPro Redaction. Les deux sysiémes sont
maintenant pleinement fonctionnels, et le personnel de 'AIPRP ne rédige plus les
documents manuellement.

Délégation des pouvoirs

La responsabilité en matiére de prise de décisions au sujet de I'application des
diverses dispositions de la Loi sur Paccés a Finformation a été établie le 27 juiliet
2010. Une copie de I'arrété ainsi que les notes concernant la délégation relative 4 Ia
Loi surfaccés a l'information figurent a Fannexe A du présent rapport.

Demandes en vertu de la Loi sur Paccés & Pinformation

Au cours de la période visée par le rapport, soit du 1% avril 2011 au 31 mars 2012,
le CRTC aregu 52 nouvelles demandes en vertu de la Loi. Au total, 19 demandes
ont été reportées de la période 2010-2011, et 8 demandes ont été reportées ala
période 2012-13. Ainsi, 63 demandes ont été traitées pendant I'année.

Sur les 63 demandes traitées, 2 ont été transférées a une autre institution fédérale, 8
n‘ont pas pu étre traitées (il n'existait pas de dossiers correspondant aux criteres établis
dans la demande), et 7 ont été abandonnées par les demandeurs.

5



- e

- e w w o W W W W W W W W W WU I W W W YW W W W YW VW W W W W W WD w W WY

Le public forme le groupe qui a présenté le pius grand nombre de derr;andes d'acces.
Sur les 52 demandes regues pendant la période visée, 35 (67%) provenaient de ce
groupe.

Les demandes portaient sur un large éventail de questions de radiodiffusion et de
télécommunication traitées par le CRTC, notamment de l'information sur les sujets
suivants :

pratiques de facturation concernant les services d'accés a haute vitesse;
plaintes en vertu des directives sur la gestion du trafic Internet;
administration de la liste nationale de numeéros de téléphone exclus;
administration du Fonds pour I'amélioration de la programmation locale (FAPL).

e & & @

Certaines des demandes contenaient des questions sur les renseignements
financiers déposés dans e contexte des rapports annuels, les plaintes déposées
auprés du CRTC, des documents de recherche sur divers sujets, des questions de
politique et divers types de dépenses engagées par le Conseil.

Au cours de la période visée, aucun frais n‘ont été percus pour couvrir les colits de
photocopie, de recherche et de préparation.

Autres demandes

Pendant la méme période, le CRTC a recu 18 demandes de consultation liées & la Lof
sur f'accés a linformation de la part d'autres ministéres.

Le Bureau de I'AIPRP a egalement traité deux demandes de fagon informelle;
Finformation demandée était une adresse Internet accessible par le public.

D'autre part, le Bureau de I'AIPRP a également agi comme ressource auprés des
agents responsables du CRTC en leur offrant des conseils et de l'aide sur les
dispositions de la 1égislation.

Disposition a I’égard des demandes traitées

En 2011-2012, 63 demandes ont &té traitées. Voicl la disposition des demandes
traitées :

11 ont &té entiérement divulguées;

17 ont été divuiguées en partie;

3 ont éte totalement exclues;

4 ont été totalement exemptées;

2 ont été transférées;

17 n‘ont pas pu étre traitée {aucun dossier existant),
7 ont été abandonnées par les demandeurs;

2 ont été traitées de fagon informelle.
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Délais de traitement et prolongations
Les 83 demandes fraitées en 2011-2012 I'ont ét& dans les délais suivants -

36 en 30 jours ou moins;
11 entre 31 et 60 jours;
8 entre 61 et 120 jours;
8 en 121 jours ou plus.

Sur les 63 demandes, 36 ont été traitées dans les délais autorisés. Le traitement de
plusieurs demandes a été retardé par les nombreux changements de personnel
survenus au sein du bureau de I'AIPRP au cours de 'année. |l a fallu prolonger le
délai de traitement de neuf demandes en raison du temps nécessaire pour 'examen
page par page d’'un grand nombre de dossiers.

Exceptions invoquées
Le CRTC a invoqué les exceptions suivantes en vertu de la Loi

1 fois en vertu de l'article 16(1)(b) : documents contenant des renseignements relatifs a
des techniques d'enquétes;

4 fois en vertu de l'article 16(1)(c) : documents contenant 'application de la loi:

15 fois en vertu de l'article 19(1) : documents contenant des renseignements
personnels; .

1 fois en vertu de I'article 20(1)(a) : documents contenant des secreis industriels de
tiers;

14 fois en vertu de l'article 20(1)b) : documents contenant des renseignements
commerciaux confidentiels de tiers;

11 fois en vertu de l'article 20(1)(c) : documents contenant des renseignements
commerciaux de tiers dont la communication pourrait compromettre la position
concurrentielle d'un tiers;

6 fois en vertu de l'article 20(1)(d) : documents contenant des renseignements
commerciaux de tiers pouvant compromettre des négociations contractuelles ou autres;
11 fois en vertu de l'article 21 (1)}{@) : documents contenant de 'information sur des
processus décisionnels internes du gouvernement (conseils et recommandations);

12 fois en vertu de l'article 21(1){b} : documents contenant de I'information sur des
processus décisionnels internes du gouvernement {comptes rendus de consuiltations ou
délibérations);

4 fois en vertu de l'article 21(1)(c), documents contenant de 'information reliée aux
négociations menées par le gouvernement du Canada

2 fois en vertu de l'article 21(1)(d) : documents contenant des projets relatifs a la gestion
du personnel ou a 'administration d’une institution fédérale et qui n'ont pas encore été
mis en ceuvre;

5 fois en vertu de 'article 23 : documents portant sur le secret professionnel de P'avocat.
3 fois en vertu de l'article 24(1) : documents contenant de l'information déposeée a titre
confidentiel selon la Loi sur les Télécommunications
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* 1 fois en vertu de l'article 26 : documents contenant de Finformation qui sera

publié dans les quatre-vingt-dix jours suivant

Disposition générale

L'article 68 (a) de la Loi a été invoqué & cing reprises. La Loi ne s'applique pas aux
documents publiés ni aux documents que le public peut acheter.

Plaintes, investigations et appel a la Cour fédérale

Quatre plaintes qui avaient été déposées en 2006-2007 au sujet de 'application des
exemptions ont été reporiées & rannée financiére 2012-13. Une plainte, déposée en
2009-2010 au sujet de 'application des exemptions et une plaine déposée en 2010-
2011 au sujet d'une réponse indiquant qu'il n'y avait pas de dossier ont été reportées a
2011-2012. Le CRTC attend des conclusions du Commissariat a Pinformation du
Canada pour ces deux plaintes. Quatre plaintes ont été déposées en 2011-2012. Pour
une de ces plaintes, nous attendons la conclusion du Commissariat a l'information du
Canada. Une plainte relative a une demande qui était en retard a été résolue dans la
période visée par le rapport.

Pour les sept autres dossiers de plaintes ouverts :

* Quatre demandes de données sur les revenus et les dépenses présentées par
lintermédiaire des rapports annuels par des entités de radiodiffusion. De plus, on
demande des preuves supplémentaires sur 'application de I'alinéa 20, y compris
la justification du traitement confidentiel en vertu de I'alinéa 20(1)b).

* Une plainte relative a I'application de I'article 26 au sujet de renseignements qui
seront publiés.

Une plainte relative a I'application des articles 19 et 21.

» Une plainte relative a la durée de la prolongation.

Aucune instance judiciaire n'a été déposée en 2011-2012.

Education et formation

En 2011-2012, deux séances de formation ont &té offertes a 23 employés pour leur
donner un apercu de la Loj sur F'accés & Finformation et une meilleure
compréhension de leurs obligations et du processus au sein du CRTC. Quarante
membres du personnel du Conseil ont aussi participé a une séance d'orientation sur
le processus de 'AIPRP et sur les réles et responsabilités, ainsi que sur diverses
questians relatives 3 la gestion de l'information (Gl).

Politiques et procédures

En 2011-2012, le CRTC a commencé la publication des demandes d'acces a
linformation complétées sur son site internet.
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Colits |
En 2011-2012, le Bureau de I'AIPRP a engagé une somme estimative de 163 544 $ en
frais de salaires et de 85 646 $ en colits administratifs pour appliquer la Lol

Ces colts ne comprennent pas les ressources consacrées par les secteurs de
programme du CRTC pour répondre aux exigences de la Loi.

Rapport statistique sur la Loi sur 'accés a I'information

Le rapport se trouve a 'Annexe B.



v

A A A A A A N A A A A A A A

Annexe A: Décret de délégation

Décret de délégation « Lol sur accés 3 I'information

Je, soussigné, Président du Conseil de la radiodiffusion et des télécommunications
canadiennes (CRTC), en vertu de l'article 73 de la Lol sur I'accés 3 Vinformatlon *,
désigne a titre de responsable la ou lés personines exercant les fonctions indiquées
en annexe pour exercer les pouvoirs, attributions et fonetions du président en sa
qualité de responsable d'une institution fédérale, conformément aux articles de Ja Loi
mentionnés en annexe a cGté de chaque tel poste.

Le présent décret de délégation remplace tout décret antérieur en ce qui concerne le

CRTC, ou toute partie d'un tel.

7 -Konrad von Finckenstein, c.r.
Président du CRTC

UL 2 7 %W
» Date
*R.5.C. 1985, Ch. P-21
ANNEXE
Décret de délégation - Loi sur l'accés a linformation
Poste Articles de la Loi sur I'accés a I'information _
1. Secrétaire 7,8(1), 9,10, 11, 12(2}, 12(3), 13(1), 13(2), 14, 15(1),
général 16(1), 16(2), 16(3), 17, 18, 18.1, 19, 20, 21, 22, 22.1, 23,

24(1), 25, 26, 27(1), 27(4), 28(1), 28(2), 28(4), 29, 33,
35(2), 37(1), 37(4), 43(1), 44(2), 52, 68, 69, 71(1), 71(2),
72,77

2. Coordonateur 7, 8(1), 9, 10, 11, 12(2), 12(3), 13(2), 19, 20, 25, 26, 27(1),
....de 'AIPRP 27(4), 28(1), 28(4), 29, 33, 37(4), 43(1), 44(2), 68, 77
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Rapport statistique sur la Loi sur Paccés a l'information

Nom de Vinstitution : Conseil de la radiodiffusion et des télécommunications canac

Période visée par le rapport : 01/04/2011 au 31/03/2012

de la Loi sur I'acces a I'information

PARTIE 1 - Demandes en vertu

1.1 Nombre de demandes

o Nombre de demandes
Regues pendant la période visée par le rapport 52
En suspens 4 la fin de la période de rapport précédente _ 18 4
Total - 71
Fermées pendant la période visée par le rapport _ 63
Reportées a»la prochaine péricade de rapport 8

1.2 Source des demandes

Source - Nombre de demandes
Médias v 4
Secteur universitaire 4
Secteur commercial (secteur privé) 8
Organisme - ' 1
Public 35
Total 52

PARTIE 2 — Demandes fermées pendant la période visée par le rapport

2.1 Disposition et délai de traitement

Délai de traitement
T a1s | 16430 | 31260 | 612120 [121 2180|181 3 365] Plus de
Disposition Jours | jours jours | jours jours jours | 365 jours Total

Communication totale 2 3 8 g - o ¢ 0 11
Communication partielle 0 3 2 5 3 4 a 17
Tous exemptés 0 1 2 o 1 i} G 4
Tous exclus 1 2 4] a 0 0 G 3
Aucun document nexiste 8 8 a 1 0 0 0 17
Demande transmise 2 0 0 0 0 0 0 2
Demande abandonnée 1 5 a 1 0 0 0 7
Traitement informel ] 0 1 1 {Q 0 O 2
Total 14 22 11 8 4 4 0 83

]
TESISCT 360-52 (Rév. 2014/03) 1 Callad&



2.2 Exceptions

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
Article demandes Article demandes Article demandes Article | demandes
13(1)a) 0 16(2)a) 0 18a) 0 jJ20.1 0
13(1)b) 0 16(2)b)y 0 18b}) 0 o2 0
13(1)c) 0 |16(2)) 0 I8c) 0 [Je0.4 0
13(1)d) N 0 J1ed) 0 [21a) 1
13(1)e) 0 16.1(1)a) 0 18.1(1)a) 0  121{1)b) 12
14a) 0 [16.1(1)b) I EERTET)) 0 1) 4
14b) 0 16.1(1)c) 0 18.1{1)c) 0 J121(NHd) 2
15(1) -AlL™ 0 16.1(1)d) 0 18()dy 0 j22 1
15(1) - Déf.* 0 16.2(1) 0 19(1) 15  §22.1(1) 0
15(1) -A8.~ 0 16.3 0 20(1)a) 1 23 5
16(1)a)i) 0 16.4(1)a) 0 J20(1)b) 14 J24(1) 3
16(1)a)(ii) 0 16.4(1)b) 0 20(1)b.1) 0 {26 1
16{1Ya)iii) 0 16.5 0 §20(1jc} 1
16(1B) I i o__J2001j0) 6
16(1)c) 4
16(1)d) 0 * Al : Affaires internationales  Déf. ; Défense du Canada A8, @ Activités subversives
2.3 Exclusions
Nombre de Nombre de Normibre de
Article demandes Article demandes Article demandeés
68a) 5 189(N)a) 0 ~IBo()g) re a) 0
68b) 0 69(1)b) 0 I69(1)g) re b)- 0
88¢) 0 69(1)0) 0 7 [89{1){;) re c) 0
68.1 0 69(1)d) 0 J69(1)g) re d) 0
168.2a) 0 169(1)e) 0 Isa(1)g) re e) 0
68.2b) 0 89(1)) 0 fe9(1)g) re f) 0
[69.1(1) 0
2.4 Support des documents divulgués
Disposition Papier Electronique Autres
Communication totale 10 1 0
Communication partielle 15 1 0
Total 25 2 0

2.5 Complexité

2.5.1 Pages pertinentes traitées et divulguées

Disposition des Nombre de pages
demandes Nombre de pages traitées divulguées Nombre de demandes
Communication totale 216- 216 1
Communication partielle 3437 2936 17
Tous exemptés 325 a 4
Tous exclus 0 0 3
Demande abandonnée 1258 0 7
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2.5.2 Pages pertinentes traitées et divulguées en fonction de 'ampleur des demandes

Moins de 100 101 a 500 501 a1 000 1 001 35000 Plus de 5 000
pages traitées pages traitées pages traitées pages traitées pages traitées
Disposition | demanaes | aivuigutes | demandos | dvaiguées | aemandes | avormtes | domonie | oo rons | rorese divuiguées
Communication
totale 10 106 1 110 0 0 0 0 0 0
Communication
partielle 5 | 43 6| 1o 2 1314 0 0 0 0
Tous exemptés 2 0 1 0 1 0 0 0 0 0
Tous exclus 3 o f oo 0 o | o o | o 0
Demande i
abandonnée 4 0 2 0 ! 0 0 E s 0 °
Total 28 537 10 1301 4 1314 0 0 0 0
2.5.3 Autres complexités
Consultation | Estimation des
Disposition requise frais Avis juridique Autres Total
Communication 4 0 0 0 4
totale e
Commumcaﬂon 20 2 9 5 33
pameue 4
Tous exemptés 1 0 1 0 2
Tous exclus 0 0 1 0 1
Demande
abandonnée ! o _0 o 0 s
Total 26 7 11 2 46
2.6 Retards
2.6.1 Raisons des retards dans le traitement des demandes
Raison principale
Nombre de demandes fermées en Charge de Consuitation Consultation
retard travail externe interne Autres
21 g 0 3 9
2.6.2 Nombre de jours de retard
Nombre de demandes en | Nombre de demandss en
Nombre de jours en retard oli le délai n’a pas | retard ou le délai a été
retard été prorogé prorog_;g Total
1a15jours 6 5 ih
16 a 30 jours 4 2 6
31460 jours 1 0 1
61 a 120 jours 3 1 4
121 4180 jours 1 Z 3
181 & 365 jours 1 1 2
Plus de 365 jours 0 a 0
Total 16 11 27




2.7 Demandes de traduction

Demandes de traduction Acceptées Refusées Total
De l'anglais au francais 0 0 0
Du francais & l'anglais 0 0 0
Total 0 0 0

PARTIE 3 - Prorogations

3.1 Motifs des prorogations et disposition des demandes

9(1)a) ~ 9(1)b)
Disposition des demandes Entrave au Consultation 9(1)c)
nécessitant une prorogation fonctionnement Article 69 Autres Avis a un tiers
Communication totale 1 0] 1 0
Communication partielle 5 o 6 7
Tous exemptés 1 0 0 1
Tous exclus 0 0 0 0
Aucun document n'existe 1 0 0 1
Demande abandonnée 1 O 1 0
Total 9 0 8 9
3.2 Durée des prorogations
9(1)a) 9(1)b)
‘ Entrave au Consultation 9(1)c)
Durée des prorogations fonctionnement Article 69 Autres Avis 3 un tiers

30 jours ou meins 2 0 1 2
31a60jours 1 0 8 8
614120 jours 6 0 1 1
121 & 180 jours o 0 0 0
181 a 365 jours o] 0 0 0
Plus de 365 jours 0 0 0 0
Total 9 0 8 9
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PARTIE 4 — Frais ~

Frais percus Frais dispensés ou remboursés
Nombre de Nombre de

i Type de frais demandes Montant demandes Montant
Présentation 56 $280 1 $5
Recherche 0 $0 0 50 (
Producton 0 i $0 0 750
Programmation 0 $0 0 30
Préparation 0 30 0 30
Support de substitution o ‘ $O 0 $C
Reproduction 0 $Ob 0 $0
Total 56 $280 1 $5

PARTIE 5 - Demandes de consultation regues d’autres institutions et organismes

5.1 Demandes de consultation regues d’autres institutions fédérales et organismes

rapport

Autres
institutions Nombre de Autres Nombre de
Consultations fédérales pages a traiter organismes pages a traiter
Regues pendant la période visée par 18 681 0 0
le rapport
En suspens a la fin de la période de 1 6 0 0
rapport précédente _
Total 19 687 0 0
Fermées pendant la période visée 18 565 0 0
par le rapport
Reportées a la prochaine période de 1 122 0 0

5.2 Recommandations et délai de traitement pour les demandes de consultation regues d’autres

institutions fédérales

Nombre de jours requis pour traiter les demandes de consultation

T 3715 T 16330 | 3Tabl | 6Ta 120|127 3 780] 187 a 365| PIUs de

Recommandation jours jours jours jours jours jours |365jours] Total
Communiquer en entier 11 3 0 0 0 0 0 14
Communiquer en partie 2 0 0 v g 0 0 2
Exempter en entier 0 0 0 0 0 0 v 0
Exclure en entier 0 0 -0 o 0 0 C 0
Consulter une autre institution 0 0 0 0 0 0 0 0
Autre | 2 0 0 0 0 o | o | 2
Total 15 3 0 a 9] 0 ¥: 18




5.3 Recommandations et délai de traitement pour les demandes de consultation regues d’autres
organismes

Nombre de jours requis pour traiter les demandes de consultation
TaT5 16430 | 3TA60 | 67 5120 127 & 180 [ PGS de
Recommendation jours jours jours jours jours ]ours 355 jours] Total
Communiquer en entier 0 0 0 8] 0 0 0 -0
Communiquer en partie 0 0 0 0 0 0 '0
Exempter en entier 0 0 0 0 0 0 0 0
Exclure en entier 0 0 0 o 0 0 0 0
Consulter une autre institution 0 0 0 0 0 0 0 0
Autre 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0

PARTIE 6 — Délais de traitement des consultations sur les confidences du Cabinet

Nombre de réponses T Nombre de réponses
Nombre de jours recues recues aprés 'échéance
1a1% o 3 0
16430 1 0
31460 0 0
6134120 0 0
12124180 0 0
181 a 365 0 o
Plus de 365 jours 0 0
Total 4 0

PARTIE 7 — Ressources liées a la Loi sur I’'acces a [’ nformat:on

7.1 Colts
Dépenses Montant

Salaires $163,544
Heures supplémentaires $0
Biens et services $85,646

* Marchés de services professionnels $75,646

« Autres $10,000
Total ' ' © $249,190
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7.2 Ressources humaines

Voués a I'Al 4 temps

Voueés a PAl a temps

Ressources plein partiel Total
Employés & temps plein 1.00 3.00 4.00
Employés a temps partiel et occasionnels 0.00 0.00 0.00
Erﬁployés régionaux 0.00 0.00 0.00
Experts-conseils et personnel d'agence 1.00 0.00 1.00
Etudiants 0.00 0.00 0.00
Total 2.00 3.00 5.00




