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From the Director

In this issue, the progress being made towards the acquisition of 
a national Laboratory Information Management System (LIMS) 
will be highlighted.  The Laboratory Modernization Program is an 
Environment Canada priority project which addresses the need 
to ensure that the vast quantity of data generated in its network 
of Science and Technology Branch operational laboratories across 
three directorates (i.e. Water, Air and Wildlife) is safe, secure and 
managed effi ciently. 

This program operates in a three-tiered approach, fi rstly, 
stabilizing current laboratory systems and databases to ensure 
their integrity and accessibility into the future; secondly, optimizing 
our current state through updating and harmonizing laboratory 
network infrastructures and developing and adopting best 
management practices for our laboratory activities and 

thirdly, modernizing our data management practices through the implementation of a 
common Laboratory Information Management Systems (LIMS) at each laboratory location.

A standardized National LIMS approach will enable the laboratory network to operate in a 
more cohesive fashion: managing more effectively its collective resources, streamlining 
support and maintenance costs and more importantly supporting the fl ow of information between 
laboratories and their clients. 

The Laboratory Modernization program is championed by the Science and Technology Branch 
in collaboration with Corporate Services Branch and together we are working towards the 
successful implementation of a National LIMS to better deliver on our client commitments. 
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IN THE SPOTLIGHT

The intention of this “In the Spotlight” feature is to provide you with an update regarding the 
status of the Laboratory Modernization Program.  A Program Governance Structure has been 
established to coordinate the delivery of this important initiative and to ensure clarity of ac-
countabilities and responsibilities for all persons implicated in the program.  To ensure that the 
Program remains on track, bi-weekly meetings are held to provide updates on progress made 
and to plan the path forward. 

To kick off the Laboratory Modernization Program (LMP), National Videoconference and Infor-
mation Sessions were held in January 2012 introducing laboratory staff to the Laboratory Mod-
ernization Program.  A clear and common understanding of the vision and goals of the LMP is 
key to ensuring staff become engaged and adopt the change.

A Laboratory Modernization Program Ecollab site has been set-up and made available to all 
Environment Canada staff.

http://ecollab.ncr.int.ec.gc.ca/projects/laboratory-modernization/ClientsFolder/Forms/ByWorkingGroups.aspx

This site contains information on project progress, Q’s and A’s, and updated information on the 
business processes as they are being developed.  

One of the key milestones achieved has been the development of a comprehensive Request 
for Proposal for the NLIMS, which is currently posted on MERX with a closing date of July 24, 
2012.  Thereafter, a team consisting of representatives from both the laboratories and CSB will 
be responsible for evaluating the submitted proposals on their ability to meet a specifi ed list of 
technical requirements as well as the application’s functionality and usability. It is anticipated 
that the vendor will be selected and the product implemented in the Proof of Concept (fi rst) 
laboratory by March 31, 2013.

Concurrently, teams of representatives from all eight operational laboratories across three di-
rectorates are meeting regularly to develop National Standards and Processes based on agreed 
upon best management practices to be implemented in each of their laboratories.  Working 
groups focused on Project management, Sample reception, Sample analysis, Reporting, and 
Invoicing have been established.  These best practices will be further defi ned to determine 
the functional needs of the labs and what the new LIMS application needs to do to meet these 
needs.   This information will be communicated to the vendor to assist in setting up the LIMS 
to meet our collective needs.  It is anticipated that these interlaboratory working groups will 
continue to provide input into decisions on LIMS set-up and customization once the vendor is 
on-site, as issues/questions arise.  The establishment of interlaboratory working groups helps 
to promote harmonization and sharing of information across the eight labs as the laboratories 
prepare for a signifi cant change in the way they operate. 

Key to the achievement of a successful change within an organization is communication and 
engagement of staff and stakeholders alike.  Pat Falletta (Manager, NLET-Burlington) has been 
tasked with the management of change.  As the Management of Change Champion, her role 
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is to facilitate communication and other activities which will ultimately lead to the successful 
adoption of the national business model and LIMS system.

If you have any questions about the Laboratory Modernization Program you are encouraged to 
contact Pat Falletta directly at pat.falletta@ec.gc.ca or (905) 336-4563.
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Atlantic Laboratory for Environmental Testing 

Atlantic Laboratory for Environmental Testing (ALET) Involvement in 
Bioaccumulation Studies

The ALET in association with its partners at Environment Canada’s (EC) Disposal at Sea 
Program and Fisheries and Oceans Canada (DFO) conducted 28-day bioaccumulation studies 
with both marine clams and polychaetes (worms). These studies were conducted in support of 
an EC/DFO joint research project into the potential for bioaccumulation of the contaminants:  
Polychlorinated Biphenyls (PCB) and Polybrominated Diphenyl Ethers (PBDE) in coastal pacifi c 
sediments. This project is being conducted in support of the EC Disposal at Sea program under 
the Canadian Environmental Protection Act 1999(CEPA) and DFO’s Species at Risk Act (SARA) 
for marine mammals.  Four employees of the Disposal at Sea program visited the ALET to get 
their hands dirty and assisted in the termination of these tests; everyone spent many hours 
shucking clams and searching through sediment for small worms. The analysis of contaminants 
in the sediments and tissues will be conducted at the DFO laboratory in BC.

Atlantic Laboratory for Environmental Testing (ALET) trains new Atlantic Region 
Enforcement Offi cers

The ALET conducted a 1 ½ day training session for three new Atlantic Region Enforcement 
offi cers.  The enforcement offi cers spent some hands on time in the lab gaining a better un-
derstanding of the toxicology and chemistry tests conducted in support of their compliance 
program and investigations. The training consisted of sessions on: sample collection and 
handling, when to request which types of tests, quality control and understanding uncertainty 
of results, response to fi sh kill investigations, and interpretation of results. The offi cers had 
an opportunity to meet the analysts who conduct their testing and provide them assistance in 
conducting investigations.

Paula Jackman:  506-851-2885; Paula.Jackman@ec.gc.ca
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For further information, please contact:
  
Art Cook, A/Manager
Atlantic Laboratory for Environmental Testing
Environment Canada
Atlantic Region Environmental Science Centre
443 Université Avenue
Moncton, NB  E1A 3E9
tel.: (506) 851-2129
fax: (506) 851-6608
e-mail: Ken.Doe@ec.gc.ca

National Laboratory for Environmental Testing 

New Methods for SRP and TN in Inorganic Analysis Laboratory (IAL)

The Inorganic Analysis Laboratory recently fi nalized the development of new methods for the 
analysis of soluble reactive phosphorus (SRP) and total nitrogen (TN).  Changes in these meth-
ods were driven by the goal of replacing outdated equipment and standardizing methodologies 
across the EOALRSD network.  SRP analysis was upgraded to a state of the art continuous fl ow 
analyzer system incorporating a change in chemistry which resulted in greatly improved stabil-
ity of the analysis and a more effi cient method.  The method detection limit for SRP (0.0002 
mg/L) was not affected.   TN analysis was moved to a fl ow injection analyzer system resulting 
in a slight increase in detection level, from 0.014 mg/L to 0.015 mg/L.  Each new methodology 
underwent rigorous method validation to ensure that it performed equivalent to its predecessor.  
These analyses will be implemented at the beginning of the April 2012.

Gino.Sardella: 905-336-4640; Gino.Sardella@ec.gc.ca

Bisphenol A in Pulp and Paper Effl uent 

The Organic Analysis Laboratory (OAL) is currently working in collaboration with AEPRD in 
providing analytical support to the Forestry, Agriculture and Aquaculture Division studying 
the levels of bisphenol-A released from pulp and paper industrial effl uents.  Bisphenol A was 
declared toxic under section 64 of CEPA and in response to consultations following the posting 
of the Proposed Notice Requiring the Preparation and Implementation of Pollution Prevention 
Plans in Respect of Bisphenol A in Industrial Effl uents (Oct 2010), Environment Canada has 
committed to monitor levels of BPA in various environmental media. OAL is well placed to un-
dertake studies on Bisphenol A as its wastewater analysis laboratory has signifi cant expertise 
in analysing pulp and paper effl uents and has undertaken previous studies specifi cally involving 
the analysis of Bisphenol-A.  

Ed Sverko:  905-336-4423; Ed.Sverko@ec.gc.ca
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Neonicotinoids Analysis Offered at NLET

The Organic Analysis Laboratory is offering the analysis of Neonicotinoids in FY2012/2013 to 
respond to an anticipated demand for these compounds.  Neonicotinoids are a class of insec-
ticides which act on the central nervous system of insects with lower toxicity to mammals and 
have been implicated in the honey-bee colony collapse disorder but evidence is not conclusive.  
Analytical support to surveillance activities in Ontario region will provide important information 
on the fate and occurrence of these compounds to regulators as little data is currently available.   
Consult the 2012-13 EOALRSD Schedule of Services for information on specifi c compounds and 
their associated detection limits.

Ed Sverko:  905-336-4423; Ed.Sverko@ec.gc.ca

VOC Analysis at NLET

The Organic Analysis Laboratory has expanded its scope of analysis to include volatile organic 
compounds (VOC) in water and wastewater.  In particular, this methodology has been devel-
oped in support of the Tetrachloroethylene (PERC) (Use in Dry Cleaning and Reporting Require-
ments) Regulations under CEPA, however is applicable to other VOCs of interest including BTEX 
(benzene, toluene, m/p- and o-xylene) and to other liquid matrices.   For a complete listing 
of volatile organic compound analyses capability, please refer to the 2012-2013 EOALRSD 
Schedule of Services.    

Ed Sverko:  905-336-4423; Ed.Sverko@ec.gc.ca

NLET Maintains Accreditation Following Site Visit

The National Laboratory for Environmental Testing has successfully maintained accreditation 
through the Canadian Association for Laboratory Accreditation (CALA) following the on-site 
assessment audit in October 2011.  This re-accreditation marks the successful merging of 
the inorganic and organic laboratories of the Wastewater Technology Centre with the National 
Laboratory for Environmental Testing (NLET) operations to one Quality Management System.  
On-site assessments ensure maintained compliance with ISO17025 standards and laboratory 
accreditation provides assurance to our clients on the quality and competence of our laboratory.  

Ivy D’Sa:  905-336-6473;  Ivy.DSa@ec.gc.ca

For further information, please contact:
  
Pat Falletta, Manager
National Laboratory for Environmental Testing
Environment Canada
Canada Centre for Inland Waters
867 Lakeshore Road, P.O. Box 5050
Burlington, ON  L7R 4A6
tel.: (905) 336-4563
fax: (905) 336-6404
e-mail: Pat.Falletta@ec.gc.ca
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Pacifi c and Yukon Laboratory for Environmental Testing

General Unknown Screening Method for Organic Compounds in Environmental 
Matrices

On Feb. 10th, an urgent request was received from Aviation Division of Transport Canada (TC) 
in regards to the TC agents’ discovery of mysterious liquids in two containers in the cargo hold 
of Jumbo jet at Vancouver International airport (YVR). The samples were determined by TC 
staff, using portable devices, to be corrosive and volatile which lead to the shutdown of the 
cargo processing facility at YVR.  When the owner of the containers was not co-operative 
or would disclose the nature of the liquids, TC agents approached PYLET.   PYLET has been 
using a systematic approach for the identifi cation and matching of environmental samples, 
and is the only federal lab in the region available for this kind of work. Over the years, chem-
ists and analysts of the PYLET Organic Section have compiled an in-house spectral library of 
over 3000 organic compounds and a series of very sensitive and specifi c analytical meth-
ods for rapid screening potentially deleterious organics in environmental samples. These rapid 
screening methods can detect and determine the concentration of many groups of potentially 
deleterious organics such as acidic drugs, pesticides, veterinary drugs, surfactants, steroids, 
and dye agents, and about 200 other environmental pollutants. PYLET chemists and analysts 
have worked closely with enforcement offi cers in the region and provided timely technical 
support in their efforts to enforce environmental acts and regulations. In emergency situations, 
with the in-house expertise and lab capacity, PYLET chemists were able to provide much needed 
assistance to the RCMP, DFO, Coast Guards, Transport Canada and Ministry of Environment of 
BC to deal with unknown samples. For the mysterious EC samples, PYLET chemists were able to 
conduct some rapid tests following the General Unknown Screening method. The results were 
communicated with a TC agent shortly afterwards. The TC agent was very appreciative to the 
much needed and timely help that chemists at PYLET have provided.  

Dayue Shang: 604-903-4462; Dayue.Shang@ec.gc.ca

Environment Canada World Class Regulator demonstrated in the development of a 
joint EC / INTERPOL  Environmental Forensics Investigations Manual.

Background:

Peter Krahn from the Enforcement Branch and Richard Strub from the Science & Technology 
Branch were present at the INTERPOL 17th Pollution Crimes Working Group Meeting in Bang-
kok, Thailand to organize delegates from 60 countries into teams to review and update the 
current draft of INTERPOL / Environment Canada Environmental Forensics Manual.
The use of Environment Canada’s Inspectors Manual as a foundational document for this project 
and the participation of key staff in the region and headquarters promotes and confi rms Envi-
ronment Canada’s role as a World Class Regulator.  Environment Canada is showing leadership 
in using science-based evidence, and promoting these techniques in developing countries.  This 
will assist developing countries in developing their own environmental forensics program result-
ing in improvements in national and international environmental law enforcement, transpar-



Top

ency within the international community, and adaptability for a systematic regulatory approach. 
This Pollution Crime Forensics Manual project comes at a time when most environmental 
forensics laboratories around the world perform their highly skilled science in isolation from 
their international colleagues. Furthermore, in many developing countries, resources and ca-
pacity for environmental crime forensics are extremely limited. In this respect, a key element of 
the meeting is the development of the fi rst INTERPOL manual on basic environmental forensics.

Current Status:

Environment Canada contribution to this Manual is that Peter is the Technical Project Leader 
and Richard is the scientifi c authority on the analytical protocols.  Detailed comments and input 
from the working groups were collected and compiled in Bangkok.  A revised draft of the man-
ual will be produced by the end of March 2012 for review by the key members of the project.

Path Forward:

Detailed editing will be conducted by three to four people including delegates from coun-
tries that may potentially receive translation of the manual.  These languages include English, 
French, Spanish and Arabic.  Following this detailed edit review a publication specialist will be 
engaged in formatting the manual.  The current project timetable is to have a fi nal publication 
for May, 2013.

Contact Information:

For further information contact: 
Peter K. Krahn P. Eng., 604 666-8425 or Richard Strub, 604-903-4422.

For further information, please contact:
  
Richard Strub, A/Manager
Pacifi c and Yukon Laboratory for Environmental Testing
Environment Canada
Pacifi c Environmental Science Centre
2645 Dollarton Hwy
North Vancouver, BC  V7H 1V2
tel.: (604) 903-4422
fax: (604) 903-4408
e-mail: Richard.Strub@ec.gc.ca
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Prairie and Northern Laboratory for Environmental Testing

Environment Canada Investigations Result in Fines

Investigations conducted by Environment Canada’s enforcement staff - in conjunction with 
analysts from the Prairie and Northern Laboratory for Environmental Testing - have resulted in 
the following legal actions.  These cases have been picked up by several media sources dem-
onstrating to Canadians the department’s commitment to protecting the environment and the 
defensibility of their actions.  Follow the links to read the full story.

Clark Builders Fined $285,000 for Release of Chlorinated Water into the North Sas-
katchewan River

http://www.ec.gc.ca/alef-ewe/default.asp?lang=En&n=5850BC31-1

Town of Ponoka Pleads Guilty and is Fined $70,000 for Release of Wastewater to 
Battle River

http://www.ec.gc.ca/alef-ewe/default.asp?lang=En&n=6326E764-1

CALA Accreditation

The Prairie and Northern Laboratory for Environmental Testing (PNLET) was recently audited 
by the Canadian Association for Laboratory Accreditation (CALA).  The Laboratory once again 
demonstrated its commitment to quality and has maintained its accreditation as per the ISO 
17025 standard.  The laboratory is also proud to announce that they have increased the num-
ber of accredited parameters in response to the growing needs of our clients.  A short descrip-
tion of the new tests and the regulations they support is provided below.

PNLET has obtained accreditation for 2-Butoxyethanol in liquid and aerosol products via a GC/
MS method. 2-Butoxyethanol belongs to a group of compounds known as glycol ethers which 
have solubility characteristics that make them desirable for use in consumer products. These 
compounds are not very persistent in the environment but because of their widespread use and 
potential risk were targeted for assessment by Environment Canada and were subsequently 
added to the CEPA toxic substances list. This lead to the development of the 2-Butoxyethanol 
Regulations which imposes concentration limits for various products.  

PNLET has been accredited for Perfl uorooctane sulfonate (PFOS) and other related octaper-
fl uoro compounds in various matrices using a LC/MS/MS method. PFOS is a surfactant that 
persists in the environment and is widely used in fi re-fi ghting foams, fume suppressants, stain 
repellants and in the metal plating industry.  The Perfl uorooctane Sulfonate and its Salts and 
Certain Other Compounds Regulations are very broad in scope but mainly apply to users of fi re-
fi ghting foams, the metal plating sector and importers of manufactured goods with a limited 
number of exemptions.  

PNLET is working with the EC Enforcement Branch to provide analytical, technical and advisory 
support for these and many other regulations.
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Quebec Laboratory for Environmental Testing

QLET fi eld team helps capture mudpuppies

At the request of the Fluvial Ecosystem Research section (AEPR), the QLET fi eld team took 
part in mudpuppy sampling at Lake Saint-Louis. The mudpuppy is an amphibian belonging to 
the same order as salamanders and newts. It is recognized by its feathery, dark red external 
gills. It is brown and speckled with black spots and is active mainly at night. The objectives of 
the sampling campaign were to verify whether certain parasites were present or absent and 
to compare the stomach contents of the captured mudpuppies with the results of samples col-
lected in the 1990s. The team installed about 40 cages at fi ve sites in the Îles de la Paix sec-
tor, an area where ice fi shing takes place. The campaign was conducted from February 22 to 
24, 2012. The goal was to sample 20 to 30 specimens, but only 6 were captured, and the mild 
winter temperatures made it impossible to extend the sampling. Weather permitting, a second 
sampling effort will be conducted in April, this time by boat, as soon as the ice recedes.

Narine Gurprasad:  780-435-7335; Narine.Gurprasad@ec.gc.ca

For further information, please contact:
  
Narine Gurprasad, Manager
Prairie and Northern Laboratory for Environmental Testing
Environment Canada
5320-122 Street
Edmonton, Alberta T6H 3S5
tel.: (780) 435-7335
fax: (780) 435-7268
e-mail: Narine.Gurprasad@ec.gc.ca

The QLET white room gets a makeover

The Quebec Laboratory for Environmental Testing (QLET) is recognized as the ultra-trace mer-
cury analysis centre of excellence. To further consolidate its expertise and ability in that fi eld, 
QLET has installed a laminar fl ow hood with sink that enables staff to handle liquids without 
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Emergencies Science and Technology

ESTS Hosts Petroleum Hydrocarbons Analysis Workshop

The Oil Research Laboratory of the Emergencies Science and Technology Section (ESTS) hosted 
a successful workshop on the “Standardization of an Analytical Method to Differentiate Petro-
genic and Biogenic Inputs in Contaminated and Background Soils” in Ottawa, from February 27 
to March 2, 2012. Over twenty scientists from Environment Canada, provincial and commercial 
labs from the National Capital Region (NCR) and fi ve provinces attended the workshop.

The clean-up of soils and sediments contaminated by petroleum hydrocarbons (PHCs) repre-
sents a signifi cant cost to the Canadian economy each year. Much of this activity is driven by 
the need to meet regulated levels of PHCs in soil. In the environment there are generally three 
main sources of hydrocarbons: biogenic, pyrogenic and petrogenic. Biogenic substances are 
produced by organisms or generated from naturally occurring organic matter. These naturally 
occurring biogenic organic compounds (BOCs) are usually non-toxic and less hazardous than 
those from petrogenic and pyrogenic sources. BOCs present in soils and wet sediments can be 
easily misidentifi ed and quantifi ed as regulated PHCs during analysis using conventional meth-
ods for PHC determination. In some cases, biogenic interferences can exceed regulatory levels, 
resulting in costly and unnecessary remediation measures, and the fi lling up of valuable landfi ll 
space. It is therefore critically important to characterize and differentiate PHCs and BOCs in 
contaminated sediments in PHC analysis. 

With funding from the Alberta Upstream Petroleum Research Fund (AUPRF), Environment Can-
ada’s Oil Research Laboratory and other partner laboratories are conducting a project to ad-
dress the above mentioned issues by applying the results of research on chemical forensic 
techniques to develop new a hydrocarbon analytical method. This new method allows for the 
determination of PHCs in soil while simultaneously identifying the absence or presence of pe-
troleum hydrocarbons in environmental samples. 

fear of spills. With this equipment, QLET will be able to increase its 
ability to condition sample bottles and the materials needed for ultra-
trace mercury and ultra-trace metal analysis. The new addition will be 
a major asset for the service that our division provides to its clients.

For further information, please contact:
  
François Dumouchel, Manager
Quebec Laboratory for Environmental Testing
Environment Canada
105 McGill, 7th fl oor
Montreal, QC  H2Y 2E7
tel.: (514) 496-7100
fax: (514) 496-7143
e-mail: Francois.Dumouchel@ec.gc.ca
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During the workshop, Dr. Zhendi Wang delivered a series of comprehensive lectures on petro-
leum chemistry, oil fi ngerprinting analysis, and identifi cation and differentiation of petrogenic 
contamination from biogenic source hydrocarbons. Dr. Chun Yang chaired workshop and led the 
technical discussions with respect to the reliable determination of petroleum contamination in 
the environment. The participants included; Dr. Ralph Ruffolo, Ontario Ministry of the Environ-
ment, Dr. Dayue Shang, Pacifi c and Yukon Laboratory for Environmental Testing (PYLET) and 
Jim Sproull, Prairie & Northern Laboratory for Environmental Testing (PNLET) who shared their 
knowledge and experience in the fi eld of environmental analysis. Through this project and the 
associated workshop, Environment Canada has established a new PHC analysis methodology 
that was validated by the participating federal, provincial and commercial laboratories. 

Participants in the photo (left to right): Jason Bornstein (Queen’s University, Kingston, ON); 
Dr. Marcus Kim (Agilent Technologies, Mississauga, ON); James MacDonald (Maxxam Analytics, 
Halifax, NS); Don Maxwell (Maxxam Analytics, Calgary, AB); Dr. Dayue Shang (PESC, Environ-
ment Canada, North Vancouver, BC); Jim Sproull (PNLET, Environment Canada, Edmonton, 
AB); Dr. Jennifer Gushue (Agilent Technologies, Montreal, QC); Mireille Hugues (QLET, Environ-
ment Canada, Montreal, QC); Chen Yang (PNLET, Environment Canada, Edmonton, AB); Andrea 
Armstrong (ALS Environmental, Waterloo, ON); Dr. Ralph Ruffolo, (Ministry of the Environment, 
Ontario, ON); Dr. Zhendi Wang (ESTS, Environment Canada, Ottawa, ON); Dr. Bruce Hollebone 
(ESTS, Environment Canada, Ottawa, ON); and Dr. Chun Yang (ESTS, Environment Canada, 
Ottawa, ON).

For further information, please contact:
  
Dr. Chun Yang, Research Scientist
Emergencies Science and Technology Section
Environment Canada
335 River Road 
Ottawa, ON  K1A 0H3 
Tel: (613) 991-1120 
Fax: (613) 991-9485
e-mail: Chun.Yang@ec.gc.ca
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or

Carl Brown, Manager
Emergencies Science and Technology Section
Environment Canada
335 River Road 
Ottawa, ON  K1A 0H3 
Tel: (613) 991-1118 
Fax: (613) 991-9485
e-mail: Carl.Brown@ec.gc.ca

ESTS Hosts Dr. Jane Lubchenco, U.S. Under Secretary of Commerce for Oceans and 
Atmosphere 

The Emergencies Science and Technology Section (ESTS), Water Science and Technology Di-
rectorate, hosted a visit of Dr. Jane Lubchenco, the Under Secretary of Commerce for Oceans 
and Atmosphere, and Administrator, National Oceanic & Atmospheric Administration (NOAA) on 
April 24, 2012.  Dr. Lubchenco was in Canada to attend the International Polar Year (IPY2012) 
Conference in Montreal prior to travelling to the NCR to meet with Environment Canada senior 
management.  While in Ottawa, Dr. Lubchenco visited the ESTS Oil Research Laboratory headed 
by Dr. Zhendi Wang.  ESTS and the NOAA Offi ce of Response and Restoration (ORR) have a 
long-standing collaboration in oil spill research and operational spill support in the areas of oil 
fate and behaviour, modeling, spill countermeasures and remote sensing.  During the visit, 
ESTS scientists briefed Dr. Lubchenco on recent accomplishments and discussed potential ar-
eas of Arctic oil spill research that are of mutual interest to the United States and Canada. The 
NOAA Administrator was accompanied by Dr. David Grimes, ADM MSC, and several NOAA staff 
including Dr. Doug Helton, ORR.  Oil physical and chemical properties data produced by ESTS 
are essential inputs for NOAA’s oil spill fate and behaviour models.  At the conclusion of the 
visit, Dr. Lubchenco presented specially minted commemorative coins to ESTS scientists who 
provided extensive scientifi c support to NOAA during the response to the Deepwater Horizon oil 
spill incident in the Gulf of Mexico in the summer of 2010.

Dr. Carl Brown:  613-991-1118; carl.brown@ec.gc.ca
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Research Support

Upgrades for the Ageing STAR and ENVIRODAT Databases to Include Open Data 
Considerations 

Research Support Services (RSS) has been collecting water quality information from major 
shipboard systems on surveillance and monitoring cruises for the past 40 years. These data, 
together with data from laboratory analysis of water and sediment samples collected from the 
lake-wide cruises and smaller river-based sampling schemes, have been entered into both the 
STAR and ENVIRODAT database systems for data retrieval and dissemination by the principal 
investigators at Environment Canada. Initiatives were recently implemented within RSS to 
improve quality assurance of data collected on these major shipboard systems in STAR.  The 
implementation of these initiatives together with the fact that these databases are 30 plus 
years old prompted discussions with all interested stakeholders who expressed the need for 
improvements and upgrades to these systems. With the assistance of Dan Bowerman (Cor-

Featured are Dr. Jane Lubchenco (NOAA 
Administrator), Dr. David Grimes (ADM MSC), 
Dr. Doug Helton (NOAA, Offi ce of Response 
and Restoration) and Trisha Bergmann (NOAA 
International Affairs)

Featured are Dr. Chun Yang (ESTS), Dr. Da-
vid Grimes (ADM MSC), Dr. Jane Lubchenco 
(NOAA Administrator), and Dr. Doug Helton 
(NOAA, Offi ce of Response and Restoration) 
looking at an extracted oil sands sample

For further information, please contact:
  
Carl Brown, Manager
Emergencies Science and Technology Section
Environment Canada
335 River Road 
Ottawa, ON  K1A 0H3 
Tel: (613) 991-1118 
Fax: (613) 991-9485
e-mail: Carl.Brown@ec.gc.ca
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porate Services Branch) and Alexandra Audet (Quebec Fresh Water Quality Monitoring), these 
changes/improvements are being implemented.

In addition to these implementations, minor revisions to the database structure are also tak-
ing place so that Environment Canada can improve and expand the information stored in them 
and widen the availability of this information to a greater audience in the years to come. This 
approach meets with the recent initiatives by the Assistant Deputy Minister of the Water Sci-
ence and Technology Branch (Dr. Karen Dodds) to make information collected by Environment 
Canada more readily available to all Canadians.  In the near future, web based portholes will 
be made available so that information in the STAR and ENVIRODAT systems will be accessible 
by the general public.  

Contacts:  Sarah.DePalma@ec.gc.ca; Bob.Rowsell@ec.gc.ca

Research Support Services Tow Tank Facility – a New MOU

Research Support Services (RSS) have been invited to enter into a Memorandum of 
Understanding (MOU) with Water Survey of Canada (WSC and the U.S. Geological Survey to 
develop and implement an inter-facility comparison of current meter calibrations. RSS have 
been operating Canada’s only current meter tow tank facility at the Canada Centre for Inland 
Waters (CCIW) for approximately 40 years. Their clients include federal and provincial agencies, 
municipal and regional organizations, and educational and private institutions. 

Bob Rowsell (RSS) presented a comprehensive overview of the CCIW tow tank facility at meet-
ings between WSC and the U.S. Geological Survey in January 2012. The meetings were hosted 
by the U.S. Geological Survey, Offi ce of Surface Water, at their Hydraulic Research Facility at 
the Stennis Space Center in Bay St. Louis, Mississippi. The presentation was well-received, and 
Dr. Al Petronairo (WSC) encouraged the partners to include RSS in the MOU. The Canadian and 
U.S. facilities will exchange current meters and methods to assist with water quantity measure-
ment comparisons between both nations.
As the meetings were taking place, the tow tank was undergoing fi nal repairs stemming from 
unique circumstances in July 2011 that caused two of six observation windows to crack. To 
avert a catastrophic release of water and allow repair and replacement of all six windows, the 
tank was completely drained for the fi rst time in its 40 year history. The tank was refi lled and 
calibrations began again in February 2012.  It is anticipated that the tank will provide the same 
level of service for current meter repair and calibration for many years to come.

Contacts: John.Cooper@ec.gc.ca; Bob.Rowsell@ec.gc.ca

Adapting for Client Needs

Research Support Services (RSS) have been developing and deploying buoy-based monitor-
ing stations, called Integrated Monitoring Platforms (IMPs), in support of Environment Canada 
research projects on the larger lakes throughout Canada since 1971. The IMPs monitor climate 
parameters on a scheduled basis and transmit the recorded data to a server in Burlington. The 
data are checked for quality and placed on an FTP site for use by the principle investigators. 
A recent ongoing deployment is the fi rst time the IMPs have been used on smaller lakes. RSS 



Top

further developed the IMPs to suit site-specifi c considerations of a smaller lake system, as well 
as modify the monitoring scheme based on client needs. 

Supporting Dr. Raoulle Granger’s collaborative Lake Okanagan Evaporation Study, RSS de-
ployed three IMPs in Lake Okanagan in July 2011. Initially the buoys were programmed to re-
port twice per day. However, the research partners saw potential and utility for more frequent 
data. Thus, RSS reprogrammed the buoys remotely to upload data to the server once per hour.  
One IMP successfully provided data from its deployment date onwards. However, the other two 
stations experienced downtime. Modifi cations to the systems were needed to maximize the 
ability of the IMP solar panels to power the system. Low sun angles and shorter day length in 
the winter months, as well as the prevailing winds, were considered, and alterations were de-
signed and tested on an IMP in Burlington. The updated equipment was installed on the buoys 
in Lake Okanagan in January 2012 by Daniel Abbey and Joseph Gabriele (RSS) with assistance 
from the research partner, the Okanagan Basin Water Board. Preliminary analysis indicates the 
IMPs are all working as expected. These IMPs will provide the requested climate information for 
the duration of the fi eld studies (late 2013).

Contacts: Joe.Gabriele@ec.gc.ca; Bob.Rowsell@ec.gc.ca

Supporting Lake Erie Research and New Directions

Research Support Services (RSS) recently coordinated a winter monitoring cruise onboard the 
CCGS Griffon on Lake Erie with Canadian and American researchers representing both govern-
ment and academic interests.  The MELEE (Microbial Ecology of the Lake Erie Ecosystem) cruise 
in February 2012 was a continuation of similar cruises that have been taking place annually 
since 2007. 

New this year was an interest in the optical properties of open water as well as ice-covered 
water to determine the opportunities of using remote sensing to detect algal blooms under 
winter conditions. The goal of these cruises has been and is many-fold: to investigate the dia-
tom blooms that have been found over the previous cruises; to investigate the microbiology of 
the lake in winter in terms of carbon, nitrogen and phosphorous and the relationship of these 
to the diatom blooms; investigate water chemistry and water column structure information in 
terms of nutrients, major ions silica, particulate organic carbon/nitrogen, dissolved inorganic 
carbon/organic carbon, dissolved greenhouse gases, and chlorophyll a. RSS technical expertise 
and extensive experience on these cruises ensures consistency and thorough attention to detail 
when sampling and collecting data for limnological research on the Great Lakes.

Benoit LaLonde:  905-315-5212; Benoit.Lalonde2@ec.gc.ca

Bob Rowsell, A/Manager
Engineering Services
Canada Centre for Inland Waters
867 Lakeshore Road, P.O. Box 5050
Burlington, ON  L7R 4A6
tel.: (905) 336-4943
fax: (905) 336-6230
e-mail: Bob.Rowsell@ec.gc.ca
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Information and Quality Management

IQM Collaboration with CALA Extended  

The Information and Quality Management (IQM) group has been collaborating with the Cana-
dian Association for Laboratory Accreditation (CALA) for the last 2 decades.
The longstanding partnership and agreement between Environment Canada and CALA has been 
extended for an additional two years through the work of IQM, which is part of the Emergen-
cies, Operational laboratories and Research Support Division of the Science and Technology 
Branch of Environment Canada.

IQM has played the role of Profi ciency Testing (PT) provider to assess data quality and support 
the Canadian accreditation for the environmental laboratory community within Canada. Prior 
to 2003 IQM worked under the accredited system of CALA but since then was awarded inde-
pendent PT provider status, fi rst by the Standards Council of Canada (SCC) and recently by the 
American Association for Laboratory Accreditation (A2LA). IQM is accredited as a PT Provider 
under the ISO 17043 Standard for a wide range of inorganic and organic parameters in water, 
sediment/soil, oil and air fi lters.

CALA and A2LA are active members of the International Laboratory Accreditation Cooperation 
(ILAC) and IQM’s association with these well respected organizations has provided an enhanced 
National and International profi le for the group as well as ensuring the delivery of high quality 
products and services. This is of direct benefi t to the laboratories of the Emergencies Opera-
tional Analytical Laboratories and Research Support Division (EOALRSD) as they are accredited 
by CALA under ISO 17025 as testing laboratories and participate in the EC PT program of IQM 
on an ongoing basis. 

IQM’s expertise in Quality Management will be playing an important role in the Oil Sands proj-
ects for the foreseeable future. IQM has just sent an invitation to the laboratory community in 
the Oil Sands sector for the upcoming Naphthenic Acids Interlaboratory Calibration Study.

For further information, please contact:
  
Haig Agemian
Chief, Information and Quality Management,
Environment Canada
Canada Centre for Inland Waters
867 Lakeshore Rd., P. O. Box 5050,
Burlington, ON  L7R 4A6
tel.: (905) 336-4679
fax: (905) 336-6404
e-mail: Haig.Agemian@ec.gc.ca
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Client Talk

In anticipation of the National LIMS implementation across the Laboratory Division, National 
Standards and Processes are being developed, primarily through the work of interlaboratory 
Working Groups with the aim of providing a streamlined approach to laboratory operations for 
our staff and clients alike.  These groups, consisting of individuals from each of the operational 
laboratories, will focus on fi ve main areas: 1. Project Management, 2. Sample Reception 3. 
Sample Analysis, 4. Reporting, and 5. Invoicing, which represent the full cycle of laboratory 
operations.   Once the vendor is contracted, it is anticipated that consultation between the 
working groups and the vendor will further refi ne these processes as the LIMS application is 
customized to meet our needs.  

By now, you may be wondering:

How is the new LIMS going to affect my interaction with the laboratories?
Are national processes going to change how I submit my samples and get my data 
reports?

The answer is most likely YES.  It is inevitable that as our working groups exchange ideas they 
will discover that there are differences in the way each laboratory operates.  The goal of the 
Working Groups is to identify what these differences are and to develop harmonized best man-
agement standards of practice. 
 
As this exercise unfolds and we begin to defi ne the way we are going to work cooperatively 
within the laboratory network, we will also be developing processes and standard procedures 
that will affect our clients.  Throughout the NLIMS development and implementation stages, our 
aim is to keep clients and stakeholders engaged in the process through regular communications 
and provision of opportunities to provide feedback and/or suggestions.  Once the implementa-
tion stage has begun, out intention is to hold demonstration sessions for our client groups to 
familiarize them with the product and what the new standardized business processes look like.     
As a Division, we are committed to maintaining the high quality of service, and accessibility to 
our laboratories and staff as always.   The Division is open to any suggestions that you may 
have to improve the services we provide.  Please ensure your Director is aware of any concerns 
regarding the development of National Standards and Processes.  We would like to hear from 
you as a partner in this important project.

For more information on the activities of EOALRSD access the website at www.ec.gc.ca/inre-nwri 
or contact Sharon Carrier at Sharon.Carrier@ec.gc.ca or 905-336-6261.



FAITS SAILLANTS DE LA DULAOSR
Division des urgences, des laboratoires d’analyses opérationnelles et du soutien à la recherche

Anglais

Printemps/Été 2012

Le rapport «Faits saillants de la DULAOSR » fourni des informations sur les activités 
de la Division des urgences, des laboratoires d’analyses opérationnelles et du soutien 
à la recherche à l’intérieur de la Direction générale des sciences et technologie de 
l’eau d’Environnement Canada. Le but est de rehausser la communication et promou-
voir la sensibilisation à la science en laboratoire effectuée partout au Canada et dans 
le monde.

La mission consiste à assurer une science crédible et défendable sur le plan juridique qui favorise une 
prise de décision éclairée et la responsabilisation tout en alignant les efforts sur le plan national afi n de 
soutenir la création d’une approche intégrée et stratégique aux questions liées à l’eau.

Laboratoire des essais environnementaux de l’Atlantique

Laboratoire national des essais environnementaux

Laboratoire des essais environnementaux du Pacifi que et du Yukon

Laboratoire des essais environnementaux des Prairies et du Nord

Laboratoire des essais environnementaux du Québec

Urgences – Science et Technologie

Soutien à la recherche

Gestion de l’information et de la qualité
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Dans ce numéro, nous soulignerons l’importance des progrès ré-
alisés dans le cadre de l’acquisition d’un système de gestion de 
l’information des laboratoires (SGIL) à l’échelle nationale. Le pro-
gramme de modernisation des laboratoires, qui constitue un projet 
prioritaire d’Environnement Canada, vise à assurer la sécurité et 
l’effi cacité de la gestion des nombreuses données générées par le 
réseau de laboratoires opérationnels, qui couvre trois secteurs de la 
Direction générale des sciences et de la technologie, soit l’eau, l’air 
et la faune. 

Ce programme fonctionne selon une approche à trois volets : en 
premier lieu, on veut stabiliser les bases de données et les sys-
tèmes de laboratoire actuels pour garantir leur intégrité et leur ac-
cessibilité à long terme; en deuxième lieu, l’objectif est d’optimiser 

l’état actuel des systèmes et des bases de données grâce à la mise à jour et à l’harmonisation 
des infrastructures du réseau de laboratoires et grâce à la mise sur pied et à l’adoption de meil-
leures pratiques de gestion; fi nalement, le programme vise à moderniser nos pratiques de 
gestion des données par la mise en œuvre d’un système de gestion de l’information de labora-
toire (SGIL) commun dans chacun des laboratoires.

Une approche normalisée à l’échelle nationale en ce qui a trait au système de gestion de 
l’information de laboratoire permettra au réseau de laboratoires de mener ses activités de 
manière plus cohésive, de gérer plus effi cacement ses ressources collectives, de réduire les 
coûts liés au soutien et à l’entretien et, plus important encore, de favoriser la communication 
d’information entre les laboratoires et leurs clients. 

Le programme de modernisation des laboratoires est parrainé par la Direction générale des sci-
ences et de la technologie, en collaboration avec la Direction générale des services ministériels; 
tous ensemble, nous nous efforçons d’assurer la réussite de la mise en œuvre du système de 
gestion de l’information de laboratoire à l’échelle nationale afi n de mieux respecter nos engage-
ments envers les clients. 

 

Message du directeur
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EN VEDETTE

La section « En vedette » vise à vous transmettre l’information la plus récente au sujet de l’état 
d’avancement du programme de modernisation des laboratoires. Une structure de gouvernance 
du programme a été établie afi n de coordonner la réalisation de cette importante initiative et 
afi n de clarifi er les responsabilités de chacune des personnes participant au programme. Afi n 
d’assurer le bon déroulement de la mise en œuvre du programme, des réunions bimensuelles 
sont organisées en vue de transmettre les dernières mises à jour sur les progrès réalisés et de 
planifi er les prochaines étapes du projet. 

Dans le cadre du lancement du programme de modernisation des laboratoires, une vidéocon-
férence a été diffusée et des séances d’information ont été organisées à l’échelle nationale, 
en janvier 2012, dans le but de présenter le programme au personnel de laboratoire. Une 
bonne compréhension commune de la vision et des objectifs du programme est essentielle pour 
assurer la participation du personnel et pour faire en sorte qu’il adhère au changement.

Un site ECollab du programme de modernisation des laboratoires a été créé et tous les mem-
bres du personnel d’Environnement Canada y ont accès.

http://ecollab.ncr.int.ec.gc.ca/projects/laboratory-modernization/ClientsFolder/Forms/ByWorkingGroups.aspx

Ce site contient de l’information sur l’état d’avancement du projet, une foire aux questions ainsi 
que de l’information récente au sujet des processus opérationnels en cours d’élaboration. 

L’élaboration d’une demande de proposition exhaustive, pour le SGIL à I’échelle nationale qui 
est actuellement affi chée sur MERX et dont la date limite est le 24 juillet 2012, constitue 
l’une des principales étapes réalisées. Par la suite, une équipe composée de représentants des 
laboratoires et de la Direction générale des services ministériels se chargera de l’évaluation des 
propositions soumises, en fonction de leur capacité à répondre à une liste précise d’exigences 
techniques ainsi que de la fonctionnalité et de la convivialité de l’application. On devrait nor-
malement procéder au choix du fournisseur et à l’implantation du produit dans le laboratoire de 
première validation du principe d’ici le 31 mars 2013.

Parallèlement, des équipes de représentants des huit laboratoires opérationnels dans trois 
directions se réunissent de façon régulière afi n d’élaborer des normes et des processus 
nationaux fondés sur les meilleures pratiques de gestion qu’il a été convenu de mettre en 
œuvre dans chacun des laboratoires. Des groupes de travail axés sur la gestion de projet, la 
réception d’échantillons, l’analyse d’échantillons, la production de rapports et la facturation ont 
été formés. Ces meilleures pratiques seront défi nies plus en profondeur afi n de déterminer les 
besoins fonctionnels des laboratoires et les capacités attendues de la nouvelle application du 
système de gestion de l’information des laboratoires en vue de répondre à ces besoins.  Cette 
information sera transmise au fournisseur pour faciliter la confi guration du système de gestion 
de l’information des laboratoires en vue de répondre à nos besoins collectifs. On s’attend à ce 
que ces groupes de travail interlaboratoires continuent de contribuer aux décisions relatives à 
la confi guration et à la personnalisation du système de gestion de l’information des laboratoires 
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une fois que le fournisseur sera sur place si des problèmes ou des questions surviennent. La 
mise sur pied de groupes de travail interlaboratoires contribue à favoriser l’harmonisation des 
huit laboratoires et le partage d’information entre ces laboratoires, puisque ceux-ci doivent se 
préparer à modifi er de façon substantielle leur fonctionnement. 

La réussite d’un changement au sein d’un organisme repose sur la communication et sur la 
participation du personnel et des intervenants. Pat Falletta (gestionnaire, Laboratoire national 
des essais environnementaux [LNEE] – Burlington) a été chargée de la gestion du changement. 
En tant que championne de la gestion du changement, son rôle consiste à faciliter la com-
munication et la tenue d’activités qui mèneront au bout du compte à la réussite de l’adoption 
du modèle opérationnel et du système de gestion de l’information des laboratoires à l’échelle 
nationale.

Si vous avez des questions au sujet du programme de modernisation des laboratoires, nous 
vous encourageons à communiquer directement avec Pat Falletta, à l’adresse pat.falletta@
ec.gc.ca ou au 905-336-4563.



Haut

Laboratoire des essais environnementaux de l’Atlantique

Participation du Laboratoire des essais environnementaux de l’Atlantique (LEEA) 
aux études sur la bioaccumulation 

Le Laboratoire des essais environnementaux de l’Atlantique, en collaboration avec ses parte-
naires du programme sur l’immersion en mer d’Environnement Canada (EC) et de Pêches et 
Océans Canada (MPO), a mené des études de 28 jours sur la bioaccumulation à l’aide de myes 
et de polychètes (vers) en milieu marin. Ces études ont été menées à l’appui d’un projet de 
recherche commun d’Environnement Canada et de Pêches et Océans Canada concernant le 
potentiel de bioaccumulation des contaminants biphényles polychlorés (BPC) et polybromo-
diphényléthers (PBDE) dans les sédiments des zones côtières du Pacifi que. Le projet est mené 
à l’appui du programme sur l’immersion en mer d’Environnement Canada en vertu de la Loi 
canadienne sur la protection de l’environnement (1999) et de la Loi sur les espèces en péril 
pour les mammifères marins de Pêches et Océans Canada. Quatre employés du programme sur 
l’immersion en mer ont visité le laboratoire afi n de mettre la main à la pâte et ont contribué à la 
fi nalisation de ces essais; tous ont passé de nombreuses heures à écailler des myes et à fouiller 
les sédiments à la recherche de petits vers. Les contaminants présents dans les sédiments et 
dans les tissus seront analysés dans le laboratoire de Pêches et Océans Canada en Colombie-
Britannique.

Le Laboratoire des essais environnementaux de l’Atlantique (LEEA) forme de nou-
veaux agents d’application de la loi dans la région de l’Atlantique

Le Laboratoire des essais environnementaux de l’Atlantique a organisé une séance de for-
mation d’un jour et demi à l’intention de trois nouveaux agents d’application de la loi de la 
région de l’Atlantique. Une partie de la formation pratique des agents d’application de la loi se 
déroulait dans le laboratoire, où ils ont pu parfaire leurs connaissances au sujet des analyses 
toxicologiques et chimiques menées dans le cadre des enquêtes et du programme de 
conformité. La formation comprenait des séances consacrées à la collecte et à la manipulation 
des échantillons, aux types d’analyses et aux circonstances dans lesquelles elles sont néces-
saires, au contrôle de la qualité, à l’incertitude des résultats, aux interventions dans le cadre 
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Laboratoire national des essais environnementaux

Nouvelles méthodes pour l’analyse du phosphore réactif soluble et de l’azote total 
au laboratoire d’analyse inorganique 

Le laboratoire d’analyse inorganique a récemment fi nalisé la mise au point de nouvelles mé-
thodes pour l’analyse du phosphore réactif soluble (PRS) et de l’azote total. Les changements 
apportés à ces méthodes ont été motivés par l’objectif de remplacer l’équipement désuet et 
de normaliser les méthodologies à l’échelle du réseau de la Division des urgences, des labora-
toires d’analyses opérationnelles et du soutien à la recherche. L’analyse du phosphore réactif 
soluble est maintenant effectuée par un système d’analyseur à débit continu à la fi ne pointe 
de la technologie qui intègre un changement dans la composition chimique, ce qui donne lieu 
à une analyse beaucoup plus stable et à une méthode plus effi cace. La limite de détection de 
la méthode pour le phosphore réactif soluble (0,0002 mg/L) est restée la même. L’analyse de 
l’azote total est maintenant effectuée par un système d’analyseur par injection en fl ux, ce qui a 
donné lieu à une légère augmentation de la limite de détection (de 0,014 mg/L à 0,015 mg/L). 
Chaque nouvelle méthodologie a été assujettie à une validation rigoureuse de la méthode afi n 
de garantir qu’elle avait un rendement équivalent à la méthodologie antérieure. Ces analyses 
seront mises en œuvre au début du mois d’avril 2012.

Gino Sardella : 905-336-4640; Gino.Sardella@ec.gc.ca

Présence de bisphénol A dans les effl uents des fabriques de pâtes et papiers
 
Le laboratoire d’analyse organique travaille actuellement en collaboration avec la Division de 
la recherche sur la protection des écosystèmes aquatiques pour fournir du soutien analytique 
à la Division de la foresterie, de l’agriculture et de l’aquaculture qui étudie les concentrations 

d’enquêtes sur la mortalité des poissons et à l’interprétation des résultats. Les agents ont eu 
l’occasion de rencontrer les analystes qui effectuent des essais sur les échantillons soumis et 
qui les aident à mener leurs enquêtes.

Paula Jackman : 506-851-2885; Paula.Jackman@ec.gc.ca

Pour de plus amples renseignements :

Art Cook, gestionnaire intérime
Laboratoire des essais environnementaux de l’Atlantique
Environnement Canada
Centre des sciences de l’environnement de l’Atlantique
443 Avenue Université 
Moncton (N.-B.)  E1A 3E9
Tél. : 506-851-2129
Téléc. : 506- 851-6608
Courriel : Art.Cook@ec.gc.ca
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de bisphénol A rejetées dans les effl uents des fabriques de pâtes et papiers. Le bisphénol A a 
été déclaré toxique en vertu de l’article 64 de la LCPE (1999), et en réponse aux consultations 
qui ont eu lieu après l’affi chage de la Proposition d’avis exigeant l’élaboration et l’exécution de 
plans de prévention de la pollution à l’égard du bisphénol A dans les effl uents industriels (oc-
tobre 2010), Environnement Canada s’est engagé à surveiller les concentrations de bisphénol 
A dans différents milieux environnementaux. Le laboratoire d’analyse organique est bien placé 
pour entreprendre des études sur le bisphénol A, car son laboratoire d’analyse des eaux usées 
a une grande expertise dans l’analyse des effl uents des fabriques de pâtes et papiers et a déjà 
effectué des études portant précisément sur l’analyse du bisphénol A. 

Ed Sverko : 905-336-4423; Ed.Sverko@ec.gc.ca

Analyse de néonicotinoïdes offerte au Laboratoire national des essais 
environnementaux

Le laboratoire d’analyse organique offre l’analyse de néonicotinoïdes pendant l’exercice 2012-
2013 afi n de répondre à une demande prévue pour ces composés. Les néonicotinoïdes sont 
une catégorie d’insecticides qui agissent sur le système nerveux central des insectes et qui ont 
une toxicité inférieure chez les mammifères; il semblerait que les néonicotinoïdes ont joué un 
rôle dans le syndrome d’effondrement des colonies d’abeilles, mais les preuves ne sont pas 
concluantes. Un soutien analytique pour les activités de surveillance dans la région de l’Ontario 
fournira des renseignements importants aux organismes de réglementation sur le devenir et 
la présence de ces composés, comme peu de données existent à l’heure actuelle. Consultez la 
liste des services de 2012-2013 de la Division des urgences, des laboratoires d’analyses opéra-
tionnelles et du soutien à la recherche pour obtenir des renseignements sur les composés précis 
et leurs limites de détection connexes.

Ed Sverko : 905-336-4423; Ed.Sverko@ec.gc.ca 

Analyse des composés organiques volatils au Laboratoire national des essais 
environnementaux

Le laboratoire d’analyse organique a élargi sa portée d’analyse pour inclure les composés orga-
niques volatils (COV) dans l’eau et dans les eaux usées. Plus précisément, cette méthodologie 
a été élaborée à l’appui du Règlement sur le tétrachloroéthylène (utilisation pour le nettoyage 
à sec et rapports), établi en vertu de la LCPE (1999); toutefois, elle s’applique à d’autres COV 
d’intérêt, y compris les substances BTEX (benzène, toluène, m-xylène, p-xylène et o-xylène) et 
d’autres matrices liquides. Pour obtenir une liste complète des capacités d’analyse des compo-
sés organiques volatils, veuillez vous reporter à la liste des services de 2012 2013 de la Division 
des urgences, des laboratoires d’analyses opérationnelles et du soutien à la recherche. 

Ed Sverko : 905-336-4423; Ed.Sverko@ec.gc.ca 

Le Laboratoire national des essais environnementaux maintient son accréditation 
après une visite des lieux
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Le Laboratoire national des essais environnementaux (LNEE) a réussi à maintenir son accrédi-
tation de la Canadian Association for Laboratory Accreditation (l’association canadienne pour 
l’accréditation des laboratoires – CALA), après une vérifi cation d’évaluation réalisée sur place 
en octobre 2011. Ce renouvellement de l’accréditation souligne la fusion réussie des labora-
toires inorganique et organique du Centre technique des eaux usées avec les activités du LNEE 
afi n de former un seul système de gestion de la qualité. Les évaluations sur place garantissent 
une conformité continue à la norme ISO 17025, et l’accréditation du laboratoire assure les 
clients de la qualité et de la compétence du laboratoire. 

Ivy D’Sa : 905-336-6473; Ivy.DSa@ec.gc.ca

Pour de plus amples renseignements :

Pat Falletta, gestionnaire 
Laboratoire national des essais environnementaux
Environnement Canada
Centre canadien des eaux intérieures
867, Lakeshore Road, P.O. Box 5050
Burlington (Ontario)  L7R 4A6
Tél. : 905-336-4563
Téléc. : 905-336-6404
Courriel : Pat.Falletta@ec.gc.ca

Laboratoire des essais environnementaux du Pacifi que et du Yukon

Méthode générale de dépistage des produits inconnus pour les composés organiques 
dans les matrices environnementales

Le 10 février, une demande urgente a été reçue de la division du transport aérien de Transports 
Canada (TC) concernant la découverte par des agents de TC de liquides mystérieux dans deux 
contenants se trouvant dans la soute d’un gros-porteur à l’aéroport international de Vancou-
ver (YVR). Le personnel de TC a déterminé, à l’aide d’appareils portatifs, que les échantillons 
étaient corrosifs et volatils, ce qui a mené à la fermeture de l’installation de traitement des 
cargaisons à l’aéroport YVR. Devant le refus du propriétaire des contenants de coopérer et de 
dévoiler la nature des liquides, les agents de TC ont approché le Laboratoire des essais envi-
ronnementaux du Pacifi que et du Yukon (LEEPY). Le LEEPY utilise depuis un certain temps une 
approche systématique pour procéder à l’identifi cation des échantillons environnementaux et 
pour établir des correspondances à partir de ceux-ci, et il est le seul laboratoire fédéral dans 
la région apte à exécuter ce type de travaux. Au fi l des ans, les chimistes et les analystes de 
la division des substances organiques du LEEPY ont créé une base de données interne des 
spectres de plus de 3 000 composés organiques, ainsi qu’une série de méthodes analytiques 
précises et très sensibles pour dépister rapidement des substances organiques potentiellement 
nocives dans des échantillons environnementaux. Ces méthodes de dépistage rapides peuvent 
détecter et déterminer la concentration de plusieurs groupes de substances organiques poten-
tiellement novices, comme des médicaments acides, des pesticides, des médicaments vétéri-
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naires, des surfactants, des stéroïdes, des agents de teinture, et environ 200 autres polluants 
environnementaux. Les chimistes et les analystes du LEEPY ont travaillé en étroite collaboration 
avec les agents d’application de la loi dans la région et ont fourni du soutien technique oppor-
tun dans le cadre de leurs efforts pour faire appliquer les lois et les règlements environnemen-
taux. Dans des situations d’urgence, avec l’expertise interne et les capacités du laboratoire, les 
chimistes du LEEPY ont pu offrir de l’aide très précieuse à la GRC, à Pêches et Océans 
Canada, à la Garde côtière, à Transports Canada et au ministère de l’Environnement de la 
Colombie-Britannique pour le traitement d’échantillons de produits inconnus. Pour les échantillons 
mystérieux d’Environnement Canada, les chimistes du LEEPY ont pu effectuer des tests rapides 
en respectant la méthode générale de dépistage des produits inconnus. Les résultats ont été 
communiqués à un agent de TC peu de temps après. L’agent de TC a beaucoup apprécié l’aide 
précieuse et opportune des chimistes du LEEPY.

Dayue Shang : 604-903-4462; Dayue.Shang@ec.gc.ca

L’autorité de réglementation de calibre mondial d’Environnement Canada démontrée 
dans la réalisation d’un manuel conjoint d’études légistes sur l’environnement par 
Environnement Canada et INTERPOL

Contexte :

Peter Krahn de la Direction générale de l’application de la loi et Richard Strub de la Direction 
générale des sciences et de la technologie étaient présents à la 17e réunion du groupe de 
travail sur les crimes de pollution à Bangkok, en Thaïlande, qui avait pour but de diviser des 
délégués de 60 pays en équipe afi n d’examiner et de mettre à jour l’ébauche actuelle du 
manuel d’études légistes sur l’environnement d’INTERPOL et d’Environnement Canada.

L’utilisation du manuel des inspecteurs d’Environnement Canada comme document de 
référence pour ce projet et la participation d’employés clés dans la région et l’administration 
centrale promeuvent et confi rment le rôle d’Environnement Canada en tant qu’autorité de 
réglementation de calibre mondial. Environnement Canada fait preuve de leadership en 
utilisant des preuves axées sur la science et en faisant la promotion de ces techniques dans 
les pays en développement. Cela aidera les pays en développement à élaborer leur propre 
programme d’études légistes sur l’environnement, ce qui se traduira par des améliorations 
en ce qui concerne l’application des lois environnementales nationales et internationales, la 
transparence au sein de la communauté internationale et l’adaptabilité pour une approche 
réglementaire systématique. 

Ce projet de manuel d’études légistes liées aux crimes de pollution arrive au moment où la 
plupart des laboratoires d’études légistes sur l’environnement dans le monde entier effectuent 
leurs activités scientifi ques hautement spécialisées indépendamment de leurs collègues inter-
nationaux. De plus, dans de nombreux pays en développement, les ressources et les capacités 
se rapportant aux études légistes sur les crimes environnementaux sont très limitées. À cet 
égard, un élément clé de la réunion est l’élaboration du premier manuel d’INTERPOL sur les 
études légistes environnementales de base. 
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Situation actuelle :

La contribution d’Environnement Canada à ce manuel se traduit par la participation de Peter à 
titre de chargé de projet technique et par le rôle de Richard à titre de responsable scientifi que 
pour les protocoles analytiques. Des commentaires et des observations détaillés émis par les 
groupes de travail ont été recueillis et compilés à Bangkok. Une ébauche révisée du manuel 
sera produite d’ici la fi n mars 2012 aux fi ns d’examen par les membres clés du projet.

Orientation future :

Une révision approfondie sera effectuée par trois ou quatre personnes, dont des délégués de 
pays qui pourraient possiblement recevoir une version traduite du manuel. Le manuel sera 
produit en anglais, en français, en espagnol et en arabe, entre autres. Après cette révision 
approfondie, un spécialiste de la publication sera engagé pour faire la mise en page du manuel. 
Selon l’échéancier actuel du projet, la publication fi nale devrait être prête en mai 2013.

Personnes-ressources :

Pour de plus amples renseignements, veuillez communiquer avec : Peter K. Krahn, ingénieur, 
604-666-8425, ou Richard Strub, 604-903-4422. 

Pour de plus amples renseignements :

Richard Strub, gestionnaire intérime
Laboratoire des essais environnementaux du Pacifi que et du Yukon 
Environnement Canada
Centre des sciences environnementales du Pacifi que
2645 Dollarton Hwy
North Vancouver (C.-B.)  V7H 1V2
Tél. : 604-903-4422
Téléc. : 604-903-4408
Courriel : Richard.Strub@ec.gc.ca

Laboratoire des essais environnementaux des Prairies et du Nord

Des enquêtes d’Environnement Canada qui se soldent par des amendes

Des enquêtes menées par le personnel d’application de la loi d’Environnement Canada — en 
collaboration avec des analystes du Laboratoire des essais environnementaux des Prairies et du 
Nord — ont donné lieu aux actions en justice énumérées ci-après. Ces cas ont été couverts par 
plusieurs médias et ont démontré aux Canadiens l’engagement du Ministère envers la protec-
tion de l’environnement et le caractère défendable de ses actions. Cliquez sur les liens pour lire 
le texte intégral.

La société Clark Builders écope d’une pénalité fi nancière de 285 000 dollars pour 
avoir rejeté de l’eau chlorée dans la rivière Saskatchewan Nord
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http://www.ec.gc.ca/alef-ewe/default.asp?lang=Fr&n=5850BC31-1

La Ville de Ponoka plaide coupable et écope d’une amende de 70 000 dollars pour 
avoir rejeté des eaux usées dans la rivière Battle 

http://www.ec.gc.ca/alef-ewe/default.asp?lang=Fr&n=6326E764-1

Accréditation de la CALA

Le Laboratoire des essais environnementaux des Prairies et du Nord a récemment fait l’objet 
d’une vérifi cation par la Canadian Association for Laboratory Accreditation. Une fois de plus, il 
a démontré son engagement vis-à-vis de la qualité et il a conservé son accréditation conformé-
ment à la norme ISO 17025. Le laboratoire est également fi er d’annoncer qu’il a augmenté le 
nombre de paramètres accrédités en réponse aux besoins croissants de ses clients. Une brève 
description des nouveaux essais et des règlements qu’il appuie est présentée ci-dessous.

Le Laboratoire des essais environnementaux des Prairies et du Nord a obtenu l’accréditation 
pour le 2-butoxyéthanol dans les produits en aérosol et liquides par une méthode de couplage 
entre la chromatographie en phase gazeuse et la spectrométrie de masse (CG-SM). Le 2-bu-
toxyéthanol appartient à un groupe de composés appelés éthers glycoliques, dont les caracté-
ristiques de solubilité sont recherchées dans les produits de consommation. Ces composés ne 
sont pas très persistants dans l’environnement, mais étant donné leur utilisation répandue et 
les risques potentiels, Environnement Canada les a visés pour une évaluation et ils ont été ajou-
tés à la Liste des substances toxiques de la Loi canadienne sur la protection de l’environnement. 
Ces mesures ont mené à l’élaboration du Règlement sur le 2-butoxyéthanol, qui impose des 
limites de concentration pour divers produits. 

Le Laboratoire des essais environnementaux des Prairies et du Nord a été accrédité pour le 
sulfonate de perfl uorooctane et d’autres composés apparentés dans diverses matrices util-
isant une chromatographie en phase liquide/spectrométrie de masse en tandem (CPL-SM/SM). 
Le sulfonate de perfl uorooctane est un surfactant qui persiste dans l’environnement et il est 
largement utilisé dans la fabrication de mousses extinctrices, de suppresseurs de fumée et de 
produits antitaches ainsi que dans l’industrie de la galvanoplastie. Le Règlement sur le sulfo-
nate de perfl uorooctane et ses sels et certains autres composés a une portée très vaste, mais 
il s’applique principalement aux utilisateurs de mousses extinctrices, au secteur de la galva-
noplastie et aux importateurs de produits manufacturés avec un nombre limité d’exemptions. 

Le Laboratoire des essais environnementaux des Prairies et du Nord travaille avec la Direction 
générale de l’application de la loi d’Environnement Canada pour offrir un soutien analytique, 
technique et consultatif en rapport avec ce règlement et de nombreux autres.

Narine Gurprasad : 780-435-7335; Narine.Gurprasad@ec.gc.ca
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Laboratoire des essais environnementaux du Québec

L’équipe de terrain du LEEQ à la pêche aux nectures tachetés

À la demande de la section Recherche sur les écosystèmes fl uviaux (RPEA), l’équipe de terrain 
a participé à un échantillonnage de nectures tachetés au lac Saint-Louis.   Le necture tacheté 
est un amphibien de l’ordre des salamandres et tritons.  On le reconnaît par ses branchies ex-
ternes plumeuses de couleur rouge foncé.  Il est de couleur brun, recouvert de taches noires.  
Le necture est surtout actif la nuit. Le but visé était de vérifi er la présence ou l’absence de 
certains parasites ainsi que de comparer le contenue estomacale des nectures avec un échan-
tillonnage effectué dans les années 1990.   L’équipe à fait l’installation d’une quarantaine de 
cages sur 5 sites dans le secteur des Iles de la Paix (secteur où se fait la pêche blanche).  Le 

Pour de plus amples renseignements :

Narine Gurprasad, gestionnaire
Laboratoire des essais environnementaux des Prairies et du Nord 
Environnement Canada
5320, 122e rue
Edmonton (Alberta)  T6H 3S5
Tél. : 780-435-7335
Téléc. : 780-435-7268
Courriel : Narine.Gurprasad@ec.gc.ca

tout s’est déroulé du 22 au 24 février 2012.  Un échantillon de 20 à 30 spécimens était visé 
mais seulement 6 spécimens ont été capturés, et l’échantillonnage n’a pu être prolongé à cause 
de l’hiver très doux que nous connaissons.  Si la température le permet, un deuxième échantil-
lonnage sera effectué, cette fois-ci en bateau, au mois d’avril, aussitôt que le retrait des glaces 
le permettra.

La salle blanche du LEEQ se refait une beauté

Le Laboratoire des essais environnementaux du Québec est reconnu comme le centre d’excellence 
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pour l’analyse du mercure ultra-trace. Dans un souci de pour-
suivre la consolidation de cette expertise et de cette capacité, le 
LEEQ a procédé à l’installation d’une hotte à fl ux laminaire munie 
d’un lavabo et conçue pour manipuler des liquides sans souci de 
déversements. Cet équipement permettra au LEEQ d’augmenter 
sa capacité de conditionnement des bouteilles d’échantillonnage 
et du matériel nécessaire pour l’analyse du mercure ultra trace 
et des métaux ultra trace. Il s’agit d’un atout majeur pour le ser-
vice offert aux clients de notre division.

Pour de plus amples renseignements :

François Dumouchel, gestionnaire
Laboratoire des essais environnementaux du Québec
Environnement Canada
105, rue McGill, 7e étage
Montréal (Québec)  H2Y 2E7
Tél. : 514-496-7100
Téléc. : 514-496-7143
Courriel : Francois.Dumouchel@ec.gc.ca

Section des urgences - science et technologie 

La Section des urgences — Sciences et technologie offre un atelier d’analyse 
d’hydrocarbures pétroliers

Le laboratoire de recherche sur le pétrole de la Section des urgences — Sciences et technologie 
a présenté un atelier qui a eu du succès, qui portait sur la normalisation d’une méthode ana-
lytique pour différencier les sources pétrogénétiques et biogénétiques dans les sols contami-
nés et dans le fond des sols à Ottawa, du 27 février au 2 mars 2012. Plus de 20 scientifi ques 
d’Environnement Canada et de laboratoires provinciaux et commerciaux de la région de la 
capitale nationale et de cinq provinces ont participé à l’atelier.

L’assainissement des sols et des sédiments contaminés par les hydrocarbures pétroliers (HCP) 
représente des coûts élevés pour l’économie canadienne chaque année. La plupart de ces activ-
ités sont motivées par le besoin de respecter les concentrations réglementées d’hydrocarbures 
pétroliers dans le sol. Dans l’environnement, il y a normalement trois sources principales 
d’hydrocarbures : biogénétiques, pyrogènes et pétrogénétiques. Les substances biogénétiques 
sont produites par des organismes ou sont générées à partir de matières organiques produites 
dans la nature. Ces composés organiques biogénétiques d’origine naturelle sont normalement 
non toxiques et moins dangereux que les composés provenant de sources pétrogénétiques et 
pyrogènes. Les composés organiques biogénétiques présents dans les sols et les sédiments 
humides peuvent facilement être mal identifi és et quantifi és comme des HCP pendant l’analyse 
au moyen de méthodes conventionnelles pour la détermination de HCP. Dans certains cas, 
les interférences biogènes peuvent dépasser les niveaux réglementaires, ce qui se traduit par 
des mesures d’assainissement coûteuses et non nécessaires, et par le remplissage d’espace 
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précieux dans les sites d’enfouissement. Il est donc d’une importance capitale de caractériser 
et de différencier les HCP et les composés organiques biogénétiques dans l’analyse des HCP. 

Grâce à un fi nancement provenant du fonds de recherche pour l’industrie pétrolière en amont 
de l’Alberta (AUPRF), le laboratoire de recherche sur le pétrole d’Environnement Canada et 
d’autres laboratoires partenaires mènent un projet pour résoudre les problèmes susmentionnés 
en appliquant les résultats des recherches aux techniques judiciaires chimiques afi n d’élaborer 
une nouvelle méthode analytique pour les hydrocarbures. Cette nouvelle méthode permet 
de détecter les HCP dans le sol tout en identifi ant simultanément l’absence ou la présence 
d’hydrocarbures pétroliers dans les échantillons environnementaux. 

Au cours de l’atelier, Zhendi Wang (Ph. D.) a donné une série d’exposés exhaustifs sur la chimie 
du pétrole, sur l’analyse des empreintes du pétrole, ainsi que sur l’identifi cation et la différen-
ciation de contamination pétrogénétique provenant d’hydrocarbures de sources biogénétiques. 
Chun Yang (Ph. D.) a présidé l’atelier et a mené des discussions techniques concernant la 
détection fi able de contamination pétrolière dans l’environnement. Les participants compre-
naient Ralph Ruffolo (Ph. D.), ministère de l’Environnement de l’Ontario, Dayue Shang (Ph. 
D.), Laboratoire des essais environnementaux du Pacifi que et du Yukon (LEEPY) et Jim Sproull, 
Laboratoire des essais environnementaux des Prairies et du Nord (LEEPN), qui ont communiqué 
leurs connaissances et leur expérience dans le domaine des analyses environnementales. Par 
l’entremise de ce projet et de l’atelier connexe, Environnement Canada a établi une nouvelle 
méthodologie d’analyse des HCP qui a été validée par les laboratoires fédéraux, provinciaux et 
commerciaux participants.

Pour de plus amples renseignements :

Chun Yang (Ph. D.), chercheur scientifi que
Section des urgences — Sciences et technologie
Environnement Canada
335, chemin River 
Ottawa (Ontario)  K1A 0H3 
Tél. : 613-991-1120 
Téléc. : 613-991-9485
Courriel : Chun.Yang@ec.gc.ca

ou

Carl Brown, gestionnaire
Section des urgences – Sciences et technologie
Environnement Canada
335, chemin River
Ottawa (Ontario)  K1A 0H3 
Tél. : 613-991-1118 
Téléc. : 613-991-9485
Courriel : Carl.Brown@ec.gc.ca
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Participants sur la photo (de gauche à droite) : Jason Bornstein (Université Queen’s, Kingston 
[Ont.]); Marcus Kim (Agilent Technologies, Mississauga [Ont.]); James MacDonald (Maxxam 
Analytics, Halifax [N.-É.]); Don Maxwell (Maxxam Analytics, Calgary [Alb.]); Dayue Shang 
(CSEP, Environnement Canada, North Vancouver [C.-B.]); Jim Sproull (LEEPN, Environnement 
Canada, Edmonton [Alb.]; Jennifer Gushue (Agilent Technologies, Montréal [Qc]); Mireille Hu-
gues (LEEQ, Environnement Canada, Montréal [Qc]); Chen Yang (LEEPN, Environnement Can-
ada, Edmonton [Alb.]); Andrea Armstrong (ALS Environmental, Waterloo [Ont.]); Ralph Ruffolo 
(ministère de l’Environnement, Ontario [Ont.]); Zhendi Wang (SU–ST, Environnement Canada, 
Ottawa [Ont.]); Bruce Hollebone (SU–ST, Environnement Canada, Ottawa [Ont.]); et Chun 
Yang (SU–ST, Environnement Canada, Ottawa [Ont.])

La SUST reçoit la Dr Jane Lubchenco, secrétaire adjointe américaine au Commerce 
pour les océans et l’atmosphère (U.S. Under Secretary of Commerce for Oceans and 
Atmosphere) 

La Section des urgences –Science et technologie (SUST) de la Direction des Sciences et tech-
nologie de l’eau organisait le 24 avril 2012 une visite de la Dr Jane Lubchenco, secrétaire 
adjointe américaine au Commerce pour les Océans et l’Atmosphère et administratrice de la 
National Oceanic & Atmospheric Administration (NOAA). Dr Lubchenco se trouvait au Canada 
afi n de participer à la Conférence de l’Année polaire internationale (API2012) à Montréal avant 
de se rendre dans la RCN pour rencontrer la haute direction d’Environnement Canada. Alors 
qu’elle était à Ottawa, la Dr Lubchenco a visité le laboratoire de recherche sur le pétrole de la 
SUST, dirigé par le Dr Zhendi Wang. La collaboration entre la SUST et l’Offi ce of Response and 
Restoration (ORR) du NOAA sur la recherche en matière de déversements d’hydrocarbures et 
de soutien opérationnel en cas de déversements dans les domaines du comportement et du 
devenir des hydrocarbures, de la modélisation, des contremesures suite aux déversements et 
de la télédétection remonte à loin. Lors de sa visite, les scientifi ques de la SUST ont pris soin 
de renseigner la Dr Lubchenco sur les plus récentes réalisations et de discuter des domaines 
potentiels de recherche d’intérêt mutuel pour les États-Unis et le Canada sur les déverse-
ments d’hydrocarbures dans l’Arctique. L’administratrice du NOAA était accompagnée du Dr 
David Grimes, SMA – SMC, et de divers employés du NOAA, dont le Dr Doug Helton, ORR. Les 
données sur les propriétés physiques et chimiques produites par la SUST sont essentielles à 
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Soutien à la recherché 

Les mises à niveau des bases de données STAR et ENVIRODAT vieillissantes prévoient 
l’utilisation de données ouvertes

Les services de Soutien à la recherche (SSR) recueillent de l’information sur la qualité de l’eau à 

l’élaboration des modèles de comportement et de devenir des déversements d’hydrocarbures 
du NOAA. Au terme de la visite, la Dr Lubchenco a présenté aux scientifi ques de la SUST qui ont 
fourni un précieux soutien scientifi que au personnel du NOAA lors de l’intervention à la suite de 
l’incident du déversement de pétrole du Deepwater Horizon dans le golfe du Mexique à l’été de 
2010 des pièces de monnaies commémoratives.

Dr Carl Brown:  613-991-1118; carl.brown@ec.gc.ca

Pour de plus amples renseignements :

Carl Brown
Gestionnaire, Division des urgences –science et technologie
Environnement Canada
335, chemin River 
Ottawa (Ontario)  K1A 0H3 
Téléphone : 613-991-1110
Télécopieur : 613-991-9485
Courriel : Carl.Brown@ec.gc.ca

Jane Lubchenco, D. Sc. (administratrice de la 
National Oceanic and Atmospheric Adminis-
tration [NOAA]), David Grimes, D. Sc. (SMA, 
Service météorologique du Canada [SMC]), 
Doug Helton, D. Sc. (NOAA Offi ce of Response 
and Restoration) et Trisha Bergmann (NOAA 
International Affairs)

Chun Yang, D. Sc. (Section des urgences – 
science et technologie), David Grimes (SMA, 
SMC), Jane Lubchenco, D. Sc. (adminis-
tratrice de NOAA), et Doug Helton, D. Sc. 
(NOAA Offi ce of Response and Restoration), 
examinant un échantillon prélevé de sables 
bitumineux
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partir de systèmes principaux à bord des navires dans le cadre de croisières de suivi et de sur-
veillance depuis 40 ans. Ces données, ainsi que des données provenant d’analyses laboratoires 
d’échantillons d’eau et de sédiments prélevés dans le cadre de croisières à l’échelle de lacs ou 
de plans d’échantillonnage axés sur des rivières, ont été saisies dans les systèmes de base 
de données STAR et ENVIRODAT aux fi ns de récupération et de diffusion de données par les 
enquêteurs principaux d’Environnement Canada. Des initiatives ont été mises en place récem-
ment au sein des SSR pour améliorer l’assurance de la qualité des données recueillies à partir 
de ces systèmes principaux à bord des navires dans la base de données STAR. La mise en place 
de ces initiatives, ainsi que le fait que ces bases de données ont plus de 30 ans, ont entraîné 
des discussions avec toutes les parties intéressées, qui ont exprimé le besoin que des amélio-
rations et des mises à niveau soient apportées aux systèmes. Avec l’aide de Dan Bowerman 
(Direction générale des services ministériels) et d’Alexandra Audet (Surveillance de la qualité 
de l’eau douce du Québec), ces modifi cations et améliorations sont en cours de mise en œuvre.

En plus de ces mises en œuvre, des révisions mineures à la structure de la base de don-
nées sont également en cours afi n qu’Environnement Canada puisse améliorer et accroître 
l’information qui s’y trouve, et rendre cette information accessible à un plus grand public au 
cours des années à venir. Cette approche respecte les initiatives récentes de la sous-ministre 
adjointe de la Direction générale des sciences et de la technologie de l’eau (Karen Dodds, Ph. 
D.) en vue de rendre l’information recueillie par Environnement Canada plus facilement acces-
sible pour tous les Canadiens. Dans un avenir proche, des portails Web seront mis à la disposi-
tion du grand public pour qu’il puisse consulter l’information contenue dans les systèmes STAR 
et ENVIRODAT. 

Personnes-ressources : Sarah.DePalma@ec.gc.ca; Bob.Rowsell@ec.gc.ca

Installation de bassin d’essai de carène pour les services de Soutien à la recherche — 
Nouveau protocole d’entente

Les services de Soutien à la recherche (SSR) ont été invités à conclure un protocole d’entente 
avec la Division des relevés hydrologiques du Canada et l’U.S. Geological Survey pour élaborer 
et mettre en place une comparaison interinstallation des réglages de compteur actuels. Les SSR 
exploitent la seule installation de bassin d’essai de carène avec compteur actuelle au Centre 
canadien des eaux intérieures (CCEI) depuis environ 40 ans. Leurs clients comprennent des 
organismes fédéraux et provinciaux, des organisations municipales et régionales, ainsi que des 
établissements d’enseignement et des établissements privés. 

Bob Rowsell (SSR) a présenté un aperçu détaillé de l’installation de bassin d’essai de carène du 
CCEI lors de réunions entre la Division des relevés hydrologiques du Canada et l’U.S. Geologi-
cal Survey en janvier 2012. Les réunions étaient organisées par le bureau affecté aux eaux de 
surface de l’U.S. Geological Survey et ont eu lieu à leur installation de recherche hydraulique 
au Stennis Space Center à Bay St. Louis, au Mississippi. La présentation a été bien reçue, et 
Al Petronairo (Ph. D.) (Division des relevés hydrologiques du Canada) a encouragé les parte-
naires à inclure le groupe SSR dans le protocole d’entente. Les installations au Canada et aux 
États Unis échangeront de l’information concernant les compteurs et les méthodes actuels afi n 
d’aider aux comparaisons liées à la mesure de la quantité d’eau entre les deux pays.
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Alors que les réunions avaient lieu, le bassin d’essai de carène faisait l’objet de réparations fi na-
les requises à la suite de circonstances uniques survenues en juillet 2011 qui avaient entraîné 
des fi ssures dans deux des six fenêtres d’observation. Afi n d’éviter un rejet catastrophique 
d’eau et de permettre la réparation et le remplacement de toutes les six fenêtres, le bassin a 
été complètement vidé pour la première fois en 40 ans d’existence. Le bassin a été rempli de 
nouveau et l’étalonnage a recommencé en février 2012. Il est prévu que le bassin fournira le 
même niveau de service pour les réparations courantes de compteurs et l’étalonnage pour de 
nombreuses années à venir.

Personnes-ressources : John.Cooper@ec.gc.ca, Bob.Rowsell@ec.gc.ca

S’adapter aux besoins de la clientèle

Les services de Soutien à la recherche (SSR) mettent au point et établissent des stations de 
surveillance avec bouées, appelées des plateformes de surveillance intégrée (PSI), à l’appui 
des projets de recherche d’Environnement Canada sur les lacs de plus grande superfi cie dans 
l’ensemble du Canada depuis 1971. Ces plateformes font un suivi des paramètres climatiques 
selon un horaire établi et transmettent les données consignées à un serveur à Burlington. 
La qualité des données est vérifi ée puis les données sont placées sur un site FTP aux fi ns 
d’utilisation par les enquêteurs principaux. Les PSI ont été utilisées sur de plus petits lacs pour 
la première fois dans le cadre d’un récent projet de mise en œuvre. Les SSR ont perfectionné 
davantage les plateformes afi n de répondre aux considérations propres aux sites d’un réseau 
formé de plus petits lacs, et ils ont modifi é le plan de surveillance en fonction des besoins de 
la clientèle. 

En vue d’appuyer l’étude collaborative de Raoulle Granger (Ph. D.) sur l’évaporation du lac 
Okanagan, les SSR ont mis en place trois plateformes de surveillance intégrée dans le lac 
Okanagan en juillet 2011. Au départ, les bouées étaient programmées pour produire des rap-
ports deux fois par jour. Toutefois, les partenaires de recherche étaient d’avis que des données 
plus fréquentes étaient possibles et seraient utiles. Par conséquent, les SSR ont reprogrammé 
les bouées à distance afi n qu’elles transmettent des données au serveur une fois par heure. 

Une plateforme de surveillance intégrée a réussi à fournir des données depuis sa date de dé-
ploiement. Toutefois, les deux autres plateformes ont eu des périodes où elles étaient hors 
service. Des modifi cations aux systèmes étaient nécessaires pour maximiser la capacité des 
panneaux solaires des plateformes de surveillance intégrée à alimenter le système. La trajec-
toire basse du soleil et les journées plus courtes pendant les mois d’hiver, ainsi que les vents 
dominants, ont été pris en considération et des modifi cations ont été conçues, et ont ensuite 
été mises à l’essai sur une plateforme de surveillance intégrée à Burlington. L’équipement mis 
à niveau a été installé sur les bouées dans le lac Okanagan en janvier 2012 par Daniel Abbey 
et Joseph Gabriele (SSR) avec l’aide du partenaire de recherche, c’est-à-dire l’Okanagan Basin 
Water Board. Des analyses préliminaires indiquent que les plateformes de surveillance intégrée 
fonctionnent toutes correctement. Ces plateformes fourniront l’information sur le climat de-
mandée pendant la durée des études sur le terrain (fi n 2013).

Personnes-ressources : Joe.Gabriele@ec.gc.ca, Bob.Rowsell@ec.gc.ca
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Gestion de l’information et de la qualité

Prolongation de la collaboration du groupe de Gestion de l’information et de la qualité 
avec la CALA 

Le groupe de Gestion de l’information et de la qualité (GIQ) collabore avec la Canadian Asso-
ciation for Laboratory Accreditation (CALA) depuis les deux dernières décennies. Le partenariat 
et l’entente de longue date entre Environnement Canada et la CALA ont été prolongés de deux 
ans par l’entremise du travail du groupe GIQ, qui fait partie de la Division des urgences, des 
laboratoires d’analyses opérationnelles et du soutien à la recherche de la Direction générale des 
sciences et de la technologie d’Environnement Canada.

Appui des recherches sur le lac Érié et nouvelles orientations

Les services de Soutien à la recherche (SSR) ont récemment organisé une croisière de suivi 
hivernale à bord du NGCC Griffon sur le lac Érié avec des chercheurs canadiens et américains 
qui représentaient les intérêts gouvernementaux et universitaires. La croisière MELEE (Micro-
bial Ecology of the Lake Erie Ecosystem) qui a eu lieu en février 2012 se voulait une continua-
tion des croisières semblables qui ont lieu annuellement depuis 2007. 

Cette année, il y a un nouvel intérêt dans les propriétés optiques de l’eau libre ainsi que des 
eaux couvertes de glace afi n de déterminer les occasions d’utiliser la télédétection pour dé-
tecter la prolifération des algues dans des conditions hivernales. Les objectifs de ces croisières 
ont été, et continuent d’être multiples : examiner les proliférations de diatomées qui ont été 
détectées au cours de croisières précédentes; étudier la microbiologie du lac pendant l’hiver 
en ce qui concerne le carbone, l’azote et le phosphore, ainsi que le lien entre ces substances 
et les proliférations de diatomées; étudier l’information sur la composition chimique de l’eau 
et la structure des colonnes d’eau par rapport aux éléments nutritifs, aux ions majeurs, à la 
silice, aux particules de carbone organique et d’azote organique, au carbone inorganique et au 
carbone organique dissous, aux gaz à effet de serre dissous et à la chlorophylle a. L’expertise 
technique et la vaste expérience des SSR par rapport aux croisières permettent de garantir 
l’uniformité et un souci du détail rigoureux en ce qui concerne l’échantillonnage et la collecte de 
données pour la recherche limnologique sur les Grands Lacs.

Benoit Lalonde : 905-315-5212; Benoit.Lalonde2@ec.gc.ca

Pour de plus amples renseignements :

Bob Rowsell, gestionnaire int.
Services de génie
Centre canadien des eaux intérieures 
867, Lakeshore Road, P.O. Box 5050
Burlington (Ontario)  L7R 4A6
Tél. : 905-336-4943
Téléc. : 905-336-4970
Courriel : Bob.Rowsell@ec.gc.ca
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Le groupe GIQ a joué le rôle de fournisseur d’essais des compétences afi n d’évaluer la qualité 
des données et d’appuyer l’accréditation des laboratoires environnementaux au Canada. Avant 
2003, le groupe GIQ travaillait dans le cadre du système d’accréditation de la CALA, mais il 
a depuis reçu le statut de fournisseur d’essais des compétences indépendant, d’abord par le 
Conseil canadien des normes (CCN) et récemment par l’American Association for Laboratory 
Accreditation (A2LA). Le groupe GIQ est agréé en tant que fournisseur d’essais des compé-
tences en vertu de la norme ISO 17043 pour une grande diversité de paramètres inorganiques 
et organiques dans l’eau, dans les sédiments et les sols, dans le pétrole et dans les fi ltres d’air.

La CALA et l’American Association for Laboratory Accreditation sont des membres actifs de 
l’International Laboratory Accreditation Cooperation (ILAC), et la collaboration du groupe GIQ 
avec ces organisations reconnues a rehaussé le profi l du groupe à l’échelle nationale et inter-
nationale, en plus d’assurer l’offre de produits et de services de grande qualité. Les labora-
toires de la Division des urgences, des laboratoires d’analyses opérationnelles et du soutien à 
la recherche en retirent des avantages directs, comme ils sont agréés par la CALA en vertu de 
la norme ISO 17025 en tant que laboratoires d’essais et qu’ils participent au programme des 
essais des compétences du groupe GIQ d’Environnement Canada de façon continue. 

L’expertise du groupe GIQ dans le domaine de la gestion de la qualité jouera un rôle important 
dans les projets d’exploitation des sables bitumineux dans un avenir prévisible. Le groupe GIQ 
vient d’envoyer une invitation aux laboratoires du secteur des sables bitumineux pour l’étude 
d’étalonnage interlaboratoire sur les acides naphténiques à venir.

Pour de plus amples renseignements :

Haig Agemian
Chef, Gestion de l’information et de la qualité,
Environnement Canada
Centre canadien des eaux intérieures
867, Lakeshore Road, P.O. Box 5050
Burlington (Ontario)  L7R 4A6
Téléphone : (905) 336-4679
Télécopieur : (905) 336-6404
Courriel : Haig.Agemian@ec.gc.ca



Échanges
avec les clients  

En attendant la mise en oeuvre du Système de gestion de l’information des laboratoires (SGIL) 
national à la Division des laboratoires, on s’affaire à élaborer des normes et des processus stan-
dards, essentiellement par l’entremise de groupes de travail interlaboratoires, en vue d’offrir à 
notre personnel et nos clients une approche rationnalisée pour leurs activités de laboratoire. Ces 
groupes de travail, composés de personnes issues de chacun des laboratoires opérationnels, se 
concentreront sur cinq principaux secteurs : 1) Gestion de projets; 2) Réception des échantil-
lons; 3) Analyse des échantillons; 4) Rapport; 5) Facturation, ce qui représente en fait le cycle 
complet des activités de laboratoire. Une fois que le contrat aura été attribué, on prévoit que 
la consultation entre le fournisseur et les groupes de travail permettra de raffi ner ces proces-
sus au fur et à mesure que l’application SGIL sera personnalisée pour répondre à nos besoins.  

À ce moment-ci, il se peut que vous vous posiez la question suivante :

Quelles seront la ou les conséquences de la nouvelle application SGIL sur mon 
interaction avec les laboratoires?
Les processus nationaux changeront-ils la façon de soumettre mes échantillons et 
d’obtenir mes rapports de données?

La réponse est fort probablement OUI. Il est inévitable que, au fur et à mesure que nos groupes 
de travail échangeront des idées, ils découvriront qu’il existe des différences dans la façon dont 
fonctionne chaque laboratoire. Le but de ces groupes est justement de défi nir quelles sont ces 
différences et d’élaborer les normes de pratique les mieux harmonisées en matière de gestion.  
Au fur et à mesure que cet exercice sera déployé et que nous commencerons à défi nir la façon 
dont nous travaillerons en collaboration au sein du réseau de laboratoires, nous élaborerons 
aussi des processus et des procédures normalisées qui toucheront nos clients. Tout au long 
du développement du SGIL et des étapes de la mise en oeuvre, notre objectif sera de voir à 
ce que nos clients et nos intéressés demeurent engagés dans le processus par l’entremise de 
communications régulières et de possibilités de donner leur rétroaction et/ou leurs suggestions. 
Une fois que l’étape de la mise en oeuvre aura commencé, nous avons l’intention de tenir des 
séances de démonstration à l’intention de nos groupes clients afi n de les familiariser avec le 
produit et de leur montrer à quoi ressemblent les nouveaux processus opérationnels person-
nalisés.     

En tant que Division, nous sommes déterminés à maintenir la haute qualité du service et 
l’accessibilité à nos laboratoires et à notre personnel, comme toujours. La Division est ouverte 
aux suggestions que vous pouvez avoir pour améliorer les services offerts. Veuillez vous assurer 
que votre directeur/directrice est au courant de toutes préoccupations concernant l’élaboration 
des normes et des processus nationaux. De plus, sachez que nous aimerions avoir de vos nou-
velles en tant que partenaire à cet important projet.   

ents  

Pour obtenir de plus amples renseignements sur les activités de la Division des urgences, 
des laboratoires d’analyses opérationnelles et du soutien à la recherche (ULAOSR), veuillez 
consulter le site http://www.ec.gc.ca/inre-nwri ou veuillez communiquer avec Sharon 
Carrier à l’adresse électronique Sharon.Carrier@ec.gc.ca ou au numéro 905-336-6261.
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