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Be present document traite des efforts 
deployes par Ie gouvernement pour 
repondre aux besoins de logement des 

menages ruraux autochtones1 hors reserve et non 
autochtones. II pose aux parties interessees des 
questions precises sur I' aide au logement pour les 
ruraux, afin que l'elaboration ulterieure de lignes 

de conduite et de programmes dans ce domaine 
repose sur une base solide. La Societe canadienne 
d'hypotheques et de logement (SCHL) entreprend 
cette consultation au nom du gouvernement 
federal, auquel elle presentera ensuite 
unmemoire .• 

Dans ce document, Ie terme autochtone designe les Indiens inscrits et non inscrits, les Metis, les Innus et les Innuit. II n'y 
sera pas question du logement des autochtones dans les reserves puisque Affaires indiennes et du Nord Canada (AINC) a 
entrepris une consultation parallele a ce propos. 

1 



2 Un 1974, Ie gouvemement federal a cree des 
programmes de logement pour les ruraux et 
les autochtones (LRA) afin de repondre aux 

besoins de logement des menages autochtones 
hors-reserve et non autochtones a faible revenu, en 
milieu rural. (On trouvera une breve description 
de I' ensemble actuel des volets de programme a 
I'annexc.) En vcrtu de ccs programmes, Ie 
gouvcmement federal et Ie gouverncment 
provincial ou territorial se partagent les couts 
d'immobilisation et les deficits d'exploitation. Ala 
fin de 1989, plus de 25 000 logements avaient fait 
l'objet d'un engagement aux termes du 
programme LRA ordinaire. De plus, presque 20 
000 menages ont re<;u une aide pour cffectuer des 
reparations en vertu du Programme de reparations 
d'urgences (PRU) et environ 160000 autrcs ont 
beneficie du Programme d'aide a la remise en etat 
des logements (PAREL) en milieu rural pour leurs 
travaux de renovation. 

Pourtant, les ruraux et les autochtones continuent 
d'eprouver des problemes de logement. D'apres 
les estimations les plus optimistes, quelque 
15 p. 100 de tous les menages ruraux et plus que 
44 p. 100 des menages ruraux autochtones sont 
aux prises avec des besoins imperieux de 
logement, c'est-a-dire qu'ils ne peuvent trouver de 
logement qui ne soit ni surpeuple, ni inferieur aux 
normes sans devoir payer plus de 30 p. 100 de 
leur revenu en frais de logement de base. Ce 
probleme existe meme parmi les menages qui 
re<;oivent une aide au logement du gouvemement. 
Meme si les clients se disent tres satisfaits et si les 

menages beneficia ires affirment que leurs 
conditions de vie se sont beaucoup ameliorees 
depuis qu'ils re<;oivent de l'aide, plus de la moitie 
de ces menages consacrent au logement au-dela de 
30 p. 100 de leur revenu, pres de 25 p. 100 affichent 
des arrieres en rapport avec les programmes et un 
peu moins de 13 p. 100 des logements du 
portefeuille (a peu pres la meme proportion que 
pour les logements non subventionnes) ont besoin 
d'importantes reparations (a cause de serieux 
problemes de charpente, de plomberie, de reseau 
electrique ou de chauffage). 

Pour determiner les moyens a prendre en vue de 
rcndre plus efficaces les efforts des gouvernements 
a cet egard, une evaluation nationale complete du 
programme LRA actuel a d'abord ete entreprise, 
avec la collaboration et l'appui financier de huit 
gouvemements provinciaux ou territoriaux (Terrc
Neuve, Nouveau-Brunswick, Quebec, Ontario, 
Manitoba, Saskatchewan, Alberta et les Territoires 
du Nord-Ouest). Cette evaluation est presque 
terminee et permet de voir dans queUe mesure Ie 
programme a atteint son objectif de deceler les 
sources persistantes de problemes. On peut 
obtenir sur demande un resume des constations. 

L' evaluation etant presque terminee, la SCHL 
demande maintenant I' opinion des parties 
interessees en vue de proceder a une discussion 
approfondie des points essentiels avant 
d'examiner des modifications a l'ensemble actuel 
de volets de programme. Elle a toute latitude pour 
remanier en profondeur Ie programme LRA. * 



CiJA cONsULTATION 
fJ e processus de consultation commence par la 

distribution du present document, 
accompagne d'une invitation a presenter des 

commentaires par ecrit d'ici Ie 15 juin 1990. 
L'equipe de consultation amorcera aussi, d'ici 
quelques semaines, une serie de rencontres dans 
tout Ie pays, pour offrir aux groupes une occasion 
supplementaire d'exposer leurs preoccupations et 
de formuler des suggestions. 

A. partir des commentaires fournis par ecrit et des 
observations formulees au cours des reunions, un 
document signalant les consensus atteints sera 
redige et distribue aux personnes et groupes qui 
auront fourni des commentaires ecrits sur Ie 
document de consultation. Ce document et Ie 
rapport definitif de l'evaluation seront ensuite 
debattus a l'automne pendant un atelier national 
regroupant des representants de clients essentiels. 
L'equipe de consultation rencontrera egalement 
individuellement des representants du logement, 
provinciaux et territoriaux. Les reponses ecrites a 
ce document, les idees exprimees aux rencontres 

tenues dans tout Ie pays, a l'atelier et aux reunions 
provinciales ou territoriales, ainsi que les 
constations de l'evaluation serviront de base ala 
redaction d'une proposition qui sera presentee au 
gouvemement federal. 

La SCHL reconnait l'importance de soumettre Ie 
plus vite possible a l'examen du gouvemement 
federalles recommandations suggerees qui 
pourraient ~tre apportees aux programme par 
suite de cette consultation. Comme Ie calendrier 
suggen? l'indique, les delais fixes pour la 
consultation ont ete resserres Ie plus possible, tout 
en donnant aux parties interessees Ie temps de 
formuler leurs commentaires. Si l'on veut que la 
consultation soit efficace et productive, il est 
essentiel que toutes les parties interessees aient 
l'occasion d'exposer leurs vues et leurs experi
ences. II faut cependant comprendre que les 
changements ne peuvent se faire du jour au lende
main; les modifications apportees au programme 
ne seront vraisemblablement pas mise en ceuvre 
avant 1991. * 
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4 ~ 
our chacun des dix sujets de consultation 
qui sui vent, Ies points reI eves au cours de 
l'evaluation sont brievement exposes, les ar

guments pour et contre divers choix sont surlignes, 
de meme que Ies donnees et les experiences perti
nentes, et des questions precises sont posees pour 
connaitre I'opinion du lecteur. 

Les dix sujets abordes sont Ies suivants: 
1. pertinence des modes d'occupation; 
2. contribution requise des clients; 3. selection 

des clients; 4. objectifs pour les autochtones; 5. 
participation des clients a la construction; 6. 
normes de construction et viabilisation; 7. aide aux 
reparations d'urgences; 8. application et 
administration des programmes; 9. ligne de 
conduite relative a Ia location; 10. problemes 
deceles dans Ie parc de logements. 

Comme ces sujets sont loin d'etre exhaustifs, on 
encourage Ie Iecteur a soulever tout autre point 
qu'il jugerait utile .• 



SEC T ION 4,1 

PERTINENCE DES MODES D'OCCUPATION 

Au cours des demieres annees, Ie programme LRA 
a mis l' accent sur Ie choix de modes d' occupation 
(accession a la propriete ou location) qui soient 
adaptees aux besoins et aux capacites du client. 
Bien qu'on ait attache plus d'importance a. 
l' accession a. la propriete, dans Ie passe, on s' est 
rendu compte que certaines personnes avaient 
besoin d'aide pour assumer les responsabilites de 
proprietaire-occupant (p.ex. pour l'entretien et les 
reparations), tandis que d'autres ne pourraient ou 
ne voudraient peut-etre jamais assumer de teHes 
responsabilites. Voila. pourquoi, meme si la 
formule de l'accession a. la propriete demeure une 
importante composante, un plus grand nombre de 
logements locatifs ont ete acquis et une possiblite 
de location avec option d'achat a ete offerte (voir 
une breve description a. l'annexe). Quoi qu'il en 
soit, la question des modes d'occupation les plus 
appropries et du moment et de l'endroit oil ils 
devraient etre offerts pour aider les ruraux 
autochtones en dehors des reserves et non 
autochtones a toujours ete controversee. 

RESPONSABILITE ET CONTROlE 
Les partisans de la formule de l'accession a. la 
propriete soutiennent qu'eHe donne aux clients un 
meilleur controle sur leur environnement et un 
enjeu dans leur collectivite, ce qui peut devenir un 
facteur de stabilite sociale. La location, cependant, 
a ceci d'avantageux que les clients sont genera le
ment degages de presque toute responsabilite 
financiere vis-a.-vis de l'entretien et de la repara
tion de leur logement. EHe convient donc a. ceux 
qui n'ont pas la capacite ou les moyens d'assumer 
cette responsabilite. Le gouvernement peut alors 
veiller plus facilement a. ce que les logements 
soient conserves en bon etat puisque la realisation 
de cet objectif ne depend pas de la volonte ni de la 
capacite financiere des clients. 

Par ailleurs, on soutient souvent que l'un des 
principaux avantages de l'accession a. la propriete 
consiste a. degager Ie gouvemement d'une grande 
partie de cette responsabilite permanente. 
L'experience demontre toutefois que Ie 
gouvemement n'a pas pu confier l'entiere 
responsabilite de l'etat du stock de logements aux 
clients proprietaires-occupants. Ainsi qu'en 

temoigne Ie recours aux subventions de 
reparations correctrices, Ie gouvernement a 
conserve un certain role. 2 L'evaluation a en outre 
constate qu'en depit de cette aide limitee, 
20 p. 100 des logements de proprietaire-occupant 
anterieurs a. 1981 avaient besoin d'importantes 
reparations, comparativement a. moins de 
10 p. 100 des logements locatifs construits avant 
cette meme annee. Le gouvemement a donc 
maintenant un probleme de reparations a. 
resoudre, meme si Ie soin de garder Ie logement en 
bon etat incombe aux proprietaires. 

Cette situation s'explique peut-etre par Ie fait que 
les clients ignorent quelles sont les responsabilites 
inherentes a. leur mode d' occupation, ou encore 
que certains clients proprietaires n'ont pas les 
ressources suffisantes pour effectuer l' entretien 
normal et les reparations necessaires. Si teHes sont 
vraiment les explications, l'echec ne tient peut-etre 
pas au choix du mode d'occupation, mais plutot a. 
la conception du programme ou a. un probleme 
d'information. 

UTILISATION Df lOGEMENTS EXISTANTS DU 
SEGEUR PRIVE 
La location a ceci d'avantageux, entre autres, 
qu'eHe permet au gouvemement de faire porter 
l'aide du supplement de loyer sur des logements 
qu'illoue de proprietaires-bailleurs prives, 
moyennant des baux a. long terme, et sous-Ioue a. 
des clients qui paieront un loyer proportionne a. 
leur revenu. On utilise donc ainsi des logements 
disponibles du secteur prive, ce qui evite les 
depenses d'immobilisations plus onereuses que la 
construction ou l'achat de logements neufs 
requiert, de sorte qu'un plus grand nombre de 
menages peuvent etre aides dans Ie cadre d'un 
budget donne. Quand il y a des logements 
inoccupes qui repondent aux besoins des clients, 
cette methode peut apporter une solution efficiente 
au besoin de logement. Le supplement de loyer 
comporte cependant un desavantage : comme les 
logements ne s'ajoutent pas de fac;;on definitive au 
portefeuille du logement social, les montants 
verses au proprietaire-bailleur prive, et par 
consequent les couts du programme, 
augmenteront avec Ie temps. 

2 Une subvention pour reparations corredrices peut etre obtenue en vue d'importantes reparations ou du raccordement aux 
services publics (egout, eau). Le programme est finance par la reaffectation de montants qui auraient autrement eM 
consacres a de nouveaux engagements et est utilise de faqon limitee. 
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OPPOSITION DE LA COLLECT/VITE ET POSSIBILITES 
DE PROFIT 
On soutient aussi que Ia fonnule de Ia location 
peut contribuer a amoindrir I'opposition de Ia 
collectivite aux programmes d'aide au Iogement. 
Les residents d'une collectivite ont parfois de Ia 
difficulte a accepter que, grace au programme, des 
personnes a faible revenu, et peut-etre sans travail, 
soient capables d'acheter une maison pour une 
somme modeste, tandis que des contribuables non 
subventionnes n'ont pas les moyens de se procurer 
une maison de qualite semblable. C'est peut-etre 
particulierement Ie cas lorsqu'il existe un marche 
de Ia revente et qu'on perc;;oit, chez Ie proprietaire
occupant, Ia possibilite de realiser un benefice. 

En examinant ceUe possibilite, il faut se demander 
si Ia valeur marchande du Iogement est supcrieure 
au soide du pret hypothecaire a rembourser. 
Beaucoup affinnent que ce montant (Ie solde du) 
depasse sou vent Ia valeur marchande, de sorte que 
Ie client ne tirerait aucun profit de la revente. 11 est 
cependant difficile, dans les regions rurales et 
eloignces, d'obtenir des chiffres concluants sur la 
valeur marchande. 

L'evaluation a constate que les proprietaires
occupants des regions eloignees sont bien plus 
portes a croire que leur maison a perdu de Ia 
valeur ou qu'elle ne peut etre revendue, 
comparativement a ceux des regions non 
eloignees. Neanmoins, presque la moitie de tous 
les proprietaires-occupants clients estimaient que 
la valeur de leur maison avait augmcnte depuis 
I'achat et seulement 3 p. 100 ont affirme qu'ils ne 
pourraient vendre leur maison parce que 
«personne ne serait interesse a I'acheter». 

Cela laisse supposer que certains clients pourraient 
realiser un profit en vendant leur maison, selon 
I'etat du marche de Ia revente dans leur region. 

QUESTIONS: 

Qu'ils soient en mesure ou non de realiser un tel 
benefice, les proprietaire-occupants clients auront 
acquis un bien, a Ia fin de Ia periode du pret 
hypothecaire, ce qui ne sera pas Ie cas des 
Iocataires. 

EFF/cIENCE 
Enfin, l'aspect de l'efficience doit etre envisage. 
Au cours de I'evaluation du Programme LRA, on a 
constate que Ie Programme de demonstration 
fournit Ie plus de services pour Ie moins de 
ressources possible de Ia societe. Le programme 
ordinaire d'accession a la propriete se classe 
deuxieme, suivi du programme de Iogement 
locatif. Ces resultats sont valables tant pour les 
regions eloignees que non eloignees. Comme I' on 
s'y attendait etant donne Ies directives actuelles de 
programme, l' analyse a egalement revele que Ie 
volet de Iogement locatif du LRA a tendance a 
cibler I'aide vers les menages a plus faible revenu, 
tandis que les deux volets d' accession a la 
propriete tendent a servir les clients de revenu plus 
eleve. 

11 faut toutefois se rappeler que ces resuItats 
peuvent etre aUribues, au moins dans une certaine 
mesure, a Ia conception du programme plutot qu'a 
un facteur inherent au mode d'occupation. Par 
exemple, I'efficience du Programme de 
demonstration LRA decoule vraisemblablement en 
bonne partie de l'importante mise de fonds en 
travail faite par Ie client, combinee a I'obtention de 
subventions de demarrage (surtout sous forme de 
materiaux de construction) qui reduisent les frais 
continus d'administration. De meme, parce que la 
fonnule ordinaire de I' accession a la propriete, 
contrairement a Ia location, fait endosser la 
majeure partie des frais d'exploitation, d'entretien 
et de reparations au client, les couts a assumer par 
Ie gouvernement sont moins eleves .• 

? La location devrait-elle etre offerte dans Ie cadre des programmes LRA? Dans quelles 
circonstances et moyennant quelles restrictions? 

? L'accession a la propriete devrait-elle etre offerte dans Ie cadre des programmes LRA? Dans 
quelles circonstances et moyennant quelles restrictions? 



SEC T ION 4,2 

CONTRIBUTION REQUISE DES CLIENTS 

La contribution actuellement exigee du 
client en vertu des programmes LRA est 
determinee par son revenu, Ie principe etant que sa 
capacite de payer augmente parallelement a son 
revenu. Les clients doivent generalement 
consacrer 25 p. 100 de leur revenu au paiement 
des frais de logement admissibles. L'echelle 
federale des paiements reconnait toutefois que, 
pour certains clients dont Ie revenu est tres faible, 
une norme de 25 p. 100 est encore trop elevee. 
C'est pourquoi elle debute a 16,7 p. 100 du revenu 
pour les clients dont Ie revenu mensuel rajuste ne 
depasse pas 192 $ et s'eleve graduellement, pour 
atteindre 25 p. 100 lorsque Ie revenu est de 404 $ 
ou plus par mois. 

Pour Ie proprietaire-occupant, ces frais 
comprennent Ie capital, les interets, les impOts et 
un montant fixe pour Ie chauffage, tandis que, 
pour Ie locataire, ils sont determines en fonction 
d'un logement muni de tous les services, sauf 
l'electricite a des fins autres que Ie chauffage. II y a 
donc des frais de logement qui incombent aux 
clients, outre les paiements en fonction de leur 
revenu. Les proprietaires-occupants paient les 
frais d'exploitation en exces d'un montant fixe 
pour Ie chauffage, ainsi que tous les frais 
d'entretien et de reparation ordinaires, tandis que 
les locataires doivent payer Ie COllt de l'electricite 
consommee a des fins autres que Ie chauffage. 

PERTINENCE DE LA CONTRIBUTION EXIGEE 
On a mis en doute la pertinence de la contribution 
actuellement exigee, en soutenant qu'elle est trop 
elevee, au point ou certaines familles sont 
incapables de payer leur loyer ou leur 
remboursement hypothecaire et d'entretenir 
convenablement leur logement. Le fait que plus de 
la moitie des menages qui beneficient 
presentement du programme versent plus de 
30 p. 100 de leur revenu pour Ie logement 
illustrerait ce probleme. 

II est difficile de savoir si la contribution actuelle
ment exigee se situe a un juste niveau. II semble 
que ce soit surtout a cause du COllt eleve des 
services que certains clients consacrent au 
logement plus de 30 p. 100 de leur revenu. Voila 
pourquoi l'on a suggere d'apporter des 
rajustements supplementaires qui tiennent plus 
exactement compte du COllt des services pour les 
clients (p. ex. en augmentant les subventions
chauffage). 

If faut cependant reconnaitre que de tels 
rajustements feraient diminuer Ie nombre de 
menages aides, puisque les niveaux d' aide s' en 
trouveraient accrus. De plus, l'evaluation a 
constate que les clients etaient tres satisfaits du 
programme actuel et trouvaient leur niveau de vie 
de loin superieur ace qu'il etait avant qu'ils 
r~oivent de l'aide, ce qui affaiblit la these de la 
necessite de reduire les contributions des clients. 
En fait, certains soutiendront peut-etre que les 
contributions actuellement exigees sont plus 
qu'acceptables et devraient effectivement etre 
augmentees. De toute evidence, Ie gouvernement 
a la difficile tache de trouver un juste milieu entre 
les points a considerer (c.-a-d. Ie niveau d'aide, Ie 
nombre de menages aides et la responsabilite 
individuelle). 

SUBVENTIONS INITIALES 
On a aussi suggere d'accorder une subvention 
initiale (financiere ou en nature) pour acquerir un 
logement puis de laisser les frais d'exploitation 
ainsi que Ie COllt de I'entretien et des reparations 
ordinaires entierement a la charge du client. Cette 
methode pourrait reduire sensiblement les frais 
d'administration, soutient-on, en supprimant les 
arrieres et la necessite d'activites telles que Ie 
controle continu des revenus. De plus, elle 
supprimerait la contribution hypothecaire du 
client, et, du meme coup, pourrait diminuer ses 
problemes d'abordabilite. 

Cet argument semble etre d'un certain poids 
lorsqu'on songe au Programme de demonstration 
LRA, qui prevoit ce genre de subventions initiales 
(couvrant tous les couts d'immobilisations). Les 
frais d'administration actuels pour la periode 
hypothecaire de 25 ans sont sensiblement 
inferieurs, dans Ie cas du Programme de 
demonstration, a ceux des programmes qui 
prevoient des subventions periodiques. 
Evidemment, puisque Ie Programme de 
demonstration ne date que de quelques annees, ces 
estimations des frais d'administration pour toute la 
peri ode hypothecaire ne reposent pas sur 
l'experience reelle et doivent par consequent etre 
maniees avec prudence. 

Au sujet de I'abordabilite, moins de 6 p. 100 des 
clients du Programme de demonstration paient 
plus de 30 p. 100 de leur revenu en frais de 
logement. Pourtant, Ie revenu moyen de ces 
clients est legerement inferieur a celui des 
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proprietaires-occupants LRA (15 400$ 
comparativement a. 16 4oo$) et ils assument en 
outre Ies frais d'exploitation et Ies couts d'entretien 
et de reparation ordinaires des Iogements. Encore 
une fois, cependant, il ne faut pas sauter trop vite 
aux conclusions, devant ces chiffres. Comme Ies 
Iogements vises par Ie Programme de 
demonstration sont tous relativement neufs, il est 
difficile de prMire queis en seront ulterieurement 
Ies frais d' entretien et de reparation. 

II faut aussi se rappeler que Ies subventions 
initiales ne permeUent pas, en general, de rajuster 
Ie niveau d'aide si Ia situation du client change. Le 
client qui voit plus tard son revenu augmenter 
sensiblement beneficie d'un avantage fortuit 
relatif, puisqu'il sera peut-etre difficile de rajuster 
Ia subvention apres coup. De meme, si Ie client 
eprouve ulterieurement des problemes 
d'abordabilite, malgre Ia subvention initiale, Ies 
contributions a. verser pour Ie Iogement pourraient 
difficilement etre rajustees en consequence. 

Le recours aux subventions initiales peut aussi 
rendre ceUe aide moins acceptable pour la 
collectivite, car elles ressemblent davantage a. un 
cadeau du gouvemement qu'a. une aide soutenue 

QUESTION: 

et peuvent affaiblir I'obligation a. long terme de 
rendre compte de I'argent depense. La mise de 
fonds sous forme de contribution aux travaux de 
construction peut contribuer a. dissiper ces 
apparences, car Ia collectivite y verra des preuves 
de contribution des menages. De plus, selon 
l'ampleur de Ia mise de fonds requise (en travail 
ou en espe<:es), I'attribution de subventions 
initiales peut augmenter I'aide consentie a. chaque 
menage, de sorte qu'un moins grand nombre de 
menages pourraient etre aides dans Ie cadre d'un 
budget donne. 

II faudra egalement se demander si Ie client sera 
capable ou acceptera d'assumer les responsabilites 
que sa maison lui apporte. L'evaluation a constate 
que, pour des logements du meme age, I'incidence 
des activites d'entretien et de reparations sont a. 
peu pres Ies memes pour les clients du Programme 
de demonstration que pour les clients 
proprietaires-occupants ordinaires. Par 
consequent, Ie gouvemement sera peut-etre aux 
prises avec Ie meme probleme qu'il eprouve 
actuellement vis-a.-vis des clients proprietaires
occupants ordinaires, c'est-a.-<iire Ie delabrement 
des logements. II est malheureusement difficile de 
predire I'envergure de ce probleme eventuel.. 

., Quels rajustements faudra-t-il apporter, s'il ya lieu, a la formule de contribution actuelle? 



SEC T ION 4,3 

OBJECTIFS POUR LES AUTOCHTONES 

Par ailleurs, on a pretendu que seulle P AREL 
rural donne effectivement lieu a un probleme 
de realisation d'objectif, puisque les autres 
programmes ont presque atteint leur objectif. 
En 1982, Ie gouvernement federal a expressement 
decrete qu'une partie des logements sociaux 
produits dans chaque province ou territoire en 
vertu de programmes repondant aux besoins 
des autochtones en dehors des reserves 
(programmes LRA d' accession a la propriete 
et de location avec ou sans option d'achat, 
programme de reparations d'urgence, 
compo sante rurale du Programme d'aide a la 
remise en etat des logements et Programme de 
logement pour les autochtones en milieu urbain3) 

devaient ~tre cibles vers les menages autochtones 
admissibles vivant en dehors des reserves. 
L'objectif global, pour les autochtones, a ete 
fixe a 50 p. 100 de l'activite, et des objectifs 
particuliers ont ete traces pour chaque province 
et territoire, en fonction de la composition 
demographique locale du groupe de clients 
ruraux. 

Les familles autochtones doivent surmonter 
de plus serieux desavantages sociaux et 
economiques, pour avoir une condition de vie 
acceptable, que les familIes non autochtones. 
D'apres les donnees relatives aux besoins, la 
proportion de necessiteux chez les autochtones 
ruraux (c.-a-d. Ie pourcentage de necessiteux 
par rapport a l'ensemble de la population rurale 
autochtone) etait beaucoup plus elevee que dans 
Ie reste de la population rurale (au-dela de 
44 p. 100 comparativement a un peu plus de 
14 p. 100). C'est ce large ecart qui a incite Ie 

QUESTION: 

gouvemement federal a fixer une proportion 
de 50 p. 100 pour les autochtones. 

REALISATION DES OBJEGIFS 
M~me si d'importants progres ont ete accomplis 
depuis que les objectifs ont ete fixes, l' objectif 
national de 50 p. 100 pour les autochtones n'est 
toujours pas atteint. Au dire de certains, la raison 
en est que Ie nombre d'autochtones necessiteux 
par rapport a celui des non-autochtones est 
simplement trop faible pour qu'on puisse 
escompter la realisation des objectifs. Les donnees 
de base sur les besoins, tirees des donnees du 
recensement de 1981, constituent actuellement 
notre meilleure source d'information sur les 
besoins de logement des autochtones de tout Ie 
pays. Or, d'apres ces donnees, moins de 5 p. 100 
des menages ruraux necessiteux sont autochtones. 
On a categoriquement soutenu, toutefois, que ces 
donnees sous-estiment considerablement les 
besoins des autochtones parce qu'il etait tres dif
ficile d'identifier exactement les menages autoch
tones, pendant l'enquete. N'oublions pas non plus 
qu'il n'a jamais ete prevu de rendre les objectifs 
autochtones quantitativement justifiables. 

Par ailleurs, on a pretendu que seulle PAREL 
rural donne effectivement lieu a un probleme de 
realisation d'objectif, puisque les autres 
programmes ont presque atteint ou meme depasse 
leur objectif. De plus, la difficulte inherente a la 
realisation de l'objectif du PAREL rural, 
soutient-on, ne decoule pas du manque de 
menages autochtones necessiteux admissibles 
mais plutot de la conception du programme, 
qui rend difficile aux autochtones d'y recourir .• 

? L' objectif actuel pour les autochtones est-il approprie? Sinon, que devrait-il etre? 

3 En vertu du Programme de logement pour autochtones en milieu urbain, des fonds servant a fa preparation de projets et une 
assurance pret hypothicaire sont accordis aux organismes parrainant des ensembles locatifs en milieu urbain, et une aide 
sous forme de loyer proportionne au revenu est accordie aux locataires. 

9 
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SEC T ION 4,4 

SELECTION DES CLIENTS 

En vertu du programme LRA, quand Ia demande 
depasse Ies affectations budgetaires disponibIes, 
Ies directives actuelles precisent que Ies 
demandeurs admissibles doivent etre aides selon 
Ia proportion qu' occupe leur propre groupe client 
(p. ex. personnes agees, familles, et Ie reste) parmi 
tous ceux qui eprouvent des besoins imperieux. 
Par exemple, si 40 p. 100 de ceux qui eprouvent 
des besoins imperieux de Iogement dans un region 
donnee sont des personnes agees, environ 
40 p. 100 de I'aide disponible sera ciblee vers les 
personnes agees. CeUe fa~on de varier les groupes 
clients a ete adoptee pour que Ie programme 
vienne en aide a tous Ies groupes. On a aussi 
vouiu diversifier les niveaux de revenu, parmi Ies 
menages eprouvant des besoins imperieux, pour 
eviter Ia creation de ghettos de menages a tres 
faible revenu. Certains ont cependant prctendu 
que, dans Ies regions rurales du Canada, Ies 
possibilites de teis ghettos sont limitces, vu Ia 
gamme relativement restreinte d'ensembles 
residentiels qui y sont construits. Par consequent, 
disent-ils, l'aide au Iogement en milieu rural 
devrait Nre accordce en commen~ant par les cas 
Ies plus serieux et les plus urgents. Cet argument a 
peut-etre une certaine valeur, mais il n'en reste pas 
moins qu'une telle fa~on de proceder pourrait 

QUESTION: 

avoir pour resultat que certains groupes clients 
appartenant a Ia categorie des besoins imperieux 
(ceux qui sont relativement plus fortunes) seraient 
Iargement exclus du programme. 

II ya lieu de se demander egalement comment 
etablir un ordre de priorite parmi Ies clients 
admissibles faisant partie d'un groupe donne. A 
l'interieur des diverses categories (personnes 
seuIes, personnes agees, et Ie reste), si Ia demande 
depasse Ies ressources disponibIes, Ies clients sont 
inscrits sur des listes d'attente d'apres Ia gravite 
des besoins. Bien que Ies directives proposent des 
facteurs servant a determiner Ies plus necessiteux 
(p. ex. revenu Ie plus bas, disponibilite de choix de 
Iogement), I'importance a donner aux divers 
facteurs est Iaissee a Ia discretion de Ia partie active 
et de I'agent d'administration. 

Cette methode permet a ceux qui se rendent 
directement compte du probleme de decider qui a 
Ie plus besoin d'aide. Des criteres stricts 
n'aboutiraient pas necessairement aux meilleurs 
choix; il n'ya pas deux situations absolument 
identiques. Cette latitude peut cependant donner 
lieu a des decisions que certains percevraient 
comme injustes ou inadaptees. • 

? Seion queis criteres faudrait-il choisir Ies clients, parmi tous Ies menages eprouvant des 
besoins imperieux, Iorsque la demande depasse les montants prevus au budget? 



SEC T ION 4,5 

PARTICIPATION DES CLIENTS A LA CONSTRUCTION 

L' experience procuree par des programmes tels 
que Ie Programme de demonstration LRA a fait 
ressortir la possibilite d'un participation directe 
des clients A la construction et a la reparation des 
logements, dans un contexte d'aide A I'habitation. 
Beaucoup ont exprime la conviction que la formule 
d'autoconstruction mise en evidence dans Ie 
Programme de demonstration devrait faire partie 
integrante des programmes de logement pour les 
ruraux. 

EFF/CIENCE 
L'experience a demontre la possibilite de reduire 
sensiblement les couts en utilisant une main
d'reuvre benevole des resultats de I'evaluation 
I'ont confirme. En effet, en comparant Ie 
Programme de demonstration et Ie Programme 
LRA, on a constate que Ie recours A de la main
d'reuvre benevole permet de realiser des 
economies. 

REACTION DE LA COLLEGIVITE 
On a egalement soutenu que I'apport du client en 
travail peut contribuer A une meilleure acceptation 
par la collectivite puisque, meme si les clients 
beneficient d'une aide gouvernementale, ils sont 
visiblement impliques plutot que de paraitre tout 
simplement attendre un cadeau de l'Etat. 

L'evaluation a constate peu de difference dans Ie 
degre d'acceptation par la collectivite dans les 
secteurs desservis par Ie programme ordinaire ou 
par Ie Programme de demonstration. Cependant, 
en raison du nombre de collectivites desservies par 
Ie Programme de demonstration, ou ne peut 
projeter ces donnees au niveau national que sous 
tou tes reserves. 

PRATIQUES D'ENTRETIEN 
Un autre avantage communement attribue Ala 
formule de l' autoconstruction reside dans 
l'ameIioration de la competence fondamentale du 
client et de son attention aux besoins d'entretien et 
de reparations, ce qui est de nature, espere-t-on, a 
susciter un meilleur entretien. De plus, les 
personnes qui participent elles-memes aux travaux 
en retireront tout probablement un sentiment bien 
legitime de satisfaction et seront fieres d'etre 
proprietaires, ce qui pourrait aussi les amener A 
mieux entretenir leur logement. Bien que 
I'evaluation des programmes LRA ait note une 
augmentation de la competence et du sens des 
responsabilites vis-A-vis de I'entretien et des 

reparations, chez les personnes qui participent 
elles-meme aux travaux, elle a aussi constate que 
I'entretien des logements ne s'en trouvait pas 
necessairement amelioree pour autant. 

D'apres l'evaluation, par les inspecteurs de la 
SCHL, des logements construits dans Ie cadre du 
Programme de demonstration, on constatait des 
pratiques d'entretien laissant A desirer dans 
8 p. 100 des logements (meme proportion que 
pour les logements d'age identique de pro
prietaires-occupants LRA). Par ailleurs, 88 p. 100 
des clients du Programme de demonstration ont 
dit savoir comment effectuer des reparations, 
comparativement A 60 p. 100 des clients du 
programme LRA ordinaire d' accession A la 
propriete. On a exprime I'avis que des facteurs 
etrangers A la volonte et A la competence des 
clients expliquaient pourquoi I' on a observe si peu 
de difference, dans les pratiques d'entretien et de 
reparation, entre les clients qui ont participe au 
travail et ceux du programme ordinaire 
d'accession A la propriete. II peut s'agir, par 
exemple, du peu de revenu disponible des clients, 
ou encore de I'eloignement de la collectivite, qui 
rend I'acces aux materiaux difficile et couteux. 

EXIGENCES IMPOSEES AUX CLIENTS 
L'autoconstruction exige aussi du client beaucoup 
de temps et, souvent, d'efforts physiques; or, les 
clients n'en ont pas tous la volonte ou la capacitc. 
Par consequent, les programmes qui incorporent 
une mise de fonds en travail doivent tenir compte 
de l'effort supplementaire exige des clients, afin de 
prevoir des moyens de les inciter a fournir ce 
supplement de temps et afin de prevoir des 
moyens de les inciter A fournir ce supplement de 
temps et d'efforts. A cause des fortes exigences de 
temps, la formule est egalement moins pratique 
pour les clients qui occupent un emploi regulier. II 
sera vraisemblablement plus facile aux chomeurs, 
qu'ils soient saisonniers ou non, de trouver Ie 
temps de participer A ce genre d'initiative. 

QUALITE DU LOGEMENT 
La motivation et I'aide technique (par la presence 
de personnes qui motivent les clients et leur 
enseignent les connaissances dont ils ont besoin 
pour construire leur propre maison) jouent 
sou vent un role determinant dans 
I'autoconstruction. Sans cette aide, il est probable 
que peu de clients pourraient eux-memes 
construire leur maison. Voila pourquoi, si l'on 
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veut propager cette formuIe, il faudra se demander 
si des directeurs de travaux competents sont 
disponibles. L'evaluation a constate qu'en depit de 
cette aide technique, presque 7 p. 100 des 
Iogements du Programme de demonstration 
avaient besoin d'importantes reparations et 
45 p. 100, de reparations mineures (defectuosites 
non reliees a Ia charpente: bardeaux manquants, 
murs interieurs fissures, fenetres brisees, et Ie 
reste). Comparativement, moins de 1 p. 100 des 
Iogements d'age semblable du programme 
ordinaire d'accession a la propriete avaient besoin 
d'importantes reparations et 21 p. 100, de 
reparations mineures. Certains y voient un signe 
que la qualite des Iogements laisse peut-etre a 

12 QUESTION: 

desirer quand les clients participent directement a 
la construction. 

Parce que l'autoconstruction a tendance a etre plus 
Iente, il se peut que les logements ne soient pas 
entierement acheves, au depart du directeur des 
travaux. Comme il y a peu de suivi (moins de 5 p. 
100 des clients du Programme de demonstration 
ont r~u des conseils au cours de l'annee derniere 
et aucun suivi n'a ete foumi comme tel pour 
l'achevement des travaux), on a affirme qu'il eta it 
irrealiste de s'attendre a ce que les clients 
comprennent exactement les travaux qui restaient 
a faire et l'importance de les effectuer .• 

? Devrait-on offrir une formule d' autoconstruction, dans Ie cadre des programmes LRA? 
Dans queUes circonstances et moyennant queUes restrictions? 



5 E C T ION 4,6 

NORMES DE CONSTRUCTION ET DE V/AB/LiSAT/ON 

Les directives actuelles des programmes LRA 
exigent que, pour etre subventionne, un logement 
doit satisfaire a certaines normes minimums: il ne 
doit pas avoir besoin d'importantes reparations 
(reseau electrique defectueux, problemes de 
charpente) et les services de base doivent etre 
conformes aux normes locales. Ces directives 
reconnaissent Ie besoin de souplesse, en ce qui 
touche les services de base. 

Environ les trois quarts des logements LRA 
examines par les inspecteurs de Is SCHL au cours 
de l'evaluation obeissaient aux memes normes 
(services, taille, style, qualite) que les autres 
logements de la collectivite. Environ 16 p. 100 
depassaient les normes communautaires et Ie reste, 
ou 9 p. 100, Y etaient inferieurs. 

D'un autre cote, on peut soutenir que I'adoption 
d'une norme de logement pour les endroits 
urbains et d'une autre pour les endroits ruraux et 

QUEST/ON: 

eloignes constitue un systeme a deux paliers. 
L'existence de cette norme apparemment double 
pourrait aussi contribuer a perpetuer les normes 
communautaires actuelles, qui peuvent etre 
dictees uniquement par les circonstances et non 
par la volonte de la collectivite. La ligne de 
conduite actuelle relative au LRA en tient 
compte, cependant. Malgre la latitude laissee 
par les directives, cela ne veut pas dire que tous 
les logements sont construits selon les normes 
communautaires, quelles qu'elles soient. Le 
logement construit ne doit presenter aucun 
danger, posseder une charpente solide, etre 
complet (p. ex. a l'epreuve des intemperies) et 
d'un modele qui reponde aux besoins des occu
pants. Ainsi, I'evaluation a constate que, dans les 
regions eloignees, ou I'on pourrait s'attendre a ce 
que les normes locales soient relativement peu 
strictes 30 p. 100 des logements LRA produits 
depassaient les normes de la collectivite. * 

? Quelles normes de construction et de viabilisation devraient etre utilisees dans Ie cadre 
du programme? 

13 
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SEC T ION 4,7 

AIDE AUX REPARATIONS D'URGENCE 

Le Programme d'aide aux reparations d'urgence 
(PRU) visait initialement a repondre dans 
l'immediat aux besoins de reparations d'urgence 
en attendant une remise en etat plus complete ou 
Ie remplacement du logement en vertu des 
programmes LRA. L'objectif actuel ne fait aucune 
allusion a ce lien avec d'autre composantes du 
programme. 11 consiste a aider les menages ruraux 
qui eprouvent des besoins imperieux de logement 
a effectuer des reparations d'urgence a leur 
logement actuel pour y corriger une menace a la 
sante ou a la securite des occupants. 

Cette modification a ete apportee parce que certains 
menages preferent rester chez eux meme si on leur 
offre de demenager ailleurs. Cette attitude 
s'explique peut-etre entre autres par l'attachement 
des clients a leur logement et par leur reticence a 
s'engager dans des paiements axes sur leur revenu. 
En meme temps, beaucoup de ces logements sont 
trop delabres pour etre repares de fac;on efficiente. 
La sante et la securite de l'occupant n'cn sont pas 
moins immediatement en peril. Tel etant Ie cas, on 
a supprime la condition initiale de l'aide du PRU, 
selon laquelle les occupants devaient plus tard 
(generalement dans un an) demenager dans un 
logement LRA si Ie leur ne pouvait etre rendu 
conforme, de fac;on efficiente, a des normes 
acceptables en vertu d u P AREL. 

PERTINENCE DE L' AIDE 
Certains mettront peut-etre en doute l'opportunite 
d'un tel changement. D'ailleurs, certains mettront 
peut-etre en doute la pertinence de toute aide 
accordee en vertu du PRU. Depenser des milliers 
de dollars pour apporter a un logement des 
reparations qui Ie rendent a peine habitable, 
pourrait-on soutenir, ne constitue pas une 
utilisation efficiente de ressources limitees. Mieux 
vaudrait consacrer cet argent a d'autres 
programmes qui repondent completement aux 
problemes de logement de leurs beneficiaires. Par 
contre, certains affirmeront que, meme si les 
reparations sont incompletes, cette depense est 
justifiable lorsque la sante et la securite des 
occupants sont en jeu. Le programme comble une 
lacune en permettant d'ecarter de serieux dangers 
pour la sante et la securite. 

QUESTIONS: 

LA SUBVENTION EST-ELLE SUFFISANTE1 
On s'est egalement demande si la subvention etait 
suffisante, particulierement depuis que 
l'occupation du logement peut durer longtemps. 
L' evaluation a conclu que plus de 50 p. 100 des 
clients ayant beneficie des travaux du PRU, 
affirmaient que leurs logements necessitaient 
encore des reparations majeures. Toutefois, 
lorsqu'on les a interroges aux fins de l'evaluation, 
les agents de programme du gouvernement ont ex
prime l'avis, en general, que les subventions 
etaient suffisantes. Cette opinion contredit celIe 
des agents d'administration autochtones, dont 
moins de 25 p. 100 jugeaient les subventions 
suffisantes pour realiser l' objectif du programme. 

Pour savoir si Ie montant de la subvention dis
ponible constitue ou non un probleme, il faudra 
d'abord dEHinir exactement ce que l'objectif du 
programme devrait etre. Ensuite, on pourra 
rajuster les niveaux d'aide en fonction de cet 
objectif. Toutefois, n'oublions pas que, si Ie 
montant des subventions augmente, les clients qui 
pourront etre servis en vertu d'un budget donne 
seront moins nombreux. 

REPETITION DE L'AIDE 
La repetition des demande d'aide pose un autre 
probleme. La ligne de conduite actuelle ne permet 
pas de repeter l'aide mais, lorsqu'on ne parvient 
pas a trouver un logement social convenable dans 
un delai relativement court, ou si les occupants 
refusent de demenager, d'autres reparations 
d'urgence pourraient etre necessaires afin 
d' assurer la securite du logement. 

AIDE POUR LES RESIDENCES SECONDAIRES 
Une autre question se pose aussi concernant 
l'utilisation du Programme de reparation 
d'urgence pour les residences secondaires. En 
effet, dans les milieux ruraux canadiens, les gens 
d'une sous-categorie de la population exercent des 
activites de trappage et de peche et doivent habiter 
une bonne partie de l'annee dans une cabane de 
trappeur. Ces residences secondaires peuvent 
aussi necessiter des reparations d'urgence; les 
politiques nationales actuelles ne preconisent pas, 
cependant, l'utilisation du PRU a ces fins .• 

? Devrait-il y avoir un programme d'aide visant les reparations d'urgence et, dans 
l' affirmative, quel devrait en etre l' objecti/? 

? Devrait-on laisser une certaine latitude pour permettre de repeter I'aide provenant d'un tel 
programme et, si la reponse est affirmative, dans queUes circonstances? 

? L 'aide aux reparations d 'urgence peut-eUe etre accordee pour une residence secondaire 
qu 'un occupant utilise pour gagner un revenu? 



5 E C T ION 4,8 

APPLICATION ET ADMINISTRATION DES PROGRAMMES 

II est difficile de voir si on peut l'attribuer 
uniquement au role des agents d'administration. 
En vertu du Programme de logement pour les 
ruraux et les autochtones, une fois les logements 
repartis selon les besoins entre les regions de 
planification d'une province ou d'un territoire, la 
partie active (soit la SCHL, soit la province ou Ie 
territoire), ou Ie comite de gestion tripartite (CGT)5 
dans Ie cas des clients autochtones, choisit les 
collectivites des regions de planification, ainsi 
qu'un agent d'administration, remunere a I'acte, 
puis sollicite l'appui de la collectivite et trouve les 
clients admissibles. Avec I'aide des agents 
d'administration, les clients presentent leur 
demande, ceux qui satisfont aux conditions sont 
choisis, et une decision est prise quant au volet 
opportun du programme, dans leur cas (accession 
a la propriete ou location). 

Par exemple, Ie pourcentage des clients 
proprietaires-occupants qui ont dit avoir deja rel;u 
des conseils ou des renseignements etait tres bas 
(de 11 a 20 p. 100, selon Ie genre de conseils).5i la 
location est recommandee, Ie gouvemement fait 
construire un ensemble locatif, puis I'exploite et 
I'administre. Si I'accession a la propriete est 
retenue, Ie gouvernement administre les prets 
hypothecaires. Cette fal;on de proceder admet 
cependant quelques exceptions. Par exemple, dans 
les Territoires du Nord-Ouest, ce sont les 
commissions locales du logement qui appliquent et 
administrent Ie programme de logement locatif. 
Neanmoins, la participation locale a I'application 
et a I'administration courante des programmes 
d'aide au logement pour les ruraux est 
generalement faible. 

FORMULE ACTUELLE 
D'apres les faits releves dans I'evaluation, cette 
formule de base a connu un certain succes. Dans 
I' ensemble, les deux tiers des groupes charges de 
I'application ont repondu a I'enquete d'evaluation 
qu'ils estimaient faire un travail de sensibilisation 
de la population locale de «moyennement» a «tres» 
efficace. De plus, les groupes on dit tres bien 
reussir a attirer des demandeurs susceptibles de 
repondre aux criteres de selection des clients LRA. 
L'evaluation a aussi constate un haut degre de 
sensibilisation et d'appui au logement sub
ventionne, en general, dans la collectivite. II est 
difficile de voir si Ie role des agents 

d'administration y a ete determinant. Les 
directives actuelles obligent la partie active (soit la 
SCHL, soit la province ou Ie territoire) a rencontrer 
les groupes ou les autorites de I'endroit que Ie 
logement interesse ou de qui il releve (p. ex. Ie 
conseil municipal); il se peut que cette exigence 
contribue aussi a une meilleure sensibilisation. 

Neanmoins, certains souhaitent des ameliorations. 
Par exemple, Ie pourcentage des clients 
proprietaires-occupants qui ont dit avoir deja rel;u 
des conseils ou des renseignements etait tres bas 
(de 11 a 20 p. 100), selon Ie genre de conseils ou 
de renseignements. La proportion etait encore 
plus faible chez les locataires. Pourtant, Ics 
programmes exigent que des conseils soient 
foumis dans des domaines tels que l'etablissement 
du budget. La remuneration a I'acte a aussi 
souleve des critiques : certains y voient une 
dangereuse forme de stimulation. Par exemple, 
comme la remuneration varie d'un programme a 
I'autre, il se peut que I'administration de certains 
d'entre eux soit plus payante, ce qui pourrait 
compromettre I'impartialite dans Ie choix des 
programmes a proposer. 

Comme la remuneration accordee et les depenses 
de formation constituent des avantages 
interessants pour tout groupe engage dans Ie 
processus, Ie gouvemement pourrait aussi se voir 
mele a des querelles portant sur I'agent 
d'administration qui devrait etre choisi pour une 
region particuliere. II peut en resulter des 
rancreurs et des conflits qui ne seront pas de 
nature a aider les gouvemements dans la 
realisation de leurs objectifs de logement. 

APPLICATION PAR LA COLLECTIVITE 
On propose souvent, comme solution de rechange, 
I'application du programme par la collectivite, 
c'est-a-dire que des groupes faisant partie de la 
collectivite parraineraient, feraient construire et 
administreraient les ensembles residentiels. On 
soutient qu'un agent d'administration s'occupant 
d'un vaste territoire ne peut rivaliser avec un 
groupe local, dans la detection des besoins reels de 
logement. Les agents sont en outre moins 
accessibles aux clients et a la collectivite, puisqu'ils 
n' ont pas de siege permanent sur place. Le recours 
a un groupe local, soutient-on, faciliterait les 
conseils aux clients et Ie sui vi, ce qui pourrait 

5 Les CCT planifient les strategies d' application, determinent les regions ou les besoins se font Ie plus sentir et suivent la 
progression de I'initiative. La SCHL, I'organisme provincial ou territorial de I'habitation et Ie groupe autochtone charge de 
l' application sont representes au CCT. 
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entrainer une diminution des arrieres et un 
meilleur entretien des logements. De plus, ajoute
t-on, comme Ie logement est une source importante 
de stimulation economique, l'application par la 
collectivite aurait comme heureux resultat de 
reduire au minimum Ie partage inutile des 
avantages eventuels avec des agents 
d'administration residant ailleurs. 

Il s'occupent de la location, de l'entretien et de la 
reparation des logements et contribuent a la 
planification et a d'autres fonctions. Le personnel 
de la societe d'habitation des Territoires du Nord
Ouest est majoritairement d'avis que ces groupes 
ou organismes ont une connaissance de passable a 
bonne des programmes LRA et possedent une 
competence suffisante pour s'acquitter des aspects 
administratifs et techniques de leur tache. 
Cependant, l'evaluation a fait la preuve de 
plusieurs cas d'engagement communautaire, dans 
d'autres regions dans l'application des 
programmes LRA et la construction mcme de 
logements, en vertu d' ententes moins officielles, OU 
Ie manque d'experience sur place ou l'insuffisance 
d'un controle centralise ont entraine de serieux 
depassements de couts'. 

On a souvent affirme que Ie temps, la formation et 
les fonds requis pour mettre sur pied et maintenir 
un groupe charge de l'application dans chaque 
collectivite en detruiraient tout simplement 
l'efficience. Le nombre de logements affectes a une 
collcctivite (peut-etre seulement un ou deux par 
annee) ne justifie pas les frais de formation et de 
recrutement que necessite un organisme local 
permanent. De plus, Ie degre d'organisation et de 
competence d'un tel groupe variera probablement 
beaucoup d'une collective a l'autre, de sorte que 
certaines collectivites s'estimeraient bien services 
par cette formule tandis que, pour d'autres, ce 
serait Ie contraire. 

D'autre part, on avance qu'un organisme local de 
l'habitation, qui s'inscrirait dans la structure 
administrative locale et n'aurait en consequence 
besoin que de peu de personnel supplementaire, 
pourrait assumer bon nombre de taches reliees a 
l'application des programmes et a la gestion du 
portefeuille et ainsi remplacer la gestion, par Ie 
gouvemement, d'un portefeuille largement 
eparpille, et peut-etre meme supprimer Ie besoin 
d'agents d'administration. En outre, meme si un 
tres petit nombre de logements neufs sont affectes 
au cours d'une annee, les fonctions permanentes 
d'administration du portefeuille existant de 
logements LRA suffiraient a justifier les couts de 
formation et d'embauche inherents a cette formule. 

Il faut cependant remarquer que ce genre de 
decentralisation, tout en reduisant peut-etre 
l'intervention gouvernementale sous un aspect 
(p. ex.la gestion directe), l'accentuerait a d'autres 
egards (planification, controle et rapports). Pour 
refuter cet argument, ceux qui preconisent 
l'adoption de la formule communautaire 
soutiendront que, meme si cette fa<;on de proceder 
coutait un peu plus cher que la formule actuelle, 
les avantages (facilite d'acces pour les clients, 
meilleure comprehension des besoins locaux, et Ie 
reste) compensent amplement Ie surcroit de couts. 

DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE 
On propose parfois d'utiliser l'aide au logement 
pour favoriser Ie developpement economique 
local. Le logement a sou vent ete cite comme un 
instrument possible de realisation d'objectifs 
sociaux et economiques plus vastes. Si vous 
entendez consacrer des fonds au logement, 
soutient-on, il importe de fournir cette aide de 
mani(~re que la collectivite visee en recolte Ie plus 
d'avantages possible. 

Par exemple, les competences acquises par les 
clients qui re<;oivent une formation en vue de 
construire ou de reparer leur propre logement 
peuvent non seulement leur servir a assurer 
l'entretien de leur logement mais egalement leur 
ouvrir des possibilites d'emploi. Pourvu que la 
formation supplementaire et les possibilites 
d'emploi n'augmentent pas les couts du 
programme et que Ie produit final, en ce qui 
touche Ie logement, soit semblable a celui qui 
decoule de methodes plus conventionnelles, rares 
sont ceux qui s'opposent a cette forme de 
developpement economique. Mais il commence a 
y avoir desaccord lorsque l'objectif du 
developpement economique semble entrer en 
concurrence avec celui du logement. 

Certains ont exprime l'avis que les programmes 
devraient comporter des mecanismes permettant 
d' accorder la preference et une aide pour la 
formation aux entreprises de construction 
autochtones, ou fixer des normes d'emploi de 
main-d'reuvre ou de materiaux locaux. De cette 
fa<;on, la collectivite pourrait profiter de toutes les 
retombees des depenses engagees dans Ie 
logement, au lieu de les laisser a des entrepreneurs 
et des fournisseurs etrangers. 

D'autres soutiennent que les programmes de 
logement devraient d'abord et surtout viser a 
resoudre les problemes de logement. Toute 
restriction de la concurrence pour l'obtention de 
contrats en vue de produire ou de reparer des 



logements dans Ie cadre des programmes fera 
presque automatiquement grimper les couts, 
precise-t-on. La raison en est qu'il ne serait pas 
necessaire d'imposer ces restrictions, au depart, s'il 
n'etait pas plus couteux de s'y conformer. Pour 
vraiment realiser les deux objectifs (de logement et 
de developpement economique), precise-t-on, il 
faudra assurer une formation speciale, une 
supervision et des controles financiers, dont les 
couts devront etre acquittes aux depens de 
l' objectif du logement. 

On affirme que devier vers d'autres fins des fonds 
destines au logement serait en priver des 
personnes qui comptent sur l'aide 
gouvemementale pour resoudre leurs problemes 
de logement. II existe des organismes fMeraux et 
provinciaux qui ont expressement pour mandat de 
veiller au developpement economique de ces 
collectivites. Donc, malgre l'utilite indiscutable 
d'activites de coordination entre divers organismes 
gouvemementaux, affirme-t-on, il serait 
inconsidere d'utiliser ainsi les fonds deja limites 
qui sont destines au logement. On soutient aussi 
que l'argument invoquant les heureuses retombees 
des depenses engagees dans la construction ne 
peut etre retenu. II se peut que des membres de la 
collectivite acquierent de nouvelles connaissances 

QUESTION: 

mais, faute de veritables possibilites d'emploi dans 
la collectivite pour exploiter ces competences, les 
fonds investis dans la formation n'apporteront 
peut-etre pas d'avantages assez considerables pour 
justifier ces depenses. 

La question a savoir si les maisons mobiles 
devraient constituer un choix possible, en vertu du 
programme, foumit un exemple a l'appui de cet 
argument. L'adoption d'un objectif de 
developpement economique a l'interieur des 
programmes de logement excluerait la solution 
eventuelle des moisons mobiles, puisqu'elles sont 
generalement prefabriquees a l'exterieur de la 
collectivite du client. Ce rejet d'une formule que 
certains qualifient de meilleure forme de logement 
dans certaines circonstances (parce que la 
transportabilite apporte une reponse aux 
problemes de logements vacants dans les petites 
localites, selon l'evolution des besoins, aux 
problemes de breve saison de construction et de 
penurie de main-d'reuvre qualifiee et peut.etre 
moins couteuse) ne reposerait que sur des criteres 
non relies au logement. Ceux qui s'opposent a 
l'adoption d'un objectif de developpement 
economique soutiendraient que la perte inherente 
de flexibilite dans la recherche de solutions en 
matiere de logement est injustifiable .• 

? Y a-t-illieu de changer les modalites actuelles d' application et d' administration? Dans 
l'affirmative, de queUe fac;on? 
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5 E C T ION 4,9 

L1GNE DE CONDUITE RELATIVE AUX ENDROITS 

Pour recevoir de l'aide en vertu des programmes 
LRA, il faut habiter une region rurale, c'est-a.-dire 
dont la population ne depasse par 2 500 habitants. 
La partie active, ou Ie CGT dans Ie cas des clients 
autochtones, peut cependant decider que 
10 p. 100 maximum des logements affectes a. sa 
province ou a. son territoire seront produits dans 
des regions de 2 500 a. 5 000 habitants. II est 
prevu que ces exceptions s'appliqueront aux 
regions oilles besoins des ruraux (moins de 2 500 
habitants) sont restreints, oil ceux de la collectivite 
plus densement peuplee (2 500 a. 5 000 habitants) 
sont considerables, oil aucun logement ne sera 
vraisemblablement affecte aux autochtones en 
milieu urbain, et oilla reponse proposCe au 
programme LRA a re<;u un large appui dans la 
collectivite. 

Les limites de population ont ete etablies pour que 
les ressources foumies par Ie programme soient 
orientees vers les regions rurales oil Ie besoin 
d'aide au logement est considere comme Ie plus 
aigu, a. savoir les tres petites collectivites et les 
regions eloignees. Les plus grandes collectivites, 
estimait-on, reneficiaient d'autres programmes 
subventionnes (p. ex. Ie Programme de logement 
sans but lucratif). La pertinence de cette 
distinction de taille a cependant ete contestee. 

On a fait valoir que les autres choix de logement 
subventionne s'offrant aux plus larges collectivitcs 
rurales etaient en fait tres limites. En effet, les 
programmes comme Ie Programme de logement 
sans but lucratif, qui font appel aux groupes de 
parrainage d'ensembles residentiels, n'ont pas 
beaucoup de succes dans les localitcs a. caractcre 
plus rural, parce que les groupes de parrainage y 
sont moins actifs. L'aide au logement explique-t
on, comporte donc une lacune dans Ie cas des 
menages habitant de petites collectivites rurales 
qui depassent la limite de 2 500 habitants mais ne 
sont pas assez developpees pour soutenir un 
organisme sans but lucratif et oill'affectation d'un 
ou deux logements ne justifie peut-etre pas qu'un 
groupe sans but lucratif y veille en permanence. 

QUESTION: 

Pour refuter eet argument, toutefois, on souligne 
sou vent que Ie logement subventionne en vertu 
d'autres programmes gouvemementaux, meme s'il 
s'applique surtout aux regions urbaines, contribue 
aussi a. soulager les besoins de logement de collec
tivites de 2 500 a. 5 000 habitants et des localites 
rurales (moins de 2 5(0). Par exemple, quelque 
18 000 logements publics sont situes dans des 
regions rurales et 22 000 dans des regions 
comptant de 2 500 a. 10 000 habitants. De plus, la 
plupart des collectivites possedent deja. une 
capacite organisationnelle (p. ex. Ie conseil 
municipal) qui pourrait assumer un role de 
parrainage, avec un peu d'encouragement. 

Comme il est possible de reneficier d'autres 
programmes de logement subventionne dans les 
regions rurales, par exemple Ie logement public, on 
soutient que la limite de population devrait etre 
encore plus stricte, peut-etre en n'englobant que 
les localites eloignees, puisque les programmes 
LRA constituent la seule forme de logement 
subventionne par Ie gouvemement federal qui y 
soit offerte. Cependant, comme la production de 
logement coute plus cher dans les petites collect
ivites eloignees en raison, par exemple, des frais de 
transport, une telle decision entrainerait 
probablement une diminution du nombre de 
menages aides. 

II s'agit aussi de determiner, dans Ie cadre de ces 
discussions, s'j) serait preferable d'offrir certaines 
composantes du programme seulement dans 
certains endroits. Par exemple, certains pourraient 
faire valoir que l'aide aux reparations d'urgence ne 
devrait etre offerte que dans les regions eloignees, 
vu que les menages n'y ont pas beaucoup de choix 
de logement. D'autres, par contre, pourraient 
soutenir que Ie programme devrait etre disponible 
dans toutes les regions (urbaines, rurales ct 
eloignees), puisque les memes problemes de sante 
et de securite qui ont suscite l'application du pro
gramme aux regions rurales et eloignees existent 
egalement en milieu urbain .• 

? A quels endroits Ie programme devrait-il se limiter? 



SEC T ION 4, J 0 

PROBLiMES DECELES DANS LE PARC DE LOGEMENTS LRA EX/STANTS 

L'evaluation a fait ressortir que, dans l'ensemble 
du pays, presque 13 p. 100 des logements LRA 
actuels ont besoin d'importantes reparations et un 
peu moins de 40 p. 100, de reparations mineures. 
Le besoin de reparations, tant importantes que 
mineures, est plus frequent dans les regions 
eloignees, tout comme pour les logements de 
proprietaires-occupants, comparativement aux 
logements locatifs. Les reparations requises par 
chaque logement relie au programme LRA sont 
estimees a 2 860 $, en moyenne. L'evaluation a 
aussi permis de constater que les logements de 
proprietaires-occupants vises par Ie programme 
LRA etaient a peu pres dans Ie meme etat que ceux 
des autres proprietaires-occupants. 

Les arrieres concernant Ie pare actuel de logements 
sont aussi un sujet de preoccupation. Presque 
25 p. 100 des proprietaires-occupants LRA ont des 
paiements en souffrance, tandis que plus de 
26 p. 100 des locataires LRA ont des arrieres de 
loyer. Dans les endroits non eloignes, les 
probabilites d'arrieres sont trois fois plus fortes 
chez les proprietaires-occupants que chez les 
locataires (21 p. 100 et 6 p. 100 respectivement). 
Dans les endroits eloignes, les probabiIites 
d'arrieres s'equivalent, depassant 46 p. 100. Les 
arrieres sont en outre plus frequents chez les 
occupants de logements plus anciens. IIs 
constituent un probleme non seulement parce que 
les contributions perdues doivent etre recuperees 
d'une maniere ou d'une autre mais aussi parce 
qu'en voyant des clients «en etre quitte» sans 
apporter de contribution, ceux qui respectent leurs 
engagements se sentiront leses. De meme, les 
programmes seront peut-etre moins bien acceptes 
par la collectivite si les contribuables se rendent 
compte de ces «abus». 

Plusieurs moyens de resoudre ces problemes ont 
deja ete proposes: 

CONVERSION AU LOGEMENT LOCATIF 
Le gouvernement pourrait, par exemple, convertir 
les logements de proprietaires-occupants, qui sont 
source de problemes, en logements locatifs. II 
assumerait ainsi la responsabilite de l'entretien et 
des reparations et veillerait a ce que les logements 
soient conserves en bon etat. De plus, la 
contribution des clients serait reduite puisqu'ils 
n'auraient plus a payer les frais d'exploitation et 
de reparation de leur logement. Celui-ci 
correspondrait done mieux a leurs moyens et les 
arrieres diminueraient. 

Done, la seule conversion au logement locatif ne 
dissipera pas tous les problemes d'arrieres. 
Done, la conversion au logement locatif ne 
dissipera pas tous les problemes d'arrieres. Cette 
transformation pourrait en outre avoir des 
incidences d'equite pour les clients (p. ex. quelle 
serait la reaction des clients qui se sont acquittes de 
leurs responsabiIites?). De plus, si Ie 
gouvernement assume la responsabiIite des 
reparations, les fonds necessaires devront provenir 
du budget des nouveaux engagements, de sorte 
que Ie nombre de nouveaux engagements 
possibles diminuera en consequence. 

SUPPRESSION DES CONTRIBUTIONS REGULIERES 
On a aussi suggere d'exempter les proprietaires
occupants de LRA de l'obligation de contributions 
regulieres, afin qu'ils puissent utiliser ces fonds 
pour entretenir et reparer leur logement. Puisqu'il 
n'y aurait pas de paiements pouvant donner lieu a 
des defauts, la question des arrieres ne se poserait 
plus. 

Toutefois, comme pour la suggestion precedente, 
Ie nombre de nouveaux engagements en 
souffrirait, puisque les contributions dont les 
clients seraient exemptes devraient etre recuperees 
sur Ie budget des nouveaux engagements. En 
outre, comme l'entretien et les reparations 
continueraient d'incomber au client, rien ne 
garantirait que les reparations necessaires seraient 
effectivement executees. Le probleme des arrieres 
ne serait pas regIe non plus, sans compter que des 
considerations d'equite pourraient compliquer la 
mise en reuvre de cette solution: il serait 
manifestement injuste de ne pas reconnaitre que 
certains clients ont dument satisfait a leurs 
obligations, contrairement a d'autres. L'adoption 
de cette solution aurait aussi des repercussions sur 
l'application de l'aide pour l'avenir : il serait 
difficile d'imposer des contributions regulicres aux 
proprietaires-occupants qui seraient 
ulterieurement aides si ce genre de contribution a 
deja ete supprime pour d'autres clients. 

MEILLEUR SERVICE DE CONSEILS AUX CLIENTS 
Un autre moyen propose consiste a augrnenter et a 
ameliorer les services de conseils aux clients en 
vertu des programmes. On a indique que les 
difficultes eprouvees actuellement avec les 
logements du portefeuille seraient 
considerablement moindres. L'evaluation a 
cependant constate que les pratiques d' entretien 
ne sont guere meilleures, ni les problemes 
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d'arrieres beaucoup moins frequents, chez ceux 
qui beneficient de tels services. 

Toutefois, si les services de conseils actuels ont ete 
plutot infructueux, il ne faudrait pas en conclure 
qu'ils sont voues a l'echec meme si on yapporte 
certaines ameliorations. Le mauvais etat de 
logements pourrait resulter du fait que les 
proprietaires-occupants ignorent queUes sont leurs 
responsabilites. Si les clients etaient suffisamment 
renseignes pour bien comprendre leurs 
responsabilites et la nature exacte des taches de 
reparation et d'entretien, peut-etre yaurait-il 
moins de logements delabres. 

On peut trouver d'autres preuves de l'efficacite 
possible des services de conseils aux clients dans 

QUESTION: 

les resultats du programme de location avec option 
d'achat, ou ces services ont ete beaucoup plus 
largement assures que pour les programmes 
d'accession a la propriete et de simple location 
(de 23 a 39 p. 100 des clients en ont beneficie, 
selon Ie genre de service opportun). Chez ces 
clients, on a constate une proportion de moins 
de 5 p. 100 d'arrieres et de 48 p. 100 de bonnes 
pratiques d'entretien, comparativement a 
10 p. 100 et 24 p. 100 respectivement pour les 
proprietaires- occupants LRA apres 1985. II est 
evidemment difficile de juger si ces resultats sont 
Ie fruit des conseils donnes aux clients. Le fait que 
les clients essaient d'acceder a la propriete en 
prouvant qu'ils sont capables d'assumer les 
responsabilites du proprietaire est peut-etre un 
facteur determinant. * 

? De queUe fac;on Ie gouvernement devrait-il s'attaquer aux problemes d'entretien et de 
reparations ainsi que d' arrieres qui existent actueUement dans Ie portefeuille? 

? Croyez-vous que les services de conseils ameliores aux clients pourraient influer sur les 
problemes d' arrieres ainsi que d' entretien et de reparations? Dans l' affirmative, quel genre 
de services? 



fP ar Ie present document, la Societe 
canadienne d'hypotheque et de logement 
invite officiellement toutes les personnes et 

tous les groupes qui s'interessent aux programmes 
LRA Ii participer au processus de consultation. 
Nous vous demandons de faire parvenir par ecrit Ii 
l'adresse suivante, d'ici Ie 15 juin 1990, vos 
reactions aux questions soulevees dans ce 
document, ainsi que les autres points que vous 
aimeriez souligner: 

Monsieur E. A. Flichel 
President interimaire 
Societe canadienne d'hypotheques 
et de logement 
682, chemin de Montreal 
Ottawa (Ontario) 
K1AOP7 

Vos commentaires nous seront d'un grands 
secours pour tracer les parametres de modification 
eventuelle des programmes ou des lignes de 
conduite. lIs revetent une grande importance pour 
nous, dans nos efforts pour utiliser Ie plus 
efficacement possible les fonds affectes au 
logement. Nous vous remercions Ii l'avance de 
votre collaboration Ii cette importante initiative .• 
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ANNEXE 
ENSEMBLE ACTUEL DE PROGRAMMES 
Des Ie debut, les objectifs des programmes LRA ont ete 
officiellement etablis comme suit : 

• assurer un logement de qualite convenable aux 
personnes a faible revenu des regions rurales et des 
petites collectivites d'au plus 2 500 habitants; 

• motiver les clients du programme et les aider a 
resoudre leurs problemes de logement par leurs 
propres efforts et grace a leur pro pre association, en 
leur fournissant l'occasion de participer Ie mieux 
possible a la planification et a la construction des 
logements. 

Les programmes ont ete mis en application au profit de 
personnes qui vivent dans des regions rurales et 
eloignees ne depassant pas 2 500 habitants et qui 
eprouvent des besoins imperieux de logement. Le 
critere des besoins imperieux a ete etabli en 1986, 
remplac;ant celui des menages a faible revenu. En outre, 
depuis 1985, une partie des logements LRA produits ont 
ete cibles vers les menages autochtones admissibles 
vivant a l'exterieur des reserves. Le gouvernement 
federal a fixe l'objectif, pour les autochtones de tout Ie 
pays, a 50 p. 100 de l'activite annuelle globale (en vertu 
des programmes LRA d'accession a la propriete et de 
location avec ou sans option d'achat, du Programme de 
reparations d'urgence, de la composante rurale du 
Programme d'aide a la remise en etat des logements, et 
du Programme de logement pour autochtones en milieu 
urbain!). 

Le groupe de programmes LRA comprend plusieurs 
volets. En vertu des programmes d'accession a la 
proprilHe et de logement locatif pour les ruraux et les 
autochtones, les clients paient en remboursement 
hypothecaire ou en loyer un montant determine par une 
echelle de paiement proportionne au revenu, c'est-a-dire 
que leur contribution au paiement des frais de logement 
admissibles varie en fonction du revenu de leur menage. 
Les frais de logement admissibles, dans Ie cas de 
l'accession a la propriete, sont Ie capital, les intert~ts, les 
imp6ts et un montant determine pour Ie chauffage. 
Pour Ie logement locatif, ces frais sont definis en fontion 
d'un logement, toutes charges compriscs, a l'exception 
des frais d'electricite non relies au chauffage. Les 
proprietaires-occupants versent aussi une mise de fonds. 
Des conseils sont prodigues aux clients, dans Ie cadre 
des programmes, pour les preparer a assumer leurs 
responsabilites de proprietaire-occupant ou de locataire 
et les y soutenir. Un ajout important a ete fait au 
programme en 1986, a savoir la location avec option 
d'achat, pour permettre aux clients de payer un loyer 
jusqu'a ce qu'ils soient en mesure d'assumer 
inb~gralement les responsabilites du proprietaire
occupant et d'acheter Ie logement. 

En 1986, dans Ie cadre de ses nouvelles orientations en 
matiere de logement, Ie gouvernement federal a 
approuve la creation d'un Programme de 
demonstration pour les ruraux et les autochtones, 
d'une duree de cinq ans, pour evaluer les possibilites 
d' «autoconstruction» des logements de proprietaires
occupants LRA. Le gouvernement federal accorde un 
pret hypotMcaire susceptible de remise totale, a la 
condition que Ie client occupe et entretienne Ie logement, 
pour payer Ie COllt des materiaux de construction, des 
services, de la supervision des travaux, des plans 
d'execution et du terrain, s'il ya lieu. Le client fournit 
benevolement la main-d'reuvre pour construire la 
maison, avec l'aide d'un directeur des travaux qui 
supervise la construction et assure la formation, au 
besoin. 

Deux programmes s'offrent aux proprietaires
occupants dont Ie logement a besoin d'importantes 
reparations. Le Programme d'aide a la remise en etat 
des logements (PAREL) en milieu rural fournit des prets 
susceptibles de remise ou remboursables, au tau x 
d'interet en vigueur, pour les frais de renovation 
admissibles. Bien qu'englobe dans Ie groupe de 
programmes LRA, Ie PAREL rural ne sera pas 
explicitement examine dans la presente consultation 
parce que la SCHL termine actuellement une 
consultation distincte sur la renovation. Le deuxieme 
choix possible, pour les renovations, consite dans Ie 
Programme de reparations d'urgence (PRU), qui 
accorde une subvention au proprietaire-occupant rural 
afin de payer Ie COllt des reparations d'urgence 
necessaires pour que sa maison, trop delabree pour etre 
entierement remise en etat (comme on Ie ferait dans Ie 
cadre du PAREL), ne presente pas de danger pour les 
occupants. 

Le Programme de detachement de fonctionnaires pour 
Ie LRA consacre egalement au LRA des fonds destines a 
la formation afin de permettre a des groupes 
autochtones, en mettant des profession nels a leur 
disposition, d'accomplir certaines taches particulieres 
relires a l'application et a l'administration du LRA. Des 
fonds pour la formation sont aussi accordes a des 
organismes provinciaux d'administration du LRA pour 
les autochtones et a des groupes locaux promoteurs de 
logement afin de leur permettre d'acquerir les 
connaissances ou les competences requises pour 
planifier et mener a bien leurs propres initiatives de 
logement a l'interieur des parametres des programmes 
LRA. Les fonds du Programme de formation des 
clients LRA servent principalement a payer Ie COllt 
d'ateliers ou de seances de formation et de cours pour 
les membres de ces groupes. 

! Le Programme de logement pour autochtones en milieu urbain prevoit des fonds pour la preparation de projets et 
une assurance hypothicaire ii l'intention des organismes de parrainage d' ensembles locatifs en milieu urbain et 
fournit une aide aux locataires sous forme de loyer proportionne au revenu. 


