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Sommaire

Introduction et contexte : Le présent rapport est une évaluation de I’Initiative de stages en
habitation pour les jeunes des Premiéres nations et les jeunes Inuit (ISHJPNIJI), programme
financé dans le cadre de la Stratégie jeunesse emploi (SJE) du gouvernement fédéral, qui vise a
aider les jeunes a faire la transition entre ’école et le milieu du travail.

Développement des ressources humaines Canada (DRHC) est le principal organisme du
programme SJE, et coordonne ses efforts entre tous les ministéres et organismes fédéraux, dont
chacun applique divers programmes connexes de stage et d’emploi, y compris I'Initiative,
administrée par la SCHL.

L’objectif du programme ISHIJPNIJI est de faciliter la transition des jeunes Autochtones et Inuits
de I’école a ’emploi, et d’améliorer I’employabilité des participants, en leur fournissant une
expérience professionnelle et une formation en cours d’emploi relatives a I’habitation. Le
programme vise les jeunes Autochtones habitant dans les localités des Premiéres nations et
inuites. En plus de ces objectifs touchant le marché du travail, I'Initiative vise également &
accroitre la capacité des collectivités autochtones de gérer et d’entretenir de bons logements. Le
programme est d'autant plus important que le chomage est élevé parmi les jeunes, et les
logements sont de qualité insuffisante dans les collectivités des Premiéres nations et inuites au
Canada.

Initialement, un financement d’un million de dollars par année a été mis 4 la disposition de
I'Initiative, pour les années financiéres 1997-1998 et 1998-1999. Les engagements affectés a
cette initiative étaient répartis entre tous les territoires et provinces. Au total, 44 organismes de
parrainage (employeurs des Premiéres nations ou Inuits) ont participé au programme en
1997-1998, fournissant des postes a 87 stagiaires.

Méthode d’évaluation : L’évaluation se basait sur un examen des documents de base, des
interviews avec le personnel régional de la SCHL, ainsi que des sondages parmi les employeurs
participants (lesquels étaient tous des collectivités des Premiéres nations ou inuites) ainsi que des
stagiaires. Des renseignements supplémentaires ont été obtenus grice a des interviews menées
avec des employeurs et des jeunes, dans des collectivités de référence n'ayant pas participé au
programme. En général, ces collectivités avaient demandé un financement dans le cadre de
1'Initiative, mais n'en avaient pas regu. Nous avons recueilli et analysé des données visant 34
employeurs participants, 52 stagiaires, 45 employeurs de référence et 19 jeunes de référence. Les
sondages ont été principalement effectués au téléphone par des intervieweurs de Maang
Associates (quelques questionnaires ont été remplis et envoyés par télécopieur), pendant la
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période de décembre 1998 & mars 1999. Terminologie : le mot “employeurs”, utilisé dans tout le
rapport, désigne les agences de logement des collectivités des Premiéres nations ou inuites.

En général, les interviews se sont trés bien déroulées, et toutes les personnes pressenties a cet
égard ¢taient impatientes d’y participer. Toutefois, nous nous sommes heurtés a de grandes
difficultés pour repérer les stagiaires des collectivités des Premiéres nations et inuites (bon
nombre d’entre eux avaient déménagé ou n’avaient pas le téléphone, de sorte qu'ils étaient
inaccessibles malgré de nombreux contacts avec les employeurs et d’autres organismes
communautaires). Nous avons rencontré des difficultés semblables en déterminant des
échantillons de référence de jeunes, surtout aux endroits o, parce qu'ils n’avaient pas participé
au programme, des employeurs des Premiéres nations étaient réticents a divulguer des
renseignements personnels comme les noms et les numéros de téléphone.

Résultats : Les résultats de 1’évaluation montrent que I'Initiative a été fructueuse sur plusieurs
plans. Les personnes interviewées étaient généralement satisfaites du programme et ont souligné
nombre de ses avantages. Voici quelques-unes des principales conclusions de 1’étude :

Justification et mise en oeuvre : Les employeurs considéraient le programme comme trés
utile, en raison de ses liens avec une activité “pratique”, et de sa pertinence a I’égard d’un
domaine de haute priorité et trés visible comme le logement. En outre, les employeurs affiliés
a I'Initiative ont exposé plusieurs avantages de celle-ci en comparaison avec les programmes
de DRHC et du MAINC (par exemple, I’insistance sur le logement, I’absence d’une exigence
en matiére d’éducation, et I’emploi a long terme). Les employeurs participants appliquaient
généralement la formation prévue, a laquelle la plupart des employeurs et des stagiaires ont
accordé une cote positive. Les stagiaires ont apprécié la supervision. Les évaluations globales
effectuées par le personnel régional de la SCHL étaient également positives.

Incidences liées a I'emploi et aux capacités : Selon les employeurs, les stagiaires avaient
largement amélioré leurs habitudes de travail, leur réceptivité a 1’égard d’un emploi, etc.,
pendant leurs stages respectifs. En outre, un grand nombre de stagiaires avaient décroché un
emploi permanent aprés la fin du stage (un peu plus de la moitié d’entre eux avaient trouvé ou
conservé un emploi au moment du sondage, contrairement a un peu moins du tiers du groupe
de jeunes de référence). Les stagiaires déclaraient un accroissement des gains, de meilleures
capacités professionnelles, etc. Ils ont aussi mentionné que le stage les avait fait réfléchir
attentivement 4 leur carriére et a I’avenir. Un fait important est que nombre de stagiaires
attribuaient la participation au programme a leur décision de chercher une meilleure formation
ou éducation, etc.

Incidences liées a la collectivité : Les employeurs affiliés a I'Initiative ont signalé bon
nombre de changements positifs dans la capacité et la qualité des logements de leurs
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collectivités respectives, pendant leur participation au programme. L'amélioration de la
capacité a été possible grace a l'acquisition de nouvelles compétences par les stagiaires et par
l'intention manifestée par bon nombre d'entre eux d'essayer de demeurer dans leur
communauté. Les employeurs ont signalé de récentes améliorations au chapitre des conditions
de logement. Bien que les projets de I'Initiative aient pu contribuer a I'amélioration de ces
conditions, le programme n'avait pas suffisamment d'envergure pour influer sur les tendances
globales.

Solutions de rechange : Les employeurs affiliés au programme avaient généralement une
opinion trés positive de sa rentabilité, estimant que les fonds étaient mieux dépensés pour des
stages que, par exemple, pour des matériaux de construction ou de réparation domiciliaire.

11 est intéressant de constater qu’interrogés sur la valeur du programme de stages, bon nombre
des stagiaires estimaient qu’une formation ou une éducation plus poussée aurait été a leur
avantage. Les évaluateurs considéraient ce fait comme une conséquence possible de
I’Initiative. Cette attitude des stagiaires suggére qu’un tel programme pourrait avoir de plus
grandes conséquences s’il était assorti de meilleures perspectives de préparation et de
formation de suivi, en vu d'un perfectionnement continu des capacités. Aucune donnée ne
permettait une analyse officielle de ce perfectionnement.

Evaluations globales : La plupart des participants étaient satisfaits du programme. Tous les
stagiaires et les employeurs participants recommanderaient volontiers le programme a
d’autres personnes, et redemanderaient d'y participer. En outre, les employeurs des
collectivités de référence des Premiéres nations et inuites, dont la candidature au programme
avait été initialement rejetée, se sont montrés trés intéressés a celui-ci, et comptaient se
reporter candidats si possible. Cela suggeére que de nombreux autres stages pourraient étre
fournis si des ressources y étaient consacrées.

Conclusions : Ces résultats semblent indiquer que I’Initiative avait eu des incidences
exceptionnellement pratiques et démontrables dans les collectivités financées. D'aprés les
évaluateurs, ces répercussions proviennent d’une conception raisonnable du programme ainsi que
de la nature du logement dans les collectivités des Premiéres nations et inuites; autrement dit,
parce que les besoins en logement sont nombreux et que ce domaine a un caractére tres public,
les collectivités des Premiéres nations et inuites créent des emplois qui favorisent nettement la
formation et la valeur des logements.

De plus, bon nombre de répondants estiment que la dynamique économique plus large est la clé
du succés du programme; que la construction domiciliaire et les domaines connexes sont une des
principales sources d’emploi dans les collectivités des Premiéres nations et les régions
environnantes, et présentent aussi d’importantes perspectives d’emploi pour les jeunes des
Premiéres nations en dehors des réserves.
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Bref, 1'Initiative s'est révélée un bon investissement pour la SJE. Comme le soulignent les
suggestions des participants (section 4), et comme les évaluateurs le mentionnent aussi a la
section 5, un certain nombre de prolongations seraient possibles dans l'ensemble des programmes
de ressources en matiére de formation et de logement, mais celles-ci devraient étre soumises a
une analyse de colits-avantages détaillée afin d'en déterminer la valeur.
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1. Introduction

1.1 CONTEXTE!

La Stratégie jeunesse emploi du gouvernement fédéral (SJE) vise a aider les jeunes Canadiens
a effectuer la transition entre 1’école et le milieu du travail. Elle est justifiée par le chdmage
répandu parmi les jeunes au Canada en général. Développement des ressources humaines Canada
(DRHC) est le principal organisme du programme SJE entre tous les ministéres et organismes
fédéraux. En vertu du SJE, chaque ministére ou organisme applique divers programmes
connexes. Par exemple, des programmes de stages sont présentés dans la fonction publique
fédérale (par I’entremise du Conseil du Trésor) ainsi que par des organismes privés (pour la
plupart, des organisations non gouvernementales) dans de nombreux secteurs comme le tourisme
ou la technologie.

L’initiative de stages en habitation pour les jeunes des Premiéres nations et les jeunes
Inuits (ISHJPNJI), administrée par ’entremise de la SCHL, est un programme de ce genre. Son
objectif particulier est de faciliter la transition des jeunes Autochtones et Inuits de I’école a
I’emploi, et d’améliorer I’employabilité des participants en leur faisant acquérir une expérience
professionnelle en maticre de logement et une formation en cours d’emploi. Le programme vise
les jeunes Autochtones habitant dans des réserves des Premiéres nations et dans des collectivités
inuites. Simultanément, 1'Initiative vise aussi a accroitre la capacité des collectivités autochtones
de gérer et d'entretenir des logements adéquats.

Admissibilité : Pour étre admissible au programme, les jeunes doivent : avoir leur résidence
principale dans une réserve des Premieres nations ou dans une collectivité inuite; avoirde 17 a
29 ans et avoir cessé de fréquenter 1’école et étre en chdmage depuis au moins six mois. Les
projets admissibles doivent étre parrainés par une collectivité des Premiéres nations ou inuite et
fournir une formation en cours d’emploi (y compris un plan de formation) ou une expérience de
travail dans le domaine du logement, avec au moins trois mois d’emploi, jusqu’a concurrence de
douze mois. Une subvention salariale allant jusqu’a dix dollars I’heure ou 400 dollars par
semaine a été fournie par la SCHL aux organismes de parrainage approuvés.

Initialement, un financement d’un million de dollars par année a été mis a la disposition de
I'Initiative pour les deux années financiéres 1997-1998 et 1998-1999, ce qui permettrait de
financer une cinquantaine d'années-personnes par année. Les engagements affectés a cette
initiative étaient répartis entre tous les territoires et provinces. Au total, 44 organismes de
parrainage (employeurs des Premiéres nations ou inuits) ont participé au programme en

! Des parties de la présente introduction, des questions d’évaluation ainsi que d’autres documents du
présent rapport sont adaptés du Cadre d'évaluation : ISHJPNJI, SCHL, 1998
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1997-1998, fournissant un emploi a 87 stagiaires. En mars 1999, I'Initiative a été prolongée pour
deux années budgétaires de plus.

Le personnel régional de la SCHL a mis le programme a la disposition des collectivités de la
Premiére nation et inuites, selon les conditions du Guide d’élaboration des propositions de
I’Initiative, qui exposait les processus de demande et d’approbation. Il incombait au personnel
régional de la SCHL d’annoncer le programme et d’en faire la publicité, tout en choisissant les
projets a retenir. A leur tour, les organismes de parrainage signaient une entente avec la SCHL,
puis engageaient et formaient les stagiaires. Le personnel de la SCHL surveillait alors les projets,
traitait les demandes financiéres, etc.

1.2 OBJET DE L’EVALUATION ET ELABORATION DU MODELE D’EVALUATION

Objet : Le présent rapport d’évaluation porte sur le programme tel qu’il était appliqué en
1997-1998, dans toutes les provinces et tous les territoires. Il s'agissait de recueillir des données
de base sur le fonctionnement de 1'Initiative, et d'évaluer celle-ci en fonction des lignes
directrices du Conseil du Trésor du gouvernement du Canada. Le programme n’avait pas fait
I’objet d’une évaluation antérieure pour le Conseil du Trésor.

Questions : Le rapport aborde une gamme étendue de questions d’évaluation liées aux
incidences du programme sur I’employabilité, le logement et les collectivités en général, selon
quatre secteurs généraux. Les situations abordées proviennent normalement de /'Initiative de
stages en habitation pour les jeunes des premiéres nations et les jeunes Inuit : cadre
d’évaluation (SCHL, 1998).

1. Justification et pertinence : La pertinence du programme, pour ce qui est de
fournir une occasion d’améliorer 1’employabilité des jeunes Autochtones et
(ou) d'améliorer les capacités de gestion du logement pour les collectivités
autochtones.

2. Répercussions sur ’emploi : Le concept de programmes de transition au
travail, et la pertinence du programme a I’égard des besoins des jeunes des
Premiéres nations et des jeunes Inuits.

3. Répercussions sur la collectivité : En particulier, la nécessité de constituer
des capacités de logement dans les collectivités autochtones, grice a une
amélioration des niveaux de compétences en gestion du logement, en
construction et en rénovation.
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4. Situations relatives 4 ’administration et a la rentabilité : Le programme
était-il clair et bien administré? Etait-il rentable pour répondre aux besoins des
jeunes des Premiéres nations et des Inuits? Quelles autres méthodes
d’évaluation (le cas échéant) auraient pu étre plus appropriées pour I’Initiative
et pour I’imputabilité connexe?

L’évaluation conclut en examinant deux secteurs généraux :

5. Résultats globaux : Une évaluation du succés global du programme pour ce
qui est d’atteindre les principaux objectifs (employabilité améliorée pour les
jeunes et meilleures capacités de gestion des logements pour les collectivités.

6. Conceptions des participants a I’égard des solutions de rechange et des
orientations futures : Un examen de certaines suggestions formulées par les
participants pour renforcer le programme afin : (i) d'optimiser I’impact sur les
ressources humaines pour les jeunes Autochtones; et (ii) d'accroitre 1’efficacité
future.

Les questions déterminées, examinées dans I’évaluation portant sur ces sujets, sont exposées au
Tableau A : Questions d’évaluation de la SCHL et au Tableau B : Questions relatives a
l’évaluation connexe de la Stratégie jeunesse emploi (SJE).

Méthode d’élaboration du modéle : L'élaboration du modéle d’évaluation comprenait plusieurs
étapes, dont une série d’interviews exploratoires détaillées avec le personnel régional de la SCHL
dans tout le Canada, pour discuter des situations préoccupantes, des facteurs régionaux dont il
faut tenir compte, ainsi que des obstacles potentiels a 1’évaluation. Une deuxiéme étape majeure
était ’examen des études connexes de recherche et d’évaluation de base pour identifier les
approches et hypothéses précédentes en mati¢re de recherche. 2

2 Certains documents examinés au cours de cette étape comprenaient une documentation plus vaste sur
l'emploi des jeunes. Par exemple : Gordon Betcherman et Norman Lechie, Profile of the Youth Labour
Market, septembre 1996; J.A. Burns et Vanessa Thomas, Evidence on the effectiveness of Youth Labour
Market Programs in Australia and the United Kingdom, octobre 1996; et des rapports plus précis comme
Evaluation of the Métis Housing Administration Program, SCHL 1994; et Evaluation Framework for the
DIAND Youth Strategy, 1996; ainsi que Interim Evaluation of the DIAND Youth Strategy, 1997.
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Tableau A
Questions d'évaluation de la SCHL
(Elles sont placées sous des en-tétes généraux et structurées
quelque peu différemment par rapport a la DDP.
Le numéro de question de la DDP est noté entre [crochets] aprés chaque question.)

Question générale n° 1 : Justification, pertinence et mise en oeuvre :

L’Initiative de stages en habitation offre-t-elle aux jeunes Autochtones des avantages
qui ne leur sont pas offerts dans le cadre de programmes de DRHC ou du MAINC?
[C.1] Le programme est-il logique? La mise en oeuvre était-elle une extension logique
du concept initial?

Question générale n° 2 : Incidences liées a I’emploi :

Comment les plans de formation relatifs aux stages ont-ils contribué a I’acquisition de
compétences? [C.3]

Dans quelle mesure le rdle de supervision des employeurs a-t-il contribué a ’acquisition de
compétences? [C.5]

Dans quelle mesure les stagiaires ont-ils accumulé de 'expérience de travail? [C.6]

Dans quelle mesure les stagiaires ont-ils amélioré leur employabilité en participant &
I’Initiative de stages en habitation? [C.7]

L’Initiative de stages en habitation a-t-elle entrainé, chez les stagiaires, une augmentation
du temps au travail, des revenus ou de la participation au marché du travail? [C.8]

Question générale n° 3 : Incidences liées a la collectivité :

Est-ce que les engagements de stages ont été pris dans des collectivités autochtones ou I'on
a besoin d'améliorer les compétences dans le domaine de I'habitation ou dans des domaines
connexes? [C.2]

Quels avantages les employeurs et collectivités en ont-ils retiré? [C.4]

Est-ce que les compétences acquises dans le domaine de I'habitation restent dans les
collectivités autochtones? [C.9]

De quelle fagon la capacité de gérer, de réparer ou de construire des logements a-t-elle
changé dans la collectivité? [C.10]

L’Initiative des stages en habitation a-t-elle amélioré la capacité et le parc de logement
dans les collectivités participantes? [C.11]
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Question générale n° 4 : Rentabilité et administration :

La subvention salariale offerte dans le cadre de I'Initiative de stages en habitation a-t-elle
constitué un moyen rentable de mettre en valeur la main-d'oeuvre et la capacité des
Autochtones dans le domaine de 'habitation? [C.12]
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Tableau B
Questions d’évaluation de DRHC (SJE)
(Les chiffres entre [crochets] indiquent la numérotation
utilisée par le Comité interministériel d’évaluation.)

[Y.1] Dans quelle mesure I'Initiative, dans le cadre de la Stratégie jeunesse emploi
(SJE), répond-elle aux besoins en matiére d'emploi? (Voir la question générale n° 1
de la SCHL.)

[Y.2] Dans quelle mesure les jeunes participants sont-ils satisfaits des divers aspects de
I’Initiative dans le cadre de la SJE? S’ils continuent, pourquoi le font-ils? (Voir les
questions générales C.3 et C.6 de la SCHL.)

[Y.3] Dans quelle mesure I’Initiative répond-elle aux besoins des employeurs? (Voir la
question C.4 de la SCHL.)

[Y.4] Dans quelle mesure I’Initiative a-t-elle aidé des jeunes a trouver un emploi, a
trouver un meilleur emploi, & devenir des travailleurs autonomes et & accroitre leurs
revenus? (Voir les questions C.6, C.7 et C.8 de la SCHL.)

[Y.5] Dans quelle mesure et pour quelles raisons certains participants sont-ils toujours
sans emploi ou dépendants du soutien au revenu aprés leur participation au
programme? (Voir la question C.8 de la SCHL.)

[Y.6] Dans quelle mesure I'Initiative a-t-elle tissé des liens entre les employeurs et les
jeunes?

[Y.7] Dans quelle mesure I'Initiative a-t-elle aidé les participants a passer de I’école au
marché du travail? (Voir les questions C.7 et C.8 de 1a SCHL.)

[Y.8] Les activités relevant de 1’Initiative s'ajoutent-elles aux activités que les
employeurs auraient entreprises en l'absence du financement offert par le
programme? (Voir les questions C.8 et C.12 de la SCHL.)

[Y.9] Dans quelle mesure I’Initiative a-t-elle bénéficié a des groupes de clients
particuliers et quelles ont été les incidences? (Voir les questions relatives a la
question générale n° 1 de la SCHL.)

[Y.10] Quels sont les cofits et les avantages découlant de I’Initiative pour la société, les
gouvernements et les participants? (Voir la question C.12 de la SCHL.)

[Y.11] Dans quelle mesure les activités et caractéristiques spécifiques du programme de
I’Initiative sont-elles liées au succés? (Voir les questions C.3 et C.5 de la SCHL.)

Equipe d’étude : L’équipe d’étude Maang était dirigée par Vern Douglas (président), avec 1’aide
de plusieurs chercheurs, dont Ted Adam Harvey, Sue Langton, Marian Ficycz, un groupe de
quatre chercheuses autochtones (Tricia Longboat, Janelle Dwyer, Moneca Sinclaire et Meggan
Schnarr-Rice), Micheline Ross (qui a fourni des services en frangais pour I’équipe d’étude) et
Don Storm qui a aidé a I’administration des sondages.
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1.3 LA METHODE D’EVALUATION

Vue d’ensemble : La principale méthode d’évaluation était une série de quatre enquétes menées
respectivement parmi deux groupes de participants et deux groupes de référence. Il y a eu: (1) un
sondage téléphonique parmi les organismes de parrainage des stages (les collectivités des
Premiéres nations et des inuits qui étaient les participants employeurs a I'Initiative); (2) un
sondage téléphonique parmi les stagiaires de I’Initiative; (3) un sondage téléphonique mené au
sein d'un groupe de référence constitué d'employeurs des Premiéres nations et Inuits qui ne
participaient pas au programme; et (4) un sondage téléphonique effectué parmi un groupe de
référence de jeunes (qui ne participaient pas au programme). Une cinquieme activité de collecte
de données comprenait un ensemble d’interviews avec les employés régionaux de la SCHL ayant
examiné certaines questions liées & I’administration et a la mise en oeuvre du programme, y
compris ’utilisation du temps requis pour I’exécution de celui-ci.

Guides d’interview : Les guides d’interview des participants, destinés a la fois aux employeurs
et aux stagiaires, étaient congus pour aborder les principales questions d’évaluation indiquées
ci-dessus, et pour recueillir surtout des réponses a des questions restreintes de type “cocher la
case”. Les interviews téléphoniques portaient sur presque toutes les situations de 1’évaluation.
Par exemple, on a demandé aux employeurs participants quelle était la disponibilité de la
main-d’oeuvre compétente, quels étaient les changements survenus au cours des deux derniéres
années sur le plan de la qualité des logements et de la capacité d’hébergement de la Premiére
nation ou de la collectivité, et si les changements pouvaient étre attribués a I’Initiative. Les
employeurs ont également été interrogés sur leur satisfaction a I’égard des stagiaires et les legons
apprises de 1’expérience, ainsi que sur la formation et la supervision offerte aux stagiaires. On a
interrogé ces derniers sur leurs antécédents en matiére d’emploi, la formation et la supervision
regues au cours du stage, leur satisfaction a 1’égard du programme, leurs perspectives d’avenir,
etc. Les deux sondages posaient des questions sur les solutions de rechange (comment les fonds
de I’Initiative auraient pu étre mieux utilisés), et invitaient les participants a suggérer des
améliorations au programme.

Les guides d’interview pour les groupes de référence étaient congus pour permettre d’étroites
comparaisons avec les réponses des participants. Par exemple, dans le sondage d’évaluation, les
employeurs du groupe de référence devaient répondre a des questions presque identiques a celles
que I’on posait aux employeurs participants, en ce qui concerne leurs antécédents en matiére
d’engagement, de formation et de supervision de jeunes, etc. On leur a aussi posé les mémes
questions qu'aux employeurs participants au sujet du type de changement qu’ils avaient constaté
au cours des deux derniéres années, en ce qui concerne les capacités de logement et de gestion.
De la méme fagon, on a posé aux jeunes du groupe de référence des questions pratiquement
identiques a celles adressées aux stagiaires, au sujet de la formation et de la supervision regues a
Poccasion de leur dernier emploi, des perspectives d’avenir, etc. La comparaison se justifiait, du
moins sur le plan qualitatif, par la possibilité de vérifier les répercussions de I’Initiative en
comparant les résultats entre les participants et les non-participants.
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Guides d’interview de la SCHL : On a posé au personnel de la SCHL des questions sur des sujets
comme le type et le niveau de soutien et de conseils fournis aux organismes de parrainage et aux
stagiaires, le temps nécessaire pour administrer le programme, le processus d’approbation, la
présence éventuelle d’employés qualifiés dans les critéres pour I’obtention de fonds relatifs &
I’Initiative, etc. On a aussi demandé au personnel de la SCHL d’évaluer I’Initiative et sa
rentabilité pour ce qui est de fournir aux Autochtones des avantages sur le marché du travail et en
matiére de logement. Ces interviews visaient aussi la base des connaissances (le personnel de la
SCHL a-t-il visité les collectivités des Premiéres nations ou inuits, vu les stagiaires dans chaque
collectivité, observé le fonctionnement des projets?) et les évaluations des questions
administratives par le personnel de la SCHL, etc.

Essais pilotes : Aprés la conception initiale des guides d’interview, on a effectué des interviews
pilotes en anglais pour chaque sondage, en décembre 1998. Les résultats de ces interviews
d’essai ont servi a préciser les instruments, a déceler les lacunes dans I’information, etc. Aprés la
révision des guides d’interview et leur approbation par la SCHL, on a traduit en frangais ceux des
participants et des stagiaires.

Echantillonnage : Les coordonnateurs de programme de la SCHL de toutes les régions ont été
interrogés. Différentes procédures ont été appliquées pour les échantillons de participants et les
échantillons de référence d’employeurs et de jeunes, tel qu’indiqué ci-dessous. Participants : Le
sondage englobait tous les participants a I’Initiative de 1997-1998 (44 employeurs et 90
stagiaires). Les noms, adresses et numéros de téléphone étaient initialement tirés des dossiers
administratifs de la SCHL. Groupes de référence (employeurs et jeunes) : Pour constituer cet
échantillon, nous avons communiqué avec le personnel régional de la SCHL et leur avons
demandé de donner les noms des Premiéres nations ayant fait une demande de financement qui
n’avait pas été approuvée. Cette liste est alors devenue la base de 1’échantillon d’employeurs de
référence. L’échantillon de référence de jeunes a été élaboré au moyen de plusieurs méthodes :
recueillir les noms des jeunes ayant fait une demande auprés des organismes de parrainage de
I’Initiative mais n’ayant pas été engagés, et (surtout) demander & des employeurs de référence
des Premiéres nations d’indiquer quels étaient les jeunes qui n’ont pas pu étre engaggs, s’ils
avaient regu un financement dans le cadre de I’Initiative.

Communications initiales : Tous les contacts de sondage étaient précédés par des
communications préalables. Initialement, il s’agissait d’appels téléphoniques et de messages par
courriel de la part de la SCHL d’Ottawa & son personnel régional, ainsi que de diverses
communications avec les Premiéres nations, tel qu’indiqué ci-dessous. Les premiers contacts
avec les collectivités des Premiéres nations et inuits ont été effectués par téléphone et par
télécopieur. Pour commencer le travail sur place, nous avons établi des contacts téléphoniques
afin de déterminer les bonnes personnes responsables dans les organismes du logement des
Premiéres nations et inuits, et de vérifier les adresses, les numéros de télécopieur et de téléphone.
Ces démarches ont donné lieu & des mises a jour et 4 des corrections de la base de données sur les
collectivités participantes et de référence. On a ensuite envoyé PAR TELECOPIEUR des lettres
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d’introduction, & chaque collectivité des Premiéres nations ou inuite, pour présenter I’évaluation
et ses objectifs et procédures. Les chercheurs ont fait d’autres appels téléphoniques pour fournir
des renseignements supplémentaires sur I’étude, sa raison d’étre et sa marche a suivre, et pour
répondre aux questions.

Mise en oeuvre du sondage : Les communications téléphoniques de suivi, effectuées par les
intervieweurs autochtones de Maang, ont marqué le début du sondage proprement dit. On a tenté
de communiquer avec tous les participants (les 44 organismes de parrainage et les 90 stagiaires)
et avec un échantillon initial de référence de 60 employeurs (suivi plus tard, d’un autre
échantillon d’employeurs de référence). Dans tous les cas ou on a pu entamer des
communications, les personnes a interviewer ont eu I’occasion de fixer un rendez-vous commode
et ont recu une liste préalable des sujets qui seraient abordés. Pour la plupart des Premiéres
nations, cela nécessitait 1’envoi préalable a l'interviewé(e) d'un exemplaire du questionnaire.

Les interviews duraient normalement moins d’une demi-heure et les participants étaient
coopératifs. A cette occasion, on a également obtenu des renseignements sur les meilleurs
moyens de repérer et d’interviewer des stagiaires (autres numéros de téléphone,
personnes-ressources, etc.), et nous avons recueilli les noms de jeunes de référence aupres des
employeurs de référence. Les interviews portaient également sur les obstacles au sondage,
comme le fait que bon nombre des jeunes n’avaient pas le téléphone, et sur la fagon de surmonter
ces obstacles.

Résultats : La procédure de sondage a bien fonctionné pour les employeurs des collectivités des
Premiéres nations et inuits. Avec jusqu’a quinze rappels effectués a des heures différentes de la
journée et de la semaine & des non-répondants, nous avons obtenu un taux de réponse final
d’environ 77 % (34 employeurs ont été interviewés). Le sondage effectué parmi les stagiaires et
jeunes de référence a toutefois suscité de grandes difficultés. La plupart de ces jeunes étaient
difficiles a rejoindre : nombre d’entre eux n’avaient pas le téléphone ou avaient déménagé depuis
le stage ou I’époque de I’emploi de référence. Bon nombre d’entre eux n’ont pu étre localisés,
malgré d’innombrables tentatives. Par conséquent, nous avons obtenu un taux de réponse plus
modeste de 60 % pour les stagiaires (52 personnes interviewées). Toutefois, les employeurs de
référence étaient généralement impatients d’étre interviewés, afin de pouvoir exprimer leur
opinion sur |’Initiative. Quarante-cinq employeurs de référence ont été interviewés.
Malheureusement, bon nombre d’entre eux ont été incapables d’identifier des jeunes d’un groupe
de référence pouvant étre localisés et interviewés, de sorte qu’il a été extrémement difficile
d’obtenir un échantillon de jeunes pour constituer ce groupe. Dans certains cas, les employeurs
de référence étaient réticents a divulguer les noms et les numéros de téléphone, ce qui entravait
davantage le sondage. Par conséquent, le nombre final de jeunes de référence interviewés a été de
dix-neuf.
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Dans l’'ensemble, la base de données de l’étude fournit un échantillon raisonnablement bon de
participants et de leurs perspectives, de bonnes données sur les employeurs de référence, mais
seulement des données limitées sur les jeunes de référence. Les réponses au sondage sont
présentées habituellement en termes de pourcentages, mais ceux-ci doivent étre interprétés avec
précautions en raison de la petite taille des échantillons.’ Bien que les données numériques
Jfournissent un point de référence, la plupart des conclusions de 1’étude connexe sont a caractére
plutét qualitatif, basées sur le jugement de 1’évaluateur.

Limites : Il faut noter que I’étude a plusieurs limites : (i) bon nombre des questions posées sont
de nature subjective et ne peuvent étre validées qu’en comparant différents groupes de
répondants (par exemple, des rapports d’employeurs et de stagiaires); (ii) les participants, tout
comme les non-participants, peuvent étre motivés par une opinion positive ou négative au sujet
du programme, en raison de la nature de leur participation,; (iit) les personnes n’ayant pu étre
incluses dans le sondage (par exemple, les stagiaires ayant déménagé en dehors de la collectivité)
pouvaient avoir des souvenirs et des conceptions différents ou uniques a 1’égard du programme;
(iv) les échantillons de référence ne sont pas toujours équivalents (par exemple, les groupes de
jeunes étaient plus susceptibles d’avoir occupé un emploi avant leur dernier et d’avoir fréquenté
’université); et (v) I’évaluation a été menée peu aprés I’application du programme, de sorte que
I’on n’a pu observer que des répercussions & court terme.

1.4 STRUCTURE DU RAPPORT

Les situations exposées dans la section 1.2 portaient sur quatre grands types de questions
générales abordés ci-dessous : Section 2.1 : Justification et pertinence; Section 2.2 : Incidences
lies a l'emploi; Section 2.3 : Incidences a la collectivité et au logement; Section 2.4 :
Administration; et Section 2.5 : Rentabilité. Trois points sommaires de discussion sont
également présentés : Section 3 : Sommaire des résultats par rapport aux questions d’évaluation;

Section 4 : Suggestions pour l'avenir (de la part des employeurs et des stagiaires) et Section 5 :
Conclusions.

3 1l faut noter, toutefois, que les échantillons de participants représentent une grande partie du nombre de
ceux-ci sont donc plus fiables.
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2. Analyse et conclusions de P’évaluation

Contexte : Bon nombre des préoccupations du programme de I’Initiative sont semblables a
celles d’autres programmes de la SJE, I’objectif sociétal général consistant a faciliter la transition
de I’école au travail, et & réduire le chdmage chez les jeunes. Toutefois, le contexte des
collectivités et de la société autochtones au Canada confére un cachet spécial a ces questions.
Voici les principaux facteurs contextuels :

- Pauvreté et taux de chdmage : La pauvreté est répandue dans presque toutes les
Premiéres nations. Par exemple, Statistique Canada estimait qu’au cours du dernier
recensement, 41,5 % de tous les résidents des Premiéres nations recevaient de
I’assistance sociale (Statistique Canada, n° de catalogue 89-534). Dans la méme veine,
les jeunes Autochtones habitant dans les collectivités des Premiéres nations et inuits
font face a des taux de chdmage trés élevés en comparaison avec les jeunes Canadiens,
surtout a cause du manque d’emplois dans les collectivités des Premiéres nations. Par
exemple, le taux de chdmage pour les Indiens inscrits dans les réserves, ayant de 15 &4 24
ans, était de 43,7 %, dans les derniéres données détaillées de recensement (données du
recensement de 1991, Enquéte auprés des peuples autochtones, tableau 1.3). Par
conséquent, un grand nombre de jeunes Autochtones sont des candidats potentiels pour
un programme comme 1’ Initiative.

+ Distribution de I’4ge : I.’importance d’un tel programme est amplifiée par la
population croissante des jeunes Autochtones dans la société canadienne. L’dge moyen
de la population autochtone en 1996 était de 25,5 ans, soit 10 ans de moins que la
moyenne de 35,4 ans de la population générale. La proportion des jeunes agés de 15 a
24 ans était également supérieure chez les Autochtones. Ces jeunes représentaient prés
d’un cinquiéme (18 %) de tous les groupes d’dge de la population autochtone, en
comparaison avec 13 % pour la population générale (Le Quotidien, Statistique Canada,
le 13 janvier 1998).

+ Accés 4 information : Bon nombre d’ Autochtones atteignent 1’4ge adulte sans
acquérir les capacités, les connaissances ou les références dont ils ont besoin pour
trouver un emploi ou occuper un poste de responsabilité dans leurs collectivités
respectives. Leurs besoins vont de I’alphabétisation et de la connaissance de base du
calcul a une formation professionnelle poussée. Les gouvernements fédéral, provinciaux
et territoriaux ont parrainé une gamme de programmes de formation pour adultes, mais
les candidats autochtones font face a des obstacles spéciaux : trop peu de programmes
sont accessibles dans ou autour de leurs localités, souvent éloignées; en outre, les cours
ne sont pas toujours adaptés a leur vie et a leurs circonstances (Rapport de la
Commission royale sur les peuples autochtones, adresse Web : www.inac.gc.ca/icap/).

- Conditions d’habitation : Malgré des dépenses publiques élevées au cours de la
derni¢re décennie, les services de logement, d’approvisionnement en eau et sanitaires
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pour les Premiéres nations sont largement inférieurs aux normes canadiennes. Des
maisons surpeuplées et dilapidées, de 'eau en quantité limitée ou contaminée, etc.,
posent des menaces inacceptables pour la santé et renforcent les sentiments de
marginalisation et de désespoir. Par exemple, par rapport a celles d'autres Canadiens, les
maisons autochtones sont 90 fois plus souvent dépourvues d’eau acheminée par des
tuyaux; et, dans les réserves, plus de 10 000 maisons n’ont pas de plomberie intérieure.
En outre, les maisons occupées par des Autochtones ont deux fois plus souvent besoin
de réparations majeures que celles d’autres Canadiens (Rapport de la Commission
royale sur les peuples autochtones, adresse Web : www.inac.gc.ca/icap/).

De plus, la pauvreté répandue chez les Premiéres nations accroit I’'importance potentielle d’un
programme comme I’Initiative, qui, en abordant simultanément deux de ces problémes (le
chomage et le logement chez les jeunes) constitue une intervention de politique
exceptionnellement attrayante.

2.1 JUSTIFICATION, PERTINENCE ET MISE EN OEUVRE DU PROGRAMME

Vue d’ensemble de la justification de base : Voici certaines questions de base examinées au
sujet de la justification, de la pertinence et de la mise en oeuvre, ainsi que les conclusions
connexes :

En général, la question globale relative a la justification était la suivante : Dans quelle mesure
I’Initiative fournit-elle I’occasion d’améliorer |’employabilité des jeunes Autochtones et (ou)
de faire acquérir aux collectivités autochtones de meilleures capacités de gestion du
logement?

Evaluations des employeurs : les employeurs des Premiéres nations et des Inuits considéraient
I’Initiative comme une occasion unique de réduire le chdmage chez les jeunes dans leurs
collectivités, tout en favorisant simultanément 1’acquisition de capacités en maticre de
logement. Cela se reflétait dans les évaluations des employeurs des Premiéres nations
illustrant une gamme étendue d'incidences sur I’emploi chez les jeunes, et visant 1’élaboration
spécifique de capacités liées au logement. Ces évaluations sont corroborées dans nos
discussions ultérieures plus détaillées sur les incidences liées a l'emploi et au logement.

Evaluation par le personnel de la SCHL : D’aprés le personnel régional de la SCHL,
I’Initiative non seulement offrait aux jeunes 1’occasion de se familiariser avec le logement et
la construction, mais leur donnait aussi une occasion de comprendre ce que signifiait I’emploi.
Pour bon nombre d’entre eux (40 %), c'était la premiére chance d’occuper un emploi. Les
répercussions générales ont été nombreuses. Comme le notait une des personnes interviewée a
la SCHL : “... les régions signalent que les jeunes montrent une meilleure confiance en eux au
fur et & mesure du programme”.
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Autres considérations : En général, le logement peut étre considéré comme une grande priorité
pour les Premiéres nations, en raison des lacunes dans ce domaine (les logements y sont
généralement de mauvaise qualité), et de I’importance de ce probléme social. En outre, la
nécessité de nouvelles habitations pour une population croissante, et le besoin substantiel de
réparations et de rénovations des maisons pour les Premiéres nations corroborent le fait qu’il
s’agit d’une industrie de croissance potentielle, et qu’elle serait avantageusement aidée par des
programmes de perfectionnement de capacités comme [’Initiative.

Caractére unique de I’Initiative : Une question fondamentale et de premier plan & aborder
est liée a la valeur unique ajoutée par I’initiative a la gamme étendue des programmes
fédéraux offerts aux jeunes Autochtones : L’Initiative de stages en habitation offre-t-elle
aux jeunes Autochtones des avantages qui ne leur sont pas offerts dans le cadre de
programmes de DRHC ou du MAINC? [Question d’évaluation C.1] Par exemple, des
programmes envisagés aux fins de référence englobaient le Housing Renewal Development
Co-operation Program de DRHC ainsi que le Programme Stratégie jeunesse emploi du
MAINC.

Evaluations par les employeurs : Selon les résultats du sondage, 75 % des Premiéres nations
ayant participé a I’Initiative avaient également participé, par le passé, a des programmes de
DRHC et (ou) du MAINC* Les employeurs ayant participé a la fois a I’Initiative et aux autres
programmes ont été invités a établir des comparaisons. En répondant a ces questions, les
employeurs de I’Initiative étaient trois fois plus susceptibles de signaler des avantages que des
inconvénients.

Voici quelques commentaires typiques, formulés par des employeurs des collectivités des
Premiéres nations et des Inuits, au sujet des avantages de I’Initiative (bon nombre d’entre eux
sont liés aux caractéristiques des métiers de la construction) :
“Le programme de la SCHL a fourni une formation spéciale aux jeunes en matiére de
construction, secteur qui avait besoin de développement.”

- “Heureusement, aucune scolarité minimale n'était exigée, de sorte que le programme a pu
étre ouvert a tous les jeunes, y compris ceux qui n’avaient pas terminé leurs études.”

- “Le programme donne une plus longue période d’emploi; chacun apprend davantage.”

- “Il aidait les apprentis parce qu’il était expressément ax¢ sur les métiers. Il répond a un
besoin en développement professionnel, surtout dans les domaines des métiers.”

- “Il permet d'acquérir une formation pratique, plus utile que d’autres programmes qui
n’insistent pas sur la formation.”

- “Plus structuré; formation avec un entrepreneur extérieur, supervision accrue, permettait
une participation et une expérience de travail au sein de la collectivité en général; plus
grande expérience pratique; permettait & un employé des Premiéres nations de former des
jeunes plutdt que d’engager des ouvriers expérimentés.”

4 En outre, il faut noter qu'un peu moins de 50% des stagiaires de I'lnitiative avaient précédemment
participé a un autre programme d’emploi ou de formation.
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D’autres commentaires des employeurs des Premiéres nations étaient généralement positifs au

sujet du processus d’administration de I’Initiative, par exemple :

- “Les instructions sur la fagon de rédiger et de présenter les propositions de candidature
étaient plus structurées et plus claires.”

- “Le processus d’approbation était plus court.”

- “On a pu fournir une allocation salariale plus élevée; I’Initiative n’effectuait pas de
vérifications ponctuelle.”

- “On se basait davantage sur la confiance.”

- “Etant donné que 1’Initiative durait toute I’année, on a pu prévoir une plus longue période
de formation.”

- “L’année compléte a permis d’acquérir plus d’expérience, en comparaison avec des
emplois d’été offerts par d’autres programmes.”

Les employeurs de I’Initiative ont noté relativement peu d’inconvénients relatifs a I’Initiative.
I1 était difficile de remplacer les stagiaires au moment du roulement, tiche que certains
employeurs trouvaient encombrante. Certains auraient préféré que le programme exige une
scolarisation (a un niveau élevé) pour permettre une formation technique plus poussée et pour
que les stagiaires puissent occuper des emplois 4 un plus haut niveau. (Cette opinion était
contraire a celle des autres employés notée ci-dessus, qui préféraient un programme souple,
permettant d’engager des gens de faible scolarité.)

Le personnel de la SCHL était divisé pour ce qui est de déterminer si I’Initiative offrait
d'autres avantages que ceux des programmes similaires appliqués par d’autres ministéres
fédéraux. Une des personnes interviewées a signalé que cette Initiative de la SCHL était “une
goutte d’eau dans 1’océan” par rapport au financement accordé par DRHC pour les stages.
D’autres faisaient observer que I’Initiative était moins restrictive, plus axée sur le logement,
n’obligeait pas le stagiaire a posséder un ensemble de compétences initiales (contrairement a
certains programmes de DRHC), et était axée sur I’ensemble de la collectivité plut6t que sur
les personnes en question.

Introduction a la mise en oeuvre : Le programme a-t-il été appliqué tel que prévu?
Plusieurs aspects de la mise en oeuvre ont été examinés, y compris le type de travail et les
caractéristiques des participants (4ge, sexe, scolarité, etc.).

Type de travail : En général, le programme semble avoir été appliqué tel que prévu, les
jeunes étant engagés pour les emplois nécessaires, surtout la construction et la rénovation
domiciliaires, mais également les tiches de plus haut niveau, comme 1’aide & I’administration,
les sondages sur les conditions de logement, etc.

Les commentaires de nombreux stagiaires illustrent le caractére bien concret des emplois
occupés et des capacités acquises, car les répondants souhaitaient une formation plus poussée
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dans les métiers particuliers, I’accés & ’apprentissage, etc. La signification personnelle des
stages pour les stagiaires était illustrée par les nombreuses réponses selon lesquelles les legons
apprises au cours d’un stage aidaient les participants & améliorer et  réparer leurs propres
logements. Ces types d’indicateurs qualitatifs suggérent que le programme était généralement
plus qu’une simple expérience de travail.

Qui étaient les participants a ce programme? On a examiné cette question pour découvrir
st le programme s’adressait aux décrocheurs récents ou a d’autres jeunes, et pour déterminer
d’autres caractéristiques des participants. Voici quelques-unes des conclusions pertinentes :
L’age moyen des stagiaires était de 26 ans et ceux-ci étaient surtout du sexe masculin (81 %).
Ils étaient généralement dans la tranche d’age supérieure de la SJE, mais dans celle prévue
pour le programme. Les niveaux de scolarité étaient généralement faibles : la plupart des
stagiaires avaient une onziéme année, et seulement une minorité (37 %) avaient fait des études
plus poussées : 27% avaient fréquenté un collége communautaire, 8 % avaient terminé un
programme collégial communautaire; 10 % avaient fréquenté I’université et un seul avait
terminé des études universitaires.

Besoins spéciaux : Invités a se décrire, 10 % des répondants se considéraient comme des chefs
de famille monoparentale et 4 % comme des personnes handicapées. Modes de vie : les
stagiaires vivaient respectivement avec leurs parents (27 %), avec un conjoint et des enfants
(37 %), avec leurs enfants seulement (8 %), ou avec un conjoint sans enfant (2 %). Seulement
17 % des stagiaires déclaraient vivre seuls. Il est important de noter que pres de la moitié des
stagiaires avaient déja formé leur propre famille, ce qui corrobore le fait que ces personnes

étaient plus dgées que les bénéficiaires habituels de programmes de stage pour jeunes de la
SJE. :

On a constaté un fait majeur et inattendu dans le ciblage du programme. Les hommes ont
obtenu une part exagérée des stages (81 % durant la période 1998-1999). Cela peut refléter la
domination traditionnelle des hommes dans ’industrie de la construction, a la fois chez les
Premiéres nations et dans ’ensemble du Canada, mais ce n'est pas conforme a la nécessité
pour ces programmes d’emploi et de formation d'offrir des perspectives égales a la fois aux
hommes et aux femmes. Toutefois, il faut aussi noter qu'un nombre égal d'hommes et de
femmes ont partagé les stages dans des postes d'administration, de planification et
d'organisation.

En outre, le ciblage des jeunes était un objectif atteint, mais les stagiaires se classaient
généralement dans la partie supérieure de la limite d’age du programme (en moyenne 26 ans).
Selon les évaluateurs, c'est a cause du grand nombre de jeunes chdmeurs dans les collectivités
des Premiéres nations et inuits, et parce que bon nombre d’ Autochtones non handicapés de la
fin de la vingtaine ou de la trentaine pouvaient encore étre en transition vers leur premier
emploi offrant un potentiel de carriére durable, étant donné la rareté de tels emplois dans les
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collectivités des Premiéres nations. Nombre de ces jeunes n’avaient jamais exercé d’emploi
ayant un potentiel de carriére. Etant donné le grand nombre des jeunes Autochtones, les
candidats les plus expérimentés aux stages ont tendance a étre plus agés, ce qui laisse moins
de place aux plus jeunes chomeurs.

Une autre question envisagée pendant I’évaluation consistait & déterminer comment
I’Initiative avait été mise & la disposition des Premiéres nations, selon la taille des localités
respectives. La population moyenne signalée de participants a I’Initiative, parmi les
collectivités des Premiéres nations et des Inuits, s’élevait & 2 200 personnes, contre 720 pour
les collectivités non participantes. Les collectivités prenant part a I'lnitiative sont grandes par
rapport aux autres communautés des Premiéres nations en général. Cela montre
vraisemblablement que le processus de demande du programme facilitait I’accés aux fonds par
des Premiéres nations plus populeuses, ayant plus de ressources pour préparer des demandes,
et dotées de plus gros programmes de logement. Etant donné que notre échantillon de
référence illustrait manifestement de l'intérét envers un tel programme et la nécessité de
celui-ci, chez certaines petites Premiéres nations, il serait utile d’examiner cette situation a
I’avenir.

Quelle était la demande apparente a I’égard de I’Initiative?

Une importante question, non abordée directement par 1’évaluation, mais importante pour le
programme (et peut-étre pour la SJE) dans I’ensemble, est la suivante : “Dans quelle mesure
a-t-on besoin de ce type de programme?”

Les interviews avec des groupes de référence ont été souvent menées avec les collectivités des
Premicres nations et inuits ayant posé leur candidature pour 1’Initiative, mais n’ayant pas regu
de financement. Pratiquement toutes ces personnes ont dit qu'une des raisons pour lesquelles
elles souhaitaient étre interviewées était d’exprimer 1’importance de ce type de programme a
la SCHL, ainsi que de son maintien et de son expansion.

Certaines des Premiéres nations interviewées avaient des projets spéciaux déterminés qu'ils
voulaient utiliser pour faire acquérir de 'expérience aux stagiaires. Par exemple, une Premiére
nation était en train de privatiser le logement dans la réserve, et finangait ainsi un organisme
qui fournissait des hypothéques aux personnes souhaitant acheter de la bande les maisons ou
elles habitaient. Ce répondant considérait I’Initiative comme un moyen potentiel de financer
un premier emploi dans le domaine des finances et des politiques en matiére de logement,
pour les récents diplomés d’université et de collége faisant partie de la bande, qui ne
reviennent normalement pas & la réserve a cause du manque d’emplois. Cette personne
estimait vraiment important, pour le développement économique de sa collectivité, de fournir
aux membres instruits de la bande un emploi important dans la réserve, ramenant ainsi vers
celle-ci les membres instruits de leur collectivité. Une autre bande estimait qu’un programme
comme [’Initiative comblerait un important besoin de main-d’oeuvre, cet été-1, alors que l'on
se préparait & alimenter la collectivité par des fils électriques. Les rénovations connexes en
matiére d’électricité et de plomberie dans les maisons fourniraient aux jeunes de précieuses
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occasions d’apprentissage. Tous ont indiqué qu’ils se porteraient candidats si le programme
était prolongé, bien que certains d’entre eux aient été refusés deux fois.

2.2 INCIDENCES LIEES A L’EMPLOI

Les principales questions d’évaluation examinées touchaient plusieurs aspects du
perfectionnement des capacités d’emploi et des ressources humaines, notamment :

Comment la formation a-t-elle contribué a ’acquisition de compétences? [Question
d’évaluation C.3]

Les stagiaires et les employeurs considéraient la formation comme une grande priorité de
I’Initiative. En fait, la formation était une caractéristique majeure des exigences de proposition
de base de I’Initiative, et la plupart des employeurs semblent avoir donné suite & des plans de
formation. Dans le sondage effectué parmi les employeurs, plus de 70 % des répondants ont
déclaré avoir mené a terme leurs plans de formation respectifs, et 90% jugeaient le plan de
formation utile. Seulement 24 % des employeurs 1'avaient modifi€ et seulement 12 %
’avaient abandonné. Dans I’ensemble, 65 % des employeurs visés par I’Initiative jugeaient la
formation tres réussie.

Les stagiaires ont fourni des évaluations correspondantes. Plus de 75 % d’entre eux ont
déclaré avoir regu une formation poussée (35%) ou satisfaisante ( 40%), tandis que 25% la
considéraient comme faible. Par contre, moins de 40 % des jeunes du groupe de référence
estimaient avoir regu une formation satisfaisante ou poussée au cours de leur plus récent
emploi. Les stagiaires ont également pu particulariser beaucoup leur apprentissage
(probablement dans le cadre d’une formation officielle et en cours d’emploi). Ils ont signalé
une gamme étendue d’acquisition de compétences techniques et non techniques; voici certains
commentaires & ce sujet :

“J’ai acquis des compétences de base d’emploi. J’ai amélioré ma ponctualité et

mes relations avec les gens.”

“J’ai acquis une formation professionnelle particuliére : administration,

budgétisation et établissement des cofits.”

“J’ai appris a connaitre les normes et 1’inspection domiciliaires.”

“C’était ma premiére expérience dans une responsabilité de gestion.”

“Le travail d’inspection visuel était 1ié & mes études universitaires

d’ingénieur.”

“J’ai appris & connaitre les syst¢mes de chauffage, la menuiserie et les stocks.”

“J’ai eu des rapports avec la SCHL.”

“I’ai appris a connaitre le métier de pompier, I’électricité, la menuiserie, etc.”

“J’ai appris a connaitre les ordinateurs et les logiciels.”

“J’ai appris a planifier et a rédiger des rapports sur mes réalisations.”

“J’ai beaucoup appris sur la peinture, la pose de bardeaux et tous les autres

aspects de I’entretien d’une maison.”
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“J’ai appris & connaitre I’entretien, la construction et la présentation d’offres.”
“J’ai suivi un cours sur les maisons R2000.”
“J’ai appris a connaitre les systémes de location et de bail sur la réserve.”

Dans I’ensemble, 87 % des stagiaires ont déclaré avoir beaucoup appris sur la construction de
nouveaux logements, et 71 % avaient beaucoup ou suffisamment appris au sujet des
réparations, de I’entretien et de la rénovation. Environ 30 % des stagiaires déclaraient avoir
appris beaucoup ou assez dans des domaines liés au logement comme 1’administration, les
travaux de bureau, la recherche et la planification en mati¢re de politiques. La formation en
matiére de santé et de sécurité professionnelles était également importante dans I’Initiative.
Invités a indiquer I’importance de la santé et de la sécurité au sein du programme, les
stagiaires les jugeaient respectivement trés importantes (67%), plutdt importantes (23 %), pas
trés importantes (6%) et pas importantes du tout (7 %).

Invités a préciser a quel point leur stage les avait aidés a acquérir de nouvelles capacités
professionnelles, les stagiaires avaient répondu, dans une proportion totale de 86 %,
“beaucoup” ou “suffisamment” (44 % avaient répondu “beaucoup”, 42 % “suffisamment”,

8 % “seulement un peu” et 6 % “pas du tout”). Par contre, seulement 74 % des jeunes du
groupe de référence interviewés ont indiqué avoir appris “beaucoup” ou “suffisamment”. En
établissant un rapport entre la longueur du stage et I'opinion des stagiaires au sujet de
l'acquisition de compétences, on s'est apergu que plus le stage durait longtemps, plus le
stagiaire acquérait des compétences de travail (r=0,31, significatif a 5 %).

Dans quelle mesure le role de supervision des employeurs a-t-il contribué a I’acquisition
de compétences? [Question d’évaluation C.5]

Dans I’ensemble, les employeurs estimaient que leur rdle de supervision avait notamment
contribué a accroitre davantage la confiance personnelle parmi les stagiaires et a les orienter
davantage vers les affaires, tout en améliorant leur aptitude au travail. Les stagiaires
estimaient également que les superviseurs avaient été trés utiles.

On a demandé¢ aux stagiaires durant combien de temps leur travail était supervisé au cours
d’une journée normale de travail : 49 % ont répondu toute la journée, 25 % une partie de la
journée, 18 % un peu chaque jour, et 8 % presque jamais. Invités 4 commenter l'utilité de cette
supervision, 68 % la jugeaient trés utile, 22 % plutdt utile, 4 % pas trés utile et 6 %
travaillaient généralement sans supervision. Invités a préciser si, au cours d’une journée de
travail normale, les stagiaires étaient supervisés, les employeurs ont répondu respectivement
presque toute la journée (44 %), la plus grande partie de la journée (24 %), une partie de la
journée (29 %) et presque jamais (3 %). Ces réponses correspondaient bien les unes aux
autres, et suggéraient que les stages exécutés dans le cadre de I'Initiative étaient généralement
bien supervisés.
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Dans quelle mesure les stagiaires ont-ils accumulé de I'expérience de travail? [Question
d’évaluation C.6]

Les stagiaires ont travaillé en moyenne 25 semaines et acquis une expérience professionnelle
diversifiée, comme le suggére la section 2.1, y compris dans les métiers (menuiserie,
I’électricité), ainsi que la participation a des domaines techniques comme les normes et les
inspections domiciliaires. Invités a préciser leur type d'emploi, 56 % ont répondu qu’il
s’agissait de la construction de nouvelles maisons, 54 % de réparations, d’entretien et de
rénovations, 21 % de tdches administratives et de bureau en matiére de maisons, et 20 % de
taches liées a des politiques et & la planification domiciliaires. Bien qu’un certain roulement
ait été constaté parmi les stagiaires, rien n’indique que la durée totale de leur emploi ait été
réduite. On a plutdt constaté que 1’expérience professionnelle a été acquise par un nombre un
peu plus élevé de stagiaires.

Bien qu’un certain roulement ait été constaté parmi les stagiaires, rien n’indique que la durée
totale de leur emploi ait été réduite. On a plut6t constaté que 1’expérience professionnelle a été
acquise par un nombre un peu plus élevé de stagiaires.

Dans quelle mesure les stagiaires ont-ils amélioré leur employabilité en participant &
I'Initiative de stages en habitation? [Question d’évaluation C.7]

Evaluations des employeurs : les employeurs estimaient que la productivité et les habitudes de
travail des stagiaires avaient nettement changé pendant les stages.

Invités & commenter la productivité, 64 % des employeurs de I’Initiative ont déclaré que les
stagiaires étaient devenus plus productifs & mesure que le stage progressait. Invités & évaluer
dans quelle mesure les habitudes de travail des stagiaires avaient éventuellement changé
pendant le stage, ils ont donné les réponses suivantes : une meilleure fiabilité pour ce qui est
de se présenter au travail (44 %), une ponctualité améliorée au travail (44%), une plus grande
confiance en soi (84 %), une meilleure aptitude au travail (56 %), et une plus grande
orientation vers les affaires (comportement de bureau approprié) (56 %). Les employeurs ont
constaté expressément ces améliorations (dans leurs propres termes). Comme certains d’entre
eux le mentionnaient :

“Mes deux stagiaires sont devenus plus ponctuels.”

“Il est devenu plus responsable et consciencieux.”

“Il est devenu plus indépendant.”

“I1 a appris & bien mener des affaires et a bien se comporter pendant des

réunions.”

“Il a appris & mieux communiquer.”
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Les stagiaires ont déclaré avoir acquis plus de compétences qui les aideraient a la longue a
améliorer leurs chances de trouver un autre emploi permanent. De plus, les stagiaires étaient
plus optimistes a 1’égard de 1’avenir : invités a préciser s’ils pensaient étre capables d’obtenir
un meilleur emploi & 1’avenir que par le pass¢, 63% ont répondu “oui”, et seulement 8 %
“non” (29 % ne se sont pas prononcés). Une histoire de succés particuliére est intéressante :
une Premiére nation a mis son stagiaire au travail auprés d’un entrepreneur indépendant et,
plus tard, le stagiaire y a trouvé un emploi permanent. Cette histoire illustre bien comment un
programme comme I’Initiative peut se révéler avantageux pour les jeunes.

Les employés de la SCHL interviewés ont indiqué que 1’évaluation regue dans la région
montrait que les stagiaires avaient nettement amélioré leurs habitudes de travail et leurs
aptitudes au travail. Dans I’ensemble, les employés de la SCHL interviewés corroboraient les
opinions des participants, indiquant que les stagiaires avaient non seulement appris a
connaitre la construction domiciliaire, mais acquis de précieuses compétences en matiére
d’aptitude au travail et une plus grande confiance personnelle qui les aideraient & 1’avenir.

Le changement le plus manifeste relevé dans les évaluations des stagiaires de I Initiative était
la facon dont le programme a modifié leur conception de la formation, des métiers et des
plans de carriére. Invités a dire si ’Initiative avait modifié leurs projets, 69 % s'étaient sentis
encouragés 3 se porter candidats pour un programme de formation; 85 % avaient cherché plus
activement un autre emploi en construction; 74 % modifiaient leurs plans de carriere.
D’ailleurs, en examinant rétrospectivement I’Initiative, bon nombre de stagiaires ont conclu
qu’ils avaient un grand besoin d’éducation et de formation. Frappés par ces changements au
sein d'un groupe plus dgé comme ces stagiaires de I’Initiative, les évaluateurs ont conclu
qu’il serait avantageux pour celle-ci de pouvoir donner lieu a de telles auto-évaluations et
inciter les personnes intéressées a repenser leur éducation et leur formation. Comme
I’indique la section 4 : Solutions de rechange et orientations futures, les stagiaires avaient de
nombreuses suggestions sur des moyens de mieux lier ces types d’objectifs a I'Initiative.

L’Initiative de stages en habitation a-t-elle entrainé, chez les stagiaires, une
augmentation du temps au travail, des revenus ou de la participation au marché du
travail? [Question d’évaluation C.8]

Avant le stage, la plupart des jeunes avaient occupé peu d’emplois ou acquis peu d’expérience
professionnelle et possédaient des compétences professionnelles limitées. Selon les sondages,
aprés le stage, plus de la moitié des stagiaires (52 %) avaient trouvé un emploi, et 57 % de
ceux qui avaient obtenu un emploi continuaient a travailler dans le domaine de I’habitation, ce
qui montre que le programme a eu un impact sur le renforcement de ses liens avec le
logement. Parmi les personnes qui travaillaient, 52 % ont déclaré que le stage les avait aidés a
trouver un emploi permanent. La plupart des employeurs (79%) ont déclaré qu’ils n’auraient
pu engager les stagiaires sans un financement provenant du programme de I’Initiative.
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Le taux d'employabilité, aprés le programme, des stagiaires qui avaient suivi un stage de 24
semaines ou moins a été de 48 %, tandis que celui des stagiaires dont le stage avait duré plus
de 24 semaines a été de 57 %. La différence n'est pas significative, ce qui porte a croire que,
pour cette année de référence, les stages courts ont été aussi efficaces que les stages longs en
ce qui concerne le taux d'employabilité aprés le programme.

Non seulement les jeunes ayant participé a |’Initiative avaient-ils acquis des compétences
supplémentaires et trouvé un emploi permanent, mais ils avaient aussi un salaire 1égérement
supérieur et de meilleures heures de travail aprés le stage. Dans des emplois précédents, les
stagiaires gagnaient en moyenne 8,70 $ I’heure pour une semaine moyenne de 38,6 heures de
travail, tandis qu’aprés le stage, ceux qui avaient trouvé un emploi gagnaient en moyenne 9,61
$ ’heure pour une semaine de 37,4 heures.

Néanmoins, une importante partie des stagiaires recevaient encore un revenu non salarial,
généralement 1’assurance-emploi (22,8 % des cas) ou 1’assistance sociale (19 %), et 6 % des
stagiaires ont déclaré n’avoir eu aucune source de revenu apres le stage. Bien qu’une partie de
cette situation doive étre attribuée simplement au manque d’emplois dans les collectivités des
Premiéres nations, elle souléve bel et bien une importante question préoccupant les stagiaires,
a savoir ou devrait mener un stage comme celui de 1’Initiative? Vers un autre emploi ou vers
une autre formation?

2.3 INCIDENCES LIKES AUX EMPLOYEURS ET A LA COLLECTIVITE

Les principales questions étaient les suivantes : Le domaine du logement a-t-il changé dans la
collectivité et les membres de celle-ci ont-ils bénéficié du programme de I’Initiative? On avait
prévu divers avantages : amélioration éventuelle de 'habitation et utilisation d’un personnel
supplémentaire pour influencer positivement la qualité du stock de logement. En outre, certains
employeurs étaient d’avis que I’Initiative produisait de plus grands avantages en ce sens que les
membres de la collectivité observaient un plus grand nombre de leurs jeunes participer au
développement de la collectivité. Voici quelques-unes des principales questions abordées :

Est-ce que des engagements de stages ont été prix dans des collectivités autochtones ot
1'on a besoin d'améliorer les compétences dans le domaine de 1'habitation ou dans des
domaines connexes? [Question d’évaluation C.2]

Les sondages d’évaluation ont montré que le programme s’appliquait aux collectivités ayant
besoin d’améliorer leurs capacités : en fait, un gros pourcentage des employeurs visés par
I’Initiative ont indiqué que les stages les avaient aidés a répondre a leurs besoins en ouvriers
qualifiés en matiere de logement. Invités a dire si les stages les avaient aidés en ce sens dans
leur collectivité, 86 % des employeurs de I’Initiative ont répondu “oui”.
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Les employeurs de I’Initiative ont également pu particulariser ces pénuries de main-d’oeuvre,
en signalant la nécessité d’“hommes a tout faire”, de “compagnons”, d’électriciens, de
plombiers, de menuisiers et de personnel administratif. Souvent, d’aprés eux, les travaux ne
pouvaient étre exécutés, faute d’un nombre suffisant de personnes compétentes. Cette
évaluation du programme, montrant que celui-ci était pertinent aux besoins, était corroborée
par d’autres résultats de sondages. Appelés a dire qu'il y avait eu, au cours des deux derniéres
années, des situations ou il aurait fallu des employés qualifiés en construction pour améliorer
des maisons, mais ceux-ci n’étaient pas disponibles, 65 % des employeurs de ’Initiative ont
répondu par I’affirmative, suggérant que le programme était bien ciblé.’

Toutefois, ces résultats ne doivent pas porter a croire que les autres besoins étaient nettement
plus faibles. En fait, nos interviews avec des groupes de référence montrent que presque toutes
les localités des Premiéres nations et inuits, y compris les petites, éprouvaient des pénuries de
compétences. Ainsi, bien que le programme ait été bien ciblé, il n’a apparemment pas comblé
certains besoins substantiels.

Quels avantages les employeurs et collectivités en ont-ils tiré? [Question d’évaluation
Cd4j

Dans les interviews, un grand pourcentage d’employeurs de I’Initiative (collectivités des
Premiéres nations ou inuits) estimaient que, parmi les organismes ou dans I’ensemble de la
collectivité, la capacité de construction domiciliaire s’était améliorée pendant la durée du
programme de stage. Les employeurs estimaient généralement que les stagiaires étaient un
complément bienvenu & leur personnel et leur permettaient d’entreprendre un plus grand
nombre de rénovations et de réparations domiciliaires et plus de tiches de soutien. Une partie
de ces améliorations était attribuée au programme, tel que noté dans ’exposé suivant des
situations et questions connexes a I’évaluation.

Le personnel de la SCHL estimait aussi que le programme contribuait 4 augmenter 1’estime de
soi chez les stagiaires, et les aidait & améliorer leur niveau de vie. Un gestionnaire de la SCHL
le considérait comme une contribution & des efforts plus généraux afin de réduire des facteurs
communautaires négatifs, comme un haut niveau de suicide chez les jeunes.

Tout en signalant sans hésiter que les jeunes stagiaires étaient les véritables gagnants du
programme de 1’Initiative, les membres du personnel de la SCHL ont également énuméré
divers avantages pour les collectivités des Premiéres nations et inuits. Bon nombre d'entre
elles ont pu exécuter, dans la réserve, des travaux qui autrement n’auraient pu avoir lieu.

Les employeurs ont déclaré des coits d’environ 3 400 dollars par stagiaire pour la
supervision, la formation, etc. Ces employeurs ont également réalisé des économies, car ils
avaient des employés supplémentaires subventionnés par le gouvernement. On considérait que

5 En outre, un plus petit nombre de collectivités de référence (58 %) ont signalé des problémes dans
'obtention d'ouvriers compétents. Cela suggére aussi que !'Initiative visait des collectivités ayant des
besoins un peu plus élevés en matiére de personnel compétent.
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les collectivités des Premiéres nations et inuits ont bénéficié indirectement du programme, car
leurs membres sont plus compétents et plus confiants. De plus, le personnel de la SCHL
considérait que le programme contribuait a relever le moral des collectivités des Premiéres
nations et des inuits, ayant observé des jeunes souhaitant travailler et qui sont maintenant en
mesure d’aider leurs collectivités.

Est-ce que les compétences acquises dans le domaine de I'habitation restent dans les
activités autochtones? [Question d’évaluation C.9}]

Invités & préciser si leur capacité de trouver une main-d’oeuvre qualifiée s’était améliorée,
était restée la méme, ou avait diminué au cours des deux derniéres années, 50 % des
employeurs de I’Initiative ont déclaré une amélioration, 43 % le statu quo, et 7 %, une
détérioration. (Noter aussi que des résultats semblables ont été déclarés par des employeurs du
groupe de référence : amélioration (55%), statu quo (41%) et diminution (5%).

La collectivité a conservé a court terme les capacités de construction, comme le montre le fait
qu’environ le tiers des stagiaires avaient conservé leur emploi au sein de 1’organisme de
logement des Premiéres nations aprés la fin du stage. En outre, quelque 88 % des stagiaires
interrogés étaient demeurés dans leur collectivité. Si l'incapacité d'entrer en communication
avec les stagiaires est révélatrice du fait qu'ils ont déja déménagé, jusqu'a 40 % des stagiaires
auraient migré au moment de mener l'enquéte d'évaluation. Toutefois, les habitudes de
migration des Autochtones montrent que les jeunes ont tendance a revenir chez eux apres
avoir habité ailleurs pendant un certain temps. Il n'est donc pas certain que les capacités des
stagiaires déja partis soient perdues de fagon permanente pour les besoins locaux.

Ce gain semble également étre étoffé par des intentions futures. Invités & préciser s’ils
continueraient a vivre dans leur collectivité ou Premiére nation de résidence au cours des deux
ou trois années suivantes, 61 % des stagiaires ont répondu “trés probablement”, 29 %
“probablement”, et 10 % “probablement pas”. Invités a préciser s’ils habiteraient dans une
collectivité ou Premiére nation autochtone voisine, dans une collectivité non autochtone
voisine ou déménageraient dans un centre urbain, ils ont mentionné, seulement dans une
proportion de 10 %, un déménagement trés probable. Autrement dit, la plupart des stagiaires
essaieraient de trouver un emploi dans leur collectivité de résidence ou a proximité de celle-ci,
de sorte que la collectivité conserverait les compétences acquises.

Nonobstant ces résultats, on rappelle & I’examinateur une limite de 1’évaluation : en effet,
certains stagiaires n’ont pu étre rejoints par les intervieweurs, car ils avaient déménagé dans
d’autres localités, et n’ont pu étre retracés pendant la durée de 1’étude. Cela peut ou non
représenter une perte de compétences par rapport aux objectifs du programme, selon, par
exemple, que ces personnes aient déménagés ou non dans une autre collectivité autochtone, et
qu’elles aient ou non continué a travailler dans le domaine de la construction. Fournir ce type
de renseignements pourrait étre une étape importante dans une évaluation différente et plus
axée vers I’avenir de ce programme ou de programmes semblables, a ’avenir.
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De quelle fagon la capacité de gérer, de réparer ou de construire des logements a-t-elle
changé dans la collectivité? [Question d’évaluation C.10]

Dans I’ensemble, les employeurs de I’Initiative ont déclaré que la capacité de gérer, de réparer
ou de construire des maisons dans leurs collectivités s’était améliorée pendant la durée du
programme. Les indicateurs étaient les suivants :

On a demandé aux employeurs si la capacité de construction domiciliaire de leurs organismes
respectifs s’était améliorée au cours des deux derniéres années : 79 % ont signalé une
amélioration; 18 % le statu quo, et 3 % une diminution. Invités a parler de la capacité de
réparations, d’entretien et de rénovation domiciliaires, 79 % ont signalé une amélioration,

12 % le statu quo et 9 % une diminution. Ces chiffres vont dans le méme sens que les données
portant sur la formation, I'acquisition de compétences et le maintien de la résidence dans la
collectivité d'origine dont nous avons fait état précédemment.

Invités a indiquer si ces changements pouvaient &tre attribués a I’Initiative, la grande majorité
des employeurs en cause ont indiqué qu'elle était un facteur de contribution modeste et parfois
important : “nombreuses” améliorations (15 %), “un certain nombre” d’améliorations (32 %)
et “quelques” améliorations (47 %).

Bien que 79 % des employeurs de |’Initiative aient signalé des améliorations dans la capacité
de nouvelle construction domiciliaire sur une période de deux ans, seulement 57 % des
employeurs de référence ont fait de méme. De méme, dans les domaines des réparations et
rénovations, 79% des employeurs de [’Initiative ont signalé une capacité améliorée au cours
de la période de deux ans, par rapport a 57 % des employeurs de référence. Méme si la
capacité de gérer se soit améliorée davantage au sein des collectivités prenant part a I'Initiative
que dans les collectivités non participantes, la taille plus importante et I'économie sans doute
plus forte des collectivités participantes pourraient étre a l'origine de cette tendance plutét que
le seul effet de I'Initiative, laquelle procurait deux stagiaires par collectivité en moyenne. Il
n'existe aucune donnée pouvant permettre de valider cette hypothése.

Quoique les conclusions aient ét€ positives, des évaluations futures de I’Initiative ou des
programmes similaires pourraient porter sur d’autres facteurs a titre d’explications possibles :
par exemple, la robustesse de I’économie locale ou régionale, la créativité ou le leadership au
sein de I’organisme d’habitation.

Dans quelle mesure I’Initiative a-t-elle abaissé le coiit ou prolongé la durée de vie du
stock de logements des collectivités participantes? [Question d’évaluation C.11]

Pour examiner cette situation, on a demandé aux employeurs de I’Initiative si 1’état du stock
de logements (p. ex., la qualité et la durée de vie) s’était amélioré, était resté le méme ou avait
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diminué au cours des deux derniéres années. Parmi les répondants, 62 % ont signalé une
amélioration, 29 % le statu quo et 9 % une diminution.

Les employeurs des groupes de référence ont signalé moins d’amélioration dans le stock de
logements et une plus forte diminution au cours d’une période de deux ans (62 % des
employeurs indiquaient une amélioration de la qualité du stock de logements, en comparaison
avec 52 % des employeurs d’un groupe de référence) et les personnes de ce dernier groupe
étaient presque deux fois plus susceptibles de signaler une diminution de qualité (16 %) que
les employeurs visés par I’Initiative (9 %).

Encore une fois, les collectivités participant a I'Initiative affichent une amélioration accrue des
conditions de logement, mais on ne saurait ignorer la contribution d'autres facteurs, comme la
robustesse de I'économie locale, pour expliquer cette tendance.

2.4 ADMINISTRATION

Voici quelques autres questions intéressantes posées par les évaluateurs, mais ne figurant pas
explicitement dans les critéres d’évaluation initiaux de la SCHL :

Comment ’Initiative était-elle administrée?

Coiits : Le personnel de la SCHL a signalé qu’en moyenne, il consacrait dix jours par année
au projet, et suggérait qu’en moyenne, on avait peut-étre consacré au projet neuf heures par
Premiére nation, ou quatre heures et demie par stagiaire, ce qui représente un modeste cofit
administratif global. Un administrateur notait que sa tiche exigeait vraisemblablement plus de
temps que prévu, car le suivi était long.

Surveillance : Les administrateurs de la SCHL n’ont pas tous été en mesure de visiter les
bandes et de participer au programme, méme si, en pareil cas, ils demandaient souvent & leurs
collégues visitant les bandes pour d’autres raisons d’aller voir la personne de la bande
responsable des stagiaires visés par I’Initiative.

Soutien : Les administrateurs de la SCHL n’ont pas découvert que les employeurs (bandes) et
stagiaires avaient besoin de beaucoup de soutien. En général, ils fournissaient des
renseignements de base pour rédiger les propositions et donnaient des conseils au besoin.
Comme le signalait un administrateur : “ce programme n’était pas congu pour étre proactif.”

Sélection des stagiaires : La sélection des stagiaires était laissée aux bandes, sans

intervention de la SCHL.

L’administration et les critéres du programme étaient-ils bien compris? Quel genre
d’autre soutien ou renseignement aurait pu étre nécessaire?
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Bon nombre des employeurs participants et non participants estimaient que le programme de
I’Initiative pourrait avoir été¢ mieux expliqué aux candidats. Pour corriger cette situation,
certaines Premiéres nations recommandaient “un programme clair et simple de relations
publiques pour mieux expliquer 1'Initiative”. D’autres n’avaient regu aucun avis au sujet du
programme pour une année donnée. D’autres encore notaient que les petites Premiéres nations
n’avaient pas les ressources nécessaires pour se porter candidates. Certains employeurs des
Premiéres nations déclaraient aussi avoir besoin de plus de temps pour leurs demandes : “ne
pas s’y prendre a la derniére minute”, “envoyer des avis plus t6t et informer les gens de la
situation de leur demande”, et “prévoir de mieux répondre aux besoins saisonniers en
construction”. En outre, bon nombre d’employeurs non participants ont indiqué que les
explications données a leurs demandes de financement non approuvées étaient incomplétes ou
inutiles.

Comment fonctionnait le processus de sélection?

Le personnel régional de la SCHL était généralement satisfait de la sélection des
emplacements, soulignant que des régles précises étaient la clé d’une stratégie de sélection
réussie. Lorsque de telles régles n'existaient pas, le personnel de la SCHL suggérait de
mieux réglementer le domaine & 1’avenir. Par exemple, des paramétres précis sur la
contribution financiére des organismes de parrainage, les échéances des propositions,
I’admissibilité des bandes ayant participé au programme par le passé : voila autant de
facteurs qui contribueraient a rendre le processus de sélection plus direct.

Le personnel de la SCHL déclarait aussi que les critéres de sélection d’emplacement
variaient a travers le pays. Au nombre des points dont on tenait compte dans le processus
de sélection, a divers degrés dans différentes régions, figuraient le pourcentage de jeunes
employés dans la collectivité, la capacité de la bande de soutenir les jeunes affiliés au
programme et le consentement de la bande a le faire, I’emplacement géographique (p. ex.,
dans une province, la moitié des fonds ont été attribués au Nord et ’autre moitié au Sud),
ainsi que la disponibilité d’employés compétents pour former les stagiaires. Selon le
personnel de la SCHL, la sélection tenait rarement compte des besoins en logement de la
collectivité.

2.5 RENTABILITE
Les conclusions suivantes mentionnent certains aspects examinés de la rentabilité et de
I’administration :

La subvention salariale offerte dans le cadre de I'Initiative de stages en habitation

a-t-elle constitué un moyen rentable de mettre en valeur la main-d'oeuvre et la capacité
des Autochtones dans le domaine de I'habitation? [Question d’évaluation C.12]
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Les employés de la SCHL que nous avons interviewés considéraient généralement le
programme comme rentable, et cette évaluation semble corroborée par nombre des
répercussions sur I’emploi et le logement notées ci-dessus.

Nous avons poursuivi notre test en posant des questions supplémentaires aux employeurs et
aux stagiaires visés par I’Initiative. Nous leur avons demandé si d’autres utilisations des fonds
auraient été préférables a leur affectation a des stages. Les réponses étaient extrémement
intéressantes :

- Les employeurs visés par I’Initiative n’avaient généralement aucune réserve quant a la
valeur de celle-ci. Quand nous leur avons demandé si les fonds auraient été mieux
dépensés pour aider les jeunes d’autres fagons, par exemple, pour des programmes de
formation en général, ou pour maintenir les jeunes & 1’école, la grande majorité ont répondu
“non” (70 % ont donné cette réponse pour les programmes de formation, et 76 % pour une
scolarité supplémentaire).

- Quand nous leur avons posé la méme question, les employeurs visés par 1’Initiative ont
rejeté encore plus vivement 1’éventualité d’affecter les mémes fonds a des matériaux pour
les maisons neuves ou les réparations (83 %) ou a la formation du personnel régulier
(79 %).

Dans ’ensemble, ces résultats suggéraient que les répercussions de I’Initiative sur le
développement des ressources humaines étaient précieuses et exceptionnelles — et, par
conséquent, potentiellement rentables — pour les employeurs des Premiéres nations
participantes.

Toutefois, une question du méme genre (Aurait-il mieux valu de dépenser les fonds
autrement?), posée aux stagiaires eux-mémes, a produit des résultats tout a fait différents:

- Quand on leur a demandé si un programme de formation officielle ou de fréquentation
d’une école durant un an aurait été plus utile que le stage a lui seul, la plupart des
personnes interrogées ont répondu “oui”, et toutes ont dit qu’elles recommanderaient le
stage 4 d’autres jeunes Autochtones.

Cette situation peut s’expliquer par les changements dans les attentes et les objectifs de
carriére que nous avons exposés a la section 2.2, qui fait état de changements trés radicaux
dans les projets d'études et de carriére. A notre avis, le programme de stage lui-méme avait eu
un grand effet sur les projets de carriére des stagiaires, et “aprés coup”, le stage proprement dit
a amené les participants a penser que des études et une formation auraient été un meilleur
investissement.
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Cette préoccupation générale a I’égard des liens avec 1’éducation et la formation est
clairement illustrée par les suggestions formulées par les stagiaires en vue d’améliorer le
programme et qui sont examinées ci-dessous (voir la section 4).
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3. Sommaire des résultats

3.1 VUE D’ENSEMBLE DES RESULTATS PAR RAPPORT AUX QUESTIONS
DE LA SCHL

En général, les résultats de I’évaluation témoignent du succes du programme. Ces indications
sont particuliérement claires dans les sondages menés parmi les participants a I’Initiative
(stagiaires et employeurs des Premiéres nations, et généralement divisions du logement des
gouvernements de bandes). Les personnes interviewées avaient généralement une opinion
positive du programme, et ont indiqué de nombreux avantages évidents de celui-ci. Voici
quelques-unes des conclusions en question :

Justification et mise en oeuvre : Les employeurs considéraient 1'Initiative comme ayant une

véritable valeur, en raison de ses liens avec un programme pratique comme le logement. Cette
valeur étant jugée supérieure a celle de certains programmes de création d’emploi, I’Initiative

était considérée comme étant davantage qu’une simple expérience de travail.

Les employeurs participants ont généralement appliqué la formation prévue, et la plupart des
employeurs et des stagiaires accordent une cote positive a la formation. Les stagiaires font de
méme pour la supervision.

En outre, les employeurs affiliés a I’Initiative ont énuméré de nombreuses caractéristiques
pratiques de celle-ci, qu’ils décrivaient comme avantageuses par rapport aux programmes de
DRHC et du MAINC (applications au logement, plus longue durée d’emploi, formation, etc.).

Incidences liées a I'emploi et aux compétences : Selon les employeurs, les stagiaires avaient
nettement amélioré leurs habitudes de travail et leur aptitude au travail, etc., pendant la durée
des stages.

Une forte proportion des stagiaires ont trouvé un emploi permanent apres la fin du stage
(environ la moitié d’entre eux avaient obtenu ou conservé un emploi au moment du sondage,
par opposition & environ un tiers des membres de I’échantillon de référence).

Les stagiaires signalaient une augmentation des gains d’emploi et une amélioration des
capacités professionnelles, précisant aussi que le stage avait suscité une importante réflexion
sur leur carriére et leur avenir. Ce qui est le plus important, c’est que de nombreux stagiaires
attribuaient a la participation au programme leur décision de chercher une meilleure formation
ou une meilleure éducation.

Incidences liées & la collectivité : Les employeurs signalaient de nombreux changements
positifs dans la capacité de logement pendant la période du stage, et une partie de ceux-ci
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étaient attribué a I’Initiative, d’autant plus que ces changements étaient beaucoup plus
fréquents dans les collectivités visées par I’Initiative que dans les collectivités de référence.

Rentabilité et solutions de rechange : Les employeurs visés par I’Initiative avaient
généralement une haute opinion de sa rentabilité, estimant que les fonds étaient mieux
consacrés aux stages qu’ils ne I’auraient été, par exemple, pour des matériaux de construction
ou de réparations.

Il est cependant intéressant de constater qu’en général, les stagiaires estimaient qu’une
formation ou une éducation plus poussée aurait pu étre a leur avantage. Cette attitude peut étre
un effet de I'Initiative proprement dite, le programme aidant les jeunes a réfléchir davantage a
leur carriére et & leurs études. De toute fagon, ce résultat souligne la nécessité générale d’une
formation et d’une éducation accrues dans les collectivités autochtones, et suggére qu’un
programme comme 1’Initiative aura de plus fortes répercussions s’il est assorti de perspectives
de préparation et d'une formation de suivi, en vue d’acquérir des compétences permanentes.
Nous suggérons de mener d’autres recherches sur cette question.

Evaluations globales : La plupart des employeurs participants étaient satisfaits du
programme. Tous les stagiaires et tous les employeurs, participants ou non, ont indiqué qu’ils
recommanderaient celui-ci & d’autres et qu’ils se porteraient de nouveau candidats a
I'Initiative.

Exposé : Il est intéressant de constater que de nombreux stagiaires ont été engagés pour
occuper un emploi aprés leur stage, sinon ils n’en auraient pas trouvé. Pourquoi? Les
évaluateurs évoquent plusieurs facteurs. D’abord, certains stagiaires semblent avoir été en
mesure d’acquérir de nouvelles compétences qui les qualifiaient pour des emplois auparavant
inaccessibles. En second lieu, il semble qu’il se soit produit, dans les pratiques de
budgétisation, certains changements ou des Premiéres nations ont déclaré avoir établi a
I’interne certaines fonctions auparavant confiées a des entrepreneurs ou achetées a I’extérieur.

Les personnes de la SCHL interviewées dans les régions connaissaient ces pratiques. Selon un
des répondants, bon nombre des employeurs voulaient essayer de maintenir les jeunes dans le
domaine du logement, surtout si leur travail était exceptionnel. Ainsi, certaines bandes
continueraient & employer des stagiaires aprés la fin du financement prévu par le programme,
en utilisant d’autres fonds internes. Dans certains cas, cela signifiait conserver “a I’interne”
des montants précédemment utilisés pour acheter des services auprés d’entrepreneurs de
I’extérieur. Ces types de changements pouvaient signifier la création d’un plus grand nombre
d’emplois pour les jeunes Autochtones, en conséquence de ce programme, lequel présenterait
donc des avantages supplémentaires en perfectionnant les ressources humaines, les capacités
et I’infrastructure des Premiéres nations en matiére de logement.
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Conclusion : Bien entendu, certaines précautions s’appliquent & ces évaluations : les données
recueillies I’ont été€ aprés coup et étaient partiellement subjectives; et I'on n'avait pas contrdlé
les conditions des collectivités (économie locale), leur taille ainsi que les caractéristiques de
leurs organisations. Méme alors, les conclusions de I’étude révélaient une évaluation
positive de ’ensemble de ’Initiative.

3.2 VUE D’ENSEMBLE DES RESULTATS PAR RAPPORT AUX QUESTIONS
D’EVALUATION DE LA SJE

Plusieurs questions principales visant 1’évaluation de la SJE sont examinées ci-aprés, sous une
forme sommaire, et elles corroborent largement les réponses fournies aux questions d’évaluation
de la SCHL (les numéros initiaux des questions d’évaluation de la SJE figurent 4 la fin de chaque
question entre [crochets]).

Question d’évaluation de la SJE n° 1 : Dans quelle mesure I’Initiative, dans le cadre la
Stratégie jeunesse emploi (SJE) répond-elle aux besoins relatifs a 1'emploi des jeunes?

Selon les conclusions indiquées ci-dessus, I’Initiative répondait & d’importants besoins en
matiére d’emploi chez les jeunes Autochtones et Inuits de 17 4 29 ans. Les stages étaient la
premiére occasion d’emploi pour bon nombre d’entre eux, et ont donné lieu a une formation, a
l'acquisition de compétences ainsi qu’a une conception améliorée de la carriére, de la
formation et de 1’éducation.

Question d’évaluation de la SJE n° 2 : Dans quelle mesure les jeunes participants
sont-ils satisfaits des divers aspects de I’Initiative dans le cadre du programme de la
SJE? S’ils continuent, pourquoi?

Les preuves montrent que, dans I’ensemble, les stagiaires visés par I’Initiative étaient trés
satisfaits du programme, de la supervision, de la formation (bien qu’une formation
supplémentaire ait été souhaitée), de I’acquisition de compétences, des relations établies, etc.
Le maintien de 1’affiliation au programme semble avoir été lié au fait que celui-ci a
généralement produit les résultats attendus : un revenu d’emploi et I’apprentissage. Les
résultats montrent que le faible taux de départs est généralement attribuable & des raisons non
liées au programme proprement dit (p. ex., autres occasions, responsabilités familiales, etc.).

Question d’évaluation de la SJE n° 3 : Dans quelle mesure P'Initiative répond-elle aux
besoins des employeurs? (Noter que les employeurs sont toujours des collectivités des
Premiéres nations ou inuits.)
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Selon les sondages effectués parmi les employeurs, dans I’ensemble ceux-ci étaient satisfaits
de la fagon dont I’Initiative répondait aux besoins des jeunes de leurs collectivités, en vue
d’une formation au marché du travail. Les employeurs ont obtenu une main-d’oeuvre
supplémentaire et accru leur bassin de travailleurs compétents pour I’avenir, intensifiant ainsi
leurs programmes de logement.

Situation d’évaluation de la SJE n° 4 : Dans quelle mesure ’Initiative a-t-elle aidé des
jeunes a trouver un emploi, 4 trouver un meilleur emploi, 2 devenir des travailleurs
autonomes et a accroitre leurs revenus?

Avant le stage, la plupart des jeunes interviewés avaient occupé quelques emplois ou avaient
acquis peu d’expérience professionnelle et possédaient des capacités limitées d’emploi.
Personne n’occupait un emploi avant le stage, mais apres celui-ci, plus de la moitié des
stagiaires (52 %) ont indiqué avoir trouvé un emploi, souvent dans le domaine de I'habitation,
ce qui montre que le programme a eu pour effet d’accroitre le lien exceptionnel avec
I’industrie du batiment. Parmi les personnes employées, 52 % ont indiqué que le stage les
avait aidées a trouver un autre emploi.

Les jeunes ayant participé a I’Initiative ont non seulement accru leurs compétences et trouvé
un emploi continu, mais ils ont obtenu des salaires légérement supérieurs et de meilleures
heures de travail aprés le stage. Dans des emplois antérieurs, les stagiaires gagnaient en
moyenne 8,70 $ I’heure pour une semaine de travail moyenne de 38,6 heures, tandis qu’apres
le stage, ceux qui avaient trouvé un emploi gagnaient en moyenne 9,61 $ I’heure pour une
semaine de travail de 37,4 heures.

Question d’évaluation de la SJE n° 5 : Dans quelle mesure et pour quelles raisons
certains participants sont-ils toujours sans emploi ou dépendants du soutien du revenu
aprés leur participation au programme?

Tous les stagiaires qui étaient sans emploi avant le stage et pres de la moitié des stagiaires

(48 %) sont retournés a 1’assurance-emploi apreés le stage. Selon les données immédiatement
disponibles, nous ne pouvons déterminer la raison exacte de cette situation. Toutefois, en
général, le chdmage global dans les collectivités des Premiéres nations et inuits semble étre un
facteur clé : il existe tout simplement trés peu d’emplois.

Question d’évaluation de la SJE n° 6 : Dans quelle mesure I’Initiative a-t-elle tissé des
liens entre les employeurs et les jeunes?

L’Initiative a établi des liens entre les employeurs et les jeunes, comme le montre le nombre
de jeunes engagés dans des postes permanents apreés le stage. Bon nombre des stagiaires ont
aussi indiqué qu’ils avaient “noué des contacts” grice au stage, d’autres indiquaient qu’ils
passaient a des emplois aupres d’entrepreneurs et d’autres personnes qu’ils avaient
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rencontrées pendant leur stage. Cela semble étre un précieux résultat du programme et il y
aurait lieu d’insister dans ce sens & 1’avenir.

Question d’évaluation de la SJE n° 7 : Dans quelle mesure PInitiative a-t-elle aidé les
participants a passer de 1'école au marché du travail?

Etant donné que 1’Age moyen des stagiaires était de 26 ans, la plupart d’entre eux ayant quitté
I’école depuis un certain temps, I’impact de I’Initiative & I’égard de cet objectif du programme
SJE est un peu indéterminé. Toutefois, pour bon nombre de gens, le stage était leur premier
emploi, ce qui témoigne d'une incidence manifeste sur la transition de 1’école au travail. En
outre, le programme semble avoir activé de nombreux liens plus complexes au sein de cette
transition, comme 1’indique le nombre de jeunes qui, apres le stage, envisageaient de retourner
al’école.

Question d’évaluation de la SJE n° 8 : Les activités relevant de I’Initiative
s'ajoutent-elles aux activités que les employeurs auraient entreprises en I’absence du
financement offert par le programme?

La plupart des employeurs (79%) ont déclaré qu’ils n’auraient pu engager les stagiaires sans
un financement provenant du programme de I’Initiative. Plus tard, toutefois, lorsque les
stagiaires eurent augmenté leurs capacités et acquis plus d’expérience, les employeurs des
Premiéres nations ont pu continuer a les engager, en principe pour des postes plus avancés.
Cela suggére que le programme a nettement contribué a développer le niveau des capacités.
Idéalement, la question pertinente (L emploi aurait-il pu étre créé sans I’Initiative?) devrait
étre examinée davantage au cours de toute évaluation future.

Question d’évaluation de 1a SJE n° 9 : Dans quelle mesure PInitiative a-t-elle bénéficié a
des groupes de clients particuliers et quelles ont été€ les incidences?

Le programme a clairement rejoint les jeunes Autochtones. Les répercussions semblent avoir
été importantes sur le plan du développement des capacités, de I’élaboration de réseaux et
d’une réflexion sur la carriére et les études, comme nous I’avons indiqué a la section 2.2
ci-dessus.

Question d’évaluation de la SJE n° 10 : Quels sont les coiits et les avantages découlant
de PInitiative pour la société, les gouvernements et les participants?

En plus des cofits globaux du programme (le budget de la SCHL consacré a I’Initiative), les
employeurs ont déclaré des colits d’environ 3 400 dollars par stagiaire pour la supervision, la
formation, etc. La formation semble avoir constitué une partie nettement importante de ce
colt.
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Le personnel de la SCHL estime qu’en moyenne, on a consacré au programme environ neuf
heures par Premiére nation, ou quatre heures et demie par stagiaire, ce qui représente un
modeste colit administratif global.

Les questions visant 4 déterminer dans quelle mesure les conditions de logement avaient
changé au cours des deux derniéres années suggérent que I’Initiative a suscité une
amélioration du stock de logements et une meilleure capacité de construction, de rénovation et
de réparations. Les différences étaient évidentes dans les comparaisons de tendances en
matiére de conditions de logement et de capacité de gestion entre collectivités participantes et
non participantes. Cela dit, il est plus probable que de telles tendances tirent leur origine de la
taille des collectivités, de la présence de main-d'oeuvre qualifiée et de 1a robustesse de
'économie locale que de la seule existence de I'nitiative.

Question d’évaluation de la SJE n° 11 : Dans quelle mesure les activités et les
caractéristiques spécifiques du programme de PInitiative sont-elles liées au succeés?

La nécessité d’une formation pour le programme de 1’Initiative semble avoir été un important
facteur de réussite, car on a constaté un plus grand succes chez les stagiaires ayant regu une
formation plus poussée. Cela se reflétait dans les commentaires des stagiaires et des
employeurs, indiquant qu’il aurait fallu en faire davantage pour améliorer le potentiel des
stages menant 4 une homologation, a un apprentissage, etc. Une bonne supervision semblait
aussi €tre un facteur de succes.

Il semble particuliérement que 1’on ait atteint 1’objectif consistant & améliorer la capacité de
logement, car non seulement les conditions semblent s’étre améliorées, mais on a obtenu une
continuité, de nombreux stagiaires demeurant aupreés de leur employeur du batiment ou ayant
trouvé d’autres emplois dans le secteur du batiment. Cela suggére qu’il est important d’établir
un lien avec ’industrie dans de tels programmes de stages.

Bon nombre de ces conclusions soulignent la nécessité d’une plus grande continuité dans des
efforts comme I’Initiative, pour veiller & ce que les stages fassent acquérir des compétences liées
a des carriéres identifiables, et & ce que les jeunes aient accés a un cheminement professionnel ou
a des perspectives d’emploi aprés la fin d’un stage : afin qu'ils aient un endroit oti aller ensuite.
Une partie de ces préoccupations se manifeste dans les suggestions formulées par des employeurs
et des stagiaires, tel qu’indiqué dans la section suivante.
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4. Suggestions pour l'avenir (de la part des employeurs et des
stagiaires)

Les résultats montrent que I’Initiative a eu des répercussions manifestes, pratiques et
démontrables dans les collectivités financées pour les stages.® Il reste beaucoup a faire dans le
domaine de I’habitation chez les Premiéres nations, et les besoins semblent tels que chaque
“main supplémentaire tenant un marteau” ou ordinateur peut faire une différence.

En outre, certains répondants considéraient qu’une dynamique économique plus large était a
’origine du succés exceptionnel de I'Initiative : le logement et la construction d’infrastructures
connexes sont une des principales sources d’emploi dans les collectivités des Premiéres nations
et des régions voisines; le départ des travailleurs plus dgés de la construction, sur le marché, crée
des ouvertures, et I’industrie du logement et de la construction offre également des occasions
d’emploi aux jeunes des Premiéres nations hors réserve.

Par conséquent, les données provenant de la présente évaluation, et surtout les réponses des
participants, suggérent qu’il s’agit d’un bon programme, mais que celui-ci, méme maintenant,
pourrait encore étre amélioré. Certains types de changements ont été suggérés par les employeurs
et les stagiaires eux-mémes :

Recommandations des employeurs : Les employeurs des collectivités des Premiéres nations

et inuits que nous avons interrogés ont suggéré des améliorations comme :

- des fonds additionnels pour la formation;

- un meilleur acces aux ressources pédagogiques régionales (p. ex., apprentissage dans des
centres voisins);

- un meilleur soutien et un meilleur suivi de la SCHL;

- des subventions salariales plus élevées;

- des trousses et des ressources de formation; des livres, de la documentation et des
vidéocassettes;

- une plus grande transférabilité entre les collectivités;

- des liens avec d’autres programmes (p. ex., les accords de développement des ressources
humaines avec les Autochtones de DRHC);

- des engagements a des stages de deux ans;

- des moyens de passer d’un stage & un emploi permanent ultérieur; et

- la publicité relative aux meilleures pratiques et aux histoires & succes.

Recommandations des stagiaires : Les stagiaires que nous avons interviewés ont

recommandé notamment :

- une meilleure sélection des candidats des Premiéres nations (suggestion d’un stagiaire
insatisfait);

¢ Bien entendu, l'lnitiative n'a pas été un succés partout. Nos sondages ont décelé un trés petit nombre

de cas ou les stagiaires avaient &té mal dirigés, insuffisamment supervisés, etc.. Toutefois, ces situations
semblent rares.
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- un meilleur exposé initial de la part de I’employeur des Premiéres nations;

- des réunions réguliéres avec la SCHL pour superviser les stages;

- un plus grand nombre de renseignements sur le stage;

- des salaires assortis aux responsabilités (certains stagiaires exergaient un emploi de plus
haut niveau avec plus de responsabilités);

- une meilleure administration générale des programmes de logement des Premiéres nations
(p. ex., faire arriver les documents & temps pour éviter les interruptions de travail);

- une plus grande formation officielle et en cours d’emploi;

- des instructeurs plus qualifiés;

- des liens avec les collectivités urbaines et d’autres perspectives d’emploi, des liens avec
’apprentissage, un plus grand nombre de perspective de formation;

- un cheminement vers d’autres études connexes (p. ex., “en architecture” selon une
suggestion);

- D’obtention d’un certificat d’achévement.

Dans I’ensemble, ces suggestions étaient considérées comme de précieuses orientations
potentielles pour I’Initiative ou des programmes similaires, mais les améliorations devaient étre
pondérées selon leur incidence sur 1'élément central du programme : les subventions pour
I’emploi des stagiaires.
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5. Conclusions

Meéme si I’évaluation s'est heurtée a plusieurs limitations (expérience limitée relative au
programme, nécessité de dépendre largement des évaluations de participants, absence de mesures
précises de facteurs clés comme les conditions d’habitation, etc.), elle a permis d’obtenir une vue
claire du programme, ce qui témoigne généralement du succes de celui-ci pour atteindre ses
objectifs. Voici quelques-unes de ces indications clés :

e qu’un emploi a été fourni aux jeunes Autochtones ayant déclaré de bons antécédents
professionnels et des répercussions positives sur I’employabilité;

- les jeunes ont déclaré avoir regu une importante formation pendant la durée du
programme (75 %);

- ils se sont montrés trés satisfaits de la supervision (90 %);
- ils étaient trés satisfaits du programme (90 %);

» que la plupart de ces travaux effectués par les stagiaires ont donné des résultats
concrets (construction de maisons neuves, réparations et rénovations de
maisons);

» que les jeunes ont signalé de grands changements dans leur situation
professionnelle :

- bien que 100 % des jeunes aient été sans emploi avant le programme, 52% en
ont trouvé un apres le programme;

- bien que 58 % des jeunes aient été dépendants de 1’assistance sociale avant le
programme, cette proportion était passée a 19 % aprés celui-ci;

 les collectivités des Premiéres nations et inuits ont apporté d’importantes contributions
financiéres a I’emploi des stagiaires, et souvent maintenu I’emploi de ces jeunes a la fin
du programme de subventions;

» les employeurs des Premiéres nations et inuits ont déterminé un certain nombre
d’avantages pratiques de I’Initiative, par rapport & d’autres programmes de subventions
auxquels ils avaient participé,;

¢ les Premiéres nations ont exprimé une forte demande a 1’égard de ce programme;
100 % des anciens participants et des demandeurs dont la candidature avait été rejetée
ont indiqué qu’ils s’inscriraient encore une fois au programme, si possible;
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» latotalité des stagiaires et des employeurs ont indiqué qu’ils recommanderaient le
programme 3 un autre jeune ou a une autre Premiére nation.

On a suggéré certaines améliorations, comme la nécessité de rejoindre les Premiéres nations plus
petites, un meilleur accés au programme pour les jeunes femmes autochtones et 'amélioration
des liens de carriére et des transitions pour les jeunes participants, mais, dans I'ensemble, le
programme s’est révélé un succés a bien des égards. Dans I’ensemble, cependant, nous pouvons
conclure que PISHJPNJI est un bon investissement pour le Canada, mais que certains
changements sont souhaitables, comme le suggérent les opinions des participants et les
considérations connexes.
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