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ABREGE

Ce guide de demande a ete redige a I'intention des personnes qui travaillent dans les domaines de 
I'analyse, de la conception, de la specification et de I'exploitation ^installations de reutilisation 
de 1'eau. II s'adresse aussi aiix personnes qui souhaitent se familiariser avec les plus recents 
progres touchant les installations innovantes de traitement de 1'eau et elargir leurs connaissances 
des problemes de reutilisation de 1'eau ainsi que de leurs solutions. Le contenu de ce document 
interessera particulierement les ingenieurs, les gestionnaires, les techniciens et les organismes de 
reglementation. L'information qu'il renferme pourra sefvir de liste de controle pour la conception 
et 1'approbation ^installations. II s'agit en quelque sbrte d'un ouvrage de reference qui montre par 
ou commencer et indique quelles donnees on doit obtenir.

Ce document de demande sur la reutilisation de 1'eau n'aborde pas les questions associees avec 
1'elimination, dans Tenvironnement, des eaux usees traitees ou. les objectifs lies au deversement 
d'eaux de qualite.

Le guide renvoie a des specifications, a des etudes et a d'autres publications qui peuvent etre 
consultees pour obtenir de plus amples renseignements sur les pratiques et les exigences en 
matiere de conception ^installations de reutilisation de 1'eau. Un formulaire de demande type 
avec instructions est egalement foumi et peut etre utilise tant par les demandeurs que par les 
organismes examinateurs. On espere que l'information fourhie dans ce document facilitera 
1'elaboration de methodes de presentation des demandes d'approbation, de lignes directrices et de 
normes relatives aux demandes portant sur la reutilisation de 1'eau.

Ce document et le formulaire de demande. d'approbation pour installations de reutilisation de 1'eau 
qui 1'accompagne sont confus pour aider les proposants a comprendre ce que sont les bonnes 
pratiques de planification et de conception. Les lignes directrices qu'ils renferment ne presentent ni 
n'interpretent le cadre reglementaire et les reglements associes a la reutilisation de 1'eau au Canada 
et ne constituent pas un processus approuve. C'est pourquoi le simple fait de suivre les etapes de 
planification qui y sont recommandees ne saurait garantir que les autorites et organismes appropries 
approuveront les projets de reutilisation de 1'eau qui leur sorit soumis.

L'information donnee dans ce document ne doit pas etre utilisee sans que 1'on ait d'abord fait appel a 
des personnes competentes pouVant determiner si celle-ci convient a une demande generale ou 
particuliere. La Societe canadienne d'hypotheques et de logement ne fait aucune allegation ni ne 
garantit de quelque faijon, explicitement ou implicitement, 1'exactitude, 1'integralite, le caractere 
convenable ou 1'utilite des renseignements, produits ou precedes dont il est question dans cette 
publication et n'assume done aucune responsabilite a cet egard.
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1.0 INTRODUCTION

1.1 Objectif du guide

II n'existe actuellement aucune exigence reglementaire, norme ou lignes directrices portant directement 
sur les demandes entourant les technologies de reutilisation de 1'eau an Canada. Des efforts ont ete 
consacres aux enjeux de la reutilisation de I'eau dans les reglements existants, notamment deux exemples, 
soit une modification proposee au code de plomberie de la Colombie-Britannique portant sur I'eau 
recyclee (voir 1'annexe B) et un enonce de politique concernant les conceptions et les technologies 
novatrices en Colombie-Britannique. Ces documents servent de reference et de motivation au present 
guide de demande. Ce guide represente un examen detaille des enjeux de la reutilisation de I'eau; il 
incorpore un certain nombre de sources afin de fournir un apergu plus complet des preoccupations.

Un recent rapport prepare par la Societe canadienne d'hypotheques et de logement, intitule Obstacles 
poses par la reglementation a la reutilisation de I'eau locale examine certains des enjeux reglementaires 
au Canada associes a la reutilisation de I'eau locale. Les obstacles reglementaires potentiels ou pergus 
dans les competences federales, provinciales et territoriales sont decrits dans le present rapport (veuillez 
vous referer aux documents de reference a 1'annexe A).

Le present guide de demande a ete prepare a cause du manque de lignes directrices approuvees pour la 
reutilisation de I'eau et pour promouvoir de bonnes pratiques de planification et de conception. Le 
present document vise a aider les personnes demandant 1'approbation d'un systeme de reutilisation de 
I'eau et les organismes reglementaires approuvant les systemes de reutilisation de I'eau. L'objectif du 
rapport vise principalement les reutilisations residentielles de I'eau. Nous esperons que I'information 
contenue dans le present rapport aidera a mieux comprendre et a accepter les concepts de reutilisation 
de I'eau.

1.2 Contenu du guide

Ce guide presente la relation entre les demandes portant sur les systemes de reutilisation de I'eau, la 
qualite de I'eau traitee et la complexite de la conception et du fonctionnement des systemes. Le guide 
donne un apergu general et une liste de controle portant sur certains des enjeux associes a la reutilisation 
de I'eau et lies aux principales exigences en matiere de planification, d'analyse et de conception. Nous 
avons aussi prepare un formulaire type de demande ainsi que les instructions sur comment le remplir 
(voir 1'annexe C). En 1'absence d'exigences officielles de soumission, ce formulaire peut servir de base 
pour decrire les exigences d'information necessaire aux approbations.

Le present guide examine les questions pertinentes a la mise au point et au fonctionnement d'un systeme 
de reutilisation de I'eau. Ce rapport porte sur ce qui suit:

• Contexte technique de la conception et de la planification de la reutilisation de I'eau : Cerne 
un certain nombre des principales questions qu'il faut trailer dans le cadre d'une bonne conception 
ei gestion d'un systeme.

• Programmes de fonctionnement et de controle : Donne une description des procedures de 
fonctionnement, documente, etablit les parametres et les considerations de la qualite de I'eau
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necessaires a 1'etablissement d'un programme de controle.

Rapports de faisabilite, etudes d'ingenierie et plans de conception : Examinent 1'information 
pertinente dont il faut trailer dans les etudes et les memoires de conception sur les techniques de 
reutilisation de 1'eau, y compris les exigences de la preparation du plan.

Soumissions de demandes : Donnent un exemple de format de demande accompagne 
d'instructions resumant les elements communs qui font partie d'une demande pour un systeme de 
reutilisation de I'eau. Les enonces typiques qui peuvent faire partie des conditions de tout accord 
de permis et d'autorisation sont presentes.

Documents de reference : Les references sont donnees aux lecteurs qui veulent accroitre leur 
connaissance des systemes de reutilisation de I'eau et des demandes afferentes.

Nous esperons que I'information fournie aidera a 1'elaboration de precedes de soumissions 
d'approbation, de lignes directrices et de normes pour les demandes d'approbation de systemes 
de reutilisation de 1'eau.

1.3 Contexte

Les organismes des gouvemements federal, provinciaux et municipaux incorporent dans leurs politiques 
des programmes de gestion de 1'eau afin d'encourager et d'ameliorer 1'efficacite de 1'utilisation de 1'eau. 
L'idee d'accomplir les memes activites en utilisant moins d'eau est retenue par plusieurs de ces 
organisations et elle est appuyee par des changements, ces dernieres annees, a la conception des toilettes, 
des robinets et des pommeaux de douche. Consommer 1'eau plus efficacement en reduisant la quantite 
utilisee par la gestion de la demande, la reparation des fuites des systemes de distribution et par 
1'incorporation de methodes et de systemes novateurs dans la conception des batiments residentiels et 
commerciaux aide a reduire la consommation de 1'eau, a preserver 1'environnement naturel et reduit le 
stress sur nos ressources d'eau douce.

Bien qu'il n'y ait pas de reglement au Canada concemant la reutilisation de 1'eau, un nombre de plus en 
plus grand de demandes sont presentees aux organismes reglementaires et de sante. En 1997, la Societe 
canadienne d'hypotheques et de logement (SCHL) a commande une etude intitulee Obstacles poses par 
la reglementation a la reutilisation de 1'eau locale, qui a ete effectuee par 1'Association canadienne des 
eaux potables et usees. Cette etude a examine les obstacles potentiels ou pergus dans les reglements de 
la sante et de la protection de 1'environnement ainsi que dans les codes de plomberie et de construction 
et dans les reglements municipaux. Plusieurs autres rapports de recherche sont disponibles par 
1'entremise de la SCHL portant sur les tendances de la reutilisation de 1'eau et presentant des etudes de 
cas.

Les lignes directrices canadienne sur la qualite de 1'eau potable et les lignes directrices canadiennes sur 
la qualite de 1'eau pour les activites de loisir ainsi que le code national de plomberie sont des sources 
importantes de reference portant sur la qualite de 1'eau et les lignes directrices des systemes de 
distribution de 1'eau. D'autres manuels et memoires techniques sont disponibles portant specifiquement 
sur les pratiques de reutilisation de 1’eau par 1'entremise d'organismes tels que American Water Works 
Association, NSF International et Water Environment Federation.
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1.4 Exigences des systemes de reutilisation de 1'eau

Les exigences pour les precedes et les traitements de tout systeme de reutilisation de 1'eau dependront 
principalement de la demande prevue et de la source ainsi que du traitement de 1'eau. Bien qu'il n'y ait 
aucune norme canadienne explicite pour la reutilisation de 1'eau outre les normes sur la qualite de 1'eau 
potable, il est necessaire d'etablir des lignes directrices et des standards sur la reutilisation de 1'eau. II 
faut elaborer un standard sur la reutilisation directe de 1'eau potable different du standard actuel sur 1'eau 
potable.

Les standards sur 1'eau potable ont ete elabores en supposant que les sources d'eau proviennent de 
reserves d'eau douce relativement non polluees. Ce n'est pas le cas avec les systemes de reutilisation. 
II existe des aspects inconnus en ce qui concerne la sante et 1'exposition associees a 1'eau reutilisee 
puisque seulement une petite portion des contaminants chimiques et pathologiques de 1'eau peuvent etre 
identifies. L'elaboration d'un standard national sur 1'eau reutilisee pourrait etablir des distinctions entre 
differentes classes de reutilisation (p. ex. la consommation d'eau potable et non potable) et dans des 
categories plus larges d'eau non potable (p. ex. 1'eau de ringage des toilettes et 1'eau pour le lavage).

La figure 1 presente une hierarchie des differents genres et exigences de reutilisation en ce qui concerne 
la qualite de 1'eau, la complexite des systemes et le degre de connaissances incorporees dans la 
conception. La complexite du systeme reflete a la fois les connaissances sur la conception du precede, 
les exigences du traitement et la complexite du fonctionnement. On prevoit que les exigences entourant 
les soumissions associees a 1'approbation de demandes de reutilisation refleteront des enjeux de 
complexite des systemes semblables.

Figure 1
Connaissances et complexite des systemes de reutilisation de I'eau
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1.5 Procedures d'approbation

Les administrations de district ou regionales, et (ou) les municipalites dans chaque competence, auront 
fort probablement des preoccupations precises sur les procedures imposees par les organismes respectifs, 
les reglements et les regies entourant I'approbation d'un projet de reutilisation de I'eau. Dans certains 
cas, les politiques existantes portant sur I'approbation de systemes de traitement de I'eau contiendront 
des dispositions portant sur les projets experimentaux ou de recherche qui pourraient etre utiles. A fin 
d'etablir les exigences precises dans votre region, il faut consulter les autorites et (ou) municipalites 
locales pour confirmer quel organisme participe au processus et aux procedures d'approbation exigees.

Les projets portant sur de petits amenagements residentiels ou sur des sections d'une collectivite qui 
pourraient avoir des effets adverses sur un element ou plus de I'environnement necessiteront 
probablement une etude d'impact environnemental. Dans de tels cas, les aspects portant sur les 
procedures contenues dans la loi sur 1'evaluation environnementale vont probablement imposer les etapes 
a suivre.

Dans le cas de petits projets de reutilisation de I'eau dans un contexte residentiel, le formulaire de 
demande type ci-joint peut etre envisage. Ce formulaire est presente a 1'annexe D. Toutes les demandes 
devraient etre accompagnees par des documents d'etude et de soutien ainsi que par les plans et les cahiers 
des charges pertinents.

1.6 Definitions

Dans le present document, nous examinons les definitions suivantes des eaux menageres et de I'eau 
potable et non potable.

Eaux menageres legeres : Eaux menageres utilisees provenant des baignoires et des douches, 
excluant I'eau provenant des lavabos, du lavage et des toilettes.

Eaux menageres : Les eaux menageres utilisees provenant des lavabos, des baignoires, des 
douches et du lavage, excluant I'eau des toilettes.

Eau non potable : L'eau qui sera consommee a des fins autres que potables.

Eau potable : L'eau qui sera bue, qui servira a la preparation des aliments et au nettoyage. La 
qualite de l'eau se conforme a 1'exigence sur la qualite de l'eau imposee par 1'organisme 
reglementaire.
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2.0 QUESTIONS DE PLANIFICATION ET DE CONCEPTION

La presente section est un apergu de certaines des questions de planification et de conception entourant 
les systemes de reutilisation de I'eau.

2.1 Classifications des systemes de reutilisation de I'eau

Un des premiers aspects de la planification des systemes de reutilisation de I'eau est de definir 1'objectif 
du projct : servira-t-il principalement une seule fonction ou plusieurs fonctions? II existe plusieurs 
classifications generales qui peuvent etre utilisees pour decrire les systemes de reutilisation de I'eau; des 
classifications caracterisees selon 1'utilisateur, 1'objectif de I'eau et (ou) des standards de qualite. Les 
categories de reutilisation de I'eau les plus utilisees actuellement sont presentees au tableau 2.1.

Tableau 2.1
Categories des systemes de reutilisation de I'eau

Rcuse"‘(Uf^ideotiHl Systems)

- Utilisations potables
- Contact humain (se laver, laver)
- Utilisation indirecte (p. ex. I'eau de 

rin?age des toilettes, la lessive)
- Irrigation des recoltes alimentaires 

privees
- Irrigation du gazon

- Urbaines, sans restriction - irrigation des zones 
publiques, ringage des toilettes, etc.

- Urbaines avec restrictions - irrigation des zones 
publiques controlees telles que les terrains de golf

- Agricoles (recoltes alimentaires) - les classifications 
subsequentes peuvent s'appliquer selon que la recolte 
alimentaire est consommee erne ou transformee

- Agricoles (recoltes non alimentaires - fourrage, 
paturages, etc.) - activites de loisirs sans restriction 
(plans d'eau reserves aux activites de loisir ou I'eau 
entre en contact avec le corps)

- Activites de loisirs avec restrictions - plans d'eau 
limites a des activites de loisirs ou il n'y a pas de 
contact avec le corps, telles que la navigation de 
plaisance.

- Environnementales (terres humides)
- Industrielles (surtout I'eau d'approvisionnement des 

systemes de refroidissement, I'eau utilisee dans les 
precedes, etc.)

Void d'autres termes et definitions qui sont communement utilises afin de categoriser les demandes de 
reutilisation :

• systemes de reutilisation directe et indirecte (la reutilisation indirecte se refere generalement a la 
reutilisation de I'eau souterraine provenant des systemes d'irrigation des terrains et des systemes de 
ruissellement d'eau);
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• systemes de reutilisation publics et prives;
• systemes potables et non potables (se refere a 1'eau potable et non potable);
• avec et sans restriction (se refere aux controles et restrictions de 1'acces a 1'eau avec contact);
• eaux menageres legeres (1'eau de la douche), eaux menageres (1'eau du lavage) et eaux noires (eaux 

usees residentielles).

Les exemples de reutilisation de 1'eau dans les batiments residentiels et les collectivites comprennent ce 
qui suit:
• 1'eau potable;
• le ringage des toilettes et des urinoirs;
• 1'eau d'irrigation des gazons;
• la protection centre les incendies;
• 1'eau de la douche et de la baignoire;
• reserves primaires d'eau;
• nettoyage et ringage en surface.

II existe une gamme d'autres activites de reutilisation liees a la consommation industrielle, agricole et 
commerciale de 1'eau.

2.2 Qualite de 1'eau de source

L'etablissement d'exigences en matiere de traitement de la reutilisation de 1'eau pour un projet devrait 
refleter une comprehension des dangers pour la sante et des risques associes ainsi que le respect de 
normes minimales esthetiques et de nuisance. Les evaluations concernant les dangers et les risques a la 
sante comprennent une evaluation des problemes decoulant du contact direct avec 1'eau ou sa 
consommation. Les evaluations peuvent porter sur des micro-organismes pathogenes ou des questions 
toxicologiques (les effets associes aux composants physiques ou chimiques de 1'eau). Les parametres 
esthetiques et de nuisance portent sur 1'apparence et le gout de 1'eau.

Une gamme de concentrations des composants que 1'on trouve normalement dans les sources d'eau brute 
non traitee telles que les eaux menageres legeres et les eaux usees menageres brutes est presentee au 
tableau 2.2.

Tableau 2.2 
Qualite de 1'eau brute

(mB/LTmoted-avi,
contraire)

Fourchette pmuc puur des 
eauxn.enas.tmldscras 

(Valeurs dans la docnmcnlation)

Fourchette prevuc dans Its

ssasssa
Total des solides 350-1 200

MTD 250-850

TSS 33-160 105-325

DB05 220-328 110-400
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Coniposant 
(mg/L a moms d'avi

(Valeurs dans la documentation) -===,
DCO 80-290

Total de 1'azote 12-17 250-1 000

Azote organique 20-85

Total du phosphore 26-59 4-15

Chlorure 30-100

Sulfate 20-50

Alcalinite (en CaC03) 50-200

Total des coliformes 
(nombre/100 mL)

lO'-lO4 105-108

II faut en general faire une enquete complete sur tous les composants de I'eau d'approvisionnement des 
systemes de reutilisation. On conseille d'effectuer une analyse complete et exhaustive de I'eau afin de 
determiner 1'ensemble des parametres.

2.3 Questions de chimie de I'eau

Un bref examen des principaux termes et parametres cles de la chimie de I'eau est presente ici. La 
description des differents parametres comprend 1'identification des unites de mesure, les problemes du 
traitement et les unites des precedes de traitement.

Minerals dissous
La mesure electronique des minerais dissous peut etre exprimee en termes de conductance ou de 
resistance. Ces parametres sont normalement mesures en ohms par centimetre (resistance) ou en 
micromhos (conductance). A mesure qu'augmente la resistance, la conductance et le niveau de minerais 
dissous diminuent.

pH (acidifiant ou basique)
Le terme pH represente la reciproque de la concentration de 1'ion d'hydrogene mesuree sur une echelle 
logarithmique. Cette mesure est exprimee sur une echelle allant de 14,0 (basique) et 0,0 (acidifiant), 7,0 
representant le point neutre ou moyen. L'acidite d'une solution augmente d'un facteur de 10 entre les 
unites de 1'echelle logarithmique (p. ex. 6 a 7).

Turbidite
La turbidite est une mesure de la transmission de la lumiere a travers un volume d'eau. Plus elevee est 
la valeur de turbidite, plus eleve est le nombre de particules dans I'eau. Ces particules peuvent 
comprendre de la glaise, du sable et de 1'argile fins.
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Bacteries
Le nombre de bacteries est souvent exprime en comptages bacteriologiques lorsque les colonies de 
bacteries sont incubees dans un volume de I'echantillon et qu'on compte les colonies. Ce compte est 
normalement rapporte comme le nombre le plus probable de colonies par 100 mL de volume de 
I'echantillon.

Matieres dissoutes
Le total des matieres dissoutes represente le total des minerals dissous dans I'echantillon d'eau. La 
majorite des materiaux dissous comprennent des cations : calcium, magnesium et sodium, et des anions : 
chlorures, sulfates et carbonates.

Alcalinite
L'alcalinite est une mesure de la presence d’anions (ions a charge negative) dans 1'eau. Ce terme est 
souvent utilise conjointement avec le pH. Les anions predominants sont des carbonates, des bicarbonates 
et de 1'hydroxyde.

Durete de 1'eau
La durete de 1'eau est une mesure de la presence de calcium, de magnesium, de chlorures apparentes et 
de sulfates dans 1'eau, souvent exprimee par des niveaux equivalents de carbonate de calcium. Une 
indication de la durete de 1'eau est la quantite de savon necessaire pour precipiter la durete, ce qui est 
indique lorsque le savon forme une mousse. La durete de 1'eau combinee a l'alcalinite representent une 
des plus grandes sources de formation de tartre. Les composants de la durete de 1'eau peuvent former 
une echelle de la durete ou, lorsque combines a des detergents, un composant indissoluble du savon.

Fer
Le fer dans 1'eau peut provoquer des taches de rouille et une boue qui peut boucher les tuyaux et les 
valves. Cette boue est le produit final des bacteries qui consomment le fer. Le fer dans 1'eau peut 
produire des taches a des niveaux plus eleves que 0,2 mg/L (parties par million) et peut donner un gout 
metallique a 1'eau.

Manganese
Lorsque oxyde, le manganese dans 1'eau peut produire une tache noire a des niveaux de concentration 
aussi bas que 0,5 ppm.

Sulfates
Les composants de sulfates peuvent avoir un effet laxatif, former du tartre a des niveaux de concentration 
eleves et provoquer une odeur «d'oeufs pourris» (hydrogene sulfure).

L'analyse chimique de la source d'eau indiquera la necessite de mesures correctrices de traitement de 
1'eau. Une gamme de processus de traitements chimiques, par filtration et desinfection, peut etre 
envisagee pour regler les problemes precis. Les precedes et les operations des appareils utilises et leur 
potentiel d'elimination des contaminants sont presentes au tableau 2.3 (adapte de Metcalfe et Eddy - 
ingenierie du traitement, de 1'elimination et de la reutilisation des eaux usees).
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Tableau 2.3
Procedes des appareils de traitement de I'eau

lift

ill

l|

::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::: 1 Operation
iiiffliafflilil:!

... .. , 
Iran.,u-.it
I’nmairo

r,„wi.. i 
n„co. 
Scdim.

1
::S
::::::

“X"
carbo.it-

.v.w.v.v.v.v.v.v.v.w.- .

| sl3
Jfl l»W,. Ch,.™,

-i-m*
,la„ O/onv

DBO (D © © © © ©

TSS © © © © ©

Huile et 
Graisse

(D © © ©

Total des 
coliformes

(D © © © ©

MTD ©

Per ® © © ©

Manganese CD © © ©

Couleur CD © © © ©

Agents
Mousseux

© ® © © © ©

Turbidite (D © © ©

COT © © © © © ©
Symboles:
CD elimination de 50 % des concentrations d'influents 
® elimination de 25 a 50 % des concentrations d'influents 
® elimination a 25 % des concentrations d'influents 
Les cases vides representent aucune donnee ou des resultats non decisifs.

2.4 Qualite de I'eau traitee

Un choix des lignes directrices de qualite de I'eau envisagees par divers organismes reglementaires de 
la qualite de I'eau sont presentees au tableau 2.4. On trouve a I'annexe C certaines lignes directrices 
sur la reutilisation de I'eau provenant de differentes sources, y compris les recommandations pour la 
qualite de I'eau potable au Canada.
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Tableau 2.4
Lignes directrices du traitement de la reutilisation de I'eau

wmmimmmmmmmmmm

Rculilisation

■■■■llllllll

Realisation d.S 
ea„x menageres 
legtires dans unc

reutilisalion de 
I'eau dcs toilettes - 

SCHL - Ottawa

Qualitede I'eau 
potable au 

Canada

■a«ii

•sb'
p iCanada

mmmm

pH 6-9 6,5 - 8,5 6-9

dbo5 <10

Turbidite <2 uTN(moyenne 
de 24 heures), ne 
doit pas depasser
5 uTN a aucun 
moment

<20 uTN <1 uTN <50 uTN

Coliformes Aucun coli fecal 
detectable/100 mL, 
ne doit pas 
depasserl4/
100 mL dans un 
seul echantillon

Conforme aux 
normes sur I'eau 
potable

Non detectable 200 E. Coli/
100 mL

Disinfection 1 mg/L CI2 
residuel

Couleur <30 uCV < 15 uCV

Matieres
solides
suspendues

5 a 30 selon les 
etats (Reutilisation 
urbaine sans 
restriction)

<10 mg/L

Per <1,0 mg/L <0,3 OE

Manganese <0,5 mg/L <0,05 OE
uTN = Unite de turbidite nephelemetrique 
uCV = Unite de couleur vraie 
OE = Objectif esthetique.
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2.5 Conception du flux

Pour concevoir les systemes de reutilisation de 1'eau, il faut analyser et comprendre les exigences de flux 
du systeme. Pour ce faire, il faut equilibrer I'approvisionnement en eau non traitee avec la demande en 
eau de reutilisation et de 1'eau pour le precede, ce qui constitue une analyse budgetaire de 1'eau. Il faut 
comprendre les variations et les fluctuations de I'approvisionnement et de la demande d'eau. Les 
differences de la demande et de I'approvisionnement selon les heures, les jours et les saisons peuvent etre 
attenuees par I'utilisation de reservoirs d'equilibration du flux ou par I'utilisation de sources de rechange 
ou d'appoint d'eau.

Des programmes d'analyse du budget d’eau sont disponibles pour aider a la conception des systemes. 
Le programme WATERSAVE est un exemple; il a ete elabore pour la SCHL par le Centre for Water 
Resource Studies of the Technical University de la Nouvelle-Ecosse. WATERSAVE est un programme 
interactif sur plate-forme MS Windows. Le programme analyse les flux d'eau et d'eaux usees pour les 
systemes residentiels, calcule les concentrations d'un parametre donne dans 1'ensemble du systeme et 
determine la repartition de la chaleur et la temperature de 1'eau dans le systeme. Ce logiciel est un outil 
pour les concepteurs offrant des fonctions aidant a la conception des systemes de reutilisation de 1'eau, 
a I'examen des mesures de conservation de 1'eau, a la determination des systemes de citemes d'eau de 
pluie et a 1'analyse de 1'energie calorifique.

2.6 Fiabilite des precedes de traitement

Generalement, la fiabilite des precedes de traitement est une mesure des precedes du systeme a atteindre 
de fagon coherente les objectifs de performance. Un des principaux objectifs de performance est de 
proteger la sante publique en maintenant des niveaux adequats de traitement et en foumissant une source 
d'eau securitaire. La fiabilite peut etre exprimee en termes de pourcentage de temps ou de probabilite 
de 1'atteinte des objectifs de traitement.

Chaque composant des appareils du precede peut representer un obstacle a la circulation de 1'eau non 
traitee ou des contaminants dans le systeme de distribution. Plus nombreux sont les barrieres et les 
systemes redondants incorpores dans 1'ensemble de la conception du systeme de traitement, 
particulierement 1'efficacite des appareils du precede de traitement, plus elevee sera la performance et 
la fiabilite globales du traitement et de 1'elimination des contaminants. L'elimination des pathogenes est 
particulierement interessante dans la conception des systemes a multiples barrieres.

Les mesures de la fiabilite globale des systemes de reutilisation de 1'eau devraient tenir compte des divers 
facteurs qui affectent la performance du traitement. Les facteurs qui influencent les resultats comprennent 
la taille et la capacite des composants de 1'equipement, 1'efficacite de 1'equipement, les conditions de 
fonctionnement et 1'entretien du systeme.

Une methode permettant d'etablir un precede fiable est I'utilisation de multiples appareils, qui 
individuellement sont capables d'atteindre des niveaux eleves de performance d'elimination. La 
redondance dans le systeme de traitement permet au precede d'atteindre facilement les taux vises 
d'elimination meme si un des appareils du systeme ne fonctionne plus. Il est bien sur couteux d'ajouter 
cette redondance au systeme et done I'utilisation de nombreuses barrieres devrait refleter les risques 
consequents d'un non-fonctionnement. En ce qui conceme les pathogenes, les risques a la sante peuvent
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etre eleves, alors que pour d'autres parametres, les consequences peuvent ne pas etre aussi immediates 
et evidentes.

Une methode qui peut etre utilisee pour evaluer la fiabilite est 1'analyse Monte Carlo. Une analyse 
Monte Carlo peut etre utilisee pour evaluer la probabilite du non-fonctionnement d'un precede comme 
fonction de la probabilite du non-fonctionnement ou du fonctionnement d'appareils individuels. Des 
precedes de rechange ou de reproduction peuvent servir a considerablement reduire la probabilite d'un 
echec. Voici un exemple qui illustre ce resultat:

Exemple :
En supposant que la performance d'un appareil du precede de traitement depend de deux 
composants independents mais identiques qui chacun possede une faible probabilite de 
non-fonctionnement (p=0,01), la probabilite d'un echec du systeme incorporant les deux 
appareils en serie peut etre calculee comme suit:

P = PiP2 +Piq2 +qiP2 lorsque: P = Probabilite du non-fonctionnement du precede
de traitement

p, = Probabilite du non-fonctionnement d'un appareil 
individuel

qt = Probabilite du fonctionnement d 'un appareil 
individuel

Dans ce cos, la probabilite du non-fonctionnement du systeme de traitement est 0,0199, calculee 
comme suit:

P = ,01 x ,01 + 0,1 x ,99 + ,99x ,01 
= 0,0199

L'effet d'ajouter un systeme d'appoint ay ant les mimes probabilites change le resultat de 
non-fonctionnement de cet exemple par deux ordres de magnitude a une probabilite de 
non-fonctionnement de 0,000199, calculee comme suit:

P — p2 (2 - p2) (equation simpliflee de probabilite)
= 0,000199

En augmentant les precedes des appareils en serie, 1'incertitude associee a 1'ensemble du precede 
diminue. L'exemple ci-dessus montre que la fiabilite du precede du systeme ne peut etre evaluee en 
examinant un a un les composants, mais plutot qu'elle est le produit des probabilites cumulatives.

Afin d'evaluer les preoccupations portant sur la fiabilite globale du precede, les resultats des tests de 
recherche sur la performance pour les appareils individuels et les parametres de la qualite de I'eau 
peuvent etre examines. Par ailleurs, si des donnees adequates sont disponibles, les resultats de la 
performance de precedes identiques ou semblables peuvent etre utilises pour etayer la fiabilite du 
precede.

D'autres facteurs qui ameliorent la fiabilite du precede comprennent les mesures de protection de 
fonctionnement telles que des alarmes divertissement, des controleurs du precede et des instruments de
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controle. L'utilisation de moyens pour reguler et controler encore plus le precede aide a ameliorer la 
fiabilite globale du precede.

2.7 Barrieres multiples

Le concept de barrieres multiples represente 1'utilisation de plusieurs differents precedes qui chacun peut 
etre efficace pour eliminer certains contaminants vises. Tel que mentionne ci-dessus, 1'elimination de 
pathogenes represente une preoccupation cle liee a la sante dans le traitement des eaux contaminees. 
Voici certains exemples des barrieres utilisees dans le precede de traitement presente au tableau 2.5.

Tableau 2.5
Procedes a barrieres multiples et contaminants choisis

Contaminants Barrieres

Virus, bacteries et protozoa Clarification a la chaux a pH eleve
Irradiation ultraviolette
Osmose renversee
Filtration (micro/ultra/nano)
Ozonisation
Chloramination

Metaux et inorganiques Clarification
Adsorption sur charbon actif
Osmose renversee

Organiques Clarification
Adsorption sur charbon actif
Osmose renversee
Stripage a fair

2.8 Systeme de distribution : Questions de sante et de securite

Le systeme de distribution devrait etre congu pour se conformer a toutes les exigences applicables du 
code de plomberie. Si de telles exigences n'existent pas, la liste suivante de lignes directrices et de 
precautions de securite a ete preparee pour examen:

• Tuyauterie: La tuyauterie servant au systeme de reutilisation de 1'eau devrait etre bien separee 
de la tuyauterie de 1'eau menagere. Une modification proposee preparee pour le code de 
plomberie de la Colombie-Britannique donne un examen des pratiques de plomberie (voir 
1'annexe A).

• Codage couleur: Les valves et les sorties de la tuyauterie de la reutilisation de 1'eau devraient 
etre marquees de fagon appropriee pour avertir le public que 1'eau n'est pas potable et qu'il ne 
faut pas avoir un contact direct avec elle. Le codage couleur des tuyaux et de I'equipement 
connexe pour les differencier devrait etre realise. L'utilisation de differents types et genres
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d'emmanchements (robinets d'arrosage, robinets, etc.) aidera a eliminer le mauvais branchement 
des tuyaux.

• Limiter la pression: Limiter la pression dans le systeme de reutilisation a un niveau inferieur 
a celui du systeme d'eau potable afm de reduire la probabilite d'un renversement de flux non 
desire dans le systeme d'approvisionnement en eau potable. Des appareils a zone de pression 
reduite et des brise-vide devraient etre utilises a tous les branchements au systeme d'eau potable.

• Education: Un programme de sensibilisation peut etre utile pour informer les utilisateurs au 
sujet du systeme, ses merites et les possibilites negatives si I'eau usee est utilisee a des fins autres 
que prevues.

• Conception du systeme: II faut concevoir les nouveaux systemes de reutilisation d'eau ou les 
modifications au systeme existant d'eau qui reutilise les eaux usees de telle fagon qu'ils soient 
la responsabilite de personnes competentes qui connaissent les problemes associes a la sante et 
a la securite. La tuyauterie et les appareils connexes du systeme, y compris I'equipement de 
traitement et de controle, doivent etre inaccessibles par les occupants du batiment.

• Materiaux coupe-feu: II faut installer des materiaux coupe-feu a toutes les penetrations murales 
de la tuyauterie.

• Connexions: Lorsqu'il faut connecter au systeme d'eau potable a des fins d'appoint, des 
appareils brise-vide et de reglementation de la pression a securite integree seront requis. Les 
connexions directes a un systeme d'eau potable ne seront pas faites sans installer les appareils 
brise-vide appropries.

• Emplacement: L'eau non potable ne devrait pas etre installee pres des zones de preparation 
alimentaire ou lorsqu'il y a risque de consommation humaine.

• Testing: Apres installation et avant la mise en fonction du systeme, les portions enclavees du 
systeme devraient etre testees pour assurer leur conformite aux exigences en matiere de pression 
et 1'absence de fuite.

• Autres precautions: II faudrait faire le necessaire pour empecher que les animaux favoris, etc., 
boivent I'eau du bol de toilette.

• Securite de I'installation: L'emplacement de 1'installation de traitement sera conforme a tout 
reglement de securite concernant le chauffage, 1'eclairage, la ventilation, les composants 
electriques, faeces aux zones de travail, 1'entreposage et la manutention de produits chimiques, 
etc. Le site sera conforme a tous les codes locaux, les reglements et (ou) les reglements 
municipaux.

2.9 Possibility d'agrandissement du systeme

La capacite et les limites du systeme de reutilisation de I'eau devraient etre clairement definies. Les 
facteurs limitatifs ou les questions techniques qui devraient etre examines comprennent ce qui suit:

• source d'approvisionnement;
• exigences en matiere d'elimination;
• entreposage;
• composants de I'equipement du precede;
• systeme de distribution;
• demande d'eau;
• faisabilite economique;
• questions du cycle de vie;
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• impacts environnementaux;
• exigences reglementaires.

Le potentiel d'expansion du systeme d'approvisionnement et de demande devrait etre envisage et identifie 
sur la base de la reconnaissance des contraintes du systeme. Le systeme devrait etre con?u avec assez 
de souplesse pour accommoder toute croissance ou expansion future. Cette souplesse devrait aussi tenir 
compte des questions du cycle de vie et de la necessite d'etre en mesure d'effectuer 1'entretien du systeme 
ou le remplacement de composants a mesure qu'ils vieillissent ou que de nouvelles technologies 
deviennent disponibles.

2.10 Test du systeme

Apres 1'installation du systeme de reutilisation d'eau, tous les composants du systeme devraient etre 
inspectes et testes en conformite avec les instructions des fabricants. Toutes les connexions du systeme, 
particulierement celles des appareils d'interface de I'eau potable et non potable, devraient etre inspectees 
et testees a fond.

Les brise-vide devraient etre testes et certifies par 1'Association canadienne de normalisation (CSA). Des 
inspections regulieres de suivi et des tests des brise-vide devraient etre effectues par des personnes 
qualifiees pour assurer que ces appareils fonctionnent correctement par rapport aux normes CSA.

On peut utiliser de I'eau potable lors du premier test du systeme et lors de sa mise en fonction avant de 
le brancher a toute source d'eau non traitee. L'installation de traitement de reutilisation de I'eau et le 
systeme de distribution devraient etre remplis, mis sous pression et testes pour deceler les fuites. Tous 
les composants et tuyaux du systeme devraient etre verifies. Les tests utilisant des teintures peuvent 
confirmer que les brise-vide fonctionnent adequatement en enlevant la pression du systeme d'eau potable 
et en activant le systeme de reutilisation de I'eau. L'ouverture d'appareils branches au systeme d'eau 
potable depressurises peut confirmer que les brise-vide fonctionnent correctement.

Apres avoir effectue les tests de pression et de fuite du systeme, il faut mettre en fonction le systeme de 
traitement de I'eau. Tous les composants du precede devraient etre verifies pour assurer qu'ils 
fonctionnent correctement. Les robinets d'echantillonnage installes dans 1'ensemble du precede peuvent 
permettre la verification et le controle de la performance des composants individuels. II faut prevoir un 
temps suffisant de mise en marche pour permettre de regler tout probleme se presentant et pour bien 
connaitre le fonctionnement.

2.11 Gestion du systeme

II est necessaire d'assurer un bon entretien et un bon fonctionnement du systeme, ce qui peut demander 
un certain effort pour s'assurer que les objectifs de performance du traitement sont atteints. Les 
procedures d'entretien et de reparation devraient etre etablies et documentees. II faut tenir un registre 
des conditions de fonctionnement du systeme, des problemes, des activites routinieres d'entretien, des 
changements et des ajouts au systeme bases sur le fonctionnement du systeme.

II faut preparer un manuel de fonctionnement et d'entretien du systeme. L'information suivante devraient
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etre presentee dans ce manuel :

• plans, disposition, construction et date de mise en marche de 1'installation;
• noms de tons les composants du systeme, specifications de fabrication et liste de pieces;
• description du systeme, y compris le nom du concepteur;
• description du systeme de distribution, y compris le plan de disposition;
• resume des parametres de conception et de fonctionnement du systeme;
• copies de tous les permis et des conditions associees du systeme;
• copies des resultats du controle du fonctionnement du systeme;
• resume des parametres de la qualite de 1'eau (brute et traitee);
• description de tous les composants fonctionnels (fonction, procedures de securite, fonctionnement 

normal, dispositions d'urgence et exigences d'entretien);
• description de toutes les exigences en matiere de controle et de preparation de rapports;
• description des plans de rechange face aux problemes d'urgence ou de traitement, etc.;
• expliquer quels instruments sont disponibles pour mesurer et controler le precede;
• decrire tout equipement associe (valves de reduction de pression, regulateurs, compteurs de flux, 

equipement de controle, etc.);
• decrire 1'approvisionnement en electricite et le panneau de distribution electrique;
• decrire toute exigence des procedures de test (inspections, frequence des tests, duree, etc.);
• decrire toute tache et calendrier d'entretien regulier et preventif (il faudrait maintenir un registre 

de 1'entretien);
• decrire tout probleme du systeme, reparations et autres anomalies;
• decrire les fonctions des alarmes;
• decrire les systemes et fonctions de controle et d'acquisition de donnees, etc., disponibles;
• fournir un diagramme des points d'echantillonnage, des tests et des instruments de test;
• faire la liste de tout equipement de securite;
• decrire les precedes de derivation, les fonctions et les etapes requises pour contourner de 

1'equipement;
• fournir toute reference additionnelle telle que des lignes directrices, des manuels de conception, 

des methodes standard pour les tests de 1'eau, les documents de 1'entretien preventif et d'autres 
references de 1'entretien du fonctionnement.

Un bon programme de fonctionnement et d'entretien qui prevoit des tests reguliers de la qualite de 1'eau 
et le controle de la performance du precede est essentiel pour assurer le bon fonctionnement de 
1'installation de traitement de reutilisation de 1'eau.

Un resume normal et descriptif du fonctionnement des appareils qui peut etre retenu dans un manuel de 
fonctionnement est presente au tableau 2.6. Get exemple est adapte du manuel de fonctionnement du 
modele principal des systemes d'approvisionnement en eau du ministere de I'Environnement de 1'Ontario.
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Tableau 2.6
Descripteur du fonctionneraent d'un appareil du systeme

Descripteur Commentaires

Apergu fonctionnel Enoncer 1'objectif de fonctionnement de 1'appareil.

Description de 1'appareil Decrire en detail I'equipement et les pieces de rechange.

Procedures de securite Faire la liste de toutes les preoccupations liees a la securite.

Fonctionnement normal Donner de 1'information sur le demarrage, le fonctionnement et
1'arret de I'equipement.

Fonctionnement en deriv.ition Expliquer comment deriver le precede de traitement du systeme
de reutilisation de 1'eau pour contourner un appareil particulier, 
si possible, et les consequences potentielles d'une telle 
derivation.

Dispositions d'urgence Enoncer les procedures pour le personnel, I'equipement, etc., 
dans le cas d'un bris d'equipement. Decrire les plans d'appoint 
dans le cas d'une urgence ou d'un bris d'equipement pour 
atteindre les exigences de performance. Decrire les mecanismes 
de declenchement. Une intervention d'un plan d'urgence peut 
etre d'arreter le fonctionnement ou de transferer a un systeme 
d'appoint d'urgence.

Controle du flux Decrire les instruments ou les precedes utilises pour controler le 
flux auquel le precede ou I'equipement produit ou fonctionne, y 
compris le cas echeant le cycle de lavage a contre-courant.

Manutention et entreposage Utilisation de produits chimiques ou toute preoccupation de
manutention de tout materiel ou equipement.

Controle et rapport Faire la liste de toutes les procedures de production de rapports 
et de documentation qui pourraient etre necessaires.

References additionnelles Faire la liste de tout le materiel pertinent tel que les livres, les 
rapports, les cahiers des charges des manufacturiers, etc.

Entretien Faire la liste des taches routinieres d'entretien pour I'equipement 
et les references de depistage des problemes lorsque cela est 
requis.

2.12 Controle, testing et production de rapports

Le controle du systeme de reutilisation de 1'eau est une partie integrale du fonctionnement et de 
1'entretien du systeme. Les exigences pour le controle et la production de rapports devraient dependre 
de 1'utilisation de 1'eau reutilisee et devraient etre proportionnelles au potentiel de risque a la sante et a
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la securite du public. Les exigences de controle et de production de rapports pour un petit systeme 
communautaire de reutilisation de 1'eau peuvent etre semblables aux efforts associes a une petite usine 
de traitement de 1'eau. Le controle, le testing et les exigences en matiere de rapport pour les petits 
systemes pour un seul logement devront probablement etre etablis au cas par cas.

Dans les regions ou les agglomerations ne sont pas des municipalites constituees en personnes morales, 
on reconnait qu'il peut etre difficile d'assurer la conformite et 1'application des exigences reglementaires. 
Pour assurer une certaine mesure de succes dans de tels endroits, les lignes directrices suivantes sont 
fournies a ceux qui veulent mettre en place le systeme.

1. Retenir un specialiste competent ayant de 1'experience pour concevoir 1'installation.
2. Obtenir de 1'equipement fiable d'un fabricant de bonne reputation.
3. Fournir un degre plus eleve de fiabilite du precede de traitement dans la conception, y compris 

fautomatisation et les controles du systeme.
4. Preparer un manuel detaille de fonctionnement et d'entretien.
5. Assurer que les organisations professionnelles et les manufacturiers sont en mesure de fournir 

du soutien et de la formation et qu'ils le feront.

Les exigences en matiere de controle et de production de rapports devraient porter sur ce qui suit:
• specifier le genre de controle a effectuer et 1'equipement a utiliser, y compris les exigences en 

matiere de calibration;
• etablir la frequence des tests;
• decrire les exigences en matiere de production de rapports (lecture d'equipements, condition 

generate du systeme, problemes, etc.);
• identifier qui est responsable de recueillir et d'analyser les echantillons;
• indiquer les exigences en matiere de manutention et d'entreposage des echantillons;
• decrire toutes les fonctions de rapports sur la conformite et (ou) de tenue de dossiers.

Le tableau 2.7 presente un exemple des exigences en matiere de tests de qualite d'eau associees au 
systeme des Maisons saines de Toronto.

Tableau 2.7
Exigences de controle des Maisons saines de Toronto

Projet: Maisons saines de Toronto

Systeme de reutilisation de 1'eau sur les lieux : Reutilisation et recyclage des eaux usees menageres 
a des fins non potables.

Exigences de controle (equipement) :
Appareils de mesure du flux. L'equipement doit etre calibre a intervalles reguliers ne depassant pas 
un an. L'exactitude de l'equipement devrait etre a +/- 5 %.
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Projet: Maisons saincs de Toronto ■1
Tests de I'eau brute et traitee (parametres et frequence) :
Trimestriels Hebdomadaires

Alcalinite Total des coliformes
Durete Coliformes fecaux
Calcium Turbidite
Sodium Couleur
Per
Cuivre
Plomb
Zinc
Arsenic
Aluminium
Manganese
Conductivite
Chlorure
Sulfate
Ammoniac + ammonium (N)
Total de 1'azote Kjeldahl

pH

Le tableau 2.8 presente les normes sur I'eau recyclee ou reutilisee de 1'Etat de Washington ainsi que les 
exigences de controle.

Tableau 2.8
Exigences de controle de 1'utilisation de I'eau recyclee - Etat de Washington

Exigences po. 
rilinage des tc

Parametre Genre d'echantillons et frequence Exigences de conformite

DBO Composite sur 24 heures recueilli 
au moins une fois par semaine

Ne depassera pas 30 mg/L determine 
mensuellement base sur le median arithmetique 
de tous les echantillons recueillis pendant le 
mois.

TSS Composite sur 24 heures recueilli 
au moins a chaque jour

Ne depassera pas 30 mg/L determine 
mensuellement base sur le median arithmetique 
de tous les echantillons recueillis pendant le 
mois.
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Total des 
coliformes

Echantillon instantane recueilli au 
moins a chaque jour

La conformite determinee a tous les jours 
basee sur la valeur mediane determinee 
d'apres les resultats bacteriologiques des sept 
derniers jours pour lesquels 1'analyse a ete 
completee.

Turbidite Turbidimetre a enregistrement 
continu

L'eau usee filtree ne depassera pas une 
moyenne fonctionnelle de turbidite de 2 uTN 
determinee mensuellement et ne depassant pas
5 uTN en tout temps.

La ligne directrice (1995) de 1'installation en Colombie-Britannique des systemes de traitement de 
recyclage, preparee par Hill, Murray & Associates Inc. pour le ministere de la Sante recommande un 
programme de controle par etape. Effectuer un test initial pour les parametres suivants : DB05, TSS, 
coliforme fecal, azote, phosphore et toxicite (a la discretion du ministere de la Sante), est recommande 
quotidiennement, progressant a une periode de test de trois mois lorsqu'une condition de fonctionnement 
reguliere a ete atteinte pour 1'effluent des eaux usees menageres.

2.13 Parametres de conception du procede

Le tableau 2.9 presente un resume des parametres de conception associes a divers precedes.

Tableau 2.9
Parametres choisis de la conception du procede

PriKX'dc Parametres

Influence du systeme Vitesse du flux
Qualite de l'eau

Procede de floculation, sedimentation, 
coagulation

Vitesse du flux
Temps de detention
Dosage chimique
Gradients de la velocite
Vitesse de deversement
Vitesse du flux des boues excedentaires
Valeur de consigne du pH
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Precede Parametres

Filtre Vitesse du flux
Taux de la pression hydraulique
Duree/frequence du rinqage a contre-courant du 
filtre
Taux de charge du ringage a contre-courant
Baisse de pression

Unite de filtration a osmose 
renversee/Micro/Ultra

Vitesse du flux d'approvisionnement
Nombre d'elements
Type de membrane
Pression d'approvisionnement
Conductivite du produit
Recouvrement/rejection de 1'eau traitee
Taux de charge du rinfage a contre-courant
Taux du rinqage chimique a contre-courant

Adsorption an charbon actif Vitesse du flux
Type de charbon
Taux du debit traversier
Taux de pression hydraulique
Duree du ringage a contre-courant au charbon active 
Vitesse du flux du rinqage a contre-courant
Pression hydraulique du rinqage a contre-courant

Desinfection Vitesse du flux
Nombre de lampes UV
Intensite des lampes UV
Ozone - Ozone residuel
Ozone - Concentration/dosage
Ozone - Ozone produite
Ozone - Generateur de circulation d'air
Ozone - Generateur de consommation d'electricite 
Chlore - dosage/residuel
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3.0 PLANS ET ETUDES

Des plans et des etudes devraient accompagner toutes les demandes d'approbation des systemes de 
reutilisation de I'eau. Les exigences de production d'etudes et de preparation de plans dependront de la 
complexite du systeme et des exigences de traitement. La presente section donne une liste de controle 
des differentes questions a trailer dans les etudes d'ingenierie, dans les plans et les specifications.

3.1 Etude d'ingenierie

L'etude d'ingenierie devrait tenir compte de toutes les considerations requises par les autorites 
approbatrices. La section 2.0 examine certaines des questions et des preoccupations qui peuvent etre 
envisagees. Le rapport devrait clairement etablir la necessite de realiser le projet et etre en mesure de 
demontrer sa viabilite. Les documents de soutien des etudes epidemiologiques, les etudes completes de 
sante et de toxicologie et les resultats des recherches sur la performance du traitement peuvent etre requis 
dans le cadre de 1'approbation des systemes lorsque 1'exposition aux risques est consideree etre elevee 
ou en conjonction avec 1'approbation de systemes experimentaux.

Le contenu des etudes peut comprendre, sans y etre necessairement limite, 1'information suivante :

1. Introduction
- objectif de 1'etude;
- type d'approbation demandee;
- description du projet et de la collectivite;
- emplacement de 1'installation;
- programmes de consultation publique;
- information contextuelle;
- problemes actuels;
- resume de 1'information contextuelle ou de soutien.

2. Description du projet
- criteres et exigences de conception;
- preoccupations de sante et de securite;
- utilisation visee du projet;
- couts du projet;
- exigences d'approvisionnement en eau et de demande en eau;
- traitement et elimination des dechets;
- qualite de I'eau non traitee;
- exigences de traitement de I'eau;
- flux selon la conception;
- deroulement du precede de traitement;
- capacite du systeme;
- exigences d'expansion du systeme;
- impacts environnementaux;
- exigences/considerations ou conditions adverses speciales.
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3. Description du systeme
- description de I'equipement, choix et conception des composants;
- exigences du traitement;
- lignes directrices de la conception;
- analyses et hypotheses de la conception du precede;
- exigences de I'equipement electrique et en electricite;
- controles, instruments et compteurs;
- systeme de distribution;
- exigences chimiques;
- conception de la tuyauterie et du pompage;
- autres connexions aux services publics;
- disposition generale et emplacement du systeme.

4. Fonctionnement et controle du systeme
- programme de fonctionnement;
- programme d'entretien;
- programme de controle et production de rapports;
- plan d'urgence;
- preoccupations en matiere de sante et de securite;
- duree du projet.

5. Information, documentation et calculs de la conception de soutien
- calculs de la conception;
- information de soutien;
- specifications de I'equipement.

Lorsque les travaux proposes incorporent des precedes qui sont innovateurs ou experimentaux, inclure 
la liste de I'equipement et des materiaux lorsque des donnees fiables provenant d'applications reelles ne 
sont pas disponibles. L'information suivante de soumission peut etre requise :

6. Procedes experimentaux
- donnees existantes sur le precede propose;
- resultats du programme de tests;
- liste des applications ou des usines pilotes connues;
- description des effets d'un echec du precede et des etapes a entreprendre pour empecher 

tout danger a la sante;
- description de la responsabilite associee a la proposition;
- controle, tests et rapports supplementaires requis;
- duree du precede experimental.

3.2 Plans

Les plans devraient clairement indiquer 1’emplacement, la disposition et la taille de tous les elements du 
systeme de reutilisation de 1'eau, y compris les canalisations de decharge de 1'eau usee, les valves, les 
points d'echantillonnage, les canalisations d'eau potable, la tuyauterie, les compteurs, les instruments, 
les details des connexions, le filage electrique et les appareils connexes. Un plan general du site devrait 
montrer 1'emplacement de toutes les afftches divertissement, de faeces au site, du systeme de



Guide de demande pour les systemes de reutilisation de 1'eau 24

distribution, des lavabos, etc. Les plans devraient etre disponibles sur les lieux et devraient toujours etre 
tenus a jour, et on devrait y voir toutes les modifications.

Les dessins detailles montrent clairement la nature de la conception. Les details devraient montrer les 
systemes proposes et existants d'eau, les tallies des tuyaux, les materiaux, les embranchements et le genre 
de tuyaux, les details de toutes les structures associees et renovations qui pourraient etre liees a la 
construction du systeme propose. Des plans detailles des composants du systeme et des caracteristiques 
pertinentes du site devraient aussi etre fournis.

Un plan du site montre 1'emplacement des principaux travaux, la taille et la topographic de la propriete 
ou est situe le systeme de recyclage de 1'eau, 1'emplacement de toutes les sources potentielles de 
contamination et la disposition et la taille des structures proposees et existantes sur le site. Le modele du 
precede hydraulique de 1'ensemble du systeme devrait aussi etre identifie.

Un diagramme schematique du flux des travaux proposes devrait etre inclus. Un exemple d'un 
diagramme du precede est presente a la page suivante. Ce diagramme du precede decrit un precede de 
traitement de reutilisation de 1'eau type et n'est pas confu pour decrire le fonctionnement d'un precede 
de traitement et de deversement des eaux usees. Les caracteristiques qui pourraient etre incluses dans le 
diagramme du precede comprennent ce qui suit :

• les appareils du precede;
• la direction du flux de toute circulation;
• les flux et deroulements du precede de reutilisation;
• les points d'ajout de produits chimiques;
• les points d'echantillonnage;
• les sondes et les autres appareils;
• les instruments et les fonctions de production de rapports;
• les pompes.

Tous les dessins devraient etre etampes par un ingenieur professionnel.

3,3 Specifications

Des specifications techniques detaillees devraient decrire tous les precedes, les instruments et les 
composants de 1'equipement du systeme de transmission. Les specifications devraient comprendre une 
description du type d'equipement, les numeros de modele, la taille, le type et la qualite des materiaux 
et des produits chimiques utilises dans le procede ainsi que toute information additionnelle requise 
permettant d'entreprendre un examen complet du systeme de reutilisation de 1'eau.

Les resultats de performance de 1'equipement et les donnees de recherche connexes devraient aussi etre 
fournis. On pourra demander au manufacturier de fournir une preuve de la faisabilite du procede, des 
composants ou des appareils selon leur utilisation prevue.
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BC PLUMBING CODE AMENDMENT
Submitted by

Hill. Murray & Aaaociatea, Inc.
#1-1131 Collinaon Street 

Victoria. BC VSV 3C2

Recycled Waste Water Systems

References: AWWA Manual M24
NSF Standard No. 41 K V'Ui.tf-wiU* R»cyd&.T^0UM VJkiof Cocive^,'. t CXI

Definitions

Dual Water Systems - plumbing distribution systems employing both potable 
and non-potable water in keeping with the principles of AWWA Manual M24 
(Dual Water Systems).

Recycled Waste Water - water recovered from black and grey water sources 
that has been treated and disinfected through a process certified under NSF 
Standard number 41 (Relating to Wastewater Recycle/Reuse and Water 
Conservation Devices) to remove the contaminants to a level acceptable to the 
authority having jurisdiction to permit re-use in non-potable applications.

Text

1. Design of Recycled Waste Water Systems:

a. All systems employing the use of recycled waste water shall be 
designed and stamped by a member of the Assodation of 
Professional Engineers and Geoscientists of BC or be of a pre
approved design acceptable to the authority having jurisdiction.

b. Plans and specifications for the installation of dual water or recycled 
waste water systems shall be submitted to the authority having 
jurisdiction

2. Installation of Recycled Waste Water Plumbing Systems:

a. Installation of Recycled Waste Water Systems shall be completed 
only by a person holding:

(1) a BC tradesman's qualification certification as a plumber, or

be an indentured apprentice supervised by a journeyman 
possessing a BC tradesman's qualification certification as a 
plumber.



3. Testing:

a. In addition to the requirements of Section 3.7 Testing of Potable 
Water Systems, Recycled Waste Water systems shall also be 
subjected to testing to ensure it is free of contaminants as specified 
by the authority having jurisdiction.

b. Recycled Waste Water shall be effluent from a treatment plant 
certified under NSF Standard No. 41 and shall meet the discharge 
criteria for contaminants as specified by the local, regional and 
provincial authorities having jurisdiction.

4. Connections to Potable Water Systems:

a. Recycled Waste Water systems shall not be connected to a potable 
water system

5. Materials

a. All materials employed in the distribution of recycled water shall
conform to the requirements of Section 2 of the BC Plumbing Code.

6. Identification:

a. All piping and fixtures employed in the distribution of recycled water 
shall be marked in such a manner as to minimize the risk of 
mistakenly taking the water as being potable. Marking shall be 
permanent, distinct and easily recognized.

b. All piping shall be marked "RECYCLED WATER - UNSAFE FOR 
DRINKING" at intervals not exceeding 30 cm.

c. All valves, fixtures and appurtenances shall be colour coded or 
otherwise marked to differentiate reclaimed water from potable 
water. Valves, fixtures and appurtenances shall be marked with the 
following label (or equivalent acceptable to the authority having 
jurisdiction):



RECYCLED 
WASTE 
WATER

UNSAFE
FOR
DRINKING

d. Where hose bibs are provided on potable and recycled waste water 
systems, differential sizes shall be used to preclude the interchange 
of hoses. Hoses used in the distribution of recycled waste water 
shall be identified as per paragraph 6a through 6c. Once used for 
the distribution of recycled waste water, hoses shall not be 
subsequently used for the purposes of potable water distribution.

7. Location:

a. Recycled Waste Wafer outlets shall not be located where they may 
discharge into fixtures used for a purpose related to the preparation, 
handling or dispensing of food, drink, or products that are intended 
for human consumption except as prescribed in Appendix A (A- 
7.3.2)

b. Potable and recycled waste water mains shall be separated as far 
apart as conditions permit, both horizontally and vertically. Special 
encasement shall be placed around recycled waste wafer lines at all 
points where they cross over, under or closely parallel to potable 
water lines.

c. Special encasement shall be placed around recycled waste water 
piping in the vidnity of food handling or preparation areas.

d. Unencased Recycled Waste Water piping shall not be located:

(1) where food is prepared in a food processing plant,

(2) above food handling equipment,

(3) above a non-pressurized potable water tank, or



(4) above a cover of a pressurized potable water tank.

e. Adequate means of notification shall be provided to inform the public 
that reclaimed water is being used. Such notification shall include 
the posting of conspicuous warning signs with proper wording of 
sufficient size to be clearly read.

8. Contamination Prevention:

a. Every residence or facility served by a recycled waste water system 
shall have fitted on the potable water system a backflow prevention 
device consisting of a reduced pressure backflow prevention device 
or a double check valve assembly, depending on the degree of 
potential hazard. The back flow protection device shall conform to 
the standards listed in section 2.9.9.(1).

9. Operation of Valves:

a. All recycled v/aste water valves shall be of the type that can only be 
operated by authorized personnel

In addition, Section 7 should be amended to include the following exclusion:

This section does not apply to Recycled Waste Water Systems
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Table 1
New, Revised and ReafTirmed Guidelines for 
Chemical and Physical Parameters

Parameter
Guideline
(mg/L)

Previous
Guideline
(mg/L)

atrazine + metabolites IMAC 0.005 IMAC 0.06
chloramines MAC 3.0 None
cyanide MAC 0.2 MAC 0.2
dichloroclhylcne, 1,1- MAC 0.014 None
iron AO <0.3 AO <0.3
sulphide (as HjS) AO <0.05 AO <0.05
tetrachloroethylene MAC 0.03 None
trihalomcthanes (total) IMAC 0.1 MAC 0.35
vinyl chloride MAC 0.002 None

4.3 Summary of Guidelines

Guidelines I'or all chemical and physical parameters, including all new, 
revised and reaffirmed guidelines, are listed in Table 2.

Table 2
Summary of Guidelines for Chemical and Physical Parameters1

MAC IMAC AO
Parameter (mg/L) (mg/L) (mg/L)

aldicarb + metabolites 0.009
aldrin + dieldrin 0.0007
arsenic 0.025
atrazine + metabolites 0.005
azinphos-methyl 0.02
barium 1.0
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Table 2 (cont’d)

Parameter
MAC
(mg/L)

IMAC
(mg/L)

AO
(mg/L)

bendiocarb 0.04
benzene 0.005
benzo[a]pyrene 0.000 01
boron 5
bromoxynil 0.005
cadmium 0.005
carbaryl 0.09
carbofuran 0.09 •*
carbon tetrachloride 0.005 -
chloramines 3.0
chloride £250
chlorpyrifos 0.09
chromium 0.05
colour <15 TCU2
copper3 <1.0
cyanazine 0.01
cyanide 0.2
diazinon 0.02
dicamba 0.12
dichlorobenzene, 1,2- 0.20 <0.003
dichlorobenzene, 1,4- 0.005 <0.001
dichloroethane, 1,2- 0.005
dichloroethylenc, 1,1- 0.014
dichloromethane 0.05
dichlorophcnol, 2,4- 0.9 <0.0003
dichlorophenoxyacetic 
acid, 2,4- (2,4-D) 0.1

20

Table 2 (cont’d)

Parameter
MAC
(mg/L)

IMAC
(mg/L)

AO
(mg/L)

diclofop-methyl 0.009
dimethoate 0.02
dinoseb 0.01
diquat 0.07
diuron 0.15
ethylbenzene <0.0024
fluoride 1.5
glyphosatc 0.28
iron <0.3
lead3 0.010
malathion 0.19
manganese <0.05
mercury 0.001
mcthoxychlor 0.9
mctolachlor 0.05
metribuzin 0.08
monochlorobcnzcnc 0.08 <0.03
nitrate 454
nitrilotriacctic acid (NTA) 0.4
odour Inoffensive
paraquat (as dichloride) 0.015
parathion 0.05
pcnlachlorophcnol 0.06 <0.030
PH 6.5-8.56
phorate 0.002
picloram 0.19
selenium 0.01
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Tabic 2 (cont’d)

Parameter
MAC
(mg/L)

IMAC
(mg/I.)

AO
(mg/L)

simazinc 0.01
sodium <200
sulphate <500
sulphide (as H2S) <0.05
taste Inoffensive
temperature <I5°C
terbufos 0.001
tetracholoroethylene 0.03
tetrachlorophenol, 2,3,4,6- 0.1 <0.001
toluene <0.024
total dissolved solids (TDS) <500
trichloroethylene 0.05
trichlorophenol, 2,4,6- 0.005 <0.002
trifluralin 0.045
trihalomethanes (total) 0.1
turbidity 1 NTU7 <5 NTU3'7
uranium 0.1
vinyl chloride 0.002
xylenes (total) <0.3
zinc3 <5.0

Notes:
1. Summary paragraphs for all the parameters in this table may be found in Section 4.6.
2. TCU = true colour unit.
3. At the point of consumption.
4. Equivalent to 10 mg/L as nitrate-nitrogen.
5. Equivalent to 0.007 mg/L for paraquat ion.
6. No units.
7. NTU = nephelometric turbidity unit.
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4.4 Parameters without Guidelines

Since 1978, a number of parameters have been identified as not 
requiring a numerical guideline. Table 3 lists these parameters. The reasons 
for parameters having no numerical guideline include the following:
• currently available data indicate no health risk or aesthetic problem 

(e.g., calcium);
• data indicate the compound, which may be harmful, is not registered for 

use in Canada (e.g., 2,4,5-TP) or is not likely to occur in drinking water 
at levels that present a health risk (e.g., silver); or

• the parameter is composed of several compounds for which individual 
guidelines may be required (e.g., pesticides [total]).

Tabic 3
Parameters without Guidelines* 1

Parameter Parameter

ammonia* pesticides (total)
asbestos* phenols
calcium* phthalic acid esters (PAE)
chlordanc (total isomers) polycyclic aromatic hydrocarbons (PAH)2 3 4 5 6 7
DDT radon3
endrin resin acids
gasoline and its organic constituents* silver*
hardness* tannin
heptachlor+ heptachlot epoxide temephos
lignin total organic carbon
lindane toxaphene
magnesium* triallate
mcthyl-parathion trichlorophcnoxyacetic acid, 2,4,5- (2,4,5-T)
mirex trichlorophenoxypropionic acid, 2,4,5- (2,4,5-TP)

Notes:
1. Summary paragraphs for parameters marked with an asterisk may be found in Section 4.6.
2. Other than benzo|a]pyrcnc.
3. A summary paragraph for radon may be found in Section 5.5.
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SUGGESTED GUIDELINES FOR WATER REUSE1

Type of Water Reuse Degree of 
Treatment

Reclaimed Water 
Quality3

Reclaimed Water 
Monitoring

Setback Distances3 Comments

Urban Reuse
All types of landscape 
irrigation (e.g., golf 
courses, parks, 
cemeteries), vehicle 
washing, toilet 
flushing, use in 
fire-protection systems 
and commercial air- 
conditioners, and 
other uses with 
similar access or 
exposure to the 
water

Secondary4
Filtration5
Disinfection6

• pH = 6-9
• s lOmg/LBOD7
• s 2 ntu8
• No detectable fecal 
coliform/100 mL9,10
• 1 mg/L Cl2 residual 
(min.)11

• pH - weekly
• BOD - weekly
• Turbidity - 
continuous
• Coliform - daily
• Cl2 residual - 
continuous

• 50 ft (15 m) to 
potable water supply 
wells

• At controlled-access irrigation sites where 
design and operational measures significantly 
reduce the potential of public contact with 
reclaimed water, a lower level of treatment, e.g., 
secondary treatment and disinfection to achieve
£ 14 fecal coliform/100 mL, may be appropriate.
• Chemical (coagulant and/or polymer) addition 
prior to filtration may be necessary to meet 
water-quality recommendations.
• The reclaimed water should not contain 
measurable levels of pathogens.12
• Reclaimed water should be clear, odourless, and 
contain no substances that are toxic on ingestion.
• A higher chlorine residual and/or a longer 
contact time may be necessary to assure that 
viruses and parasites arc inactivated or destroyed.
• A chlorine residual of 0.5 mg/L or greater in 
the distribution system is recommended to reduce 
odours, slime, and bacterial regrowth.

Restricted Access
Area Irrigation
Sod farms, silviculture 
sites, and other areas 
where public access is 
prohibited, restricted, 
or infrequent

Secondary4
Disinfection6

• pH = 6-9
• £ 30 mg/L BOD7
• £ 30 mg/L SS
• £ 200 fecal 
coliform/100 mL9-13-14
• 1 mg/L Cl2 residual 
(min.)11

• pH - weekly
• BOD - weekly
• SS - daily
• Coliform - daily
• Cl2 residual - 
continuous

• 300 ft (90 m) to 
potable water supply 
wells
• 100 ft (30 m) to 
areas accessible to 
the public (if spray 
irrigation)

• If spray irrigation, SS less than 30 mg/L may be 
necessary to avoid clogging of sprinkler heads.

Agricultural Reuse - 
Food Crops Not 
Commercially 
Processed15
Surface or spray 
irrigation of any food 
crop, including crops 
eaten raw

Secondary4
Filtration5
Disinfection6

• pH = 6-9
• £ 10 mg/L BOD7
• £ 2 ntu8
• No detectable fecal 
coliform/100 mL9’10
• 1 mg/L Cl2 residual 
(min.)11

• pH - weekly
• BOD - weekly
• Turbidity - 
continuous
• Coliform - daily
• Cl2 residual - 
continuous

• 50 ft (15 m) to 
potable water supply 
wells

• Chemical (coagulant and/or polymer) addition 
prior to filtration may be necessary to meet 
water-quality recommendations.
• The reclaimed water should not contain 
measurable levels of pathogens.12
• A higher chlorine residual and/or a longer 
contact time may be necessary to assure that 
viruses and parasites are inactivated or destroyed.
• High nutrient levels may adversely affect 
some crops during certain growth stages.



SUGGESTED GUIDELINES FOR WATER REUSE1 Continued

Type of Water Reuse
Treatment

Reclaimed Water Reclaimed Water Setback Distances3 Comments
Quality2 Monitoring

Agricultural Reuse - 
Food Crops 
Commercially 
Processed;15 Surface 
Irrigation of
Orchards and
Vineyards

Secondary4
Disinfection6

• pH = 6-9
• s 30 mg/L BOD7
• s 30 mg/L SS
• £ 200 fecal 
coliform/100 mL9,13,14
• 1 mg/L Cl2 residual 
(min.)11

• pH - weekly
• BOD - weekly
• SS - daily
• Coliform - daily
• Cl2 residual - 
continuous

• 300 ft (90 m) to 
potable water supply 
wells
• 100 ft (30 m) to 
areas accessible to 
the public (if spray 
irrigation)

• If spray irrigation, SS less than 30 mg/L may be 
necessary to avoid clogging of sprinkler heads.
• High nutrient levels may adversely affect some 
crops during certain growth stages.

Agricultural Reuse - 
Nonfood Crops
Pasture for milking 
animals; fodder, fibre, 
seed crops

Secondary4
Disinfection6

• pH = 6-9
• £ 30 mg/L BOD7
• £ 30 mg/L SS
• £ 200 fecal 
coliform/100 mL9,13,14
• 1 mg/L Cl2 residual 
(min.)11

• pH - weekly
• BOD - weekly
• SS - daily
• Coliform - daily
• Cl2 residual - 
continuous

• 300 ft (90 m) to 
potable water supply 
wells
• 100 ft (30 m) to 
areas accessible to 
the public (if spray 
irrigation)

• If spray irrigation, SS less than 30 mg/L may be 
necessary to avoid clogging of sprinkler heads.
• High nutrient levels may adversely affect some 
crops during certain growth periods.
• Milking animals should be prohibited from 
grazing for 15 days after irrigation ceases.
• A higher level of disinfection, e.g., to achieve£
14 fecal coliform/100 mL, should be provided if 
this waiting period is not adhered to.

Recreational
Impoundments
Incidental contact 
(e.g., fishing and 
boating) and full body 
contact with reclaimed 
water allowed

Secondary4
Filtration5
Disinfection6

• pH = 6-9
• £ 10 mg/L BOD7
• £ 2 ntu8
• No detectable fecal 
coliform/100 mL9,10
• 1 mg/L Cl2 residual 
(min.)11

• pH - weekly
• BOD - weekly
• Turbidity - 
continuous
• Coliform - daily
• Cl2 residual - 
continuous

• 500 ft (150 m) to 
potable water supply 
wells (minimum) if 
bottom not sealed

• Dechlorination may be necessary to protect 
aquatic species of flora and fauna.
• Reclaimed water should be nonirritating to skin 
and eyes.
• Reclaimed water should be clear, odourless, and 
contain no substances that are toxic on ingestion.
• Nutrient removal may be necessary to avoid 
algal growth in impoundments.
• Chemical (coagulant and/or polymer) addition 
prior to filtration may be necessary to meet 
water-quality recommendations.
• The reclaimed water should not contain 
measurable levels of pathogens.12
• A higher chlorine residual and/or a longer 
contact time may be necessary to assure that 
viruses and parasites are inactivated or destroyed.
• Fish caught in impoundments can be consumed.



SUGGESTED GUIDELINES FOR WATER REUSE1 Continued

Type of Water Reuse Degree of Reclaimed Water Reclaimed Water Setback Distances3 Comments
Treatment Monitoring

Landscape Secondary4 • s 30 mg/L BOD7 • pH - weekly • 500 ft (150 m) to • Nutrient removal processes may be necessary to
Impoundments Disinfection6 • s 30 mg/L SS • SS - daily potable water supply avoid algal growth in impoundments.

• £ 200 fecal • Coliform - daily wells (minimum) if • Dechlorination may be necessary to protect
Aesthetic coliform/100 mL9,13,14 • Cl2 residual - bottom not sealed aquatic species of flora and fauna.
impoundments where • 1 mg/L Cl2 residual continuous
public contact with (min.)11
reclaimed water is not
allowed
Construction Uses Secondary4 • £ 30 mg/L BOD7 • pH - weekly • Worker contact with reclaimed water should be

Disinfection6 • £ 30 mg/L SS • BOD - weekly minimized.
Soil compaction, dust • £ 200 fecal • SS - daily • A higher level of disinfection, e.g., to achieve£
control, washing coliform/100 mL913,14 • Coliform - daily 14 fecal coliform/100 mL, should be provided
accreeate and making • 1 mg/L Cl2 residual • CI2 residual - where frequent worker contact with reclaimed
concrete (min.)11 continuous water is likely.

Industrial Reuse Secondary4 • pH = 6-9 • pH - weekly • 300 ft (90 m) to • Windblown spray should not reach areas
• s 30 mg/L BOD7 • BOD - weekly areas accessible to accessible to the public.

Once-through • £ 30 mg/L SS • SS - daily the public
cooling • £ 200 fecal • Coliform - daily

coliform/100 mL9,13,14 • Cl2 residual -
• 1 mg/L Cl2 residual continuous
(min.)11

Recirculating cooling Secondary4 Variable, depends on • 300 ft (90 m) to • Windblown spray should not reach areas
towers Disinfection6 recirculation ratio areas accessible to areas accessible to the public.

(chemical the public • Additional treatment by user is usually provided
coagulation and • May be reduced if to prevent scaling, corrosion, biological growths,
filtration may be high level of fouling, and foaming.
needed) disinfection is

provided
Other Industrial Uses
Depends on site-
specific use



SUGGESTED GUIDELINES FOR WATER REUSE1 Continued

Type of Water Reuse Degree of 
Treatment

Reclaimed Water 
Quality2

Reclaimed Water 
Monitoring

Setback Distances3 Comments

Environmental Reuse
Wetlands, marshes, wildlife habitat and
stream augmentation

Variable
Secondary4 and
Disinfection6
(min.)

Variable, but not to 
exceed:
• s 30 mg/LBOD7
• s 30 mg/L SS
• s 200 fecal 
coliform/100 mL9,13,14

• BOD - weekly
• SS - daily
• Coliform - daily
• Cl2 residual - 
continuous

• Dechlorination may be necessary to protect
aquatic species of flora and fauna. •
Possible effects on groundwater should be 
evaluated.
• Receiving water quality requirements may 
necessitate additional treatment.
• The temperature of the reclaimed water 
should not adversely affect the ecosystem.

Groundwater
Recharge
By spreading or 
injection into 
nonpotable aquifers

Site specific and 
use dependent 
Primary (min.) for 
spreading 
Secondary4(min.) 
for injection

Site specific and use 
dependent

Depends on treatment 
and use

• Site specific • Facility should be designed to ensure that no 
reclaimed water reaches potable water supply 
aquifers.
• For injection projects, filtration and disinfection 
may be needed to prevent clogging.



SUGGESTED GUIDELINES FOR WATER REUSE1 Continued

Type of Water Reuse Degree of 
Treatment

Reclaimed Water 
Quality2

Reclaimed Water 
Monitoring

Setback Distances3 Comments

Indirect Potable Site specific • Site specific Includes, but not • 2000 ft (600 m) to • The depth to groundwater (i.e., thickness of the
Reuse Secondary4 and • Meet drinking water limited to, the extraction wells vadose zone) should be at least 6 ft (2 m) at the

disinfection6 standards after following: • May vary maximum groundwater mounding point.
Groundwater recharge (min.)- May also percolation through the • pH - weekly depending on • The reclaimed water should be retained
by spreading into need filtration vadose zone • Coliform - daily treatment provided under-ground for at least 1 year prior to
potable aquifers and/or advanced

wastewater 
treatment16

• Cl2 residual - 
continuous
• Drinking water 
standards - quarterly
• Other17 - depends on 
constituent

and site-specific 
conditions

withdrawal.
• Recommended treatment is site-specific and 
depends on factors such as type of soil, 
percolation rate, thickness of vadose zone, native 
groundwater quality, and dilution.
• Monitoring wells are necessary to detect the 
influence of the recharge operation on the 
groundwater.
• The reclaimed water should not contain 
measurable levels of pathogens after percolation 
through the vadose zone.12

Groundwater recharge Secondary4 Includes, but not limited Includes, but not • 2000 ft (600 m) to • The reclaimed water should be retained
by injection into Filtration3 to, the following: limited to , the extraction wells under-ground for at least 1 year prior to
aquifers Disinfection6 • pH = 6.5 - 8.5 following: • May vary withdrawal.

Advanced • s 2 ntu8 • pH - daily depending on site- • Monitoring wells are necessary to detect the
wastewater
treatment

• No detectable fecal 
coliform/lOOmL9,10
• 1 mg/1 Cl2 residual 
(min.)11
• Meet drinking water 
standards

• Turbidity - 
continuous
• Coliform - daily
• Cl2 residual - 
continuous
• Drinking water 
standards - quarterly
• Other17 - depends on 
constituent

specific conditions influence of the recharge operation on the 
groundwater.
• Recommended quality limits should be met at 
the point of injection.
• The reclaimed water should not contain 
measurable levels of pathogens at the point 
of injection.12
• A higher chlorine residual and/or a longer 
contact time may be necessary to assure virus 
inactivation.



Type of Water Reuse Degree of 
Treatment

Reclaimed Water 
Quality2

Reclaimed Water 
Monitoring

Setback Distances3 Comments

Indirect Potable
Reuse Continued
Augmentation of 
surface supplies

Secondary4
Filtration3
Disinfection6
Advanced
wastewater
treatment

Includes, but not limited 
to, the following:
• pH = 6.5 - 8.5
• £ 2 ntu8
• No detectable fecal 
col iform/1 OOmL9,10
• 1 mg/1 Cl2 residual 
(min.)11
• Meet drinking water 
standards

Includes, but not 
limited to , the 
following:
• pH - daily
• Turbidity - 
continuous
• Coliform - daily
• CI2 residual - 
continuous
• Drinking water 
standards - quarterly
• Other17 - depends on 
constituent

• Site specific Recommended level of treatment is site specific 
and depends on factors such as receiving water 
quality, time and distance to point of withdrawal, 
dilution and subsequent treatment prior to 
distribution for potable uses.
The reclaimed water should not contain 
measurable levels of pathogens.12
A higher chlorine residual and/or a longer contact 
time may be necessary to assure virus 
inactivation.

Source: USEPA (1992).
1 These guidelines arc based on water reclamation and reuse practices in the US, and they are especially directed at states that have not developed their own regulations or guidelines. While the

guidelines should be useful in many areas outside the US, local conditions may limit the applicability of the guidelines in some countries.
2 Unless otherwise noted, recommended quality limits apply to the reclaimed water at the point of discharge from the treatment facility.
3 Setback distances are recommended to protect potable water supply sources from contamination and to protect humans from unreasonable health risks due to exposure to reclaimed water.
4 Secondary treatment processes include activated sludge processes, trickling filters, rotating biological contactors, and many stabilization pond systems. Secondary treatment should produce 

effluent in which both tire BOD and SS do not exceed :30 mg/L.
5 Filtration means the passing of wastewater through natural undisturbed soils or filter media such as sand and/or anthracite.
6 Disinfection means the destruction, inactivation, or removal of pathogenic microorganisms by chemical, physical, or biological means. Disinfection may be accomplished by chlorination,

ozonation, other chemical disinfectants, UV radiation, membrane processes, or other processes.
7 As determined from die 5-day BOD test.
8 The recommended turbidity limit should be met prior to disinfection. The average turbidity should be based on a 24-h time period. The turbidity should not exceed 5 ntu at any time. If SS is 

used in lieu of turbidity, die average SS should not exceed 5 mg/L.
9 Unless otherwise noted, recommended coliform limits are median values determined from die bacteriological results of die last 7 days for which analyses have been completed. Eidier the 

membrane filter or fermentation tube technique may be used.
10 The number of fecal coliform organisms should not exceed 141100 mL in any sample.
11 Total chlorine residual after a minimum contact time of 30 minutes.
12 It is advisable to fully characterize die microbiological quality of the reclaimed water prior to implementation of a reuse program.
13 The number of fecal coliform organisms should not exceed 800/100 mL in any sample.
14 Some stabilization pond systems may be able to meet this coliform limit without disinfecdon.
15 Commercially processed food crops are those that, prior to sale to the public or others, have undergone chemical or physical processing sufficient to destroy pathogens.
16 Advanced wastewater treatment processes include chemical clarification, carbon adsorption, reverse osmosis and other membrane processes, air stripping, and ion exchange.
17 Monitoring should include inorganic and organic compounds, or classes of compounds, that are known or suspected to be toxic, carcinogenic, teratogenic, or mutagenic and are not included in 

die drinking water standards.



NSF BASIC CRITERIA C-9

FOR
EVALUATION OF SPECIAL PROCESSES, COMPONENTS, OR DEVICES 

USED IN TREATING WASTEWATER

SECTION 1. GENERAL

1.0 SCOPE: These criteria cover the requirements for special processes, components, or devices used 
in handling, treatment, or disposal of wastewater. These criteria shall be used to evaluate special 
processes, components, or devices not covered by other NSF standards or criteria. It is considered 
impractical to specify the parameters for all pertinent tests which could apply to the various types of 
equipment. Provision is made for the manufacturer to suggest applicable evaluation parameters with 
supportive data (see Appendix A).

1.1 MINIMUM REQUIREMENTS: Variations from these minimum requirements may be permitted 
when they make the process, component, or device equally resistant to corrosion, wear, and physical 
damage, or if they provide equal operation and performance. Variations shall be accepted prior to 
use. Devices with components covered under existmg NSF standards shall comply with those 
applicable requirements.

1.2 ALTERNATE MATERIALS: If the specific materials arc mentioned, other materials equally
satisfactory may be permitted.

13 CRITERIA REVIEW: A complete review of these criteria shall be conducted at least every five 
years to keep the requirements consistent with new technology. These reviews shall be conducted 
by representatives from the public health, industry, and user groups of NSF Joint Committee on 
Wastewater Technology.

SECTION 2. DEFINITIONS 

PROCESSES, COMPONENTS, OR DEVICES

2.0 APPURTENANT DEVICE: A component of a total or unit process (diffuser, chemical feed pump, 
chlorinator, etc).

2.1 TOTAL PROCESS: A process receiving raw wastewater and discharging a treated effluent. Types 
of total processes may be classified as:

2.1.1 Biological;

2.13 Chemical;

2.13 Mechanical;

2.1.4 Other or combmations of the above.

2.2 UNIT PROCESS: A single step in the total treatment process (comminution, screening, aeration, 
sedimentation, chemical precipitation, vacuum filtration, centrifugation, incineration, chlorination, etc.).

>
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ANALYTICAL PARAMETERS

2.3 ACIDITY: The quantitative capacity of aqueous solutions to react with hydroxyl tons expressed as 
milligrams per liter (mg/L) of caldum carbonate.

2.4 ALKALINITY: The quantitative capacity of aqueous solutions to neutralize adds, a property
imparted by carbonates, bicarbonates, hydroxides, and occasionally borates, silicates and phosphates 
expressed as mg/L of caldum carbonate.

2_5 AMMONIA NITROGEN (NH3-N): All the nitrogen in wastewater which exists as ammonium ion 
or in the equilibrium NH4+ NHj + H*.

2.6 CHEMICAL OXYGEN DEMAND (COD): A measure of the oxygen-consuming capadty of organic 
and inorganic matter present in wastewater expressed as mg/L

2.7 CHLORINE DEMAND: The difference between the amount of chlorine added to wastewater and 
the amount of residual chlorine remaining at the end of a specified contact period expressed as mg/L

2.8 CHLORINE RESIDUAL A measure of the amount of chlorine remaining in wastewater after a 
specific contact period.

2.9 DISSOLVED OXYGEN (DO): The oxygen dissolved in wastewater, expressed as mg/L.

2.10 DRAJNABILITY: A measure of the dewatering characteristics of sludge.

2.11 FECAL COLIFORMS: Aerobic and facultative anaerobic, gram-negative, nonsporc-forming, rod 
shaped bacteria, distinguished from nonfecal coliforms by incubation at 44.5*C.

2.12 FIVE-DAY BIOCHEMICAL OXYGEN DEMAND (BODj): The quantity of oxygen used in the 
biochemical oxidation of organic matter in five days at 2CTC under specified conditions, expressed as 
mg/L

2.13 HEAD LOSS: The difference between total heads at two points in the hydraulic system, expressed 
in feet (m) of water.

2.14 METHYLENE BLUE ACTIVE SUBSTANCE (MBAS): A blue salt formed when methylene blue 
complexes with anionic surfactants.

2.15 MOISTURE CONTENT: The quantity of water in sludge filter cake or screenings, expressed as 
percent of wet weight.

2.16 NITRATE NITROGEN (NOj-N): The end product in the oxidation of ammonia or organic nitrogen.

2.17 NITRITE NITROGEN (NOrN): An intermediate product in the oxidation of ammoma or organic 
nitrogen, or reduction of nitrate.

2.18 pH: The logarithm of the reciprocal of the hydrogen-ion concentration.

2.19 PHOSPHATES (PO<): Acid salts containing phosphorus, expressed as PO<.

2.20 PRESSURE (P): The total load or force applied to a unit area of surface, expressed in pounds per 
square inch (psi) (kPa).

2.21 SENSITIVITY LEVEL The lowest concentration that can be detected and quantified by a test 
method.
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2.22 SETTLEABLE SOLIDS: Solids which settle during a preselected period of time, expressed as
milliliters per liter of sample after 30 minutes of settling time (mL/L/30 min).

2.23 SLUDGE VOLUME INDEX (SVI): Ratio of the volume in mL of sludge settled in 30 minutes 
from a 1,000 mL sample of mixed liquor to the concentration of suspended solids in mg/L multiplied 
by 1,000.

2.24 SUSPENDED SOLIDS (SS): Solids in wastewater which can be removed readily by standard filtering 
procedures in a laboratory, expressed in mg/L.

2.25 TEMPERATURE (T): The measure of the thermal slate of a substance with respect to its ability 
to communicate heat to its environment, expressed in degrees centigrade (*C).

2.26 TOTAL COLIFORMS: All aerobic and facultative anaerobic, gram-negative, nonsporc-forming, rod 
shaped bacteria that ferment lactose with gas formation within 48 hours at 35*C; all bacteria that 
produce a dark purplish-green colony with metallic sheen within 24 hours following incubation by the

, membrane filter technique used for typical coiiforra identification.

2.27 TOTAL ORGANIC NITROGEN (TON): All of the nitrogen combined in organic molecules such 
as proteins, amines, and amino adds.

2.28 TOTAL SOLIDS (TS): The sum of dissolved and undissolved constituents in wastewater, expressed 
in mg/L

2.29 VOLATILE SUSPENDED SOLIDS (VSS): The percent of total suspended solids in wastewater 
which are lost on ignition of the dry suspended solids at 550 z 50°C.

SECTION 3. MATERIALS

3.0 GENERAL Materials used in the construction of processes, components, or devices must be 
structurally sound under operating conditions. They shall withstand exposure to the use environment, 
induding corrosive action of chemicals used.

3.1 DURABILITY: Materials shall be durable and withstand normal stresses during shipping, installation, 
and operation.

SECTION 4. DESIGN AND CONSTRUCTION

4.0 GENERAL Processes, components, or devices shall be fabricated to perform their intended function 
when installed and operated according to (he manufacturer’s instructions. They shall not be adversely 
affected by the use environment. Processes and appurtenant devices shall be fabricated to present 
no hazardous or unsafe condition when operated according to the manufacturer’s instructions.

4.1 SERVICEABILITY: Component parts subject to malfunction or wear shall be accessible for repair 
or replacement.

4.2 CHEMICAL REQUIREMENTS: The manufacturer shall supply, on a confidential basis, a detailed 
description of types and quantities of any chemicals required for the operation when presented for 
evaluation. In lieu of specific quantity requirements, the manufacturer may submit a test methodology 
for determining chemical requirements.
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ELECTRICAL EQUIPMENT: Electrical equipment shall be protected with safety devices (overload 
intcrruplicg devices, fuses, etc and shall comply with appropriate National Electrical Manufacturers’ 
Association (NEMA), American National Standards Institute (ANSI), and/or Underwriters 
Laboratories (UL) requirements. Equipment shall be capable of installation in compliance with the 
National Electrical Code. Electrical component parts shall be covered by the manufacturer’s limited 
warranty (see Item 5.4).

MECHANICAL COMPONENTS AND SYSTEMS: Mechanical components and systems shall be 
provided with personnel safeguards, and be protected against damage or impairment of effidency for 
all normally antidpated operating conditions. Mechanical component parts shall be covered by the 
manufacturer’s limited warranty (see Item 5.4).

SECTION 5. INSTRUCTIONS AND INFORMATION

GENERAL: A complete installation and operation manual (induding a basic description of process 
fundamentals, design data, complete drawings and specifications) shall be provided by the 
manufacturer with the application for evaluation.

INSPECTION AND MAINTENANCE: A manual (induding instructions for any required inspections, 
accessibility, and maintenance operations) shall be provided by the manufacturer with the application 
for evaluation.

ENERGY REQUIREMENTS: The manufacturer’s engineering data and literature shall specify the 
energy sources and requirements for proper operation of processes, components, or devices or any 
auxiliary system.

PARTS LIST: The manufacturer shall provide a parts list with each process, component, or device. 
Parts shall be listed by number, letter or symbol, and identified by the same designation on a 
photograph, print, or illustration with the same designation.

LIMITED WARRANTY: The manufacturer shall provide at least a two-year limited warranty, from 
date of installation, covering all parts and materials. See sample limited warranty in Appondix B (sec 
also Items 43 and 4.4).

DATA PLATE: A permanent typo plate shall be provided. The plate shall be inscribed and installed 
to be easily seen and understood, and be securely attached at a location normally visible following 
recommended installation. It shall include:

53.1 Name and address of manufacturer,

53.2 Model and serial number designation;

5.53 Design capacity or rated daily capacity, if applicable.

SECTION 6. PERFORMANCE EVALUATION METHOD

PREQUALIFICATION: Prior to performance evaluation, the manufacturer shall supply evidence 
of the feasibility of the process, component, or device for its intended use.

GENERAL TEST CONDITIONS: Performance evaluation shall be independent of design and
construction. However, structural weaknesses, undesirable noise, and other environmental defects and 
failures during the test shall be reported in the lest results.



6.1.1 The device shall be operated and maintained, or the process carried out, according to the 
manufacturer’s instructions. If these instructions conflict with the provisions of Section 6, the 
provisions of the criteria shall apply. Records for frequency of maintenance shall be included.

6.1.2 All sample collection and analytical methods shall be those established in the L5th edition of 
Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater, published by the American 
Public Health Assodation, except as otherwise specified.

6.13 The duration of the evaluation period shall be sufficient to insure that results are reliable and 
applicable to anticipated operating conditions. The length of the evaluation period shall be 
specified in the test report.

63 EVALUATION PARAMETERS: Evaluation parameters shall be determined by the Special Task 
Committee.

6.2.1 TOTAL PROCESS: Parameters for evaluating a total process may include:

• Alkalinity 
•Dissolved Oxygen
•Nitrogen - Ammonia, Nitrite, Nitrate and/or Total Organic
•Oxygen Demand - Biochemical and/or Chemical
•pH
• Phosphates 
•Suspended Solids 
•Temperature
•Total and/or Fecal Coliform Densities

6.2.2 UNIT PROCESS: Parameters for evaluating a unit process may include:

•Chlorine - Demand and/or Residual
• Dissolved Oxygen
• Drainability 
•pH
•Moisture
•Oxygen Demand - Biochemical and/or Chemical 
•Solids - Total Suspended, Volatile and/or Scttleable 
•Temperature
•Total and/or Fecal Coliform Densul—

6.2.3 APPURTENANT DEVICES: Parameters for evaluating appurtenant devices may mclude:

•Chlorine Demand - and/or Residual 
•Dissolved Oxygen
• Drainability 
•Head Loss 
•Particle Size 
•pH
• Response Tune 
•Sensitivity
•Total and/or Fecal Coliform Densities

6.2.4 APPLICATION INFORMATION: An application may be accompanied by suggested evaluation
parameters, giving antidpated range of values, and dting as reference: published data,
manufacturer’s tests, and other valid source of information. Where possible, these suggested 
evaluation parameters shall follow the format of NSF standards or criteria. They shall indude 
the basis for deviations from standards and criteria which relate to similar devices or processes.
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,—, shall provide a report to the 
-------a---------data showing the test results. App



iviiuuwpii ocwage Kcgumuon, L>ran S.l, November 5, 1956

SCHEDULE 2

PERMITTED USES AND STANDARDS FOR RECLAIMED WATER
(SECnON 13)

Reclaimed Water Category and Permitted Uses Treatment
Requirements1

Effluent Quality 
Requirements3

Monitoring
Requirements3

UNRES'l RlCItD PUBLIC ACCESS
S URBAN

- Parks
- Playgrounds
• Cemeteries
- Golf Courses
- Road Rights-oZ-Way
• School Grounds
- Residential Lawns 
-Gresnbelts

. • Vehicle and Driveway Washing
• Landscaping around Buildings 
-Toilet flushing
- Outside Landscape Fountains
- Outside Hre Protection
- Street Cleaning
AGRICULTURAL
• Aquaculture
- Food Crops Eaten Raw
- pasturt (no lag time for animal grating)
- Frost Protection, Crop Cooling and Chemical 
Spraying

on Crops Eaten Raw
RECREATIONAL1*
- Stream Augmentation
- Impoundments for Boating and Kshing
• Snow Making

Secondary*

Chemical
Addition1

Filtration13

Disinfection1

Emergency
Storage1

pH = 6-9

SlOmg/LBOD,

S2NTU1

L2 fecal enli/100 
mL’14

General11-13

pH-weekly

BOD-weekly

Turbidity - continuous

CoUform11
- daily (flow i 5000 
m3/d)
- weekly (flow < 5000
tnVd)

4

RESTRICTED FUBUC ACCESS
AGRICULTURAL
- Commercially processed food crops15

Secondary* pH = 6- 9 pH-weekly

• Fodder, Fibre, Seed Crops
- Pasture14
- Silviculture 
-Nurseries
• Sod Farms
- Spring Frost Proteoion
• Chemical Spray
- Trickle Drip Irrigation of Orohards and 
Vineyards
- Aquaculture
URBAN/RECREATIONAL'*
- Landscape Impoundments
- Landscape Waterfalls .
• Snow Making (during production) 
CONSTRUCTION
- Soil Compaction
- Dust Control
- Aggregate Washing
- Malang Concrete
- Equiomertt Washdown
INDUSTRIAL*
- Cooling Towers
- Process Water 
-Stack Scrubbing
- Boiler Feed
ENVIRONMENTAL1*^
- Wetlands 
-Marshes
-Stream Augmentation .

Disinfection1 S 45 mg/L BOD,

£45 mg/LTSS

£200 fecal robVTOO 
m.L,•llJ,

GeneraF-'*

BOD-weekly

TS-daDy

CoUform - weekly

s tntins leu then pt equal to means greater than or equal to > means greater th&n
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APPENDIX 1 TO SCHEDULE i 
EXFLAN'ATORY NOTTS

Reliability must be provided for all treatment processes as set out in schedule 10. For the unrestricted public access 
category emergency storage must also be provided as set out in section 13.

Effluent quality limits must apply to the reclaimed water at the point of dischaxge-from the treatment facility. 
Sixty day storage after secondary treatment is acceptable in lieu of filtration provided the final effluent quality 
requirements are met

Schedule 2 monitoring requirements are additional to and/or take precedence over the monitoring requirements set 
out in section 30 and schedule 7.

Secondary treatment processes include activated sludge processes, trickling filters, rotating biological contactors 
and many stabilization pond systems. Secondary treatment must produce effluent in which both the BOD and TSS 
do not exceed 45 mg/L and average 20 to 30 mg/L

Chemical addition includes coagulant and/or polymer prior to filtration. Use is restricted to those coastSlants and 
polymers shown to be non-toxic.

Filtration means the passing of secondary effluent through filter media such as sand, membmh&C anthracite 
and/or other comparable filter media.

Disinfection means the destruction, inactivation or removal of pathogenic microorganisms by chemical, physical 
or biological means. Disinfection may be accomplished by chlorination, ozonation, othar chemical disinfectants, 
UV radiation, membrane processes or other processes.

Turbidity limit shall be met prior to disinfection. The average turbidity must be based on a 24-hour time period. 
The turbidity must not exceed 5 NTU at any time. If TSS is used in lieu of turbidity, the average TSS must not 
exceed 5 mg/L

Colifcum limits are median values determined from the bacteriological results of the last 7 days for which 
analyses have been completed. Either the membrane filter or fermentation tube technique must be used.

The number of fecal colifonn organisms must not exceed 14/100 mL in any sample.

Microbiological quality of the reclaimed water must be fully characterized prior to implementation of- a reuse 
program. Reclaimed water must not contain measurable levels of pathogens. Reclaimed water must be clean, 
odourless, non-irritating to skin and eyes and must contain no substances that are toxic upon ingestion.

Agricultural (crop) limits must govern criteria for metals. High nutrient levels may adversely affect seme crops 
during certain growth stages. Crop limits and season must govern nutrient application.

Coliform monitoring must be daily for all flows ^ 5000 mVd. For flows < 5000 m’/d, coliform monitoring must be 
weekly unless quality limit exceeded, in which case monitoring must be dzily until quality limit is in compliance. 
Ten tests must be conducted to demonstrate that the discharge is back in compliance and frequency can be reduced.

Dechlorination must be undertaken to protect aquatic species of flora end fauna. Nutrient removal may be 
necessary to limit algae growth in impoundments. • — •
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Commercially processed food crops are those that, prior to sale to the public or others, have undergone chemical or 
physical processing sufficient to destroy pathogens.

Milking animals must be prohibited from grazing for 6 days after irrigation ceases. Other cattle must be 
prohibited from grazing for 3 days after irrigation ceases unless the meat is inspected under the Federal Meat 
Inspection Program.

17
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The number of fecal colifonn organisms must not exceed 800/100 mL in any sample.

Worker contact with reclaimed water must be minimized. A higher level of disinfection to achieve S 14 fecal 
coli/100 mL must be provided where frequent worker contact with reclaimed water is likely.

Setback distance to potable water well must be > 30 m. Windblown spray must not reach areas accessible to the 
public.

Consult recommended water quality limits for make-up water. Additional treatment by user is usually provided 
to prevent scaling, corrosion, biological growths, fouling and foaming.

If chlorine is used as a disinfectant then dechlorination is necessary to protect aquatic species of flora and fauna. 
The use of alternative disinfection methods is recommended. Possible effects on groundwater must be evaluated. 
Receiving water quality requirements may necessitate additional treatment The temperature of the reclaimed 
water must not adversely affect the ecosystem.



ANNEXED

EXEMPLE D UN FORMULAIRE DE DEMANDS 
POUR UN SYSTEME DE REUTILISATION DE L'EAU



CMHC SCHL EXEMPLE D UNE DEMANDE D'APPROBATION
D UN SYSTEME DE REUTILISATION DE L EAU

Ce formulaire de demande vise des fins d'information et de formation. Le formulaire presente I'information souvent requise 
pour revaluation et I'approbation d'un systeme de reutilisation de I'eau par les autorites d'approbation des competences 
respectives. La demande vise principalement un petit systeme residential de reutilisation de I'eau. Les questions concernant 
('utilisation ou I'acceptation de ce formulaire de demande devraient etre envoy^es a I'autorite locale d6tenant le pouvoir 
applicable.

La SCHL ne pretend pas que ce formulaire est complet et ne pretend rien au sujet de son utilisation. Les proposants des 
syst&mes de reutilisation de I'eau et les autoritSs d'approbation peuvent modifier le formulaire pour repondre a leurs propres 
besoins. Nous esperons que ce formulaire de demande aidera a comprendre les enjeux et les exigences d'information 
associes a la bonne conception et aux bonnes exigences de fonctionnement d'un systeme de reutilisation de I'eau.

Instructions_____________________________________________________________________

1. Une soumission de demande complete comprend ce qui suit :
(a) Remplir et signer le formulaire de demande (proprietaire, concepteur, municipalite).
(b) Remplir et joindre les accords et les enonces qui pourraient etre requis par I'autorite 

ayant le pouvoir approprie.
(e) Joindre la documentation de soutien, les rapports de conception, les specifications 

et les plans.
(f) Inclure toute information additionnelle qui pourrait etre requise.

2. I'information qui peut etre soumise dans cette demande ou qui accompagne cette demande ne 
sera pas consideree confidentielle et elle peut etre fournie au public sur demande et elle sera 
assujettie a la Loi sur I'acces a I'information, et la diffusion de cette information peut etre faite 
sans autre preavis.

3. L'approbation de cette demande est sujette aux conditions qui peuvent etre considerees 
approprides par I'organisme d'approbation.

1. Demandeur / Proprietaire

Nom (joindre une preuve si c'est une entite incorporee) Compagnie

Adresse (inclure le numero de la rue, la concession, le lot, etc.) Ville / Province

Code postal Numero de telephone Numero de telecopieur

Si le demandeur / proprietaire est (inclure les documents necessaires a cette demande) :

le proprietaire du systeme? □ Oui □ Non Sinon, joindre le nom et I'adresse du 
proprietaire des travaux.

I'autorite responsable du fonctionnement? □ Oui □ Non Sinon, joindre le nom et I'adresse de 
I'autorite du fonctionnement.

le proprietaire de la propriete? □ Oui □ Non Sinon, joindre le nom et I'adresse du 
proprietaire.
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2. Personne-ressource pour I'information technique et de conception

Nom / litre / Compagnie

Adresse Ville/Province

Code postal Numero de telephone Numero de telecopieur

3. Compagnie du laboratoire des tests (compagnie qui effectuera les tests de la qualite de I’eau)

Nom / litre / Compagnie

Adresse Ville/Province

Code postal Numero de telephone Numero de telecopieur

4. Emplacement du systeme (adresse, municipalite)

Meme que le demandeur/proprietaire □ ou specifier ci-dessous

5. Classification et utilisation prevue du systeme de reutilisation de I'eau________________________

A. L'utilisation du systeme propose vise :
□ Utilisation residentielle privee (maison individuelle) □ Utilisation residentielle collective

□ Utilisation publique d Autre utilisation, veuillez preciser ____________________

B. Nombre de logements________________________

C. Le precede / la conception du systeme soumis a ('approbation est :

□ Une conception de systeme preapprouvee par I'autorite ayant le pouvoir

□ Un systeme experimental/de recherche

□ Une conception de systeme par un ingenieur professionnel

□ Une conception de systeme par d'autres, precisez____________________
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D. Le systeme de reutilisation de I'eau sera utilise pour :

L'eau potable (I'eau potable ou I'eau de manutention et de preparation alimentaire) □ Oui □ Non 
Utilisations non potables :

□ Rincage des toilettes □ Irrigation / arrosage du gazon □ Protection-incendie

□ Lavage/bain □ Activites de loisir

□ Activites environnementales (p. ex. amelioration de I'habitat)

□ Autre, precisez_________________________________________

6. Description du systeme (joindre la description de la conception et de I'equipement du procede)

A. Source de I'eau brute

□ Eau de pluie □ Eaux usees, precisez (eaux menageres legeres, eaux menageres, eaux
noires)_________________________________

□ Eaux souterraines □ Eaux de ruissellement, precisez la source__________________________

□ Eaux traitees □ Autre, precisez___________________________________________________

B. Resultats disponibles des tests de qualite de I'eau brute

□ Oui (Joindre les resultats des tests) □ Non, fournir une explication ci-dessous

C. Procede de traitement propose (indiquer les precedes applicables)

□ Degrillage

□ Sedimentation

□ Filtration

□ Desinfection

□ Autres precedes de traitement (osmose renversee, microfiltrations, ultrafiltrations, procede de
traitement perfectionne), precisez____________________________________________________

D. Le systeme de reutilisation de I'eau est-il branche a :

□ L'aqueduc public □ Un systeme prive d'approvisionnement d'eau

□ Ne s'applique pas, expliquez
Precisez la raison (p. ex. systeme d'urgence ou autre)____________________________________

E. Transmission / Distribution / Pompage
Decrivez le systeme de transmission de I'eau reutilisee (systemes doubles, etc.)

7. Approbations additionnelles obtenues_________________________________________________

A. Preconsultation avec I'organisme d'approbation □ Oui (precisez ci-dessous) □ Non
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B. Consultation municipale (lorsque applicable)

□ Oui (precisez ci-dessous) □ Non □ Ne s'applique pas (precisez les raisons)

C. Consultation publique □ Oui (precisez ci-dessous) □ Non

D. Faire la liste des autres approbations et permis environnementaux demandes :

8. Calendrier

A. Debut estime de la construction (M/A) :

B. Debut estime du fonctionnement (M/A) :

9. Estime des couts

A. Gout du systeme et de I'installation de traitement :

B. Cout du systeme de transmission/distribution ou mises a neuf :

C. Duree de vie du systeme (annees) :

D. Cout annuel de fonctionnement et d'entretien :

E. Cout annuel du controle et des rapports :

F. Estime du cout pour I'elimination ou I'arret du systeme :

10. Information de soutien (fournir une liste de toute I'information incluse avec le formulaire de demande)

Information de soutien Joint

A. Consultation avant (’application avec I'organisme 
d'approbation

□ Oui □ Non

B. Description des travaux proposes □ Oui □ Non

C. Etude environnementale □ Oui □ Non

D. Rapport hydrogeologique □ Oui □ Non

E. Memoire de conception / Rapport / Etude d'ingenierie □ Oui □ Non

F. Plans □ Oui □ Non

G. Details du systeme de distribution □ Oui □ Non

H. Specifications de I'equipement □ Oui □ Non
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1. Tendances d'utilisation de I'eau, calculs hydrauliques et du 
precede

□ Oui □ Non

J. Analyse de la qualite de I'eau brute □ Oui □ Non

K. Qualite de I'eau traitee (objectifs/criteres/iignes directrices) □ Oui □ Non

L. Manuel de fonctionnement et d'entretien □ Oui □ Non

M. Plan d'urgence en cas de bris □ Oui □ Non

N. Donnees de soutien sur la performance du systeme □ Oui □ Non

0. Autres informations jointes, precisez : □ Oui □ Non

11. Systeme d'elimination de I'eau usee sur les lieux (si applicable)___________________________________

A. Donner des details sur le systeme d'elimination de I'eau usee, si applicable.

B. Connexion de deversement a un systeme municipal de collection des eaux usees □ Oui □ Non 
(sinon, fournir ci-dessous des details additionnels).

C. Decrire brievement le systeme d'elimination de I'eau usee sur les lieux et les conditions du site (sols, 
climat, eau souterraine et topographie - utiliser d'autres feuillets pour les details necessaires, le cas 
echeant).
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12. Programme de controle______________________________________________
Decrire les tests specifiques, les observations et les controles a effectuer. Fournir des details sur 
I'objectif, les parametres a tester, la methode, la frequence et la duree. Utiliser d'autres feuillets si 
necessaire.
A. Objectifs de qualite de I'eau

B. Lister les parametres bacteriologiques chimiques a tester et la frequence des tests.

C. Decrire la duree du programme de controle.

D. Decrire tout test additionnel a effectuer dans le cadre du programme de controle.

E. Decrire tout detail et equipement additionnel qui font partie du programme.

13. Declaration de I'ingenieur professionnel

Je (nous), soussigne, declare dans la presente qu'au meilleur de mes connaissances, I'information contenue dans 
cette demande et I'information presentee pour appuyer cette demande est complete et exacte au sujet du systems 
de rdutilisation de I'eau qui a ete concu en conformite avec toutes les exigences de I'autorite ayant le pouvoir.

Nom litre

Compagnie Adresse

Signature Date

14. Declaration de la municipalite (lorsque cela s'applique ou que c'est I'autorite responsable)

Je, soussignd, declare dans la presents au nom de la municipalite/autorite responsable que la municipalite/autorite 
responsable ne s'objecte pas au systems de reutilisation de I'eau et que le systems propose est conforms aux 
exigences de la municipalit6/l'autorite responsable.

Nom Titre

Signature Date
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15. Declaration du proprietaire

Je (nous), soussign6, declare 
et que j'ai attache au present 
me conformer a ceiles-ci et a 
avant la construction/le fonct 
Je suis aussi d'accord qu’un 
d'dchantillonnage et de contr 
Je suis aussi d'accord que si 
vente, que tous les acheteurs 
vente, I'acheteur serait requis 
I’autorite ayant le pouvoir.

par la presente 
document les c
toute autre con
tonnement du s 
agent de sante 
ole a tout mom< 
la propriete ou 
eventuels de la 
d'etre d'accorc

que je suit le proprietaire du systeme propose de reutilisation de I'eau 
onditions de responsabilite/fonctionnement/contrSle et que j'accepte de 
dition additionnelle qui peut etre imposee par I'autorite ayant le pouvoir 
ysteme propose.
anvironnementale aura un droit d'acces a des fins d'inspection, 
ant raisonnable.
e systeme de reutilisation de I'eau est situe devrait etre propose en 
propriete seraient avises du systeme et que comme condition de

I et de signer la proposition originale et de soumettre une copie a

Nom litre

Compagnie Adresse

Signature Date
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16. DETAILS ADDITIOIMNELS DE LA DEMANDE /INFORMATION DE SOUTIEN (Utiliser cet espace pour fournir 
tous les details supplementaires pour la demande).
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16. DETAILS ADDITIONNELS DE LA DEMANDE /INFORMATION DE SOUTIEN
(suite)
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EXEMPLE DE DEMANDE D'APPROBATION 
POUR UN SYSTEME DE REUTILISATION DE L'EAU 

Instructions et guide pour remplir le formulaire de demande

L'information suivante est fournie pour aider a remplir le formulaire de demande d'approbation d'un systeme de
reutilisation de 1'eau. L'information et les conditions qui peuvent etre considerees pour inclusion dans un accord
entourant un systeme de reutilisation de 1'eau sont presentees a la fin.

1. Demandeur

Fournir le nom legal du proprietaire ou de la societe/partenariat, le cas echeant. Les documents de 
soutien (preuve des documents d'incorporation, des declarations ou des certifications de partenariat) 
peuvent etre requis.

2. Contact pour 1'information technique et de conception

Fournir le nom de la personne contact pour toute information technique et de conception additionnelle. 
Le nom de la personne contact technique serait normalement celui de 1'ingenieur professionnel 
responsable de la conception du systeme, qui peut effectuer les changements a la conception si requis.

3. Compagnie de laboratoire de testing

Dans le cas du controle du fonctionnement du systeme effectue par le proprietaire en conformite avec 
un programme convenu de controle de la performance, le nom du laboratoire de testing devrait etre 
fourni, ledit laboratoire repondant aux exigences de certification de 1'autorite appropriee.

4. Emplacement du systeme/site

Deer ire 1'emplacement ou le systeme de reutilisation de 1'eau sera installe et fonctionnera s'il est different 
de 1'adresse du ou des proprietaires.

5. Demande, classification et utilisation prevue du systeme de reutilisation de 1'eau

a. Identifier la consommation visee du systeme de reutilisation de 1'eau comme etant soit une 
utilisation publique ou privee et la classification du batiment (batiments residentiels ou autres 
utilisations de batiments). Pour les demandes qui ne sont pas associees a 1'utilisation residentielle, 
specifier 1'utilisation prevue (p. ex. lave-auto commercial, etc.)

b. Identifier le nombre de logements que le systeme servira lorsque 1'utilisation prevue est associee 
a une utilisation residentielle.

c. Identifier si le precede de reutilisation de 1'eau et sa conception representent une conception 
preapprouvee, un systeme provenant d'un ingenieur, un systeme conqu par d'autres (p. ex. un 
manufacturier) ou si e'est un systeme experimental de recherche. Si le systeme doit servir a de 
la recherche, les documents de recherche d'appui et les objectifs et buts du projet de recherche



devraient etre fournis dans un rapport distinct annexe. Pour tons les autres systemes, les rapports 
d'ingenierie et les specifications manufacturieres d'appui et les documents sur les tests de 
performance de I'equipement devraient accompagner la demande.

d. Decrire 1'utilisation prevue du systeme.

L'approbation d'un systeme de reutilisation de 1'eau pour 1'utilisation directe comme eau potable 
doit clairement demontrer que le systeme propose peut etre conforme aux normes de la qualite 
de 1'eau potable, qu'il est appuye par tous les utilisateurs proposes et I'organisme reglementaire 
et qu'une etude des effets sur la sante a ete effectuee qui fournit une evaluation complete de la 
qualite de 1'eau et des risques a la sante des etres humains acceptables au representant local des 
services de sante.

Les utilisations associees a un systeme d'eau non potable devraient etre identifiees. II peut y 
avoir plus d'une utilisation prevue du systeme. Un changement d'utilisation du systeme va 
probablement necessiter un examen subsequent ainsi qu'une approbation dans le cadre des 
conditions de fonctionnement de tout systeme.

Description du systeme

a. Identifier la source de 1'eau brute/non traitee qui sera traitee par le systeme.

b. Fournir des resultats des parametres des tests de la qualite de 1'eau brute/non traitee. II peut etre 
necessaire de fournir une serie de resultats des tests pour les parametres a etre approuves. Le 
concepteur du systeme devrait consulter 1'autorite responsable pour obtenir la liste des 
parametres de la qualite de 1'eau a etre testes. La liste des parametres importants est fournie dans 
ce guide. Les resultats des tests de toute analyse seraient normalement fournis par un rapport 
d'etude de faisabilite ou d'ingenierie.

c. Utiliser la liste de controle pour indiquer le ou les precedes de traitement proposes. Cette 
information devrait etre presentee en plus de details dans un diagramme du procede de traitement 
et decrite dans un memoire de conception du systeme.

d. Indiquer si le systeme a une connexion directe au systeme d'eau potable dans le cas des urgences 
ou des exigences d'eau d'appoint. D’autres details sur le systeme de plomberie devraient etre 
traites dans le memoire sur la conception afin d'assurer qu'il existe des mesures adequates de 
securite pour prevenir un flux a contre-courant ou une interconnexion entre les systemes de 
plomberie potables et non potables. Lorsque 1'on propose une connexion a un systeme d'eau 
potable, indiquer quels appareils de prevention d'un contre-courant et de securite seront utilises. 
Les brise-vide devraient etre conformes aux specifications de 1'Association canadienne de 
normalisation et 1'installation et les tests devraient etre effectues par des specialistes qualifies.

e. Fournir une breve description du systeme de distribution et indiquer si des brise-vide et (ou) 
d'autres appareils ou tests sont proposes pour proteger le systeme d'eau potable. Les methodes 
de test et les appareils qui seront utilises peuvent etre sujets a approbation en conformite avec 
les exigences du code local de construction ou de plomberie.



7. Approbations additionnelles obtenues

On recommande que le demandeur consulte les agences d'examen, la municipalite et (ou) 1'autorite 
d'approbation afin de discuter et de confirmer les exigences de la soumission, les approbations et les 
permis necessaires pour le systeme de reutilisation de 1'eau.

a. Indiquer s'il y a eu des reunions avec 1'organisme d’approbation. Indiquer 1'heure et les dates 
aux fins de reference dans le dossier de 1'autorite.

b. Indiquer si le demandeur a eu une ou des consultations prealables avec la municipalite ou 
1'autorite ay ant le pouvoir. Lorsque cela est applicable, indiquer 1'heure et les dates pour les fins 
de suivi ou de reference de 1'autorite.

c. Indiquer si le public concerne a ete consulte au sujet du projet et indiquer la nature des 
consultations effectuees. Tous les utilisateurs du systeme devrait etre adequatement informes au 
sujet du projet et de ses impacts et des risques associes a la sante. Tous les utilisateurs devraient 
avoir 1'occasion d'exprimer quelque preoccupation que ce soil. L'heure, la date et la 
documentation/declarations de soutien devraient etre fournies et les preoccupations devraient etre 
documentees, selon les besoins.

d. Faire la liste de toutes les exigences d'approbation et de permis environnementaux qui ont ete 
demandes. Lorsque cela est approprie, decrire 1'etat de toutes les soumissions.

8. Calendrier

Indiquer la date prevue d'installation du systeme et la date prevue du fonctionnement du systeme. La 
construction du systeme ne devrait pas commencer avant d'avoir obtenu toutes les approbations 
necessaires. Le fonctionnement du systeme ne devrait pas commencer avant que toutes les conditions 
pour la mise en fonction du systeme soient satisfaites.

9. Estimation des couts

a. Les estimations du cout du systeme devraient etre preparees par le concepteur du systeme de 
reutilisation de 1'eau qui connait les conceptions de systemes de traitement, les couts des 
composants d'equipement et les couts de fonctionnement et d'entretien. Les dispositions sur les 
flux de liquidite et la surete du fonctionnement pourraient etre exigees par 1'autorite 
d'approbation.

b. Le cout total estime des composants et de 1'installation du systeme de traitement devrait etre 
fourni ainsi que le cout de toute modification ou remise a neuf de la plomberie du systeme de 
distribution.

c. La duree de vie prevue du systeme devrait etre fournie; lorsque les conditions etablissent une 
date d'expiration de 1'approbation du systeme, il faut indiquer la date d'echeance de 
1'approbation du systeme.



d. II faut fournir les couts annuels de fonctionnement et d'entretien du systeme. Tons les details 
additionnels tels que les precedes de fonctionnement et d'entretien devraient etre fournis dans 
une etude d'ingenierie ou un memoire de conception.

e. Les couts annuels de controle et de production de rapports devraient etre bases sur des exigences 
contenues dans un programme approuve de controle.

f. L'estimation du cout devrait etre fournie pour 1'arret de fonctionnement du systeme dans le cas 
d'un bris du systeme ou de la non-conformite aux conditions de controle associees a la 
performance du systeme et aux exigences en matiere de production de rapports.

10. Information de soutien

Une liste de controle de 1'information et de la documentation de soutien sont fournies, qui pourraient etre 
requises pour 1'examen et 1'approbation d'un systeme. La liste de controle devrait etre remplie afm 
d'indiquer si 1'information et la documentation de soutien ont ete fournies ou non dans le cadre de la 
soumission de demande.

11. Systeme d'elimination de I'eau usee sur les lieux

Indiquer si les decharges d'effluents du systeme de reutilisation de I'eau sont branchees a un systeme 
municipal ou communautaire d'egouts de collection. Si les eaux usees sont dechargees dans un systeme 
prive d’egouts, le proposant devrait fournir de 1'information additionnelle afm de decrire le systeme 
d'elimination et les conditions associees du site, le cas echeant.

12. Programme de controle

Decrire tout programme precis de test et de controle qui sera suivi ou qui est propose. Fournir tout detail 
additiormel sur des feuilles supplementaires, si necessaire.

a. Les details sur les objectifs en matiere de qualite d'eau (exigences de conformite reglementaires 
et (ou) des objectifs de conception du systeme) devraient etre decrits. Lorsque les objectifs ont 
ete etablis par un document ou des normes existantes reglementaires ou de politique, il faut 
indiquer la norme applicable.

b. Faire la liste des parametres chimiques/bacteriologiques qui seront testes et la frequence des 
tests.

c. Decrire la duree du programme propose de controle ou du programme de controle, tel que requis 
par 1'autorite reglementaire.

d. Decrire tout test ou observations additionnelles a etre effectuees dans le cadre du programme de 
controle, soit pour la mise en fonction du systeme et (ou) le fonctionnement du systeme, selon 
les besoins.

e. Decrire tout detail additionnel du programme de controle tel que les protocoles a suivre pendant 
les urgences ou la non-conformite de la performance. Decrire toutes les mesures additionnelles



de securite du systeme et (ou) les controles qui sont une partie integrante du programme de 
controle.

13. Declaration de I'ingenieur professionnel

Le demandeur devrait signer la declaration indiquant qu'au meilleur de ses connaissances, 1'information 
soumise dans la demande est complete et exacte.

14. Declaration de la municipalite ou de 1'autorite responsable (AR)

Lorsque le demandeur n'est pas la municipalite ou 1'autorite responsable, la municipalite/AR devrait 
indiquer que le systeme propose est conforme aux exigences de la municipalite/AR et que la 
municipalite/AR ne s'objecte pas au systeme propose.

15. Declaration du demandeur

Le demandeur devrait signer la declaration indiquant qu'au meilleur de ses connaissances, 1'information 
presentee avec la demande est complete et exacte et qu'il est d'accord a se conformer a toute condition 
requise par 1'autorite d'approbation avant la construction ou la mise en fonction du systeme. Le 
demandeur accepte aussi que 1'autorite responsable ou 1'agent de la sante environnementale aura un droit 
d'acces a des fins d'inspection/echantillonnage/controle en tout temps raisonnable.

La condition finale de la declaration du demandeur est d'informer tout proprietaire futur du systeme qu'il 
doit accepter, comme condition de vente, de se conformer a toutes les conditions originales d'approbation 
du systeme de reutilisation de 1'eau.



DECLARATIONS et CONDITIONS DE L'ACCORD ENREGISTRE

Toutes les conditions du fonctionnement et de la performance du traitement du systeme de reutilisation de 1'eau
et les exigences de conformite devraient faire partie de 1'accord enregistre entre le proposant et 1'autorite
responsable. Voici la liste de certains des points qui peuvent etre consideres pour inclusion dans 1'accord.

1. Une declaration a 1'effet que le proposant du systeme est entierement responsable pour le fonctionnement 
et la performance appropries et securitaires ainsi que la gestion du systeme de traitement de 1'eau 
reutilisee. La declaration devrait aussi rendre 1'autorite responsable libre de tout dommage ou de 
responsabilite concernant le systeme de reutilisation de 1'eau.

2. Une declaration fournissant a 1'autorite responsable ou a la personne qu'elle designe le droit d'entrer sur 
la propriete a des fins d'inspection, d'echantillonnage et de controle ou d'application liee au systeme de 
reutilisation de 1'eau. Les procedures et les protocoles pour I'application et (ou) les avis raisonnables 
devraient etre decrits.

3. La declaration que le demandeur ou le proprietaire ne va pas enlever, alterer, modifier ou autrement 
changer le systeme sans le consentement et 1'approbation de 1'autorite responsable.

4. La definition de ce qui constitue un defaut et les consequences du defaut, y compris les exigences pour 
1'elimination et 1'arret du systeme. La definition d'un defaut de conformite et les etapes a entreprendre 
pour corriger le probleme de non-conformite ou de defaut devrait etre fournie, y compris la reaffirmation 
de la responsabilite du proposant d'aviser 1'autorite responsable.

5. La description du programme de controle a suivre, y compris les periodes d'evaluation et une declaration 
du proposant qu'il sera entierement responsable de tous les couts associes a la mise en fonction, au 
fonctionnement, a I'entretien, au controle et a 1'arret du systeme de reutilisation de 1'eau.

6. Une declaration que le proposant fournira tous les dossiers, rapports de tests, rapports de laboratoire 
lorsque et si requis par 1'autorite responsable, tel que decrit dans un calendrier convenu par toutes les 
parties. Toutes les exigences pour les rapports de controle et les soumission, y compris leur contenu, 
devraient etre decrites dans 1'accord.

7. Une declaration indiquant les conditions de 1'accord et les procedures a suivre apres la fin de 1'accord.
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