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Communiqués

Assurance-emploi
Mai 2011

Le nombre de personnes ayant touché des
prestations ordinaires d’assurance-emploi a diminué
de 18 100 (-3,0 %) en mai pour s’établir à 577 300. Il
s’agit du huitième recul mensuel d’affilée.

Le nombre de prestataires a diminué dans la plupart
des provinces, les plus fortes baisses en pourcentage
ayant été observées en Alberta, en Ontario, au Québec
et au Manitoba.

Le nombre de prestataires d'assurance-
emploi baisse pour le huitième mois 
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Légère augmentation du nombre de
demandes en mai

Pour recevoir des prestations d’assurance-emploi,
une personne doit d’abord présenter une demande. Le
nombre de demandes fournit une indication du nombre
de personnes qui pourraient devenir des prestataires.

En mai, le nombre de demandes initiales et
renouvelées reçues s’est établi à 238 400, en légère
hausse (+1,3 %) par rapport au mois précédent, laquelle
succède à une augmentation de 4,6 % en avril. Ces
hausses récentes ont porté le nombre de demandes
reçues aux niveaux enregistrés plus tôt cette année.

Si le nombre de demandes reçues en mai a
légèrement augmenté à l’échelle nationale, il a

Note aux lecteurs

Toutes les données qui figurent dans le présent communiqué
sont désaisonnalisées, à moins d’avis contraire.

Chaque mois, Statistique Canada présente une analyse
de la situation actuelle sur le marché du travail, à l’aide des
statistiques sur l’assurance-emploi et d’autres sources. Plus
tôt ce mois-ci, l’Enquête sur la population active (EPA) a fourni
un portrait des conditions générales sur le marché du travail, y
compris le taux de chômage, l’emploi total et les caractéristiques
des personnes qui sont touchées par les changements sur le
marché du travail.

Dans le présent communiqué, Statistique Canada donne des
renseignements infraprovinciaux supplémentaires fondés sur les
statistiques sur l’assurance-emploi. Des détails selon l’industrie
seront fournis plus tard, grâce aux données de l’Enquête sur
l’emploi, la rémunération et les heures de travail.

Les statistiques sur l’assurance-emploi sont produites à
partir de données administratives fournies par Ressources
humaines et Développement des compétences Canada.
Ces statistiques peuvent, de temps à autre, subir l’effet des
changements apportés à la Loi sur l’assurance-emploi ou
aux procédures administratives. Le nombre de prestataires
ordinaires et le nombre de demandes reçues pour avril et mai
sont provisoires. Dans le présent communiqué, les grands
centres correspondent aux agglomérations comptant au
moins 10 000 habitants.

Le nombre de prestataires représente toutes les
personnes qui ont reçu des prestations d’assurance-emploi
du 15 au 21 mai. Cette période coïncide avec la semaine de
référence de l’EPA.

Les statistiques sur l’assurance-emploi indiquent le nombre
de personnes qui touchent des prestations. Il ne faut donc pas
les confondre avec les données provenant de l’EPA, qui fournit
des renseignements sur le nombre total de chômeurs.

Il y a toujours une certaine proportion de chômeurs qui ne
sont pas admissibles à des prestations. Certains chômeurs
n’ont pas cotisé au régime parce qu’ils n’ont pas travaillé au
cours des 12 derniers mois ou parce que leur emploi n’était
pas assuré. D’autres chômeurs ont cotisé au régime, mais ne
satisfont pas aux critères d’admissibilité, comme les travailleurs
qui ont quitté leur emploi volontairement ou ceux qui n’ont pas
accumulé suffisamment d’heures de travail pour bénéficier des
prestations.

La variation du nombre de prestataires ordinaires
d’assurance-emploi est le reflet d’un ensemble de situations,
y compris celle des personnes qui deviennent prestataires,
qui retournent au travail, ou qui ont épuisé leurs prestations
ordinaires.

fortement progressé en Saskatchewan (+23,9 %) et
à Terre-Neuve-et-Labrador (+21,7 %). Des hausses
moins marquées ont été observées au Manitoba
(+5,7 %) et au Québec (+3,1 %). Parallèlement,
le nombre de demandes a diminué dans d’autres
provinces, et les plus fortes baisses en pourcentage ont
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été constatées à l’Île-du-Prince-Édouard (-7,2 %) et au
Nouveau-Brunswick (-2,3 %).

Le nombre de demandes d'assurance-
emploi augmente légèrement en mai
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Baisse du nombre de prestataires dans la plupart
des provinces, surtout en Alberta

Le nombre de personnes ayant touché des
prestations ordinaires d’assurance-emploi a diminué
en mai, et la plus forte baisse en pourcentage a été
enregistrée en Alberta. Le nombre de prestataires
dans cette province a fléchi de 7,1 % pour se fixer
à 34 400, prolongeant la tendance à la baisse amorcée
à l’automne 2010.

En Ontario, le nombre de prestataires a diminué
de 3,3 % en mai pour passer à 175 200. Il s’agit
du huitième repli mensuel consécutif. La tendance
à la baisse s’est également poursuivie au Québec et
au Manitoba, le nombre de prestataires ayant fléchi
de 3,2 % dans les deux provinces en mai.

Terre-Neuve-et-Labrador (-2,7 %), la
Colombie-Britannique (-2,4 %) et la Saskatchewan
(-2,2 %) ont aussi maintenu, en mai, leur tendance à la
baisse, mais à un rythme moins rapide.

Seule l’Île-du-Prince-Édouard a connu une forte
hausse en pourcentage du nombre de prestataires en
mai, en hausse de 3,5 %. Cette augmentation survient
après une hausse de 2,3 % le mois précédent. En mai,
peu de variations ont été observées en Nouvelle-Écosse
et au Nouveau-Brunswick à ce chapitre.

Aperçu infraprovincial et démographique

Les données de l’assurance-emploi selon la
région infraprovinciale, le sexe et l’âge ne sont pas
désaisonnalisées. Par conséquent, les comparaisons
sont effectuées d’une année à l’autre.

Baisse d’une année à l’autre dans la plupart
des grands centres

Entre mai 2010 et mai 2011, le nombre de
personnes ayant touché des prestations ordinaires
d’assurance-emploi dans l’ensemble du pays a
diminué de 109 000 (-16,9 %). Des baisses ont
été observées dans 129 des 143 grands centres (voir
la carte). Les grands centres sont des agglomérations
comptant 10 000 habitants ou plus.

Les cinq grands centres de
Terre-Neuve-et-Labrador ont enregistré une
baisse du nombre de prestataires ordinaires, la plus
forte diminution en pourcentage ayant été observée à
St. John’s (-13,2 %). Cette diminution a prolongé la
tendance de replis mensuels d’une année à l’autre
amorcée en avril 2010 à St. John’s. En mai, une forte
baisse en pourcentage a aussi été notée à Grand
Falls-Windsor.

Le nombre de prestataires a diminué
dans 27 des 33 grands centres du Québec entre
mai 2010 et mai 2011, la plus forte baisse en
pourcentage ayant été observée à Saint-Georges. Au
cours de la même période, le nombre de prestataires a
aussi nettement diminué dans la région métropolitaine
de recensement de Québec (-26,9 %) pour s’établir
à 7 200. Parallèlement, Montréal a enregistré une
baisse en pourcentage moins marquée (-18,2 %), le
nombre de prestataires passant à 51 900. Parmi les
autres grands centres où le nombre de prestataires
a nettement diminué figurent Granby, Magog,
Saint-Hyacinthe et Saint-Jean-sur-Richelieu. Par
contre, Amos et Sept-Îles sont les deux seuls grands
centres de la province à avoir connu des hausses
marquées en pourcentage d’une année à l’autre. Des
variations faibles ou nulles ont été observées dans tous
les autres grands centres.

Presque tous les grands centres de l’Ontario ont
enregistré une diminution du nombre de prestataires
d’une année à l’autre, et des baisses en pourcentage
notables ont été observées dans le Grand Sudbury, à
Tillsonburg, à Thunder Bay, à Elliot Lake, à Belleville et
à Guelph. À Toronto, le nombre de prestataires a fléchi
de 22,2 % pour se fixer à 64 900, ce qui représente un
taux de diminution légèrement supérieur au taux moyen
de diminution d’une année à l’autre enregistré au cours
des 11 mois précédents.

Au Manitoba, le nombre de personnes touchant des
prestations ordinaires a diminué ou était inchangé dans
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les quatre grands centres de la province. La plus forte
baisse en pourcentage a été constatée à Winnipeg, où
le nombre de prestataires s’est contracté de 29,8 % pour
passer à 5 200. Il s’agit de la plus forte des neuf baisses
en pourcentage mensuelles d’affilée enregistrées d’une
année à l’autre à Winnipeg.

Des baisses d’une année à l’autre du nombre de
prestataires ont été observées dans les huit grands
centres de la Saskatchewan. Le nombre de prestataires
a diminué de 34,5 % pour s’établir à 1 500 à Saskatoon,
et de 30,4 % pour passer à 960 à Regina.

Les 12 grands centres de l’Alberta comptaient moins
de prestataires en mai qu’en mai 2010. Le nombre
de personnes touchant des prestations ordinaires se
chiffrait à 10 100 en mai, tant à Calgary qu’à Edmonton,
en baisse de 36,2 % et de 30,0 % respectivement, par
rapport à 12 mois plus tôt. D’autres grands centres
ayant enregistré une baisse d’une année à l’autre
de 30 % ou plus sont Brooks, Red Deer, Grande Prairie
et Medicine Hat.

Le nombre de prestataires touchant des prestations
ordinaires a diminué dans tous les grands centres de la
Colombie-Britannique. Les baisses les plus marquées
en pourcentage sont survenues à Fort St. John, à
Prince Rupert, à Quesnel et à Kamloops. Le nombre de
prestataires a reculé de 25,6 % pour se fixer à 26 100 à
Vancouver et de 15,9 % pour s’établir à 3 100 à Victoria.

Groupes démographiques

En mai, le nombre de prestataires ordinaires de sexe
masculin s’est replié de 18,0 % par rapport à 12 mois
plus tôt pour se fixer à 332 900. Chez les femmes, le taux
de diminution a été un peu plus faible au cours de cette
période (-15,1 %), 203 400 femmes ayant touché des
prestations. Ces diminutions ont prolongé la tendance
à la baisse d’une année à l’autre qui a commencé en
mars 2010 pour les hommes et en juin 2010 pour les
femmes.

Chez les hommes, les plus fortes baisses en
pourcentage ont été observées dans les groupes
des 25 à 54 ans (-20,1 %) et des jeunes de moins

de 25 ans (-19,1 %). Chez les hommes de 55 ans et
plus, la baisse a été environ deux fois moins forte que
chez les cohortes plus jeunes (-10,1 %).

Chez les femmes, le nombre de prestataires a
diminué de 20,2 % parmi les jeunes de moins de 25 ans
et de 16,3 % dans le groupe des 25 à 54 ans. Le
nombre de femmes âgées de 55 ans et plus qui ont
reçu des prestations a baissé de 8,5 %.

Données stockées dans CANSIM : tableaux
276-0001 à 276-0006, 276-0009, 276-0011, 276-0015
et 276-0016.

Définitions, sources de données et méthodes :
numéro d’enquête 2604.

Il est également possible de consulter des tableaux
de données en ligne. À partir du module Tableaux
sommaires de notre site Web, sous l’onglet Ressource
clé, choisissez Sujet, puis Travail.

Les données de juin sur l’assurance-emploi seront
diffusées le 18 août.

Un ensemble de cartes, Statistiques
sur l’assurance-emploi illustrées de cartes,
mai 2011 (73-002-X, gratuit), est maintenant accessible
en ligne. Ces cartes montrent les variations en
pourcentage du nombre de personnes recevant des
prestations ordinaires d’assurance-emploi pour toutes
les régions métropolitaines de recensement et les
agglomérations de recensement du Canada. Sous
l’onglet Ressource clé de notre site Web, sélectionnez
le module Publications. Sous Tous les sujets,
choisissez Travail.

Pour obtenir plus de renseignements ou pour
commander des données, communiquez avec les
Services à la clientèle au 613-951-4090 ou composez
sans frais le 1-866-873-8788 (travail@statcan.gc.ca).
Pour en savoir davantage sur les concepts, les
méthodes et la qualité des données, communiquez
avec Vincent Ferrao au 613-951-4750, Division de la
statistique du travail.
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Statistiques sur l’assurance-emploi, selon la province ou le territoire – Données désaisonnalisées
Avril

2011p
Mai

2011p
Avril

à
mai

2011

Mai
2010

à
mai

2011

Avril
à

mai
2011

Mai
2010

à
mai

2011
nombre variation en nombre variation en %

Bénéficiaires touchant des prestations
ordinaires

Canada 595 440 577 300 -18 140 -102 330 -3,0 -15,1
Terre-Neuve-et-Labrador 35 360 34 390 -970 -3 580 -2,7 -9,4
Île-du-Prince-Édouard 8 590 8 890 300 50 3,5 0,6
Nouvelle-Écosse 31 990 32 140 150 -780 0,5 -2,4
Nouveau-Brunswick 33 980 34 140 160 50 0,5 0,1
Québec 174 670 169 160 -5 510 -21 440 -3,2 -11,2
Ontario 181 130 175 190 -5 940 -43 030 -3,3 -19,7
Manitoba 13 470 13 040 -430 -2 960 -3,2 -18,5
Saskatchewan 10 760 10 520 -240 -2 310 -2,2 -18,0
Alberta 37 020 34 400 -2 620 -14 860 -7,1 -30,2
Colombie-Britannique 66 740 65 110 -1 630 -17 160 -2,4 -20,9
Yukon 950 910 -40 -110 -4,2 -10,8
Territoires du Nord-Ouest 890 910 20 20 2,2 2,2
Nunavut 530 530 0 10 0,0 1,9
Demandes initiales et renouvelées reçues
Canada 235 450 238 420 2 970 2 850 1,3 1,2
Terre-Neuve-et-Labrador 9 400 11 440 2 040 2 190 21,7 23,7
Île-du-Prince-Édouard 2 630 2 440 -190 50 -7,2 2,1
Nouvelle-Écosse 10 180 10 360 180 610 1,8 6,3
Nouveau-Brunswick 10 760 10 510 -250 140 -2,3 1,4
Québec 67 720 69 850 2 130 1 930 3,1 2,8
Ontario 72 320 71 260 -1 060 -210 -1,5 -0,3
Manitoba 7 500 7 930 430 110 5,7 1,4
Saskatchewan 5 900 7 310 1 410 1 590 23,9 27,8
Alberta 18 090 17 910 -180 -930 -1,0 -4,9
Colombie-Britannique 27 620 27 900 280 -320 1,0 -1,1
Yukon 330 350 20 40 6,1 12,9
Territoires du Nord-Ouest 350 330 -20 40 -5,7 13,8
Nunavut 180 210 30 20 16,7 10,5

p provisoire
Note: Le nombre de bénéficiaires touchant des prestations ordinaires exclut ceux touchant des prestations en formation, en création d’emploi et en aide au travail

autonome, ou d’autres prestations d’emploi et mesures de soutien.
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Bénéficiaires touchant des prestations ordinaires selon le groupe d’âge, le sexe, et la
province ou le territoire – Données non désaisonnalisées

Mai
2010

Mai
2011p

Mai
2010

à
mai

2011

Mai
2010

à
mai

2011
nombre variation en nombre variation en %

Canada
Les deux sexes 645 250 536 280 -108 970 -16,9
Moins de 25 ans 65 730 52 970 -12 760 -19,4
25 à 54 ans 451 600 367 540 -84 060 -18,6
55 ans et plus 127 920 115 760 -12 160 -9,5
Hommes 405 830 332 920 -72 910 -18,0
Moins de 25 ans 46 710 37 800 -8 910 -19,1
25 à 54 ans 278 050 222 210 -55 840 -20,1
55 ans et plus 81 070 72 910 -8 160 -10,1
Femmes 239 420 203 360 -36 060 -15,1
Moins de 25 ans 19 020 15 170 -3 850 -20,2
25 à 54 ans 173 550 145 340 -28 210 -16,3
55 ans et plus 46 850 42 850 -4 000 -8,5
Terre-Neuve-et-Labrador
Les deux sexes 37 710 33 480 -4 230 -11,2
Moins de 25 ans 3 910 3 370 -540 -13,8
25 à 54 ans 24 780 21 300 -3 480 -14,0
55 ans et plus 9 020 8 810 -210 -2,3
Hommes 22 960 20 200 -2 760 -12,0
Femmes 14 750 13 270 -1 480 -10,0
Île-du-Prince-Édouard
Les deux sexes 7 090 7 380 290 4,1
Moins de 25 ans 810 890 80 9,9
25 à 54 ans 4 560 4 580 20 0,4
55 ans et plus 1 730 1 910 180 10,4
Hommes 4 090 4 300 210 5,1
Femmes 3 000 3 070 70 2,3
Nouvelle-Écosse
Les deux sexes 29 320 28 460 -860 -2,9
Moins de 25 ans 3 420 3 380 -40 -1,2
25 à 54 ans 19 790 18 700 -1 090 -5,5
55 ans et plus 6 120 6 380 260 4,2
Hommes 17 840 17 460 -380 -2,1
Femmes 11 490 11 000 -490 -4,3
Nouveau-Brunswick
Les deux sexes 31 690 31 940 250 0,8
Moins de 25 ans 3 090 3 160 70 2,3
25 à 54 ans 21 260 20 840 -420 -2,0
55 ans et plus 7 340 7 940 600 8,2
Hommes 20 660 21 540 880 4,3
Femmes 11 020 10 400 -620 -5,6
Québec
Les deux sexes 171 320 149 980 -21 340 -12,5
Moins de 25 ans 18 040 15 020 -3 020 -16,7
25 à 54 ans 117 130 100 360 -16 770 -14,3
55 ans et plus 36 150 34 600 -1 550 -4,3
Hommes 110 600 96 300 -14 300 -12,9
Femmes 60 720 53 680 -7 040 -11,6
Ontario
Les deux sexes 206 240 163 530 -42 710 -20,7
Moins de 25 ans 18 490 14 910 -3 580 -19,4
25 à 54 ans 150 170 117 020 -33 150 -22,1
55 ans et plus 37 580 31 590 -5 990 -15,9
Hommes 125 620 98 100 -27 520 -21,9
Femmes 80 620 65 430 -15 190 -18,8

p provisoire
Note: Le nombre de bénéficiaires touchant des prestations ordinaires exclut ceux touchant des prestations en formation, en création d’emploi et en aide au travail

autonome, ou d’autres prestations d’emploi et mesures de soutien.
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Bénéficiaires touchant des prestations ordinaires selon le groupe d’âge, le sexe, et la
province ou le territoire – Données non désaisonnalisées

Mai
2010

Mai
2011p

Mai
2010

à
mai

2011

Mai
2010

à
mai

2011
nombre variation en nombre variation en %

Manitoba
Les deux sexes 14 170 11 310 -2 860 -20,2
Moins de 25 ans 1 720 1 320 -400 -23,3
25 à 54 ans 9 910 7 890 -2 020 -20,4
55 ans et plus 2 550 2 100 -450 -17,6
Hommes 9 780 7 360 -2 420 -24,7
Femmes 4 390 3 950 -440 -10,0
Saskatchewan
Les deux sexes 11 110 8 860 -2 250 -20,3
Moins de 25 ans 1 400 1 000 -400 -28,6
25 à 54 ans 7 600 6 120 -1 480 -19,5
55 ans et plus 2 110 1 740 -370 -17,5
Hommes 7 590 5 740 -1 850 -24,4
Femmes 3 520 3 130 -390 -11,1
Alberta
Les deux sexes 50 760 34 030 -16 730 -33,0
Moins de 25 ans 5 440 3 200 -2 240 -41,2
25 à 54 ans 36 500 24 130 -12 370 -33,9
55 ans et plus 8 820 6 700 -2 120 -24,0
Hommes 32 660 20 970 -11 690 -35,8
Femmes 18 100 13 070 -5 030 -27,8
Colombie-Britannique
Les deux sexes 83 190 64 810 -18 380 -22,1
Moins de 25 ans 9 160 6 490 -2 670 -29,1
25 à 54 ans 57 910 44 730 -13 180 -22,8
55 ans et plus 16 120 13 590 -2 530 -15,7
Hommes 52 260 39 300 -12 960 -24,8
Femmes 30 930 25 510 -5 420 -17,5
Yukon
Les deux sexes 960 850 -110 -11,5
Moins de 25 ans 100 80 -20 -20,0
25 à 54 ans 670 570 -100 -14,9
55 ans et plus 190 200 10 5,3
Hommes 640 520 -120 -18,8
Femmes 320 330 10 3,1
Territoires du Nord-Ouest
Les deux sexes 940 980 40 4,3
Moins de 25 ans 110 90 -20 -18,2
25 à 54 ans 700 750 50 7,1
55 ans et plus 130 140 10 7,7
Hommes 610 640 30 4,9
Femmes 340 340 0 0,0
Nunavut
Les deux sexes 560 560 0 0,0
Moins de 25 ans 50 70 20 40,0
25 à 54 ans 460 440 -20 -4,3
55 ans et plus 50 50 0 0,0
Hommes 430 430 0 0,0
Femmes 130 130 0 0,0

p provisoire
Note: Le nombre de bénéficiaires touchant des prestations ordinaires exclut ceux touchant des prestations en formation, en création d’emploi et en aide au travail

autonome, ou d’autres prestations d’emploi et mesures de soutien.
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Bénéficiaires touchant des prestations ordinaires selon la région métropolitaine de
recensement1 – Données non désaisonnalisées

Mai
2010

Mai
2011p

Mai
2010

à
mai

2011

Mai
2010

à
mai

2011
nombre variation en nombre variation en %

Terre-Neuve-et-Labrador
St. John’s 4 840 4 200 -640 -13,2
Nouvelle-Écosse
Halifax 5 620 5 260 -360 -6,4
Nouveau-Brunswick
Saint John 2 540 2 360 -180 -7,1
Québec
Saguenay 3 970 3 560 -410 -10,3
Québec 9 880 7 220 -2 660 -26,9
Sherbrooke 2 630 2 260 -370 -14,1
Trois-Rivières 3 270 3 170 -100 -3,1
Montréal 63 410 51 880 -11 530 -18,2
Ottawa–Gatineau, partie Gatineau 3 220 2 910 -310 -9,6
Ontario
Ottawa–Gatineau, partie Ottawa 7 350 6 190 -1 160 -15,8
Kingston 1 640 1 330 -310 -18,9
Oshawa 5 800 4 470 -1 330 -22,9
Toronto 83 440 64 920 -18 520 -22,2
Hamilton 9 350 7 660 -1 690 -18,1
St. Catharines–Niagara 8 140 6 000 -2 140 -26,3
Kitchener–Cambridge–Waterloo 7 380 5 470 -1 910 -25,9
London 7 070 5 660 -1 410 -19,9
Windsor 6 040 5 470 -570 -9,4
Grand Sudbury 4 430 2 180 -2 250 -50,8
Thunder Bay 2 170 1 330 -840 -38,7
Manitoba
Winnipeg 7 380 5 180 -2 200 -29,8
Saskatchewan
Regina 1 380 960 -420 -30,4
Saskatoon 2 230 1 460 -770 -34,5
Alberta
Calgary 15 890 10 130 -5 760 -36,2
Edmonton 14 380 10 060 -4 320 -30,0
Colombie-Britannique
Abbotsford–Mission 3 870 2 970 -900 -23,3
Vancouver 35 060 26 090 -8 970 -25,6
Victoria 3 700 3 110 -590 -15,9

p provisoire
1. Il est possible de consulter en ligne les subdivisions de recensement qui font partie des régions métropolitaines de recensement.
Note: Le nombre de bénéficiaires touchant des prestations ordinaires exclut ceux touchant des prestations en formation, en création d’emploi et en aide au travail

autonome, ou d’autres prestations d’emploi et mesures de soutien.
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Statistiques sur les crimes
déclarés par la police
2010

Le taux de crimes déclarés par la police, qui sert à
mesurer le volume global de la criminalité, a poursuivi
sa tendance à la baisse en 2010, en recul de 5 % par
rapport à 2009. Parallèlement, l’Indice de gravité de la
criminalité, qui est une mesure de la gravité des crimes,
s’est replié de 6 %.

Taux de crimes déclarés par la police 
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Le taux de criminalité national, qui affiche une
baisse constante depuis 20 ans, se trouve aujourd’hui à
son point le plus faible depuis 1973.

Les services de police canadiens ont déclaré
près de 2,1 millions d’affaires au Code criminel
(sauf les délits de la route) au cours de l’année
précédente, soit 77 000 affaires de moins qu’en 2009.
Ce recul s’explique en grande partie par les baisses de
quatre crimes contre les biens, soit les vols de moins

Note aux lecteurs

Le présent communiqué est fondé sur un article de Juristat dans
lequel on examine les tendances du volume et de la gravité
de l’ensemble des crimes, des crimes violents et des crimes
sans violence déclarés par la police, et ce, aux échelons du
pays, des provinces et des territoires de même que des régions
métropolitaines de recensement.

Le taux de criminalité et l’Indice de gravité de la criminalité
sont des mesures complémentaires des crimes déclarés par la
police. Le taux de criminalité permet de mesurer le volume de
crimes signalés à la police et dont elle a établi le bien-fondé,
alors que l’Indice de gravité de la criminalité sert à mesurer la
gravité des crimes.

Les données proviennent du Programme de déclaration
uniforme de la criminalité, qui est un recensement de tous les
crimes dont les services de police ont pris connaissance et dont
ils ont établi le bien-fondé. Ces statistiques de la criminalité
sont recueillies conformément à un ensemble de catégories
et de définitions de crimes approuvé à l’échelle nationale.
Elles ont été déclarées régulièrement par les services de
police et communiquées à Statistique Canada chaque année
depuis 1962.

Tous les cinq ans, Statistique Canada diffuse des données
sur la victimisation autodéclarée tirées de l’Enquête sociale
générale (ESG), laquelle mesure les perceptions qu’ont les gens
de leurs expériences de victimisation criminelle en rapport avec
huit infractions. L’ESG recueille des renseignements sur les
incidents autodéclarés de victimisation criminelle, qu’ils soient
signalés ou non à la police. Les données les plus récentes sur
la victimisation ont été publiées en septembre 2010.

de 5 000 $, les méfaits, les vols de véhicules à moteur
et les introductions par effraction.

On observe également des diminutions pour
plusieurs autres infractions, notamment les homicides,
les tentatives de meurtre, les voies de fait majeures et
les vols qualifiés. Toutefois, certaines infractions ont
effectivement affiché une hausse, dont les agressions
sexuelles, l’utilisation ou la décharge d’une arme à feu,
le harcèlement criminel, la pornographie juvénile et les
infractions relatives aux drogues.

L’Indice de gravité de la criminalité a atteint son
point le plus faible (82,7) depuis 1998, soit la première
année pour laquelle les données de l’Indice existent.
Le recul de la gravité de la criminalité noté en 2010 a
été observé dans pratiquement tout le pays. Les seules
exceptions où l’on a constaté des hausses étaient

Statistique Canada - No de Cat. 11-001-XIF 9
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Terre-Neuve-et-Labrador, les Territoires du Nord-Ouest
et le Nunavut.

Indices de gravité des crimes déclarés 
par la police 
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Les crimes violents

La police a déclaré un peu plus de 437 000 affaires
de violence en 2010, soit environ 7 200 de moins que
l’année précédente. Les crimes violents représentaient
un peu plus de 1 infraction sur 5.

L’Indice de gravité des crimes violents a reculé
de 6 % en 2010 pour s’établir à 88,9, soit une quatrième
baisse annuelle consécutive. Des diminutions ont été
notées dans toutes les provinces, à l’exception de
Terre-Neuve-et-Labrador, où la police a déclaré une
hausse de 13 %.

On a dénombré 554 homicides, soit 56 de moins
qu’en 2009. Le taux national de 1,62 homicide
pour 100 000 habitants en 2010 était le plus bas
enregistré depuis 1966. La baisse de 10 % du taux
d’homicides entre 2009 et 2010 faisait suite à une
décennie de stabilité relative.

Le recul observé à l’échelle nationale au chapitre
du taux d’homicides a été dicté principalement par une
forte baisse en Colombie-Britannique, où le taux (1,83)
a atteint un creux sans précédent. Cependant, le taux
affiché par cette province était tout de même légèrement
plus élevé que la moyenne nationale.

Le nombre de tentatives de meurtre a également
reculé, étant passé de 801 en 2009 à 693 en 2010, ce

qui a donné lieu au plus faible taux de cette infraction en
plus de 30 ans.

La police a déclaré plus de 22 000 agressions
sexuelles en 2010. Il s’agissait d’une hausse de 5 %
du taux depuis 2009, soit la première augmentation
observée au chapitre des agressions sexuelles
depuis 2005.

Les crimes sans violence

Comme par les années passées, la plupart (79 %)
des crimes déclarés par la police en 2010 étaient de
nature non violente. Les vols de moins de 5 000 $, les
méfaits et les introductions par effraction constituaient
près des deux tiers des quelque 1,7 million d’infractions
sans violence.

L’Indice de gravité des crimes sans violence a reculé
de 6 % en 2010 pour se situer à 80,3, soit un septième
repli consécutif.

La police a déclaré près de 200 000 introductions
par effraction l’an dernier. Le taux d’introductions par
effraction a diminué de 6 % en 2010, poursuivant la
tendance à la baisse amorcée depuis le sommet atteint
au début des années 1990.

Près de 93 000 véhicules à moteur ont été déclarés
comme ayant été volés en 2010. Il s’agissait d’un repli
de 15 % du taux depuis 2009 et d’une poursuite de
la tendance à la baisse observée depuis le milieu des
années 1990.

La Saskatchewan a enregistré le taux le plus élevé
de vols de véhicules à moteur en 2010. Ce constat
diffère de la tendance observée durant la dernière
décennie, au cours de laquelle le Manitoba a affiché le
plus fort taux parmi les provinces.

Le taux national de conduite avec facultés affaiblies
s’est replié de 6 % par rapport à 2009, après avoir
affiché une hausse pendant trois années consécutives.
Toutefois, le taux de conduite avec facultés affaiblies
a suivi une tendance générale à la baisse depuis le
sommet atteint en 1981.

En 2010, la police a déclaré plus
de 108 000 infractions relatives aux drogues, dont
environ la moitié concernait la possession de cannabis.
Le taux d’infractions relatives aux drogues s’est accru
de 10 % par rapport à 2009, poursuivant la tendance à
la hausse amorcée au début des années 1990.

Les provinces et les territoires

L’Alberta et la Colombie-Britannique ont affiché les
plus fortes baisses de la criminalité parmi les provinces
en 2010. Les taux de criminalité de ces deux provinces
ont diminué de 6 %, alors que les indices de gravité de
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la criminalité ont fléchi de 8 % en Alberta et de 7 % en
Colombie-Britannique.

Comme par les années passées, le Nunavut et les
Territoires du Nord-Ouest ont continué d’enregistrer
les valeurs les plus élevées de l’Indice de gravité de
la criminalité. Parmi les provinces, la Saskatchewan
a affiché la plus importante valeur de l’Indice, suivie
du Manitoba et de la Colombie-Britannique. On note
les valeurs de l’Indice les moins élevées en Ontario, à
l’Île-du-Prince-Édouard et au Nouveau-Brunswick.

Les régions métropolitaines

Le volume et la gravité de la criminalité ont
diminué ou sont demeurés stables dans presque toutes
les régions métropolitaines de recensement (RMR)
en 2010, y compris dans les 10 plus grandes villes du
Canada.

En 2010, trois RMR ont affiché une hausse de la
gravité de la criminalité. St. John’s a enregistré la plus
forte augmentation, soit 12 %, suivie du Grand Sudbury
(+4 %) et de Peterborough (+3 %).

Comme on l’a constaté depuis 1998, Regina a
continué d’afficher l’Indice de gravité de la criminalité
le plus élevé, suivie de Saskatoon et de Winnipeg.
Calgary était la seule RMR de l’Ouest ayant une valeur
de l’Indice inférieure à la moyenne nationale.

Guelph a enregistré la valeur la moins élevée de
l’Indice de gravité de la criminalité pour une quatrième
année consécutive. La valeur de l’Indice de Guelph était
suivie de celles de Québec, de Toronto et d’Ottawa.

La criminalité chez les jeunes

La police a indiqué que près de 153 000 jeunes
de 12 à 17 ans ont été les auteurs présumés d’un crime
en 2010, soit presque 15 000 de moins que l’année
précédente. Le taux de criminalité chez les jeunes, qui
sert à mesurer le volume global de crimes commis par
des jeunes, a diminué de 7 %.

Les taux de criminalité chez les jeunes ont reculé
pour la plupart des infractions en 2010, dont les
homicides, les voies de fait majeures, les vols de
véhicules à moteur et les introductions par effraction.
Cependant, le vol qualifié faisait partie des rares
infractions à avoir augmenté chez les jeunes en 2010,
soit de 2 %.

L’Indice de gravité des crimes chez les jeunes a
aussi diminué au cours des 10 dernières années, dont
un repli de 6 % en 2010. Toutefois, on n’observe pas
un tel recul pour ce qui est de la gravité des crimes
violents commis par les jeunes. Malgré une baisse
de 4 % entre 2009 et 2010, l’Indice de gravité des
crimes violents chez les jeunes était supérieur de 5 %
au niveau noté en 2000.

Données stockées dans CANSIM : tableaux 252-0051
et 252-0052.

Définitions, sources de données et méthodes :
numéro d’enquête 3302.

L’article de Juristat : «Statistiques sur les crimes
déclarés par la police au Canada, 2010» (85-002-X,
gratuit), est maintenant accessible à partir du module
Publications de notre site Web, sous l’onglet Ressource
clé. Choisissez Tous les sujets, ensuite Crime et
justice, puis Juristat. Les données sur la criminalité sont
également offertes pour 238 services de police ayant
desservi des collectivités de plus de 10 000 habitants
(tableau de l’Indice de gravité de la criminalité).

Pour obtenir plus de renseignements ou pour
en savoir davantage sur les concepts, les méthodes
et la qualité des données, communiquez avec les
Services d’information à la clientèle au 613-951-9023
ou composez sans frais le 1-800-387-2231, Centre
canadien de la statistique juridique.
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Crimes déclarés par la police, certaines infractions, Canada, 2010
Type d’infractions nombre taux variation du taux

en % de
2009 à 2010

Total des crimes (sauf les délits de la route) -
«taux de criminalité» 2 095 921 6 145 -5

Crimes violents
Homicide 554 2 -10
Autres infractions causant la mort 91 0 -11
Tentative de meurtre 693 2 -14
Agression sexuelle grave (niveau 3) 188 1 56
Agression sexuelle armée ou causant des lésions

corporelles (niveau 2) 388 1 9
Agression sexuelle (niveau 1) 21 604 63 4
Infractions sexuelles contre les enfants¹ 3 648 11 ...
Voies de fait graves (niveau 3) 3 410 10 -7
Voies de fait armées ou causant des lésions

corporelles (niveau 2) 51 340 151 -5
Voies de fait simples (niveau 1) 173 843 510 -5
Voies de fait contre un policier 17 377 51 45
Autres voies de fait 3 257 10 -6
Infractions relatives aux armes à feu - utiliser,

décharger ou braquer 1 952 6 11
Vol qualifié 30 405 89 -7
Séquestration ou enlèvement 4 308 13 -11
Rapt 446 1 1
Extorsion 1 548 5 -11
Harcèlement criminel 21 108 62 5
Menaces 75 927 223 -5
Appels menaçants ou harcelants 21 436 63 -9
Autres crimes violents prévus au Code criminel 3 793 11 0
Total 437 316 1 282 -3
Crimes contre les biens
Introduction par effraction 196 881 577 -6
Possession de biens volés 29 823 87 -4
Vol de véhicules à moteur 92 683 272 -15
Vol de plus de 5 000 $ (autre qu’un véhicule à

moteur) 15 790 46 -1
Vol de moins de 5 000 $ (autre qu’un véhicule à

moteur) 536 151 1 572 -5
Fraude 88 491 259 -4
Méfait 339 831 996 -7
Crime d’incendie 12 241 36 -10
Total 1 311 891 3 846 -6
Autres infractions au Code criminel
Contrefaçon 820 2 -1
Infractions relatives aux armes 14 861 44 -2
Pornographie juvénile 2 190 6 36
Prostitution 3 043 9 -15
Fait de troubler la paix 117 903 346 -1
Infractions contre l’administration de la justice 176 560 518 2
Autres infractions 31 337 92 -3
Total 346 714 1 016 0
Délits de la route prévus au Code criminel
Conduite avec facultés affaiblies 84 397 247 -6
Autres délits de la route prévus au Code criminel 55 604 163 -5
Total 140 001 410 -5
Infractions relatives aux drogues
Possession de cannabis 56 870 167 14
Possession de cocaïne 7 256 21 -6
Possession d’autres drogues 9 462 28 14
Trafic, production ou distribution de cannabis 18 256 54 10
Trafic, production ou distribution de cocaïne 9 729 29 -4
Trafic, production ou distribution d’autres drogues 6 956 20 5
Total 108 529 318 10
Infractions aux autres lois fédérales
Loi sur le système de justice pénale pour les

adolescents 13 036 38 3
Autres lois fédérales 19 684 58 1
Total 32 720 96 2
Total - ensemble des infractions 2 377 171 6 969 -4

... n’ayant pas lieu de figurer
1. Il s’agit d’une catégorie de crimes relativement nouvelle pour laquelle seulement des données partielles sont disponibles pour les années antérieures à 2010. Par

conséquent, il ne faut pas comparer directement les nombres et les taux avec les données des années précédentes.
Note: Les taux sont calculés pour 100 000 habitants.
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Indices de gravité des crimes déclarés par la police, selon la province et le territoire, 2010
Provinces et territoires Indice global de gravité de la criminalité Indice de gravité des crimes violents

indice variation en % de 2009 à 2010 indice variation en % de 2009 à 2010

Terre-Neuve-et-Labrador 80,2 10 70,2 13
Île-du-Prince-Édouard 66,0 0 42,1 -5
Nouvelle-Écosse 83,5 -1 84,5 -6
Nouveau-Brunswick 69,0 -3 68,4 -5
Québec 76,9 -6 76,5 -5
Ontario 65,0 -6 77,7 -5
Manitoba 127,8 -6 162,3 -8
Saskatchewan 148,2 -1 153,9 -1
Alberta 97,9 -8 98,1 -8
Colombie-Britannique 102,4 -7 102,1 -8
Yukon 171,2 -6 188,1 -6
Territoires du Nord-Ouest 340,2 6 325,2 0
Nunavut 345,7 3 505,7 4
Canada 82,7 -6 88,9 -6

Indices de gravité des crimes déclarés par la police, selon la région métropolitaine de recensement, 2010

Régions métropolitaines de recensement¹ Indice global de gravité de la criminalité Indice de gravité des crimes violents
indice variation en % de 2009 à 2010 indice variation en % de 2009 à 2010

Regina 131,4 -8 151,2 -3
Saskatoon 128,1 -4 155,7 0
Winnipeg 122,3 -10 163,9 -13
Kelowna 113,1 -7 95,9 -8
Thunder Bay 111,3 -1 138,5 1
Edmonton 102,0 -12 106,0 -11
St. John’s 101,9 12 90,1 29
Vancouver 101,2 -8 108,2 -10
Abbotsford–Mission 99,8 -10 89,8 -24
Brantford 99,1 -6 92,5 1
Halifax 96,8 0 105,6 -12
Saint John 91,9 -4 96,4 -3
Grand Sudbury 84,2 4 85,0 -14
Montréal 83,7 -6 98,3 -3
Victoria 83,7 -9 81,3 0
London 82,4 -6 74,3 6
Calgary 76,5 -5 82,1 -7
Saguenay 73,4 -4 59,2 -18
Moncton 71,8 -5 72,4 -10
Hamilton 70,9 -4 80,9 -4
St. Catharines–Niagara 69,8 -8 56,9 -10
Trois-Rivières 69,4 -13 44,4 -18
Gatineau2 69,3 -7 59,7 -20
Kitchener–Cambridge–Waterloo 68,0 -8 69,8 7
Peterborough 67,8 3 65,8 8
Windsor 66,1 -7 65,1 -13
Kingston 62,3 -4 54,5 -22
Barrie 60,1 -7 50,1 -7
Ottawa3 60,1 -10 67,5 -14
Toronto 57,8 -7 88,4 -6
Québec 56,1 -8 51,3 2
Guelph 50,4 -16 44,5 -13
Canada 82,7 -6 88,9 -6

1. Exclut les régions métropolitaines de recensement (RMR) d’Oshawa et de Sherbrooke.
2. Gatineau représente la partie de la RMR d’Ottawa–Gatineau située au Québec.
3. Ottawa représente la partie de la RMR d’Ottawa–Gatineau située en Ontario.
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Indice des taux de salaires syndicaux dans
la construction
Juin 2011

L’indice des taux de salaires syndicaux dans la
construction (y compris les suppléments) pour le
Canada est demeuré inchangé en juin par rapport
au mois précédent. L’indice composite a augmenté
de 1,4 % par rapport à juin 2010.

Nota : Les taux de salaires syndicaux sont publiés
pour 16 métiers dans 22 régions métropolitaines tant
pour les taux de base que pour les taux englobant
certains paiements supplémentaires. Des indices
(2007=100) sont calculés pour les mêmes régions
métropolitaines et sont publiés pour celles où une
majorité des métiers sont couverts par les conventions
collectives actuelles.

Dans le présent communiqué figurent des indices
qui ne sont pas désaisonnalisées. Les taux de salaires
et les indices publiés sont sujets à une période de
révision de 30 mois à la suite de la diffusion des
données pour un mois donné.

Données stockées dans CANSIM : tableaux 327-0003
et 327-0045.

Définitions, sources de données et méthodes :
numéro d’enquête 2307.

Le numéro du premier trimestre de 2011 de la
publication Statistiques des prix des immobilisations
(62-007-X, gratuite) sera bientôt offert.

Les données de juillet sur les indices des taux de
salaires syndicaux dans la construction seront diffusées
le 25 août.

Pour obtenir plus de renseignements ou pour en
savoir davantage sur les concepts, les méthodes et la
qualité des données, communiquez avec les Services à
la clientèle au 613-951-4550 ou composez sans frais le
1-888-951-4550 (ppd-info-dpp@statcan.gc.ca), Division
des prix à la production. Télécopieur : 1-855-314-8765
ou 613-951-3117.

Indice des prix des services de location et
de location à bail de machines et matériel
d’usage commercial et industriel
Premier trimestre de 2011

L’Indice des prix des services de location et de location
à bail de machines et de matériel d’usage commercial
et industriel a augmenté de 0,2 % au premier trimestre,

après être demeuré inchangé au quatrième trimestre
de 2010.

Les services de location et de location à bail de
machines et matériel lourds (pour la construction,
le transport, l’extraction minière et la foresterie) ont
enregistré une hausse de 0,3 %, tandis que les services
de location et de location à bail de machines et matériel
de bureau et d’autres machines et matériel d’usage
commercial et industriel sont demeurés inchangés.

Indice des prix à la production pour les 
services : services de location et de 
location à bail de machines et matériel 
d'usage commercial et industriel 
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D’une année à l’autre, l’indice a reculé de 0,5 % au
premier trimestre comparativement au premier trimestre
de 2010.

Nota : Au moment de la diffusion du présent
communiqué, les données de 2010 sont révisées
et celles du premier trimestre de 2011 peuvent faire
l’objet d’une révision.

L’Indice des prix des services de location et
de location à bail de machines et matériel d’usage
commercial et industriel fait partie du programme de
l’Indice des prix à la production pour les services
de Statistique Canada. La présente enquête vise à
recueillir et à compiler des données pour mesurer
les fluctuations des prix des activités du secteur de
la location et de la location à bail des machines et
matériel d’usage commercial et industriel. Ces données
sont combinées pour estimer l’indice des prix pour le
secteur des services de location et de location à bail de
machines et matériel d’usage commercial et industriel.
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Associé aux indices de prix des autres entreprises de
services, l’indice donne de meilleures estimations de
la production et de la productivité réelles et permet de
suivre l’inflation dans ce secteur des services.

Les données sont non désaisonnalisées. Il s’agit
d’un indice mensuel qui est diffusé sur une base
trimestrielle. Les indices existent à l’échelle du Canada
seulement.

L’Indice des prix des services de location et de
location à bail de machines et matériel de bureau et
d’autres machines et matériel d’usage commercial
et industriel regroupe les codes 53242 et 53249 du
Système de classification des industries de l’Amérique
du Nord.

Données stockées dans CANSIM : tableau 332-0005.

Définitions, sources de données et méthodes :
numéro d’enquête 5137.

Pour obtenir plus de renseignements ou pour en
savoir davantage sur les concepts, les méthodes et la
qualité des données, communiquez avec les Services à
la clientèle au 613-951-4550 ou composez sans frais le
1-888-951-4550 (ppd-info-dpp@statcan.gc.ca), Division
des prix à la production. Télécopieur : 1-855-314-8765
ou 613-951-3117.

Indice des prix à la production pour les services : services de location et de location à bail
de machines et matériel d’usage commercial et industriel

Importance
relative1

Quatrième
trimestre

de
2010

Premier
trimestre

de
2011p

Quatrième
trimestre

de
2010

au
premier

trimestre
de

2011

Premier
trimestre

de
2010

au
premier

trimestre
de

2011
% (2007=100) variation en %

Indice des prix à la production pour les
services : services de location et de
location à bail de machines et matériel
d’usage commercial et industriel 100,00 93,4 93,6 0,2 -0,5

Location et location à bail de machines et matériel
pour la construction, le transport, l’extraction
minière et la foresterie 68,21 94,2 94,5 0,3 -0,2

Location et location à bail de machines et
matériel de bureau et location et location à
bail d’autres machines et matériel d’usage
commercial et industriel2 31,79 91,6 91,6 0,0 -1,3

p provisoire
1. L’importance relative est fondée sur le poids que contribue chaque code à cinq caractères du Système de classification des industries de l’Amérique du Nord à

l’Indice global des prix des services de location et de location à bail de machines et matériel d’usage commercial et industriel.
2. Les données sur les services de location et de location à bail de machines et matériel de bureau et sur les services de location et de location à bail d’autres machines

et matériel d’usage commercial et industriel ont été recueillies séparément. Les indices ont ensuite été combinés à l’agrégation.
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Stocks d’oeufs et de viande de volaille
congelés et de produits d’oeufs en poudre
comestibles
1er juillet 2011 (données provisoires)

Il est maintenant possible de consulter les données sur
les stocks d’oeufs et de viande de volaille congelés et
de produits d’oeufs en poudre comestibles dans les
entrepôts au 1er juillet.

Données stockées dans CANSIM : tableaux 003-0023
et 003-0024.

Définitions, sources de données et méthodes :
numéro d’enquête 3425.

Pour obtenir plus de renseignements, communiquez
avec les Services à la clientèle en composant sans
frais le 1-800-465-1991. Pour en savoir davantage
sur les concepts, les méthodes et la qualité des
données, communiquez avec Patricia Dow au
613-951-9222 (patricia.dow@statcan.gc.ca), Division
de l’agriculture.

Investissement dans la construction de
logements neufs
Mai 2011

Il est maintenant possible de consulter les données
de mai sur l’investissement dans la construction
de logements neufs (comprenant les logements
unifamiliaux, les maisons jumelées, les maisons
en rangée, les appartements et les logements en
copropriété).

Données stockées dans CANSIM : tableau 026-0017.

Définitions, sources de données et méthodes :
numéro d’enquête 5155.

Pour commander des données, pour obtenir plus
de renseignements ou pour en savoir davantage
sur les concepts, les méthodes et la qualité des
données, communiquez avec Mariane Bien-Aimé
au 613-951-7520 (bdp_information@statcan.gc.ca),
Division de l’investissement et du stock de capital.
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Nouveaux produits et études

L’observateur économique canadien, juillet 2011,
vol. 24, no 7
Numéro au catalogue : 11-010-X
(Imprimé, 25 $ / 243 $)

L’observateur économique canadien : supplément
statistique historique, 2010-2011
Numéro au catalogue : 11-210-X (Imprimé, 28 $)

Commerce de gros, mai 2011, vol. 74, no 5
Numéro au catalogue : 63-008-X (PDF, gratuit; HTML,
gratuit)

Statistiques sur l’assurance-emploi illustrées de
cartes, mai 2011
Numéro au catalogue : 73-002-X (HTML, gratuit)

Juristat
Numéro au catalogue : 85-002-X (PDF, gratuit; HTML,
gratuit)

Les prix sont en dollars canadiens et n’incluent
pas les taxes de vente. Des frais de livraison
supplémentaires s’appliquent aux envois à
l’extérieur du Canada.

Les numéros au catalogue se terminant par : -XWF,
-XIB ou -XIF représentent la version électronique offerte
sur Internet, -XMB ou -XMF, la version microfiche, -XPB
ou -XPF, la version papier, -XDB ou -XDF, la version
électronique sur disquette, -XCB ou -XCF, la version
électronique sur CD-ROM, -XVB ou -XVF, la version
électronique sur DVD-ROM et -XBB ou -XBF, une base
de données.

Pour commander les produits

Pour commander par téléphone, ayez en main :
• Le titre • Le numéro au catalogue • Le numéro de volume • Le numéro de l’édition • Votre numéro de carte de crédit.

Au Canada et aux États-Unis, composez le : 1-800-267-6677
Pour les autres pays, composez le : 1-613-951-2800
Pour envoyer votre commande par télécopieur,

composez le : 1-877-287-4369

Pour commander par la poste, écrivez à : Finances, immeuble R.-H.-Coats, 6e étage, Statistique Canada, Ottawa, K1A 0T6. Veuillez
inclure un chèque ou un mandat-poste à l’ordre du Receveur général du Canada/Publications. Au Canada, ajoutez 5 % de TPS et la
TVP en vigueur.

Pour commander par Internet, écrivez à : infostats@statcan.gc.ca ou téléchargez la version électronique en vous rendant au site Web
à www.statcan.gc.ca et de parcourir par « Ressource clé » > « Publications ».

Les agents libraires agréés et autres librairies vendent aussi les publications de Statistique Canada.
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Publié tous les jours ouvrables par la Division des communications, Statistique Canada, Immeuble
R.-H.-Coats, 10e étage, section G, 100 promenade Tunney’s Pasture, Ottawa, Ontario K1A 0T6.

Pour consulter Le Quotidien sur Internet, visitez notre site à l’adresse http://www.statcan.gc.ca. Pour le
recevoir par courrier électronique tous les matins, envoyez un message à listproc@statcan.gc.ca. Laissez
en blanc la ligne de l’objet. Dans le corps du message, tapez : subscribe quotidien prénom et nom.

Publication autorisée par le ministre responsable de Statistique Canada. © Ministre de l’Industrie, 2011.
Tous droits réservés. Le contenu de la présente publication électronique peut être reproduit en tout ou en
partie, et par quelque moyen que ce soit, sans autre permission de Statistique Canada, sous réserve que la
reproduction soit effectuée uniquement à des fins d’étude privée, de recherche, de critique, de compte rendu
ou en vue d’en préparer un résumé destiné aux journaux et/ou à des fins non commerciales. Statistique
Canada doit être cité comme suit : Source (ou « Adapté de », s’il y a lieu) : Statistique Canada, année de
publication, nom du produit, numéro au catalogue, volume et numéro, période de référence et page(s).
Autrement, il est interdit de reproduire le contenu de la présente publication, ou de l’emmagasiner dans
un système d’extraction, ou de le transmettre sous quelque forme ou par quelque moyen que ce soit,
reproduction électronique, mécanique, photographique, pour quelque fin que ce soit, sans l’autorisation
écrite préalable des Services d’octroi de licences, Division des services à la clientèle, Statistique Canada,
Ottawa, Ontario, Canada K1A 0T6.
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