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& Lactivité éeconomique s’améliore un peu
Le produit intérieur brut a progressé de 0,1 % en aoit.
Cette progression n'est que la cinquieme enregistrée au
cours des 12 derniers mois et s’est produite juste avant
les attentats terroristes du [ septembre aux Etats-Unis,

¢ Legere progression du taux de chomage
L'emploi a peu vané et le taux de chémage a Iégere-
ment augmenté, passant de 7.2 % en septembre 2 7.3 %
en octobre.

¢ Pres de la moitié des fabricants
. s’inquietent de la baisse des commandes
Environ 46 % des fabricants se sont dit préoccupés par
la baisse des commandes au cours des trois derniers
mois, et seulement 8 % d'entre eux étaient optimistes
quant aux perspectives d'une hausse de Ia production.

¢ Le taux d’homicides ne varie pas
Le taux national d"homicides est demeuré inchangé par
rapport a 1999 se situant 4 1.8 pour 100 000 habitants
en 2000. Le nombre d’homicides commis ['an dernier
sélevait a 542, soit quatre de plus par rapport a I'année
precédente,

¢ Le commerce électronique des
entreprises : une source de recettes
croissantes
Les entreprises ont de plus en plus recours au
commerce ¢lectronique. De 1999 a 2000, 1a valeur des
commandes regues par Internet dans e secteur privé
s st acerue de 73 Yo

4 On ne fait pas que naviguer sur le Net,
on achete

La valeur des achats eftectués en ligne par les ménages
canadiens. a partir de la maison. a plus que doublé en

. 2000, pour atteindre 1.1 milliard de doltars.
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L’activité économique s’améliore
un peu

n aodt, le produit intérieur brut (PIB) n’a guere varié pour
E le quatrieme mots consécutif. L activité économique a lége-

rement progressé (+0,1 %), mais cette progression n'est que
la cinquieme enregistrée au cours des 12 derniers mois et elle s7est
produite tout juste avant les attentats terroristes survenus aux Etats-
Unis.

Des signes de vigueur ont ét¢ observés dans la construction de
maisons neuves, le commerce de gros, la production de pétrole et
les services culturels et d"information. Le secteur de la tabrication,
qui suivait une tendance 4 la baisse depuis octobre 2000, a enregistré
une légére remontée en aoit. le dynamisme des industries des pro-
duits chimiques et du papier ayant contribué i contrebalancer les
difficultés persistantes dans [industrie des produits électroniques.

La production manufacturiere a augmenté de 0.1 % en aolt, apres
huit baisses mensuelles observées au cours des 12 derniers mois.
Le PIB de ce secteur a fléchr de 4.6 % depuis aotlt 2000. Les fabri-
cants de matériel €lectronique continuent d*éprouver des ditficultés,
la production s’étant encore contractée pour le douzieme mois
consécutit. Ce marasme a été largement compensé par la hausse de
la production de produits chimiques et de produits du papicr.

Production manufacturiere

Milliards de dollars de 1997

172 - J
168 - -
164 9
160'"“I'llllillllllllnnxnx

A J J A
1999 2000 2001

tsuite a la page 2)

Statistics
Canada

Statistique
Canada

i+l

Canadi



2

... L activité économique s*améliore un peu

L industrie des produits chimiques a crli de 2.0 %, grice i la
forte croissance des produits pharmaceutiques et des produits de
nettoyage. Par contre, la fabrication de produits pétrochimiques a
nettement reculé a cause d’une baisse des prix qui a réduit la marge
bénéficiaire et des arréts d’exploitation en cours ou prévus.

La production de papier journal a stimulé une croissance de
1.2 % de I'industrie du papier. La fabrication de produits en bois
s'est accrue de 0.9 % en aolt, principalement en raison de la
poussée de la construction de maisons neuves. Les exportations
de bois de construction aux Etats-Unis ont considérablement fléchi,
cette dégringolade ayant coincidé avec 1" annonce par le ministére
ameéricain du Commerce. le 10 aoiit. de I"application de droits com-
pensatoires a toutes les exportations de bois ¢’ ceuvre résineux
depuis le 20 mai.

La production d" ordinateurs et de matériel électronique a dimi-
nué de 3.2 % en aofit. Celle de matériel téléphonique a chuté de
59 % par rapport a aofit 2000. La production de fils et de cibles
€lectriques et de communication a aussi reculé, en raison de la
léthargie continue de la demande intemationale. Les travaux de
montage de véhicules automobiles se sont repliés de 1.5 %. ce qui
représente la huitieéme baisse en 12 mois.

La production des raffineries pétrolieres a fortement augmenté
pour le deuxieme mois daffilée (+3.6 %). Cette hausse est atiri-
buable a la constitution de réserves, une importante raffinerie ayant
annoncé des arréts d’exploitation pour assurer {’entretien de ses
installations vers la fin de septembre. L’extraction de pétrole et de
gaz a cri de 0.6 %, et les travaux de forage et de montage se sont
accentu€s. mais leur niveau est resté significativement en deca du
sommet enregistre en avril, les prix des produits pérroliers et gaziers

Note aux lecteurs

Les estimations du produit intérieur brut sont désaisonnalisées

au faux annuel et évaluées aux prixv de 1997.

ayant fortement chuté depuis. L extraction miniere métallique a
chuté en aoiit, presque toutes les composantes ayant baiss¢,
L’extraction miniére non métallique a bondi. la production de
diamants s’étant accrue grice aux améliorations apportées a la
collecte diamantaire.

Le commerce de gros a progressé de 1.1 % apres avoir lége-
rement diminué en juillet. La vigueur du secteur s'est surtout
manifestée dans les produits automobiles. Le commerce de détail,
léthargique depuis avril. s’est faiblement accru (40,2 %) en aoiit.
Le secteur des services de I'information et des services culturels a
enregistré une croissance de 0.7 %. grice a I'augmentation des
ventes de services de t€lécommunications, de télédiffusion et de
radiodiffusion, d’édition de logiciels et de services cinématogra-
phiques. Les services de transport ont reculé de 0.7 %, les camions,
les trains et les navires ayant tous transporté moins de marchandises
au cours du mois.

Pour en savoir plus, consultez le numéro d’aotit 2001 du Produit
intérieur brut par industrie ( Internet : 15-001-XIF, 11 $/110$).
Une version imprimée est disponible sur demande. Pour I'achat
de données, communiquez avec Yolande Chantigny en composant
sans frais le 1 800 877-4623 (courriel : imad@statcan.ca). Pour
des renseignements analvtiques, communiquez avec Fabienne
Leclerc au(613)951-3659 (courriel : fabienne.leclerc@sitatcan.ca),
Division des mesures et de ['analyse des industries. (Voir aussi
les « Tendances actuelles » a la page 8.)

Légere progression du taux
de chémage

‘emploi est demeuré inchangé en octobre et le taux de
chomage a légérement augmenté. passant de 7.2 % en
septembre 4 7.3 % en octobre. Le nombre demplois a temps
plein a baissé de 26 000. mais cette baisse a été contrebalancée
par une hausse de 28 000 du nombre d"emplois a temps partiel.
Cette hausse est survenue apres quatre replis consécutifs. Quant
au fléchissement de 'emploi a temps plein, il succede a une pro-
gression de 93 000 enregistrée au cours des deux mois précédents.

Le nombre total d"heures travaillées. qui est a la baisse depuis
janvier, a fortement chuté en octobre (-3.3 %). Cette chute tient
principalement a un mouvement de passage du travail a temps
plein au travail a temps partiel. au nombre exceptionneliement
élevé de travailleurs avant pris congé durant la semaine de I'Action
de grice et 2 un nombre moins élevé de personnes avant travaillé
des heures supplémentaires.

En octobre, I'emploi a progressé de 23 000 dans le secteur du
commerce. Il s"agit de la deuxieme hausse consécutive. Le nombre
d’emplois dans ce secteur s’est accru de 70 000 (+3.0 %) depuis
mars. Cette augmentation coincide avec la tendance a la hausse
des ventes. Le secteur des services d hébergement et de restauration
a aussi enregistré un hausse de 1'emploi (+27 000), qui a effacé

presque entierement la baisse survenue en septembre. Cetie
derniere peut étre attribuable aux problémes éprouvés par le secteur
de la restauration immédiatement apres les attaques terroristes du
11 septembre. divers événements ayant été annulés et moins de
personnes ayant fréquenté les restaurants.

L emploi a aussi progressé dans le secteur des services
d’enseignement (+11 000) et dans celui de la construction (+7 000).
Les gains récents dans le secteur de la construction ont permis de
contrebalancer les pertes subies en €té. L emploi dans ce secteur a
augmenté de 6.3 % par rapport a un an plus tot.

En revanche. I'emploi a reculé de 31 000 dans le secteur de la
fabrication. ce qui porte a 75 000 les pertes enregistrées depuis le
début de 2001. Cette baisse s'est surtout manifestée en Ontario
(-25 000). A I'échelle nationale, les plus fortes baisses ont frappé
le secteur de la fabrication d’ordinateurs et de produits électro-
niques. L'emploi dans le secteur du transport aérien a légerement
fléchi. Bien que ce fléchissement puisse étre partiellement attri-
buable aux événements du 11 septembre. il s’inscrit aussi dans
une tendance a la baisse observée a plus long terme.

L’emploi chez les jeunes (dgés de 15 a 24 ans) est resté a peu
pres stable, la contraction du nombre d’emplois a temps plein
(-15 000) ayant €t€ compensée par une hausse du nombre d*emplois
atemps partiel. Chez les hommes adultes (agés de 25 ans et plus).

(suite a la page 3)
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... Légere progression du taux de chomage

I'emploi a progressé de 12 000, mais une participation accrue dans
la population active a fait passer le taux de chdmage chez ce groupe
de 6,0 % 26,2 %. Par contre. le nombre d'emplois chez les femmes
adultes a diminué de 9 000.

Le nombre d’employés des secteurs privé et public ainsi que le
nombre de travailleurs indépendants a peu vané en octobre.

A T'échelle provinciale. I'emploi a reculé de 14 000 en Colombie-
Britannique, et le taux de chomage a augmenté de 0.5 point pour
se fixer 8.2 %. Cette baisse. qui pornie les pertes d"emploi totales
depuis le début de I"année a 52 000. a touché le secteur de la
fabrication ainsi que celui des soins de santé et de 1'assistance
sociale. La tendance a la baisse de 'emploi s est poursuivie en
Ontario (-3 000), ce qui porte les pertes a 29 000 depuis mat.

<)

Par contre, I'emploi au Québec a légerement augmentd (+5 000),
apres une progression de 24 000 enregistrée en septembre. Depuis
le début de 2001, le nombre d’emplois dans cette province §'est
accru de 1.5 %, mais le taux de chomage a peu changé et s™est fixé
a8.5 %. L emploi a aussi progressé en Nouvelle-Ecosse (+4 000),
au Nouveau-Brunswick (+3 000) et au Manitoba (+4 000). Les
autres provinces n'ont pas enregistré de varation.

Pour en savoir plus, consulte: Information : population active
(Intemet : 71-001-PIB.8 $/78 $: papier : 71-001-PPB, 11 $/103 $),
Pour obtenir des données ou des renseignements genéraux,
communiquez avec les Services a la clientéle au (613) 95]1-4090
ou composez sans frais le 1 866 873-8788 (courriel :
travail @statcan.ca). Powr des renseignements analvtiques, com-
muniquez avec Vincent Ferrao au (613) 951-4750, Division de la
statistique du travail. (Voir aussi les « Tendances actuelles » a la
page 8.)

Enqueéte sur la population active, octobre 2001
Donnees désaisonnalisees’

Population active Empiloi Chémage

Milliers Variation Milliers Variation Milliers Taux (%)

mensuelle mensuelle

on % en %
Canada 16 282,0 0.2 15095.4 0,0 1186,6 7.3
Terre-Neuve 2529 0.9 2128 04 401 15,8
fle-du-Prince-Edouard 75,3 0.7 66.0 0,0 9.3 12,4
Nouvelle-Ecosse 4759 i 4297 1,0 46,3 9.7
Nouveau-Brunswick 376.4 0,0 336,6 0.8 39.8 10.6
Quebec 38256 0.2 3501.7 0.1 3239 8.5
Ontario 63746 0,0 5855.7 0,0 418,98 6.6
Manitoba 5921 0.4 562,89 0,8 29,2 4.9
Saskatchewan 4977 0.0 468,0 0.2 29,6 598
Alberta 1718.8 0.7 16413 0.1 745 4.5
Colombie-Britannique 20927 -0.1 1920.6 0,7 1721 8.2

1. Les données s'appliquent aux hommes et aux femmes 4gés de 15 ans et plus.

—

Pres de la moitié des fabricants
s’inquietent de la baisse des
commandes

es tabricants étaient de plus en plus préoccupés au sujet du

volume de la production et des perspectives d emploi pour

le quatneme trimestre. Environ 34 % d’entre eux ont
declard quils prévovatent réduire la production au cours des trois
mois a venir, une proportion plus que doublement supérieure au
taux de 16 % enregistré en octobte 2000. Parallelement, environ
58 % des fabricants ont estimé que le volume de leur production
resterait a peu pres inchangé, comparativement aux proporiions
d’environ 55 % et 65 % observées respectivement en juillet dernier
et en octobre 2000.

Cenains fabricants ont déclaré avoir beaucoup de mal a évaluer
leurs perspectives économiques pour les trois mois a venir. et bon
nombre d'entre eux ont évoqué 'incertitude provoquée par les
attaques terroristes du 11 septembre dernier ainsi que le ralen-

tissement économique actuel. Seulement 8 % des fabricants étaient
optimistes quant aux perspectives d une hausse de la production.

Les perspectives d’emploi dans le secteur de la fabrication
restent incertaines pour le quatrieme trimestre. Environ 24 % des
fabricants ont déclaré que leurs effectifs diminueraient au cours
des trois mois @ vemir, une proportion nettement supénieure au
taux de 17 % observé en juillet dernier et deux fois plus élevée
que le taux de 12 % observé en octobre 2000. Les prévisions de
réductions des effectifs étaient réparties dans I'ensembie des grands
groupes d'industries manufacturieres. mais les plus fortes
proportions de fabricants prévovant de telles réductions ont été
observées dans quatre secteurs, soit ceux du matéricl de transport.
des produits du bois. des produits métalliques et des textiles. Par
contre, environ deux tiers (67 %) des fabricants ont indiqué que
leurs effectifs allaient demeurer constants.

Pres de lamoitié (48 %) des fabricants ont indiqué que le niveau
de leurs commandes en carnet était inférieur a fa normale, contre
40 % en juillet demier et 21 % en octobre 2000. Par ailleurs,

(suite a la page 4)
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... Prés de la moiti€ des fabricants s’inquietent de la baisse
des commandes

seulement 4 % des fabricants ont déclaré que le niveau de leurs
commandes en carnet était superieur a la normale, comparativement
a 6 % en juillet dernier et a 8 % en octobre 2000. Les fabricants
les plus inquiets au sujet des commandes en camnet appartiennent
aux secteurs suivants : matériel de transport, métaux de premiere
transformation, papier et produits électriques et électroniques.

Dapres I'Enquéte mensuelle sur les industries manufacturieres.
la valeur des commandes en camet a diminué de 0.5 % en aoit
pour s établir a 49.3 milliards de dollars. Les commandes en carnet
suivent généralement une tendance i la baisse depuis qu'elles ont
atteint un sommet de 50,9 milliards de dollars en novembre 2000.

Environ 46 % des fabricants se sont dit préoccupes par la baisse
des commandes regues au cours des trois derniers mois. une
proportion qui dépasse le taux de 41 % observé en juillet dernier
et qui est plus que doublement supérieure au taux de 18 % enre-
gistré en octobre 2000. Il s*agit du plus fort pourcentage de fabri-
cants insatisfaits du niveau des nouvelles commandes depuis

I"enquéte de mars 1991, lorsque la proportion d"avis négatifs avait
été de 48 %. Les fabricants des secteurs des métaux de premiere
transformation. du matériel de transport et du papier sont ceux qui
ont manifesté le plus d’inquiétude au sujet des commandes regues.

Pour ce qui est du niveau actuel des stocks de produits finis.
environ 80 % des fabricants ont déclaré en étre satisfaits. Une
proportion équivalente de fabricants a aussi déclaré qu'il y avail
peu d’obstacles a la production, un taux identique a celui observé
en juillet. La pénurie de main-d ceuvre qualifiée continuait d'étre
une source de préoccupation pour 7 % des fabricants, tandis que
2 % de ces derniers ont fait état d une pénurie de main-d’ceuvre
non qualifiée.

Pour des renseignements généraux, communiquez avec 1'agent
de diffusion au (613) 951-9497 ou composez sans frais le 1 866
873-8789 (courriel : manufact@starcan.ca). Pour des rensei-
gnements anaivtiques, communiquez avec Claude Robillard au
(613) 951-3507 (courriel : robilcg@statcan.ca), Division de la

fabrication, de la construction et de |’ énergie,

Perspectives des fabricants et situation dans les branches d'activité manufacturieres

Donnees desaisonnalisées

Octobre Janvier Avril Juillet Octobre
2000 2001 2001 2001 2001
% de fabricants ayant déclaré
Volume de la production au cours des trois prochains mois
Semblable a celui des trois mois précédents 65 43 59 55 58
A la hausse 19 16 14 17 8
A la baisse 16 41 27 28 34
Niveau des nouvelles commandes
Semblable a celui des trois mois précédents 70 42 54 52 49
A la hausse 12 13 12 il 8
A la baisse 18 45 34 41 46
Niveau actuel des commandes en carnet
Quasi normal 71 S5 55 54 48
Supérieur a la normale 8 10 6 6 4
Inférieur a la normale 21 35 39 40 48
Niveau actuel des stocks de produits finis
Quasi normal 80 66 74 70 79
Trop bas 3 3 5 2 1
Trop élevé W77 31 21 28 20
Emploi au cours des trois prochains mois
Semblable a celui des trois mois précedents 7 65 72 72 67
A la hausse 17 17 9 11 9
A la baisse e 18 19 7 24
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Le taux d’homicides ne varie pas

n 2000. les personnes victimes d homicide ¢taient au
nombre de 542, soit quatre de plus qu'en 1999, Le taux
national d’homicides. qui est généralement en baisse depuis
le milicu des années 1970, est demeuré inchangé par rapport a
1999, se situant a 1,8 pour 100 000 habitants, le plus bas depuis
1967. Le taux du Canada représente moins du tiers de celui des
Etats-Unis et est semblable a celui de la France et de I Australie.

Les meurtres attribuables a des bandes ont représenté un
homicide sur huit en 2000. Ainsi. 71 homicides attribuables aux
bandes ont €1é commis. comparativement a45 en 1999, ce qui est
le triple du chiftre (21) de 1995: un peu plus de la moitié de ces
homicides sont survenus au Québec. La police a porté des accu-
sations d’homicide contre 41 jeunes, soit quatre de moins qu'en
1999 et 11 de moins que la moyenne de la demiere décennie.
Pendant cette période. le taux pour 100 000 de jeunes accusés
d’homicide est demeuré relativement stable, tandis que le taux
d"homicides pour les adultes accusés a diminué,

Les armes a feu ont continué d”étre utilisées dans 34 % de tous
les homicides. En outre. 28 % des victimes d homicide ont été
poignardées 4 mort. tandis que 23 % ont été battues. Le reste des
victimes (15 %) ont été tuées par dautres moyens. comme la
strangulation, les secousses mortelles (le syndrome du nourrisson
secoud) ou I'empoisonnement.

Pres des trois quarts des victimes d’homicide étaient de sexe
masculin, ce qui est légerement supérieur i fa moyenne d’environ
deux tiers observée par le passé. Comme par le passé, neuf accusés
sur dix détaiem de sexe masculin. Les deux tiers des personnes
accusées d"homicide et la moiti€ des victimes avaient un casier
udiciaire. La plupart des victimes d homicide connaissaient leur
agresseur: seulement 17 % des victimes ont éié tuées par un
imconnu. ¢t la moitié, par une connaissance. Un peu plus de la
woiti¢ des 27 cas de meurtre-suicide en 2000 ont eu licu dans la
famille.

Environ un tiers des homicides résolus ont é1€ commis par un
membre de la famille. Toutefois, le nombre d homicides dans la
famille continuc de diminuer. Au total. 129 homicides sont surve-
nus dans la famille en 2000. Ce chiffre est en baisse de 15 par
rapport 8 1999 et est nettement inférieur au sommet de 202 enre-
gistr€ en 1991, Le nombre d"homicides contre un conjoint (marié,
vivant en union libre, séparé ou divorcé) est en baisse depuis le
début des années 1990. En 2000. trois victimes sur quatre d homi-
cide contre un conjoint étaient des feimmes. En plus des 51 femmes
tuées par leur conjoint ou ex-conjoint. 16 autres femmes ont été
tuées par un ami intime ou un ex-ami intime. Par contre, 16 hommes
ont €t€ tués par leur conjointe ou ex-conjointe et deux par une
amie intime ou une ex-amie intime. Au total, 55 % des femmes
victimes d"homicide ont é¢ tuées par quelguun avee qui elles

Note aux lecteurs

Le Code criminel classe les homicides en meurtres au premier
degré. meurtres au deuxieme degré, homicides involontaires
coupables et infanticides. Les déces causés par la négligence
criminelle, le suicide, les accidents ou Iliomnicide justifiable
ne sont pas inclus dans cette définition.

L'homicide au Canada
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avaient unc relation intime. comparativement a 6 % pour les
victimes de sexe masculin.

Le taux d’homicide est généralement plus élevé dans les
provinces de 1'Ouest. Le Manitoba a enregistré le taux le plus -
€leve (2,6 homicides pour 100 000 habitants), suivi de la Saskat-
chewan (2,5) et de la Colombie-Britannigue (2,1). Les taux les
plus faibles ont été observés a Terre-Neuve (1.1). au Nouveau-
Brunswick (1.3) et en Ontario (1.3). Parmi les neuf plus grandes
régions métropolitaines du Canada, Winnipeg a déclard e taux
d’homicides le plus éleve (2.5 pour [00 000 habitants), suivic de
Montréal (2.1) et de Toronto (1.7). Ottawa a déclaré le plus faible
taux (1.0). Dans les 17 autres régions métropolitaines 2 plus de
100 000 habitants, Regina a enregisiré le taux le plus élevé (3.,5)
et Hull, le taux le plus faible (0.4).

Pour en savoir plus. consultez Juristat : L’homicide au Canada.,
2000 (Internet : 85-002-XIF, 8 $ 7 70 S: papier : 85-002-XPF,
103793 8). Pour plus de renseignenients, communiques avee les
Services d’information a la clientéle au (613) 951-9023 ou
composez sans frais le 1 800 387-2231, Centre canadien de la
staristique juridique.

F

.S'Tuisliquc Canadda = INFOMAT, n 11-0402 au catatogue

Le 9 novembre 2001



6

Le commerce électronique des
entreprises : une source de
recettes croissantes

¢ plus en plus d’entreprises ont recours au commerce
¢lectronique. De 1999 a 2000. la valeur des commandes
regues par Internet par le secteur privé. avec ou sans
paicment en ligne. s"est accrue de 73 %, pour atteindre 7 milliards
de dollars. La proportion des recettes du commerce électronique a
doublé. passant de 0.2 % a 0.4 % du total des recettes d’exploitation.

Au cours de la méme période, la proportion des entreprises
effectuant des ventes en ligne a diminué, les ventes par Internet
s'élant concentrées dans un nombre plus restreint d’entreprises
plus grandes. Par contre. la proportion d"entreprises achetant des
biens et des services par Internet s’est accrue : prés d’une entreprise
privée sur cing a fait "acquisition de biens et de services en ligne.

En plus de vendre et d’acheter des biens et services par Internet.
10 % des entreprises privées utilisent les réseaux propriétaires pour
I'échange de données informatisées (EDI). Cette utilisation domine

dans les soins de santé, la finance et les assurances. les services
publics. le commerce de gros et la fabrication. De méme, 1" utilisa-
tion d’autres technologies de I'information e1 des communications
a progressé de fagon géndrale de 1999 a 2000, et le pourcentage
d’employés ayant aceés a Internet a augments.

Le secteur public a mené la marche quant a 1'utilisation de ces
technologies. Presque tous les établissements du secteur public
utilisaient Internet en 2000. Pres des trois quarts avaient un site
Internet. qui était généralement plus perfectionné que ceux des
entreprises privées. Plus d'établissements du secteur public
utilisaient le courrier électronique. et un pourcentage plus élevé
d’employ¢s du secteur public y avaient acceés directement.

Pour en savoir plus. consultez le 5¢ numéro de la série sur la con-
necuivite, intitule L'utilisation du commerce électronique et de
la technologie (Interner : S6FO004MIF, gratuit) et accessible dans
le site de Statistigue Canada (www.statean.ca), sous Nos produits
et services, Documents de recherche (gramirs), puis Communi-
cations. Pour plus de renseignements, communiquez avec Greg
Peterson au (613) 951-3592 (courriel : greg.peterson@ statcan.ca),
Division des sciences, de I'innovation et d'information électronique.

On ne fait pas que naviguer
sur le Net, on achete

n 2000, les Canadiens ont plus gue doublé leurs achats de

biens et de services en ligne effectués de la maison. De

janvier & décembre 2000, un nombre estimatif de 1.5 mil-
lion de ménages ont passé 9.1 millions de commandes par Internet,
d’une valeur estimative de 1,1 milliard de dollars. En comparaison,
des dépenses d environ 417 millions de dollars ont été effectudes
par un nombre estimatif de 806 ({0 ménages. qui ont passé 3.3 mil-
lions de commandes au cours de la période de référence précédente
allant de décembre 1998 a novembre 1999.

Malgré la forte augmentation des achats en ligne effectués par
les ménages. la valeur des commandes passées par Internet ne
constituait qu'une fraction des 591 milliards de dollars de dépenses
personnelles totales au Canada en 2000. Pour chaque tranche de
7 $ d’achats en ligne de biens et de services en 2000, 4 $ repré-

Utilisation d’'Internet par les ménages

1999 2000 1999 2000

Milliers %'
Total des ménages 11632 11842 100,0 100,0
Utilisateurs réguliers, peu
importe 'endroit 4 865 6075 418 Sill,3

Utilisateurs d'intemet a domicile 3340 4753 28.7 401
Utilisateurs d'Intemet pour

rmagasiner 1776 2594 153 21,9
Utilisateurs d’'intemet pour faire

du leche-vitrines 971 1134 8.3 9.6
Achats en ligne 806 1460 6,9 i12:3
Paiements en ligne 613 1154 553 9,7

Note aux lecteurs

Les données du présent article proviennent de I'Enquéte sur
l'utilisation d"Internet a la maison (EUIM) pour I'an 2000. Il
s agit de la deuxieme année ou l'on v trouve des questions sur
les achats en ligne. Les résidents du Yukon, des Territoires du
Nord-Ouest et du Nunavut, les habitants des réserves indiennes.
les membres a temps plein des Forces anmées canadiennes et
les détenus sont exclus de 1 enquéte.

1. Les pourcentages ne totalisent pas 100 %

sentaient des achats effectués directement sur des sites canadiens.
Autotal, 2.6 millions de ménages ont utilis¢ Internet pour prendre
des décisions d’achat éclairées. soit en faisant du leche-vitrines,
soit en passant unc commande en direct.

Les ménages n"utilisent plus Internet comme outil de recherche
pour prendre des décisions dachat éclairées, mais plutot comme
moyen de faire des achats en ligne. En 1999, les ménages qui ont
fait du leche-vitrines formaient la majorit¢ des utilisateurs
d’Internet pour le magasinage. La situation s”est inversée en 2000,
ou les ménages qui ont fait des achats en ligne formaient la majorité.
Environ 12.3 % des 11.8 millions de ménages (chiffre estimatif)
ont pass¢ une commande par Internet depuis leur domicile de

Janvier a décembre 2000. Un pourcentage supplémentaire de 9,6 %

des ménages. ou environ [.1 million, ont utilisé Intemet pour
prendre des décisions d’achat mais nont pas passé de commandes
ni effectué d achats en ligne. Des préoccupations en matiére de
sécurité et de protection des renseignements personnels ont pu
influer sur la fréquence et I'intensité des achats en ligne.

La popularité des produits achetés en ligne a changé d'une
periode a lautre. En 2000, 31 % des ménages ayant fait des achats
en ligne ont commandé des vétements. des bijoux et des acces-
soires, contre 24 % en 1999. Aussi. 22 % des ménages avant fait
des achats en ligne ont acheté des logiciels informatiques, contre

(suite ala page 7)
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... On ne fait pas que naviguer sur le Net, on achete achats en ligne ont dépensé un montant estimatif de 529 millions
de dollars en ligne en 2000. soit pres de la moitié du total national.
Suivent I’ Alberta. avec 160 millions de dollars et la Colombie-
Britannique, avec 145 millions de dollars. Le Québec a enregistré

: 36 % en 1999. De méme. 21 % des ménages ayant fait des achats
en ligne ont acheté de la musique en 2000, contre 30 % en 1999,
Les ménages ayant acheté des produits ou des services en ligne en | e y hiid Wit . =
2000 ont passé en moyenne 6.2 commandes. contre 4.1 en 1999, aplus fone hausse de la valeur des achats en hgnc: 4 SAEP, 278 %
La valeur moyenne de chaque commande est demeurée la méme, ¢ H‘L il ST do}lqrs), .Ceue‘hausse SRR Rl Sk Viaugens
awit 121 $. tation du taux de pénétration d’Internet dans les ménages.

Pour plus de renseignements. communiquez, avec Marc Nadeau

aw 951-2183 (courriel : marc.nadeau@statcan.ca), Division des

sciences, de Uinnovation et de Iinformation électronique.

Les ménages des provinees les plus peuplées. qui ont un taux
supérieur d’utilisation d'Internet, sont ceux qui ont fait le plus
d’achats en ligne a domicile. Les ménages ontariens ayant fait des

Nouveautés de Statistique Canada

Recueil statistique des études de marché
2001

La toute derniere édition du Recueil statistique des études de marcheé aide les entreprises a
reperer les marchés cibles, a déterminer leur part de marché et a évaluer leur position
concurrentielle grace a des statistiques exactes et actuelles sur le portrait démographique et
économique de la société canadienne, et sur I'évolution du niveau de vie.

Qutre les plus récentes données du Recensement de 1996 et de nombreuses enquétes. 1"édition
2001 du Recueil comporte un guide de I'utilisateur. des graphiques annotés mettant en relief
les principales tendances, les coordonnées d”un service d'assistance téléphonique pour chacune
des sources de données et des renvois a CANSIM de Systeme canadien d'information socio-
d¢conomique de Statistique Canada).

L'edition 2001 du Recueil statistique des études de marché (fntcrnet : 63-224-XIB, 94 §:
papier : 63-224-XPB. 125 $) est maintenant en vente. Pour plus de renseignements, commu-
niques avec Serge Bourret an(613) 951-0821, Division des petites entreprises et des engiétes
speciales.

Projet d’autosuffisance
1998 (données provisoires)

La toute derniere étude réalisée dans le cadre du Projer d aitosaffisance comporte des donndes tirées de la troisieme enquéte de suivi
sur les demandeurs daide sociale en Colombie-Britannique. Le Projet, mené dans cette province ainsi qu’au Nouveau-Brunswick.
vise a mesurer Ieffet du supplément de revenu sur les taux d’emploi. les gains, le revenu familial et fes prestations d aide au revenu,
entre autres.

Financ¢ par Développement des ressources humaines Canada, le Projet d autosuffisance estun projet de recherche dirigé par fa
Société de recherche sociale appliquée et mené en collaboration avec Statistique Canada.
L'etude intitulée Quand les incitatifs financiers a I'emploi s ‘autofinancent : Résultats provisoires de I'étude sur les requérantes du
Projet d’autosuffisance vient de paraitre. Pour en obtenir un exemplaire, comnumique: avee Elizabeth Rodgers aw (6131 230- 1007,
poste 3000 (courricl : info@ srdc.org). Société de recherche sociale appliquée. Pour plus de renscignements. communiques avec lu
Socieié de recherche sociale appliquée au (613) 237-4311 ou avee Heélene Lavoie au(613) 951-2898, Division des enquétes spéciales.
Statistigue Canada.
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Tendances actuelles

Produit intérieur brut

Variation mensuelle en %
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L'activité économique globale a progressé de 0,1 % en ao(t,
apres avoir reculé de 0,1 % en juillet.

Indice composite

Variation mensuelle en %
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En septembre, l'indicateur avancé a progressé de 0,1 %; la
demande des ménages a continue de contrebalancer la
faiblesse de la demande des entreprises.

Indice des prix a la consommation

Variation annuelle en %
ar

IPC d'ensemble

IPC sans les aliments et I'énergie
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En septembre, les prix a la consommation de biens et de
services étaient supéneurs de 2,6 % a ceux d'il y a un an. Sans
les aliments et I'énergie, les prix ont augmenté de 2,1 ..

Taux de chomage
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En octobre, le taux de chomage a légérement augmenté pour
se fixer & 7.3 %.

Fabrication

Milliards de dollars
60 -
85k C
50 b Commandes en carnet -
.8 -r\/\/"—/\/\/\ﬂ-‘
40 | Livraisons 3
35 ~
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1998 1999 2000 2001

Les livraisons des fabricants ont augmenté de 0,7 % en ao(t,
pour totaliser 43,2 milliards de dollars. Les commandes en
carnet ont fléchi de 0.5 %, pour se chiffrer a2 49,3 milliards de
dollars.

Commerce des marchandises

Milliards de doliars

490r -

35 | Exportations g

N -M//_/—/-__V_\’\’\‘

odifh Importations
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1998 1999 2000 2001

En aodt, les exportations ont régressé de 3,4 % pour se fixer &
34,1 milliards de dollars. Les importations ont diminué de 0,9 %
pour se fixer a 29,7 milliards de dollars.

Note :

Tous les chiffres sont désaisonnalisés a I'exception de I'Indice des prix & la consommation.
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Dernieres statistiques

Période Niveau Variation Variation
(période (année
précédente ) précédente
GENERAL
Produit intérieur brut (milliards de dollars de 1997)! aout 939.8 0.1 0.4 %
Indice composite (1992 = 100) septembre 166.4 0,1 % 0.0 %
Bénéfices d exploitation des sociétés (milliards de dollars) 2¢ trim. de 2001 44.7 0.6 % 113 %
Taux d'utilisation de la capacité industrielle (%) 2¢rim, de 2001 83,2 0.4 4 2,61
DEMANDE INTERIEURE
Ventes au détail tmilliards de dollars) aout 242 0.3 % 3.0 %
Ventes de véhicules automobiles neuts (milliers d'unités) aout 135.8 1.9 % -1.9 %4
Ventes en gros (milliards de dollars) aolit B2 0.8 % 4.1 %
EMPLOI
Personnes occupées (millions) octobre* 15.1 0.0 % 0.8 %
Taux de chomage (%) octobre™ 743 0.1+ 04 7
Taux d'activité (%) octobre* 659 08l i -0,1 +
Rémunération hebdomadaire moyvenne (dollars) aoiit 668,52 04 % 1.8 %
Indice de I'oftre d'emploi (1996 = 100) octobre® 140 -5.4 % -20.9 %
Prestataires ordinaires d’assurance-emploi (en milliers) aout 5350 -14 % PRI
COMMERCE INTERNATIONAL
Exportations de marchandises (milliards de dolars) a0t 34,1 3.4 % 4.4 %
Importations de marchandises (milliards de dollars) aolit 29.7 0.8 < -34 %
Balance commerciale (tous les chiffres sont en milliards de dolars) aoit 4.4 -1.0 -0.5
FABRICATION
Livraisons Gmilliards de dollars) aoiit 432 0.7 % -5.6 %
Nouvelies commandes (milliards de dollars) aolit 430 -0.6 % -5.5 %
Commandes en carnet (milliards de dollars) aolt 493 -0,5 % -1.9 e
Ratio des stocks aux livraisons aolit 1.50 -0.01 0.11
PRIX
Indice des prix 4 fa consommation (1992 = 100) septembre 1174 0.3 % 2.0 G
Indice des prix des produits industriels (1992 = 1(X)) septembre 129.2 0.5 % 0.6 %
Indice des prix des matieres brutes (1992 = 100) septembre 1354 24 % -9.8 ¢
Indice des prix des logements neufs (1992 = 100 a0t 106.5 0.2 % 2.9

Note : Tous les chiffres sont desuisonnalises a lexception des indices de prix.
* Nouveau cette semuine.
* Points de pourcentaye.

P tine evaduation ey prix de base.

11997 remplace 1992 comme annce de buse poar |estimation du produir intézieur bear par imdustric, En owtre, 1évaluation au cotit des factetas a éte remplacee
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DOMAINE / Titre du produit Période \Iln‘l ‘lmmﬂl
1w
1010335244 oS
AGRICULTURE
Consommation des aliments au Canada. Partie 1] 2000 32-230-XIB 26
Consommation des aliments au Canada. Pantie 1} 2000 32-230-XpB 35
ANALYSE DES ENTREPRISES ET DU MARCHE DU TRAVAIL
Personnel demandé : Nouveau protil des postes vacants an Canada 1999 71-584-MIF01002 gratuit
Personnel demandd : Nouveau profil des postes vacants au Canada 1999 71-584-MPF 15
BALANCE DES PAIEMENTS ET FLUX FINANCIERS
Opératons imternationales du Canada en valeurs mobilieres aolt 2001 67-002-XIB 14/132
Opdratons internationales dn Canada en valeurs mobilicres aodt 200t 67-002-XPB 18/176
COMMERCE INTERNATIONAL
Exporations par maschandise aoit 2001 65-004-XMB 37/361
Exportations par marchandise aofit 2001 65-004-XPB 78773
ETUDES ANALYTIQUES
Quelles entreprises ant des taux de vicance éleves au Canada? 1999 FHIFOO19MIFOL | 76 gratuil
Quelles entreprises ant des taux de vacanee leveés au Canada? 1999 I TFOO19MPF 528
FABRICATION, CONSTRUCTION ET ENERGIE
Ciment septembre 2001 44-001-XIB 5/47
Production ¢t livraisons de tuyaux et tubes en acier sepiembre 2001 41-011-XIB 5147
Scieries et ateliers de rabotage aout 2001 35-003-X1B 9/86
Statistiques du charbon et du coke aoit 2001 45-002-X18 9/85
Statistiques de I'énergie électrique aofit 2001 57-001-X1B 9/85
Transport et distribution du gaz naturel juillet 2001 55-002-XIB 13/125
MESURES ET ANALYSE DES INDUSTRIES
Produit intérieur brut par industrie avat 2001 15-001-XIF /110
PETITES ENTREPRISES ET ENQUETES SPECIALES
Recueil statistique des étades de marché édition 2001 63-224-XPB 125
PRIX
Statistiques des pris de L constniction 2¢ trim. de 2001 62-007-XPB 2479
SCIENCES, INNOVATION ET INFORMATION ELECTRONIQUE
Statistique des scichues 1990-2001 88-001-XIB 6/59
STATISTIQUE DU REVENU
Le revenu au Canada 1999 75-202-XIF 45
STATISTIQUE DU TRAVAIL
Emploi. gains et durée du travail aotit 2001 72-002-XIB 247240
information : population active octobre 2001 71-001-PIB 8/78
Information : population active octobre 2001 T1-001-PPR 117103
STATISTIQUES SUR LA SANTE
Causes de déces 1993 84H0208XPB 20
TRANSPORTS
Aviation : bulleun de service Juin 2001 51-004-XI1IB 8/82
Chargements ferroviaires mensuels juin 2004 S2-001-X1¢ 8/77
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Les numeros au catalogue se terminant par -XIB ou -XIF représentent la version électronigue sur Internet: -XMB ou -XMF. la version microfiche: -XPB ou -XPF. li version
imprimée: -XDB. la version €lectronique sur disquette: et -XCB. celle sur CD-ROM. (La lettre B indigue que le produit est bilingue et la letire F signitie gue le produit est en

Note : Les prix des produits sont exprimés en doilars canadiens et w’mcluent pas les 1axes de vente. Des trais de liveaison supplémentaires »"appliguent aux envois i I'extérieur

du Canada.

Pour commander les produits et services

Pour commander Infornat ou I'un ou I"autre des produits précités :

Avez en main ® Titre ®* Numdro au catalogue ® Numéro de volume ® Numero de 1'édition ® Numero de carte VISA ou MasterCard.

Au Canada et a I'extérieur du Canada, composez - (6131 951-7277 ou 1 800 267-6677
Pour envoyer votre commande par télécopieur : (613) 951-1584 ou 1 877 287-4369
Courrier électronique : order @statcan.ca

Pour commander sur Internet : Allez sur le site Web de Statistique Canada a I'adresse wwistatcan.ca sous Ia rubrique « Nos produits et services ».
Pour commander par la poste. écrivez & : Statistique Canada, Gestion de la circulation. 120. avenue Parkdale. Ottawa (Ontario). K1A 0T6.
Veuillez inclure un cheque ou un mandat-poste a I'ordre du Receveur général du Canada / Publications.

Les centres de consultation régionaux de Statistique Canada offrent toute une gamme de produits et services.

Pour trouver le centre le plus pres, consultez les pages bleues de 1"annuaire téléphonigue sous « Statistique Canada ».

LLes agents libraires agréés et autres librairies vendent aussi les publications de Statistique Canada.

Changement d‘adresse : Ayez en main votre numero de compte et composez 1'un des numiéros ci-dessus.

Visitez Statistique Canada sur Internet en tout temps a |'adresse www.statcan.ca. La base de données CANSIM est accessible sous la rubrique « Nos produits

et services ». Il est également possible de consulter divers tableaux sous la rubrique « Le Canada en swatistiques ».
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