
Catalogue 1 1-006 Quarterly 	 C 

New Surveys 
Notes on statistical survey activity 
within the federal government 

Volume 7 Number 2 - Second Quarter 1982 

I * Statistics Statistique 	 Iafla(1a 1 U'I 

Canada Canada 



an 
This and other government publications may be 

purchased from local authorized agents and other 
community bookstores or by mail order. 

Mail orders should be sent to Publication Sales and 
Services, Statistics Canada, Ottawa, K I A 0V7, or to 
Publishing Centre, Supply and Services Canada, 
Ottawa, K I A 0S9. 

Inquiries about this publication should be addressed 
to 

Federal Statistical Activities Secretariat, 

Statistics Canada, Ottawa, K1A 0T6 (telephone: 
995-3012) or to a local Advisory Services office: 

St. John's (Ntld.) 	(722-4073 
Halifax (426-5331) 
Montréal (283-5725) 
Ottawa (9924734) 
Toronto (966-6586) 
Winnipeg (9494020) 
Regina (359-5405) 
Edmonton (420-3027) 
Vancouver (666-3691) 

Toll-free access to the regional statistical informa-
tion service is provided in Nova Scotia, New Brunswick, 
and Prince Edward Island by telephoning 1-800-565-
7192. Throughout Saskatchewan, the Regina office 
can be reached by dialing 1(112)800-667-3524, and 
throughout Alberta. the Edmonton office can be 
reached by dialing 1 .800-222-6400. 



Statistics Canada 
Federal Statistical Activities 
Secretariat 

New Surveys 
Notes on statistical survey activity 
within the federal government 

Second quarter 1982 

Published under the authority of 
the Minister of Supply and 
Services Canada 

Statistics Canada should be credited when 
reproducing or quoting any part of this document 

© Minister of Supply 
and Services Canada 1982 

November 1982 
1-1500-501 

Price: Canada, $5.00, $20.00 a year 
Other Countries, $6.00, $24.00 a year 

Catalogue 11.006, Vol. 7, No. 2 

ISSN 03814432 

Ottawa 



Table of Contents 
Page 

Introduction 	 7 

Survey-related Articles and Notes 

Measuring the Design Effect in the Random Generation of Telephone Numbers 	10 
Augmenting a Target Population Through the Use of the "Snowball Technique" 	13 

Current Federal Statistical Activities 

Agriculture Canada 

Evaluation of the "Canadian Vegetable Kit" 
	

17 

Canada Mortgage and Housing Corporation 

Evaluation of New Brunswick Canadian Home Insulation Program 17 
Evaluation of the Canadian Home Insulation Program in Winnipeg 18 
York Place Inc. Social Needs Study (Hamilton) 18 
Ottawa Residential Parking Facility Survey 18 
Resale Market for Rental Housing in Montreal 19 

Canadian Unity Information Office 

Consumer Evaluation of the Effectiveness of the Canada Pavilions at the Canadian 
National Exhibition (CNE). Toronto, and P xposition prorinciale de Québec 
(Expo-Quebec), Québec City, 1981 	 19 

Assessment of the Federal Government Pavilions at the CNE and Expo-Québec, 
1981 	 19 

Environment Canada 

The Forest Industry in the Economy of Saskatchewan, 1979-80 	 20 
The Forest Industry in the Economy of the Northwest Territories, 1980-8 1 	20 
Perceptions of Environment Canada and Environmental Problems 	 20 
Public Perceptions of Stormwater Lakes in the Meadowvale Development of 

Mississauga, Ontario 	 21 
Survey of Automotive and Light-duty Truck Surface Coating Operations Atmo-

spheric Emissions of Volatile Organic Compounds and State of the Art Emission 
Controls, 1981 	 21 



TABLE OF CONTENTS - Continued 

Page 

Health and Welfare Canada 

National Health and Welfare Telephone Survey on Pension Issues 	 22 

Industry, Trade and Commerce 

Analysis of Financial Problems of High-Technology Firms 	 22 
Small Business Financing and Non-Bank Financial Institutions 	 22 

National Capital Commission 

Greenbelt Visitor Use Survey 
	 23 

National Research Council Canada 
Information from Universities Concerning Geotechnical Research and 

Development Needs in Canada 	 23 
A Pilot Survey of Subjective Rating of Party Wall Sound Insulation 	 24 

Secretary of State 

A Survey of English Literary Writings by Blacks in Canada 	 24 
A Survey of French Literary Writings by Blacks in Canada 	 24 
Hispanic Writers in Canada - A Bio-bibliographical Survey and Report on the 

Activities of the Spanish and Latin-American Writers in Canada 	 25 
Canadian-Hungarian Literature - A Research Report 	 25 
Polish Writing in Canada 	 26 

Statistics Canada 

The Job Separation Survey 	 26 
Evaluation of the International Classification of Diseases - Ninth Revision 

(ICD-9) and the Canadian Classification of Diagnostic, Therapeutic, and Surgical 
Procedrres (CCF) 	 27 

Supply and Services Canada 

Survey of Suppliers, Clients and Employees of Supply and Services Canada 
Regarding the Use of Official Languages 	 27 

Transport Canada 

1981 Terminal Survey - Overseas Air Passengers - Gander Airport 	 28 



TABLE OF CONTENTS - Concluded 

Page 

Final Reports and Publications 	 29 

Evaluation of the "Canadian Vegetable Kit" 29 
Evaluation of the Canadian Home Insulation Program in Winnipeg 29 
Ottawa Residential Parking Facility Survey 29 
Resale Market for Rental Housing in Montreal 29 
Public Perception of Water and Beach Quality: A Linear Interval Scaling 

Technique 29 
Survey of Canada Pension Plan Survivor's Benefit Recipients, 1981 30 
Old Age Security Beneficiary Study 30 
National Health and Welfare Telephone Survey on Pension Issues (Summary 

Report) 30 
Survey of Visitors to the National Capital Region - Summer 1981 30 
Greenbelt Visitor Use Survey 30 
A Pilot Survey of Subjective Rating of Party Wall Sound Insulation 30 
Funeral Directors, 1980 31 
Survey of Suppliers, Clients and Employees of Supply and Services Canada 

Regarding the Use of Official Languages 31 
1981 Terminal Survey - Overseas Air Passengers - Gander Airport 31 



Introduction 

This issue of New Surveys reports recently completed surveys by federal government 
departments and agencies. The plans for these information collections were submitted to 
the Federal Statistical Activities Secretariat in compliance with Chapter 425 of Treasury 
Board Canada's Ad,ninisrratii'e Policy Manual, issued December 1978. 

The abstracts are listed by department, and include information on objectives of the 
study, aspects of survey design, names of private research firms involved, and a contact 
person from whom additional information may be obtamed. 

Also reported are abstracts of surveys which do not fall under the purview of the 
Administrative Policy Manual, but which were referred to the Secretariat for review, 
consultation, or other purposes. These are surveys which may have been conducted by 
provincial governments or nongovernment organizations. Abstracts of these surveys are 
indicated by an as terisk(*). 

Comments and suggestions regarding New Surreys, as well as subscription requests, 
should be mailed or telephoned to: 
Mrs. Gloria A. Reside, Editor 
New Surveys 
Federal Statistical Activities Secretariat 
Statistics Canada 
9-N, R.H. Coats Building 
Tunney's Pasture 
Ottawa, Ontario 
KIA 9Z9 
(Tel: 995-3012) 



SURVEY-RELATED ARTICLES AND 
NOTES 

Two articles are featured in this issue of New 
Surveys. The first, Measuring the Design Effect 
in the Random Generation of Telephone 
Numbers, is derived from a more complete 
paper, Measuring the Effect of a Random 
Digit Sampling Procedure, prepared by Victor 
Tremblay, Director, Centre de sondage, Univer-
sity of Montreal. This paper was presented by 
the author at the Canadian Conference on 
Applied Statistics in Montreal in April 1981. 
The second article, Augmenting a Target 
Population Through the Use of the "Snowball 
Technique", was prepared by Brian L.Kinsley, 
a research analyst with the Arts and Culture 
Branch of the Department of Communications, 
Ottawa. 

This section of New Surveys is devoted to 
articles and technical notes on topics of interest 
to researchers and again, as in previous issues, 
we are inviting researchers in other departments 
and outside the government to submit articles 
or notes which may be of general interest to 
readers, keeping in mind their concern with a 
very wide range of research activities. Technical 
matters should be presented in a manner 
comprehensible to both the generalist and the 
specialist. 

We suggest that articles be between 500 and 
3,500 words in length. Please address all en-
quiries and contributions to the Editor of 
New Surveys. 
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Measuring the Design Effect in the Ran-
dom Generation of Telephone Numbers 

Victor Tremblay, Director 
Centre de sondage 
University of Montréal 

For more than two years now, the Centre de 
sondage has been using a procedure involving 
the random generation of telephone numbers to 
conduct its telephone surveys of the general 
public. The method also provides for the sys-
tematic generation of grids for the selection of 
one respondent per household. 

From the operational standpoint, this method 
has proven to be an invaluable tool due to its 
speed, flexibility and economy. From the meth-
odological standpoint, one question bears 
asking: what type of sampling error is produced 
by the random generation of telephone num-
bers? 

This short text presents an abbreviated solu-
tion to this highly technical problem. It is 
derived from a more complete paper entitled 
Measuring the Effect of a Random Digit Sam-
pling Procedure presented at the Canadian 
Conference on Applied Statistics in Montreal in 
April 1981. 

In analysing the problem it must be recalled 
that the sampling error is a function not only of 
the sample size but also of the sample design. 
Different sampling models will produce different 
sampling errors for the same sample size. To 
study this problem, statisticians have developed 
the concept of "design effect", which is defined 
as the ratio of the true sampling error for a 
given design to the error for a simple random 
sample of equal size. 

The sample design examined in this analysis 
is the one commonly used by the Centre de 
sondage in telephone surveys of the general 
public. This design differs from the simple ran-
dom sample in the following respects: 

(a) systematic random generation of telephone 
numbers across all ordered prefixes (in the 
province). Only those numbers belonging to 
working banks are selected; 

during data collection: elimination of tele-
phone numbers that are invalid but belong 
to working banks; 

random selection of one respondent per 
household (from the population aged 18 
and over). 

Intuitively, the existence of invalid numbers 
in the frame can be expected to increase the 
variability of the estimates produced; similarly, 
the addition of one sampling stage for the selec-
tion of one respondent per household will tend 
to reduce the precision of the data. By contrast, 
systematic generation across all ordered prefixes, 
which resembles geographically stratified sam-
pling with proportional allocation, should im-
prove the representativeness of the sample. 

These hypotheses were tested, initially by 
measuring the total sampling error associated 
with the above-described design using the repli-
cate method, and subsequently by decomposing 
this total error into its three main components: 
systematic generation, the existence of invalid 
numbers and within-household selection. These 
measures were based on the Centre de sondage's 
omnibus survey conducted throughout the prov-
ince of Quebec in the fall of 1980. This survey 
has the twofold advantage of involving a variety 
of indicators and being based on a large number 
of interviews (2,055). 

Initially, the analysis dealt with the variables 
closely related to the sample design characteris-
tics: household size and geographic distribution. 
Table 1 shows the estimated design effect for 
seven variables of this type. It should be recalled 
that the "design effect" is the ratio of the sam-
pling error associated with a given design to the 
corresponding error for a simple random sam-
ple of the same size. An effect greater (less) than 
I indicates an improvement over (deterioration 
from) the reference design. 

The first thing that becomes apparent when 
examining this table is that the design effect in-
creases with household size: from 0.76 for the 
estimated number of persons living alone, to 
1.43 for the estimated number of persons living 
with four other adults. This is a direct reflection 
of the within-household step of the selection 
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process, which is biased towards the representa-
tion of persons living in smaller households. 
The second thing that becomes apparent is the 
design's capacity to ensure geographic represen- 

tation: the smaller the area considered, the 
more efficient the design. Obviously, this im-
provement is due to systematic selection across 
ordered exchanges. 

TABLE 1. Estimated Design Effect for Geographic or Household Size Variables 

Istirnatcd proportion 	 Design 
of the population 	 effect 

per cent 

8.5 	 0.76 

13.1 	 1.09 

10.0 	 0.79 

4.4 	 1.43 

31.7 	 0.83 

8.1 	 0.79 

6.7 	 0.62 

Variable 

Living atone 

Living in a 5-member 
household 

Being the only person 
aged 18 or over in the 
household 

Living with 4 other 
persons aged 18 or over 

Living on Montréal Island 

Living in the Québec City 
Metropolitan area 

Living in the Gaspe 

The second step of the design effect analysis 
dealt with 20 other miscellaneous variables 
derived from the survey questionnaire. Initially, 
the decomposition of the design effect showed 
that the presence of invalid telephone numbers 
in the frame does not significantly affect the 
precision of the proportion estimates, but that 
the selection of one respondent per household 
is responsible for an increase of about 10% in 
the sampling error due to the variation in house-
hold size. By removing these two components 
from the total effect it was possible to isolate 
the systematic selection effect. The results are 
illustrated in Table 2, which shows the design 
effect and the systematic selection effect for 
each of the twenty variables. 

Table 2 data indicate that on the average, 
the margin of error of the telephone sample 
design under study is 1.095 greater than that 
produced by simple random sampling. This 
effect is totally attributable to the impact of 
the selection of one respondent per household, 
which, as mentioned previously, increases the 
sampling error by about 10 17c. This result is 
comparable to those published by Groves and 
Kahn (1979) in their evaluation of a stratified  

random generation method using the selection 
of one respondent per household: they obtained 
an average design effect of 1.07 over 16 propor-
tions. 

Similarly, Table 2 indicates that the system-
atic approach used to generate telephone num-
bers reduces the average sampling variance only 
slightly. Only the variables with more pro-
nounced regional variations, such as home own-
ership, voting patterns and level of schooling, 
derive more ostensible benefit from the method. 
As for the "sex" variable, which is evenly dis-
tributed across the province, the rotating appli-
cation of the grid used to select one respondent 
per household is probably responsible for a level 
of representativeness greater than that which 
could be obtained by simple random selection. 

In short, the study shows that telephone sur-
veys of the general public based on the random 
generation of telephone samples yield a sampling 
error slightly greater than that which theoreti-
cally would be obtained if it were possible to 
select respondents using simple random sam-
pling; for the vast majority of the variables 
analysed, the comparison factor ranges from 
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1.07 to 1.12. Moreover, the decomposition of 
the model reveals that this error is totally attrib-
utable to the selection of one respondent per 
household. The presence of invalid numbers in 
the frame has no effect on the measurement of 
percentages; however, the use of external data 

remains the best way of reducing the sampling 
error in the estimation of totals. Finally, the 
procedure of systematically selection across 
ordered prefixes slightly improves the precision 
of the estimates for variables that are regional 
in scope. 

TABLE 2. Design Effect and Systematic Selection Effect 

Variable 	
Systematic Istimated 	 Design 	 selection proportion 	 effect 	 effect 

per cent 

Being male 46.8 1.03 0.93 

Being English-speaking 12.9 1.12 1.01 

Having completed less than 8 years of 
schooling 19.6 1.06 0.96 

Being 18 to 24 years of age 18.5 1.15 1.04 

Being married (or living with a spouse) 65.9 1.11 1.00 

Owning one's own home 61.1 0.99 0.90 

Working full-time 50.7 1.13 1.02 

Having no income 14.1 1.10 1.00 

Having a listed telephone number 85,0 1.11 1.00 

Having a confidential telephone number 9.0 1.16 1.05 

Having no children 34.6 1.13 1.02 

Having no intention to have children 52.0 1.12 1.01 

Knowing exactly how many children 
onewants 51.8 1.10 1.00 

Considering it important to have chil- 
dren in one's life 76.2 1.14 1.03 

Voting for the parti Québécois (in a 
provincial election) 26.9 1.04 0.94 

FlaYing voted for the parti Québécois 
in November 1976 31.0 0.99 0.90 

Having voted "Yes" in the referendum 33.3 1.07 0.97 

Learning the results of election polls 72.9 1.09 0.99 

Believing in the results of election polls 45.4 1.12 1.01 

Being in favour of the publication of 
election polls 394 1.16 1.05 

Average for the 20 variables - - - 1.095 0.99 

References 

Groves, R. H. and Kahn, R. C. (1979), Surveys by Telephone, New York, Academic press 
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Augmenting a Target Population Through 
the Use of the "Snowball Technique" 

Brian L. Kinsley 
Arts and Culture Branch 
Department of Communications 

Introduction 

in the summer of 1980 we set out to deter-
mine the number of professional craftspersons 
(artisans) in British Columbia, Alberta, Manitoba 
and Ontario, and to inquire about their current 
professional and economic circumstances. How-
ever, we did not have a complete list of artisans, 
but simply a list of members of provincial 
crafts associations, professionals and non-
professionals (hobbyists). In order to add to 
our lists (and hopefully complete them) we 
employed a method called the "Snowball 
Technique". 

The Snowball Technique is a technique 
employed to create or augment a list of indi-
viduals in a specific sub-population, the size 
and characteristics of which are unknown. The 
list can then be used for a number of reasons 
including surveying, or as Kish (1965 :48), has 
put it, "Snowball sampling is the colourful 
name . . . for techniques of building up a list 
or a sample of a special population by using an 
initial set of its members as informants .....It 
is especially appropriate for sub-populations 
such as the blind, deaf or other handicapped 
persons who do not necessarily belong to an 
association or group. It is also useful for artists 
(musicians, painters, artisans, etc.) who are not 
readily identified through the work place, 
professional associations or directories as is 
possible with many professionals. 

Description of the Technique 

First, one begins with a list of individuals 
known to be members of the target population. 
Interviews are conducted and these individuals 
are asked the names of others whom they know 
to qualify as members of the group. These are 
eventually contacted, if they are not already on 
the original list, and the process is repeated. 
After each iteration or pass the original list  

swells in number - hence the term "snowball". 
(Unfortunately, in employing the technique in 
this study,we did not keep a record of the num-
ber of iterations so this aspect of the technique 
cannot be analyzed.) Eventurally no new names 
should be appearing which have not already been 
encountered. Ideally, at this point one has 
achieved a census. However, there may still be 
individuals that no one thinks to mention or 
who are not known by any of those contacted. 
Also, those asked to provide names may simply 
want to respect the privacy of friends who, for 
whatever reasons, did not join any association. 

Results 

As indicated above, the Snowball Technique 
was employed in a survey of craftsmen under-
taken during the summer of 1980 in Ontario, 
Manitoba, Alberta and British Columbia and we 
can now evaluate its success. 

One of the objectives of the survey was to 
expand the list of professional craftspersons 
(those who made all or part of their income 
from selling crafts). We started with a list of 
association members but associations do not 
restrict their membership to professionals. 
Hobbyists, those involved in craft production 
for enjoyment, learning, therapy, etc., are also 
permitted to join. We contacted all individuals 
on the lists and solicited the names of profes-
sionals from all individuals contacted. For the 
hobbyists, needless to say, most of the questions 
of the survey instrument were not applicable. 

For the purpose of this paper we only 
examined the results from Eastern Ontario, 
Manitoba and British Columbia. Time, resources 
and inadequacy of data did not permit us to 
examine Alberta and the rest of Ontario as well. 
First, looking at the evidence as presented in 
Table 1 for Eastern Ontario, we can see that 
154 names were on the original list and of those 
95 identified themselves as professionals. An 
additional 95 artisans were identified by 79 of 
the 154 individuals. Looking at Table 3 we see 
that all but seven of the craftspersons not 
already on the list or from another region were 
interviewed. In other words, there were few 
names left from whom the names of other 
artisans could be garnered. In short, for Eastern 
Ontario we achieved nearly the maximum 
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possible benefit from the technique and as 
a result increased our sample by over 80 0/o 
(Table 4). 

In Manitoba, a considerable number of 
names were volunteered which were not on the 
original list, but with only two interviewers it 
was not possible to contact them all within the 
time limits. Of 226 craftspersons contacted, 74 
provided 137 names, of which 133 were not on 
the original list. As is evident from Table 4, 
even without employing the technique to its 
maximum benefit, the target population was 
increased by 82%. 

Now we turn to British Columbia. We can 
see from Table 1 that 2,029 craftspersons were 
identified either with the aid of the association's 
list or through other crafts people. Some 291 of 
these individuals provided 527 names (Table 3). 
Of these 527 artisans, 60 (11%) were already on 
the original list, 159 (30%) were contacted and 
308 (59%) were not contacted. While employing 
the technique yielded an increase of 50% in the 
number of professionals identified, there are 
undoubtedly others since 308 additional 
artisans were identified but not contacted and 
asked to identify other artisans they might 
know. 

In addition to a discussion of the general 
effectiveness of the technique, a few comments 
should be made concerning the conduct of the 
Survey. 

It is noteworthy that as few as 20% of the 
respondents initially contacted volunteered 
additional names. It is inconceivable that 
artisans involved in making and selling crafts 
would not know the names of other artisans. 

Perhaps they are wary of government surveyors 
and do not want to be responsible for providing 
a name of an associate for a government sur-
veyor. It might be akin to introducing one's 
friend to an encyclopedia salesman. On the 
other hand, many of the crafts people were 
hobbyists and may not have known many or 
any artisans or at least may not have known 
their addresses or phone numbers. Such a 
difficulty may not occur with other special 
groups such as the deaf or blind. 

Finally, despite the oft-heard complaint that 
people are over.interviewed and uncooperative, 
we had few refusals. Surprisingly, 18 respon-
dents in British Columbia were interviewed 
twice without seeming to realize that it was the 
same survey, or at least without bringing this to 
the attention of the interviewer. Clearly, in 
using this technique an effective method of 
cross checking has to be employed to eliminate 
such duplication. 

In summary, from the evidence provided by 
this field experiment, one can tentatively 
conclude that the Snowball Technique has been 
an effective method for reaching the full target 
population. Given adequate resources and time, 
this procedure would have increased the identi-
fiable universe of professionals in Manitoba by 
757c and in British Columbia by 58%. It in-
creased the number of contacts in Eastern 
Ontario by 80%. In previous surveys we have 
relied on the lists of craftsmen provided by the 
national and provincial associations. Clearly this 
is not adequate. In short, with the use of this 
technique we can come much closer to identify-
ing our target population and thereby have 
greater confidence in any samples we may 
choose to draw from based on the identified 
universe. 
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TABLE I. Distribution of All Identified Craftspersons by Source of Name, Type of Craftsperson and 
Province 

Province 

Source 
British Manitoba 1.astcrn Total 
Columbia Ontario 

No % No. No. No. % 

From associations' lists: 

Professionals 923 45 157 48 98 39 1,178 45 

I-lobbyists 639 31 44 13 56 22 739 28 

From association members 
(professionals only) 467 24 128 39 95 39 690 27 

Total 2,029 100 329 100 249 100 2,607 100 

TABLE 2. Distribution of All Craftspersons by Province and Those Who Did and Did Not Provide 
Additional Names 

Province 

Craftspersons 
British Manitoba Eastern Total 
Columbia Ontario 

No. 17,, No. 7, No. No. - % 

Provided names 291 17 74 33 79 35 444 20 

Did not provide names 1.430 83 152 67 147 65 1.729 80 

Total 1,721 100 226 100 226 100 2,173 100 

TABLE 3. Distribution of Names of Craftspersons Supplied by Other Craftspersons by Disposition 
and Province 

Province 

Disposition 
British Manitoba Eastern Total 
Columbia Ontario 

No. 91.1 No. No. No. % 

Persons already on original list 60 11 9 7 71 43 76 9 

Personscontacted 159 30 26 18 72 43 257 31 

Persons not contacted 308 59 102 75 7 4 481 58 

Persons resident in other 
regionsand not contacted - - - - 16 10 16 2 

Total 527 100 137 100 166 l00 830 100 
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TABLE 4. Distribution of Professional Craftspersons by Source of Name and Province 

Province 

Source of name 
British Manitoba Eastern Total 
Columbia Ontario 

No. No. No. % No. % 

From original list 923 66 157 62 98 55 1,178 62 

From other craftsmen 467 34 128 38 79 45 674 38 

Total 1,390 100 285 100 177 100 1,906 100 

Increase due to Snowball 
Technique 467 50 128 82 79 81 878 74 

Note: Percentage increase = (b/a) (100). 

References 

Goodman, L.A. "Snowball Sampling". 1961, AMS. Vol. 32, pp. 148 170. 

Kish, L. Survey Sampling, New York: 1965, John Wiley & Sons 



CURRENT FEDERAL STATISTICAL 
ACTIVITIES 

Agriculture Canada 

Evaluation of the 'Canadian Vegetable Kit" 

In recognition of the International Year of 
the Child, 1979, the Food Advisory Division, 
Agriculture Canada, prepared the "Canadian 
Vegetable Kit". Studies had revealed that 
children were eating a limited variety of vege-
tables and, thus, the ahn of the kit was to 
increase the vegetable consumption of school-
age children by improving familiarity and 
acceptability. 

In July 1980, 11,350 kits were distributed 
to schools across Canada, limiting two or three 
per school. Each kit contained a poster (planned 
in collaboration with Health and Welfare 
Canada) featuring 20 vegetables in greatest 
production in Canada, several learning activities 
specific to three age groups, and a self-addressed. 
stamped evaluation card. As this type of 
resource material was a new venture for the 
food Advisory Division, it was important to 
determine its usefulness. Therefore, educators 
were asked to complete the card, rating the kit 
in five areas: poster, contents of activities, 
layout (including design of activities and 
appendices), applicability of activities to 
curriculum, and students' response to activities. 
One year later, in July 1981, a follow-up was 
conducted reminding kit recipients to complete 
and return the evaluation card. A final report 
is now available. 

Further information may be obtained by 
contacting: 

Ms. Susan Sutherland 
Food Consultant 
Food Advisory Division 
Agriculture Canada 
Ottawa, Ontario 
KIA 005 
(Tel.: 995-5880) 

Canada Mortgage and Housing 
Corporation 

Evaluation of New Brunswick Canadian Home 
Insulation Program 

Under its External Research Grant Program, 
Canada Mortgage and I-lousing Corporation 
(CMF{C) funded a study of the Canadian Home 
Insulation Program (CHIP) in New Brunswick 
by the Atlantic Provinces Economic Council, 
The objectives of the study were to profile the 
household and dwelling characteristics of 
recipients of CHIP benefits, to measure changes 
induced by the Program, and to assess growth 
and economic dependency of the specialized 
segment of the business community. Two 
separate mail surveys were conducted, one of 
CHIP grant recipients and one of insulation 
contractors, with sample sizes of 4,500 and 
104, respectively. Questionnaires for both 
surveys were mailed out during the last week 
of 1981. CMHC administrative files for the 
Program were used for selecting the household 
sample, and some data from the files were 
linked to the survey data. The f'mal report has 
been prepared. 

Further information may be obtained by 
contacting: 

Director 
Planning Division 
Canada Mortgage and Housing Corporation 
Montreal Road 
Ottawa, Ontario 
K1A 0P7 
(Tel.: 748-2794) 
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Evaluation of the Canadian Home Insulation 
Program in Winnipeg 

Under its External Research Grant Program, 
Canada Mortgage and Housing Corporation 
funded a study of the Canadian Home Insulation 
Program (CHIP) in Winnipeg by the Institute of 
Urban Studies. Objectives of the study were to 
assess the effectiveness of the Program, study 
energy conservation attitudes of non-partici-
pants, and design an alternative delivery system 
to improve the participation rate. A survey of 
700 households in nine different neighbour-
hoods was conducted by interview in June 1981, 
The final report has been prepared. 

Further information may be obtained by 
contacting: 

Director 
Planning Division 
Canada Mortgage and Housing Corporation 
Montreal Road 
Ottawa, Ontario 
K1A 0P7 
(Tel.: 748-2794) 

York Place Inc. Social Needs Study (Hamilton) 

York Place Inc. was a Limited Dividend 
rental apartment complex in Hamilton which 
was in receivership and which suffered from a 
high vacancy rate and a multitude of social 
problems. CMHC was to acquire the complex 
early in 1981, and the Hamilton Branch Office 
commissioned a study by the Social Planning 
and Research Council. Objectives of the study 
were to assess the (1) social needs of the 
residents, and (2) impact of the project on the 
surrounding community. A survey was con-
ducted in February 1981, using a combination 
of self-enumeration and personal interview for 
the different population groups (family, student, 
singles, and refugee households). Final reports 
were completed by June 1981. 

Further information may be obtained by 
contacting: 
Mr. P. Brown, Manager 
I-lousing Requirements and Conditions 
Market Forecasts and Analysis Division 
Canada Mortgage and Housing Corporation 
Montreal Road 
Ottawa, Ontario 
K 1 A 0P7 
(Tel.: 748-2432) 

Ottawa Residential Parking Facility Survey 

The Technical Research Division of Canada 
Mortgage and Housing Corporation provided 
partial funding for a study of parking structures 
conducted by The Trow Group Limited. The 
objective of the study was to assess the nature, 
extent, and economic impact of residential 
parking structure deterioration resulting from 
the use of de-icing salts and other causes. The 
study results could serve as a basis for the 
development of maintenance and repair strate-
gies, especially in Ontario. 

During the summer of 1981 data were 
collected on 84 residential parking facilities 
in Ottawa. A questionnaire dealing with the 
characteristics and utilization of the structure, 
repairs and alterations, and evidence of phys-
ical deterioration was completed by interview-
ing property managers and by inspection of 
the facilities. The report was completed in 
November 1981. 

Further information may be obtained by 
contacting: 

Mr. A. Houston, Project Manager 
Technical Research Division 
Canada Mortgage and Housing Corporation 
Montreal Road 
Ottawa, Ontario 
K1A 0P7 
(Tel.: 748.2315) 
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Resale Market for Rental Housing in Montreal 

The Quebec Regional Office of Canada 
Mortgage and Housing Corporation commis-
sioned the Société génerale de recherches 
éconorniques (SOGEREC) to conduct a study 
of the resale market for rental housing in 
Montreal. The objectives of the study included 
measuring the size of the market and identify-
ing the factors determining participation in 
this type of investment. After the selection of 
an initial sample of 300 buildings stratified by 
size, location, and type of financing, an inter -
view survey of 30 buyers and 30 sellers was 
conducted in the summer of 1981. The final 
report on the study was submitted to CMHC in 
December 1981. 

Further information may be obtained by 
contacting: 
Mr. Anh Trinh, Coordinator 
Planning and Research 
Quebec Regional Office 
Canada Mortgage and Housing Corporation 
9th Floor, Place du Canada 
Montreal, Quebec 
H3B 2N2 
(Tel.: 514.283.3846) 

Canadian Unity Information Office 

The following studies were conducted for 
the Canadian Unity Information Office (Depart-
ment of Justice) to evaluate federal government 
participation in two major fairs - the Canadian 
National Exhibition (CNE), Toronto, Ontario, 
and Exposition pro vinciale de Québec (Expo-
Québec), Québec City, Quebec. 

Consumer Evaluation of the Effectiveness of 
the Canada Pavilions at the CNE and Expo-
Québec, 1981 

This three-phase study, conducted by 
Goldfarb Consultants, was undertaken to assess 
the effectiveness of the federal government's 
participation in major fairs in Canada, and to 
measure the impact of the federal government's 
presence at the CNE and Expo-Quebec, in 
terms of enhancing public awareness of the 
services and programs offered. 

Phase I 	Telephone interviews with 400 resi- 
dents in each city (5017o male, 50% female), 18 
years of age and over, were conducted one week 
prior to the opening of the fairs (CNE opened 
August 19; Expo-Québec, August 27). 

Phase II - Telephone interviews with 600 resi-
dents whose demographic background matched 
that of the Phase I sample were conducted in 
each city during the week following the closing 
of the fairs, September 8 to 14. 

Phase lii - Personal interviews with 500 people 
with similar demographic background to those 
interviwed in Phase I were conducted at the 
Canada Pavilion exist at each fair. 

Methodology was designed to determine 
(I) pre-fair awareness, (2) familiarity with and 
general attitudes towards federal government 
departments, programs and services offered, 
and (3) to measure response to exhibits. 

Assessment of the Federal Government Pavilions 
at the CNE and Expo-Québec, 1981 

In addition to the survey work carried out 
by Goldfarb Consultants, Warwick/Bradshaw 
Inc., communications specialists, were engaged 
to visit the fairs, examine individual depart-
mental exhibits, and provide an assessment to 
enable the Canadian Unity Information Office 
determine the effectiveness of those exhibits, 
based on their objectives to (a) increase public 
awareness of federal programs and services, and 
(b) improve public perception of the federal 
government. 

Final reports have been prepared for both 
studies. 

Further information may be obtained by 
contacting: 
Director 
Planning and Research 
Canadian Unity Information Office 
P.O. Box 1986, Station "B" 
Ottawa, Ontario 
K1P 6G6 
(Tel.: 593-6886) 
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Environment Canada 

The Forest Industry in the Economy of Saskat-
chewan, 1979 -80 

The Canadian Forestry Service of Environ-
ment Canada, in conjunction with the Depart-
ment of Regional Economic Expansion and the 
Saskatchewan Department of Tourism and 
Renewable Resources, conducted a study of the 
role of the forest industry in the economy of 
Saskatchewan. Objectives of the survey were to 
(1) describe the structure and production of the 
forest industry in Saskatchewan; (2) describe 
and assess the factors of production: land, 
labour and capital used by the forest industry; 
and (3) determine the major economic benefits 
provided by the industry, both regionally and 
provincially. 

Representatives from all primary wood-
using industries were personally interviewed 
during the spring and summer of 1980. "A 
Directory of Primary Wood-Using Industries 
in Saskatchewan, 1980" was published in 
April 1981. This report contains information 
on mill location, ownership, capacity, wood 
supply, current production and employment, 
products, markets, marketing agents, equip-
ment and facilities and limiting factors for 
operation and expansion of companies and 
individual operators in the forest industry. A 
report entitled The Forest Industry in the 
Economy of Saskatchewan, 19 79 - 80, is being 
prepared and should be completed by January 
1983. This report contains detailed discussions 
and tables on Saskatchewan's forest industry. A 
tabular summary discribing some forestry 
statistics for Saskatchewan will be published in 
a Forestry Report series within the next few 
months. 

Further information may be obtained by 
contacting: 
Mr. W. Ondro 
Senior Economist 
Northern Forest Research Centre 
Canadian Forestry Service 
Environment Canada 
5320— 122Street 
Edmonton, Alberta 
(Tel.: 403435-7318) 

The Forest Industry in the Economy of the 
Northwest Territories, 1980-81 

The Canadian Forestry Service of Environ-
ment Canada, in conjunction with the Depart-
ment of Indian and Northern Affairs, conducted 
a survey to determine the role of the forest 
industry in the economy of the Northwest 
Territories. Objectives of the survey were to: 
(I) describe the structure and production of 
the forest industry in the Northwest Territories; 
(2) describe and assess the factors of produc-
tion: land, labour and capital used by the 
forest industry; (3) determine the major cco 
nornic benefits provided by the industry, 
both regionally and provincially; and (4) 
determine the demand for forest products in 
the Northwest Territories. 

Personal interviews were carried out with 
representatives of all primary wood-using 
industries and with forest products consumers. 
Fieldwork was conducted during the summer of 
1981; a report combining an industry directory 
with results of the survey will be published, 
possibly in the summer of 1983. 

Further information may be obtained by 
contacting: 
Mr. W. Ondro 
Senior Economist 
Northern Forest Research Centre 
Canadian Forestry Service 
Environment Canada 
5320 - 122 Street 
Edmonton, Alberta 
T6H 3S5 
(Tel.: 403-435-7318) 

Perceptions of Environment Canada and 
Environmental Problems 

Public Affairs, Information Directorate, 
Environment Canada, contracted with CROP 
Inc., to conduct a survey to establish a database 
on perceptions and awareness of Environment 
Canada and major environmental issues. A 
national sample of 1,960 men and women aged 
18 and over were interviewed in their homes 
between February 22 and March 12, 1982. This 
excluded residents of institutionalized segments 
of the population, i.e., army camps, nursing 
homes, prisons, etc., as well as residents of the 
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Northwest and Yukon Territories. A report has 
been prepared. 

Further information may be obtained by 
contacting: 
Mr. Henri Mauviel, Director 
Public Affairs 
Information Directorate 
Environment Canada 
Ottawa, Ontario 
KIA 0H3 
(Tel.: 994-1410) 

Public Perceptions of Stormwater Lakes in the 
Meadowvale Development of Mississauga, 
Ontario 

The contribution of urban runoff as a factor 
in flooding and pollution is well known. An 
increasingly popular technique to reduce these 
impacts, as opposed to the traditional practice 
of using storm sewers to conduct stormwater to 
the nearest watercourse, is the use of impound-
ments or stormwater lakes. This technique, 
which is gaining popularity in Canada, serves to 
store stormwater temporarily, thereby reducing 
flood and pollution potential as well as provid-
ing recreational and/or aesthetic benefits for 
the local community. 

The Ontario Region of Inland Waters Direc-
torate, Environment Canada, contracted with 
the University of Waterloo to conduct a study 
in Spring 1981 at two sites, Lake Wabukayne 
and Lake Aquitaine, both in Mississauga, 
Ontario, to obtain information on the percep-
tions and experiences of residents, developers, 
and public officials to aid in developing policies 
and designs for future impoundments. 

Fifty households from each of four nearby 
areas were randomly selected and interviewed. 
Ten engineers and planners employed by 
developers or public agencies, a representative 
of the local residents association, and a local 
newspaper editor were also interviewed. Data 
on demographic characteristics, perceptions of 
the lake environment and attitudes on storm-
water management and design were collected. 
Background information was obtained from lo-
cal newspaper articles, notes from the Meadow-
vale Residents Association, City of Mississauga 

Council minutes, Recreation and Parks (Missis-
sauga) Department files, and real estate publica-
tions. A report has been prepared. 

Further information may be obtained by 
contacting: 

Dr. George Mulanioottil or 
Dr. Eunice Baxter 
School of Urban and Regional Planning 
Faculty of Environmental Studies 
University of Waterloo 
Waterloo, Ontario 
N2L 3G1 
(Tel.: 519.885-1211, Ext. 2145) 

Survey of Automative and Light-duty Truck 
Surface Coating Operations Atmospheric 
Emissions of Volatile Organic Compounds 
and State of the Art Emission Controls, 1981 

Environment Canada adopted National Air 
Quality Objectives for Total Oxidants concen. 
trations in the atmosphere. Measurements had 
indicated that total oxidants concentrations in 
many parts of the country exceeded acceptable 
levels. As a result of those findings, the Air 
Pollution Control Directorate conducted a 
survey to determine the composition and 
quantity of organic compounds emitted from 
the automotive and light-duty truck surface 
coating operations (precursors of photochemical 
oxidants) during the 1980 calendar year. Infor-
mation on types of atmospheric emission 
control equipment used and planned for the 
future was also requested. Questionnaires were 
completed by 11 plants. Data collected will be 
used to assist in the assessment of the impact of 
these emissions on air quality. 

Further information may be obtained by 
contacting: 
Mr. W.H. Sullivan 
Air Pollution Control Directorate 
Environment Canada 
Ottawa, Ontario 
K1A 1C8 
(Tel.: 819-997.2342) 
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Health and Welfare Canada 

National Health and Welfare Telephone Survey 
on Pension Issues 

The Income Security Programs Branch of 
National Health and Welfare retained the 
services of Complan Research Associates Ltd. 
of Toronto to conduct a survey to obtain infor-
mation on a number of issues related to pensions 
and pension reform. 

The population involved adults between the 
ages of 30 and 64. The sample was divided into 
two categories: those in the labour force, and 
those either not in the labour force or with a 
minor attachment to it. One thousand and five 
complete telephone interviews were conducted 
between 21 and 31 July 1981. Subject matter 
included respondents' perceptions about "mm-
iinum" and "ideal" pension levels, post-retire-
ment income replacement rates, and expected 
sources of income after retirement. A summary 
report is available. 

Further information may be obtained by 
contacting: 
Mr. David Cogliati, Director 
Program Evaluation 
Planning, Evaluation and Liaison 
Income Security Programs Branch 
Health and Welfare Canada 
Room 1308, Brooke Claxton Building 
Tunney's Pasture 
Ottawa, Ontario 
K1A 0L4 
(Tel.: 996-1943) 

Industry, Trade and Commerce 

Analysis of Financial Problems of 
High-Technology Firms 

The Micro-Economic Analysis Directorate, 
in accordance with suggestions from the Small 
Business Secretariat, several branches of Indus-
try, Trade and Commerce, and Statistics 
Canada, conducted a survey of the Canadian 
Advanced Technology Association members. 
Objectives of the survey were to: 

identify the financial problems of high-
technology firms; 
relate the financial problems to the charac-
teristics of these firms; 
consider their financial performance, and 
implications of their strengths and weak-
nesses; 
evaluate the impact of federal government 
incentive programs. 

Questionnaires were mailed out in June 1980 
to a total of 75 firms; 33 responded. 

A consultant was hired primarily for the 
creation of a data base. An analysis is expected 
to be available soon. 

Further information may be obtained by 
contacting: 
Mr. Aziz Ahmad, Analyst 
Micro-Economic Analysis Directorate 
Policy Analysis 
Industry, Trade and Commerce 
4th Floor West 
235 Queen Street 
Ottawa, Ontario 
KIA 0H5 
(Tel.: 995-9891) 

Small Business Financing and Non-Bank 
Financial Institutions 

The conduct of this survey was contracted 
to FACSYM Research Limited under the 
sponsorship of the Department of Industry, 
Trade and Commerce (lT&C),Trust Companies' 
Association of Canada, Association of Canadian 
Financial Corporations, RoyNat, and the 
Canadian Cooperative Credit Society. 

The Non-Bank Financial Institutions (NBFI) 
study, conducted in 1981, was one of a series 
of studies carried out under the auspices of 
the Small Business Financing Review, IT&C, in 
response to the federal government's concern 
about the adequacy with which the financing 
needs of smaller businesses were being met by 
private sector financial institutions and govern-
ment assistance measures. It represents the first 
comprehensive inquiry into the role and perfor-
mance of non-bank financial institutions in the 
area of lending to smaller businesses. The study 
involved an analysis of loan application files 
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drawn from participating firms, and structured 
interviews with both senior executives respon-
sible for small business lending and loan officers 
to gain a better understanding of the policies 
and practices of NBFI. 

The study also comprised a survey of 300 
small businesses (annual sales ranged from 
$100,000 to $30,000,000) randomly selected 
from a stratified sample of 3,000. Interviews 
were conducted during March and April 1981. 
A follow-up telephone survey was carried out 
in September 1981. Copies of the report are 
available from FACSYM Research Limited, 
Faculty of Management Studies, University of 
Toronto, 246 Bloor Street West, Toronto, 
Ontario, M5S lY4. 

Information concerning the Small Business 
Financing Review may be obtained by con-
tacting: 

Mr. J .D. Howe, Director General 
Small Business Financing Review 
Industry. Trade and Commerce 
6th Floor, Journal Tower North 
300 Slater Street 
Ottawa, Ontario 
K1A OHS 
(Tel.: 996-5605) 

National Capital Commission 

Greenbelt Visitor Use Survey 

During the summer months of 1981. the 
Interpretation and Heritage Section of the 
National Capital Commission undertook a study 
of visitor use of the Greenbelt nature trails. It 
was carried out by a group of seven students 
under the Summer Canada '81 program. A total 
of 202 visitors were interviewed at the 13 sites 
surveyed. 

The aim of this study was to collect statis-
tical information concerning the number of 
visitors, their activities and their attitudes 
towards the trails and associated facilities in 
the Greenhelt area. This information will assist 
the Section in evaluating current policies and  

practices concerning trail and facility manage-
ment, interpretive programs and, if possible, in 
forecasting future developmental needs. 

A final report has been prepared. 

Further information may be obtained by 
contacting: 

Interpretation and Heritage Section 
National Capital Commission 
161 Laurier Avenue West 
Ottawa, Ontario 
KIP 6J6 
(Tel.: 992.3323) 

National Research Council Canada 

Information from Universities Concerning Geo-
technical Research and Development Needs 
in Canada 

The Division of Building Research, National 
Research Council (NRC), contracted with 
A.L. Burwash Consulting Limited to conduct a 
survey, objective being to update a Survey of 
Research in Geotechnics at Canadian Universi-
ties carried out by the Geotechnical Society for 
the NRC in 1979. Also, results will be used to 
predict geotechnical research needs for the next 
decade. 

During a one-month period in the fall of 
1981, questionnaires were mailed to Canadian 
university department and faculty heads in 
civil engineering, geology and geography, and to 
specialized research institutes within universities 
where geotechnical research is conducted. A 
report of the study is included as Appendix 2 
(Volume 3) of the jVRCSludv on Geotechnical 
Research and Dei'eloprnc'nf Needs in Canada. 

Further information may be obtained by 
contacting: 

Mr. E. Penner, Head 
Geotechnical Section 
Division of Building Research 
National Research Council of Canada 
Ottawa. Ontario 
KIA 0R6 
(Tel.: 993-1466) 
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A Pilot Survey of Subjective Rating of Party 
Wall Sound Insulation 

The Noise and Vibration Section of the 
Division of Building Research, National Re-
search Council, conducted a pilot study to 
detennine the merit and feasibility of a full-
scale study concerning sound isolation between 
dwellings. Quantitative data is required so that 
the appropriateness of various acoustical 
quantities can be tested and the determination 
of a minimum acceptable level of sound isola-
tion between dwellings can be achieved in a 
more scientific manner. It is intended to build 
on the techniques developed for environmental 
noise studies. 

During June 1981, 120 residents (renters 
and owners), 18 years of age or older, living in 
condominiums in the Ottawa area were inter-
viewed. A report has been prepared. 

Further information may be obtained by 
contacting: 
Mr. J.S, Bradley, Research Officer 
Noise and Vibration Section 
Division of Building Research 
National Research Council Canada 
Ottawa, Ontario 
KIA 0R6 
(Tel.: 993-2305) 

Secretary of State 

A Survey of English Literary Writings by Blacks 
in Canada 

The M ulticulturalism Directorate, Secretary 
of State, retained the services of Professor 
Lorris Elliott to conduct a study to provide 
the Directorate with basic information on the 
literary history and activities of Blacks writing 
in English in Canada so that (a) one of the 
mandates of the Directorate, namely, the pro-
motion of the contributions of Canadians of all 
cultural groups may be fulfilled, and (b) that 
program planning in this area of the Directorate 
may be more efficient. 

This study, carried out between August 1978 
and August 1979, is based on library and  

archival research as well as interviews con-
ducted with about 60 writers and community 
contact persons. No questionnaire was used. 
The report, expected to be available for release 
in September 1982, includes an introduction 
explaining how the information was obtained, 
and an alphabetic listing of about 60 authors 
with their published and unpublished works. 

Further information may be obtained by 
contacting: 
Judy Young, I-lead 
Multicultural Studies 
Multiculturalism Directorate 
Secretary of State 
Ottawa, Ontario 
KIA OMS 
(Tel.: 819-994.2046) 

A Survey of French Literaiy Writings by Blacks 
in Canada 

The Multiculturalism Directorate, Secretary 
of State, retained the services of Jacqueline 
Jean Baptiste to conduct a study to provide the 
Directorate with basic information on the 
literary history and activities of Blacks writing 
in French in Canada so that (a) one of the 
mandates of the Directorate, namely the pro-
motion of the contributions of Canadians of all 
cultural groups may be fulfilled, and (b) so that 
program planning in this area of the Directorate 
may be more efficient. 

This study, carried out between Summer 
1978 and March 1979, is based on library and 
archival research as well as personal interviews. 
No questionnaire was used. The study defines 
its terms, namely "literary creation", the 
"francophone Black community in Canada", 
and lists a number of authors and themes 
frequently used by the authors included in the 
survey. There is one in.depth interview with a 
Haitian Canadian writer, and a bibliography of 
the works of Black francophone writers living 
in Canada. 
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Further information may be obtained by 
contacting: 

Judy Young, Head 
Multicultural Studies 
Multiculturalism Directorate 
Secretary of State 
Ottawa, Ontario 
K1A OMS 
(Tel.: 819-994-2046) 

Hispanic Writers in Canada - A Bio-biblio-
graphical Survey and Report on the Activities 
of the Spanish and Latin-American Writers in 
Canada 

The Multiculturalism Directorate, Secretary 
of State, retained the services of Andrew 
Machalski to conduct a study to provide the 
Directorate with basic information on the 
literary history and activities of Hispanic writers 
in Canada so that (a) one of the mandates of 
the Directorate, namely, the promotion of the 
contributions of Canadians of all cultural 
groups may be fulfilled, and (b) that program 
planning in this area of the Directorate may be 
more efficient. 

The survey, carried out during the period 
November 1978 to August 1979, is based on 
library and archival research, as well as a mailing 
campaign and interviews conducted either in 
person or by correspondence with about 50 
writers. Initially, 600 questionnaires were 
distributed; 46 were returned. From these 
responses, other writers were identified and a 
total of 58 are listed in the report. 

The survey provides blo-bib liographical 
information on the 58 writers and some analysis 
of the 46 returned questionnaires (of which 
only 21 were completed in full). Questions 
asked were either quantitative about the works 
of the author and the language of publication, 
or qualitative about the author's perceptions of 
his own situation as a writer working in Canada 
in a non-official language. A report is expected 
to be available for release in September 1982. 

Further information may be obtained by 
contacting: 

Judy Young, Head 
Multicultural Studies 
Multiculturalism Directorate 
Secretary of State 
Ottawa, Ontario 
K1A 0M5 
(Tel.: 819-994-2046) 

Canadian-Hungarian Literature - A Research 
Report 

The Multiculturalism Directorate, Secretary 
of State, contracted with Professor George 
Bisztray of the University of Toronto, to carry 
out a study on the literary history and activities 
of Hungarians in Canada so that (a) one of the 
mandates of the Directorate, namely, the pro-
motion of contributions of Canadians of all 
cultural groups, may be fulfilled, and (b) that 
program planning in this area of the Directorate 
may be more efficient. 

The study was based on library and archival 
research as well as interviews with 15 writers 
and several academics/librarians. For the 
interviews, a five-part questionnaire covering 
the following topics was used: (1) biographical 
data, (2) aesthetic and fonnal considerations, 
(3) thematic considerations, (4) publishing 
conditions, and (5) the social situation of the 
Canadian -Flungarian writer. Fieldwork was 
carried out between July and December 1978. 

The study, expected to be available for 
release in September 1982, describes the history 
of the writing and publishing activities of 
Hungarian-Canadians (a community of approxi-
mately 130,000 in 1976) from the earliest 
times of their immigration to Canada to the 
present, but with an emphasis on the present. It 
further provides biographical and bibliographical 
data on five of the more significant Hungarian 
writers living in Canada. Attached to the study 
is a bio-bibliography of Canadian Hungarian 
authors in Canada since 1945. 
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Further information may be obtained by 
contacting: 
Judy Young, head 
Multicultural Studies 
Multiculturalism Directorate 
Secretary of State 
Ottawa, Ontario 
K1A 0M5 
(Tel.: 994-2046) 

Polish Writing in Canada 

The Multiculturalism Directorate, Secretary 
of State, contracted with Anna Koerner to 
conduct a study to provide basic information 
on the literary history and activities of Poles in 
Canada so that (a) one of the mandates of the 
Directorate, namely, the promotion of contri-
butions of Canadians of all cultural groups, may 
be fulfilled, and (b) that program planning in 
this area of the Directorate may be more 
efficient. 

This study, carried out during the period 
between Summer 1980 and December 1981, 
is based on library and archival research as well 
as interviews with writers, librarians and aca-
demics. No questionnaire was used. It describes 
in some detail the major Polish works of prose, 
poetry and drama written in Canada. It also 
contains a bibliography of the works of Polish 
Canadian writers, whether published in Canada 
or elsewhere. Expected release date of the 
study is March 1983. 

Further information may be obtained by 
contacting: 
Judy Young, Head 
Multicultural Studies 
Multiculturalism Directorate 
Secretary of State 
Ottawa, Ontario 
K1A 0M5 
(Tel.: 819-994-2046) 

Statistics Canada 

The Job Separation Survey 

The Job Separation Survey was sponsored 
by Statistics Canada as a supplement to the 
April 1981 Labour Force Survey. The objec-
tives of the survey were: (a) to obtain more 
information about the characteristics of respon-
dents classified as "lost job or laid off job" or 
"Other" in Item 54 on the Labour Force 
questionnaire and (b) to determine if a prob-
lem existed in Item 30 on the Labour Force 
questionnaire in differentiating between respon-
dents who have or do not have a job but were 
not at work, and the effect of this on the 
quality of subsequent information collected in 
Item 33 on the Labour Force questionnaire. 

The survey sample consisted of all eligible 
Labour Force Survey household members aged 
15 years and over from three Labour Force 
Survey rotation groups. The Job Separation 
questionnaire was completed at the same time 
as the Labour Force questionnaire, during the 
week ending April 25, 1981, by a Labour Force 
Survey interviewer. The information from the 
Job Separation Survey has been used to revise 
questions on the Labour Force Survey ques-
tionnaire. A brief description of these revisions 
may be found in the April, 1982 issue of The 
Labour Force (Catalogue 71 —001, Monthly). 

Further information may be obtained by 
contacting: 
Ms. Betty Clayton, or 
Mr. Richard Veevers 
Labour Force Activity Section 
Statistics Canada 
6—A8, Jean Talon Building 
Tunney's Pasture 
Ottawa, Ontario 
KIA 9Z9 
(Tel.: 995-9381, Ext. 82) 
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Evaluation of the international Classification of 
Diseases - Ninth Revision (ICD-9) and the 
Canadian Classification of Diagnostic, Thera-
peutic, and Surgical Procedures (CCP) 

The International Classification of Diseases - 
Ninth Revision (LCD 9), published by the 
World Health Organization in 1977, was intro-
duced for use in Canada in 1979-80 for mor-
bidity and mortality purposes. The Canadian 
Classification of Diagnostic, Therapeutic, and 
Surgical Procedures (CCP) was developed and 
produced by the Nosology Reference Centre, 
Statistics Canada, as a standard classification 
system for use in hospitals and related health 
care facilities, to be used in conjunction with 
the ICD-9. It was introduced in Canada in 
1979 with a commitment that it would be 
evaluated after experience had been gained in 
its use. 

Believing that considerable experience had 
been gained in relation to both of these classifi-
cation systems, the Nosology Reference Centre 
conducted a study in May 1981 to obtain users' 
opinions regarding content, format, imple-
mentation, training, use, etc. A six-part ques-
tionnaire was mailed to approximately 400 
users. Most questions required yes/no responses, 
but, where applicable, multiple responses could 
be given. Information collected will be used in 
the modification of the next edition of the 
CCP. Similar evaluations of the lCD -9 are 
being conducted in a number of countries and 
the joint results will be used to support revisions 
and assist in the formulation of the lCD—b. 

Further information may be obtained by 
contacting: 
Mrs. Elizabeth Taylor, Head 
Nosology Reference Centre 
Health Division 
Statistics Canada 
17th Floor, R.H. Coats Building 
Tunney's Pasture 
Ottawa, Ontario 
K1A 9Z9 
(Tel.: 995-9544)  

Supply and Services Canada 

Survey of Suppliers, Clients and Employees of 
Supply and Services Canada Regarding the 
Use of Official Languages 

The Bureau of Management Consulting 
conducted a study of seven groups to determine 
the extent to which the Supply Administration, 
Supply and Services Canada, is responding to 
and complying with the Official Languages Act 
and Regulations. These groups were located in 
the bilingual regions of Canada, and uniingual 
regions of Quebec. 

Questionnaires were mailed to the following 
four groups: 

suppliers, to determine if they can deal with 
the Supply Administration in the language 
of their choice; 
the public, to determine if they receive 
satisfactory service in the language of their 
choice from the Publishing Centre and 
approved bookstores; 
customers (i.e., departments and agencies 
of the federal government), to determine if 
they receive service in the language of their 
choice; 
supply administration employees in the 
regions surveyed, to determine if they 
receive personal and central services in the 
language of their choice. 

Personal interviews were conducted to survey 
the following three groups, all employees of 
Supply Administration: 

employees of the French language working 
units, to determine their perception of the 
effectiveness of these units; 
receptionists, to ascertain their ability to 
respond to visitors and phone calls in both 
languages; and 
Regional Office managers in the province of 
Quebec, to ascertain the normal practices 
in written communications between Supply 
Administration Headquarters and the offices 
of the Quebec region, and between offices 
in the Quebec region. 
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Fieldwork was carried out during the period 
February 1981 and March 1981. A final report 
is now available. 

Further information may be obtained by 
contacting: 
Mr. G.M. Lafrenière, Executive Secretary 
Supply Administration 
Supply and Services Canada 
Floor 14—A-1 
Place du Portage, Phase III 
ii Launer Street 
Hull, Quebec 
K1A 0S5 
(Tel.: 997-7116) 

Transport Canada 

1981 Terminal Survey - Orseas Air Pas-
sengers - Gander Airport 

The Civil Aviation Planning Section, Atlantic 
Region, Transport Canada - Air, contracted 
with AD! Limited to conduct a terminal 
survey at Gander Airport. The objective of the 
study was to determine the travel characteristics 
of overseas enplaning and deplaning Air Canada 
passengers using Gander International Airport. 
In addition, user travel costs were calculated to 
and from the Gander and St. John's Airports. 
These travel costs calculations were completed 
assuming the international airport was located 
in St. John's to permit a comparison of the 
present air service arrangements with the 
possibility of changing the location of Air 
Canada's terminus from Gander to St. John's. 

The survey was conducted in two stages: 
Stage 1 - 370 interviews (85% sampling rate) 

were conducted during a five-week 
period in February and March 1981 
(off-season peak); 

Stage 2 - 670 interviews (58% sampling rate) 
were conducted during a three-week 
period in August 1981 (peak season). 

A final report has been prepared. 

Further information may be obtained by 
contacting: 
Mr. Roger Saunders 
Statistics and Forecasts Officer 
Transport Canada 
P.O. Box 42 
Moncton, N.B. 
EIC 8K6 
(Tel.: 506-388.7319) 



FINAL REPORTS AND 
PUBLICATIONS 

	

Final reports have been received by the 	obtain information on the reports by contact- 

	

Federal Statistical Activities Secretariat for the 	ing the sponsoring department. 
following studies. Interested parties may 

Agriculture Canada Resale Market for Rental Housing in Montreal 
(Vol. 7, No. 2) 

Evaluation of the "Canadian Vegetable Kit" Contact: 	Mr. Anh Trinh, Coordinator (Vol. 7, No. 2) Planning and Research 
Contact: 	Ms. Susan Sutherland Quebec Regional Office 

Food Consultant Canada Mortgage and Housing 
Food Advisory Division Corporation 
Agriculture Canada 9th Floor, Place du Canada 
Ottawa, Ontario Montreal, Quebec 
KIA 005 H3B 2N2 
(Tel.: 995-5880) (Tel.: 514-283-3846) 

Canada Mortgage and Housing Environment Canada Corporation 

Evaluation of the Canadian Home Insulation Public Perception of Water and Beach Quality: 
Program in Winnipeg (Vol. 7, No. 2) A Linear Interval Scaling Technique (Vol. 4, 

No. 1) 
Contact: 	Dector 

Planning Division Contact: 	Mr. T.C. Clarke, Chief 
Canada Mortgage and Housing Water Planning and Management 

Corporation Branch 

Montreal Road lnlands Water Directorate 

Ottawa, Ontario  Ontario Region 
KIA 0P7 Environment Canada  
(Tel.: 748-2794) P.O. Box 5050 

Burlington, Ontario 
Ottawa 	Residential 	Parking 	Facility 	Survey  L7R 4A6 

(Vol. 7, No. 2) (Tel.: 416-6374711) 

Contact: 	Mr. A. Houston, Project Manager 
Technical Research Division 
Canada Mortgage and I-lousing 

Corporation 
Montreal Road 
Ottawa, Ontario 
KIA 0P7 
(Tel.: 748-2315) 
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Health and Welfare Canada 

Survey of Canada Pension Plan Survivor's 
Benefit Recipients, 1981 (Vol. 7, No. 1) 

Contact: Mr. David Cogliati, Director 
Program Evaluation 
Planning, Evaluation and Liaison 
Income Security Programs Branch 
Health and Welfare Canada 
Room 1308, Brooke Claxton Building 
Tunney's Pasture 
Ottawa, Ontario 
KIA 0L4 
(Tel.: 996-1943) 

Old Age Security Beneficiary Study (Vol. 7, 
No. 1) 

Contact: Mr. David Cogliati, Director 
Program Evaluation 
Planning, Evaluation and Liaison 
Income Security Progranis Branch 
Health and Welfare Canada 
Room 1308, Brooke Claxton Building 
Tunney's Pasture 
Ottawa, Ontario 
KIA 0L4 
(Tel.: 996-1943) 

National Health and Welfare Telephone Survey 
on Pension Issues (Summary Report) (Vol. 7, 
No. 2) 

Contact: Mr. David Cogliati, Director 
Program Evaluation 
Planning, Evaluation and Liaison 
Income Security Programs Branch 
Health and Welfare Canada 
Room 1308, Brooke Claxton Building 
Tunney's Pasture 
Ottawa, Ontario 
K1A 0L4 
(Tel.: 996-1943)  

National Capital Commission 

Survey of Visitors to the National Capital 
Region - Summer 1981 (Vol. 7, No. I) 

Contact: Ms. Marie Maher, Research Analyst 
National Capital Commission 
12th Floor, 161 Laurier Avenue W. 
Ottawa, Ontario 
K1P 6J6 
(Tel.: 996-8391) 

Greenbelt Visitor Use Survey (Vol. 7, No. 2) 

Contact: Interpretation and Heritage Section 
National Capital Commission 
161 Laurier Avenue West 
Ottawa, Ontario 
K1P 6J6 
(Tel.: 992-3323) 

National Research Council Canada 

A Pilot Survey of Subjective Rating of Party 
WaH Sound Insulation (Vol. 7, No. 2) 

Contact: Mr. J.S. Bradley, Research Officer 
Noise and Vibration Section 
Division of Building Research 
National Research Council Canada 
Ottawa, Ontario 
K1A 0R6 
(Tel.: 993-2305) 



Statistics Canada 

Funeral Directors, 1980 (Vol. 7 No. I) 

Contact: Ms. S. Beyer, Statistician 
Services Section 
Merchandising and Services Division 
Statistics Canada 
B-6, 12th Floor, Jean Talon Building 
Tunney's Pasture 
Ottawa, Ontario 
KIA 9Z9 
(Tel.: 996-9301) 

Supply and Services Canada 

Survey of Suppliers, Clients and Employees of 
Supply and Services Canada Regarding the 
Use of Official Languages (Vol. 7, No. 2) 

Contact: Mr. G.M. Lafrenière 
Executive Secretary 
Supply Administration 
Supply and Services Canada 
Floor 14 A I 
Place du Portage, Phase Ill 
11 Laurier Street 
Hull, Quebec 
KIA 0S5 
(Tel.: 997-7116) 

Transport Canada 

1981 Terminal Survey - Overseas Air Passen-
gers - Gander Airport (Vol. 7, No. 2) 

Contact: Mr. Roger Saunders 
Statistics and Forecasts Officer 
Transport Canada 
P.O. Box 42 
Moncton, N.B. 
EIC 8K6 
(Tel.: 506-388-7319) 
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Statistique Canada 

Directeurs de funéraires, 1980 (vol. 7, no 1) 
S'adresser a: Md S. Beyer, statisticienne 

Section des services 
Division do commerce et des 

services 
Statistique Canada 
B -6, l2e étage, Jmmeuble Jean-

Talon 
Tunney's Pasture 
Ottawa (Ontario) 
K1A 9Z9 
(îél.: 996-9301) 

Transports Canada 

Enquéte de 1981 auprés des pasagers de vols 
transatlantiques - Aéroport de Gander 
(vol. 7, no 2) 

S'adresser a: M. Roger Saunders 
Agent des statistiques et previsions 
Transports Canada 
BY.42 
Moncton (N.-B.) 
EIC 8K6 
(Tél.: 506-388-7319) 
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Sante et Bien-ëtre social Canada 

Enquéte sur les bénéficiaires des prestations de 
survivant du Régime de pensions du Canada, 
1981 (vol. 7, no 1) 

S'adresser a: M. David Cogliati, directeur 
Evaluation des programmes 
Planification, evaluation et liaison 
Direction des programmes de Ia 

sdcurité du revenu 
Sante et Bien-étre social Canada 
Pièce 1308, Immeuble Brooke 

Claxton 
Tunney's Pasture 
Ottawa (Ontario) 
K1A 0L4 
(Tél.: 996-1943) 

tude auprès des bénéficiaires de prestations de 
curité de Ia vielilesse (vol. 7, no I) 

S'adresser a: M. David Cogliati, directeur 
Evaluation des programmes 
Planification, evaluation et liaison 
Direction des programmes de Ia 

sécurité du revenu 
Sante et Bien-ètre social Canada 
Pièce 1308, lmmeuble Brooke 

Claxton 
Tunney's Pasture 
Ottawa (Ontario) 
K1A 0L4 
(Tél.: 996-1943) 

Enquéte téléphonique sur les questions relatives 
aux pensions - Sante et Bien-étre social 
(Rapport sommaire) 

S'adresser a: M. David Cogliati, directeur 
Evaluation des programmes 
Plariification, evaluation et liaison 
Direction des programmes de Ia 

sécurité du revenu 
Sante et Bien-étre social Canada 
Pièce 1308, lmmeuble Brooke 

Claxton 
Tunney's Pasture 
Ottawa (Ontario) 
K1A 0L4 
(Tél.: 996-1943)  

Société canadienne d'hypothèques et de 
logement 

Evaluation du Programme d'isolation thermique 
des residences canadiennes a Winnipeg (vol. 7, 
no 2) 

S'adresser a: Directeur 
Division de Ia planification 
Société canadienne d'hypothèques 

et de logement 
Chemin de Montréal 
Ottawa (Ontario) 
KIA 0P7 
(Tél.: 748-2794) 

Enquete sur les aires de stationnement des 
immeublesrésidentielsd'Ottawa (vol.7, no 2) 

S'adresser a: M. A. Houston, chargé de projet 
Division de Ia recherche technique 
SociCté canadienne d'hypothèques 

et de logement 
Chernin de Montréal 
Ottawa (Ontario) 
KIA 0P7 
(Tél.: 748-2315) 

Étude de marché de Ia revente des immeubles 
locatifs i Montréal (vol. 7, no 2) 

S'adresser a: M. Anh Trinh, coordonnateur 
Planification et recherche 
Bureau regional de Québec 
SociCté canadienne d'hypothèques 

et de logement 
9e étage, Place du Canada 
Montréal (Québec) 
H311 2N2 
(Tél.: 514-282-3846) 



RAPPORTS DEFINITIFS ET 
PUBLICATIONS 

Des rapports ddfinitifs ont étë reçus par le 
Secretariat de I'activité statistique fédérale 
pour les enqutes suivantes. Toute personne 

Agriculture Canada 

Evaluation de Ia "Pochette sur les legumes du 
Canada" (vol. 7. no 2) 

S'adresser a: Md Susan Sutherland 
Conseillére en alimentation 
Division de Ia consultation en 

alimentation 
Agriculture Canada 
Ottawa (Ontario) 
KIA 005 
(Tél.: 995-5880) 

Ap provision neme n ts et Services Canada 

Enquete auprès des foumisseurs, clients et 
employés d'Approvisionnements et Services 
Canada concernant l'utiisation des langues 
officielles (vol. 7, no 2) 

S'adresser a: M. G.M. Lafrenière, secrétaire 
exécutif 

Administration des approvision-
nements 

Approvisionnements et Services 
Canada 

Etage 14-A-I 
Place du Portage. Phase HI 
ii, rue Laurier 
Hull (Québec) 
K1A 0S5 
(Tél.: 997-7116) 

Commission de Ia capitale nationale 

Enquete auprès des visiteurs de Ia region de Ia 
capitale nationale - Eté 1981 (vol. 7. no 1) 

S'adresser a: Md Marie Maher, analyste en 
recherche 

Commission de Ia capitale 
nationale 

l2e étage, 161 ouest, avenue 
Laurier 

Ottawa (Ontario) 
KIP 6J6 
(Tél.: 996-8391)  

intéressde peut obtenir des renseignements 
sur ces rapports en communiquant avec le 
ministère qui parrame l'enquete. 

Enquete sur l'utilisation de Ia ceinture de 
verdure par les visiteurs (vol. 7, no 2) 

S'adresser a: Section de l'interprétation et du 
pat rim oine 

Commission de Ia capitale 
nationale 

161 ouest, avenue Laurier 
Ottawa (Ontario) 
KIP 6.16 
(Tél.: 992-3323) 

Conseil national de recherches 

Etude pilote pour évaluer subjectivement l'inso- 
norisat ion des murs mitoyens (vol. 7, no 2) 

S'adresser a: M. J.S. Bradley, agent de 
recherche 

Section du bruit et de Ia vibration 
Division des recherches en 

bátiment 
Conseil national de recherche du 

Canada 
Ottawa (Ontario) 
K1A 0R6 
(Tél.: 993-2305) 

Environnement Canada 

Document de travail intitulé "Public Perception 
of IVater and Beach Quality; A Linear Interval 
Scaling Technique"(vol. 4, no 1) 

S'adresser a: M. T.C. Clarke, chef 
Direction de Ia planification et de 

Ia gestion (eaux) 
Direction gCnérales des eaux inté-

rieures, region de l'Ontario 
Environnement Canada 
C.P. 5050 
Burlington (Ontario) 
L7R 4A6 
(Tél.: 416-6374711) 
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sur Ic contenu, Ia presentation, I'application et 
l'utiisation de ces systèmes ainsi que sur Ia 
formation a cet égard, etc. On a envoyé un 
questionnaire a six volets a environ 400 utilisa-
teurs. II fallait répondre par oui ou non a Ia 
plupart des questions, mais on pouvait, le cas 
échéant, donner des rCponses multiples. Les 
renseignements recueihis permettront de modi-
fier en consequence Ia prochaine edition de Ia 
CCA. On procéde actuellement a une evaluation 
analogue de Ia CIM-9 dans un certain nombre 
de pays; les résultats obtenus justifieront les 
revisions éventuelles et aideront a l'élaboration 
delaCiM - lO. 

Pour plus de renseignement, s'adresser a: 
Mme Elizabeth Taylor 
Chef du Centre de référence en nosologie 
Division de Ia sante 
Statistique Canada 
In1meuhle R.H. Coats, 17 étage 
Tunney's Pasture 
Ottawa (Ontario) 
KIA9Z9 
(Tél.: 995-9544) 

Transports Canada 
Enquéte de 1981 auprès des passagers de vols 

transatlantiques - Aéroport de Gander 
La Section de Ia planification de I'aviation 

civile, region de I'Atlantique. de Transports 
Canada - Air, a passé un contrat avec ADI 
Limited pour mener une enquête dans le ter-
niinal de l'aéroport de Gander. Le but de l'é-
tude étail de recucillir les caractéristiques des 
voyages que faisaient les passagers des vols 
transatlantiques d'Air Canada qui embarquaient 
et débarquaient a l'aéroport international de 
Gander L'on a en outre calculé les frais de 
voyage des utilisateurs pour se rendre aux 
aéroports de Gander et de St. John's et en 
revenir. Ces frais de déplacement furent calculés 
en prenant comme hypothèse que I'aéroport 
international se trouvait a St. John's afin de 
permettre une comparaison entre les services 
aériens actuels et Ia possibilité de démenager de 
Gander a St. John's le terminal d'Air Canada. 

L'enquete a été menée en deux étapes: 
Etape 1. 370 interviews (taux d'échantillonnage 

de 85 %) furent effectuées pendant 
une pCriode de cinq semaines en 
fCvrier et mars 1981 (période creuse); 

Etape 2. 670 interviews (taux d'échantillonnage 
de 58 %) furent effectuées durant une 
période de trois semames en aofit 1981 
(haute saison). 

Un rapport final a été établi. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a: 
M. Roger Saunders 
Agent des statistiques et previsions 
Transports Canada 
B.P. 42 
Moncton (N.-B.) 
EIC 8K6 
(Tél.: 506-388-7319) 
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Etude de marché de Ia revente des immeubles 
locatifs a Montréal 

Le bureau regional de Québec de Ia Société 
canadienne d'hypothèques et de logement a 
demandé a Ia Société générale de recherches 
économiques (SOGEREC) de mener une 
étude du marché de Ia revente des immeu-
bles locatils a Montréal. L'étude visait a mesurer 
la taile du marché et a cerner les facteurs 
suscitant ce genre d'investissement. Aprés avoir 
tire un premier échantillon de 300 immeubles 
stratifié selon Ia taile, l'emplacement et le genre 
de financement, on a interviewé 30 acheteurs et 
30 vendeurs au cours de l'été de 1981. Le 
rapport défiriitif de l'étude a été présenté a Ia 
SCUL en décembre 1981. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a: 
M. Anh Trinh, coordonnateur 
Planification et recherche 
Bureau regional de Québec 
Société canadienne d'hypothèques et de loge-

ment 
9e étage, Place du Canada 
Montréal (Québec) 
H3B 2N2 
(Tél.: 514-282-3846) 

Statistique Canada 

Enquete sur Ia cessation d'emploi 

L'enquéte sur la cessation d'emploi a été 
parrainée par Statistique Canada en tant que 
supplement a 1'enqute sur la population active 
d'avril 1981. L'enquéte poursuivait les objectifs 
suivants: (I) obtenir plus de renseignements sur 
les caractéristiques des répondants dont Ia 
réponse a Ia question 54 du questionnaire sur 
Ia population active était "A perdu son emploi 
ou a été mis(e) a pied" ou "Autre"; et (ii) de-
terminer si, a Ia question 30 du questionnaire 
sur Ia population active, un problème se pose 
pour différencier les répondants qui n'ont pas 
d'emploi de ceux qui ont un emploi mais ne 
travaillent pas, et le cas échéant determiner les 
consequences de ce problème sur Ia qualité 
des renseignements recueillis ensuite a Ia 
question 33 du questionnaire sur Ia population 
active. 

L'échantillon se composait de tous les 
membres de 15 ans et plus des ménages compris 
dans trois groupes de renouvellement de l'en-
qute sur Ia population active. Le questionnaire 
de l'enquête sur Ia cessation d'emploi a été 
rempli en méme temps que celui de Ia popu-
lation active, au cours de la semaine terminCe 
le 25 avril 1981, par un interviewer de l'en-
quote sur Ia population active. Les résultats 
de l'enquéte sur la cessation d'emploi ont 
servi a reviser les questions du questionnaire 
de l'enquëte sur Ia population active. Ces 
revisions sont décrites brièvement dans le 
numéro d'avril 1982 du bulletin La population 
actiPe (nO 71 —001 au catalogue, mensuel). 

Pour plus de renseignements, s'adresser a 
Md Betty Clayton, ou M. Richard Veevers 
Section de l'activité sur le marché du travail 
Statistique Canada 
6- A8, Immeuble Jean-Talon 
Tunney's Pasture 
Ottawa (Ontario) 
KIA 9Z9 
(Tél.: 995-938 1, poste 82) 

Evaluation de Ia Classification ini'ernationale 
des maladies - neuiyème edition (CIM-9) et 
de La Classification canadienne des actes 
diagnosriques, thérapeutiques et chirurgicaux 
(CCA) 

Pour l'étude de Ia morbidité et de la morta-
lité, le Canada a adopté en 1979-80laClassifi-
cation internationale des maladies - neuvième 
edition (CIM-9), publiée en 1977 par I'Organi-
sation mondiale de la sante. Le Centre de 
référence en nosologie de Statistique Canada a 
mis au point et publié Ia Classification cana-
dienne des actes diagnostiques, thérapeutiques 
et chirurgicaux (CCA) pour qu'elle puisse, en 
combinaison avec Ia CIM-9, servir de norme de 
classification dans les hOpitaux et les centres 
sanitaires. En adoptant le système en 1979, le 
Canada s'est engage a I'évaluer après avoir 
acquis de I'expérience dans ce domaine. 

Conime le Centre de référence en nosologie 
estime que le pays a acquis une experience 
considerable relativement a ces systêmes de 
classification, if a effectué une étude en mai 
1981 pour connaitre I'opinion des utilisateurs 
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Evaluation du Programme d'isolation thermique 
des residences canadiennes a Winnipeg 

La Société canadienne d'hypotheques et de 
logement a finance, dans Ic cadre de son Pro-
gramme de subvention de recherche, une étude 
sur Ic programme d'isolation thermique des 
residences canadiennes entreprise par l'Jnstirute 
of Urban Studies de Winnipeg. Cette étude 
visait a évaluer I'efficacité du programme, a 
étudier les attitudes des non-participants face a 
Ia conservation de l'énergie, et a mettre au point 
un autre système d'acheminement afin d'amé-
liorer Ic taux de participation. En juin 1981, 
une enquete a etC menCe par interview auprès 
de 700 niCnages dans neufquartiers. Le rapport 
dCfinitif a été rCdigC. 

Pour obtenir plus de renseignements, s'adres- 
5cr a: 
Directeu r 
Division de Ia planification 
Société canadienne d'hypotheques et de loge-

men t 
Cheniin de Montréal 
Ottawa (Ontario) 
KIA 0P7 
(Tél.: 748-2794) 

Étude des besoins sociaux de York Place Inc. 
(Hamilton) 

York Place Inc., un complexe d'apparte-
ments de location a dividendes limités de 
Hamilton, Ctait sous séquestre et, en plus d'un 
faible taux de location, Cprouvait une multitude 
de problèmes sociaux. La SCHL devait acheter 
le complexe au debut de 1981 et Ic bureau 
regional de Hamilton a demandé au Conseil 
social de Ia planification et de Ia recherche de 
mener une étude. Les buts de cette étude 
étaient d'Cvaluer (I) les besoins sociaux des 
residents, et (2) l'incidence du complexe sur la 
communauté environnante. Une enquCte a Cté 
menée en février 1981 en faisant appel, pour 
différents groupes de gens (familIes, étudiants, 
célibataires, et rCfugiës) a Ia fois aux méthodes 
de I'autodCnombrement et des interviews 
directes. Les rapports finals Ctaient prëts en 
juin 1981. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a 
M.P. Brown, directeur 
Besoins et conditions du logement 
Division des previsions Ct de l'analyse du marché 
Société canadienne d'hypotheques et de loge-

ment 
Chemin de Montréal 
Ottawa (Ontario) 
KIA 0P7 
(Tél.: 748-2432) 

Enquete sur les aires de stationnement des 
immeubles rCsidentiels d'Ottawa 

La Division de Ia recherche technique de Ia 
SociétC canadienne d'hypothèques et de loge-
ment a partiellement finance l'Ctude des struc-
tures de stationnement menée par Trow Group 
Limited. L'objectif de l'Ctude Ctait d'évaluer Ia 
nature, l'Ctendue et l'incidence économique de 
la détérioration de Ia structure des aires de sta-
tionnement rCsidentielles causée par I'utilisation 
de sels de dCgivrage et d'autres éléments. Les 
résultats de cette étude pourraient servir de 
fondement a l'élaboration de plans de mainte-
nance et de reparation, plus particulièrement en 
Ontario. 

Au cours de l'CtC de 1981, des données ont 
eté collectëes sur 84 structures de stationne-
ment résidentielles a Ottawa. Un questionnaire 
sur les caractCristiques et l'utilisation des 
structures, des reparations et des modifications 
ainsi que sur les preuves de détCrioration a Cté 
rempli a Ia suite d'une interview avec les gérants 
d'immeubles et d'une inspection des structures. 
Le rapport a été terminé en novembre 1981. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a: 
M.A. Houston, chargé de pro jet 
Division de Ia recherche technique 
SociCté canadienne d'hypothèques et de loge-

men t 
Chemin de Montréal 
Ottawa (Ontario) 
KIA 011 7 
(Tél.: 748-2315) 
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a utilisé pour les interviews un questionnaire 
comprenant les cinq parties suivantes: (I) 
donndes biographiques, (2) considerations es-
thétiques et formelles, (3) considerations 
thématiques, (4) conditions de publication Ct 
(5) situation sociale des écrivains canado-
hongrois. Le travail sur le terrain a été réalisC 
entrejuilet et décembre 1978. 

L'étude, qui devrait paraltre en septembre 
1982, trace l'historique des activités littéraires 
et des efforts de publication des Canado-
Hongrois (une collectivité de quelque 130,000 
personnes en 1976), depuis les premiers immi-
grants au Canada jusqu'i aujourd'hui, en 
mettant toutefois l'accent sur l'dpoque actuelle. 
On y trouve également des données biogra-
phiques et bbliographiques sur cinq écrivains 
hongrois parmi les plus irnportants vivant au 
Canada. Une bio-bibliographie des auteurs 
canado-hongrois du Canada depuis 1945 est 
présentée en annexe de I'étude. 

Pour plus de renseignements, comrnuniquez 
avec: 
Judy Young 
Chef des etudes multiculturelles 
Direction du multiculturalisme 
Secretariat d'Etat (Ontario) 
K1A 0M5 
(Tél.: 819-994-2046) 

Littérature polonaise au Canada 

La Direction du multiculturalisme du 
Secretariat d'Etat a passé un contrat avec 
Anna Koerner pour réaliser une étude destinée 
a fournir des renseignements de base sur les 
activités et l'histoire littdraires des Polonais au 
Canada, afin que a) I'un des mandats de Ia 
Direction, a savoir promouvoir Ia contribution 
des Canadiens de tous les groupes ethniques, 
soit rempli et que b) la planification de pro-
grammes dans ce domaine relevant de Ia Direc-
tion soit plus efficace. 

Cette étude, menée entre l'éte 1980 et 
décembre 1981, est fondée sur les résultats de 
recherches dans les bibliothéques et les archives 
ainsi que sur des interviews réalisées auprès 
d'écrivains, de bibliothécaires et d'universitaires. 
On n'a pas utilisé de questionnaires. L'étude 
décrit de façon assez détaffiCe les principales 
oeuvres polonaises (prose, poésie et théátre)  

dcrites au Canada. Elle donne également une 
bib liographie d 'ouvrages d 'dcrivains canado-
polonais, qu'ils soient publiés au Canada ou a 
l'dtranger. Sa date de parution est prdvue pour 
mars 1983. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a: 
Judy Young 
Chef des etudes multiculturelles 
Direction du multiculturalisme 
Secretariat d'Etat 
Ottawa (Ontario) 
K1A 0M5 
(Tél.: 819-994-2046) 

Soclété canadienne d'h ypothéques et 
de logement 

Evaluation du Programme d'isolation ther -
mique des residences canadiennes (Nouveau-
Brunswick) 

Dans Ic cadre de son Programme de sub-
vention de recherche, Ia Socidtd canadienne 
d'hypotheques et de logement a finance I'étude 
du Programme d'isolation therniique des 
residences canadiennes entreprise par Ic Conseil 
économique des provinces de I'Atlantique. 
L'étude visait a établir un profil des caractdris-
tiques des mdnages et des logements par rapport 
aux prestataires du programme, a mesurer les 
changements apportés par Ic programme et a 
évaluer Ia croissance et Ia dépendance écono-
mique des entreprises spécialisées d'isolation. 
Deux enquétes distinctes ont été menées par Ia 
poste, la premiere s'adressant a 4,500 bénéfl-
ciaires des subventions du PTAC et l'autre a 
104 entrepreneurs d'isolation. Les question-
naires pour les deux enquétes ont été expédiCs 
au cours de Ia demière semaine de 1981. Les 
dossiers administratifs pour le Programme de 
Ia SCHL ont servi ala selection de I'échantillon 
de ménages, et certaines données pertinentes de 
ces dossiers ont été regroupécs aux statistiques 
de l'enquete. Le rapport définitif a été rédigé. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a: 
Directeur 
Division de Ia planification 
SociCté canadienne d'hypotheques et de loge-

ment 
Chemin de Montréal 
Ottawa (Ontario) 
KIA 0P7 
(Tél.: 748-2794) 
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Enquéte sur Ia littérature française par les Noirs 
au Canada 

La Direction du multiculturalisme du 
Secretariat d'Etat a retenu les services de 
Jacqueline Jean Baptiste pour réaliser une 
étude destinée a Iui fournir des renseignements 
de base sur les activités et l'histoire littéraires 
des Noirs qui dcrivent en francais au Canada 
afm que a) l'un des mandats de la Direction, a 
savoir promouvoir Ia contribution des Canadiens 
de tous les groupes ethniques, soit rempli, et 
que b) la planification de programmes dans ce 
domaine relevant de la Direction soit plus 
efficace 

Cette étude, effectuée entre l'été 1978 et 
mars 1979, est fondée sur les rdsultats de 
recherches dans les bibliothèques et les archives 
ainsi que sur des interviews rCalisées sur place. 
On n'a pas utiisé de questionnaires. L'étude 
définit les termes qu'elle emploie, par exem-
ple "creation littéraire", "communauté noire 
francophone au Canada" et donne la liste de 
certains auteurs et des themes dont traitent 
souvent les auteurs visés par l'enquete. Elle 
contient une interview approfondie d'un 
écrivain canadohaTtien et une bibliographic 
d'ouvrages d'écrivains francophones noirs vivant 
au Canada. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a: 
Judy Young 
Chef des etudes muiticulturelles 
Direction du multicuituralisme 
Secretariat d'Etat 
Ottawa (Ontario) 
K1A 0M5 
(Tél.: 819-994.2046) 

Ecrivains hispaniques au Canada - Enquéte et 
rapport bio-bthliographiques sur les activités 
des écrivains espagnols et latino-américains au 
Canada 

La Direction du multiculturalisme du 
Secretariat d'Etat a retenu les services d'Andrew 
Machaiski pour réaliser une étude destinée a lui 
fournir des renseignements généraux sur les 
activités et l'histoire littéraires des écrivains 
hispaniques au Canada, afln que a) l'un des 
mandats de Ia Direction, a savoir promouvoir la 
contribution des Canadiens de tous les groupes  

ethniques, soit rempli et que b) la pianification 
de programmes dans ce domaine relevant de la 
Direction soit plus efficace. 

L'étude, ñenée de novembre 1978 a aoüt 
1979, est fondée sur les rCsultats de recherches 
dans les bibliothéques et dans les archives ainsi 
que sur le dépouiiement de questionnaires 
postaux et d'interviews réaiisées sur place ou 
par correspondance auprès d'une cinquantaine 
d'écrivains. Sur les 600 questionnaires qui ont 
éte distribués, 46 ont fait l'objet de réponses. A 
partir de ces réponses, on a relevé d'autres 
écrivains, cc qui a permis d'en mentionner au 
total 58 dans le rapport. 

On trouve dans I'enquete des données bio-
bibliographiques sur 58 écrivains et one certaine 
analyse des 46 questionnaires retournds (dont 
seuleinent 21 ont été remplis au complet). On 
demande aux ëcrivains le nombre d'oeuvres 
publiées et Ia langue de la publication, et com-
ment us jugent leur situation d'dcrivains travail-
lant au Canada dans une langue non officielle. 
Un rapport est prévu pour septembre 1982. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a: 
Judy Young 
Chef des etudes multicultu relies 
Direction du Multiculturalisme 
Secretariat d'Etat 
Ottawa (Ontario) 
KIA OMS 
(Tél.: 819-994-2046) 

Rapport de recherche sur Ia littérature canado-
hongroise 

La Direction du multiculturalisme du 
Secretariat d'Etat a passé un contrat avec pro-
fesseur George Bisztray de i'UniversitC de 
Toronto pour rëaliser une étude sur les activités 
et l'histoire littéraires des Hongrois au Canada 
afin que a) I'un des mandats de La Direction, a 
savoir promouvoir Ia contribution des Canadiens 
de tous les groupes ethniques, soit rempli, et 
que b) la planification de programmes dans cc 
domaine de competence de la Direction soit 
plus efficace. 

L'étude est fondée sur Ic résultat de recher-
ches dans les bibliothéques et les archives et 
d'interviews réalisées auprès de 15 écrivains et 
de plusieurs universitaires et bibliothécaires. On 
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le chiffre de vente annuelvariait entre S 100,000 
et $30,000,000) choisies aléatoirement dans un 
échantillon stratifié de 3,000 unites. Les inter-
views ont été réalisées en mars en en avril 1981. 
Un suivi téléphonique a ëté mené en septembre 
1981. Pour obtenir des exemplaires du rapport, 
communiquer avec FACSYM Research Limited, 
Faculté des etudes de gestion, Université de 
Toronto, 246 Quest, rue Bloor, Toronto (On-
tario) M5S 1Y4. 

Pour plus de renseignements sur I'Examen 
du financeinent des petites entreprises, corn-
muniquer avec: 
M. J. D. Howe, directeur gdndral 
Examen du financement des petites entreprises 
Industrie et Commerce 
6e étage, Edifice Journal, Tour Nord 
300, rue Slater 
Ottawa (Ontario) 
K1A OHS 
(Tél.: 996-5605) 

Sante et Bien-étre social Canada 

Enqufte telephonique sur les questions relatives 
aux pensions - Sante et Bienetre social 

La Direction générale des programmes de Ia 
sdcurité du revenu a Sante et Bien-étre social a 
chargé Complan Research Associates Ltd. de 
Toronto d'effectuer une enquëte pour obtenir 
des renseignements sur un certain nombre de 
questions relatives aux pensions et a Ia revision 
des pensions. 

C'est une enquéte qui vise les adultes de 30 a 
64 ans. L'Cchantillon se divise en deux caté-
gories: celle des actifs, et celle des inactifs ou 
des quasiactifs. Du 21 au 31 juillet 1981, on a 
réalisé 1,005 interviews téléphoniques corn-
plètes. On a notamment demandé aux répon-
dants quels devraient étre, selon eux, Ia pension 
"minirnale" et Ia pension "idéale", les taux de 
remplacement du revenu après la retraite et les 
sources dont on compte retirer un revenu aprés 
Ia retraite. On peut se procurer le rapport 
soinmaire. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a: 
M. David Cogliati, directeur 
Planification, evaluation et liaison 
Direction des programmes de Ia sécurité du 

reveflu 
Sante et Bien-étre social Canada 
Immeuble Brooke Claxton, pièce 1308 
Tunney's Pasture 
Ottawa (Ontario) 
K1A 0L4 
(Tél.: 996-1943) 

Secretariat d'Etat 

Enquéte sur Ia littérature anglaise par les Noirs 
au Canada 

Li Direction du multiculturalisme du 
Secretariat d'Etat a retenu les services de pro-
fesseur Lorris Elliott pour réaliser une étude 
destinée a lui fournir des renseignements de 
base sur les activités et l'histoire littéraires des 
Noirs écrivant an anglais au Canada, afin que 

l'un des mandats de Ia Direction, a savoir 
promouvoir Ia contribution des Canadiens de 
tous les groupes ethniques, soit rempli, et que 

Ia planification de programmes dans ce do-
maine relevant de la Direction soit plus efficace. 

Cette étude, effectuée entre aoüt 1978 et 
aoüt 1979, est fondée sur les résultats de 
recherches dans les bibliothèques et les archives 
ainsi que sur les interviews réalisées auprès 
d'une soixantaine d'écrivains et de personnes-
ressources de Ia communauté. On n'a pas 
utilisé de questionnaires. Le rapport, qui devrait 
paraitre en septembre 1982, comprend une 
introduction expliquant comment les renseigne-
nients ont été obtenus ainsi qu'une liste alpha-
bétique d'une soixantaine d'écrivains et de leurs 
oeuvres publiées ou non. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a: 
Judy Young 
Chef des etudes multiculturelles 
Direction du multiculturalisme 
Secretariat d'Etat 
Ottawa (Ontario) 
KIA 0M5 
(Tél.: 819-994-2046) 
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l'assainissement de l'air a mené, au cours de 
1'anne civile 1980, une enquëte pour deter-
miner Ia composition et Ia quantité de composes 
organiques dégagës par les operations de revete-
ment (précurseurs des oxydants photochimi-
ques) des automobiles et des camions légers. On 
a également demandé aux répondants Ic genre 
de materiel de contrôle de Ia pollution atmos-
phérique qu'ils utiisaient ou qu'ils comptaient 
Ic faire a l'avenir. Onze usines ont rempli les 
questionnaires. Les données recueillies permet-
tront d'évaluer les repercussions des dCgage-
ments de ces composes sur Ia qualité de l'air. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a: 
M. W.H. Sullivan 
Direction générale de l'assainissement de l'air 
Environnement Canada 
Ottawa (Ontario) 
KIA ICS 
(Tél.: 819-997-2342) 

Industrie et Commerce 

Analyse des problèmes financiers des entreprises 
de techniques avancées 

La Direction de l'analyse micro-Cconomique, 
conformément aux suggestions du Secretariat 
de Ia petite entreprise, de plusieurs directions 
d'Industrie et Commerce, et de Statistique 
Canada, a mené un sondage auprès des membres 
de l'Association canadienne des techniques 
avancëes. Les objectifs de l'enquete Etaient: 

de cerner les problémes financiers des entre-
prises de techniques avancées; 
de her les problèmes financiers aux caracté-
ristiques de ces entreprises; 
d'examiner leur performance financière, et 
les consequences de leurs points forts et 
points faibles; et 
d'évaluer l'incidence des programmes de 
stimulation du gouvernement federal. 

Les questionnaires ont été postés a 75 entre-
prises en juin 1980, et 33 réponses ont été 
recues. 

Un expert-conseil a été embauché avant tout 
pour créer une base de données. Une analyse 
devrait etre préte sous peu. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a 
M. Aziz Ahmad, analyste 
Direction de l'analyse micro-économique 
Analyse des politiques 
Industrie et Commerce 
4e étage ouest 
235, rue Queen 
Ottawa (Ontario) 
KIA 0H5 
(Tél.: 995-9891) 

Enquete sur le financement des petites entre-
prises et les institutions financières autres que 
les banques 

Cette enqute a été réalisêe sous contrat par 
FACSYM Research Limited sous le parrainage 
du ministère de l'lndustrie et du Commerce 
(I&C), de l'Association des compagnies de 
fiducie du Canada, de l'Association des compa-
gnies financières canadiennes, de RoyNat et de 
la Société canadienne de credit coopératif. 

L'étude sur les institutions financières autres 
que les banques, rëalisée en 1981, faisait partie 
d'une série d'études menées dans le cadre de 
l'Examen du fmnancement des petites entre-
prises, Industrie et Commerce, a Ia demande du 
gouvernement fédéral qui désirait savoir Si les 
besoins financiers des petites entreprises étaient 
satisfaits adéquatement par les institutions finan-
cières du secteur privé et par les programmes 
d'assistance du gouvernement. ii s'agissait de 
la premiere enquëte exhaustive sur he rOle Ct la 
performance des institutions financières au Eres 
que les banques dans le domaine des prets aux 
petites entreprises. L'étude comportait une 
analyse de demandes de préts tirées des dossiers 
des enteprises participantes, et des interviews 
structurées auprês des cadres supérieurs respon-
sables du financement des petites entreprises et 
auprès des agents de préts dans le but d'acquérir 
une meilleure comprehension des politiques et 
des pratiques des institutions financiêres autres 
que les banques. 

L'étude comportait également une enquéte 
menee auprès de 300 petites entreprises (dont 
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Perceptions d'Environnement Canada et des 
problèmes qui ont rapport a l'environnement 

Les Affaires publiques de Ia Direction 
géiiérale de l'information d'Environnement 
Canada a passé un contrat avec Ia firme CROP 
Inc. pour réaliser une enquete dans le but 
d'établir une base de données sur Ies perceptions 
et la connaissance d'Environnement Canada et 
des grandes questions ayant trait a l'environne-
ment. On a interrogé a domicile entre le 22 
février et le 12 mars 1982 1,960 hommes et 
femmes ãgés de 18 ans et PIus faisant partie 
d'un dchantillon national. Les residents des 
Territoires du Nord-Ouest et du Yukon de 
rnéme que les personnes résidant dans des insti-
tutions, c'est-à-dire les camps miitaires, les 
maisons de repos, les prisons, etc, n'ont pas 
été pris en compte. Un rapport a été préparé. 

Pour plus de renseignenients, s'adresser a: 
M. Henri Mauviel, directeur 
Affaires publiques 
Direction gdnérale de l'inforrnation 
Environnement Canada 
Ottawa (Ontario) 
K1A 0H3 
(Tél.: 994-1410) 

Perceptions du public a l'égard des lacs de cap-
tage des eaux de ruissellement dans le quartier 
Meadowvale de Mississauga en Ontario 

Le role que jouent les eaux de ruissellement 
des villes dans les inondations et Ia pollution est 
bien connu. On a de plus en plus recours a des 
reservoirs ou des iacs de captage des eaux de 
ruissellement pour en réduire l'impact plutot 
qu'à Ia méthode traditionnelle consistant a 
utiiser des égouts pluviaux pour acheminer les 
eaux de ruissellement vers le cours d'eau le plus 
proche. Cette technique, qui gagne en popu-
larité au Canada, sert a stocker temporairement 
les eaux de ruissellement, ce qui réduit les 
possibilités d'inondation et de pollution et 
apporte des avantages récréatifs et/ou esthé-
tiques a Ia collectivité locale. 

La Direction générale des eaux intérieures, 
region de l'Ontario, d'Environnement Canada, a 
conclu un contrat avec l'Université de Waterloo 
pour qu'elle effectue une étude au cours du  

printemps 1981 a deux endroits, soit au lac 
Wabukayne et au lac Aquitaine, tous deux a 
Mississauga en Ontario, pour obtenir des 
renseignenients sur les perceptions et les expé-
riences des residents, des promoteurs et des 
représentants publics en vue d'aider a établir 
des politiques Ct les plans des futurs reservoirs 
de captage. 

Cinquante ménages de chacun des quatre 
secteurs des environs ont été choisis au hasard 
et interviewés. Dix ingénieurs et urbanistes 
employés par des promoteurs ou des organismes 
publics, un représentant de l'association des 
residents locaux et le rédacteur en chef d'un 
journal local ont également été interviewés. 
Des données sur les caractéristiques démogra-
phiques, les perceptions a l'dgard de l'environ-
nement du lac et les attitudes concernant Ia 
gestion et Ia conception des reservoirs de 
captage des eaux de ruissellement ont été 
recueilhies. Des renseignements de base ont été 
obtenus a partir d'articles de journaux locaux, 
de notes de l'Association des residents de 
Meadowvale, du conseil municipal de Missis-
sauga, des dossiers du service des Loisirs et des 
Parcs (Mississauga)et de publications de sociétés 
immobilières. Un rapport a été rédigé. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a: 
Dr George Mulamoottil ou 
Dr Eunice Baxter 
School of Urban and Regional Planning 
Faculty of Environmental Studies 
University of Waterloo 
Waterloo (Ontario) 
N2L 3Gl 
(Tél.: 519-885-1211,poste 2145) 

Enquéte sur Ia quantité de composes organiques 
volatils dégagés par fes operations de revéte-
ment des automobiles et des camions légers et 
sur les systèmes de contrôle de Ia pollution 
atmosphérique, 1981 

Environnement Canada a adopté des objec-
tifs nationaux pour Ia qualité de l'air relatifs 
aux concentrations totales d'oxydants dans 
l'atmosphère. Les mesures prises indiquent que 
les concentrations d'oxydants dans bien des 
regions du Canada dépassent les niveaux accep-
tables. C'est pourquoi la Direction gdnérale de 
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Environnement Canada 

L'industrie forestière dans l'économie de Ia 
Saskatchewan, 1979 -80 

Le Service canadien des foréts d'Environne-
ment Canada, en collaboration avec Ic ministère 
de l'Expansion économique régionale et avec Ic 
ministêre du Tourisme et des Ressources renou-
velables de la Saskatchewan, a réalisé une étude 
sur le rOle de l'industrie forestière dans l'éco-
nomie de Ia Saskatchewan. U'enquéte poursul-
vait les objectifs suivants: (1) défmir Ia structure 
et Ia production de l'industrie forestière en 
Saskatchewan; (2) définjr et évaluer les facteurs 
de production, c.-à-d., les terres, Ia main-
d'oeuvre et les capitaux utilisés dans l'industrie 
forestiêre; et (3) determiner les principaux 
avantages économiques de I'industrie, tant au 
niveau regional que provincial. 

Des interviews sur place ont été réalisées au 
printemps eta l'été de 1980 auprôs de reprCsen-
tants de toutes les industries primaires consom-
matrices de bois. Un repertoire pour 1980 des 
industries primaires consommatrices de bois en 
Saskatchewan a été publié en avri] 1981. Ce 
repertoire renferme des renseignements sur les 
moulins, plus précisément l'emplacernent, Ia 
propriété, Ia capacité, l'approvisionnement en 
bois, Ia production et l'effectif actuels, les pro-
duits, les marches, les agents de conimercialisa-
tion, le materiel et les installations et sur les 
facteurs qui limitent les activités et Iexpansion 
des entreprises et des diffCrents exploitants de 
l'industrie forestière. Un rapport sur l'industrie 
forestière dans l'économie de Ia Saskatchewan 
en 1979 -80 est en cours de preparation et 
devrait étre parachevé d'ici janvier 1983. Ce 
rapport renferme des exposés détaillCs et des 
tableaux sur l'industrie forestiêre de Ia Saskat-
chewan. Des totalisations sommaires prCsentant 
des statistiques sur I'industrie forestière de Ia 
Saskatchewan seront publiCes dans on rapport 
sur les forCts d'ici quelques mois. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a: 
M.W. Ondro 
Economiste principal 
Centre de recherche forestière du Nord 
Service canadien des foréts 
Environnement Canada 
5320 - 122 Street 
Edmonton (Alberta) 
T611 3S5 
(Tél.: 403-435-7318) 

L'industrie forestière dans I'économie des 
Territoiresdu Nord-Ouest, 1980-81 

Le Service canadien des foréts d'Environne-
ment Canada, en collaboration avec le rninistère 
des Affaires indiennes et du Nord, a réalisé une 
enquéte pour determiner Ic rOle de l'industrie 
forestiére dans l'économie des Territoires du 
Nord-Ouest. L'enquetc poursuivait les objectifs 
suivants: (1) définir Ia structure et Ia produc-
tion de l'industrie forestière dans les Territoires 
du Nord-Ouest; (2) définir et évaluer les fac-
teurs de production, c.-à-d., les terres, Ia main-
d'oeuvre et les capitaux utiisCs dans l'industrie 
forestière; (3) determiner les principaux avan-
tages Cconomiques de cette industrie, tarit au 
niveau regional que territorial; et (4) determiner 
Ia demande en produits forestiers dans les 
Territoires du Nord-Ouest. 

Des interviews sur place ont été rCalisés 
auprès des reprCsentants de toutes les industries 
primaires consorrimatrices de bois et auprés des 
consommateurs de produits forestiers. Le travail 
sur Ic terrain a été réalisé dans le courant de 
l'CtC 1981 ; un rapport réunissant un repertoire 
de l'industrie et Ies résultats de l'enquete sera 
publié, possiblement a l'ëté de 1983. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a: 
M.W. Ondro 
Econorniste principal 
Centre de recherche forestière du Nord 
Service canadien des forëts 
Environnerrtent Canada 
5320 	122 Street 
Edmonton (Alberta) 
T6H 3S5 
(Tél.: 403435-7318) 
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Commission de La capitale nationale 

Enqute sur l'utiistion de Ia ceinture de 
verdure par les visiteurs 

Au cours de l'été de 1981, Ia Section de 
l'interprétation et du patrimoine de Ia Commis-
sion de Ia capitale nationale a entrepris une 
étude sur l'utilisation des pistes de Ia ceinture 
de verdure par les visiteurs. Cette táche a été 
menée a bien par un groupe de sept étudiants 
travaillant dans le cadre du programme Eté 
Canada 1981. On a interrogé un total de 202 
visiteurs aux 13 sites visés par Penquéte. 

L'étude avait pour objectif de recueillir des 
renseignements statistiques sur le nombre de 
visiteurs, leurs activités et leurs attitudes a 
I'égard des pistes Ct des installations connexes 
de Ia ceinture de verdure. La Section se servira 
de ces renseignements pour évaluer les politi-
ques et les pratiques actuelles en matiêre de 
gestion des pistes et des installations ainsi que 
les programmes d'interprétation et, si possible, 
pour prévoir les beso ins en développement. 

Un rapport définitif a été rédigé. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a: 
Section de l'interprétation et du patrimoine 
Commission de Ia capitale nationale 
161 ouest, avenue Laurier 
Ottawa (Ontario) 
KIP 6J6 
(Tél.: 992-3323) 

Conseil national de recherches Canada 

Enquéte auprês des universités sur les besoms 
de recherche et de développement dans le 
domaine de La geotechmque au Canada 

La Division des recherches en bátiment du 
Conseil national de recherches (CNR) a passé 
un contrat avec la firme A.L. Burwash Consult-
ing Limited pour effectuer une enquéte dans le 
but de mettre a jour une enqute sur les acti-
vités de recherche en géotechnique dans les 
universités canadiennes, que la Société géotech-
nique a réalisé pour le compte du CNR en 1979. 

De plus, les résultats serviront a prédire les 
besoins en matière de recherche géotechnique 
pour Ia prochaine décennie. 

Pendant un mois a l'automne de 1981, on 
a envoyé des questionnaires aux universités 
canadiennes, plus particulièrement aux chefs 
de déprtement et de faculté de genie civil, de 
géologie et de géographie, et aux instituts de 
recherche spécialisée des universités oU s'ef-
fectue La recherche géotechnique. Un rapport 
sur l'étude figure a l'annexe II (volume 3) de 
l'étude du CNR intitulée Besoins de recherche 
et de développement dans le domaine de Ia 
géotechnique au Canada. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a: 
M.E. Penner, chef 
Section de geotechnique 
Division des recherches en bãtiment 
Conseil national de recherches du Canada 
Ottawa (Ontario) 
KLA 0R6 
(Tél.: 993-1466) 

Étude pilote pour évaluer subjectivement 
l'insonorisation des murs mitoyens 

La Section du bruit et de Ia vibration, 
Division des recherches en bãtiment, Conseil 
national de recherches, a mené une étude 
piote pour determiner l'utiité et Ia faisabilité 
d'une étude exhaustive sur l'insonorisation 
entre les logements. On a besoin de données 
quantitatives pour pouvoir determiner en 
pratique Ia pertinence de diverses unites de 
mesure acoustiques et établir de façon plus 
scientifique une norme minimale acceptable 
pour l'insonorisatiofl entre les logements. On 
a l'intention de s'inspirer des techniques de 
mesure du bruit mises au point pour les etudes 
de l'environnement. 

Enjuin 1981, on a interviewé 120 residents 
(locataires et propriétaires) de 18 ans et plus ha-
bitant des condominiums de Ia region d'Ottawa. 
Un rapport a été rédigé. 

Pour plus de renseignementS, s'adresser a: 
M. J.S. Bradley, agent de recherche 
Section du bruit et de Ia vibration 
Division des recherches en bátiment 
Conseil national de recherche du Canada 
Ottawa (Ontario) 
K 1 A 0R6 
(Tél.: 993-2305) 
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(7) les chefs des bureaux régionaux du Québec 
pour determiner les pratiques courantes 
dans les communications écrites entre le 
bureau central de l'Administration des 
approvisionnements et les bureaux situés 
au Québec et entre les bureaux du Québec. 

Les travaux sur Ic terrain ont eu lieu au cours 
de la période allant de février 1981 a mars 1981. 
Un rapport final est paru. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a: 
M. G.M. Lafrenière, secrétaire exécutif 
Administration des approvisionnements 
Approvisionnements et Services Canada 
Etage 14-A-i 
Place du Portage, Phase ill 
11, rue Laurier 
Hull (Québec) 
K1A OSS 
(TéL: 997-7116) 

Centre d'information sur I'unité 
canadienne 

Le Centre d'information sur l'unité cana-
dienne (ministére de Ia Justice) a dernandé que 
l'on effectue les etudes suivantes pour évaluer Ia 
participation du gouvernement fédéral a deux 
grandes foires: l'Exposition nationale cana-
dienne (ENC) a Toronto (Ontario) et l'Exposi-
tion provinciale de Québec (Expo-Quéhec) a 
Québec (Québec). 

Evaluation des consommateurs rekitive a 
l'efficacité des pavilions canadiens a l'ENC et 
a Expo-Quëbec, 1981 

La maison Goldfarb a entrepris cette étude 
en trois étapes afin dévaluer l'efficacité de Ia 
participation do gouvernernent fédéral aux 
grandes foires du Canada et de mesurer dans 
queue mesure la presence fédérale a l'ENC eta 
Expo-Québec permet de sensibiiser davantage 
Ia population aux services et aux programmes 
qui sont offerts. 

Phase I. line semaine avant Fouverture des 
foires (l'ENC a commence le 19 aoUt; Expo-
Québec, le 27 aoüt), on a interrogé par télé-
phone 400 habitants de chaque yule (50% 
d'hommes, 50 % de femmes), ãgés de 18 ans ou 
plus. 

Phase II. Au coors de Ia semaine qui a suivi Ia 
fermeture des foires, do 8 au 14 septembre, on 
a interrogé par téléphone dans chaque vile 
600 habitants qui appartenaient au même 
milieu démographique que ceux de l'échantillon 
de Ia phase I. 

Phase UI. A Ia sortie du pavilion canadien a 
chaque foire, on a interrogC 500 person nes 
appartenant au méme milieu démographique 
que ceux interrogés a Ia phase I. 

On a concu des méthodes pour 1) évaluer Ia 
sensibilisation avant Ia foire, 2) determiner dans 
queUe mesure Ic public connait les ministères, 
programmes et services fédéraux ainsi que son 
attitude en général a cet égard, et 3) mesurer Ia 
frequentation de ces foires 

Evaluation des pavilions du gouvernement 
fédéral a I'ENC eta Expo.Québec, 1981 

Outre Ia maisonGoldfarb, quiest responsable 
de l'enquëte, Ia Société Warwick/I3radshaw 
Inc., spécialiste des communications, a été 
chargée de se rendre aux foires, d'exaniiner les 
expositions des différents ministéres, d'en faire 
une evaluation, pour que le Centre d'informa-
tion sur i'unité canadienne puisse juger de 
l'efficacité de ces expositions en se basant sur 
leurs objectifs, c'est-à-dire: 

sensibiiser davantage Ia population aux 
programmes et aux services fédéraux, et 
donner au public une meileure image do 
gouvernement fédéral. 

Les rapports définitifs ont été rédigés pour 
les deux etudes. 

Pour plus de renseignements, s'adresser au: 
Directeur de Ia planification et de la recherche 
Centre d'informat ion sur l'unité canadienne 
B.P. 1986, succursale "B" 
Ottawa (Ontario) 
KIP6G6 
(Tél.: 593-6886) 



ACTIVITES STATISTIQUES 
FEDERALES EN COURS 

Agriculture Canada 

Evaluation de Ia "Pochette sur les legumes du 
Canada" 

A I'occasion de I'Année internationale de 
l'enfant de 1979, Ia Division de Ia consultation 
en alimentation d'Agriculture Canada a préparé 
Ia "pochette sur les legumes du Canada". Des 
etudes avaient révélé que les enfants mangeaient 
une variété limitée de legumes; Ia pochette visait 
donc a accroitre Ia consornrnation de legumes 
chez les enfants d'áge scolaire en les sensibilisant 
mieux et en leur faisant accepter cette habitude. 

En juillet 1980, 11,350 pochettes ont été 
distribuées dans les écoles du Canada; Ia limite 
était de deux ou trois par école. Chaque p0-
chette contenait une affIche (conçue en colla-
boration avec Sante et Bien-étre social Canada) 
représentant les 20 legumes les plus courants au 
Canada, plusieurs activités d'apprentissage pro-
pres a trois groupes d'age et une carte d'évalua-
tion de retour affranchie. Comme cc genre de 
document constituait un nouveau projet pour 
Ia Division de Ia consultation en alimentation, 
il importait d'en determiner l'utilité. Par 
consequent, on a demandé aux enseignants de 
rernplir la carte, d'attribuer une cote pour cinq 
aspects de Ia pochette: affiche, contenu des 
activités, presentation (y compris Ia conception 
des activités et des annexes), applicabilité des 
activités au programme scolaire et rCponse des 
élèves aux activités. Un an plus tard, soit en 
juillet 1981, on a rappelé aux destinataires des 
pochettes de remplir et de retoumer Ia carte 
d'évaluation. Le rapport final est maintenant 
parU. 

Pour plus de renseignements, s'adresser a: 
Md Susan Sutherland 
Conseillère en alimentation 
Division de la consultation en alimentation 
Agriculture Canada 
Ottawa (Ontario) 
KIA 005 
(Tél.: 995-5880) 

Approvisionnements et Services Canada 

Enquéte auprès des fourrnsseurs, clients et 
employés d'Approvisionnements et Services 
Canada concernant I'utilisation des langues 
officielles 

Le Bureau des conseillers en gestion a mené 
une enquéte auprés de sept groupes pour 
determiner Ia mesure dans laquelle l'Admmis-
tration des approvisionnements d'Approvision-
nements et Services Canada donne suite et 
satisfait a Ia Loi et au règlenient sur les langues 
officielles. Ces groupcs se trouvalent dans les 
regions hilingues du Canada et les regions 
uniingues du Québec. 

Les questionnaires ont été envoyés par Ia 
poste aux quatre groupes suivants: 
(I) fournisseurs, pour determiner s'ils peuvent 

transiger avec l'Administration des appro-
visionnements dans Ia langue de leur choix; 
le public, pour determiner s'il reçoit un 
service satisfaisant dans La langue de son 
choix du Centre d'édition et des libraires 
agrCés; 
ks clients (m.inistêres et organismes de 
l'administration fédérale) pour determiner 
s'ils recoivent les services dans Ia langue 
officielle de leur choix; 
ks employés de I'Administration des appro-
visionnements dans les regions visées par 
l'enquete, pour determiner s'ils reçoivent 
les services personnels et centraux dans Ia 
langue officielle de leur choix. 

Des interviews personnelles ont eu lieu avec 
les trois groupes suivants faisant tous partie de 
1'Administration des approvisionnements: 

les employés des unites travaillant en français 
pour determiner comment ils perçoivent 
l'efficacité de ces unites; 
les réceptionnistes pour determiner leur 
capacité de répondre aux visiteurs et au 
téléphone dans les deux langues officielles; 
et 
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TABLEAU 4. Rpartition des artisans professionnels selon Ia source d'identification et Ia province 

Provjncc 

Source d'identification 
Colonibic- 
Hritanniquc Manitoba Est de 

I'Ontario Total 

nbre nbre % nbre % nbre % 

Lisle initiale 923 66 157 62 98 55 1,178 62 

Autresartisans 467 34 128 38 79 45 674 38 

Total 1,390 tOO 285 100 177 100 1,906 100 

Accroisscmcrit dü ala tcchni- 
quedelabouledencige 467 50 128 82 79 81 878 74 

Nota; Pourcentage d'accroissement = (b/a) (100). 

Références 

Goodman, L.A. "Snowball Sampling". I961,AMS., vol. 32, pp. 148- 170. 

Kish, L. Sun'ey Sampling, New York: 1965, John Wiley & Sons. 
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il est clair que cela tait insuffisant. A l'aide de 	cihie et donc avoir une plus grande confiance 
cette technique, nous pouvons ailer beaucoup 	dans les échantilons que nous formons a partir 
plus loin dans l'identification de Ia population- 	de l'univers identifI. 

TABLEAU 1. Repartition de I'ensemble des artisans identifies selon Ia source d'identiflcation, le 
genre d'artisan et Ia province 

Province 

Source 
Colonibie- Manitoba ISt de Total Britannique 1 Ontario 

nbre % nbre % nbrc % nbre % 

Liste des associations: 

Professionncls 923 45 157 48 98 39 1,178 45 

Non-professionnets 639 31 44 13 56 22 739 28 

Membre des associations (pro- 
fessionncls sculement) 467 24 128 39 95 39 690 27 

Total 2,029 100 329 100 249 100 2,607 100 

TABLEAU 2. Repartition de l'ensemble des artisans scion Ia province et scion qu'ils ont ou non 
foumi d'autres noms 

Province 

Artisans 
Colonibie- 

Manitoba 
Est de 

Total Britannique I'Ontario 

nbre nbre 	% nbre % nbre 

Quj ont fourni des noms 291 	17 74 	33 79 35 444 20 

Out n'ont pas fourni de norns 1,430 	83 152 	67 147 65 1,729 80 

Total 1,721 	100 226 	100 226 100 2,173 100 

TABLEAU 3. Repartition des artisans identifies par d'autres artisans scion Ic traitement et Ia province 

Province 

Traitement 
Colombic- Manitoba l.st de Total Britanriique rontarlo 

- nbre 	% nbre 	% nbre % nbre % 

Personnes déjá sur Ia liste initialc 60 	11 9 	7 71 43 76 9 

Personnes contactCcs 159 	30 26 	18 72 43 257 31 

Personnes non contactCcs 308 	59 102 	75 7 4 481 58 

Personnes résidant dans d'autres 
regions et non contactCes - 	- - 	- 16 10 16 2 

Total des noms fournis 527 	100 137 	100 166 100 830 100 
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Elargissement d'une population-cible par 
Ia technique de Ia boule de neige 

Brian L. Kmsley 
Direction des arts et de Ia culture 
Ministére des Communications 

Introduction 

Au cours de l'été 1980, nous avons entrepris 
une recherche dans le but de determiner le 
nombre d'artisans professionnels en Colombie-
Britannique, en Alberta, au Manitoba et en 
Ontario, et de recueillur des renseignements sur 
leur situation professionnelle et économique. 
Toutefois, nous ne disposions pas d'une liste 
complete des artisans, mais seulement d'une 
liste des membres d'associations provinciales 
d'artisans, tant professionnels que non profes-
sionnels. Afin d'ajouter des noms a notre liste 
(et si possible de Ia completer), nous avons 
utiisé une méthode appelée "technique de Ia 
boule de neige". 

La technique de Ia boule de neige est une 
mCthode qui permet de créer ou d'élargir une 
Iiste de personnes qui font partie d'une sous-
population dont on ne connalt ni Ia taille ni les 
caractéristiques. Les listes ainsi constituées 
peuvent servir a bien des usages, et notarnment 
a faire des enquëtes. Kish (1965, p.  48) fait 
observer que Ia technique de Ia boule de neige 
est I'expression imagée qui décrit Ia méthode 
consistant a construire une liste ou un échantil-
Ion d'une population particulière en se servant 
d'un groupe initial de ses menibres comme 
informateurs. La mCthode se prCte particuliCre-
ment a l'étude de sous-populations comme les 
aveugles, les sourds ou d'autres personnes 
handicapées qui ne font pas nécessairement 
partie d'une association ou d'un groupe. Elle 
est aussi utile pour les artistes (rnusiciens, 
peintres, artisans, etc.) qui ne peuvent ëtre 
facilement identifies d'aprCs leur lieu de travail 
ou par l'intermédiaire d'associations profession-
nelles ou d'annuaires, contrairement aux 
membres de nombreuses professions. 

Description de Ia technique 

A partir d'une liste connue de membres 
d'une population-cible, on realise des interviews 
et on demande aux répondants s'ils connaissent 
d'autres personnes qui possèdent les caractéris-
tiques du groupe étudié. Si les personnes en 
question ne font pas déjà partie de Ia liste 
initiale, on entre en communication avec elles, 
et on reprend le processus. Chaque iteration a 
pour résultat de grossir le nombre des personnes 
apparaissant sur Ia liste, d'oü Ia designation de 
"boule de neige". (Maiheureusement, lorsque 
nous avons employé cette technique aux fins de 
notre étude, nous n'avons pas conserve de 
relevé du nombre d'itérations, de sorte que cet 
aspect de Ia technique ne peut étre analyse.) II 
devrait arriver un moment oii tous les nouveaux 
noms suggérés sont déjà sur Ia liste. Dans une 
situation idéale, on a alors effectué un recense-
ment. II peut toutefois rester des personnes 
auxquelles aucun répondant n'a pensé ou qui 
sont inconnues des personnes interrogées. 11 est 
aussi possible que des noms ne soient pas 
dévoilés parce que les personnes désirent 
respecter l'intimité d'amis qui, pour une raison 
ou une autre, n'ont adhéré a aucune association. 

Résultats 

Comme nous le disions plus haut, nous avons 
done utilisC la technique de Ia boule de neige 
pour réaliser, au cours de Iété 1980, une en-
quéte sur les artisans de l'Ontario, du Manitoba, 
de l'Alberta et de la Colombie.Britannique, et 
nous sommes maintenant a méme d'évaluer Ic 
succès obtenu. 

L'un des objectifs de I'enquéte Ctait d'élargir 
Ia liste des artisans professionnels (personnes 
dont le revenu provient en partie ou en totalitC 
de Ia vente de pièces d'artisanat). Nous dis. 
posions comme point de depart d'une liste de 
membres d'associations. Toutefois, les associa-
tions ne regroupent pas que des professionnels; 
tous ceux qui font de l'artisanat comme passe-
temps ou a des fins d'apprentissage, de thérapie, 
etc., peuvent Cgalement en faire partie. Nous 
sommes entrés en communication avec toutes 
les personnes inscrites sur Ia liste et leur avons 
demandC qu'elles nous indiquent les noms de 
professionnels. II va sans dire que Ia plupart des 
questions posées ne s'appliquaient pas aux non-
professionnels, 
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c'est probablement l'application rotative de Ia 
grille de selection d'un répondant par ménage 
qui assume une meilleure représentativité que 
ne le peut le hasard pur. 

Bref, l'étude montre que les sondages télé-
phoniques auprès de Ia population générale 
bases sur la génération aléatoire de numéros de 
téléphone comportent une erreur d'échantil-
lonnage légèrement supérieure a celle que, 
théoriquement, l'on obtiendrait s'il était 
possible de choisir les répondants au hasard 
simple; pour la grande majorité des variables 
analysées le facteur comparatif oscille entre  

1.07 et 1.12. De plus. Ia decomposition du 
modéle nous apprend que c'est I'étape de Ia 
select ion d'un rCpondant par ménage qui ex-
plique a die seule cet écart. En ce qui conceme 
l'existence de numéros invalides dans Ia base, 
son impact est nul pour la mesure de pourcen-
tages; mais, pour l'estimation de totaux, I'utii-
satjon de données externes demeure le meilleur 
moyen de réduire i'erreur d'échantillonnage. 
Enfin, Ia procedure systématique de selection a 
travers les prefixes ordonnés améliore légere-
ment Ia precision des estimations effectuées sur 
des variables ayant une connotation régionale. 

TABLEAU 2. Effet du plan et effet de Ia situation systématique 

Variable 
Proportion 
estimCe 

Iffet du 
plan 

Effct de 
Ia select ion 
systématique 

pourcentage 

tre un homme 46.8 1.03 0.93 
Etreanglophonc 12.9 1.12 1.01 
Avoir complété moms de 8 annCes de scolaritC 19.6 1.06 0.96 
Etre ágé de 18 ans i 24 ans 18.5 1.15 1,04 
Etre mane (ou vivre avec on conjoint) 65.9 1.11 1.00 
Etre propriétaire 61.1 0.99 0.90 
Travailler a temps plein 50.7 1.13 1.02 
N'avoir aucun revenu 14.1 1.10 1.00 
Avoir son numCro de téléphone inscrit dans l'annuairc 85.0 1.11 1.00 
Avoir un numCro de téléphone confidenticl 9.0 1.16 1.05 
Ne pas avoir d'enfant 34.6 1.13 1.02 
Ne pas avoir l'intcntion d'avoix des enfants 52.0 1.12 1.01 
Etre certain de sa decision sur Ic nombrc d'enfants i avoir 51.8 1.10 1.00 
Juger important d'avoir des enfants dans Ia vie 76.2 1.14 1.03 
Voter pour Ic parti QuébCcois (si election provinciale) 26.9 1.04 0.94 
Avoir vote pour Ic parti QuébCcois en novembre 1976 31.0 0.99 0.90 
Avoir vote "oui" au rCfCrendum 33.3 1.07 0.97 
Prendre eonnaissance des rCsultats de sondages Clectoraux 72.9 1.09 0.99 
Croire aux rCsultats des sondages électoraux 45.4 1.12 1.01 
Etre en faveur de Ia publication de soridages électoraux 39.4 1.16 1.05 
Moyennc sur l'ensemble des 20 variables 1.095 0.99 

Références 

Groves, R.M., et Kahn, R.C., (1979) "Surveys by telephone". New York, 
Academic Press. 
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La premiere observation offerte par ce 
tableau est que l'effet du plan augmente avec la 
taille du ménage: de 0.76 pour l'estirnation du 
nombre de personnes vivant seules, l'effet 
grimpe a 1.43 pour celle du nombre de per-
sonnes vivant avec quatre autre adultes. Ceci 
refléte directement l'étape de la selection a 
l'intérieur des ménages qui privilégie Ia repré-
sentation des personnes vivant dans des ménages  

plus petits. La seconde observation met en 
lumière Ia capacité du plan d'assurer Ia repré-
sentation géographique; d'ailleurs plus le 
secteur regional est petit, meilleure s'avère 
l'efficacité du plan. 11 apparait evident que 
c'est la selection systématique a travers les 
échanges ordonnés qui est responsable de cette 
amelioration. 

TABLEAU 1. Estimation de I'effet du plan pour des variables Liées a Ia geographie ou a Ia taille du 
ménage 

Variable 

Vivre seul 

Vivre dans un ménage a 5 membres 

Etre Ia seule personne de 18 ans et 
plus dans le ménage 

Vivre avec 4 autres personnes de 18 
ans et plus 

Habiter Pile de Montréal 

Habiter Ia region métropolitainc de 
Québec 

Habiter Ia Gaspé sic 

La seconde étape de l'analyse de l'effet du 
plan a porte sur vingt autres variables diverses 
tirées du questionnaire d'enquéte. La décompo-
sition de l'effet a d'abord ddmontré que la 
presence de nuniéros de téléphone invalides 
dans Ia base n'a aucun effet notable sur Ia 
precision des estimations de proportions mais 
que, par ai.11eurs, la selection d'un répondant 
par ménage est responsable d'une augmentation 
de 10 % environ de l'erreur d'échantillonnage a 
cause de Ia variation de Ia taille des ménages. En 
retranchant ces deux composantes de l'effet 
global, ii a été possible d'isoler I'effet de Ia 
selection systématique. Les résultats sont 
illustrés au tableau 2 øü pour chacune des vingt 
variables d'intérét, l'effet du plan apparait avec 
l'effet de Ia selection systématique. 

Selon les données du tableau 2, en nioyenne 
le plan de sondage téléphonique etudié compor-
terait une marge d'erreur supérieur a celle 
produite par l'échantillonnage aléatoire simple 

Proportion cstirnée 	 Effet du 
dans La population 	 plan 

pourccntage 

	

8.5 	 0.76 

	

13.1 	 1.09 

	

10.0 	 0.79 

	

4.4 	 1.43 

	

31.7 	 0.83 

	

8.1 	 0.79 

	

6.7 	 0.62 

par un facteur de 1,095. Cet effet est totale-
ment attribuable a l'impact de Ia selection d'un 
repondant par ménage, qui, comme II a été fait 
mention précédemment, augmente d'environ 
10 % l'erreur d'échantilonnage. Ce résultat se 
compare avec ceux publiés par Groves et Kahn 
(1979) dans leur evaluation d'une méthode de 
génération aléatoire stratifiée incorporant la 
selection d'un répondant par ménage: sur 16 
proportions, l'effet moyen du plan s'établit a 
1.07. 

De facon corollaire, le tableau 2 indique que 
I'approche systématique utilisée pour générer 
les numéros de téléphone rdduit trés légérement 
en moyenne Ia variation échantillonnale. Seules 
les variables ayant des fluctuations régionales 
plus prononcées bénéficient plus osten siblement 
de la méhtode: la propriété du logement, le 
comportement electoral, le niveau de scolarité. 
Pour ce qui est de Ia variable "sexe", dont Ia 
distribution est uniforme a travers Ia province, 
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Mesure de l'effet du plan d'échantil-
lonnage dans Ic cas de Ia génération 
aléatoire de numéros de téléphone 

Victor Tremblay, directeur 
Centre de sondage 
Université de Montréal 

Pour effectuer ses sondages téléphoniques 
auprès de Ia population générale, le Centre de 
sondage applique depuis plus de deux ans une 
procedure de génération aléatoire de numéros 
de téléphone. La méthode incorpore aussi Ia 
génération systématique de grilles pour Ia 
selection d'un répondant par ménage. 

Sur Ic plan opérationnel, cette technique 
s'est avérée un instrument d'une grande valeur 
alliant a Ia fois les irripératifs de rapidité, de 
flexibiité et d'économie. Sur l'aspect mCthodo-
logique, une question mérite d'étre étudiée: 
comment se comporte l'erreur d'échantillonnage 
associée au processus de généralion aléatoire de 
numéros de téléphone? 

Ce court texte apporte une réponse con-
densée a cc probléme hautement technique. II 
est tire d'un document plus complet intitulC 
"Measuring the Effect of a Random Digit 
Sampling Procedure" prCsenté a Ia conference 
canadienne sur k's statistzques appliquces a 
Montréal en avril 1981. 

Pour bien situer Ic prohlème, il faut rappeler 
que l'erreur d'échantillonnage est non seule-
rnent fonction de Ia taille d'un échantillon, mais 
aussi de son plan. A tailles ëgales, des modéles 
d'échantillonnage différents sont susceptibles 
de produire des pourcentages d'erreur diffCrents. 
Pour étudier ce phénomène, les statisticiens ont 
développe le concept d'"effet du plan d'échan-
tillonnage" ("Design Effect") qui se définit 
comme Ic rapport entre l'erreur réelle d'échan-
tillonnage associée a un plan donnC et l'erreur 
associée a un échantillon aléatoire simple de 
taille équivalente. 

Le plan d'échantilonnage qui a fait l'objet 
de cette analyse est celui que Ic Centre de 
sondage utiise couramment pour enquetes 
téléphoniques auprès de Ia population générale. 
Ce plan comporte les éléments suivants qui Ic 
différencient de l'échantillon aléatoire simple: 

Génération aléatoire systéniatique de numé-
ros de téléphone a travers tous les prefixes 
ordonnés (de Ia province). Seuls les numéros 
appurtenant a des banques actives sont 
re ten us; 

Lors de Ia cuejilette des données: éliminat ion 
des numCros de téléphone invalides (mais 
appartenant a des hanques actives): 

Selection alCatoire d'un répondant par 
ménage (parmi les personnes ägées de 18 ans 
et plus). 

Intuitivement, on peut s'attendre a cc que 
l'existence de numéros invalides dans Ia base 
augmente Ia variabilité des estimations pro-
duites; de méme, l'addition d'un degré d'un 
Cchantillonnage pour Ia selection d'un répon. 
dant par ménage aura tendance a réduire la 
precision des données. A l'opposé, Ia généra-
lion systématique a travers l'ensemble des 
prefixes ordonnés qui s'apparente a l'échantil. 
lonnage géographiquement stratiflé avec alloca-
tion proportionnelle, devrait améliorer Ia 
représentativité. 

Ces hypotheses ont été testées d'abord en 
mesurant par La méthode des replicas, l'erreur 
d'Cchantillonnage totale associée au plan 
décrit antérieurement et en La décomposant 
par Ia suite en ses trois principales composantes: 
Ia génération systématique, l'existence de 
numéros invalides et Ia selection a I'intérieur du 
ménage. L'enquëte retenue pour effectuer ces 
mesures est Ic sondage omnibus du Centre de 
sondage réalisé a l'automne 1980 a I'échelle de 
Ia province de QuCbec. Ce sondage comporte le 
double avantage de toucher une variété d'indi. 
cateurs et de s'appuyer sur un nombre d'inter-
views passablement élevé (2,055). 

L'analyse a porte en premier lieu sur des 
variables intirnement liées aux caractéristiques 
du plan d'Cchantillonnage: Ia taille du ménage 
et Ia repartition géographique. Ic tableau I 
donne pour sept variables de ce type une esti-
mation de l'effet du plan d'échantillonnage. 
Rappelons que "l'effet du plan" est le quotient 
de l'erreur d'échantillonnage associée a un plan 

a I'erreur correspondante pour un échantillon 
alëatoire simple de méme taile. Un effet 
supérieur (inférieur) a i indique une améliora-
lion (dCtérioration) par rapport au plan de 
référence. 



OBSERVATIONS ET ARTICLES 
RELATIFS AUX ENQUETES 

Le present numéro de Nouvelles enquEtes 
comporte deux articles. Le premier, qui s'inti-
tule Mesures del 'effet du plan d 'échantillonnage 
dans le cas de la gCnCration alCatoire de nurnCros 
de tCléphone, est tire d'un document plus 
complet intitulé "Measuring the Effect of a 
Random Digit Sampling Procedure" rédigé par 
Victor Tremblay, Directeur du Centre de son-
dage de l'Université de Montréal. Ce document 
a été présenté par son auteur a La conference 
canadienne sur les statistiques appliquées a 
Montréal en avril 1981. Le deuxiême article, 
Elargissernent d 'tine population-cible par Ia 
technique de Ia boule de neige, a été rédigé 
par M. Brian L. Kinsley, analyste de recherche 
a Ia Direction des arts et de Ia culture du 
ministère des Communications, a Ottawa. 

Ce numéro de Nouvelles enquétes est con-
sacré aux articles et observations techniques sur 
des sujets pouvant intéresser les chercheurs: 
comme dans les numéros précédents, nous 
invitons les chercheurs des rninistères et du 
secteur privé a presenter des articles ou des 
observations pouz'ant intéresser les lecteurs en 
général, compte tenu de La diversité des activités 
de recherche qui suscitent leur intéret. Les 
sujets techniques doivent étre i Ia portée tant 
des géneralistes que des spécialistes. 

La longucur des articles peut varier entre 
500 et 3,500 mots. Prière d'adresser ala rédac-
trice de Nouvelles enquétes les demandes de 
renseignements ou les documents que l'on 
desire paraltre. 



Introduction 

Le present numéro de Nouvelles enquêtes fait état des enquetes que les ministéres et 
organismes du gouvernement fédéral ont terminées réceniment. Les plans de ces collectes 
d'information furent soumis au Secretariat de l'activité statistique fédérale conformé-
ment au chapitre 425 du Manuel de la politique administrative du Conseil du Trésor émis 
en décembre 1978. 

Les résumés des demandes reçues sont groupés sous Ic nom du ministère pertinent. us 
traitent de l'objet et du plan de l'enquéte et renferment les noms des entreprises de re-
cherche du secteur privé qui participent a l'enquëte et le nom d'un point de contact pou-
vant fournir des renseignements supplénientaires. 

On y décrit également des enquetes non assujetties au Manuel de la politique adminis-
trative, mais auxquelles a travaillé le Secretariat a des fins de revision, de consultation ou 
autres. 11 s'agit d'enquétes qui ont etC menées par des administrations publiques provin-
ciales et des organismes non gouvemementaux. Ces enquetes sont indiquées par un astC-
risque (*) 

Vos commentaires et suggestions sur les Nouvelles enquétes ainsi que vos demandes 
d'abonnement doivent parvenir par téléphone ou par La poste a: 
Mme Gloria A. Reside, rédactrice en chef 
Nouvelles enquCtes 
Secretariat de I 'activité statistique fédérale 
Statistique Canada 
9-N, Immeuble R.H. Coats 
Tunney's Pasture 
Ottawa (Ontario) 
K1A 9Z9 
(Tél.: 995-3012) 
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Nota 

On peut se procurer cette publication, ainsi que toutes les 
publications du gouvernement du Canada, auprès des agents 
autorisés locaux, dans les librairies ordinaires ou par Ia poste. 

Les commandes par Ia poste devront parvenir a Ventes et 
services de publications, Statistique Canada, Ottawa, 
KI A 0V7, ou a Imprimerie et edition, Approvisionnements et 
Services Canada, Ottawa, KI A 0S9. 

Toutes demandes de renseignements sur la présente publi-
cation doivent étre adressées a: 

Secretariat de l'activité statistique fédérale, 

Statistique Canada, Ottawa, K1A 0T6 (téléphone: 995-3012) 
ou a un bureau local des Services consultatifs situé aux en. 
droits suivants: 

St. John's (T.-N.) 	(772-4073 
Halifax (426.5331) 
Montréal (283-5725) 
Ottawa (9924734) 
Toronto (966-6586) 
Winnipeg (9494020) 
Regina (359-5405) 
Edmonton (420.3027) 
Vancouver (666-3691) 

On peut obtenir une communication gratuite avec le 
service regional dinformation statistique de Ia Nouvelle-
Ecosse, du Nouveau-Brunswick et de l'lle-du-Prince-Edouard 
en composant 1-800-565.7192. En Saskatchewan, on peut 
communiquer avec le bureau regional de Regina en compo-
sant 1(11 .)800-667-3524, et en Alberta, avec le bureau 
d'Edmonton au numéro 1-800-222-6400. 
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