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Dsor Ibour market
trends in seconds

When you need a snapshot of
the labour market

...when you need quick answers
or in-depth analysis

...when you need to see
historical movements

...when you need labour-related
data for a presentation or report
...you'll find that the Labour
Porce Historical Review on
CD-ROM is the perfect solution.

This easy-to-use CD-ROM, issued annuaily,
provides:

Accurate, timely data...
# actual and seasonally adjusted, monthly and annual data

...plus historical information...
& over 20 years of data (from 1976 to 1999)

...in a tremendously useful format!
& with thousands of cross-classified data series

& and the functionality for easy export of the data into any
spreadsheet package for data manipulation

At the click of a mouse, access key variables, such as:
# employment and unemployment levels and rates

# demographic characteristics including age, sex, educational
attainment and family variables

#& national, provincial, metropolitan areas and economic
regions
# industry, occupation, wages, union membership, job tenure

& workplace size and hours worked ...and much more.

Web site a hnp /www. stalcan ca/engnsh/ads/
71F0004XCB/index.htm
Lahour Force Historical Review on CD-ROM (catalogue no. 71F0004XCR) is available for
iy $195, In Canada, please add either GST and applicable PST or HST. Shipping charges:
shipping charges for dslivery in Canada, For shipments to the United States, please add

For shipments to other countries, please add $10. To order the CD ROM, CALL 1 800
B7-8877, FAX | 877 2874360 or MAIL your order to Statistics Canads, Dissemination

filion, Circulstion Management, 120 Parkdale Avenue, Ottawe, Ontario, K1A 0TS,
fida. You may 2lso order by E-MAIL: grder(@atatcan.cq or contact your nearest
tistics Canads Regional Reference Centre: ] 800 263-1136.

Découvrez les tendances

du marcheé du travail en
quelques secondes

Que vous ayez besoin d’un instantané du marché du travail

... de réponses rapides ou d'analyses approfondies

.. de séries chronologiques

.. ou de données sur le marché du travail pour un exposé ou
_ un compte rendu

. le CD-ROM de la Revue chronologique de la
. population active est |'outil parfait.

I Ce CD-ROM facile a utiliser, qui parait chaque année,
vous offre :

" des données exactes et a jour...

& brutes et désaisonnalisées, mensuelles et annuelles

... 8t des renseignements chronologigues...
& portant sur plus de 20 ans de données (de 1976 & 1999)

... présentés dans un format des plus pratiques!
& avec des milliers de séries croisées

# les fonctionnalités permettant d'exporter facilement les
données vers tout tableur a des fins de manipulation

I suffit d’un clic de souris puur accéder a des variables clés :
# les niveaux et les taux d’emploi et de chomage

# les caractéristiques démographiques, dont 1'dge, le sexe, le
niveau d'instruction et les données familiales

¥ les données nationales, provinciales et relatives aux régions
métropolitaines et économiques

# les données relatives aux branches d’activité, aux professions,
aux salaires, a 1'affiliation syndicale et a I'ancienneté d'emploi

& les données sur la taille du lieu de travail, le nombre d’heures
de travail... et beaucoup plus.

Web a hitp://www.stalcan ca/francais/ads/
71F0004XCB/index_f.htm
Le CD-ROM de la Revue ique de la population active (n® 71F0004XCB au .
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envois & destination des Etats-Unis, veuillez ajouter 6 $. Pour les envois & destination des
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Current
economic
conditions

Conditions
economiques
actuelles

Summary Table - Key Indicators

Tableau sommaire - Indicateurs principaux

Year and Employment, Unemploy- Composite Housing Consumer Real gross Retail Merchandise Merchandise
month percent ment leading index, starts price index, domestic sales exports, imports,
change rate percent {000s) percent product, volume, percent percent
change change percent percent change change
change change
Annéa et Emploi, Taux de Indicateur Mises en Indice des Produit Volume Exportations Importations
mois variation en chdmage composite chantier de prix ala intérieur des ventes de de
pourcentage avancé, {ogements consommation, brut réel, au détail, marchandises, marchandises.
variation en (000s) variation en variation en variation en vanation en variation en
pourcentage pourcentage pourcentage pourcentage pourcentage pourcentage
D 980595 D 980745 D 100053 J12001 P119500 156001 D 658051 D 399449 D 397990
1999 279 76 598 150 1 432 382 11.81 7.1
2000 2.61 6.8
1998 D 0.05 B.1 062 141 -0.1 0.68 -0.49 0.39 -0.03
1999 J 048 7.8 0.69 144 0.1 0.05 1.74 1.49 -1.29
F 0.04 7.9 0.75 145 0.1 0.59 0.70 0.70 1.79
M 0.05 79 0.75 151 0.3 0.10 0.23 -0.03 -0.74
A 0.33 8.2 0.61 145 0.5 0.44 -0.78 -0.54 -0.35
M 030 79 054 145 0.1 0.09 -0.15 073 079
J 0.13 75 0.47 152 0.1 0.65 0.79 2.08 t17
dl 0.23 76 0.53 145 04 063 1.24 2.36 0.69
A oo V4 053 147 03 0.51 0.80 373 244
g 0.34 74 0.39 153 04 0.32 021 244 0.36
0 0.26 7.1 0.46 152 00 0.07 -1.02 093 216
N 0.37 6.9 0.59 160 0.1 0.82 0.64 251 -0.49
D 041 6.8 0.7 159 04 0.32 1.70 0.54 3.37
2000 J 0.30 6.8 0.64 152 -0.2 0.59 1.08 417 -0.89
i2 024 6.8 1.08 169 04 -0.25 1.1 -2.56 -0.61
M 0.20 6.8 1.07 167 04 0.97 1.31 5.48 372
A 0.03 6.8 0.87 154 03 0.1 -0.32 275 0.37
M 0.28 6.6 0.68 138 02 0.79 0.26 517 234
J -0.09 66 0.49 135 05 0.26 0.70 248 -0.42
J -0.12 6.8 0.61 166 03 0.20 1.56 282 0.48
A 0.18 71 0.55 147 0.0 0.41 -0.07 0.76 0.65
S 0.38 6.8 0.67 187 04 0.01 0.10 0.15 -1.01
0 0.14 6.9 0.66 165 0.1 0.52 053 007 0.08
N 0.39 6.9 0.30 156 05
D 0.2t 6.8

Overview*

The economy shrugged off the effects of slowing
US demand and a correction in the stock market, with
output rebounding in October and employment growing
steadily throughout the fourth quarter.

Telecommunications and computers remained the
bulwark of growth. The natural resource sector outside
of energy continued its second half contraction in both
prices and output. Meanwhile, the auto sector was
increasingly acting as a brake on growth, as producers
reined in output in the autumn, compounding the

* Based on data available on January 5; all data refer-
ences are in current dollars unless otherwise stated.

Vue générale*

Léconomie a fait fi des effets du ralentissement de la
demande aux Etats-Unis et d'une correction boursiere. La
production a en effet rebondi en octobre, tandis que I'emploi
croissait constamment tout au long du quatrieme trimestre.

Lestélécommunications et 'informatique sont demeurées
le pilier de cette croissance. Dans le secteur des ressources
naturelles hors énergie, la contraction tant des prix que de la
production observée au second semestre a continué. Par
ailleurs, l'industrie de 'automobile a de plus en plus freiné la
croissance, les producteurs réduisant leur production a

" Basée sur les données disponibles le 5 janvier; toutes les
données sont en dollars courants, sauf indication contraire.
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Current economic conditions

Conditions économiques actuelles

weakness in demand for natural resources and
transportation. However, these cutbacks were not
enough to align output with falling auto sales in the
US, and more cuts were implemented into the new
year.

Unlike the US, Canada also benefited from two
developments. Soaring energy demand led to a pick
up of drilling on the oil patch, and remained a
considerable part of our large trade surplus. As well,
incomes were boosted by government pay-outs
(notably federal pay equity in September and
December and rebates for rising energy bills) as well
as the January 1 cut in income taxes by the federal
and some provincial governments.

Statistics Canada is now

'automne, ce qui a accentué la faiblesse de la demande qui
s'attache aux ressources naturelles et aux transports. Ces
diminutions n'ont toutefois pas suffi a aligner la production
sur des ventes d'automobiles en décroissance aux Etats-Unis
et de nouvelles réductions d'activité ont eu lieu dans la nouvelle
année.

A la différence de son voisin du sud, le Canada a pu tirer
parti de deux événements : une demande d'énergie en plein
essor a fait reprendre les forages dans le secteur pétrolier et
elle continue a tenir une place considérable dans notre ample
excédent commercial; les revenus ont été stimulés par des
paiements gouvernementaux (et notamment des paiements
fédéraux d’'équité salariale en septembre et en décembre et
des remises visant a alléger les factures qui s'élevent dans le
domaine de I'énergie), ainsi que par des dégréevements
d'imp6t sur le revenu consentis le 1° janvier par le gouver-
nement fédéral et certaines provinces.

Statistique Canada publie

actuellement des données

publishing quarterly data on
output and compensation per
hour and unit labour costs. Data
for the third quarter show that
strong economic growth has

Labour Productivity and Costs
Productivité du travail et colts

Annual percent change
Variation annuelle en pourcentage

trimestrielles sur la production,
la rémunération horaire et les
couts unitaires de main-d'ceuvre.
D'aprés les données du trois-

helped to boost labour produc-
tivity by 2.1% compared with a
year-earlier, continuing its best
annual performance since 1997.
With wage costs up a relatively
tepid 3.1%, this left unit labour
costs up only 1%. The improve-
ment in productivity in recent
guarters has lowered the
increase in unit labour costs to

N W s Y N

Compensation per hour
Remuneration horaire

ieme trimestre, la ferme crois-
sance de I'économie a contribué
a une hausse de 2,1 % de la
productivité du travail depuis un
an. Cet indicateur continue a
offrir son meilleur rendement
annuel depuis 1997. Comme les
charges salariales se sont rela-
tivement peu alourdies (3,1 %),
les colts unitaires de main-

Labour productivity
Productivité du travail

Unit labour costs
Co0ts unitaires
de main-d'oeuvre

about 1% in 1999 and 2000. e

1998

d'ceuvre n'ont augmenté que de

. 1 %.Le relevement de la produc-

2000

Labour Markets

Employment capped a year of solid growth with a
0.2% increase in December, its fifth straight gain.
Overall, the number of jobs was 2.2% ahead of
December 1999, down slightly from the 3% gain in
the previous year. The labour force continued to grow
in December, but not enough to keep the unemploy-
ment rate from dipping from 6.9% to 6.8%, matching
its low for the year.

December’s employment growth was less
concentrated in full-time jobs and private sector payrolls
than in recent months. However, concern that the
recent slowdown in US manufacturing industries would
spill over to Canada was unfounded, at least through
year-end, as factory jobs dominated growth with a 1.2%
increase. Consumer-related industries also fared well,
a positive sign for household incomes and spending.

tivité observé ces derniers
trimestres a eu pour effet d'abaisser a environ 1 % le taux
d'accroissement de ces couts en 1999 et 2000.

Marché du travail

Lemploi a couronné une année de solide croissance par
un gain de 0,2 % en décembre. C’est la sa cinquiéme hausse
consécutive. Dans l'ensemble, le nombre d'emplois dépassait
de 2,2 % son niveau de décembre 1999, mais cette
progression demeurait légérement inférieure a I'augmentation
de 3 % relevée l'année précédente. En décembre, la
population active croissait toujours, mais pas assez pour
empécher le taux de chomage de fléchir de 6,9 % a 6,8 %,
c’est-a-dire de revenir a son minimum pour 'année.

Ce méme mois, la croissance de I'emploi a été moins
concentrée dans 'emploi a plein temps et le secteur privé
que ces derniers mois. Toutefois, la crainte que le récent
ralentissement de l'activité manufacturiere aux Etats-Unis ne
gagne le Canada s'est révélée sans fondement, du moins
jusgu’a la fin de 'année, puisque I'emploi en fabrication a
dominé au tableau de la croissance avec une hausse de 1,2 %.
Les branches liées a la consommation se sont aussi bien

1.2 CANADIAN ECONOMIC OBSERVER, January 2001
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Current economic conditions

Conditions economiques actuelles

Education and natural resources remained the weakest
sectors, as they were throughout the year.

Nearly haif of the employment increase occurred
in Quebec, which had lagged behind through much of
2000. This lowered the unemployment rate to a 25-
year low of 8.0%. The Atlantic provinces perked up
after several months of sluggish labour markets, while
the Rocky Mountains provinces posted modest gains.
There was no change in Ontario, a break from its
improvement through most of the year.

Leading Indicator

After turning up to 0.7% growth in both September
and October, the leading indicator slowed again, to a
0.3% increase in November. External demand
continued to weaken while the stock market continued
to tumble. However, these were the only two declines
among the ten components, as seven rose while one
was unchanged.

The US leading indicator continued to edge down
by 0.1%. A majority (7 out of 10) of its components
fell, led by a contraction in manufacturing (notably in
the auto industry). As in Canada, the recent slide in
the stock market also was an important source of
weakness.

Firms in Canada continued to contribute to overall
growth, but less than in recent months. With exports
weakening, the increase in new orders was only one-
third of its pace two months ago. Still, the average
workweek continued to grow steadily, up 0.3% in
November after a 0.5% gain in October. Employment
in business services remained the driving force in the
growth of overall services.

Household demand expanded steadily, after a
large gain in labour income and a pick up in
employment this autumn. The housing index rose 1.1%,
boosted by the first hike in starts of single-family homes
in four months. Furniture and appliances sales
continued to advance steadily.

Output

After a brief stall in September, the economy
bounced back strongly in October, with the volume of
GDP expanding by 0.5%. This pattern was a repeat of
earlier in the year, when hiccups in growth in February
and April were followed by the largest advances in GDP
so far this year.

comportées, ce qui fait bien augurer des revenus et des
dépenses des ménages. Léducation et les ressources
naturelles sont restees les secteurs les plus faibles comme
tout au long de I'année.

On doit au Québec prées de la moitié de la croissance de
I'emploi. Cette province avait toutefois été a la traine pendant
le plus clair de I'an 2000. Le taux de chdmage quebécois est
tombé a son plus bas niveau en 25 ans (8,0 %). Dans les
provinces de I'Atlantique, I'emploi a redressé la téte apres
avoir sommeillé pendant plusieurs mois, alors que les
provinces des Rocheuses affichaient de modestes gains. En
Ontario, I'emploi n'a pas bougé, bien qu'ayant évolué en
hausse pendant la majeure partie de I'année.

Indice Composite

Aprés s’étre redressée a 0,7% durant les mois de
septembre et d'octobre, la croissance de l'indicateur avancé
a repris de nouveau sa tendance au ralentissement et est
tombée a 0,3% en novembre. La demande extérieure a
continué de s'affaiblir alors que la degringolade des marchés
boursiers s’est accentuée. Ces deux composantes étaient
les deux seules sur dix a reculer, cependant. A l'extérieur
d'elles, sept composantes ont augmenté et une est demeurée
inchangée. ]

Lindicateur avancé des Etats-Unis a continué de se
relacher légerement (-0,1%). Une majorité de composantes
ont reculé (sept sur dix), avec les baisses les plus marquées
dans le secteur manufacturier face, entre autres, au recul de
lindustrie automobile. Comme au Canada, la récente glissade
de la bourse a également été une des principales source de
faiblesse.

La demande des entreprises au Canada a encore
contribué a la progression d'ensemble, mais elle a été moins
vive. Entrainée par une demande d'exportations affaiblie, la
progression des nouvelles commandes représentait le tiers
seulement de celle enregistrée il y a deux mois. La durée
hebdomadaire de travail a cependant continué de progresser
a un rythme soutenu, soit de 0,3% en novembre aprés un
bond de 0,5% en octobre. Lemploi dans les services aux
entreprises demeure toujours la principale force derriére la
croissance de la composante des services.

Aprés la forte croissance du revenu du travail et le
rebondissement de 'emploi cet automne, la demande des
ménages a poursuivi son ascension. Lindice du logement a
progressé de 1,1%, entrainé par une premiére hausse des
mises en chantier de logements unifamiliaux en quatre mois.
Les ventes de meubles et d'articles ménagers ont continué
de s'accroitre graduellement.

Production

Aprés avoir marqué une bréve pause en septembre,
I'économie a nettement rebondi en octobre. En volume, le
PIB a progressé de 0,5 %. C'est la situation observée plus
tot cette année qui se répétait, avec des ratés de la croissance
en fevrier et en avril et ensuite les plus forts gains du PIB
jusque-la dans 'année.
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Growth was focused in industries related to
telecommunications and computers, which all together
directly contributed about half of the output expansion
in October. The assembly of electronic products led
the way. Demand for telecommunications and business
services remained robust, while computer sales gave
wholesalers a large boost.

Autos and natural resources

La croissance a été concentrée dans les branches des
téléecommunications et de l'nformatique qui, ensemble, ont
directement figuré pour la moitié environ dans I'augmentation
de la production en octobre. Les usines de montage de
produits électroniques ont mené le mouvement. La demande
de services de télécommunication et de services aux
entreprises est demeurée vigoureuse et les ventes
d’'ordinateurs ont représenté un important stimulant pour les
grossistes.

Les industries de l'auto-

were major drags on growth.
Auto assemblies levelled off for
the second month in a row,
before producers announced | Rato
large cutbacks due to flagging | 51
sales in the US. Higher auto
inventories helped to push up the
ratio of stocks to shipmentsinthe | 14
manufacturing sector. Resource
output posted widespread
losses. Fishing and forestry fell | 13}
for the third straight month, while
farming and metal mining

Ratio of Manufacturing Stocks to Shipments
Ratio des stocks aux livraisons, fabrication

mobile et des ressources natu-
relles ont été un grand frein a la
croissance. Dans le secteur de
I'automobile, les chaines de
montage ont vu leur production
plafonner un deuxieme mais de
suite avant que les producteurs
n'annoncent d’'amples réduc-
tions d’activité par suite du
fléchissement des ventes aux
Etats-Unis. Laccroissement des
stocks automobiles a fait monter
le ratio stocks-livraisons dans le
secteur de la fabrication. Dans

retrenched for the third time in | 1.2 -
four months. The drop in autos jeese . MAgE
and resources slowed trans-

1898 1898, " | 2000 les ressources naturelles, les

pertes ont été assez générales.

portation, especially rail and
truck, as well as grain storage. Only the oilpatch shone
brightly in the resource sector, as soaring prices sent
firms scurrying to explore new fields. Elsewhere,
construction activity dipped, as both residential and
non-residential building fell.

Household demand

Household spending faltered early in the fourth
quarter, with retail sales in October and housing starts
in November both retreating while auto sales remained
slow in November. However, non-automotive retail
sales remained strong, while house sales supported
a recovery in starts of single-family homes. These gains
in non-automotive demand reflected the solid growth
in jobs and incomes, as well as the temporary stimulus
of price discounts.

The volume of retail sales retreated by 0.6% in
October, foliowing essentially no change in the previous
two months. All of the drop, however, was concentrated
in autos, as non-automotive demand grew by 1%. Non-
durable goods led the way, as a temporary dip in food
and energy prices encouraged consumption. Sharp
price discounts for clothing paved the way for a

Dans les péches et les foréts, la
production a baissé un troisieme mois de suite et les
exploitations agricoles et les mines metalliques ont connu
une troisiéme baisse en quatre mois. Le recul marque par les
industries de I'automobile et des ressources naturelles a eu
un effet de ralentissement sur les transports, et plus
particulierement sur le transport ferroviaire et routier, ainsi
que sur 'entreposage céréalier. La seule note gaie a été le
secteur pétrolier ot des prix en plein essor ont incité les
entreprises & se lancer a corps perdu dans de nouveaux
travaux d'exploration. Par ailleurs, I'activité a fléchi dans la
construction d’habitations et dans le batiment non résidentiel.

Demande des ménages

Les dépenses des ménages ont été chancelantes au
debut du quatrieme trimestre. Les ventes au detail ont
régresseé en octobre et les mises en chantier, en novembre.
Quant aux ventes d'automobiles, elies étaient encore lentes
en ce méme mois de novembre. |l reste que les ventes au
détail hors industrie de I'automobile sont toujours vigoureuses
et que les ventes d’habitations ont pu soutenir une reprise
des mises en chantier de logements unifamiliaux. Cette
montée de la demande hors secteur de I'automobile traduit
une ferme progression de 'emploi et des revenus, ainsi qu'une
intensification temporaire des remises de prix.

En volume, les ventes au détail ont baissé de 0,6 % en
octobre, alors qu'elles n'avaient pour ainsi dire pas bougeé les
deux derniers mois. Tout ce recul était toutefois concentré
dans l'industrie de I'automobile, puisque la demande était en
hausse de 1 % dans les autres secteurs. Les biens non
durables ont dominé au tableau des ventes grace & une
descente temporaire des prix des aliments et de I'énergie qui
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substantial spending spree by consumers. Furniture
and appliances also chipped in with modest gains.

The slump in auto sales coincided with the expiry
of substantial price cuts. Instead, firms intent on
reducing inventories shifted their focus from prices to
cuts in assemblies. The largest drop was for trucks, a
category dominated by North American producers.
Auto purchases in November recovered only a fraction
of the losses in October.

Housing starts dipped 6% in November, after back-
to-back increases. All of these gyrations were
precipitated by the volatile multiple units component.
Conversely, ground-breaking on single-family homes
bounced back strongly to its highest level since April,
after edging down in the previous two months.

Merchandise trade

Both export and import demand have levelled off
since May. While slower automotive demand and lower
oil prices affected trade flows in both directions, the
deceleration has been widespread. Exports to the rest
of the world have been even weaker than US demand,
reflecting the slump in natural resources.

Exports inched ahead by 0.1% in October, after
eking out a 0.2% advance the month before. Overall,
exports were essentially at the same level as they had
been in May. However, the sources of growth shifted
sharply in October, as autos rebounded while energy
slumped, a reversal of fortune for both these sectors
that have been trending in opposite directions most of
the year.

The 10% drop in energy exports was the largest
in a generalized slump for our major natural resources.
The drop was led by electricity and natural gas, partly
as summer heat-driven demand from the US cooled
to more normal levels. While energy shipments will
recover as prices soared in the winter, the outlook is
not as bright for other commodities. Exports of food
(notably wheat), lumber and metals all remained
sluggish, and prices stayed weak into the new year.

Manufactured goods buoyed exports against
losses in the resource sector. The rebound for autos
will not continue, given the spate of cutbacks through
to early in the new year. However, machinery and
equipment remained robust, hitting new highs thanks

a favorisé la consommation. Par ailleurs, les généreuses
remises consenties sur les prix des vétements ont provoqué
une flambee des dépenses de consommation. Les meubles
et les appareils électroménagers ont aussi contribué au
mouvement avec de modestes gains.

La degringolade des ventes d'automobiles coincide avec
la fin d'importants programmes de réduction des prix. Les
entreprises désireuses de comprimer leurs stocks ont cessé
d'agir sur les prix pour plutét restreindre la production de leurs
chaines de montage. Les ventes ont le plus diminué dans le
cas des camions, cette catégorie étant dominée par les
producteurs nord-américains. En novembre, les achats
d’automobiles n’ont repris qu'une partie infime du terrain perdu
en octobre.

Les mises en chantier ont fléchi de 6 % en novembre
apres des hausses conseécutives. Tout ce mouvement en dents
de scie a été précipité par le secteur instable des logements
multifamiliaux. En revanche, les mises en chantier de loge-
ments unifamiliaux en fort redressement sont remontées a
leur plus haut niveau depuis avril. Elles avaient légerement
évolué en baisse les deux mois précédents.

Commerce de marchandises

La demande plafonne depuis mai tant a l'exportation qu'a
limportation. Comme la demande d'automobiles s'est faite
plus iente et que les cours pétroliers ont baissé avec des
effets sur les échanges commerciaux dans les deux sens, le
ralentissement a été généralisé. Les exportations vers le reste
du monde ont été encore plus faibles que les exportations
vers les Etats-Unis, ce qui s’explique par le marasme des
industries de ressources naturelles.

En octobre, les exportations ont marqué une faible avance
de 0,1 % apres avoir fait un petit pas de 0,2 % en septembre.
Dans I'ensemble, elles se situaient essentiellement a leur
niveau de mai. Toutefois, les sources de croissance ont
fortement évolué en octobre avec une industrie de 'automobile
en remontée et un secteur de I'énergie en descente, ce qui a
tout d’'un changement de cap pour deux secteurs qui ont pris
des directions opposées pendant le plus clair de 'année.

La baisse de 10 % des exportations d'énergie est la plus
marquée dans ce qui représente un marasme général pour
nos grandes ressources naturelles. Le tableau a été dominé
par I'électricité et le gaz naturel, et ce, en partie parce qu'une
demande conditionnée par les chaleurs estivales aux
Etats-Unis a perdu de son ardeur pour ainsi revenir 4 des
niveaux plus normaux. Les livraisons d'énergie devraient se
rétablir avec la montée en fleche des prix en période hivernale,
mais les perspectives ne sont pas aussi réjouissantes pour
d'autres produits de base. C'est ainsi que les exportations de
denrées alimentaires (et plus particulierement de blé), de bois
d’'ceuvre et de métaux sont demeurées languissantes dans
tous les cas et que les prix étaient toujours faibles dans la
nouvelle année.

Les produits manufacturés ont soutenu les exportations
contre les pertes qu'accuse le secteur des ressources. Dans
l'industrie de 'automobile, la remontée ne durera pas si on
considére les compressions d'activité en rafale qui ont eu
lieu jusqu’au début de la nouvelle année. Les exportations de
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to gains of about 3% for computers and telecommu-
nications equipment. Consumer goods also bounced
back to equal their high set in May.

Imports edged up by 0.1%, continuing a 5-month
trend of only fractional changes in demand. The same
lethargy characterized most of the major components,
although this masked some important underlying
changes. For example, overall machinery and
equipment imports were flat for the third month in a
row, but a steep dip for aircraft masked a pick-up for
communications equipment and computers. Auto
imports edged up, thanks to a 22% hike in trucks at
the very moment truck sales in Canada plunged 22%.
Our energy import bill was little changed in the month,
but was nearly half as large as a year earlier.

Prices

Upward pressure on prices shifted in November
from energy to manufactured goods, notably autos.
While energy costs continued to creep up, the impetus
shifted from oil to natural gas, a legacy of rising
industrial demand and a cold snap across North
America.

The seasonally unadjusted consumer price index
rose by 0.3% between October and November, enough
to push the year-over-year

machines et de matériel ont toutefois gardé leur fermeté,
atteignant de nouveaux sommets grace a des hausses
d'environ 3 % dans le cas des ordinateurs et du matériel de
télécommunication. Il y a aussi eu un retour en force des
biens de consommation, qui ont égalé leur maximum de mai.
Les importations ont un peu monté (0,1 %), prolongeant
ainsi leur tendance depuis cing mois a une progression tout
au plus légere de la demande. La méme léthargie a frappé la
plupart des principales composantes, bien que ce phénoméne
nous masque dimportantes variations sous-jacentes. Ainsi,
les importations de machines et de matériel ont été inertes
dans I'ensemble un troisieme mois de suite, mais une forte
baisse dans le cas des aéronefs nous dissimule une reprise
des importations de matériel de télécommunication et
d'ordinateurs. Les importations d’automobiles ont un peu
évolué en hausse grace a un gain de 22 % des camions a
limportation au moment méme ou, au Canada, les ventes
de ces véhicules dégringolaient d’autant. Notre facture
d'énergie a l'importation n’a guére bougé dans le mois. Elle
s’est toutefois alourdie de pres de moitié depuis un an.

Prix

Les pressions qui s'exercent a la hausse sur les prix sont
passées en novembre de I'énergie aux produits manufactures,
et notamment aux automobiles. Le prix de I'énergie s'élevait
toujours lentement, mais I'impulsion ne venait plus du pétrole
mais du gaz naturel, effet d'une demande industrielle en
hausse et d'une vague de froid qui avait déferlé sur tout le
continent nord-ameéricain.

D'octobre a novembre, l'indice non désaisonnalisé des
prix ala consommation a monté de 0,3 %, assez pour porter
a 3,2 % le taux d'inflation d’'une

increase to 3.2%, the first time it
has exceeded 3% in almost nine
years.

Unlike recent months, energy
costs were not the dominant | .. _
factor in the average CPI. Auto
prices jumped nearly 5%, as the
introduction of the new model | 25}
year accompanied the phasing | .o
out of many manufacturer
rebates and dealer discounts.
Food prices also began to feel | 10
the effect of seasonal increases | os |
for imported vegetables.

Annual percent change

30}

1%5)

Consumer Price Index
Indice de prix a la consommation

Variation annuelle en pourcentage

année al'autre. C'estla premiere
fois en presque neuf ans que ce
taux dépasse les 3 %.
Contrairement a la situation
des derniers mois, le prix de
lénergie n'a pas été le facteur
dominant dans |'évolution de
I'IPC en moyenne. Le prix des
automobiles a fait un bond de
prés de 5 %, l'arrivée des
nouveaux modeles ayant coin-
cidé avec I'élimination progres-
sive d'un grand nombre de
programmes de remises de prix

Excluding energy
Sans l'energie

A i

0 1
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des fabricants et des conces-
sionnaires. Les prix des aliments
ont aussi commenceé a se
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The cost of energy continued to rise, although the
source of the increase switched from gasoline to
natural gas. Gas prices jumped 6%, and prices rose
further in December as a cold snap sent demand
soaring.

ressentir des majorations saisonniéres des prix des légumes
importés.

Le prix de I'énergie était toujours en hausse, mais la
source de ce renchérissement n'était plus 'essence, mais le
gaz naturel. Le prix du gaz a bondi de 6 % et a encore monté
en décembre acause d'une vague de froid qui a fait s’envoler
la demande.
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Elsewhere, there were seasonal declines for travel,
while for the second year in a row clothing stores
sharply discounted prices before Christmas to boost
demand.

Commodities prices rebounded 0.6% in
November, according to the Bank of Canada’s index,
recouping only about one-third of the ground lost the
month before. Moreover, the recovery was largely
confined to energy, as non-energy prices dipped for
the sixth time in seven months, There were signs of
an easing in the slide in December, as metals and
wheat prices edged up. Energy was mixed at year end,
as crude oil tumbled $8 (US) a barrel but natural gas
sky-rocketed to record highs.

Financial markets

The stock market levelled off in December, after
three months of decline that shaved about one-quarter
off the total value of the TSE. Still, the TSE managed
to eke out a small gain for all of 2000, in contrast to
the heavy losses in the US,

Par ailleurs, on a relevé des baisses saisonniéres des
prix des voyages et, une deuxieme année de suite, les
detaillants de vétements ont consenti de généreuses remises
avant Noél afin de stimuler la demande.

Les cours des produits de base se sont redressés de
0,6 % en novembre a en juger par l'indice de la Banque du
Canada. lls ont ainsi reconquis le tiers environ du terrain perdu
le mois précedent. Précisons que la reprise a été largement
concentrée dans le secteur de I'énergie, puisque les prix hors
énergie ont fléchi une sixieme fois en sept mois. Il y a des
indices que le dérapage s'est atténué en décembre, car les
cours des métaux et du blé ont remonté. Dans le secteur de
I'énergie, les résultats étaient inégaux en fin d’année avec
une dégringolade du prix du brut (8 dollars américains) et un
essor du prix du gaz naturel vers de nouveaux sommets.

Marchés financiers

Les bourses ont plafonné en décembre apres trois mois
de baisse qui ont retrancheé al'indice de la bourse de Toronto
le quart environ de sa valeur totale. Cet indice s'en tire toutefois
avec un faible gain pour tout 'an 2000, ce qui contraste avec
les lourdes pertes essuyées par

Japan and most of the major
European bourses.

Industrials posted another
double-digit loss in December, | 12.000

weighed down by a further | 11000
retreat of about 15% for both | 10.000
technical hardware and soft- | 4,
ware. The TSE was rescued by LY
a second consecutive surge in )
resource stocks, where last | 7%%°
month’s rally that began in oil | 600
and gas spread to include 5,000 [

Stock Markets
Marchés boursiers

les bourses des Etats-Unis, du
Japon et de la plupart des
grandes places européennes.
Les industrielles ont subi une
nouvelle perte a deux chiffres en
décembre, enfoncées par une
nouvelle baisse approximative de
15 % des actions tant des logi-
ciels que du matériel technique.
Lindice de Ia bourse de Toronto
a été sauvé par un deuxieme

TSE bond consécutif des actions liées

metals in December. Interest- 4,000 .
sensitive stocks also received a 1587
boost from an easing of bond

aux ressources naturelles, le
mouvement de reprise qui s'était
amorcé le mois dernier dans les

1999 2000

yields in the month.

Most other financial market measures continued
to show no change. Short-term interest rates were
steady, while the Canadian dollar remained above US
65 cents all month. Consumer and business demand
for funds remained buoyant early in the fourth quarter,
despite the slump in the stock market.

Regional Economies

Alberta ied the improvement in economic
conditions in the western part of the country. Spurred
by a sharp increase in the demand for industrial goods,
shipments soared by 3.6% in October on the heels of
a similar advance in the third quarter. Non-residential
building permits also shot up 50% higher than last
year. Household demand held up better in Alberta than
in the rest of the country, with a 10.3% increase in

actions des secteurs pétrolier et
gazier ayant gagné les métalliféres en décembre. Les actions
sensibles aux taux d'intérét ont également été aiguillonnées
par un flechissement des rendements obligataires dans le
mois.

La plupart des autres mesures des marchés financiers
ont éeté stationnaires. Les taux d'intérét a court terme n'ont
pas bougé et le doliar canadien est resté tout le mois
au-dessus des 65 cents americains. La demande de fonds
des consommateurs et des entrepreneurs était toujours ferme
au début du quatrieme trimestre malgré ie marasme boursier.

Economie régionale

L'Aiberta domine I'amélioration de la conjoncture dans
I'Ouest du pays. En raison d'une forte progression de la
demande de biens industriels, les livraisons ont fait un bond
de 3,6% sur les talons d'un accroissement similaire au
troisieme trimestre. Les permis de batir non résidentiels se
sont encore fortement accrus pour atteindre un niveau prés
de la moitié supérieur a celui de 'an dernier. La demande des
menages montre davantage de résistance au relachement
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housing starts, while exports kept on growing despite
a decrease for energy products. However, British
Columbia could not build on the gains made in the
past two months, falling once more behind the rest of
the country as it has for the past two years. Both
housing starts and retail sales gave back their recent
advances. In 1999, shipments did not register any back-
to-back monthly increases.

Manufacturing roared back in Quebec with its best
growth in shipments so far this year, thanks mainly to
a rebound in exports of electronic products and aircraft.
With exports up $4 billion this year (62.4%), electronic
goods accounted for nearly half of the 20% growth in
Quebec’s exports, topping nation-wide growth.
Construction materials also contributed during October
to a rebound in shipments, as housing turned up in
the province.

In Ontario, demand faltered in both the househoid
and business sectors. Retail sales snapped a string of
five monthly increases, while housing starts dipped
below their year-to-date average. Non-residential
permits dropped by 32% in October, reversing most
of their advance in the previous month. Exports picked
up slightly, but a series of layoffs by the three North
American automakers will dampen this sector.

international economies

Economic growth continued to cool in all of the
G7 economies during the third quarter. Interest rates
remained high with the exception of Japan, to help
stave off inflation sparked by high world oil prices.
Slowing consumer demand was particularly reflected
in declining auto sales and production, both in North
America and overseas.

Further signs of weakness appeared in the United
States economy toward year-end. Industrial production
fell again in November as the manufacturing sector
continued to brake. Consumers reined in spending
when incomes fell in October for the first time in almost
two years. Housing demand eased in the month and
the unemployment rate rose to 4% as job creation
slowed.

Retail sales fell 0.4% in November, after being flat
the month before, as business slumped at auto dealers
for a second straight month. Inflation edged up 0.2%
in November, led by higher prices for airfares and
tobacco.

que dans le reste du pays avec une croissance de 10,3%
des mises en chantier. Malgré la baisse pour les produits
énergétiques, les exportations ont poursuivi leur lancée. La
Colombie-Britannique n'a pas pu cependant solidifier la
nouvelle fermeté gu'elle avait enregistré depuis deux mois et
revient a la traine des autres régions du pays comme elle le
fait depuis deux ans. Tant les mises en chantier que les ventes
au détail ont renverseé leurs gains précédents. Les livraisons
n'ont pas enregistré deux hausses consécutives dans cette
province cette année.

La fabrication reprend en lion au Québec, les livraisons
enregistrant leur plus forte progression cette année, en grande
partie en raison du rebondissement des exportations de
produits électroniques et d'aéronefs. Avec quatre milliards
de dollars de plus d'exportations cette année (+62,4%), les
produits électroniques expliquaient prés de la moitié de la
croissance de 20% des exportations totales de la province,
une augmentation qui dépasse la moyenne al'échelle du pays.
Les bois et les minéraux non métalliques ont également
contribué en octobre a la hausse des livraisons alors que la
construction résidentielle se raffermit dans la province.

La conjoncture a trébuché en Ontario tant du cété des
ménages que des entreprises. Les ventes au détail ont mis
fin a cinq mois d'affilée de hausses alors que les mises en
chantier sont tombeées légerement sous leur niveau moyen
enregistré jusqu’a maintenant cette année. Les permis non
résidentiels ont chuté de 32% en octobre, renversant une
bonne partie du gain du mois précédent. Les exportations
reprennent égérement mais une série de mises a pied par
les trois grands constructeurs automobile nord-américains
mettront un frein a ce mouvement.

Economies internationales

La croissance économique s’'est encore attiédie au
troisieme trimestre dans toutes les économies du Groupe
des Sept. Les taux d'intérét se situaient toujours a de hauts
niveaux — sauf au Japon — dans un effort en vue d’éloigner le
spectre d'une inflation attisée par la cherté du pétrole dans le
monde. Le ralentissement de la demande de consommation
s'est manifesté plus particulierement par un recui des ventes
et de la production d'automobiles tant en Amérique du Nord
qu'ailleurs dans le monde.

Aux Etats-Unis, I'économie a montré de nouveaux signes
de faiblesse vers la fin de I'année. La production industrielle a
encore fléchi en novembre, car le secteur de |a fabrication a
continué a mettre les freins. Les consommateurs ont moins
dépenseé lorsqu'ils ont vu en octobre leurs revenus diminuer
pour la premiére fois en presque deux ans. La demande
d’habitations s'est affaiblie dans le mois et le taux de chdbmage
a monté a 4 % du fait d'une création d'emplois plus lente.

Ce méme mois, les ventes au détail ont baissé de 0.4 %
aprés avoir été inertes le mois précédent. Cette diminution
est imputable a I'affaissement des ventes chez les conces-
sionnaires automobiles un deuxiéme mois de suite. En
novembre, l'inflation a monté de 0.2 % en raison du
renchérissement du transport aerien et du tabac.
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Current economic conditions

Conditions eéconomiques actuelles

Industrial production shrank 0.2% in November,
on the heels of a similar drop the month before.
Manufacturing slowed for the fourth consecutive month
as auto demand continued to shrink, affecting both
automakers and suppliers. Factory orders declined
sharply in October, led by a fall for transportation
equipment and electronic orders.

Real GDP in the euro-zone expanded by 0.7% in
the third quarter of the year, down slightly from its pace
in the second. Exports picked up, while business
investment remained robust. Consumer spending
slowed, however, as continued high interest rates and
climbing prices dampened outlays. The external trade
surplus hit 3.3 billion euros in September, almost triple
the month before, boosted by exports of manufactured
goods, particularly machinery and chemical goods.
The unemployment rate fell in October to 8.9%, its
lowest level in over eight years, while inflation rose to
an annual rate of 2.9% in November.

The German economy was upbeatin September,
posting the largest external trade surplus in the euro-
zone. Consumer spending recovered for the second
month in a row, in tune with steady gains in job growth.
The unemployment rate posted its eighth consecutive
monthly drop in October, down to 8.2%, as the number
of jobless fell to its lowest level in five years.

Unemployment continued to ease in the French
economy, falling to a rate of 9.4% in October, its lowest
since mid-1991. Consumer spending remained
tempered by high oil costs, which boosted prices again
in the month. Imports continued to outpace exports in
September, further dampening industrial output and
leading to a widening of the trade deficit.

The slowdown continued in the British economy.
Industrial production remained depressed by the slack
in domestic demand and waning exports. Manu-
facturing output levelled off in October, as a sharp drop
in auto production offset strong gains in electrical goods
industries. Retail sales rebounded somewhat in
November, however, as unseasonably cold weather
abated. Prices inched upwards in the month, led by
gas and oil costs and a hike in auto taxes and
insurance.

Unemployment in Italy fell to an 8-year low of 10%
in October, as the service sector stepped up hiring.
While still the highest among the G7 countries, the
unemployment rate in ltaly has fallen steadily from a
peak of near 12% in mid-1998.

Le méme mois, la production industrielle a rétrécide 0,2 %
apres avoir régressé d'autant le mois précédent. La fabrication
a ralenti un quatrieme mois de suite, car la demande d’auto-
mobiles s'est encore amenuisée avec des répercussions tant
sur les constructeurs que sur les fournisseurs. En octobre,
les commandes ont fortement évolué en baisse en fabrication,
et notamment celles de matériel de transport et de produits
électroniques.

Dans la zone de I'euro, le PIB réel a cri de 0,7 % au
troisieme trimestre. C'est un peu moins que son taux de
progression au deuxieme trimestre. Les exportations ont
repris, tandis que les investissements des entreprises
demeuraient vigoureux. Toutefois, les dépenses de con-
sommation ont ralenti, amorties par des prix en escalade et
de hauts taux d'intérét persistants. Lexcédent du commerce
extérieur a atteint les 3,3 milliards d'euros en septembre —
c’est presque e triple de I'excedent du mois précédent — sous
I'aiguillon des exportations de produits manufacturés, et plus
particulierement de machines et de produits chimiques. En
octabre, le taux de chomage est tombé a 8,9 %, soit a son
plus bas niveau en plus de huit ans. En novembre, le taux
d'inflation a augmenteé a 2,9 % en valeur annuelle.

En Allemagne, I'économie a battu son plein en septem-
bre, laissant I'excédent du commerce extérieur le plus élevé
pour la zone de |'euro. Les dépenses de consommation ont
remonté un deuxieme mois de suite a la faveur d'une
constante progression de 'emploi. En octobre, le taux de
chomage a accusé sa huitiéme baisse mensuelle consécutive
avec 8,2 %. Le nombre de chémeurs est tombé a son plus
bas niveau en cing ans.

En France, le chomage a encore baissé et le taux est
descendu a 9,4 % en octobre. C'est son plus bas niveau
depuis le milieu de 1991. Les dépenses de consommation
étaient toujours tempérées par la cherté du pétrole qui, une
fois de plus, a gonflé les prix dans le mois. En septembre, les
importations devangaient toujours les exportations, d'ou un
nouvel amortissement de la production industrielle et un
alourdissement du déficit commercial.

En Grande-Bretagne, |'économie s'est faite encore plus
lente. La production industrielle se ressentait toujours de la
faiblesse de la demande intérieure et de la décroissance des
exportations. La production manufacturiere a plafonné en
octobre. En contrepoids d'une forte baisse de la production
de l'industrie de I'automobile, il y a eu une ample progression
dans les industries des produits électriques. Toutefois, les
ventes au détail ont quelque peu repris en novembre par suite
d'un adoucissement du temps singulierement froid. Les prix
ont un peu monté dans le mois, ce que I'on doit au pétrole et
au gaz et a des majorations des taxes et des assurances
automobiles.

En Rtalie, le chémage est tombé en octobre a son plus
bas niveau (10 %) en huit ans, le secteur tertiaire ayant
multiplié les embauchages. Le taux de chomage italien est
toujours le plus élevé pour les pays membres du Groupe des
Sept, mais il s'éloigne constamment du sommet de prés de
12 % qu'il avait atteint au milieu de 1998.
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Current economic conditions

Conditions économiques actuelles

Japanese real GDP appeared to grow 0.2% in
the third quarter of the year, following a similar
downwardly revised growth rate in the second.
However, the initial estimate of rising business
investment has already been revised to a sharp drop.
Consumer spending continued to languish, in tune with
further declines in wages, while government spending
dropped 11% as public works budgets were exhausted.
Exports, the former engine of growth, deteriorated as
overseas economies slowed. The unemployment rate
inched up to 4.7% in September and 4.8% in October,
continuing to dampen consumer outlays. Little relief is
augured by November's 0.8% drop in industrial
production.

Au Japon, le PIB réel semble avoir cri de 0,2 % au
troisieme trimestre aprées avoir progressé d'autant (selon une
révision a la baisse) au deuxieme. Il reste que ce pays a déja
réestimé en forte baisse une premiere évaluation en hausse
des investissements des entreprises. Les dépenses de
consommation étaient toujours languissantes par suite de
nouvelles ponctions sur les salaires. Les dépenses de I'Etat
ont baissé de 11 %, les budgets des chantiers publics étant
épuisés. Moteur de la croissance par le passé, les exportations
se sont détériorées en raison du ralentissement des
économies des pays partenaires outre-mer. Le taux de
chémage a un peu monté, passant de 4,7 % en septembre a
4.8 % en octobre, ce qui a continué & amortir les dépenses
de consommation. On ne peut guére s’attendre a une
amélioration de la situation si on considere que la production
industrielle s'est contractée de 0,8 % en novembre.

1.10 CANADIAN ECONOMIC OBSERVER, January 2001
I Statistics Canada - Catalogue no. 11-010-XPB

L'OBSERVATEUR ECONOMIQUE CANADIEN, janvier 2001
Statistique Canada — n° 11-010-XPB au catalogue



Economic
events

Evénements
economiques

ECONOMIC EVENTS IN DECEMBER

Canada

Dave Dodge was selected to replace Gordon
Thiessen as Governor of the Bank of Canada, effective
February 1, 2001.

World

Ford announced temporary plant shutdowns in
mid-December to reduce inventory, following similar
moves by General Motors and Daimler-Chrysler. GM
also announced a planned 14% production cut for the
first quarter of 2001 in North America.

Thirty-six days after the US federal election,
George Bush was announced the president-elect.

EVENEMENTS ECONOMIQUES DE DECEMBRE

Canada

Dave Dodge a été choisi pour remplacer Gordon Thiessen
comme gouverneur de la Banque du Canada. Cette
nomination entre en vigueur le 1¢ février 2001.

Le monde

La société Ford annonce la fermeture temporaire d'usines
a la mi-décembre afin de réduire ses stocks, imitant en cela
General Motors et Daimler-Chrysler. GM annonce également
gu’'elle prévoit une baisse de production de 14 % durant le
premier trimestre de 2001 en Amérique du Nord.

Trente-six jours apreés les élections fédérales américaines,
on annonce que George Bush est le président désigné.
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PLUGGING IN: THE INCREASE OF LES CANADIENS SE BRANCHENT : )
HOUSEHOLD INTERNET USE CONTINUES LUTILISATION D’INTERNET PAR LES MENAGES
RESTE A LA HAUSSE

By P. Dickinson and J. Ellison” Par P. Dickinson et J. Ellison*

Highlights Faits saillants

» Canadians are logging onto the Internet in growing * Les Canadiens sont de plus en plus nombreux a se bran-
numbers. In 1999, the proportion of households cher a Internet. En effet, en 1999, la proportion des ména-
that regularly used it, from any location of use, ges qui utilisaient régulierement Internet, peu importe le
increased to 41.8%. The increase was largely lieu d'utilisation, a atteint 41,8%. Cette augmentation était
driven by the remarkable jump in the proportion of largement attribuable au remarquable bond de la
households that used the Internet from home proportion des menages utilisant Internet a domicile
(28.7%). (28,7%).

* Not only are more households using the Internet, * Non seulement les ménages étaient-ils plus nombreux a
but they are using it more often and for longer utiliser Internet, mais aussi l'utilisaient-ils plus fréquem-
periods of time. Households have also become ment et pendant des périodes plus longues. Par ailleurs,
more diversified in their use of this new medium les ménages utilisaient ce nouveau mode de commu-
and they use it for a wider variety of services, nication a des fins plus variées, y compris pour acheter
including the purchases of goods and services. desbiens et des services. De plus, les ménages branchés
Once households become connected, they stay avaient tendance a le rester, et les branchements par cable
connected, with connections to the Internet via représentaient 12% des branchements en 1999. Les
cable accounting for 12% in 1899. Dropping out désabonnements ont été trés rares.
has been very low.

» Higher-income households are still more likely to * Les ménages a revenu élevé et ceux a haut niveau de
use the Internet, as are households with higher scolarité étaient toujours plus susceptibles d'utiliser
levels of education. Although Internet use among Internet. Malgré le fait que les personnes agées utilisaient
seniors is still much lower than among younger toujours beaucoup moins Internet que les menages plus
households, Internet penetration increased for all jeunes, le taux de pénétration d'Internet a augmenté dans
age groups and family types. tous les groupes d'ages et dans tous les types de familles.

* The richer provinces of Alberta, British Columbia * Les plus riches provinces, a savoir I'Alberta, la Colombie-
and Ontario are the most connected, but Britannique et I'Ontario, étaient les plus branchées.
connectedness increased in every province, with Mentionnons cependant que la connectivité a augmenté
Quebec experiencing the highest rate of growth. dans toutes les provinces, les plus importants taux de
There is considerable variability in the rates of croissance étant survenus au Québec. La variabilité des
Internet penetration among larger urban centers taux de pénétration d'Internet était considérable dans les
but, in general, households living there are more grands centres urbains mais, en général, les ménages
likely to be connected than those living in other qui y vivaient étaient plus susceptibles d'étre déja branches
geographical areas. que les ménages d'autres régions géographiques.

* McGill University and the Science, Innovation and * LUniversité McGill et la Division des sciences, de l'innovation et
Electronic Information Division of Statistics Canada (613) de l'information électronique de Statistique Canada (613)
951-5882. 951-5882.
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Canadians are logging onto the Internet in growing
numbers. In 1999, the proportion of households that
regularly use it, from any location of use, jumped to
41.8% from 35.9% in 1998. Internet use, measured
at the level of the household, was higher from both
homes and schools, according to data from the 1999
Household Internet Use Survey. The new medium is
now permeating the everyday activities of many
Canadians at home.

The demand for monitoring household Internet
connectivity and use is becoming stronger as new
applications, such as electronic commerce, emerge.
This paper reports on 1999 data, updating previous
and analyses in the Observer (Dickinson and Sciadas
1996, 1999). It provides information on Internet use
by households, including location, frequency, intensity
and types of use, and analyzes the relationships
between usage and income, education, age and family
type. In addition, it offers an account of the growth of
househald Internet use over time.

GENERAL TRENDS

Overall connectedness continues to rise,
driven by a strong increase in home use

The increase in Internet use among Canadian
households continues at a rapid pace. Overall, in 1999,
41.8% of Canadian households were regular-use
households. This penetration rate covers use from
any location - home, work, school, a public library or
other location - and has increased significantly from
1998 (35.9%) and 1997 (29.4%) (Chart 1). An
additional 3.3% of households that did not use the
internet indicated that they

Les Canadiens se branchent sur Internet en nombre de plus
en plus grand. De 1998 a 1999, la proportion de menages
dont les membres utilisent regulierement Internet, tous lieux
d'utilisation confondus, est passee de 35,9 % a 41,8 %. Selon
IEnquéte sur I'utilisation d'Internet par les ménages réalisee
en 1999, mesurée au niveau du ménage, I'utilisation d’'Internet
a augmenté aussi bien a domicile qu'a I'école. En outre,
aujourd’hui, la nouvelle technologie s’est infiltréee dans les
activités quotidiennes au foyer de nombreux Canadiens.

A mesure que voient le jour de nouvelles applications,
comme le commerce électronique, la demande de données
sur le raccordement des meénages a Internet et sur leur
utilisation de cette technologie s'intensifie. Le présent article
contient les données de 1999, qui permettent de mettre &
jour les analyses antérieures dans I'Observateur (Dickinson
et Sciadas 1996, 1999). Il fournit des renseignements sur
l'utilisation d’internet par les ménages, y compris le lieu
d’utilisation, la frequence, l'intensité et le genre d'utilisation,
ainsi qu'une analyse de I'utilisation selon le revenu, le niveau
de scolarite, I'age et la catégorie de famille. En outre, il rend
compte de la croissance de l'utilisation d'Internet par les
menages au fil du temps.

TENDANCES GENERALES

Le taux global d'utilisation d’Internet continue de
croitre sous I'impulsion de Faugmentation
importante de I'utilisation a domicile

Lutilisation d'Internet par les ménages canadiens continue
d’augmenter rapidement. Dans I'ensemble, en 1999, les
membres de 41,8 % de ménages canadiens étaient des
utilisateurs réguliers d'Internet. Ce taux de pénetration, qui
représente l'utilisation d'Internet tous lieux d'utilisation
confondus, c'est-a-dire a domicile, au travail, a I'école, dans
les bibliothegues publiques ou a d'autres emplacements, est
nettement plus élevé que ceux relevés pour 1998 (35,9 %)

et pour 1997 (29,4 %)

planned to start using it
within the next twelve

Internet Penetration Rates
Le taux d'utilisation d'Internet

(graphique 1).En outre, les
membres de 3,3 % de
menages ou l'on n'utilisait

months.
Any location
Tous les lieux
Home / Domicile:
The most notable

driving force behind this
increase was the remark-
able jump in the proportion
of households using the
Internet from home. The
home use rate has
increased substantially in
two years, from 16% in

Work / Travall

School / Ecole

Public Library
Bibliothéque publique

Other / Autres

pas Internet ont dit qu'ils
prévoyaient le faire dans les
douze prochains mois.

. 1007 Le moteur le plus im-
1998 portant de cette hausse est
B 1999 l'augmentation importante

de la proportion de ména-
ges dont les membres
utilisent Internet a la mai-
son. Le taux d'utilisation a
domicile a augmenté consi-
derablement en deux ans,

1997 to 28.7% in 1999.
More than two-thirds
(68.7%) of all regular-use

g7 =i passant de 16 % en 1997
o a28,7 % en 1999. Plus des
deux tiers (68,7 %) des
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households have at least one member using from
home. More than one in five households (21.9%) used
the internet from the workplace. (A methodological
change in the survey may be a factor contributing to
the slight drop from 1998). Internet use from school
continued to increase, reaching 14.9%. It was followed
by use from a public library (4.5%) and other locations
(3.9%).

Mode of connection

As Internet penetration and use become more
widespread, information needs extend from the
number to the type of connections. Broadband access,
which refers to the capacity required for the delivery of
more advanced and faster services, is regarded as a
key determinant of future developments. For the first
time, in 1999, the survey collected information on the
type of Internet connection among households, in order
to shed some light on this issue. The overwhelming
majority of households accessing the Internet from
home indicated that their home connection to the
Internet was by means of a telephone line connected
to a computer. Households with cable lines connected
to computers comprised 12% of households accessing
the Internet from home.

Once households become connected, they
remain connected

In 1999, almost half (48.8%) of all households said
that one or more members had ever used the Internet,
up from 45.7% in 1998 and 38.1% in 1997. The
difference between households that have ever used
the Internet and regular-use households is mainly
attributable to one-time and sporadic users, rather than
to the discontinued use by former regular-use
households. Only 1.9% of households were Internet
“drop-outs” and an even smaller proportion (0.7%)
were drop-outs from regular home use.

Internet Households use the Internet more
often, for a longer time and for a wider
variety of services than in the past

Almost two-thirds (65.4%) of home-use households
access the Internet every day, and only a very small
proportion (2.8%) do so less than once per week.
Home use of the Internet is a daily part of the lives of
aimost one in five Canadian households, doubling from
9.8% in 1997 to 18.8% in 1999.

ménages ou l'usage d'Internet est régulier comptent au moins
un membre qui 'utilise & domicile. Plus d’'un ménage sur cing
(21,9 %) comptent des membres qui utilisent Internet au
travail. (Une modification de la méthodologie de I'enquéte
pourrait avoir contribué a la légere baisse observee par rapport
a 1998). Lusage d'Internet aI'école continue d'augmenter, la
proportion de ménages comptant des utilisateurs en milieu
scolaire atteignant maintenant 14,9 %. Vient ensuite
I'utilisation dans les biblicthéques publiques (4,5 %) et dans
d'autres lieux (3,9 %).

Mode de raccordement

A mesure que la pénétration et I'utilisation d'Internet se
généralisent, il devient nécessaire de recueillir des
renseignements non seulement sur le nombre, mais aussi
sur le genre de raccordements. On considere 'acces a large
bande, c'est-a-dire la capacité nécessaire pour pouvoir offrir
des services plus perfectionnés et plus rapides, comme un
déterminant fondamental des futurs travaux de dévelop-
pement. En 1999, I'enquéte a permis pour la premiere fois
de recueillir auprés des ménages des renseignements sur le
genre de raccordement a Internet a domicile, afin de mieux
comprendre {a situation. Une majorité massive de ménages
dont les membres utilisent Internet a domicile ont dit étre
raccordés a Internet par ligne téléphonique branchée & un
ordinateur. En tout, 12 % des ménages raccordeés a Internet
a domicile obtiennent ie service par cable branché a un
ordinateur.

Une fois branchés, les ménages le restent

En 1999, presque la moitié (48,8 %) des ménages ont dit
qgu'un ou plusieurs de leurs membres avaient déja utilise
Internet, proportion plus forte que les 45,7 % enregistrés en
1998 et les 38,1 % observés en 1997. Lécart entre les
proportions de ménages ou on a déja utilisé internet et de
meénages ou on l'utilise régulierement tient davantage aux
utiisateurs ponctuels ou sporadiques qu’a linterruption du
raccordement par des ménages ou l'utilisation est réguliere.
Seulement 1,9 % de ménages ont « laissé tomber » Internet
et une proportion encore plus faible (0,7 %) 'ont abandonné
apres I'avoir utilisé régulierement.

Les ménages utilisent Internet plus souvent, plus
longtemps et pour obtenir une gamme plus variée
de services que dans le passé

Les membres de presque les deux tiers (65,4 %) des
ménages oul'on utilise Internet a domicile consultent Internet
chaque jour et les membres d'une trés faible proportion
seulement de ces ménages (2,8 %) le font moins d'une fois
par semaine. La consultation d'Internet a domicile fait partie
de la vie quotidienne des membres de presque un meénage
canadien sur cing, chiffre qui a doublé de 1997 a 1999, pour
passerde 9,8 % & 18,8 %.
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Along with the increased frequency of home use,
the time spent on the Internet is also increasing for
more households. In 1999, more than two-thirds
(67.1%) of home-use households spent at least ten
hours per month using the Internet from home, and
almost half (47.1%) spent at least twenty hours. As a
share of all households, those using from home for at
least twenty hours per month (13.5%) have more than

doubled since 1997.

Home access to the Internet is used primarily, but
by no means solely, for purposes unrelated to
employment. Aithough almost all home-use
households accessed the Internet for personal non-
business use one in five households (19.2%) used
from home for self-employment purposes, and one in
four (23.9%) did so for employer-related reasons.

The home-use household has also become more
diversified in its use of the types of services available
on the Internet, as reflected in the rising proportions
for almost all the services investigated (Table 1). For
example, the connected household that does not use
e-mail from home is somewhat of a rarity; in 1999 more
than nine in every ten home-use households used e-
mail. More than half (54.2%) now use the Internet from
home to seek medical and health information, and the
vast majority (85%) use it to get specific information
on other topics. The proportion of home-use
households purchasing goods and services increased

Table 1
Proportions of households using the Internet from
home, by purpose of use

On constate une augmentation non seulement de la
fréquence de I'utilisation d'Internet a domicile, mais aussi du
temps passé sur Internet, et ce pour un nombre croissant de
ménages. En 1999, les membres de plus des deux tiers
(67,1 %) des ménages branchés ont consacré au moins
10 heures par mois a la consultation d'Internet a la maison et
les membres de presque la moitié des ménages (47,1 %),
au moins 20 heures. Exprimée en pourcentage de 'ensemble
des ménages, la proportion de ménages dont les membres
consacrent au moins 20 heures par mois a Internet a domicile
(13,5 %) a plus que doublé depuis 1997.

La consultation d’Internet a domicile a lieu principalement,
mais pas uniquement, pour des raisons sans rapport avec
Poccupation professionnelle. Alors que les membres de
presque tous les ménages ou I'on utilise Internet a domicile
le font pour des raisons personnelles non liées a leur emploi,
ceux d'un ménage sur cing (19,2 %) le font pour exécuter un
travail a leur propre compte et ceux d'un ménage sur quatre
(23,9 %), pour exécuter un travail pour un employeur.

Les catégories de services offerts sur Internet auxquelles
est consacrée l'utilisation d'Internet a domicile se diversifient,
comme en témoigne la croissance du taux d'utilisation
observée pour presque tous les types de services étudiés
(tableau 1). Par exemple, rares sont les ménages branchés
sur Internet ou I'on n'utilise pas le service de courrier
électronique a la maison; en 1999, les membres de plus de
neuf ménages branchés sur dix utilisaient le service de
courrier électronique. Les membres de plus de la moitié
(54,2 %) des ménages branchés consultent maintenant
Internet & domicile pour obtenir des renseignements médicaux
et ayant trait a la santé, et ceux d’une grande majorité (85%)

Tableau 1
Proportion de ménages ou I'on utilise Internet a domiclle,
selon le but de I'utilisation

Regular All Households Home-use Households

Ménages comptant des Tous les ménages a

utilisateurs réguliers domicile
1997 1998 1999 1997 1998 1999
E-mail — Courrier électronique 13.3 19.3 26.3 83.1 85.6 91.7
Electronic banking — Transactions bancaires &1L 5 8.0 19.6 24.4 27.7
Purchasing goods/services — Achats de biens et services 1’5 25 515 9.2 10.9 19.0
Medical/health information ~ Information médicale ayant trait 4 la santé -- 96 15.6 -- 425 54.2
Formal education/training — Parfaire ses connaissances dans le cadre
de ses études - 6.8 92 -~ 30.0 320
Government information — Renseignements gouvernementaux -- 8.2 127 - 36.4 441
Other specific information — Autres renseignements spéciaux = 15.3 24 4 - 67.9 85.1
General browsing — Navigation générale 13.5 17.6 243 847 78.1 84.7
Playing games - Jouer a des jeux -- 7.8 12.3 - 344 427
Chat groups — Participer a des groupes de causerie -- 5:7 75 = 254 26.2
Obtaining/saving music — Obtenir et sauvegarder de la musique -- = 7.8 = = 271
Listening to radio — Ecouter la radio -- - 5.0 -- -- 17.5
Other Internet services — Autres services Internet 22 26 10.0 137 11.6 347

Note: “--" indicates a category of use not asked in that year's survey.

Nota : « - » indique que les renseignements n'ont pas été demandés au sujet de Ia catégorie durant I'snquéte en question.
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significantly to 19%, almost doubling since 1998.
These households represent 5.5% of all households.

Recreational uses are popular, including playing
games, listening to radio and downloading music. The
proportion of home-use households using the Internet
for formal education and training remained quite stable
over the last year. The higher home penetration rates,
however, increased the proportion of all households
that used the Internet from home for education and
training, and getting government information. The
increased diversity of Internet use is also reflected in
the high proportion of home use for other unspecified
services.

HOUSEHOLD CHARACTERISTICS

This section examines the relationship between the
incidence of Internet use and household income,
education and age of the household head, and family

type.

Higher income households more likely to
use the Internet

The very strong relationship between household
income and Internet use persisted in 1999. In the top
income quartile (the 25% of households with the
highest incomes), 71.2% of households used the
internet compared to 18.8% of households in the
bottom income quartile (Table 2). More than half
{53.5%) of households in the top quartile used the
Internet from home, compared to only 10.9% of the
bottom income quartile.

The difference between penetration rates in the
top and bottom quartiles has increased a little since
1998, perhaps suggesting that the inequality in Internet
use - the so-called ‘digital divide' - has increased. But
inequality in this context is a relative concept and can
be analyzed in different ways.

For example, penetration rates increased in every
income quartile, indicating that more households in
each group were connected from year to year. At the
same time, the penetration growth rate has been
greater in the bottom quartile than in the top quartile.
As aresult, households in the top quartile were nearly
five times more likely than households in the bottom
quartile to be Internet users in 1998, but less than four
times more likely in 1999. Furthermore, the share of
all reqular-use households that were in the bottom half

le font pour obtenir des renseignements précis sur d'autres
sujets. En 1999, la proportion de ménages dont les membres
utilisent Internet a la maison pour acheter des biens et des
services a augmente considérablement pour atteindre 19 %,
chiffre presque deux fois plus élevé que celui enregistré en
1998. Ces ménages représentent 5,5 % de 'ensemble.

Lutilisation d'Internet a des fins récréatives, y compris
pour jouer des jeux, écouter la radio ou télécharger de la
musique, est fort répandue. La proportion de ménages ou
I'on utilise Internet & domicile dont les membres utilisent
Internet pour parfaire leur éducation ou leur formation n'a
pour ainsi dire pas varié au cours de la derniére année.
Néanmoins, comme le taux d'utilisation d'Internet a domicile
a augmenté, la proportion de ménages ou I'on utilise Internet
a domicile pour parfaire ses connaissances dans le cadre de
ses études ou pour obtenir des renseignements gouverne-
mentaux a augmenté elle aussi. La proportion plus forte de
ménages ou l'on utilise Internet a domicile pour obtenir
d'autres services non préciseés témoigne aussi de la diversi-
fication croissante de I'utilisation d'Internet.

CARACTERISTIQUES DES MENAGES

Examinons maintenant le lien entre I'incidence de I'utilisation
d’Internet et le revenu du ménage, le niveau de scolarité et
I'age du chef de ménage ou la catégorie de famille.

Le taux d’utilisation d’'Internet est plus élevé parmi
les ménages a revenu élevé

Lassociation tres forte entre le revenu du ménage et
I'utilisation d’Internet persiste en 1999. Alors que les membres
de 71,2 % de ménages appartenant au quartile supérieur de
revenu (les 25 % de ménages ayant les revenus les plus
€élevés) ont dit utiliser Internet, la proportion n'est que de
18,8 % pour les ménages du quartile inférieur (tableau 2).
Les membres de plus de la moitié (53,5 %) des ménages du
quartile supérieur de revenu ont dit utiliser Internet a la maison,
comparativement & 10,9 % seulement des membres des
ménages du quartile inférieur.

Lécart entre les taux de pénétration observés pour les
quartiles superieur et inférieur s'est accentué légerement
depuis 1998, situation qui donne a penser que 'inégalité quant
a l'utilisation d’Internet, que certains appellent la « ligne de
partage numeérique », s'est peut-étre accentuée. Toutefois,
dans ce contexte particulier, 'inégalité est un concept relatif
que 'on peut analyser de nombreuses fagons.

Par exemple, le taux de pénétration a augmenté pour
chague guartile de revenu, si bien que pour chaque groupe,
le nombre de ménages qui se branchent a Internet augmente
d'année en annee. Cependant, le taux de croissance de la
pénétration est plus élevé pour le quartile inférieur que pour
le quartile supérieur. Par conséquent, alors qu'en 1998 la
proportion de ménages comptant des utilisateurs d'Internet
était plus de cinq fois plus forte pour le quartile supérieur que
pour le quartile inférieur, en 1999, elle était moins de quatre
fois plus forte. De surcroit. Ia part de ménages comptant des
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Table 2
Internet penetration rates, by location of use and
household income

Tableau 2
Taux de pénétration d’Internet, selon le lieu d'utillisation et
le revenu du ménage

Home Work Schoot Public Library Other Location
Domicile Travail Ecoie Bibliothéque Autre Tous les lieux
publigue
1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999

All Households -
Tous les ménages 16.0 226 287 19.9 233 219 94 121 149 3.7 43 45 28 286 39 294 3589 418
Bottom Quartile -
Quartile inférieur §15 7.1 M0k 49 41 43 58 61 86 18 27 32 20 20 33 124 132 188
Second Quartie -
Deuxiéme quartile 88 136 180 103 121 1049 58 79 97 25 32 31 22w 1283 m 315 184 236 29.2
Third Quartile -
Troisieme guartile 17.1 244 324 222 263 245 9.7 131 158 41 49 50 31 25 39 328 415 481
Top Quartile —
Quartiie supérieur 325 451 535 423 504 478 16.1 21.0 255 62 66 6.7 39 37 51 537 | 6681 B71%2

of the income distribution increased from 25.6% in
1998 to 28.7% in 1999, while the share in the top half
fell from 74.4% to 71.3%.

As well, households in the top income quartile
were six times more likely to be home users in 1998
than households in the bottom quartile, but only five
times more likely in 1999. The proportion of home-use
households that were in the bottom half of the income
distribution increased from 23% in 1998 to 25.1% in
1i9ga

The link between affordability and income may
explain some, but not all, of the relationship between
income and penetration rates. There are various
reasons why some households do and others do not
use the Internet. Many higher-income households do
not use the Internet even though affordability is not an
issue, just as many lower-income households may
choose not to use for reasons that have nothing to do
with cost or affordability. The remainder of this section,
therefore, analyzes the distribution of penetration rates
in terms of household characteristics other than
income.

Internet use remains higher among higher-
educated households

The higher the education level of the househoid head,
the greater the likelihood that someone in the
household uses the Internet. In 1999, the overall
penetration rate for households where the head had a
university degree (70.1%) was almost double that of
households in which the head had a high school or
college qualification (44.4%) and more than four times

utilisateurs réguliers d'Internet qui se situent au bas de
I'échelle de répartition des revenus est passée de 25,6 % en
1998 a 28,7 % en 1999, alors que la part de ménages situés
a I'extrémité supérieure de I'échelle a diminué, passant de
744 % a 71,3 %.

Qui plus est, en 1998, les ménages appartenant au
quartile supérieur de revenu étaient six fois plus susceptibles
de compter des utilisateurs d'Internet a domicile que les
ménages du quartile inférieur; par contre, en 1999, le facteur
n'était plus que de cing. La proportion de ménages comptant
des utilisateurs d’Internet a domicile situés au bas de I'échelle
de répartition des revenus est passé de 23 % en 1998 a
25,1 % en 1999.

Le lien entre la capacité de payer et le revenu explique
sans doute partiellement, mais sGrement pas entierement,
I'association entre le revenu et le taux de pénétration. Les
raisons pour lesquelles certains ménages se branchent sur
Internet tandis que d'autres ne le font pas sont diverses.
Nombre de ménages a revenu €levé ne sont pas raccordés
a Internet méme s'ils ont les moyens de s'offrir le service,
tout comme nombre de ménages a faible revenu choisissent
de ne pas utiliser Internet pour des raisons qui n'ont rien a
voir avec le colt du service ni leur capacité de payer. Par
conséquent, la suite de la section est consacrée a 'analyse
de la répartition des taux de pénétration selon d’'autres
caractéristiques du ménage que le revenu.

Lutilisation d’Internet demeure plus forte parmi
les ménages ou le niveau de scolarité est élevé

La probabilité qu'un membre du ménage utilise Internet est
d’autant plus forte que le niveau de scolarité du chef de
ménage est élevé. En 1999, le taux global de pénétration
observé pour les ménages dont le chef est titulaire d'un
diplome universitaire (70,1 %) était presque deux fois plus
élevé que celui observé pour les ménages dont le chef
posseéde un diplome d'études secondaires ou un dipldme
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the rate of households in which the head did not
complete high school (16.1%). Each specific location
of use has a similar basic relationship between
education and Internet use, although the actual
magnitudes differ (Table 3).

Tabie 3
Internet penetration rates, by location of use and
education of household head

collégial (44,4 %) et plus de quatre fois plus éleve que celui
observe pour les ménages dont le chef n’a pas terminé ses
études secondaires (16,1 %). Pour chaque lieu d’utilisation,
on constate un lien fondamental comparable entre le niveau
de scolarité du chef de ménage et I'utilisation d'Internet, méme
si l'ordre de grandeur varie (Tableau 3).

Tableau 3
Taux de pénétration d’'Internet, selon le lieu d'utilisation et
le niveau de scolarité du chef de ménage

Home Waork School Public Library Other Any Location
Nanvcile Travail Ecole Bibliothéque Autre Tous les heux
publigue
P97 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999

All Holisehoids -

Tous les ménages 160 226 287 19.9 233 219

Less than high school -
Pas de dipidme d'études
secondaires 39 66 96 47 56 48

iHigh school/college -
1ipléme d'études
grcondaires/collégiales

160 231 296 199 23.0 213

Uiversity degree ~
AT EVTR R V] ald A0 aid! e 0is el

94 121 149 3.7 43 45 28 26 39 294 359 418

32 53 63 12 18 17 1.0 12 17 90 126 16.1

104 130 165 39 43 48 33 29 46 31.0 374 444

Between 1998 and 1999, despite a small decrease
in the work use rate, all education categories showed
significant increases in the overall penetration rate, as
well as in the penetration rates from home and from
school. As with income, though, the rate of increase
was greatest in the lowest education category.

The reiationship between Internet use and
education reflects the relationship between education
and income. Households in which the head did not
complete high school represent a little more than one-
quarter (27.4%) of all households, but nearly half
(47.3%) of households in the bottom income quartile.
Conversely, households where the head has a
university degree accounted for one-fifth of all
households (20.2%) but only 8.1% of the bottom
income quartile.

All age groups are more connected

Connectedness increased for all age groups between
1998 and 1999, although the penetration rates
remained much lower for households with older heads
than for households with younger heads (Table 4). More
than half the households with heads aged less than
54 used the Internet, but this drops to less than one-
third where the head is aged 55 to 64, and only one-
tenth for households headed by a senior (65 and over).

De 1998 a 1999, malgré une legére baisse du taux
d'utilisation au travail, le taux global de pénétration d'Internet,
ainsi que les taux de péneétration a domicile et a I'école ont
augmenté pour tous les niveaux de scolarité. Néanmoins,
comme dans le cas du revenu, le taux de croissance est plus
éleve pour le niveau de scolarite le plus faible.

Le lien entre ['utilisation d'internet et le niveau de scolarité
du chef de ménage refléte le lien entre le niveau de scolarité
et le revenu. Les ménages dont le chef n'a pas terminé ses
études secondaires représentent un peu plus du quart
(27,4 %) de 'ensemble des ménages, mais presque la moitié
(47,3 %) des ménages appartenant au quartile inférieur de
revenu. Inversement, les ménages dont le chef a décroché
un dipldme universitaire représentent le cinquieme de
l'ensemble des ménages (20,2 %), mais seulement 8,1 %
de ceux appartenant au quartile inférieur de revenu.

Augmentation de I'utilisation d’Internet pour
toutes les catégories de familles

De 1998 a 1999, I'utilisation d'internet a augmenté pour tous
les groupes d’'age, mais le taux de pénétration demeure
nettement plus faible pour les ménages dont le chef est agé
que pour ceux dont le chef est jeune (tableau 4). En 1999,
les membres de plus de la moitié des ménages dont le chef
avait moins de 54 ans utilisaient Internet, mais la proportion
était inferieure au tiers pour les ménages dont le chef
appartenait au groupe des 55 a 64 ans et egale a un dixieme
seulement pour les ménages dirigés par une personne agée
(65 ans et plus).
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Table 4
Internet penetration rates, by location of use and
age of household head

Tableau 4
Taux de pénétration d’Internet, selon le lieu d’utilisation et
I’age du chef du ménage

Home Work School Public Library Other Location
Domicile Travail Ecole Bibliothéque Autre Tous tes lieux
publique
1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999

All Households -
Tous les ménages 160 226 287 19.9 233 219 94 121 149 3 1] (4981 %S 2:8" “2:60=3:9 294 359 418
Less than age 35 -
Moins de 35 ans 191 261 328 256 302 286 95 113 143 4.2 48 53 45 43 71 379 453 530
Age 35 t9 54 —
De 352 54 ans 216 301 3B.0 274 314 3041 146 19.2 240 53 61 63 35 31 48 388 469 549
Age 55 to 64 -
De 55 2 64 ans 120 182 246 13.2 163 161 5.1l NGi8l  [7M 24 348436 (12) 16 1.9 211 27455 132W,
Age 65 and over -
65 ans et plus 34 53 82 24 26 24 (08) (08 15 (0.7 (0.7y (0.7) (0.6) (0.5) (0.6) 55 7.2 101

( ) = Lower reliability estimates due to sample size.
{ ) = Estimations moins fiables 2 cause de Ia taille de {'‘échantillon.

Some of the difference in Internet use between
younger and older households may be because older
households are more likely to be retired, contributing
to a lower work use rate. Also, older households are
less likely to have children living at home and still in
school, contributing to a lower school use rate. But
neither of these reasons would explain why the home
use rate is also much lower among older households.
One-third or more of households with heads under 55
used from the Internet from home, dropping to one-
quarter in the 55 to 64 age group, and less than 10%
in the 65-and-over group. The rate of growth of the
65-and-over group, though, is the fastest of all age
groups.

Because the 35 to 54 age group had the highest
penetration rates and accounted for the largest share
of all households (45%), it made up well over half of
all connected households, and of households that
specifically used from work, home, and public libraries
(approximately 60% in all cases). This age group also
made up nearly three-quarters of all school-use
households. Conversely, despite the fact that
households with heads 65 and over represented about
one in five households, they accounted for only 6.1%
of home- use households.

La variation de I'utilisation d'Internet selon 'age du chef
de ménage pourrait tenir au fait que la probabilité d'étre a la
retraite augmente avec l'age, situation qui contribue
probablement au taux d'utilisation plus faible au travail. En
outre, les ménages dont les membres sont agés sont moins
susceptibles d’avoir des enfants qui vivent a la maison et vont
encore a l'école, donc plus susceptibles d'afficher un taux
plus faible d'utilisation d'Internet at'école. Néanmoins, nil'une
ni 'autre de ces raisons n'explique pourquoi le taux d’utilisation
d'Internet & domicile est également beaucoup plus faible pour
les ménages agés. Au moins le tiers des ménages dont le
chef a moins de 55 ans comptent des utilisateurs d’Internet
a domicile; la proportion baisse, pour s'établir au quart pour
les ménages dont le chef appartient au groupe des 55 a
64 ans et est inférieure & 10 % pour les ménages dont le
chef appartient au groupe de 65 ans et plus. Néanmoins, le
taux de croissance de la pénétration d’Internet parmi les
ménages dont le chef a 65 ans ou plus est plus rapide que
pour tous les autres groupes d'age.

Comme les meénages dont le chef a de 35 a 54 ans
affichent le taux de pénétration le plus élevé et forment le
sous-groupe le plus important de ménages (45 %), ils
représentent nettement plus de la moitie des ménages ou
I'on utilise Internet, ainsi que des ménages dont les membres
utilisent Internet au travail, a domicile ou dans les bibliotheques
publigues (environ 60 % de 'ensemble des cas).Les ménages
dont le chef appartient & ce groupe d'age représente aussi
presque les trois quarts des ménages comptant des
utilisateurs d'Internet a I'école. Inversement, méme s'ils
représentent environ un ménage sur cing, les menages dont
le chef a 65 ans et plus ne représentent que 6,1 % des
menages ou I'on utilise Internet a domicile.
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With few exceptions, penetration rates were higher
at higher levels of income within each age group, and
lower at higher age groups within each income
category. For example, among households in the top
income quartile, three-quarters of those with heads
under age 54 were regular-use households, as were
nearly two-thirds of the 55 to 65 age group and one-
third of the 65 and over group. But the penetration rates
in the next-highest income quartile were much lower
for each and every age group, despite the fact that
affordability is highly unlikely to be a problem for them.

Connectedness has increased for all family
types

A larger share of all family types used the Internet in
1999 than in 1998, although there remains a big
difference in penetration rates across family types
(Table 5). In 1999, single-family households with
unmarried children under age 18 continued to have
the highest overall penetration rate (59%), which was
some 50% higher than the rate for single-family
households without children. Part of this difference can
be accounted for by the obvious fact that families with
children have a much higher rate of school use (30.3%)
than do equivalent families without children (9%). This
alone, however, can not account for the difference in
penetration rates, since the proportion of single-family
households that use from home is also much higher
for those with children than for those without.

Table 5
Internet penetration rates, by location of use and

family type

A quelques exceptions pres, pour chaque groupe d'age
auquel appartient le chef du ménage, le taux de pénétration
est d'autant plus grand que le revenu du ménage est élevé
et, pour chaque catégorie de revenu, d'autant plus faible que
I'age du chef de ménage est avancé. Par exemple, parmi les
ménages classés dans le quartile supérieur de revenu, les
trois quarts de ceux dont le chef a moins de 54 ans sont des
ménages comptant des utilisateurs réguliers d'Internet, tout
comme presque les deux tiers de ceux dont le chef appartient
au groupe des 55 a 65 ans et le tiers de ceux dont le chef
appartient au groupe des 65 ans et plus. Par contre, le taux
de pénétration chez les ménages du quartile de revenu
directement inférieur est nettement plus faible pour chaque
groupe d'age auquel appartient le chef du menage, méme si
la capacité de payer ne représente vraisemblablement pas
un probléme pour ce groupe.

Augmentation de I'utilisation d’Internet pour
toutes les catégories de familles

De 1998 a 1999, la proportion de ménages utilisateurs
d’Internet a augmenté pour toutes les catégories de familles,
méme si des écarts importants persistent entre categories
(tableau 5). En 1999, les ménages unifamiliaux comptant des
enfants non mariés de moins de 18 ans ont continué d'afficher
le taux global de pénétration le plus éleve (59 %), soit presque
le double de celui observé pour les ménages unifamiliaux
sans enfants. De toute évidence, cet écart tient en partie au
fait que le taux d'utilisation d'Internet a I'école est nettement
plus élevé pour les ménages comptant des enfants (30,3 %)
que pour ceux sans enfants (9 %). Cependant, a lui seul, ce
facteur ne peut expliquer la différence entre les taux de
pénétration, puisque la proportion de meénages unifamiliaux
ou I'on utilise Internet a domicile est également nettement
plus forte pour ceux comptant des enfants que pour ceux qui
n'en comptent aucun.

Tableau 5
Taux de pénétration d’'Internet, selon le lieu d'utiiisation et
la catégorie de famille

Home Work School Public Library Other Location
Domicile Travail Ecole Bibliothaque Autre Tous les lieux
publique
1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999

All Households ~
Tous les ménages 16.0 226 287 199 233 219 8.4 121 149 37 43 45 28 26 39 294 359 418
SF, children -
UF, avec enfants 21.7 310 408 26.0 300 300 16.5 228 303 56 67 75 4113515V 382 76 59.0
SF. no children -
UF, sans enfants 15.5 225 283 188 224 206 65 84 9.0 29 36 33 20 19 26 27.7 342 387
One-person -
Uine seule personne 71 105 128 115 143 125 2:3 9224 24 IESIATYB) W i2ht 210 . 19 29 16.5 204 221
Multi-family -
Multi-familiaux 246 262 367 277 283 270 158 145 218 64 62 70 (46) 56 82 437 455 551

SF = Single-family househoid.

{ ) = Lower reliability estimates due to sample size.

UF = ménages unifamiliaux.

( J = Estimations moins fiables & cause de Ia taille de I'échantiffon.
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The fact that there is a relationship between
penetration rates and the presence of children does
not necessarily imply that children are the cause of
the difference in home penetration rates. Rather, the
presence of children may be related to other household
characteristics that are more important causes of the
difference. For example, Internet use is lower in older
age groups, who contain a larger share of the families
without children than the younger age groups.

Muilti-family households have the second-highest
connectedness rate (55.1%), but they are only 4% of
all households. One-person households, who are one-
quarter of all households, have the lowest overall
penetration rate (22.1%) and the lowest from each
specific location of use.

THE GEOGRAPHICAL DIMENSION

The richer provinces are the most
connected

Le fait que 'on observe un lien entre le taux de pénétration
et la présence d'enfants dans le ménage ne signifie pas
nécessairement que la présence des enfants soit la cause
de I'écart entre les taux de pénétration a domicile. Il se pourrait
que la présence d'enfants soit liée & d'autres caractéristiques
du ménage qui sont des causes plus importantes de I'écart.
Par exemple, le taux d’utilisation d'Internet est plus faible pour
les ménages d'age plus avanceé, qui représentent une
proportion plus forte des familles sans enfants que les
menages plus jeunes.

Les menages multifamiliaux occupent la deuxiéme place,
par ordre décroissant de taux d'utilisation d’Internet (55,1 %),
mais ils ne représentent que 4 % des ménages. Les ménages
d'une seule personne, qui représentent le guart des ménages,
sont ceux pour lesquels le taux de pénétration d'internet est
le plus faible dans 'ensemble (22,1 %) et pour chaque lieu
particulier d'utilisation.

VARIATION GEOGRAPHIQUE

Les provinces les plus riches sont les provinces
les plus branchées

The three provinces with
the highest average in-
comes — Ontario, Alberta,
and British Columbia -
have the highest overall | <%

Internet penetration rates by province, 1999
Taux de pénétration d'Internet selon la province, 1999

Les trois provinces ou le
revenu moyen est le plus
eleve, c'est-a-dire I'Ontario,
'Alberta et la Colombie-
Britannigque, sont celles ou

internet penetration rates | 60
(Chart 2), and the highest
rates of use from the home | 50
and the workplace (Table 6).
They are the only provinces
whose overall penetration | 5,
rates exceed the national

40

le taux global de pene-
tration d'Internet (graphi-
que 2) et les taux d'uti-
lisation a domicile et au lieu
de travail (tableau 6) sont
les plus éleves. Ces pro-
vinces sont les seules ou

Canada

average. 20 le taux global de péné-
tration est supérieur a la

10 moyenne nationale.
Overall penetration Dans I'ensemble, le taux
rates increased in each and ¢ Alla. BC. Ont. NS. PEL Sask. Man. NB. Nfid Qué. de pénétration d'Internet a

every province between Ab. C.-B.
1998 and 1999, but there

N-E. 1P-E N-B. T-N.

augmenté dans chaque
province de 1998 a 1999,

was considerable improve-
ment in Québec’s position relative to the other
provinces. Although Québec’s penetration rate was still
the smallest, it had the biggest percentage increase
(26%). One-third of all Québec households used the
Internet in 1999, compared with little more than one-
quarter in 1998. Furthermore, Québec's penetration
rate increased from two-thirds to three-quarters of
Ontario’s rate.

Since 1997, Québec has also shown remarkable
increases in Internet usage from specific locations,
with the work use rate being one-third higher and the
home use rate doubling. Newfoundland's home and
work penetration rates remain the lowest.

mais la position du Québec
s’est améliorée considérablement relativement a celles des
autres provinces. Bien que le Québec continue d’afficher le
taux de pénetration le plus faible, on y enregistre I'aug-
mentation en pourcentage la plus forte (26 %). En 1999, le
tiers des meénages queébécois utilisaient Internet, alors qu'en
1998, la proportion était & peine supérieure au quart. De
surcroit, le rapport entre les taux de pénétration au Québec
et en Ontario a augmenté, passant de deux tiers a trois quarts.

Depuis 1997, le taux d'utilisation d’Internet a partir de
lieux particuliers a augmenté considérablement au Québec,
notamment le taux d'utilisation au travail, qui a augmenté d'un
tiers et le taux d'utilisation a domicile, qui a doublé. Les taux
d'utilisation & domicile et au travail enregistrés a Terre-Neuve
demeurent les plus faibles.
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Table 6
Internet penetration rates, by province and location
of use

Tableau 6
Taux de pénétration d’Internet, selon la province et le lieu
d'utilisation

Home Work School Public Library Other Any Location
Domicile Travail Ecole Bibliothéque Autre Tous les lieux
publique
1997 1998 1999 1997 1998 1993 1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999 1997 1998 1999
All Provinces -

Toutes les provinces 160 226 287 19.9 233 219 9.4 121 149 37 43 45 218" @64 4319 294 359 418
Newfoundland -

Terre-Neuve 124 154 181 157 172 142 129 145 180 43 47 55 3.4 360410 266 289 352
Prince Edward Island —

ile-du-Prince Edovard 10.5 171 201 166 210 1938 114 145 190 (2.0) (4.5) (3.6) (2.2) (2.6) (3.3) 26.0 354 405
Nova Scotia -

Nouvelle-Ecosse 143 237 267 207 229 197 143 174 145 50 56 38 31 34 48 322 379 411
New Brunswick -

Nouveau-Brunswick 121 182 236 180 198 192 10.7 123 131 26 23 25 43 21 41 291 310 380
Québec 102 156 212 131 164 172 56 76 1.2 21 28 34 TR a7 | 3 201 262 331
Ontario 193 255 320 233 255 242 106 126 16.0 44 47 49 S5l | 24 3% 332 390 445
Manitoba 13.7 199 247 204 223 202 94 125 144 33 24 28 31 28 A1 293 335 383
Saskatchewan 123 183 236 182 215 193 89 139 166 28 37 41 3:30- 2igpV 419 27.2 338 399
Alberta 18.7 277 341 258 317 276 1158 M6 N21F2 43 48 50 3i4)) B 48 345 451 50.8
British Columbia —

Colombie-Briannique 199 279 3568 212 267 236 86 13.1 146 45 65 64 3l | W42 | [6id 336 420 481

( ) = Lower reliability estimates due top sample size.
( ) = Estimations moins fiables a cause de Ia taille de I'échantilion

CMA households more likely to be
connected

Almost two-thirds of all households in the ten provinces
live in Census Metropalitan Areas (CMAs), and more
than half live in the largest fiteen CMAs. Taken as a
group, households in these fifteen CMAs had a
penetration rate of 46.2%, compared with a 36.1%
rate for households residing elsewhere, and made up
62.3% of all households that used the Internet.

There was considerable variability within the top
15 CMAs, with penetration rates ranging from highs
of 60.7% in Ottawa and 60.1% in Calgary, to lows of
33.6% in Windsor and 33.9% in Quebec City.

Between 1998 and 1999 the overall penetration
rate increased for every one of the largest 15 CMAs,
although the rates of increase differed. Taken as a
group, penetration increased by a smaller proportion
for households in these CMAs than it did for other
households.

In all the geographic areas investigated, home
penetration rates increased between 1998 and 1999
and, with a few exceptions, work penetration rates fell,
while school penetration rates increased. In all
geographic regions, the major driving force behind the
overall increase in penetration was the increase in
home use.

Les ménages des régions métropolitaines de
recensement sont plus susceptibles que les
autres d’étre branchés

Presque les deux tiers des ménages des dix provinces vivent
dans des régions métropalitaines de recensement (RMR) et
plus de la moitié vivent dans les quinze plus grandes RMR.
Regroupés, les ménages de ces quinze RMR affichent un
taux de pénétration de 46,2 %, comparativement a 36,1 %
pour les ménages établis ailleurs et représentent 62,3 % des
ménages ou l'on utilise Internet.

Les variations entre les 15 plus grandes RMR sont
importantes, le taux de pénétration variant de 60,7 % a Ottawa
et 60,1 % a Calgary a 33,6 % aWindsor et 33,9 % a Québec.

De 1998 a 1999, le taux global de pénétration d'Internet
a augmenté dans chacune des 15 RMR les plus grandes,
mais le taux de croissance varie. La hausse du taux de
penétration est plus faible pour les ménages de ces RMR
regroupées que pour 'ensemble des autres ménages.

Durant cette période de référence, dans toutes les régions
géographiques observees, le taux d'utilisation a domicile a
augmente, tandis que le taux d'utilisation au travail a diminué,
a quelques exceptions pres, et le taux d'utilisation a I'école a
augmenté. Dans chaque région, I'augmentation du taux
d'utilisation a domicile est le moteur de la hausse globale du
taux de peénétration.
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Since Québec had the biggest growth in the
penetration rate, Montréal deserves special mention.
Although it still had one of the lowest home penetration
rates, with one in four home-use households, it had
the highest rate of increase of all CMAs between 1998
and 1999. Since 1997, Montréal's work use rate grew
by more than one-third, its home use rate practically
doubled, and its school use rate more than doubled.
All these contributed to giving Montréal a bigger rate
of increase in overall penetration than any other CMA
between 1997 and 1999.

SUMMARY

The rapid increase in Internet connectedness among
Canadian households seenin 1998 continued in 1999.
It was driven largely by an increase in the proportion
of households that regularly connect to the Internet
from their own homes. By Furthermore, the average
home-use household accessed the Internet more
often, more intensely and for a wider variety of uses.
The Internet is becoming a daily part of the lives of
more and more Canadians.

Internet penetration continues to be higher for
households at higher levels of income and education,
and for families in younger age groups. But usage has
increased for every group, and there are indications
that the disparities between groups may have fallen a
little. Although interdependent, each of these
characteristics has some independent influence on
Internet use. There are likely other factors at play
explaining the choice to use or not to use the Internet.

Geographically, relative Internet usage continues
to be highest in Alberta, British Columbia and Ontario,
and lowest in Québec and Newfoundland. However,
Québec has had the biggest rate of increase in
household penetration. Also, in terms of broad
geographical aggregates, the rate of Internet use is
larger for households living in the larger urban
communities than in other areas.
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Comme le Québec est la province pour laquelle on
observe la croissance la plus importante du taux de
pénétration, Montréal mérite qu’on lui accorde une attention
particuliére. Bien qu'on continue d'y observer I'un des taux
d'utilisation a domicile les plus faibles, soit un ménage sur
quatre, cette RMR est celle ou le taux de croissance de la
penétration a été le plus élevé de 1998 a 1999. Depuis 1997,
a Montréal, le taux d'utilisation d’Internet au travail a augmenté
de plus du tiers, le taux d’utilisation & domicile a pratiguement
doublé et le taux d'utilisation a I'école a plus que doublé. Ces
résultats contribuent au fait que le taux d’augmentation de la
pénétration globale d’Internet de 1997 a 1999 est plus
important pour Montréal que pour toute autre RMR.

SOMMAIRE

L'augmentation rapide du taux d'utilisation d'Internet par les
menages canadiens observée en 1998 s'est poursuivie en
1999, principalement a cause de la proportion croissante de
ménages dont les membres se branchent régulierement sur
Internet a domicile. En outre, en moyenne, les membres des
ménages qui utilisent Internet a domicile Ie faisaient plus
fréquemment, plus longtemps et pour une plus grande
diversité de raisons. Internet commence a faire partie
intégrante de la vie d'un nombre de plus en plus grand de
Canadiens.

La pénétration d'Internet reste la plus forte dans les
ménages dont les niveaux de revenu et de scolarité sont
élevés et dont les membres sont jeunes. Néanmoins,
I'utilisation d’Internet a augmenté pour tous les groupes d'age
et il semble que les écarts entre groupes se soient atténués
legerement. Quoique interdépendantes, chacune de ces
caractéristiques influence de fagon indépendante I'utilisation
d'Internet. Il y a surement d’'autres facteurs qui influencent le
choix de se brancher ou non a l'internet.

Du point de vue géographique, c'est en Alberta, en
Colombie-Britannique et en Ontario que l'usage relatif
d’Internet demeure le plus élevé et au Québec et & Terre-
Neuve, qu'il demeure le plus faible. Cependant, c’est au
Québec que I'on observe le taux de croissance le plus rapide
de la pénétration d'Internet dans les meénages. En outre, a
un niveau d'agrégation géographique plus général, le taux
d'utilisation d'Internet est plus élevé pour les ménages établis
dans les grandes collectivités urbaines que pour ceux établis
dans d’autres régions.
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Canada.

Novembre 1990
Les taux de taxe actuels et les indices de prix net.

Décembre 1990
Le comportement des démissions et des mises a pied au
sein de I'économie canadienne - Partie Il.

Janvier 1991
Tendances récentes dans 'industrie automobile.

Février 1991
Le marché du travail: Bilan de fin d'année.

Mars 1991
Détermination du revenu discrétionnaire.

Avril 1991
La production des industries durant les récessions.
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Recent feature articles

Etudes spéciales récemment parues

May 1991
Government Subsidies to Industry.

June 1991
1. The Growth of the Federal Debt.
2. Foreign Investment in the Canadian Bond

Market, 1978 to 1990.

July 1991
Big is Beautiful Too - Wages and Worker
Characteristics in Large and Small Firms.

August 1991
International Perspectives on the Economics of
Aging.

September 1991
Family Income Inequality in the 1980s.

October 1991
The Regulated Consume Price Index.

November 1991
Recent Trends in Consumer and Industry Prices.

December 1991
New Survey Estimates of Capacity Utilization.

January 1992
Repeat Use of the Unemployment Insurance
Program.

February 1992
The Labour Market: Year-end Review.

March 1992
Firm Size and Employment: Recent Canadian
Trends.

April 1992
Canada’s Position in World Trade.

May 1992
Mergers and Acquisitions and Foreign Control.

June 1992
The Value of Household Work in Canada, 1986.

July 1992
An Overview of Labour Turnover.

August 1992
Characteristics of Importing Firms, 1978-86.

Mai 1991

Les subventions gouvernementales accordées aux
industries.

Juin 1991
1. La croissance de la dette fédeérale.

2. Les placements étrangers sur le marché obligataire
canadien, 1978-1990.

Juillet 1991

Big is Beautiful Too - Les salaires et les autres
caractéristiques des travailleurs dans les grandes et les
petites entreprises.

Aodt 1991
Perspectives internationales sur I'économie du
vieillissement.

Septembre 1991
Inégalité du revenu des familles dans les années 80.

Octobre 1991
Lindice réglementé des prix a la consommation.

Novembre 1991
Tendances récentes des prix a la consommation et
industriels.

Décembre 1991
Nouvelles estimations d'enquéte sur le taux d'utilisation de
la capacité.

Janvier 1992
Recours répétés a I'assurance-chémage.

Février 1992
Le marché du travail: bilan de fin d’année.

Mars 1992
Evolution récente au Canada, du rapport entre |a taille des
entreprises et 'emploi.

Avril 1992
La position du Canada au sein du commerce mondial.

Mai 1992
Les fusions, les acquisitions et le contrdle étranger.

Juin 1992
La valeur du travail, ménager au Canada, 1986.

Juillet 1992
Le roulement de la main-d’'oeuvre.

Aout 1992
Les caracteristiques des firmes importatrices, 1978-1986.
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Recent feature articles

Etudes spéciales récemment parues

September 1992
Output and Employment in High-tech Industries.

October 1992
Discouraged Workers - Where have they gone?.

November 1992
Recent Trends in the Construction Industry.

December 1992
Cross-border Shopping - Trends and Measurement
Issues.

January 1993
Canada’s Interprovincial Trade Flows of Goods,
1984-88.

February 1993
The Labour Market: Year-End Review.

April 1993
Globalisation and Canada’s International Investment
Position.

May 1993

1. RRSPs: A Growing Pool of Investment Capital.

2. The Foreign Investment of Trusteed Pension
Funds.

June 1993
Investment Income of Canadians.

July 1993
Productivity of Manufacturing Industries in Canada
and the United States.

September 1993
The Duration of Unemployment During Boom and
Bust.

October 1993

1. The New Face of Automobile Transplants in
Canada.

2. Interprovincial Trade Flows of Goods and
Services.

December 1993
Recent Trends in Canadian Direct Investment
Abroad - The Rise of Canadian Multinationals.

January 1994
Unemployment and Unemployment Insurance: An
Update.

February 1994
1. A Profile of Growing Small Firms.
2. The Distribution of GDP by Sector.

Septembre 1992
La production et I'emploi des industries a haute technicité.

Octobre 1992
Les travailleurs découragés - Que sont-ils devenus?.

Novembre 1992
Tendances récentes dans l'industrie de la construction.

Décembre 1992
Achats outre-frontiére - Tendances et mesure.

Janvier 1993
Flux du commerce interprovincial des biens au Canada
1984-88.

Février 1993
Le marché du travail: Bilan de fin d'année.

Avril 1993
La mondialisation et le bilan des investissements
internationaux du Canada.

Mai 1993

1. Les REER : Des fonds de placement en croissance.

2. Les placements étrangers des caisses de retraite en
fiducie.

Juin 1993
Le revenu de placements des canadiens.

Juillet 1993
Productivité des industries manufacturiéres au Canada et
aux Etats-Unis.

Septembre 1993
La durée du chémage en période de prospérité et de
récession.

Octobre 1993

1. Les sociétes transplantees au Canada dans le
secteur de I'automobile: nouveau portrait.

2. Les flux du commerce interprovincial des biens et des
services.

Décembre 1993
Tendances récentes des investissements directs canadiens
a l'etranger - Lessor des multinationales canadiennes.

Janvier 1994
Les chémeurs et I'assurance-chémage: une mise a jour.

Février 1994
1. Un profil des petites entreprises en croissance.
2. La ventilation par secteur du PIB.
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Recent feature articles

Etudes spéciales récemment parues

March 1994
Labour Markets and Layoffs During the Last Two
Recessions.

April 1994
The Value of Household Work in Canada, 1992”.

May 1994

1. Unemployment Insurance, Temporary Layoffs,
and Recall Expectations.

2. Assessing the Size of the Underground
Economy: The Statistics Canada Perspective.

June 1994
A Profile of High Income Ontarians.

August 1994
Innovation: The Key to Success in Small Firms.

September 1994
The hours people work.

October 1994
Leaders and Laggards: Quality management in
Canadian manufacturing.

November 1994
Provincial GDP by industry, 1984-1993.

December 1994

The Distribution of Ul Benefits and Taxes in Canada.

January 1995
Small Firms and Job Creation — A Reassessment.

February 1995
An Overview of Recent Trends in Personal
Expenditure.

March 1995
The Labour Market: Year-End Review.

April 1995
The Work Experience of Canadians: A First Look.

May 1995
Energy Consumption Among the G-7 Countries.

June 1995
1. Provincial GDP by Industry.
2. Interprovincial Trade.

August 1995
Purchasing power parities.

Mars 1994
Les marchés du travail et les mises a pied au cours des
deux derniéres récessions.

Avril 1994
La valeur du travail ménager au Canada, 1992.

Mai 1994

1. Assurance-chbémage, mises a pied temporaires, et
prévisions de rappel.

2. Evaluation de la dimension de I'économie souterraine:
Le point de vue de Statistique Canada.

Juin 1994
Un profil des Ontariens a revenu élevé.

Aoiit 1994
Linnovation: La clé de la réussite des petites entreprises.

Septembre 1994
Les heures consacrées au travail.

Octobre 1994
Les chefs de file et les trainards: La gestion de la qualité
dans le secteur canadien de la fabrication.

Novembre 1994
PIB provincial par industrie, 1984-1993.

Décembre 1994
La distribution des prestations et des taxes d’assurance-
chémage au Canada.

Janvier 1995
Les petites entreprises et la création d'emplois —
réévaluation des faits.

Février 1995
Une vue globale des tendances récentes des dépenses
personnelles.

Mars 1995
Le marcheé du travail: bilan de fin d'année.

Avril 1995
L'expérience de travail des canadiens: un premier apergu.

Mai 1995
Consommation d'énergie dans les pays membres du
groupe des sept.

Juin 1995
1. Le PIB par industrie.
2. Commerce interprovincial.

Aout 1995
La parité du pouvoir d'achat.
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Recent feature articles

Etudes spéciales récemment parues

September 1995
Recent trends in payroll taxes.

November 1995
A primer on financial derivatives.

December 1995
Capitalizing on RRSPs.

January 1996
Changes in job tenure since 1981.

February 1996

Alternative measures of business cycles in Canada:

1947-1992.

March 1996
The labour force survey: 50 years old.

April 1996
Economic developments in 1995.

May 1996
Technology and competitiveness in Canadian
manufacturing establishments.

June 1996
Do earnings rise until retirement?

July 1996
Recent trends in provincial growth,

August 1996
The concentration of job creation in companies.

September 1996
The changing workweek: trends in weekly hours of
work.

October 1996
The effect of rebasing on GDP.

November 1996
Job creation, wages and productivity in
manufacturing.

December 1996
Access to the information highway.

January 1997

1. RRSP withdrawals revisited.

2. REPO Transactions between Residents of
Canada and Non-Residents.

February 1997
An overview of permanent layoffs.

Septembre 1995
Tendances recentes des cotisations sociales patronales.

Novembre 1995
Une introduction aux produits financiers dérivés.

Décembre 1995
Exploiter les REER.

Janvier 1996
Changements de la durée des emplois depuis 1981.

Feévrier 1996
Diverses mesures des cycles d'affaires au Canada :
1947-1992.

Mars 1996
L'enquéte sur la population active: 50 ans déja.

Avril 1996
La conjoncture économique en 1995.

Mai 1996
La technologie et la compétitivité dans les établissements
de fabrication au Canada.

Juin 1996
Les gains augmentent-ils jusqu'a la retraite?

Juillet 1996
Tendances récentes de la croissance par province.

Aout 1996
La concentration de la création d'emplois dans les
entreprises.

Septembre 1996
Evolution de la semaine de travail : tendances dans les
heures de travail hebdomadaires.

Octobre 1996
Leffet du changement d’année de base sur le PIB.

Novembre 1996
Creation d'emplois, revenu et productivité dans le secteur
manufacturier.

Décembre 1996
Acces a l'autoroute de l'information.

Janvier 1997

1. Le point sur les retraits d'un REER.

2. Les opérations de pension entre résidents canadiens et
non-résidents.

Février 1997
Un apergu des mises a pied permanentes.
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Recent feature articles

Etudes spéciales récemment parues

April 1997
Year-end Review.

May 1997
Youths and the Labour Market.

June 1997
Provincial economic trends in 1996.

July 1997
1. Measuring the age of retirement.
2. Trading travellers — International travel trends.

August 1997
Factors affecting technology adoption: a comparison
of Canada and the United States.

September 1997
Are Canadians more likely to lose their jobs in the
1990s?

October 1997
Earnings patterns by age and sex.

November 1997

1. Trucking in a Borderless Market — An Industry
Profile.

2. A Profile of the Self-Employed.

December 1997
Corporate financial trends in Canada and the United
States, 1961-1996.

January 1998
Regional disparities and non-permanent employment.

February 1998
Differences in eamings inequality by province, 1982-94.

March 1998
Business demographics, volatility and change in the
service sector.

April 1998
Economic Trends in 1997.

May 1998
Are jobs less stable in the services sector?

June 1998
Provincial Trends in GDP.

July 1998
Employment insurance in Canada: Recent trends and
policy changes.

Avril 1997
Revue de fin d'année.

Mai 1997
Le point sur la population active.

Juin 1997
Tendances du PiB provincial en 1996.

Juillet 1997

1. L'4ge de la retraite et l'estimation statistique.

2. Echanger des voyageurs — Les tendances des voyages
internationaux.

Aot 1997
Les facteurs associés & |'adoption de technologies : une
comparaison entre le Canada et les Etats-Unis.

Septembre 1997
Les Canadiens sont-ils pius susceptibies de perdre leur
emploi au cours des années 19907

Octobre 1997
Caractéristiques des gains selon I'age et le sexe.

Novembre 1997

1. Le camionnage dans un marché sans frontiere — Un
profil de lindustrie.

2. Les caractéristiques des travailleurs indépendants.

Décembre 1997
Tendance des finances des sociétés au Canada et aux
Etats-Unis, 1961-1996.

Janvier 1998
Disparités régionales et emplois non permanents.

Février 1998
Différences entre les provinces sur le plan de inégalité des
gains de 1982 a 1994.

Mars 1998
Démographie des entreprises, volatilité et changement
dans le secteur des services.

Avril 1998
Tendances économiques en 1997.

Mai 1998
Les emplois sont-ils moins stables dans le secteur
tertiaire?

Juin 1998
Tendances provinciales du PIB.

Juillet 1998
L'assurance-emploi au Canada : Tendances récentes et
réorientations.
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Recent feature articles

Etudes spéciales récemment parues

August 1998
The cellular telephone industry: Birth, evolution, and
prospects.

September 1998
What is happening to earnings inequality and youth
wages in the 1990s?

October 1998
Labour force participation in the 1990s.

November 1998
“Can | help you?": Household spending on services.

December 1998
Canada — US labour market comparison.

January 1999
Long-term prospects of the young.

February 1999
Canadians connected.

March 1999
The role of self-employment in job creation in
Canada and the United States.

April 1999
Year-end review.

May 1999
Seasonality in employment.

June 1999
Entertainment services: a growing consumer
market.

August 1999
Saving for retirement: self-employed vs. employees.

September 1999
Productivity growth in Canada and the United
States.

October 1999
Supplementary measures of unemployment.

November 1999
The importance of exports to GDP and jobs.

December 1999
Patterns of inter-Provincial Migration, 1982-95.

January 2000
The labour market in the 1990s.

Aout 1998
Naissance, évolution et perspectives de la télephonie
cellulaire.

Septembre 1998
Le point sur l'inégalité des gains et sur la rémunération des
jeunes durant les annees 90.

Octobre 1998
L'activité sur le marché du travail dans les années 1990.

Novembre 1998
«Puis-je vous aider?» : Les depenses des ménages en
services.

Décembre 1998
Comparaison entre les marchés du travail du Canada et
des Etats-Unis.

Janvier 1999
Perspectives a long terme des jeunes.

Février 1999
Les canadiens branchés.

Mars 1999
Role du travail indépendant dans la création d'emplois au
Canada et aux Etats-Unis.

Avril 1999
Bilan de fin d'année.

Mai 1999
La saisonnalité de I'emploi.

Juin 1999
Les services de divertissement : un marché de
consommation en croissance.

Aout 1999
Epargne-retraite : travailleurs indépendants vs salariat.

Septembre 1999 |
Croissance de la productivité au Canada et aux Etats-Unis.

Octobre 1999
Mesures supplémentaires du chomage.

Novembre 1999
importance des exportations pour le PIB et 'emploi.

Décembre 1999
Tendances de la migration inter-provinciale de 1982 a 1995.

Janvier 2000
Le marché du travail des années 1990.
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Recent feature articles

Etudes spéciales récemment parues

February 2000
1. Women's and men's earnings.
2. The labour market in the 1990s.

March 2000
Advanced technology use in manufacturing during
the 1990s.

April 2000
Year-end review.

May 2000
Brain drain and brain gain: Part I, The emigration of
knowledge workers from Canada.

June 2000
Brain drain and brain gain: Part Il, The immigration
of knowledge workers to Canada.

August 2000
Income inequality in North America: Does the 49"
parallel still matter?

September 2000
Unemployment kaleidoscope.

November 2000
New hiring and permanent separations.

December 2000
Recent trends in provincial GDP.

Février 2000
1. Gains des femmes et des hommes.
2. Le marché du travail des années 1990.

Mars 2000

Utilisation des technologies de pointe dans lindustrie de la
fabrication pendant les années 1990.

Avril 2000
Revue de fin d'année.

Mai 2000

Exode et afflux de cerveaux: Partie |, Emigration des
travailleurs du savoir en provenance du Canada.

Juin 2000
Exode et afflux de cerveaux: Partie Il, l'immigration des
travailleurs du savoir a destination du Canada.

Aoiit 2000
Inégalités de revenu en Amérique du nord : Le 49° paralléle
a-t-il encore de l'importance?

Septembre 2000
Choémage kaléidoscope.

Novembre 2000
Nouvelles embauches et cessations permanentes.

Décembre 2000
Récentes tendances du PIB par province.
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ADVIBORY SERVICES
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than 700,000 time series—some extending back more than
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Available on CD-ROM and online through Statistics Canada and
our licensed distributors, this multi-subject database provides
a wide range of statistical information on labour,
transportation, population, finance, international trade,
manufacturing, prices and much more.

Using CANSIM is simple.

a The CD-ROM offers you an UNLIMITED ACCESS
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‘ The online version, updated daily, allows you to pick and
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explore and mine for the information you need,
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Alors, si VOUS avez besoin de données exactes, précises et

a jour provenant de source sare, ne cherchez plus et consultez
CANSIM et ses 700 000 séries chronologiques, certaines
remontant a plus de 50 ans!

Disponible sur CD-ROM et en direct auprés de Statistique
Canada et de ses distributeurs autorisés, cette base de
données polyvalente fournit un vaste éventail de
renseignements statistiques sur le travail, le transport,
la population, la finance, le commerce international,
la fabrication, les prix et plus encore.

L'utilisation de CANSIM est simple.

6 Le CD-ROM vous offre un ACCES ILLIMITE
a tous les enregistrements chronologiques de CANSIM.
L'édition de mars 2000 était la derniére a paraitre.

‘ La version en direct, mise a jour quotidiennement,
vous permet de repérer et de choisir LA SERIE
CHRONOLOGIQUE LA PLUS ACTUELLE!

Que vous utilisiez le CD-ROM ou la version en direct, vous
obtiendrez en quelques minutes seulement la gamme exacte
de données dont vous avez besoin, données que vous pouvez

Grosso modo, cette base de données puissante présente un
univers organisé de données commerciales, économiques
et sociales que vous pouvez explorer et dont vous pouvez
extraire Ies renseignements voulus, ayu moment oy vous en

uter soft 1 TPS et la TVP en \ngueur $0it la TVH.
2is pour fes envois au Canada.Pour les envois &
 veuillez ajo tefis Pout ies envois 3
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WHO HOLDS THE BALANCE

OF POWER IN CANADA

= —
J ccouN e

QUI POSSEDE LA BNLANCE
DES POUVOIRS AU CANADA

INTER-CORPORATE OWNERSHIP

With Inter-Corporate Ownership (1C0).
there's no quicker or easier way o ye
the inside track on competitors o1
customers! With over 95,000 company
listings of both Canadian and foreign-
owned firms integrated into one source,
€O saves you valuable research time.
Discover:

who owns and controls which

companies

to which industry they belong

province of residents » umt oifies

country of conirol

and much. much
Meticulously researched @it compites
by our trusted experts and analysts.
/€0 is an indispensable resource for
lawvers. financial analysts, journalists.
bankers. economists. investors, trade
analysts, policy makers. lobbyists,
corporate executives, academics and
researchers.

USE INTER-CORPORATE OWNERSHIP TO:

+ Tap into new markets by identifying potential new
corporate customers for your products.

+ Uncover export opportunities by charting changes in
foreign control.

Zero in on potential customers by determining which
corporations are active in different provinces and regions.

Determine global exposure of your customers as you
research their multinational relations.

THE BALANCE OF POWER HAS SHIFTED TO
YOUR ADVANTAGE. ORDER INTER-
CORPORATE OWNERSHIP TODAY!

Book: (Cat. No. 61-517-XPB1. $350

CD-ROM Single Quarterly Issue: (Cal. No. 61-517-X(B): $350

CD-ROM Annual Subscriplion: (Cat. No. 61-517-X(B): $995

CALL toil-free | 800 267-6677 » FAX toll-free 1 800 287-4369

E-MAIL orderstatcan.ca

MAIL t Stalistics Canada, Dissemination Division, Circulation Management,
120 Parkdale Avenue, Ottawa, Ontario, KIA 0T6, Canada

CONTACT an account executive al your nearest Statistics Canada Regional
Reference Centre for cost-effective queries on individual companies at | 800
2631136

In (anada, please add either GST and applicable PST or HST Shipping
charges: no shipping charges for delivery in Canada. For shipments to 1he
United Stales, please add $6 per issue or wtem ordered. For shipmenls 1o
other countries, please add $10 per issue or item ordered. (Federal
government chienis must indicate their IS Organization Code and IS Rederence
Code on ail crdesss

Visit Ollr Web site af statcan.ca

LIENS DE PARENTE ENTRE SOCIETES

Liens de parente entre societes (LPS) est le
moven le plus facile et le plus rapide de savoir ce
gui se passe dans les coulisses de la concurrence
ou de la clientéle! Cette source unique qui
compte plus de 95 000 enlrées sur des
entreprises appartenant a des intéréts canadiens
¢! ctrangers vous permettra d'economiser du
temps de recherche précieux. Découvrez :

* gui possede et controle quelles entreprises

b & quel secteur d'activité ces entreprises
appartiennent

ia province de leur siege social
& le pays de controle
¥ 2t beaucoup plus encore.

Le fruit de recherches meticuleuses de la part de

nos experts et analystes de confiance, LPS

contient une mine de renseignements

indispensables pour les avocats. les analystes

financiers. les journalistes, les banquiers, les

économistes. les investisseurs. les analystes du
marché, les décideurs, les lobbyistes, les cadres d'entreprise, les
universitaires et les chercheurs.

UTILISEZ LIENS DE PARENTE ENTRE SOCIETES
POUR @

+ Percer de nouveaux marchés en identifiant d'éventuelies
entreprises clientes pour vos produits.

Trouver des débouchés a I'exportation en suivant I'évolution de
la propriéte étrangere.

Cibler d'eventuels clients en determinant quelles sociétés sont
actives dans differentes provinces et régions.

Déterminer la visibilité mondiale de vos clients en examinant
lewrs relations multinationales.

LA BALANCE DES POUVOIRS PENCHE EN VOTRE
FAVEL’JR. COMMANDEZ LIENS DE PAR!NTf ENTRE
SOCIETES AUJOURD'HUI!

Livre (n° 61-517-XPB au catalogue) : 350 §

Numéro tnmestriel unique sur CD-ROM : (n" 61-517-XCB au calalogue) : 350 §
Abonnement annue! sur CD-ROM : (' 61-517-XCB au catalogue) : 995 §

APPELEZ sans frais au | 800 267-6677 » TELECOPIEZ sans frais au | 800 287-4369
ENVOYEZ UN COURRIEL a I'adresse orderistatcan.ca

POSTEZ a Statisugue Canada. Division de la diffusion. Gestion de la circulation

120, avenue Parkdale, Ottawa (Ontario) K1A 0Te, (anada

COMMUNIQUEZ avec un analyste-conseil au Centre de consultation régional de
Siatisligue Canada fe plus prés, pour obtenir des renseignements a peu de frais sur des
entrepnses individuelles, en composant le | 800 263-1136. Au Canada, veuillez ajouter
s0it la TFS et 12 TVP en vigueut soit fa TVH.

Frais de port : aucuns frais pour les envois au Canada. Pour les envois a destination
des Etats-Unis. veuillez ajouter & $ poutr chague numeéro ou articte commande. Pout les
envois 3 destination dautres pays. veuillez ajouter 10 $ pour chaque numéto ou article
commandé. {Les ministeres et les organismes du gouvernement federal doivent indiguer
®ui i2utes les commandes leur code dorganisme Ri et leur code de ré@ueneg ki

Visitez notre site Web a statcan.ca




