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Current 	 Conditions 
economic 	 économiques 
conditions 	actuelles 
Summary Table - Key Indicators Tableau sommaire - Indlcateurs principaux 

Vearand Employment. Unemploy- Composite Housing Consumer Real gross Retail Merchandise Merchandise 
month percent ment leading index, starts price index, domestic sales exports, Imports, 

change rate percent (000s) percent product, volume, percent percent 
change change percent percent change change 

change change 
Année at Emploi, Taux de Indicateur Mises an Indice des Prodult Volume Exportations Importations 
mois variation an chômage composite chantier de prix a Ia intitrieur des ventes de de 

pourcentage avancO, logements consommation, brul reel, au detail, marchandises, marchandises, 
variation an (000s) variation an variation on variation an variation an variation an 
pourcentage pourcentage pourcentage pourcentage pourcentage pourcentage 

V 2062811 V 2062815 V 7688 V 730390 V 737311 V 2036138 V 3821565 V 191490 V 183406 

2000 2.60 6.8 8.13 153 2.7 4.52 4.46 15.91 11.15 
2001 1.11 7.2 1.88 163 2.6 1.14 2.57 -2.57 -3.52 

2000 J -0.03 6.8 0.61 171 0.4 0.49 1.62 -1.32 1.11 
A 0.20 7.1 0.55 147 0.0 0.23 0.69 0.37 0.08 
S 0.33 6.9 0.67 161 0.4 -0.03 0.35 0.61 0.01 
0 0.13 7.0 0.48 165 0.3 0.17 -0.77 1.16 -0.52 
N 0.33 6.9 0.12 153 0.7 -0.05 -0.70 0.34 2.12 
0 0.30 6.8 -0.18 143 0.3 0.00 0.15 2.86 0.24 

2001 J -0.09 6.9 -0.24 172 -0.2 0.49 0.94 2.50 -2.71 
F -0.18 6.9 -0.12 156 0.2 -0.40 -0.51 -7.48 -3.51 
M 0.20 7.0 -0.18 155 0.2 0.06 0.43 2.46 2.09 
A 0.11 7.0 0.00 161 0.6 0.02 0.76 -0.33 0.81 
H 0.08 7.0 -0.12 155 0.6 0.37 -0.28 -2.97 -1.07 
J -0.11 7.1 0.06 178 -0.1 -0.23 0.15 -2.12 0.00 
J -0.02 7.1 0.00 149 -0.3 0.02 0.08 -1.79 -0.39 
A -0.04 7.3 0.12 166 0.2 0.19 0.22 -1.15 -0.34 
S 0.12 7.2 0.06 154 0.2 -0.84 -2.13 -2.68 -4.20 
0 0.03 7.4 0,18 173 -0.3 0.60 2.82 -2.24 -0.56 
N 0,10 7.6 0.06 168 -0.6 0.42 2.15 2.08 -0.62 
D -0.09 8.0 0.36 174 0.3 0.19 1.61 -1.94 -1.63 

2002 J 0.50 7.9 0.96 215 0.5 0.73 1.49 2.41 0.95 
F 0.04 7.9 1.12 190 0.3 0.56 -0.72 3.11 4.53 
M 0.58 7.7 1.29 208 0.3 0.11 -0.62 -2.84 -1.43 
A 0.24 7.6 1.16 185 0.5 0.83 0.34 5.13 1.29 
H 0.20 7.7 0.80 203 -0.2 0.03 -1.05 -1 87 1.16 
J 0.43 7.5 0.45 201 0.2 
J 0.15 7.6 

Overv iew* 
Output levelled off in May, but the underling trend 

of growth remains robust, and jobs forged ahead again 
in June and July. The relative strength of the labour 
market here versus the US was reflected in a number 
of measures, including a higher labour force 
participation rate for Canada for the first time in over 
10 years, while the gap in unemployment between the 
two countries fell to an histonc low because of much 
faster job growth in Canada in the past year. 

We genera le* 
La production a plafonné en mai, mais Ia tendance 

demeure foncièrement et solidement a Ia croissance et que 
l'emploi a progresse en juin et juillet. La vigueur relative du 
marche du travail au Canada comparée a celle des Etats-Unis 
est apparue dans uncertain nombre d'indicateurs, notamment 
un taux de participation supéneur de Ia population active au 
Canada pour Ia premiere fois en plus de 10 ans, tandis que 
l'écart du chômage entre les deux pays s'est rétréci plus que 
jamais en raison d'une croissance beaucoup plus rapide de 
l'emploi au Canada pendant Ia demiére année. 

Based on data available on August 9; all data refer- 	° Basée sur les données disponibles le 9 aoUt; toutes les 
ences are in current dollars unless otherwise stated 

	
données sont en dollars courants, sauf indication contraire. 
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Current economic conditions 	 Conditions économiques actuelles 

North America remained in the grips of a slowdown 
in business investment. Outlays in the US fell for the 
seventh quarter in a row, the longest slump since the 
1930s. In Canada, firms remain determined to trim 
investment for a second straight year, weighed down 
by the end of several mega-projects and the ongoing 
cuts in ICT spending after the binge at the end of the 
last decade. 

The mid-year survey of business investment plans 
found little overall change from the start of the year. 
Firms anticipate cutting invest-
ment 2.1%, rather than the 
2.7% drop they had forecast. 
The slump in investment origi-
nates largely in oil and gas, 
which had boosted outlays by 
two-thirds in the last two years 
before cutting back. Other 
resource industries (including 
metal mining, aluminium, wood 
and paper) had boosted 
outlays 50% from 1998 to 
2000, but have since cut them 
in half. Meanwhile, the boom 
in pipeline building peaked in 
1999. The winding down of 
natural resource projects 
overwhelmed the small boost 
given to investment from the 
tepid rally in commodity prices 
in the first half of the year. 

Les dépenses des ména-
ges restent le moteur de Ia 
croissance, surtout grace au 
flonssant marché de l'habitation. 
Les ventes au detail ont fléchi 
en mai, et tout ce mouvement 
était concentré en Ontano après 
que des grèves des services 
publics et de l'aérospatiale aient 
amorti les revenus. Le Canada 
Se distingue nettement des 
Etats-Unis par Ia vigueur de Ia 
croissance de son économie. Le 
PIB américain a fortement rBlenti 
au deuxième trimestre, et 'em-
ploi devait stagneren juillet dans 
ce pays au milieu de l'agitation 
des marches financiers. 

LAmerique du Nord est demeurée victime d'un ralentis-
senient des investissements des entreprises. Aux Etats-Unis, 
les dépenses d'investissement ont reculé un septième tnmestre 
de suite pour ainsi traverser leur plus tongue période de 
marasme depuis les années 1930. Au Canada, les entrepnses 
étaient toujours résolues a elaguer leurs immobilisations une 
deuxièrne année de suite. Les dépenses d'investissement ont 
été entraInées a Ia baisse par Ia f in de plusieurs mégaprojets 
et les constantes reductions des dépenses en TIC après Ia 
frénésie de Ia fin de Ia dernière décennie. 

L'enquête réalisée au milieu de l'année sur les intentions 
d'investissement des entreprises n'a guère découvert de 

changements dans l'ensemble 
par rapport au debut de l'année. 
Les entrepreneurs prévoient 
diminuer leurs investissements 
de 2,1 % au lieu des 2,7 % 
initialement prévus. Cette con-
traction est en grande partie 
imputable au secteur petrolier 
et gazier qui avait relevé ses 
dépenses des deux tiers depuis 
deux ans avant de les baisser. 
D'autres branches de res-
sources naturelles (dont celles 
des mines métalliques, de 
l'aluminium, du bois et du 
papier) avaient augmenté leurs 
dépenses de moitié de 1998 a 
l'an 2000, mais elles les ont 
réduites d'autant depuis lors. 
Pendant ce temps, une cons-

truction de pipelines en plein essor culminait en 1999. La 
liquidation de chantiers d'investissement dans le domaine des 
ressources naturelles a éclipsé une Iegere remontée des 
investissements du fait d'un modeste redressement des cours 
des produits de base au premier semestre. 

Household spending re-
mains the engine of growth, led 
by a booming housing market. 
Retail sales dipped in May, but 
all of the loss was concentrated 
in Ontario after strikes in public 
service and aerospace damp-
ened incomes.The buoyancy of 
growth in Canada is in marked 
contrast with the US, where 
GDP slowed markedly in the 
second quarter and jobs stag-
nated in July amid turmoil in 
financial markets. 
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Current economic conditions 
	

Conditions économiques actuefles 

Overall, intended outlays for machinery and 
equipment were adjusted down to a small decline. 
Telecom services and finance led the retrenchment, 
slashing purchases by $1.5 billion, a poor augur for 
manufacturers of ICT equipment as they are by far the 
largest markets for business machinery and equipment, 
contributing over one-quarter of the total. Again, these 
cuts follow a period of heavy investment. Capital 
spending in the finance industry jumped nearly 70% in 
Pie run up to the year 2000, while telecom services 
boosted outlays 50% between 1998 and 2001.   These 
qains propelled a surge of investment by ICT manu-
facturers between 1998 and 2000, after which it plunged 
by nearly one-third as the market soured. 

Electric power utilities remain the most dynamic 
sector for business investment, projecting 25% growth. 
Airlines posted the largest change in plans, up $1 billion 
from their original forecast, while consumer-related 
services also boosted capital spending after solid gains 
in demand so far this year. 

While business investment languished, public 
sector capital spending plans received a $2.4 billion 
injection at mid-year, quadrupling growth to 12%. Health 
care and local government infrastructure projects led 
the way. Public capital spending has recovered steadily 
afterdeclining between 1991 and 1998. 

Dans lensemble, les dépenses prévues en machines et 
en materiel ont évolué un peu en baisse aprés rajustement. 
Les services de télécommunication et le secteur des finances 
ont dominé a ce tableau en sabrant leurs achats d'une valeur 
de 1,5 milliard de dollars, ce qui est de mauvaise augure pour 
les fabricants de materiel de TIC, parce qu'ils constituent de 
loin le principal marché pour les machines et le materiel 
d'entreprise, représentant plus du quart du total. Là encore, 
les baisses suivaient une période d'abondants investissements. 
Dans le secteur financier, les dépenses en immobilisations 
ont fait un bond de prés de 70 % dans Ia periode ayant precédé 
le passage au nouveau millénaire et les services de télé-
communication ont augmenté leurs dépenses de moitié de 
1998 a 2001. Avec ces gains, les fabricants de TIC ont double 
curs investissements de 1998 a 'an 2000, mais ceux-ci 
devaient par Ia suite fondre du tiers lorsque le marché s'est 
déténoré. 

Les services d'électncité demeurent le secteur le plus 
dynamique pour l'indicateur des investissements des 
entreprises avec des previsions de croissance de 25 %. Par 
ailleurs, c'est dans le secteur du transport aénen que les projets 
d'investissement ont le plus change avec une hausse d'un 
milliard de dollars par rapport aux previsions initiales. Dans les 
services lies ala consommation, on a aussi relevé les dépenses 
en immobilisations dans une situation de progression solide 
de Ia demande depuis le debut de l'année. 

Si les investissements des entreprises étaient languis-
sants, ceux du secteur public ont reçu une injection de 
2,4 milliards de dollars au milieu de l'année. Le taux de 
progression a ainsi quadruple a 12 %. Les services de sante 
et les projets d'infrastructure des administrations locales ont 
mené le mouvement. Les dépenses publiques en immobili-
sations ont constamment remonté après ètre descendues de 
1991 à1998. 

Labour Markets 
	

Marché du travail 
Lemploi progresse fermement depuis le debut de l'année. 

En juillet, il a gagné 0,1 %, l'emploi a plein temps constituant 
encore une fois le grand facteur de croissance. La population 
active a egalement augmente un cinquième mois de suite. 
D'une année a l'autre, son augmentation est de 2,8 %, un 
sommet en 21 ans, ce que l'on doit a un regain de confiance 
dans le marché du travail. C'est ainsi que le taux de chomage 
a un peu monte a 7,6 %. 

Si l'emploi est demeuré ferme dans l'ensemble, Ia demande 
montrait des signes d'affaiblissement dans un certain nombre 
d'industries. Les entreprises ont élagué leurs postes reflétant 
ainsi les restrictions de budget d'investissement au milieu de 
I'année et avec des reductions dans une grande diversité de 
services. Sur le plan de l'emploi, Ia construction et Ia fabrication 
ont quand même ajouté a des gains appréciables au premier 
semestre. Dans le secteur public, l'emploi a progressé a 
nouveau avec un bond dans les services de sante qui a fait de 
cette branche d'activité te secteur le plus en croissance depuis 
LJtl all 

Employment continued its steady advance so far 
this year, adding another 0.1% in July, with full-time 
positions again driving the increase. The labour force 
also expanded for a fifth straight month, bringing its 
year-over-year increase to a 21-year high of 2.8% as 
confidence in the job market grew. This served to nudge 
the unemployment rate up to 7.6%. 

While overall employment remained strong, demand 
showed signs of flagging in a number of industries. 
Businesses trimmed payrolls, echoing the restraint in 
investment plans at mid-year, with reductions in a wide 
range of services. However, construction and 
manufacturing added to their sizeable gains in jobs in 
the first half of the year. Meanwhile, the public sector 
expanded further, as a surge in health care made this 
industry the fastest-growing over the past year. 
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Current economic conditions 

Growth in Canada con-
trasted with the US, where 
employment stalled in July, 
after small gains in May and 
June had ended a year of 
uninterrupted losses averaging 
160000 a month. A second 
straight dip in the labour force 
left the unemployment rate at 
5.9%, just below the 8-year high 
of 6% it touched in April. 
Measured on a comparable 
basis, the gap in unemployment 
between the two countries has 
fallen from a peak of 4 points in 
the 1990s   to a record low of 
1 point in recent months, 
despite much faster growth in 
our labour force in the past year (2.8% versus 0.5%). 
Employers in the US also cut back on their demand for 
labour by slashing average hours worked to their lowest 
on record (back to 1992), apart from the aftermath of 
September 11 and a blizzard in January 1996. Firms 
trimmed demand for overtime and temporary workers, 
while increasing their use of part-time help. 

Conditions économiques actuelles 

La situation au Canada 
contraste avec ceDe aux Etats-
Unis, oU l'emploi s'est enlisé en 
juillet a Ia suite de modestes 
gains en mai et juin qui ont mis 
fin a une année de pertes s'éle-
vant, en moyenne, a 160000 
emplois perdus a tous les mois. 
La deuxième contraction de 
suite de Ia population active a 
laissé le taux de chomage a 
5,9 %; c'est un peu moms que 
le sommet de 6 % en avril et 
qui n'avait pas été atteint depuis 
huit ans. Si on le mesure en 
toute comparabilité, l'écart 
canado-américain de taux de 
chômage a rétréci d'un sommet 

de quatre points, atteint dans les années 1990, a un seull 
record d'un point, marqué au cours des derniers mois, et Ce, 
malgré une croissance bien plus rapide de Ia population active 
canadienne depuis un an (2,8 % contre 0,5 %). Les employeurs 
aux Etats-Unis ont aussi rédult leurdemande de main-d'ceuvre 
en ramenant les heures travaillées au plus bas niveau qui alt 
été relevé (en 1992) si on fait abstraction de Ia pénode qui a 
immédiatement suivi les attentats du 11 septembre et d'une 
tempete de neige en janvier 1996. Les entreprises ont diminué 
leur demande d'heures supplémentaires et de travail temporaire, 
tout en faisant davantage appel a Ia main-d'ceuvre a temps 
partiel. 

Indice composite 
En juin, l'indicateur avancé a enregistré une onzième 

progression d'affilée, qui s'est établie a 0,5 %, après celle de 
mai legerement révisée en hausse et qui s'élevait a 0,8 %. 
Les sources de progression sont demeurées étendues et étaient 
dominées par Ia fabrication. Sept composantes ont progressé, 
deux ont diminué et une demeurait inchangée. Le marché du 
logement et Ia bourse étaient les seuls facteurs de moderation. 

Les nouvelles commandes de biens durables ont marque 
a 2,9 % leur plus forte progression depuis juillet 2000, Ia 
quatneme d'aftilée. Cette fermeté est a mettre au compte des 
biens de construction, des produits automobiles et de l'aéro-
nautique qui reagissaient a Ia demande des menages et a 
l'exportation des derniers mois. Pendant ce temps, les stocks 
de biens informatiques ont baissé fortement contribuant a Ia 
vive progression du ratio des livraisons aux stocks de produits 
finis. 

L'indice du logement est descendu de son sommet de 
vingt-cinq ans enregistré en mai, surtout en raison de Ia baisse 
des ventes de maisons existantes après leur course record du 
debut de l'année. Les mises en chantier ont continue de 
dépasser les 200000 unites au taux annuel pour un quatrième 
mois cette année. D'autre part, les ventes de meubles et 
d'autres biens durables consolidaient Ieurs progressions 
récentes, encouragées par un marché de l'emploi toujours en 
plein essor et des taux d'intérét encore relativement bas. 

Composite Index 
The leading indicator rose 0.5% in June, its eleventh 

straight advance following the slightly revised upward 
increase of 0.8% in May. The advance was broadly 
based, led by manufacturing. Seven components 
increased, two declined and one was unchanged. 
Housing and the stock market were the only moderating 
factors. 

New orders for durable goods rose 2.9%, their fourth 
straight gain and the strongest since July 2000. This 
strength is attributable to construction goods, auto-
motive products and aeronautics, which were reacting 
to robust household demand and exports in recent 
months. Meanwhile, inventories of computer goods 
dropped sharply, contributing to the strong advance in 
the ratio of shipments to inventories of finished goods. 

The housing index declined from the 25-year high 
registered in May, primarily because of a drop in existing 
home sales after their record run at the start of the 
year. For the fourth month this year, housing starts 
continued to exceed 200,000 units. Meanwhile, sales 
of furniture and other durable goods consolidated their 
recent gains, buoyed by a job market that continues to 
boom and interest rates that are still relatively low. 
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In the United States, the leading indicator posted 
an increase of only 0.2%. Not only was it checked by 
stock market jitters and a softening housing market as 
in Canada, but manufacturing orders and employment 
also were sluggish. 

Output 
Real GDP was unchanged in May, after an 

impressive 0.8% gain in April. This marks the first month 
without growth since last September. Losses in 
manufacturing followed extraordinary gains in April, but 
were offset by the end of strikes in the aircraft industry 
and the public sector. 

Lumber and motor vehicles led the cuts in man u-
factunng output, after double-digit gains in April. The 
drop in lumber was driven by the closure of some mills 
after countervailing duties took effect in the US. Falling 
demand reverberated upstream in the forestry industry, 
after a brief three-month break from a year of unrelenting 
cuts. ICT manufacturing also returned to its losing ways, 
posting its first drop of the year as the market for 
telephone communication equipment continued to 
soften. 

The drop in manufacturing and resource output was 
reflected in lower demand for wholesalers and 
transportation. Other business sector services were 
sluggish, notably in the travel and financial sector. 

Household Demand 
Housing remained the focal point of household 

spending, even after the first increase in mortgage rates 
since the deep cuts after September 11. The market 
for new homes remains particularly strong, while retail 
sales retreated from the high set early in the new year. 

The volume of retail sales dipped 1% in May, the 
third drop in four months, leaving sales slightly below 
where they began the year. Clothing led the downturn, 
dampened by poor weather, although a similar pattern 
in the US was followed by a resurgence of demand in 
June when the weather improved. 

Elsewhere, auto sales levelled off after a small 
gain in April. However, preliminary data point to a sharp 
decline in June, and manufacturers resurrected 
incentives to boost demand over the summer. Outlays 
for other durable goods remained strong. A buoyant 
housing market sustained growth for furniture and 
appliances, while a return to heavy discounting propped 
up spending on computers. Falling prices for food and 

Aux Etats-Unis, l'indicateur avancé a affiché une hausse 
do seulement 0,2 %. En plus du malaise boursier et do 
l'apaisement du marché du logement qui le ralentissaient aussi 
cornme au Canada, les commandos manufacturières et l'emploi 
étaient lents. 

Production 
En mai, le PIB reel na pas bougé après avoir marqué une 

impressionnante avance de 0,8 % en avnl. C'est son premier 
mois d'absence do croissance depuis septembre dernier. En 
fabrication, los pertes relevées faisaient suite a des gains 
extraordinaires en avril, mais elles ont ete compensées par Ia 
fin de gréves dans l'irtdustne des aéronefs et le secteur public. 

Les industries du bois d'cEuvre et des véhicules auto-
mobiles ont mené le mouvement do décroissance do Ia 
production manufactunére après avoir présenté des taux de 
croissance a deux chiffres en avril. Dans Ia premiere, il y a eu 
fermeture d'un certain nombre de scieries après le debut do 
l'imposition de droits compensateurs aux Etats-Unis. Le 
flOchissement de Ia demande sest répercuté en amont sur 
l'industrie forestière après une breve accalmie do trois mois 
dans ce qui avait éte urte année de diminutions en succession. 
Chez les fabricants do TIC, on est également revenu aux pertes 
de production avec un premier recul dans l'année cause par 
un nouvel affaiblissement du marché des appareils de 
communication téléphonique. 

Les baisses de production dans les industries primaire et 
secondaire se sont traduites par des diminutions de Ia demande 
dans le commerce de gros et les transports. Dautres services 
du secteur des entreprises ont été peu fermes, notamment los 
services touristiques et financiers. 

Demande des ménages 
Chabitation est demeurée au cceur des dépenses des 

ménages même après une premiere majoration des taux 
hypothecaires depuis les très importantes reductions qui 
avaient suivi les attentats du 11 septembre. Le marché de 
l'habitation neuve est demeuré particulièrement vigoureux 
tandis que les ventes au detail ont glissé du sommet atteint 
tot dans Ia nouvelle an née. 

En volume, les ventes au detail ont fléchi de 1 % en mai. 
C'est leur troisième baisse en quatre mois, et elles se situent 
maintenant un peu en deçà de leur niveau du debut do I'anriée. 
Les ventes de vOtements ont surtout été touchées a cause 
des conditions climatiques, mais il faut dire que, après avoir 
subi une evolution semblable aux Etats-Unis, Ia demande do 
vêtements s'y est ranimée lorsque Ia météo s'est améliorée. 

Par ailleurs, les ventes d'automobiles ont plafonné aprés 
avoir Iégèrement progressé en avnl. Les données provisoires 
laissent cependant voir une forte baisse en juin. Los fabricants 
ont repns leurs programmes d'encouragements a I'achat pour 
stimuler Ia demande pendant lété. Los dépenses en autres 
biens durables sont demeurées fermes. Un vigoureux marchO 
de l'habitation a noum Ia croissance de Ia demande de meubles 
et d'appareils electromenagers et le retour a de généreuses 
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remises de prix a soutenu les dépenses en ordinateurs. La 
diminution des prix des aliments et de l'energie a aussi 
aiguillonne Ia consommation et dégagé une partie des revenus 
pour des depenses discrétionnaires. 

En juin, les mises en chantier sont restées au niveau 
élevé des 200 000 logements (aux taux annuels). Au premier 
semestre de 2002, elles dépassaient de 27 % leur niveau d'il 
y a un an. En juin, les mises en chantier de logements uni-
familiaux se sont affaiblies, mais comme Ia tendance est 
foncièrement a Ia vente et a Ia montée des prix, l'activité 
continuera a battre son plein dans cette industrie (en avnl 
comme en mai, l'indice des pnx de l'habitation neuve s'est 
élevé de 0,6 %, ses plus importantes hausses consécutives 
depuis 1989). En mai et en juin, Ia demande a faibli sur le 
marché de Ia revente qui, dans une comparaison d'une année 
a l'autre, accuse sa premiere baisse de l'année. 

Commerce de marchandises 
La diminution des prix a amorti Ia valeur des échanges 

canado-américains en mai, effaçant en partie Ia progression 
du mois précédent. Tout le fléchissement de 2 % a 'exportation 
s'explique par cette baisse des prix qui, àI'importation, a réduit 
de moitié le taux de croissance a 1 %. II faut y voir l'effet d'une 
augmentation du taux de change qui diminue a Ia fois les prix 
a I'importation et les revenus en dollars canadiens tires des 
produits évalués en dollars américains (notamment dans le 
secteurdes ressources naturelles et l'industrie de I'automobile). 

L'affaiblissement de Ia demande a 'exportation s'est 
manifesté dans presque toutes les regions du globe et dans 
toutes les grandes categories. Les produits primaires ont le 
plus reculé, plus particulièrement les denrées agricoles et les 
produits énergétiques qui ont été heurtés de plein fouet par Ia 
baisse des cours du blé et du gaz naturel. Les produits forestiers 
n'ont pu échapper a de nouvelles pertes malgré Ia progression 
des exportations de bois d'ceuvre (les producteurs s'empres-
sant d'exporter en franchise les trois premieres semaines de 
mai). Les produits métalliques ont fail exception, mais leurs 
prix devaient ensuile s'affaisser pendant l'été. 

A l'exportation, l'industrie des aéronefs a été gênée par 
une grève, mais les producteurs avaient accéléré les livraisons 
le mois precedent. Dans l'ensemble, les machines et le materiel 
n'ont cependant guère évolué depuis deux mois. Quant aux 
exportations d'automobiles, elles ont continue a osciller autour 
de leur maximum de l'année. 

A l'importalion, Ia demande s'est maintenue globalement 
en partie grace a une troisième progression de suite des 
importations d'énergie. Si on exclut l'énergie, on constate que 
les importations se situaient en gros en mai a leur niveau de 
février. La demande de machines et de materiel est demeurée 
merle avec des pertes pour les aéronefs et les ordinateurs. 
Les importations de biens de consommation ont plafonne dans 
le sens même du marasme recent des ventes au detail. C'est 
quand même Iàtoujours le secteurqui, a l'importation, connait 
Ia croissance Ia plus rapide depuis un an. 

energy also gave a boost to consumption and freed-up 
discretionary income. 

Housing starts in June remained at a robust 
200,000 units (at annual rates). In the first half of 2002, 
starts were running 27% ahead of its pace a year earlier. 
Ground-breaking on single-family homes softened in 
June, but the strong underlying trend of sales and rising 
prices will keep the industry humming (the new house 
price index rose 0.6% in both April and May, their largest 
back-to-back gains since 1989). Demand in the existing 
home market cooled in May and June, leading to the 
first year-over-year dip of the year. 

Merchandise trade 
Lower prices hampered the value of trade flows 

across our border in May, giving back part of the 
advance the month before. All of the 2% dip in exports 
reflected lower prices, while price declines shaved import 
growth in half to 1%. The drop in prices reflects the rise 
in the exchange rate, which reduces both the cost of 
imports and the number of Canadian dollars earned for 
products priced in US dollars (notably natural resources 
and autos). 

The slack in export demand originated in almost 
all regions abroad and was felt in all major categories. 
Resources posted the largest declines, led by 
agricultural and energy products which were hard-hit by 
lower prices for wheat and natural gas. Forestry products 
could not escape further losses, despite a gain in 
lumber shipments as producers rushed to take 
advantage of their duty-free status in the first three 
weeks of May. Metal products were an exception, 
although prices subsequently slumped overthe summer. 

Aircraft exports were hamstrung by a strike, 
although producers had accelerated shipments the 
month before. Otherwise, machinery and equipment was 
little change over the last two months. Auto exports 
continued to hover around their high for the year. 

A third straight rise in energy imports helped to 
prop up overall import demand: excluding energy, 
imports in May were little changed from their level in 
February. Demand for machinery and equipment 
remained flat, reflecting losses for aircraft and 
computers. Imports of consumer goods levelled off, 
after the recent stall in retail sales, although this remains 
the fastest growing segment of imports over the past 
year. 
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Conditions économiques actuelles 

Prix 
De mai a juin, l'indice des prix a Ia consommation a un 

peu monte de 0,2 %, renversant son mouvement de recul du 
mois prOcédent et poussant en hausse a 1,3 % le taux annuel 
d'inflation. Plus de Ia moitié de Ia hausse observée en juin 
s'expliquait par I'alourdissement de Ia taxation du tabac par le 
gouvernement fédéral, ainsi que par les autorités provinciales 
de l'Ontario, du Québec et du Nouveau-Brunswick. 

Les pnx des biens durables et semi-durables ont légèrement 
diminué, glissant sous leur niveau de mars a cause de l'effet 
d'entrainement a Ia baisse d'un dollar plus élevé sur tes 
importations de ce secteur. Le prix de l'énergie a aussi continue 
a baisser. A Ia diminution du prix du gaz s'est ajouté un 
allégement des tarifs d'Olectricité a Ia suite do Ia déregle-
mentation de ce secteur en Ontario. 

Labsence de grandes pressions a Ia hausse sur les prix - 
sauf pour les taxes d'accise - s'est man ifestée par des baisses 
de prix dans Ia plupart des autres secteurs en juin. Les prix 
dans l'industne ont régressé de 0,2 % (une deuxième diminution 
mensuelle consecutive) et ceux des matières premieres, 
presque de 2 %. Comme principale explication de ces pertes, 
il y a des cours des produits de base en baisse et un taux do 
change en hausse qui, en mai, avaient entramné les prix vers le 
bas a l'exportation et a l'importation. Le mouvement s'est en 
partie inverse en juillet avec une dévalorisation du dollar et un 
renchOrissement des produits de base, surtout a cause du 
pétrole et des aliments (dans ce demier cas, cela s'explique 
par des effets de plus en plus perturbateurs de Ia sécheresse 
dans les Prairies). 

Marc hés financiers 
Les bourses dans le monde ont encore chancelO, heurtées 

a Ia fois par les maux qui s'aggravent sans cesse dans le 
secteur des télécommunications et los nouvelles révélations 
de fraudes dans Ia comptabilité des entreprises. Le président 
de Ia Reserve fédérale, M. Greenspan, a impute l'accumulation 
de tels problèmes ala culture omniprésente d'avidité conta-
gieuse qui a marque les dernières années de Ia décen-
nie 1990. 

Prices 
The consumer price index edged up 0.2% between 

May and June, reversing a dip the previous month and 
nudging the annual rate of inflation up to 1.3%. Over 
half the increase in June reflected the impact of higher 
tobacco taxes, after the federal government as well as 
Ontano, Quebec and New Brunswick hiked their tax on 
cigarettes. 

The cost of durable and semi-durable goods fell 
fractionally. Both also were below their level in March, 
reflecting the downward impact of a higher dollar on 
imports in these sectors. Energy prices also continued 
to weaken, with lower gas costs reinforced by a drop in 
electricity after Ontario deregulated this sector. 

The absence of significant upward pressure on 
prices apart from excise taxes was reflected in their 
decline in most other sectors in June. Industrial prices 
dipped 0.2%, their second straight drop, while raw 
material prices fell almost 2%. Lower commodity prices 
and a rising exchange rate drove these declines, just 
as they pushed down export and import prices in May. 
These factors were partly reversed in July when the 
dollar fell and commodity prices were boosted by oil 
and food (the latter reflecting the increasingly disruptive 
effect of drought on the prairies). 

Financial markets 
Stock markets around the world continued to reel 

from the double whammy of deepening woes in the 
telecom sector and further revelations of fraud in 
corporate accounting. Fed Chairman Greenspan blamed 
the accumulation of these problems on a pervasive 
culture of "infectious greed" in the late 1990s.   

In Canada, the Toronto stock 
market plunged 8% in July10 its 
lowest close since early in 1999, 
nearly matching June's decline. 
For a second straight month 
virtually no sector was spared 
from the sell-off. For once, the ICT 
sector was not hardest-hit, sur-
passed by double-digit losses in 
metals and materials. Consumer 
stocks also posted a sharp 
retreat, although real estate was 
one subgroup that did not lose 
ground. 

Au Canada, Ia bourse de 
Toronto a périclité de 8 % en 
juillet pour clôturer a son plus 
bas niveau depuis les premiers 
mois de 1999. C'est presque le 
sort qu'eIIe avait connu en juin. 
Un deuxième mois do suite, los 
delestages n'ont epargné pour 
ainsi dire aucun secteur. Le 
secteur de Ia TIC n'a pas été le 
plus meurtri pour une lois, car 
les actions liées aux métaux et 
aux matières industnelles ont 
essuyé des pertes a deux 
chiffres. Les actions liées a Ia 
consommation étaient aussi en 
fort repli, mais le marché immo-
bilierest un sous-secteurqui n'a 

Stock Markets 
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Le credit a l'entrepnse n'a guère évolué un deuxième mois 
de suite. Le credit a court terme s'est encore contracté, mais 
il y avait aussi des signes d'incidence possible de l'agitation 
des marches financiers sur les mobilisations de fonds. II 
convient de noter que, si les taux a long terme des obligations 
gouvernementales ont dirninué ces derniers mois, les 
rendements des obligations des sociétés ont augmenté et 
l'écart entre les deux secteurs s'est accru de près de 
50 centièmes. L'instabilité des marches a gagné le secteur 
des changes, le taux de change ayant connu des fluctuations 
quotidiennes de jusqu'à un cent entier. 

Economies regionales 
L'économie de l'Ouest du pays a continue de se remettre 

d'un debut d'année plutôt faible. En mai, dans les Prairies, les 
recettes d'exportations ont continue de récupérer leurs lourdes 
pertes enregistrees 'an dernier dans le secteur de l'energie. 
Les ventes au detail ont consolidé leur progression d'avril. Par 
Ia suite, en juin, le logernent était particulièrement vigoureux. 
En Colombie-Britannique, les fabricants se pressaient 
d'acheminer le bois-d'uvre vers les Etats-Unis avant Ia 
reconduction a Ia fin de mai des droits compensateurs sur les 
exportations. II s'agissait de Ia premiere fois en deux ans que 
les recettes d'exportations vers ce pays étaient supérieures a 
celles de l'année précédente. Cette province est donc allée a 
contre-courant de Ia tendance nationale avec une croissance 
additionnelle de la fabrication, Ia cinquiéme d'affilée et Ia plus 
longue periode de progression depuis 1998. 

Le Québec est l'autre region du pays a enregistrer une 
croissance de Ia fabrication, ce qui reflète une hausse de Ia 
demande des matières industrielles comme les métaux, le 
papier, les produits chimiques et électroniques. Les industries 
reliées a Ia construction, qui avaient dominé Ia croissance 
plus tot dans l'année, ont perdu une partie de leur gain d'avril 
mais Ia tendance sous-jacente est demeurée forte puisque Ia 
valeur des permis de bâtir dans Ia construction résidentielle 
est revenue a son sommet de quinze ans enregistre en mars. 

L'Ontario expliquait a elle seule presque toute Ia baisse de 
a demande des ménages au pays alors que 45000 fonction-
naires étaient en greve au debut de mai. Les ventes au detail 
notamment ont chute de 3,2% en mai, Ia plus forte diminution 
depuis l'entrée en vigueur de Ia TPS en 1991. Au méme 
moment, l'automobile entralnait de nouveau les exportations 
a Ia baisse après avoir ajouté environ 800 millions de dollars 
(ou 3 %) aux recettes d'exportations au cours des quatre 
premiers mois de I'année par rapport a Ian dernier. Les Iivraisons 
ont plongé de 2,6 %, alors que quatorze des vingt industries 
étaientàlabaisse. 

Economies internationales 
Aux Etats-Unis, Ia croissance a eu des rates au deuxième 

trimestre et les dépenses d'investissement se sont encore 
contractées, alors que le marché extérieur continuait a se 
degrader. Les ventes d'automobiles se soft accélérées en juillet 
malgré le piétinement de I'emploi. L'espoir que, au Japon et en 
Grande-Bretagne, l'industne sorte enfin d'un marasme prolonge 
s'est évanoui en juin. 

Business credit was little changed for the second 
month in a row. While short-term business credit 
continued to decline, there were signs that the turmoil 
in financial markets could be having an impact on fund-
raising. In particular, while long-term government bond 
rates have edged down in recent months, corporate 
yields have risen, increase the spread between the two 
sectors by nearly 50 basis points. Volatility in markets 
spilled over into the exchange rate, with daily 
fluctuations up to a full cent. 

Regional Economies 
In the West, the economy continued to recover 

from a sluggish start to the year. In the Prairies, May 
export earnings continued to recover from the heavy 
losses in the energy sector last year. Retail sales 
consolidated their April advance and the housing sector 
was particularly vigorous in June. In British Columbia, 
manufacturers rushed to ship lumber to the US in order 
to beat the reintroduction of countervailing duties on 
exports at the end of May. For the first time in two 
years, earnings on exports to the US were higher than 
the year before. Manufacturing in BC bucked the national 
trend by increasing for the fifth month in a row, the 
longest period of growth since 1998. 

Quebec was the other province where manu-
facturing expanded, reflecting an increase in demand 
for industrial materials such as metals, paper, chemicals 
and electronic products. Construction, which dominated 
growth earlier in the year, lost some ground in April. 
However, the underlying trend remained strong, as the 
value of housing permits regained the 15-year high 
posted in March. 

With 45,000 government employees on strike eariy 
in May, Ontario alone accounted for nearly the entire 
drop in household demand across the country. Retail 
sales dipped by 3.2% in May, the biggest drop since 
the GST was introduced in 1991. Auto exports were 
down again, after adding about $800 million (or 3%) to 
export earnings in the first four months of the year, 
compared to last year. Shipments fell 2.6%, with drops 
in 14 out of 20 industries. 

International economies 
Growth in the US sputtered in the second quarter, 

as investment spending fell again while the external 
sector continued to deteriorate. Auto sales accelerated 
in July, despite a stall in the job market. Meanwhile, 
hopes that industry in Japan and Britain was snapping 
out of prolonged slumps were dashed in June. 
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Aux Etats-Unis, le FIB reel a progressé de 0,3 % au 
deuxième trimestre. Après deux tnmestres do solide croissance, 
les ventes finales de Ia production intérieure ont a nouveau 
baissé et les niveaux des stocks se sont élevés après cinq 
trimestres consécutifs de déstockage. Les dépenses de 
consommation ont repris le rythme lent qui avait été le leur les 
trois premiers tnmestres de 2001 et les investissements des 
entrepnses se sont contractés un septième trimestre de suite. 
Comme signe encourageant, il y a eu une premiere progression 
du materiel et du logiciel depuis le milieu de lan 2000, mais 
celle-ci a ete éclipsee par de nouvelles coupes sombres prati-
quées dans les investissements en construction. [habitation 
et les dépenses publiques, notamment dans le domaine 
militaire, sont demeurées des sources de vigueur. 

Leffet de freinage du secteur extérieur a pris de nouvelles 
proportions alarmantes, approchant de 500 milliards de dollars 
(aux taux annuels) au deuxième trimestre. Les importations 
de biens ont fait un bond de 7 %; elles ont efface toutes les 
pertes subies pendant Ia recession de 2001. La balance 
commerciale s'est détériorée dans neuf des dix derniers 
trimestres. Le deficit a double depuis les derniers mois de 
1998; il était de moms de 100 milliards de dollars au debut de 
1997. Chaque tranche de 100 milliards de dollars équivaut a 
1 % de Ia valeur actuelle du PIB. 

Tout aussi importantes que les estimations initiales ont 
été les revisions a Ia baisse des taux de croissance jusqu'en 
1999. Pour le premier trimestre, on ramène le taux a 1,2 % et, 
pour 2001, on le fait passer de 1,2 % a 0,3 % avec trois baisses 
trimestnelles consécutives au debut. Ce qu'on a le plus réduit 
dans cet exercice de revision, ce sont les investissements 
des entrepnses. Enfin, on a ramené de 4,1 % a 3,8 % le taux 
de croissance initialement estimé a 5 % pour I'an 2000. Les 
bénéfices des entreprises ont été rOduits pour les dernières 
trois années, notamment de 88 milliards de dollars en 2000, 
retranchant ainsi un point de leur part du revenu national pour 
se fixer a 9,9 %. 

La confiance des consommateurs a su résumer les 
signaux contradictoires émanant de l'économie en juin. C'est 
ainsi que l'indice de l'Université du Michigan a fléchi a son 
plus bas niveau en huit mois. Les consommateurs ne 
changeaient pas leur evaluation de Ia conjoncture, mais leurs 
attentes pour l'avenir étaient en chute libre, ce qui se traduisait 
par une divergence entre une hausse des ventes au detail et 
de Ia production industrielle, d'une part, et un franc dOrapage 
des nouvelles commandes et de l'activité boursière, d'autre 
part. 

En juin, les ventes au detail ont progresse de 1 1 % pour 
ainsi reprendre le terrain perdu en mai. Les ventes d'automobiles 
ont mené le mouvement, offrant leurs meilleurs gains depuis 
octobre demier. Grace au retour a des taux nuls do financernent, 
Ia demande est restée vive en juillet. Le vétement a largement 
contnbué a un redressement de 0,4 % des ventes hors secteur 
de l'automobile apres une forte contraction provoquée par les 
conditions méteorologiques en mai. Ce méme mois de mai, 
l'accroissement de Ia demande de biens de consommation et 
de véhicules automobiles importés a fait monter le deficit 
commercial en flèche. 

In the United States, real GDP grew by 0.3% in 
the second quarter. After two quarters of solid growth, 
final sales of domestic product turned down again, while 
inventory levels rose after five straight quarters of 
reductions. Consumer spending returned to the slow 
pace it posted in the first three quarters of 2001, while 
business investment contracted for the seventh quarter 
in a row. One encouraging sign was the first gain for 
equipment and software since mid-2000, but this was 
outweighed by further steep declines for structures. 
Housing and government spending, notably on defense, 
remained sources of strength. 

The drag exerted by the external sector continued 
to skyrocket, reaching nearly $500 billion (at annual 
rates) in the second quarter. Imports of goods jumped 
7%, and have recovered all of their losses during the 
recession in 2001.  The trade balance has worsened in 
nine of the past ten quarters, doubling since late in 
1998 and up from less than $100 billion early in 1997. 
Each $100 billion is the equivalent of 1% of today's 
GDP. 

Just as important as the preliminary estimates were 
the revisions, which lowered growth back to 1999. First 
quarter growth was revised down to 1.2%, while for 
2001 it was cut from 1.2% to 0.3%, including three 
consecutive quarterly declines to start the year. The 
steepest revisions were to business investment. 
Meanwhile, growth in 2000, which was originally 
estimated at 5%, was lowered again, from 4.1% to 3.8%. 
Corporate profits were lowered for the last three years, 
including $88 billion in 2000 which slashed their share 
of national income a full point to 9.9%. 

Consumer confidence aptly summarized the 
contradictory signals coming from the economy in June. 
The University of Michigan index fell to an 8-month low. 
While consumer assessment of current conditions was 
steady, expectations for the future tumbled. This was 
reflected in a divergence between higher retail sales 
and industnal production and a sharp slide in new orders 
and the stock market. 

Retail sales gained 1.1% in June to recover its 
losses in May Auto sales led the way, posting their 
best advance since last October. The re-introduction of 
zero percent financing kept demand rewed up in July. 
Clothing led a 0.4% rebound in non-auto sales, 
recovering form a sharp weather-induced dip in May 
Increased demand for imported autos and consumer 
goods sent the trade deficit soaring in May. 
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Buoyant consumer spending continued to boost 
Britain's economy. Real retail sales rose 5% from last 
May, one of the highest rates in the euro-zone, while 
housing remained buoyant with mortgage rates at a 
38-year low. Demand for autos, however, declined in 
June for the first time since September 2000, due in 
part to extra holidays and the World Cup. Industrial 
production plunged 5% in June, partly due to these 
holidays. Monthly inflation was flat in June, lowering 
the annual rate to just 0.6%, the lowest in the euro-
zone. 

Les ventes de produits lies a l'habitation ont plafonné en 
juin, un signe parmi plusieurs d'affaiblissement d'un marché 
de I'habitation récemment en plein essor. Dans le secteur de 
I'habitation, les mises en chantier ont fléchi de 4 % - l'activité 
de construction ralentissant dans Ia Sun Belt — et les ventes 
ontchutédell %. 

En juin, Ia production industrielle a gagne sur sa valeur 
révisée a Ia baisse pour mai grace a un bond de 0,8 %. La 
production, qui s'améliorait progressivement depuis six mois, 
dépassait alors de 0,2 % son niveau d'il y a un an. C'était 
sa premiere augmentation d'une année a l'autre depuis 
janvier 2001. Là encore, l'industrie de l'automobile était en tête, 
tandis que le retour du temps doux faisait s'envoler Ia demande 
qui s'attache a Ia production des services publics. Par ailleurs, 
Ia production de materiel destine aux entreprises a commence 
a se redresser, mais elle demeure de 8 % inférieure a sa valeur 
de I'an dernier. Une chute de 8,5 % des commandes de biens 
d'équipement non militaires annonce une nouvelle faiblesse 
des dépenses des entreprises. Les commandes ont aussi 
fortement diminué dans le cas des ordinateurs et autres produ its 
electroniques (et notamment du materiel de communication) 
et des automobiles. 

Dans Ia zone de I'euro, Ia croissance économique a paru 
reprendre en mai. La demande inténeure s'est renforcée et, en 
valeur réelle, les ventes au detail ont progressé de 0,7 %. En 
juin, le taux annuel d'inflation a diminué a 1,8 %. Les 
exportations vers le reste du monde sont demeurées fermes, 
plus particulièrement les exportations de produits fabriqués, 
ce qui a poussé l'excédent commercial en hausse une fois de 
plus. La production industrielle s'est redressée de 0,1 %, mais 
Ia remontée était principalement attribuable a l'energie et aux 
biens de consommation non durables. Le taux de chomage 
s'est un peu élevé pour atteindre 8,4 % en juin. 

En Allemagne, la production industrielle a continue en 
mai son mouvement en dents de scie avec une baisse de 
1,3 % succédant a une hausse de 0,2 % en avnl. La production 
a été amortie par de premieres grèves en Sept ans dans le 
secteur du genie. Les nouvelles commandes se sont multi-
pliées au debut du deuxième trimestre, soutenues par Ia 
demande de I'etranger qui contrastait avec le fléchissement 
des commandes inténeures. On a observe un bond du taux de 
chOmage en juin au rebours même de Ia tendance habituel-
lement constatée a une multiplication saisonnière des 
embauchages. 

En Grande-Bretagne, Ia vigueur des dépenses de 
consommation a continue a stimuler l'économie. En valeur 
réelle, les ventes au detail ont progressé de 5 % depuis mai 
dernier. C'est là un des taux les plus élevés de Ia zone de 
l'euro. Le marché de l'habitation est resté ferme grace a des 
taux hypothécaires se situant a un minimum en 38 ans. En 
juin, Ia demande d'automobiles a toutefois décru pour Ia 
premiere fois depuis septembre 2000, ce qui s'explique en 
partie par les jours supplémentaires de conge et Ia tenue de Ia 
Coupe du monde. Ce mème mois, Ia production industrielle a 
chute de 5 %, partiellement a cause de ces jours de conge. Le 
taux d'inflation n'a pas bouge en juin; le taux annuel n'était 
plus que de 0,6 %, le plus bas de la zone de I'euro. 

Sales of housing-related items levelled off in June, 
one of several signs that the recent boom in housing 
was cooling. Housing starts dipped 4%, as construction 
retrenched in the Sun Belt, while house sales tumbled 
11%. 

Industrial production in June jumped 0.8% from its 
downward-revised level in May. After gradually improving 
over the last six months, output was 0.2% ahead of 
last year, the first year-over-year increase since January 
2001. Autos again led the way, while a return to warm 
weather sent demand for utility output soaring. Output 
of business equipment levelled off, but remained 8% 
below last year's level. Further weakness in business 
spending was augured by an 8.5% slump in orders for 
non-defence capital goods. Orders also fell sharply for 
computers and electronic products (notably communi-
cations equipment) and autos. 

Economic growth appeared to pick up in the euro-
zone in May. Domestic demand strengthened, with 
real retail sales gaining 0.7%, while the annual rate of 
inflation eased to 1.8% in June. Exports to the rest of 
the world remained strong, particularly for manufactured 
goods, which boosted the trade surplus once again. 
Industrial production rebounded by 0.1%, although the 
gain was mainly due to energy and non-durable 
consumer goods. The unemployment rate rose slightly 
to 8.4% in June. 

German industrial production continued its see-
saw pattern in May, faIling 1.3% after a 0.2% rise the 
month before. Output was dampened by the first 
engineering strikes in seven years. New orders rose 
early in the second quarter, boosted by foreign demand 
as domestic orders sagged. The unemployment rate 
jumped in June, contrasting with the usual trend of a 
seasonal surge in hiring. 
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In Japan, domestic demand and business 
investment remained weak, with consumer spending 
dampened by declines rising unemployment. The 
jobless rate rose to 5.4% in May, up slightly from April, 
as corporate restructuring and bankruptcies continued 
to put people out of work. Jobs disappeared in 
manufacturing as companies shifted production to 
cheaper locations in Asia and elsewhere, and in 
construction as the government cut back on public 
works spending and housing starts fell. Industrial 
production fell in June after five straight increases. 

Au Japon, la demande intérieure et les investissements 
des entreprises sont restés faibles et les dépenses de 
consommation se sortt trouvées amorties par une augmen-
tation du taux de chômage. Ce dernier a un peu monte a 5,4 % 
d'avril a mai. Les restructu rations et les faillites d'entrepnses 
ont en effet continue a mettre des gens en chômage. Des 
emplois ont disparu dans le secteur de Ia fabrication oU des 
entreprises ont transporté leur production en Asie ou dans 
d'autres regions aux coüts moms élevés, ainsi que dans 
l'industrie de Ia construction oü le gouvernement a réduit ses 
dépenses en travaux publics et oü les mises en chantier 
d'habitations ont évolué en baisse. En juin, Ia production 
industnelle a diminué aprés cinq augmentations consécutives. 
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ECONOMIC EVENTS IN JULY 

Canada 

The Bank of Canada raised its key interest rate 
by a quarter point to 2.75% on July 16, the third rise 
this year. The chartered banks followed suit, raising 
their prime rates to 4,5%. 

Almost 25,000 city workers in Toronto, Ontario 
returned to work after the provincial government 
passed legislation to end a two-week strike. 

Noranda announced a three-week shutdown at 
its copper refinery in Montreal due to an ongoing strike 
at a smelter in northwestern Quebec. 

The federal government approved $80 million in 
emergency funding for drought-stricken Prairie farmers. 
The provinces also announced aid packages for 
livestock and crops. 

EVENEMENTS ECONOMIQUES DE JUILLET 

Canada 

Le 16juillet, Ia Banque du Canada reléve son taux 
d'intérèt directeur d'un quart de point a 2,75 %. C'est Ia 
troisième majoration de ce taux cette année. Les banques 
canadiennes élévent a leur tour leur taux privilegie a 4,5 %. 

A Toronto en Ontario, presque 25 000 travailleurs munici-
paux sont retournés au travail une fois que le gouvernement 
provincial a fait voter une loi destinée a mettre fin a une grève 
de deux semaines. 

Noranda annonce que son affinerie de cuivre de Montréal 
cesserait toute activité pendant trois semaines a cause de Ia 
greve en cours a une fonderie du nord-ouest du Québec. 

Le gouvernement fédéral approuve un programme de 
80 millions de secours aux agriculteurs des Prairies victimes 
de Ia sécheresse. Les provinces ont aussi annoncé des 
programmes d'aide a l'elevage et a Ia culture. 

Le monde 

Le premier constructeur automobile italien, Fiat, annonce 
qu'il réduirait sa production en aoOt et en septembre et 
licencierait presque Ia moitié (21 700) de ses travailleurs 
européens en raison de Ia lenteur des ventes de véhicules. 

Les bourses sont ébranlées par un déferlement d'annon-
ces et d'accusations de gonflement de bénéfices et d'irrégula-
rites comptables dans de grandes entreprises des Etats-Unis 
comme Qwest, Global Crossing et AOL Time Warner, ainsi 
que par le dépôt de bilan de WorldCom. Dans ce dernier 
pays, on a adopté une nouvelle loi de régie d'entreprise qui 
prévoit des poursuites pénales contre les dirigeants qui 
falsifient leurs états financiers. 

World 

Fiat, Italy's biggest auto manufacturer, announced 
that it was cutting production for August and September 
and laying off almost half (21,700) of its European 
workers due to slow auto sales. 

Stock markets were rocked by ongoing reports 
and charges of inflated earnings and accounting 
irregularities by major US firms such as Qwest, Global 
Crossing, and AOL Time Warner and the bankruptcy 
of WorldCom. A new corporate governance law was 
passed whereby chief executives face criminal charges 
if they falsify financial results. 
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THE EFFECTS OF RECESSIONS ON THE 
SERVICES INDUSTRIES 

byJ. Lebreux 

Introduction 

This article determines to what extent individual 
services industries are sensitive to recessions by 
examining how they fared in the recessions of 1981-
82 and 1990-92. This is a follow-up to a 1998 article', 
which concluded that the services sector was much 
more stable in both employment and production than 
the goods sector during recessions. As was the case 
with the first article, this one also uses real GDP and 
employment data by industry to measure the eftects 
of recessions on the services industries. As these 
industries depend on more or less different markets, 
they were categorized into four industry groups 
comprising eleven distinct sectors, as follows: 

Distribution Industries 
Wholesale trade; 
Transportation and warehousing. 

Consumer services Industries 
Accommodation and food services; 
Retail trade; 
Other consumer services2. 

High-growth industries 
Business services; 
Finance, insurance and real estate; 
Communications. 

Public services 
Health care, 
Education; 
Public administration. 

The results are based on GOP data by industry. For 
ease of comparison, all figures are shown in constant 
1992 dollars. The recession of the early 1980s   covered 
the period from the third quarter of 1981 until the fourth 
quarter of 1982. The recession of the early 1990s   
lasted from the second quarter of 1990 until the second 
quarter of 1992. Although these two recessions were 
very different in intensity and duration, five of the eleven 
services sectors experienced production losses during 
both periods. Furthermore, some of them brought 

L'INDUSTRIE DES SERVICES FACE AUX 
RECESSIONS 

parJ. Lebreux 

Introduction 

Le present article tente de determiner jusqu'à quel point los 
industries du secteur des services sont sensibles aux 
recessions en examinant celles de 1981-1982 et de 1990-
1992. II fait suite a un article paru en 19981,  lequel étaitvenu 
a Ia conclusion que le secteur des services était beaucoup 
plus stable durant les recessions que le secteur des biens, 
tant en ce qui concerne les emplois que Ia production. Tout 
comme le premier article, celui-ci considère le PIB reel et 
l'emploi pour évaluer les effets des recessions sur los 
industries des services. Puisque ces industries dependent 
d'un marché plus ou moms different, nous avons regroupé 
les industries des services dans quatre groupes comprenant 
onze secteurs, comme suit: 

Les industries de distribution 
Commerce de gros; 
Transport et entreposage. 

Les industries des services de consommation 
Hébergement et restauration; 
Commerce de detail; 
Services divers de consommation2. 

Les industries a forte croissance 
Services aux entreprises; 
Finances, assurances et aftaires immobiières; 
Communications. 

Les services publics 
Sante; 
Education; 
Administration publique. 

Les résultats sont bases sur les don nées du PIB par industrie. 
Pour faciliter les comparaisons, tousles chiffres sont présentés 
en dollars constants de 1992. La recession du debut des 
années 80 a couvert Ia periode du troisième trimestre de 
1981 jusqu'au quatrieme trimestre de 1982. La recession du 
debut des années 90 a duré du deuxième trimestre do 1990 
jusqu'au second trimestre de 1992. Bien que ces deux 
recessions aient ete très différentes quant a leur intensité et 
a leur durée, it n'en demeure pas moms que cinq des onze 
secteurs des services ont eu des pertes de production 

• Analyst, (613)951-4907. Adapted from Services Indicators, 	* Ana/yste, (613) 951-4907. Adapté d'!ndicateurs des services, 
Catalogue No. 63-016-XPB, 1,2002. 	 no 63-016-XPB au catalogue, 1, 2002 

CANADIAN ECONOMIC OBSERVER, August 2002 	 LOBSERVATEUR ECONOMIQuE CANADIEN, aoOt 2002 	3. 1 Statistics Canada - Catalogue no. 11-01 0-XPB 	 Statistique Canada - n° 11-01 0-XPB au catalogue 



Feature article 
	

Étude spéciale 

losses to the economy that far exceeded their share 
of the economy. On the other hand, several services 
continued to post increases in production even during 
the recessions, partly offsetting the negative effects 
of other industries. This article will outline the gains 
and losses and offer a few possible explanations for 
why they occurred. 

RECESSIONS AFFECT GOODS AND SERVICES 
DIFFERENTLY 
When the economy falls into recession, the goods and 
services sectors are not affected equally. For example, 
in the recessions of 1981 -82 and 1990-92 the goods 
sector contributed, respectively, 68% and 90% of the 
overall loss in GDP. These losses were sizeable given 
that the goods sector only generated about one third 
of GDR In each of the last two recessions, goods output 
dropped by about 5%. Meanwhile, services output 
declined by 1.4% in 1981-82, and only 0.3% during 
the 1990-92 recession (Figure 1). The weakness of 
the goods sector during these recessions arose, in 
part, because it is often easier for companies and 

Table 1 
Contribution of Industries to recessions 

pendant ces deux périodes. De plus, certains d'entre eux 
ont contribué sur I'ensemble de l'économie a des pertes 
dépassant largement le poids qu'ils y détiennent. Dun autre 
côté, plusieurs industries des services ont continue d'enre-
gistrer des augmentations de production même en période 
de recession, contrebalançant en partie les effets négatifs 
d'autres industries. Cet article soulignera les gains et les 
pertes et offrira quelques explications possibles sur les effets 
ressentis par ces industries. 

LES EFFETS DES RECESSIONS SONT DIFFERENTS 
POUR LES BIENS ET LES SERVICES 
Lors de l'entrée en recession de l'économie, les secteurs des 
biens et des services ne sont pas affectés de Ia même façon. 
Par exemple, lors des recessions de 1981-1982 et 1990-1992, 
le secteur des biens a contribué respectivement a 68 % et a 
90 % des pertes du PIB méme si ce secteur ne génerait 
qu'environ un tiers de I'économie.Dans chacune des deux 
dernières recessions, le secteur des biens a vu sa production 
réelle diminuer d'environ 5 %. Par contre, Ia production de 
service a décliné de 1,4% en 1981-1 982 et de seulement 
0,3% lors de Ia recession de 1990-1992 (Figure 1). La faibles-
se du secteur des biens dans une recession provient en partie 
du fait qu'il est souvent plus facile pour les entreprises et les 

Tableau 1 
Contribution des industries dans les recessions 

1981-82 
	

1990-92 

	

GDP growth 	Industry 	Industry 	GOP growth 	Industry 	Industry 

	

rate 	contribution 	share 	 rate 	contribution 	share° 

	

to GDP decline 	 to GOP decline 

	

Taux de 	Contribution 	Poids de 	Taux de 	Contribution 	Poids de 

	

croissance 	de l'industrie 	l'industrie 	croissance 	de l'industrie 	I'Industrie 

	

du P18 	dans Ia perle 	 du PIB 	dans Ia perte 

	

du PIB 	 du P18 

Wholesale trade - Commerce de gros -6,6 8.7 3.7 -6.2 17.8 5.0 
Transportation and warehousing - Transport et 

entreposage -4.1 6.3 4.3 -5.6 13.8 4.3 
Accomodation and food services - Hébergement et 

restauration -8.4 10.8 3.3 -12.5 21,7 2.8 
Other services - Autres services -1.5 2.2 4.1 -1.2 2.8 4.1 
Retail trade - Commerce de detail -2.7 6.2 6.3 -8.3 29.3 6.0 
Business services - Services aux entreprises 2.1 2.8 3.8 -0.7 1.8 4.7 
Finances, insurance and real estate - Finances, -1.3 6.9 14.9 4.0 -33.3 15.6 

assurances et affaires immobilières 
Communications -0.2 0.2 2.4 5.5 -9.0 3.1 

Health and social services - Soins de sante et services 
sociaux -1.0 2.6 7.2 2.4 -8.2 6.4 

Educational services- Enseignement 1.9 -4.9 7.2 3,4 -13.9 7.6 
Government services- Services gouvernementaux 1.5 -4.1 7.8 3.4 -13.4 7.3 
Services providing - Industries productrices de services -1.4 32.0 65.0 -0.3 9.4 66.9 
Goods producing - Industries productrices de biens -5.3 68.0 35.0 -4.8 90.6 33.1 
All industries combined - Ensemble des industries -2.8 100.0 100.0 -1.8 100.0 100.0 

• 	The industry share reflects the proportion of this industry in relation with the overall economy GOP. 
These calculations are based on the average of 1980-84 and 1989-93. 

• 	Le poids de lindustrie reflète Ia proportion de cette industrie par rapport au P18 de I'economie totale. 
Ces ca/cuts sont bases sur Ia moyenne des années 1980-1984 et1989- 1993. 
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consumers to postpone buying goods than services. 
For example, people might decide to put off buying 
new cars until economic prospects improve, but they 
could hardly delay paying their rent. 

Figure 1  

consommateurs de reporter leurs achats do biens que de 
services. Par exemple, une personne peut decider de reporter 
l'achat dune nouvelle voiture le temps quo les perspectives 
économiques s'améliorent, mais elle peut difficilement 
reporter le coüt de son loyer. 

C)P for the goods and services sectors 
hdex=100 PIB des secteurs de blens at de services 
hdes=1 00* 
110 

2/80 4/80 2/81 4/81 2/82 4/82 2/83 4/83 2/84 1/89 3/89 1/90 3190 1/91 3/91 1/92 3/92 1/93 

- Goods-producing industries - industries productrices de biens 

- Service-provkiing mdustries - industries productrices de services 

The GDP index is set to 100 for the quarter preceding the onset of each recession. 
Lindice du RB est tixé a 100 pour letrimestre précédant rentree de chaque recession. 

Bien que l'ensemble du secteur des services alt Oté 
relativement moms affecté par los deux dernières recessions, 
certaines industries des services ont subi de durs chocs. En 
fait, on constate que cinq des onze industries des services 
ont subi des pertes du PIB au cours des deux recessions. II 
s'agit des industries du transport et de l'entreposage, du 
commerce de gros, du commerce de detail, de l'hébergement 
et de Ia restauration, et enfin les autres industries de services. 

LES INDUSTRIES DE DISTRIBUTION 
Le transport et l'entreposage ainsi que le commerce de gros 
étaient beaucoup plus affectées par les recessions parce 
qu'elles sont tributaires de Ia bonne sante economique du 
secteur des biens. En ce qui concerne l'industrie du commerce 
de gros, les pertes en PIB ont été de 6 % pendant chacune 
do ces deux périodes. De son côté, l'industrie du transport 
et de l'entreposage a fait état de pertes do 4 % en 1981-
1982 et d'environ 6 % pour Ia recession de 1990-1992. On 
constate dans Ia figure 2 que les industries de distribution et 
le secteur de la production de biens ont suivi des orientations 
similaires pour les deux recessions. En effet, lors do Ia 
recession do 1981-1982, l'évolution des pertes de production 
entre les industries productrices de biens et cellos des 
industries de distribution étaient equivalentes. 

While the overall services sector was relatively less 
affected by the last two recessions, some individual 
services were severely impacted. In fact, five of the 
eleven services industries sustained GDP declines 
during the two recessions, including transportation and 
warehousing, wholesale trade, retail trade, accom-
modation and food, and other services. 

DISTRIBUTION INDUSTRIES 
Transportation and warehousing as well as wholesale 
trade were highly affected by recessions because they 
depend on the economic health of the goods-producing 
sector. The wholesale trade industry's output declined 
by over 6% in each of the two recessions. The trans-
portation and warehousing industry reported losses 
of 4% in 1981-82, and approximately 6% for the 1990-
92 recessions. Figure 2 shows that trends in both 
recessions were similar in the distribution industries 
and the goods sector. During the 1981-82 recessions, 
the evolution of production losses between goods-
producing industries and distribution industries were 
equivalent. 
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Wholesale trade 
The wholesale trade sector plays a major role in the 
economy, contributing 6.4% to GDP in 2000. Output 
declined approximately 10% during the first four 
quarters of each recession. Certain factors may have 
contributed to these steep reductions. First, this 
industry's growth largely depends on industrial 
production and investment. In effect, wholesale trade 
provides many production inputs for companies, as 
well as some of the tools and equipment they need. 
When the economy declines, so too does the demand 
for such inputs. 

Another significant market is lumber and building 
materials, which represent approximately 8% of total 
wholesale business and depends largely on the 
housing and non-residential investment markets. The 
housing sector began to decline about two quarters 
before the overall economy in both recessions, 
probably due to the increase in interest rates in the 
quarters preceding the onset of these two recessions. 

Figure 2  

Commerce de gros 

Le secteur du commerce de gros occupe une place impor-
tante au sein de l'économie. Sa contribution au PIB en 2000 
était 6,4%. L'industrie a subi une diminution d'environ 10% 
lors des quatre premiers trimestres de chaque recession. 
Certains facteurs ont Pu contribuer a ces profondes 
diminutions. Premièrement, Ia croissance do cette industrie 
est largement tributaire de Ia production industrielle et de 
l'investissement. En effet le commerce de gros fournit 
plusieurs intrants de Ia production des entreprises ainsi que 
les machineries et équipements dont celles-ci ont besoin. 
Lorsque l'économie est en déclin, Ia demande pour les intrants 
diminue. 

Le commerce du bois et des matériaux de construction 
constitue un autre marché non négligeable. Celui-ci repré-
sente environ 8 % des ventes totales du commerce de gros 
et depend en grande partie du marché de l'habitation et des 
investissements non résidentiels des entreprises. Lhabitation 
s'est mise a fléchir environ deux trimestres avant l'ensemble 
de l'économie dans les deux recessions, probablement en 
raison de Ia hausse des taux d'intérêt durant les trimestres 
précédant l'entrée de ces deux recessions. 

(IJP for goods-producing and distribution industries 
kdex=100* 	PIB des industries productrices de blens et de distribution 
'idices=1 00 
110 

105 

100 

95 

90 

85 
2/80 4/80 2181 4/81 2/82 4/82 2183 4/83 2/84 1/89 3189 1/90 3190 1/91 3/91 1/92 3192 1/93 

Estribution sector - Secteur de La distribution 
Goods sector - Secteur des biens 

*The GDP index is set to 100 for the quarter preceding the onset of each recession. 
Lindice du RB est fixé a ioo pur Fe trinstre precédant Ientrée de chaque recession. 

However, not all wholesalers are severely affected 
by recession. Those dealing in food products, 
beverages, drugs and tobacco usually experience less 
severe declines in their sales. As their clients can hardly 
postpone their purchases, they are less vulnerable to 

Cependant, ce ne sont pas tous les grossistes qui sont 
durement touches par Ia recession. Ainsi, les grossistes de 
produits alimentaires, boissons, médicaments et tabac 
enregistrent habituellement des chutes mains sévères de 
leurs ventes. Puisque leurs clients peuvent difficilement différer 
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slowdowns. Food product wholesalers even reported 
stable or rising sales during the two recessions. 

The decline in the wholesale trade industry 
strongly affected the industry's worklorce. For both 
recessions, layoffs continued even during the recovery 
phase. Consequently, in 1983, despite an 8.8% rise in 
wholesale output, the industry cut its labour force by 
1.0%. This was also the situation in 1992, when the 
labour force declined by 1.0% despite a 4.9% increase 
in production. Cost reductions also resulted in a drop 
in the industry's average real wage rate per employee 
during both recessions, as well as a reduction in annual 
hours worked in the industry. 

Transportation and warehousing 
Transportation and warehousing GDP fell by 4.1% and 
5.6%, respectively, in the recessions of 1981-82 and 
1990-92. The slowdowns mostly affected the trans-
portation industry. The warehousing and storage 
industry was less affected because the sales of cereal 
and perishable goods are important to this industry, 
and demand for such goods is relatively stable. 

However, dunng the two recessions, transportation 
only slowed down following the downtown in the 
economy. This can be partly explained by the fact that, 
even if industrial production is reduced, companies 
will continue to deliver their inventories. 

While all transportation industry segments were 
affected, air and rail transportation were more sensitive 
to recessions. Much rail transport is generated by 
demand for raw materials, which tends to be cyclical. 
Air transport is even more sensitive because a large 
part of its earnings comes from business trips. 

In 1982 transportation employment dropped 7.2%, 
and in 1991 there was a 4.4% decline. For these same 
years, employment in the goods sector dropped 
respectively by 7.5% and 6.9%, a further indicator that 
the transportation industry depends on trade in goods. 

CONSUMER SERVICES INDUSTRIES 

Most consumer-oriented services industries are 
affected by recessions because households tend to 
purchase fewer non-essentials when facing the 
uncertainties of an economic downturn. Another factor 
which has a major impact on consumer services 
industries is disposable income. Although disposable 
income fluctuates less than consumer services 
industry output, there is still a correlation between these 
two indicators. Declines in disposable income cause 
less consumer spending on non-essential and 
discretionary products. For example, restaurants are 

leurs achats, ils sont moms vulnérables aux ralentissements. 
Les grossistes de produits alimentaires ont méme connu une 
stabilité ou une augmentation de leurs ventes au cours des 
deux recessions. 

La baisse de l'industrie du commerce de gros a fortement 
touché sa main-d'oeuvre. Pour Ies deux recessions, les mises 
a pied se sont mème poursuivies pendant Ia phase de reprise. 
Par consequent, en 1983, malgré Ia forte remontée du PIB 
du commerce de gros (8,8 %), l'industrie a continue de 
pratiquer des coupures dans ses effectifs (-1,0 %). Cette 
situation s'est d'ailleurs répétée en 1992 lorsque l'etfectif a 
subi un déclin de 1,0%, en dépit d'une hausse de production 
de 4,9%. Le contrôle des coüts de production s'est également 
traduit par une baisse du taux de salaire reel moyen par 
employé au cours des deux recessions, ainsi que par une 
diminution des heures de travail annuelles. 

Transport et entreposage 
Le PIB du transport et de l'entreposage a diminué de 4,1 % 
et de 5,6%, respectivement, pendant les recessions de 1981-
1982 et 1990-1992. Les baisses touchent surtout l'industrie 
des transports. L'industrie de l'entreposage et de l'emmaga-
sinage ressent peu les contrecoups, étant donné que les 
ventes de céréales et les denrées périssables occupent une 
part importante de cette industrie et que celles-ci doivent 
satisfaire une demande relativement stable. 

Cependant, lors des deux recessions, les activités reliées 
aux transports ont subi un décalage face aux changements 
de I'économie. Ceci s'explique en partie par le fait que méme 
si Ia production industrielle diminue, les entreprises conti-
nueront d'expédier leur inventaire. 

Bien que toutes les composantes du secteur des trans-
ports soient touchées, les transports aérien et ferroviaire 
demeurent les plus sensibles aux recessions. Une forte 
proportion des services ferroviaires provient du transport de 
matières premieres, qui sont très cycliques. Le transport 
aérien est encore plus sensible car une bonne partie de ses 
revenus provient des voyages d'affaires. 

En 1982, les emplois de l'industrie du transport ont 
diminué de 7,2 %, et en 1991 de 4,4 %. Pour ces mémes 
années, le secteur des biens a vu diminuer ses emplois avec 
des taux respectifs de 7,5% et 6,9%, Un indicateur additionnel 
que l'industrie du transport depend du commerce des biens. 

LES INDUSTRIES DES SERVICES DE 
CONSOMMATION 
La plupart des industries des services dédiées pnncipalement 
aux consommateurs sont touchées par les recessions parce 
que Ies ménages ont tendance a diminuer leurs achats non 
essentiels quand ils ont a faire face aux incertitudes d'un 
ralentissement économique. Un autre facteur qui influe 
grandement sur les industries des services de consommation 
est le revenu disponible. Bien que les revenus disponibles 
fluctuent moms que Ia production des industries des services 
de consommation, il y a tout de même une correlation entre 
ces deux indicateurs. Les déclins en revenu disponible 
amènent une reduction dans les dépenses pour les produits 
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hard hit by declines in disposable income because 
restaurant meals are relatively easy to cut, as 
consumers can simply eat for less at home. Similarly, 
the purchase of certain durable goods may be 
postponed following a drop in consumer confidence. 

It is important to note that, for the purpose of this 
study, several types of expenditures are not taken into 
account for consumer services industries such as 
outlays for rent, insurance and telephone services 
which are classified elsewhere.  

non essentiels et les produits discrétionnaires. Par exemple, 
les restaurants subissent de plein fouet Ia diminution des 
revenus disponibles parce que les repas dans les restaurants 
sont relativement faciles a couper étant donné que les 
consommateurs peuvent tout simplement manger a moindre 
coüt a Ia maison. Egalement, le report des achats de certains 
biens durables peut apparaitre a cause d'une baisse de Ia 
confiance des consommateurs. 

II importe de souligner qu'aux fins de cette étude, 
plusieurs sortes de déperises ne sont pas p  rises en considé-
ration dans les industries des services de consommation. II 
en est ainsi pour les dépenses de loyer, d'assurances et de 
téléphone, qui sont classées ailleurs. 

Figure 3 

P for consumption industries 
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Accommodation and food services 

Of the eleven services sectors analyzed here, accom-
modation and food services was the most vulnerable 
during the recessions. For the 1981-82 recessions, 
output declined by 8.4 0/6— triple the rate of decline in 
the overall economy— and fared even worse in the 
1990-92 recession, when demand plunged 13%. 

The demand for accommodation services is 
mostly for leisure trips and business trips. Business 
trips are particularly cyclical, because as the effects 
of recession become more obvious companies look 

Les services de Ia restauration et de l'hébergement 

De tous les onze secteurs de services étudiés ici, ce sont les 
services de Ia restauration et de l'hebergement qui demeurent 
les plus fragiles face aux recessions. Pour Ia recession de 
1981-1982, sa production a diminué de 8,4 % - le triple du 
taux de diminution de l'ensemble de I'économie et encore 
plus pendant Ia recession de 1990-1992, Iorsque Ia demande 
aplongede 13%. 

La demande pour les services d'hebergement est princi-
palement pour des voyages d'agrement et des voyages 
d'affaires. Les voyages d'affaires présentent un caractère 
particulièrement cyclique parce que quand Ies effets de Ia 
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to reduce their costs. Although leisure trips are affected 
by economic conditions, they are somewhat less 
cyclical, because their demand is also affected by 
demographic factors and special packages to attract 
tourists, The combined impact of fewer business and 
leisure trips during the two recessions was an output 
decline over five to six quarters. 

The trend in food services was similar to that in accom-
modation services in the two recessions. However, the 
downturn was more severe in the 1990-92 recession 
following the introduction of the GST, which resulted 
in price increases in restaurants. During recessions 
many households reduce their restaurant consumption 
until their confidence in the economy is restored.There 
is also a very strong correlation between household 
income and restaurant spending. 

Other services Industries 
The "other services industry" category includes 
entertainment and recreation services and personal 
and domestic services. Output was relatively stable 
during the two recessions, with losses not exceeding 
1 5% (Figure 3). The entertainment and recreation 
services industry and the personal and domestic 
services industry each experienced similar drops in 
1981-82. However, during 1990-92, personal and 
domestic services suffered the same type of sharp 
output decline as accommodation and food, perhaps 
due to the introduction of the GST. 

Employment was relatively unaffected during the 
two recessions. Other services employment dipped 
byjusto.1%in 1982androseby0.4%in1991,asthis 
industry instead opted to reduce work hours. In fact, 
part-time work is widespread in this sector. 

Retail trade 
Retail trade is an important barometer of economic 
conditions, generating about 6% of GDP. Retail trade 
is highly affected during recessions. For example, in 
the 1981-82 recessions GDP declined by 2.7%, while 
for 1990-92 it fell by 8.3%. In particular, demand for 
big ticket items such as furniture, cars and recreational 
vehicles declined strongly. On the other hand, com-
panies selling non-durable products were less affected 
by the economic slowdowns. 

The steepness of the output decline in 1990-92 
was due in part to changes in consumer behaviour. 
Consumers chose to pay less for their products, even 
though this meant less personalized service. The 
advent of big-box stores in the early 1990s   was an 
indication of this. Furthermore, a stagnating job market  

recession se font sentir, les entreprises cherchent a diminuer 
leurs coüts. Bien que les voyages d'agrément subissent 'effet 
de Ia conjoncture économique, ils ant un caractère un peu 
moms cyclique, car ils sont aussi influences par des facteurs 
démographiques et par des manifestations speciales 
destinées a attirer le tourisme. Leffet combine de Ia diminution 
des voyages d'affaires et d'agrement lors des deux recessions 
a engendre une baisse en PIB s'échelonnant sur cinq a six 
trimestres. 

Les services de restauration ont suivi des tendances 
siniilaires a celles de l'hébergement pendant ces recessions. 
Cependant, le ralentissement a été plus ressenti lors de Ia 
recession 1990-92 suite a l'introduction de Ia TPS qui a 
augmente les prix dans les restaurants. Durant les recessions, 
les menages diminuent leur consommation au restaurant et 
ce jusqu'à ce qu'ils retrouvent confiance en l'économie. II 
existe aussi une correlation très forte entre le revenu des 
menages et les dépenses consacrées au restaurant. 

L'industrie des services divers 
La catégorie "industrie des services divers ' comprend les 
divertissements et les loisirs ainsi que les services personnels 
et domestiques. Son PIB était relativement stable pendant 
los deux recessions, n'ayant pas subi de pertes de plus de 
1,5 % (Figure 3). Lindustrie des divertissements et des loisirs 
et ('industrie des services personnels et domestiques avaient 
enregistré des baisses semblables en 1981-1982. Cependant, 
en 1990-1992, l'industrie des services personnels et domes-
tiques a souffert dun déclin prononcé de méme nature que 
celle des services de Ia restauration et de I'hébergement, ce 
qui pourrait s'expliquer en partie par I'introduction de Ia TPS. 

Lemploi a été relativement insensible pendant les deux 
recessions. II a chute de seulement 0,1 % en 1982, eta grimpé 
par 0,4 % en 1991, alors que cette industrie a eu recours a 
une diminution des heures travaillées. C'est d'ailleurs un 
secteur d'activité qui fait appel largement au travail a temps 
partiel. 

Commerce de detail 
Le commerce de detail constitue un barométre important pour 
tracer Ia conjoncture économique, générant a peu près 6 % 
du FIB du Canada. Le commerce de detail est très vulnerable 
aux recessions. Par exemple, le PIB a decline de 2,7 % 
pendant Ia recession de 1981-1982 alors que celle de 1990-
1992 a connu une baisse de 8,3%. En particulier, Ia demande 
pour les gras articles, notamment les meubles, les auto-
mobiles et les véhicules récréatifs, a diminué fortement. De 
leur côté, los entreprises qui vendent des produits non 
durables n'ont pratiquement pas été touchées par los 
ralentissements économiques. 

La magnitude du déclin de Ia production en 1990-1992 
était due en partie aux changements dans les comportements 
des consommateurs. Ceux-ci ant préféré payer leurs produits 
mains chers quitte a se priverd'un service plus personnalise. 
Le développement de magasins de detail a grande surface 
au debut des années 90 nous en donne une indication. Do 

CANADIAN ECONOMIC OBSERVER, August 2002 	 LOBSERVATEUR ECONOMIQuE CANADIEN. aoQt 2002 
Statistics Canada - Catalogue no. 1 1-010-XPB 	 Statistique Canada - no 11-010-XPB au catalogue 



Feature article 
	

Étude spéciale 

probably prompted consumers to be more prudent with 
their spending. 

Consumers began reducing their expenditures on 
durable and semi-durable goods just before the onset 
of the 1981-82 recessions.These expenditures picked 
up strongly immediately following the recession to the 
point where, by the third quarter of 1983, retail trade 
had recovered its pre-recession output level. In the 
early 1990s consumers began to reduce their 
purchases three quarters before the recession, and 
the retail trade industry had to wait until 1995 before 
its output recovered to pre-recession levels. 

Retail jobs were lost in 1982 and 1991, when 
output declined fastest. While 2% of the industry's jobs 
were lost, the impact was greater on total real payroll 
which dropped more than 8% in both recessions. 

HIGH-GROWTH AND PUBLIC SERVICES 
INDUSTRIES 
While the consumer and distribution services industries 
contracted in the last two recessions, high growth 
industries and public services3  expanded. Because 
many public services are free, demand is less affected 
by the drops in income that occur in recessions. High-
growth industries tend to expand under most economic 
circumstances. Therefore, even if their growth rates 
decline during a recession, they can still expand - 
albeit at a slower rate. 

The share of GDP generated by the high-growth 
and public services industries tends to increase during 
recessions. Had it not been for these industries, the 
Canadian economy would have experienced much 
more severe contractions during the two recessions. 
For example, in the 1990-92 recessions, GDP ex-
cluding the public services and high-growth industries 
declined by 3.2% instead of 1.8%. 

Finance, insurance and real estate 
Finance, insurance and real estate accounted for about 
16.5% of GDP in 2000. Overall, the trends in this sector 
differed during the two recessions. During the first, the 
industry's real output declined by 1.3%, while for the 
latter it rose 4.0%. This difference can be partly 
explained by the fact that some industries in this sector 
diversified their sources of income. For example, in 
1981 the banking sector drew 93% of its income from 
interests on loans. This share dropped to 86% in 1990. 
The strong real estate market also contributed to 
growth in the real estate services industry during the 
1990-92 periods. During the 1981-82 recessions, this 

plus, un marché de l'emploi stagnant a probablement porte 
les consommateurs a demeurer plus prudents dans leurs 
achats. 

Les consommateurs ont réduit leurs dépenses de biens 
durables et semi-durables juste avant l'entrée en recession 
de 1981-1982. Ces dépenses sont reparties en force 
immédiatement après la fin de celle-ci de sorte qu'au troisième 
trimestre de 1983, le commerce de detail avait récupéré sa 
production d'avant Ia perturbation. Pour les années 90, les 
consommateurs ont commence a réduire leurs achats trois 
trimestres avant l'entrée en recession et l'industrie du 
commerce de detail a dO patienter jusqu'en 1995 pour 
retrouver son sommet précédent. 

En ce qui concerne l'emploi du commerce de detail, des 
baisses ont été enregistrées en 1982 et en 1991, les années 
pendant lesquelles Ia production économique a chute le plus 
rapidement. Cependant seulement 2 % des emplois de cette 
industrie ont été perdus pendant ces années. L'impact a été 
davantage ressenti sur Ia rémunération réelle globale qui a 
diminué de plus de 8 % dans chaque recession. 

LES INDUSTRIES A FORTE CROISSANCE ET DE 
SERVICES PUBLICS 
Pendant que les industries des services de consommation 
et de distribution subissaient les chocs des deux recessions, 
Ies industries a forte croissance et les services publics 3  
continuaient d'accroItre leur production economique. Etant 
donné qu'une grande partie des services publics sont offerts 
gratuitement, Ia demande est moms influencée par les pertes 
de revenus qui arrivent au cours des recessions. Les indus-
tries a forte croissance ont tendance a se développer dans Ia 
plupart des circonstances économiques. Donc, même Si leurs 
taux de croissance dim inuent lors d'une recession, ils peuvent 
aussi prospérer - bien que plus lentement. 

La proportion du PIB engendrée par des industries a 
forte croissance et de services publics tend a augmenter en 
temps de recession. N'eut été de Ia croissance de ces indus-
tries, l'économie canadienne aurait subi des contractions 
beaucoup plus grandes au cours des deux recessions. Par 
exemple, pour Ia recession de 1990-1992, le PIB aurait décliné 
de 3,2 % plutôt que de 1,8 % n'eut été des industries de 
services publics et a forte croissance. 

Finances, assurances et services immobiliers 
En 2000, le secteur des finances, assurances et services 
immobiliers accaparait environ 16,5 % du P16 canadien. Cefte 
industrie a suivi des tendances différentes lors des deux 
recessions. Au cours de Ia premiere, sa production réelle a 
diminué de 1,3 %, tandis que pour Ia recession des années 
90, elle a augmenté de 4,0 %. La difference peut s'expliquer 
en partie par le fait que certaines composantes de ce secteur 
d'activité ont diversifié leurs sources de revenu. Par exemple, 
en 1981, le secteur bancaire tirait 93 % de ses revenus en 
intérêts percus sur les préts consentis, alors qu'en 1990, cette 
part avait diminué a 86 %. Le fort marché de I'immobilier a 
egalement contribué a Ia croissance de l'industrie des services 
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industry was significantly handicapped by an increase 
in interest rates. 

The strength can also be explained by other 
factors. First, these industries are less vulnerable to 
economic slowdowns because large parts of their 
income are based on contracts with other parties that, 
even in lean financial times, are difficult to renegotiate. 
As well, because of their size, certain financial orga-
nizations may also be less vulnerable to economic 
contractions. Unlike the United States, Canada has 
few small banks. Therefore, while many banking 
institution bankruptcies occur in the United States 
during recessions, Canada seems practically un-
affected by this. As well, the fact that some financial 
institution deposits are guaranteed by the government 
may also have a stabilizing effect on the sector. Finally, 
the owner-occupied dwelling industry is little affected 
by recessions. 

Despite the 1981-82 decline in production, the 
industry's workfome expanded by 0.4% in 1982. Except 
for a 0.8% decline in 1992, total employment in this 
industry was little affected by the recessions. However, 
a shift was observed in employment characteristics, 
as the industry reduced its salaried personnel and 
turned to self-employed contractors. As well, the advent 
of automatic teller machines and other technological  

immobiliers au cours de Ia période 1990-1992. Par contraste, 
au cours de Ia recession de 1981-1982, l'industrie avail été 
fortement handicapée par Ia hausse des taux d'intérêts. 

La force peut aussi s'expliquer par d'autres facteurs. Tout 
d'abord, une part importante des revenus de ce secteur est 
basée sur des contrats fixes d'autres agents, ce qui le rend 
moms vulnerable aux ralentissements économiques. Méme 
en période de difficulté financière, les menages et les entre-
prises peuvent difficilement renegocier ces types d'ententes. 
Egalement, Ia taille de certains établissements financiers au 
Canada peut les rendre moms vulnérables aux contractions 
économiques. Contrairement aux Etats-Unis, le Canada n'a 
pas beaucoup de petites banques. Par consequent, pendant 
qu'aux Etats-Unis ii y a une augmentation marquee des faillites 
bancaires lors des recessions, le Canada en semble pratique-
ment a l'abri. Aussi, le fait que des dépôts dans les institutions 
financières soient garantis par le gouvernement peut 
également avoir un effet stabilisateur sur le secteur. Enfin, 
l'industrie du logement occupé par son propnétaire est peu 
affectée par les recessions. 

Malgré Ia baisse de production en 1981-1982, l'industrie 
a eu une hausse de l'emploi de 0,4 % en 1982. A l'exception 
d'une perle de 0,8 % en 1992, l'emploi total dans cette indus-
trie a semblé peu touché par les recessions. Néanmoins, on 
a assisté a un certain retournement sur les caracteristiques 
de l'emploi. Lindustrie a diminué son personnel eta fail appel 
aux travailleurs autonomes. Aussi, I'introduction du guichet 
automatique et les développements technologiques ont eu 
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developments affected the tasks of financial 
employees. 

Communications 
As was the case for financial services, communications 
was not overly affected by the two recessions. In 1981-
82 the industry only declined by 0.2%, and a 5.5% 
increase was recorded for 1990-92. The main reason 
for these relatively robust GDP growth rates is the fixed 
income generated by telephone and cable services. 

The good performance of this industry resulted in 
strong 14.7% employment growth in 1981-82. This, 
however, was not the case in 1990-92, when gains 
were only 1.2%. Following the recession, in 1993 the 
industry shed nearly 3,000 jobs. This coincided with 
the deregulation and reorganization of the industry. 
Before deregulation, telephone companies had a 
monopoly on long-distance calls which substantially 
contributed to their commercial margins and thus 
subsidized unprofitable services such as local services. 

Business services 
In 1981-82, business services GDP rose by 2.1% even 
though the overall economy declined by 2.8%. In 1990-
92 the business services industry contracted by 
0.7%,while the economy declined by 1 .8%. The 
industry fared relatively well because the recessions 
prompted some goods producers to contract out for 
services they formerly produced in-house, thus 
boosting demand for business services providers. 

Interestingly, during each recession the industry's 
tendencies were practically indentical. For the first three 
quarters of each recession, the industry expanded 
before contracting its output for the next five consecu-
tive quarters. 

In both recessions, an increase in self-employment 
helped to minimize job losses in the industry. In 1981-
82 losses were limited to 13,000 positions, and in 1990-
92 the workforce grew by 5,000. 

Public services industries 
Public services are a major component of the economy, 
generating 17.1% of GDP and employing 2.7 million 
people in 2000. 

The counter-cyclical nature of these industries 
tends to cushion the economy against the shocks of 
recessions. In 1981-82, public services posted a growth 
rate of 1.6%, even though there was a 2.8% decline in 
GDP. In the 1990-92 period, public services again 
reported relatively robust growth rates which varied  

un impact sur les tâches des employés des institutions 
financières. 

Communication 
Tout comme Ies services financiers, l'industrie des communi-
cations a été peu touchée par les deux recessions. Pour 
1981-1982, l'industrie a affiché une baisse du PIB de seule-
ment 0,2 %, et pour 1990-1 992, elle a augmenté 5,5 %. La 
raison principale pour les taux de croissance relativement 
forts du PIB est que cette industrie a repose sur ses revenus 
fixes que lui procuraient le téléphone et les services de 
câblodistribution. 

La bonne performance de cette industrie a entramné une 
forte croissance de 14,7 % de l'emploi en 1981 -1 982. Ceci 
n'a cependant pas été le cas pour 1990-1992 alors que les 
gains n'ont été que de 1,2 %. Suivant Ia recession, en 1993, 
I'industrie a fait état de pertes de presque 3 000 emplois. 
Ceci coIncide avec Ia déréglementation et restructuration de 
l'industrie. Avant Ia deréglementation, les entreprises de 
téléphone avaient le monopole des interurbains, ce qui 
contribuait de façon substantielle a leur marge bénéficiaire, 
et subventionnait par consequent les services déficitaires 
comme le service local. 

Services aux entreprises 
En 1981-1982, le PIB des services aux entreprises a fait état 
d'un gain de 2,1 %, malgré une baisse de 2,8 % dans 
l'économie canadienne. Pour 1990-1992, I'industrie n'a subi 
qu'une Iégere baisse de 0,7 % comparativement a une perte 
de 1,8 % pour l'économie. Lindustrie a relativement bien 
fonctionné parce que les recessions ont poussé quelques 
producteurs de biens a avoir recours a Ia sous-traitance, pour 
des intrants de service quelles produisaient auparavant a 
l'interne. Cela a eu un impact sur Ia demande des services 
aux entreprises. 

Fait intéressant, les tendances de I'industrie ont étO 
sensiblement identiques pour les deux recessions, a savoir 
une période de croissance de trois trimestres suivie d'une 
chute pour les cinq trimestres suivants. 

Pour les deux périodes, une hausse du travail autonome 
a minimise les pertes d'emplois dans l'industrie. Lors de Ia 
recession 1981-1982, les pertes furent limitées a 13 000 
emplois, alors qu'en 1990-92 l'industrie a bénéficié d'une 
croissance de 5 000 emplois. 

Les services publics 
Les services publics occupent une place importante dans 
l'économie. En 2000, elles correspondaient a 17,1 % du total 
du PIB et employaient 2,7 millions de personnes. 

La nature contra-cyclique de ces industries tend a amortir 
l'économie contre les chocs des recessions. En 1981-1982, 
comparativement a un recul de 2,8% du PIB du Canada, les 
industries des services publics affichaient un taux de 
croissance combine de 1,6 %. Pour Ia période 1990-1992, 
les industries de services publics ont bénéficié de taux de 
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from 2.1% for education to 3.4% for government and 
health care. 

During recessions certain factors influence the 
demand for public services. Education is often in 
greater demand during a recession, as many people 
forgoe the labour market to undertake studies: growth 
in the number of post-secondary students practically 
tripled during the two recessions. Health care does 
not tend to decline during recessions. Even if people 
have less money during a recession, this has little 
impact on the demand for health-care services 
because individuals do not directly incur the costs. On 
the other hand, demographic factors such as aging 
and population growth are major causes of increasing 
demand under any economic conditions. Finally, when 
economic conditions are unfavourable, the demand 
for government services such as employment 
insurance and social welfare tends to increase. 

Regarding employment, during the 1990-92 reces-
sion, 128,000 jobs were created in the public services 
industries. However, in the 1981-82 recession there 
was only a slight increase in public service jobs. 

Conclusion 
The two previous recessions were different in terms 
of their impact and duration. Although services were 
more robust than goods, five of the eleven groups of 
services industries reported GDP losses during both 
periods. In addition, some of them brought output 
losses to the economy that largely exceeded their 
relative weight in the economy. On the other hand, 
several services continued to expand their output even 
during the recession. The high-growth and public 
services industries were relatively resilient to the past 
two recessions. Distribution and consumer industries 
were largely dependent on economic conditions. 
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croissance relativement robustes. Ces taux variant de 2,1 % 
pour les services relies a l'enseignement a 3,4 % pour les 
services gouvernementaux et de sante. 

Lors des recessions, certains facteurs influent Ia demande 
pour des services publics. Par exemple, les services en ensei-
gnement seront souvent plus en demande car plusieurs 
personnes entreprendront des etudes plutôt que de pour-
suivre leurs ambitions sur le marché du travail. Lors des 
deux recessions, le taux de croissance du nombre des étu-
diants postsecondaires a pratiquement triple. Le PIB de 
l'industrie des services de sante n'a pas tendance a baisser 
lors des recessions. Méme si les personnes ont moms 
d'argent durant une recession, cela a peu d'impact sur Ia 
demande des services de sante car les individus n'en 
supportent pas le coüt directement. D'autre part, les facteurs 
d'ordre demographique tel que le vieillissement et I'accrois-
sement de Ia population demeurent dimportantes causes 
des hausses de demande et Ce, indépendamment de Ia 
conjoncture économique. Finalement, lorsque Ia conjoncture 
economique est défavorable, Ia demande pour les services 
gouvernementaux, tel que I'assurance-emploi et le bien-être 
social, tend a augmenter. 

En ce qui concerne l'emploi, pendant Ia recession de 
1990-1 992 les industries des services publics ont créé 
128 000 emplois. Cependant, en 1981-1982, ces industries 
ont enregistre une hausse seulement étroite. 

Conclusion 
Les deux recessions étudiées ont ete différentes quanta leur 
impact et leur durée. Aussi, bien que I'industrie des services 
alt été plus robuste que l'industrie productrice de biens, cinq 
des onze groupements d'industries de services ont subi des 
pertes du PIB lors des deux périodes. De plus, certaines 
d'entre elles ont fait ressentir sur l'économie des pertes de 
production dépassant largement le poids qu'elles détiennent 
dans Ia dite économie. D'un autre cOté, plusieurs industries 
de service ont continue d'enregistrer des augmentations de 
production même en période de recession. On peut noter 
que les industries a forte croissance et de services publics 
ont été relativement vigoureuses lors des deux dernières 
recessions. Par contraste, les industries dédiées a Ia 
distribution et a Ia consommation ont éte sensibles aux 
ralentissements économiques. 
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Notes 
Voir Little (1998). 

2  Cans les services divers de consommation, on retrouve, entre 
autres, les industries relatives aux divertissements at loisirs ainsi 
que las services personnels (salons de coiffure at de beauté, etc.). 
Les industries a forte croissance incluent les services aux 
entreprises, las finances, assurances at affaires immobilières at 
l'industrie des communications. Les services publics sont 
composes de l'industrie de Ia sante, de I'enseignement at cia 
l'administration publique. 

Notes 
See Little (1998). 

2  Other consumer services include such industries as 
personal services (hair salons, beauty salons, etc.) and 
entertainment and recreation. 

' High-growth industries include business services, finance, 
insurance and real estate, and communications. Pub/ic 
services are comprised of health care services, education 
and pub/ic administration. 
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A faible revenu pendant plusieurs années. 

Juin 2001 
Contrôle etranger et concentration des entrepnses. 

AoUt 2001 
Differences de productivité entre les provinces. 

Septembre 2001 
Temps perdu en raison de conflits de travail. 
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Recent feature articles 
	

Etudes spéciales récemment parues 

Octobre 2001 
Utilisation du commerce électronique et de Ia technologie 
dans les entreprises canadiennes. 

Novembre 2001 
1. Fusions, acquisitions et contrôle etranger. 
2. Marché du travail : semaine du Ii septembre. 

Dêcembre 2001 
Sur Ia piste du cycle d'affaires : analyse mensuelle de 
léconomie a statistique canada de 1926 a 2001. 

Janvier 2002 
Après Ia mise a pied. 

Février 2002 
Marché du travail en 2001. 

Mars 2002 
La production des technologies de linformation et des 
communications. 

Avril 2002 
Tendances économiques en 2001. 

Mai 2002 
1. Statistique sur le commerce des sociétés affiliées a 

Iétranger : Ia livraison des biens et des services sur les 
marches internationaux. 

2. Le PIB par province, 2001. 

Juin 2002 
Récentes tendances du solde commercial de 
marchandises. 

October 2001 
Electronic commerce and technology use in 
canadian business. 

November 2001 
1. Mergers, acquisitions and foreign control. 
2. The labour market in the week of september 11. 

December2001 
Tracking the business cycle: monthly analysis of the 
economy at statistics canada, 1926-2001. 

January 2002 
After the layoff. 

February 2002 
The labour market in 2001. 

March 2002 
Output of information and communications 
technologies. 

April 2002 
Economic trends in 2001. 

May 2002 
1. Foreign affiliate trade statistics: how goods and 

services are delivered in international markets. 

2. Provincial GDP in 2001. 

June 2002 
Recent trends in the merchandise trade balance. 
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S urvey Methodology is dedicated to the theory and 
practice of survey-taking. Published twice a year, this 
Statistics Canada journal provides a unique medium 
for experts to share the ongoing research that is done 

on topics that span the survey process from data collection 
to analysis and evaluation. 

Survey Methodology presents you with carefully selected 
articles that combine in-depth evaluations and readability. 
You will benefit from forward-looking articles that discuss 
emerging issues in the field and new techniques and tools 
that you can apply to your survey development. 

Each issue of Survey Methodology explores various 
topics such as: 0 survey design issues U demographic studies 
• time series analysis U survey systems development • seasonal 
adjustment U ... and moret 
Survey tlethodo!ogy draws on the expertise of statisticians 
from Canada and around the world. You can count on information 
that is authoritative and complete. 
Order your subscription of Survey Methodology today' 
Call:1 800 267-6677 
Fax: 1 800 287-4369 
Mall: Statistics Canada, Dissemination Division. 
Circulation Management.120 Parkdale Avenue. Ottawa, 
Ontario. K1A 0T6, Canada 
E-mail: order@statcan.ca  
Contact: your nearest Statistics Canada Regional Reference 
Centre at 1 800 263-1136 

Survey Methodology (Cat. No. 12-001-XPB) costs $47 per year. In Canada, 
please add either GST and applicable PSI or HST. Shipping charges: no 
shipping charge for delivery in Canada. For shipments to the United 
States, please add $12. For shipments to other countries, please add $20. 

Federal Government Departments and Agencies must include their IS 
Organization Code and IS Reference Code with all orders. 

T echniques d'enquête porte sur Ia théone ella pratique 
associëes a Ia ralisation d'enquêtes. Publiee deux 
fois lan, cette revue unique de Statistique Canada 
permet aux experts déchanger de l'intormation sur 

es recherches en cours portant sur des thmes lies au processus 
d'enquCte. de là collecte a l'analyse eta Nvaluation de données. 
Techniques d'enquête comporte des articles soigneusement 
choisis alliant evaluations exhaustives et lisibilitê. Vous y 
trouverez des articles davani-garde traitant de questions 
d'actualitë dans le domaine. ainsi que de nouvelles 
techniques et de nouveaux outils dont vous pourrez vous servir 
pour élaborer des enquêtes. 

Chacun des numéros de Techniques denquéte explore divers 
sujets, par exemple : 0 les problemes de conception d 'enquête 
U les etudes demographiques a t'analyse de series 
chronologiques S l'laborarion de systemes denquêtes a 
là desatsonnalisation • ... et bien plus encore! 
Techniques denquête met a profit les compétences de 
statisticiens du Canada et de l'etranger. Vous y trouverez des 
renseignements exhaustifs qui font autorité. 
Abonnez-vous a Techniques d'enquéte des aujourd'hui! 
Par téléphone 1 800 267-6677 
Par télécopleur 1 877 287-4369 
Par Ia poste Statistique Canada, Division de Ia diffusion, 
Gestion de a circulation. 120, avenue Parkdale, Ottawa 
(Ontario). K1A OTÔ, Canada 
Par courriel : orderistatcan.ca 
En personne pour joindre te centre de consultation 
regional de Statistique Canada te plus prés de chez vous, 
composez te 1 800 263-1136 
Techniques d'enquête ln 12-O01'XPB au catalogue, se vend 47 $ par 
annee. Au Canada. vcutltez ajouter solt Ia TPS ella TVP en vlgueur. soil 
Ia IVH. Frais de port : aucuns frais pour len envois au Canada. Pour les 
envois A destination des ttats.tJnis. veuitlez ajouter 12 S. Pour les envois 

destination des autres pays, veuiltez ejouter 20 S. 
es minislres el les organlsmes du gouvernement ftdral doivent 

indiquer sur loures les comniandes leur code dorganisme RI et teur code 
dc 	r.c 
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labour market  
trends in seconds 
When you need a snapshot of 	- 	 - 
the labour markel 

iécouvi'z les tenancs 
-r ----- _r..r 	..F..... 

PITF DUE 

when you need quick answers 	 Que vous ayez besoin d'un instantané du marché du travail 
or in-depth analysis 	 ,4III!l, 	 de réponses rapides ou d'analyses approfondies 
• . .when you need to see 	 i — 	de series chronologiques  
historical movements 	 -- 	 iu de données sur le marché du travail pour un exposé ou 

when you need labour-related 	 un compte rendu 
data for a presentation or report 	''i, 	 le CD-ROM de La Revue chronologique de La 
• - you'll Imd that the Labour 	

1.1 	
---.- 	 population active est loutil parfait. 

Force Historical Review on  
CD-ROM is the perfect solution. 	 Ce CD-ROM facile a utiiser, qui parait chaque année, 

vous offre 
This easy-to-use CD-ROM, issued annually, 
provides: 	 "---' - des données exactes eta jour.. - 

Accurate, timely data... 
0 actual and seasonally adjusted, monthly and annual data 

- - .plus historical Information... 
• over 20 years of data Ifrom 1976 to 20001 

.in a tremendously useful format! 
• with thousands of cross-classified data series 

• and the functionality for easy export of the data into any 
spreadsheet package for data manipulation 

At the click of a mouse, access key variables, such as: 
• employment and unemployment levels and rates 
• demographic characteristics including age, sex, educational 

attainment and family variables 
• national, provincial, metropolitan areas and economic 

regions 

• industry, occupation, wages, union membership, job tenure 
• workplace size and hours worked .. and much more. 

0 brutes et désaisonnalisées, mensuelles et annuelles 

at des renseignements chronologiques... 
* portant sur plus de 20 arts de données Ide 1976 a 2000) 

présentés dans un format des plus pratiques' 
a avec des milliers de series croisées 

* les fonctionnalités permettant d'exporter facilement les 
données vers tout tableur a des fins de manipulation 

II suftit d'un clic de souris pour accéder a des variables des 
• les niveaux et les taux d'emploi et de chômage 

• les caractéristiques demographiques, dont l'ãge, le sexe, le 
niveau d'instruction et les données familiales 

• les données nationales, provinciales et relatives aux regions 
métropolitaines et economiques 

* les données relatives aux branches d'activité, aux professions, 
awc salaires, a l'affihiation syndicale et a l'ancienneté d'emploi 

• les données sur la taille du lieu de travail, le nombre d'heures 
de travail... et beaucoup plus. 

more dslIed Information on thfrcfl-ROM, vi WT' 	 Vplus de précislons sur cCD•RDM, visitez notA site 
., 	 - 	 -- 	V 

Web site at http://www.statcan.ca/english/ads/ 	- 	 Web a Iittp://www.statcan.caftrancais/ads/ 

	

71FO004XCB/index.htm 	 71 F0004XCB/indox—f.htm 
LabowmorcHlsw,icgl Revwwon CD.ROM)catalogue no, 7IF0004XCBI is availablefor 	 Aem  

y $ q5. In Canada, please add either GST and applicable P57 or liST. Shipping charges: 	catalogue) eat offert a seuletneot 195 S. Au Canada. veuillen ajouter mit In TI'S St In TVP 
o shippiog charges for delivery in Canad& Fbr shipments to the United States, please add 	en vigueur. molt Ia IVII. Prais de port Aucuns fran pour lea envses an Canada. Pour In 

$6 For shipments to other countries, please add $10. To odder the Cl) ROM, CALl. 1900 	 envois a destination des Elats-Unis, veuillez ajouter 6 S. Pour In envois I destination dee 
2874677, FAX 1877 2874389 or MAIL your order to Statistics Canada, Dissemination 	 autres pays, veuillez ajouter 10 S. Vous pouvez commander It CD-ROM par TELEPHONE 

mon. Cisrulatmon Management, 120 Parkdale Avenue, Ottawa, Ontario, hA 076. 	 ' au I 800 2874677. par TELECOPIKUR au 1 877 2874369 so par Is POSTE I Sutistique 
da. You may also odder by E-MAIL: orderiasiatcan.ca orcoctacs. your nearest 	 Canada, Division data diffusion, Gestion de Ia cirritlauon. 120, evenue ParIdale. Ott.awa 

	

LCanada Regional Reference Genus: 1800 283-1136. 	 i0ntarjoi, EIA OTt, Canada. Vous pauses aussi commander par COURRIEL I 
- 	 - 	ordere sutcan.ca  ma an commguant aver Ia Cantre de consultation regional de 	- 
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Introducing CANSIM II, 	" Voici CANSIM II, 
youi ttes online rvs.:icv 	r Canadian soc" ';oriomtc statistics 	 '..''. tto: 	 ..,':t' ole e:, n:atiere dv statistiques 
Like its predecessz, CANSIM Ii's muIti-subect database offers 	 ._. j St ':eJnoqvtonocL?:'S 

• 	authoritative data on labour, manufacturing, investment, international 	 j Conrme pour Ia version precedente, Ia base de donnéea de 

	

1 trade and much more With over 1 million time series. 	 CANSIM ii offre une inlormauors qur fair autorité daft des domaines 
CANSIM II is your end-to-end solution for tracking trends in virtually 	 "' tels que le roarche du travail, Ia fabrication, l'inveatrssement, le 	tt 
coats aspect in the life of Canadians 

	
commerce international et bien d'autres suets. Avec plus dun 
million de series chronologiques, cast vonre solution pour suivre 

Use CANSIM II data to: 	 l'évolution de presque routes let facettes de Ia vie des Canadiens 
-.1  sialiv oat sitris sri investments 	 et Canadiennes, 

	

-'-:i 	
flthtiOSS 	 r—I Utilisez les données de CANSIM II pour 

and more 	 prendre ties decisions quant ass partn:tts 
prevoir les conditions éc050miques 

-' New features, new data 	 tivnter rls rotaciiansmes 
r'J With CANSIM Ii, you get the compr ansr'a tiara and vitabiiiy 

yoa'ie used to, plus 
(I 	 Nouvalles caracteristiques, nouveUes 

a Easy access 	 C) données 
. 	Finding your data is now simpler than ever. Search for data by 	 CANSI'M Ii demeure synouvrce dune information coinpleie em liable 

subect, keyword, table or series number. Load, add, copy, and 	 Vous v rtecouvrlraz plus encore 
modify data dtrectly into your spreadsheets or databases 

a Leccis nrultidirn.nslonnel 
a A new us.r-frMndly format 	II n's lamais ate aussi facile de vous y retrouver. Lea recherches 

CANSIM If otters improved muetadara to help yc' find tire mntoimatiun )iO,I 	r . 	se font par theme, mot ctè. numéro de tableau on numéro de 
r 	you're bit kio for. Need assistasce? Get 	-p"d rvmtt -, it 	 J 	sérme 'lout pouven telécharger, a]outer, copier su modifier leo 
,,-.--J onlir,e tot'tr.ol and instruction manual, 	 ")'' 	 dorsnees dmrectemenr dana sot chifftiCis on bases de donrsaes, 

11 More
data 	 . 	''' 	(in nouveau format convlvlai 	 'fl 

	

I 	We'i tricreased our coverage of Canadian s";:-e"rcnomtc topton 	" 	t- ' ,. 	CANSIM Ii preaenre des mnetadonnees asnChorCes qw vous aideront 
'../ 	CANSIM U contains data not previously 	cc it CANSIM. 	, 	- 	a irouver l'iolormation qsie vous cherchez. Avez-vous besoin d'aide? 	' 

a. 	None nitosiel en ligoie at notoe manuel d'inatructions vous permentront 
Order CANSIM II data TODAY! 	 , 	de vous y retrouver 
Coitact one of our Statistics Canada representatives a: 	ufl conrenri el.rgl 
1 800 267-6677, a-mail lot ostsIs@atatcan.ca , or get In touch wit II 
one of our data thstiibutsro listed on our Web site at wwwgtatcen.ca 	' 	L'eveotoil des sujets socioeconomiques canadians cot vbarqt 

._J 	CANSIM II conrient des donnees exhaustmves qui tie ye trou';aiont 

J 	pas dtirc. -i vr'ryi: prec"derr:e 

	

j. 5 r' 	 Commandez les données de CANSIM 11 
rj DES AUJOURD'HUII 

Contactes on repréaectanr do Statistiqur- ,tisamla as 

- 	
c") I 800 267.5677, envoyez us courriel a lnio.tate@atatcan.ca . on 

cvmmunrqucz over us de not dittilbnnreurs de dosnees, indiqués 
www,statcan C, 


