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HIGHLIGHTS OF 1987-88 

* All summary data from the 1986 Census of Population data were 
released by April 1988 this was an improvement in timeliness over 
the 1981 Census. Planning for the 1991 Census is now well 
underway.  

* The new Labour Market Activities Survey prepared the way for a 
longitudinal database which will enable much more extensive 
analysis oIthe experiences of individuals in the labour market. 

* Two other longitudinal databases derived from administrative 
sources now provide additional insights on employment creation 
from the late 1970s. 

* Thanks to an innovative new index, Statistics Canada can now look 
beyond exchange rates to measure the value of one country's currency 
against that of another, and actually compare the purchasing power 
of various currencies. 

* Statistics Canada implemented The Harmonized Commodity 
Description and Coding System, a new international nomenclature 
for classifying imports and exports. Its adoption will greatly 
facilitate the movement of goods in trade by simplifying trade 
documentation requirements for importers, exporters and their 
brokers. It will also result in improved comparability of statistics on 
Canada's imports and exports with trade data of other countries. 

* Statistics Canada, the U.S. Bureau of the Census, and the customs 
services of the two countries signed a Memorandum of Understandiia 
which will lead to a complete harmonization of statistics on Canada's 
bilateral trade with the United States, and will also lead to the 
complete elimination of Canadian exporters having to file export 
documents. 

* The Social Policy Simulation Database and Model is providing a 
powerful new tool for researchers and policy analysts to study the 
potential impacts of alternative policy and program changes on 
income distributions, on different types of families and on federal and 
provincial expenditures. 

* An innovation to the National Accounts makes forecasting consumer 
behaviour much easier. Analysts can now look at data on personal 
savings separate from data on institutional savings. 

* The integration of the Income and Expenditure Accounts, Input and 
Output tables and the Balance of Payments has been completed. This 
will prove a boon to analysts who are now presented with a complete, 
integrated framework of the Canadian economy. 
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* A survey of the use of advanced technology in manufacturing has 
produced important information which eventually may be used to 
evaluate our international competitiveness. 

* Statistics Canada met its budget reduction target for 1987-88 of 93 
person years and $1.2 million and its revenue generation target of 
$23.7 million. 

* Sales of Agency products and services generated revenues of $24.0 
million in 1987-88, up from $22.7 million in 1986-87. 

* Response burden on business, after being reduced by 56 in 10 'ears. 
was further reduced by 6%. 



LEGAL MANDATE 

* The Agency's formal mandate derives primarily from the Statistics 
Act. 

* The Act requires the Agency, under the direction of the Minister, to 
collect, analyse and publish statistical information. 

* This information is to describe "the economic, social and general 
conditions of the country and its citizens". 

* The Act guaranties the confidentiality of identifiable respondent 
information 

* Other federal legislation also requires Statistics Canada to produce 
data for a wide variety of purposes, such as the determination of 
electoral boundaries and the indexation of personal income tax 
brackets. 

* Among the federal acts that give the Chief Statistician, or Statistics 
Canada, responsibility for the collection or provision of specific 
information are: 

* the Corporations and Labour Unions Returns Act 
* the Official Languages Act 
* the Electoral Boundaries Readjustment Act 
* the E"ederal-Provincial Fiscal Arrangements and Established 

Programs Financing Act, 1977 
* the Unemployment Insurance Act 
* the Western Grain Stabilization Act 
* the Income Tax Act 
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KEY DATES IN CANADA'S STATISTICAL HISTORY 

1666 The first Census is taken in what is now Canada by Jean Talon, 
the Great Intendant responsible for re-organizing New France. 

1867 The BNA Act includes a requirement that a census be taken 
every ten years to determine representation in the new 
Parliament. 

1905 Quinquennial censuses of the prairie provinces become 
obligatory. 

1905 The Census Office is made a permanent bureau of government 
under the auspices of the Department of Trade and Commerce. 

1912 Responsibility for conducting the Census is transferred to the 
Department of Agriculture. 

1918 The Dominion Bureau of Statistics is established under the 
Statistics Act. 

1953 The first publication of the National Accounts is produced. 
1956 The first of a regular series of national quinquennial censuses 

takes place. 
1971 A new Statistics Act changes the name of the Bureau to Statistics 

Canada. 

Jean Talon. intendant Tulon not o,i/v planned and organized the 1666 Census of New France: 
he also did much of the dour.to -door enumerattng himself In the end, he found that the total 
population ee.rcluthng abonginals and royal soldiers) was 3,215. 	
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INTRODUCTION TO STATISTICS CANADA 

In one way or another, all Canadians are a!Thcted by the work carried 
out by Statistics Canada. Governments rely on Statistics Canada data 
to develop policies and monitor programs; business uses the data to 
research its markets: labour uioris need statistics to negotiate 
contracts: academics study the data to determine social and economic 
trends and developments; volunteer groups use them to target their 
services; community associations use statistics to plan programs and 
facilities which will enrich the lives of local citizens. And most 
Canadians are informed about inflation, unemployment and other 
issues as the media report Statistics Canada data in their day-to-day 
task of keeping the public informed. 

As the country's central statistical agency, Statistics Canada is 
responsible for providing Canadians with information about their 
economic conditions, their businesses and institutions and their social 
environment. This information is fundamental to an understanding of 
Canada and its people. 

The principal statistical programs 
The Agency operates numerous statistical programs that can be divided 
into three broad subject areas: economic, socioeconomic, and 
demographic and social. 

The economic program monitors the perfhrmance of the Canadian 
economy. It measures the total production of different industries and 
the commodities they produce. the major inputs of production (i.e. 
capital invested, materials consumed, labour), imports and exports, 
prices and ownership. The Svsteni of National Accounts provides the 
framework within which these components of the economy are pieced 
together. The data are used to analyse the impact of proposed policies or 
programs on individual industries and regions of the country. Vvork is 
underway to develop better coverage of service industries, small 
business, tourism, and the use and impact of modern technologies in 
manuturing. 

The socioeconomic statistics program collects data needed to monitor 
the economic well-being of Canadians. The information provided 
incLudes employment, unemployment, personal and family incomes and 
expenditures and the Consumer Price Index. Although the program 
generall y  satisfies its clients' requirements, emerging data needs have 
been identified in several areas. In particular, efforts are being made to 
produce more comprehensive information on the low income population, 
on housing and in several facets of the labour market (e.g. empLoyment 
equity, occupational data, wage rates). 



The demographic and social statistics programs monitor the growth and 
composition of the population, its geographic distribution, ethnic 
composition, education and health. They are also the source of specific 
information on "target groups" of policy interest (e.g. women, the 
elderly, natives and disabled persons) and on institutions providing 
health care, education, culture and justice. 

The social statistics program is divided into two parts: data on 
institutions, such as schools, universities, hospitals, prisons, courts: and 
data on the social evolution of the population, a topic that includes the 
impact of these institutions. While administrative records provide 
much of the information oii institutions, information is scanty on the 
impact of health and education expenditures and on how the justice 
system is working. Several significant new initiatives have been 
launched and address the data gap in these areas. 

Deciding what information to collect 

Virtually every segment of Canadian society uses Statistics Canada 
data. Governments, business and labour, academics, the public, foreign 
and international organizations, research institutes, public libraries, 
professional associations, lobby groups: all these and many others have 
a stake in the Agency's performance and the quality of its programs. 

With a varied demand for statistical information, and tight budgetary 
constraints, meeting all users' needs is virtually impossible. Statistics 
Canada has a whole network of advisory groups including all levels of 
government as well as the private sector, to ensure that the decision-
making process is fair and that all interests are duly considered. The 
Agency also closely monitors market feedback obtained through sales of 
its products: each year it sells 1.2 million publications, receives 1.3 
million retrievals through its public electronic data bank and answers 
over 400,000 telephone inquiries through its Advisory Services. 

Protecting confidentiality of respondents 

The Statistics Act requires Statistics Canada to "collect, compile, 
analyse, abstract and publish" statistical information. The Act provides 
a legal tool to help the Agency acquire this information: it is normally 
mandatory to respond to a survey. But the Act also protects respondents 
no other government organization, not even the Canadian Security and 
Intelligence Service, has access to the responses. 

But rather than relvingon the provisions of the Statistics Act to secure 
compliance, cooperation is encouraged by making sure respondents 
know why they have been selected to take part in a survey. When 
someone is mailed a survey questionnaire, information included in the 
package explains why the data are important and how they will he used. 
When respondents are interviewed, interviewers provide the same 
information. 

Although the Statistics Act provides for fines aridlor jail terms for 
anyone convicted of violating respondent confidentiality, the most 
effective safeguard is the employees' professional pride in ensuring that 
the information is kept secure. They know that successful data 
programs hinge on the goodwill of respondents and that cooperation is 
best enlisted by making certain that information from respondents 
remains confidential. 



Reducing response burden 
Goodwill is also secured by making as few requests for information as 
possible. Statistics Canada has reduced the total paper burden on the 
business community by more than 50% since 1978, and even more for 
small businesses. Part of this reduction has been achieved by increasing 
the use of administrative records to obtain data. 

Using administrative data cuts response burden, but it also raises the 
question of privacy of information. Statistics Canada is sensitive to this 
issue and knows that it is important to draw a sharp distinction between 
the use of data for statistical purposes and its use for administrative 
purposes. In statistical uses, the records are aggregated to produce 
general information only, and the confidentiality of individual reports is 
strictly safeguarded both by their being unrecognizable in the general 
statistics and by legal and technical protection of the records 
themselves. In administrative uses, government bodies or regulators 
use information on particular individuals or businesses to make legal or 
financial decisions that will directly affect those individuals. 

Statistics Canada uses administrative records only when the benefits - 
reduced response burden, lower costs, - or the provision of otherwise 
unavailable information which is clearly in the public interest, are 
sufficiently great to justify the real or perceived invasion of privacy 
which is involved in the statistical use of these records. 

The Chairperson of the Minister's Small Business Paperwork Reduction 
Advisory Committee recognized the substantive achievements by 
Statistics Canada in the area of paperwork reduction: "The committee 
was impressed by the obvious commitment of Statistics Canada to the 
objective of paperhurden reduction and by the progress that you have 
achieved already." 

1987-1988: A successful year 
Statistics Canada's priorities for 1987-88 were to improve its products 
and services to the public, to maintain its standing as a world-class 
scientific institute operating in the public interest, and to further 
increase internal efficiency. It was also determined to make it products 
more accessible, thereby increasing the public's understanding of 
important statistical information. This report examines how well the 
Agency has succeeded in meeting these goals. 



MAJOR ACHIEVEMENTS 

SOCIAL STATISTiCS 
Statistics Canada's work in social statistics is intended to support 
analysis and policy decisions on social issues. Many surveys and much of 
the resulting analytical work help develop better information not only 
about the population in general, but also about relevant sub-groups 
such as the disabled, women and young people. 

Census results released 
Processing the results of the 1986 Census dominated the social statistics 
program this year. The information collected from 100% of Canadian 
households was released and made available in hard copy and on 
magnetic tape and diskette. The much more extensive information 
collected from a 20% sample of households was published in summary 
form, ahead of the planned schedule. The Census of Agriculture data 
were released June 4, 1987 - a year and a day alter the Census was held. 
Thus all the Agency's goals for timeliness and output were met, despite 
severe budgetary restraints. 

Mobility of Canadians 
(Population aged 5 years and over) 

Compared to their dwelling 
at the last census 

56,3% 
Lived in same residence 

24.2% 
Lived in different residence 
butsame municipality 

13.5% 
Lived in different municipality 
but same province or territory 

4.0% 
Lived in different 
province or territory 

2.0% 
Had entered from 
outside of Canada 

1986 Census daLa deptchng the nzohtlity pattern of Canadians since the 1981 Census. 
Source . Statistics Ca riathi Du liv. 



Even before the questionnaires from the 1986 Census were processed, 
planning for the 1991 Census began. The process of selecting questions 
and content was different this time: as in the past, major data users 
were consulted, but for the first time the general public also 
participated. 

Starting in Quebec City, the 1991 Census Content Team criss-crossed 
the country holding public meetings in major cities, wrapping up in 
Ottawa at the end ofJune. Special meetings with provincial and 
territorial government representatives and interest groups, such as 
native hands, were also held. Participants addressed everything from 
questions on income and ethnic background to queries about housework 
and volunteer work. All comments, ideas and briefs are now being 
assessed in preparation for subsequent field tests. 

l)eveloping relevant new social statistics 

Canadian social statistics are dominated by data derived from social 
institutions: hospitals, schools, universities,jails, courts, etc. While 
these data provide valuable information on the functioning of these 
institutions, the resulting statistics tell us little about their impact on 
Canadians, for example: health, educational attainment, degree of 
victimization. 

The General Social Survey (GSS), launched in 1985, represents an 
important initiative to develop new and wide-ranging information 
relevant to current and future social issues and concerns. Every year 
the survey is conducted in about 10,000 households across Canada, with 
a two-fold objective: to monitor long-term social trends, e.g. the health 
status of the population, and to gather data on issues of immediate 
concern, e.g. day care. In 1987, a special report, Health and Social 
Support, based on one round of this survey, was published and very well 
received. 

In January and lebruarv 1988, information was gathered about 
personal risk and whether respondents had been victims of criminal 
acts or olaccidents (c g. traffic accidents); the survey also questioned 
respondents about services received by victims, such as compensation 
Meanwhile, the results of a previous GSS round on language, time use 
and social mobility were being processed and compiled; preliminary 
results are scheclu led for release in 1988. 

Long-term studies of labour market experiences underway 
A considerable amount of Statistics Canada's work is undertaken on 
behalf of other federal departments that need data to develop effective 
social policies. 

Employment and Immigration Canada sponsors a number ofspecial 
statistical programs under the Canadian Job Strategy (CJS) initiative. 
In support of this prograrn, Statistics Canada has been developing 
surveys and analysis, providing information to the planners o!these 
programs for evaluation purposes 

One such survey, the Labour Market Activities Survey represents a 
major new development in the household survey program. It collects 
longitudinal data on individuals' work history, monitoring how well 
people cope with job transitions - e.g. what is the first job a young 



person gets, how long does it take an older laid-off worker to find 
another job. The same people are surveyed for two successive years and 
a profile of their experiences in the labour market during that time is 
l)Uilt Up. 

Postsecondary graduates and their labour market experiences during 
the five years following graduation are the subject of another 
longitudinal database created to support the CJS initiative. The study 
began in 1984, when students who had graduated in 1982 were asked 
how soon after graduation they had found their first job, how many jobs 
they had held, in which industries and occupations they had worked, 
and whether these jobs were related to their field of study. These same 
questions were asked of the same graduates in 1987. In 1988, the survey 
is being repeated with a sample of 1986 graduates. The databases 
developed from these surveys will help in assessing how well 
educational institutions serve their students and the marketplace. 

Resource centre for information on target groups 

A variety of government programs are focussed on specific population 
groups, e.g. women, native peoples, the elderly, and linguistic 
minorities. Statistics Canada decided that data users would benefit 
greatly by having an information focal point to help them find already 
collected data about these programs. The Target Group I)atabases 
program, set up two years ago, is somewhat like a library, with 
knowledgeable staff able to direct clients to the best sources of 
information. In addition to answering queries from a variety of clients, 
the program also published the Guide to Statistics Canada Data on 
Women, a bibliography of published and unpublished material about 
women, and the facthook Women in the Workplace. In conjunction with 
the Variier Institute on the Family, it also began work on a factbook on 
the family. 

BUSINESS STATISTICS 

Harmonized international trade statistics 
The biggest task in the business statistics field this vear was the 
implementation of the harmonized Commodity Description and Coding 
System. The Harmonized System (HS) is a new classification system for 
coding imports and exports: its adoption by Statistics Canada will affect 
data collection and analysis of the production, consumption and 
distribution of goods. 

The Harmonized System was developed by the Customs Cooperation 
Council in Brussels. Over 100 countries participated in the work and 
use of the system is being co-sponsored by the United Nations. Of 
course, Statistics Canada was only one of many private and public sector 
organizations to adopt the Ilarmonized System. The entire production 
and distribution network - from manufacturers and trucking companies 
to export brokers and Revenue Canada - also made the change. 

The lIS simplifies record-keeping in national and international trade. 
Until now, a single commodity was assigned a number of different codes 
as it moved through the distribution channel from producer to 



consumer. When the product crossed international boundaries, the 
receiving country applied another set of identifcation codes, including 
codes for custom and data collection purposes. 

The uS replaces the present coding system with a standard product 
description and a uniform classification code that stays with the product 
throughout its "life" on the road. Beginning in January 1988, Canada's 
import and export statistics, customs tariffs and domestic production 
statistics were switched to the system. Questionnaires for the 1988 
Survey of Manufactures are based on the US, and later the Transport 
Survey and remaining commodity surveys will adopt the US. 

The advantages of using a single international standard is the 
justification of the cost and effort of conversion. The HS cuts down on 
the burden of completing forms that use different coding systems for 
different requirements: it facilitates trade discussions with other 
governments and makes it easier to locate markets abroad when all 
countries share a common language of trade. 

Benchmark data on trade between provinces collected 

Tracking iriterprovincial trade is just as important as tracking the flow 
of internat.ional trade. In 1987-88, Statistics Canada developed new 
benchmark information about the origin and destination of 
manufacturing shipments within Canada and the kinds of goods 
shipped. (Similar data were last collected in 1979.) Data on 
interprovincial trade prior to free trade are needed by policy- makers 
and analysts to evaluate the changes in flows that will inevitably follow 
the elimination of trade barriers. 

New achievements offer more realistic comparisons of Canada's 
economic output with other countries 
Purchasing Power Parities I PPPs) are used to compare Gross Domestic 
l'roduct (GI)P) among countries instead of the use of market exchange 
rates to convert their respective currencies. PPPs portray the rate at 
which the currency of one country should he converted into that of 
another to be able to buy the same "basket" of goods and services. 
Conversion using market exchange rates can be misleading ftr this 
purpose because factors other than relative prices (such as income and 
capital flows, speculation and central bank intervention) influence 
market exchange rates. 

Results of a Canada/U.S. bilateral comparison using PPPs, released in 
I)ecemher 1987, show that in 1985 the U.S. dollar was worth 1.26 
Canadian dollars in terms of purchasing power, which contrasts with 
the average market exchange rate of 1.37 that year. 

Using PPPs to compare real GDP per capita in the two countries shows 
that the Canadian standard of living rose from about 70% of the U.S. 
level in 1960 to about 90% by the 1980s. If one used market exchange 
rates to convert GDP per capita into a common currency, a clearly 
misleading picture would emerge with Canada going from just under 
80% of the U.S. level in 1960 to a peak of over 100% by 1975 and falling 
thereafter to almost 80% again by 1986. 



Statistics developed on use of advanced technologies 
Also important is the information the Agency has gathered on the use of 
advanced technology in manufacturing. In a survey of about 5,000 
manufacturers, respondents were asked if they used, or planned to use, 
certain selected technologies such as computer-assisted design or laser-
based technology. They were also asked if their use of these 
technologies was for evaluation or an integral part of day-to-day 
operations. The definitions and methodology used were carefully 
selected to match those of a similar survey soon to be conducted in the 
United States for selected industries, which means that eventually the 
data from both countries can be comparable. Analysts can then 
determine if the use of specific advanced technologies, by Canadian 
firms lags behind or is keeping pace with American firms, important 
information for assessing our international competitiveness. 

Special surveys conducted at clients' request 

The Small Business and Special Surveys Division was created in 1987-
88 to carry out surveys similar to those of the Advanced Technology 
Survey, that is to develop small "customized" surveys that can be 
piggybacked onto an existing survey at a small cost. The division 
undertakes the work on behalf of clients and provides results to them in 
electronic or hard copy format on a cost recovery basis. 

Progress on refurbishing all business statistics 
The aim of the Business Survey Redesign Project is to ensure improved 
quality and consistency among such economic statistics as employment, 
output, capital formation, financing, etc. Achieving this will not only 
make the Agency's detailed economic statistics much more valuable but 
will also ensure that compiling them is more cost-effective. 

Underlying this undertaking is the new Business Register, which lists 
all registered companies in Canada by name, address and selected 
industrial characteristics. When completed in 1988-89, the Register will 
be a means of integrating and manipulating data from numerous 
surveys, making it the centrepiece of Statistics Canada's business 
statistics program. This capability opens up new avenues of exploration 
to analysts and researchers in a wide range of disciplines. 

The first to use the new facility, the revised monthly Surveys of Retail 
and Wholesale rI rade  will appear toward the end of 1988- 

MACROECONOMIC J)EVELOIMENT AND ANALYSIS 
The year's achievements in the macroeconomic field centre on the 
creation of new databases and innovative uses of existing ones. 

New databases track employment over time 
A database was generated from existing sources tracking the birth, 
growth andlor death of businesses between 1978 and 1984. The 
database was the basis of a major research project on employment 
creation over a six year period. Its analysis enabled Statistics Canada to 
estimate the contribution to employment growth of small, medium and 
large businesses. 



The database also opened the door to studies of specific industries. The 
forestry industry sponsored a study of its workers for the period 1978 to 
1985. The study  presented a picture of changes for industry workers: 
how many staved and how many left the industry, and the change in 
their level and source of income. 

Sophisticated model simulates effect of changes in social policy 

Another analytical breakthrough that will also have great practical 
impact is the Social Policy Simulation l)atabase and Model (SPSD/M). 
This powerful new tool will provide Canadians with the means of 
assessing the impact of alternative tax and social policy changes. The 
model and database are designed to work on a micro-computer with a 
hard disk. 

The database combines administrative data from personal income tax 
returns and unemployment claimant histories with survey data on 
family incomes (SCF) and expenditures (FAMEX) for a total of more 
than 350 demographic and socioeconomic variables. It presents a 
detailed portrait of 170,000 "composite" Canadians - a non-confidential, 
statistically representative sample of Canadians in all their diversity. 

The model can process information from the database to simulate the 
impact of income tax and sales tax changes on families in different 
income brackets, or to assess the effect of hypothetical adjustments to 
transfer payments to the elderly, the unemployed and social assistance 
recipients. It can also be used to assess the fiscal impacts of entirely new 
programs: for example, an earned income tax credit program could be 
tested for its fiscal impact on individual incomes and government 
expenditures. 

The SPSD!M will significantly improve the richness of policy analysis 
and public debate concerning social and tax conditions in Canada. It 
will be of interest to federal and provincial tax and social policy 
analysts, university professors and students, research organizations, 
tax lawyers, accountants, or anybody concerned with public planning 
and social research 

Consu mer savings broken out of National Accounts figures 

A new project will have an important impact on our clients ability to 
analyse consumer behaviour. The project involves a disaggregation of 
the personal savings component of the personal sector of the National 
Accounts, by separating savings by private non-profit institutions and 
savings through life insurance and trusteed pension plans. The 
resulting measures will be useful for assessing and forecasting 
consumer behaviour because they will provide data on the money 
available to spend on such consumer goods as houses and cars. The first 
data series on disaggregated savings are scheduled for publication in 
1988: thereafter, the figures will he released annually as part of the 
regular income and expenditure accounts. 

Three major measures of economic activity integrated 

The revision of the National Accounts continued throughout 1987-88. 
The estimates in the Income and Expenditures Accounts were revised 
back to 1947 and the annual tables reformatted to a domestic basis back 



to 1926. Revised estimates of the Provincial Economic Accounts, 
consistent with the national estimates released in 1986-87, were 
completed for the years 1961 to 1986. New publications containing the 
revised Input-Output tables for the years 1961 to 1981 in current and 
constant dollars were released. 

One reason for revising the Accounts was to integrate the Income and 
Expenditures Accounts, the Input-Output Tables and the Balance of 
Payments. In the past, the different definitions and concepts underlying 
these three measures of economic activity had often produced differing 
figures, for example, export figures in the Input-Output (I-U) tables 
were not the same as those in the Balance of Payments. Now, the data 
have been integrated using benchmark data from the 1-0 tables and 
they can he compared across the three systems. 

As an offshoot of this achievement, the quarterly 1-0, Accounts and 
Balance of Payments data are now released on the same day. This is a 
boon to analysts who are presented with a complete, integrated 
framework of the Canadian economy. 

METHODOLOGY DEVELOPMENT 
Standard system for processing surveys would save resources 
Most of the developmental effort in 1987-88 was directed toward the 
creation and testing of the Generalized Survey System. This project 
seeks to develop and implement a standard method of conducting 
business surveys. The aim is to devise a computerized system that can 
select samples, capture and collect data, and edit and correct the results. 
In addition, it would he designed to run on any computer from the main 
frame to a micro. Such a system would save resources by eliminating 
the need to develop separate programs to perform all these steps for each 
survey conducted by the Agency. 

Computerized systems are already saving money on survey-taking and 
data-processing. The automated coding system is now in widespread 
use at Statistics Canada, saving time spent processing completed survey 
forms. (A computer matches responses on the forms, e.g. job title, to a 
classiiicatioii dictionary and then assigns the correct code. This task 
had been done manually.) '['he system is user-friendly, offering on-line 
guidance, the choice of working in either individual or batch mode, and 
automatic or,  user control. The feasibility of using the system to code 
responses to the 1991 Census is being studied: if successful, it will he a 
tremendous time-saving breakthrough. 

Statistics Canada could effect considerable savings on one of its biggest 
surveys by introducing telephone interviewing in place of existing 
interview methods. The Labour Force Survey (LFS)of about 48,000 
households produces vital data on employment and unemployment. 
Supplementary questions added to the survey each month provide 
valuable information on a variety of other topics. Currently, the 
surveys are conducted through a combination of telephone and personal 
interviews and completed questionnaires are sent to regional offices for 
initial processing. Recent tests of Computer Assisted Telephone 
Interviewing (CAll) to conduct LFS interviews have produced positive 
results. (CATI eliminates key entering and preliminary data editing by 
doing away with forms. The interviewer inputs the respondent's reply 
directly into a computer terminal beside the telephone.) Further testing 
ofCATI to develop approaches to dealing with such problems as 
undercounting and outdated telephone frames will continue in 1988-89. 
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Computers contribute to operating effectiveness 

By investing in computing equipment, Statistics Canada is investing in 
the maintenance of the integrity of our statistical system. As real 
resources decline and demand for statistical information rises, the 
efficiencies generated by automation have greatly helped in the 
maintenance of existing programs. 

The heaviest outlay for equipment in 1987-88 was for a new main frame 
computer. The main frame processes 5,000 to 6,000 jobs a day - high 
volume, high productivity processing for the big surveys and databases. 
But in recent years demand has far exceeded capacity, and a new main 
frame was installed in July. Thanks to careful planning, the transfer 
from the old equipment to the new went very smoothly. 
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Considerable investment has also been made in micro-computers over 
the last few years. In 1987-88, Statistics Canada bought about 200 
units, bringing the total to almost 1,000. No longer considered a purely 
analytical tool for statisticians and researchers, micros are now used for 
a wide variety ofjobs. Two of the biggest survey divisions now use 
micros to process and edit raw survey results. As perceptions of micros 
evolve, and they are seen to he standard tools of the trade, they will 
undoubtedly be increasingly used in production. 

The demand for statistical information for smull geographic areas has 
prompted further investment in computers able to produce maps. The 
Agency now has five VAX mini-computers: the newest is the powerful 
VAX 8600, capable of producing diagrams, maps for standard areas (e.g. 
Census Divisions or municipalities) and digital maps. l)igital maps 
allow clients to define their own geographical boundaries, which can 
then be linked with statistical data. For example, a school hoard with 
different jurisdictional boundaries than the municipality can now 
obtain social, economic and demographic data for its specific territory. 

Custom-made small area data highly popular 
Analysts routinely work with very small geographic regions. The Small 
Area and Administrative Data program continues to produce and 
package non-confidential data at the postal code area level. One 
interesting project in 1987-88 was the aggregation of tax data with 
demographic and income data to provide a statistical profile of that 
segment of the market that buys RRSPS. Similarly, the investment 
portfolio package uses investment and dividend income to develop a 
portrait of investors and risk-takers. Because these profiles are 
available by postal code areas, they can help financial institutions to 
find their target markets. 
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The RRSP and investment portfolio projects repackage and reformat 
data that have been available for several years. One strength of the 
Small Area Program is how it integrates and compiles data scattered 
among several sources. The Showcase series exemp]ifies this process. 
Showcase presents on diskette a wide range of demographic, social, 
industrial and labour statistics at the Census Division level. The 
software allows the user to manipulate the database by variable or by 
region and also to produce bar charts. Showcase is inexpensive and 
readily accessible, and its clients include consulting firms, academics 
and economists. 

Methodologists active in improving data quality 

New methodological work has also sustained momentum. Statistics 
Canada has acquired a considerable reputation for analysis of data from 
complex surveys and this tradition continued in 1987-88. 
Methodologists presented papers on the use of software in preparing 
analyses and were invited to submit papers to professional conferences. 
They also organized the international symposium on statistical uses of 
administrative data, which attracted over 300 participants and 
representatives from 10 other countries. Discussion centred around 
such issues as statistical modelling, privacy, security and 
confidentiality, and methods of record linkage. 

Time series analysts tackled the difficult problem of the effect that the 
number of trading days in a month has on seasonal adjustment 
techniques. (A holiday or longer store hours can severely affect a 
statistical series.) Two models proposed for controlling trading-day 
variations were tested and one was chosen for further development. 

PRODUCTS AND SERVICES 
Statistics Canada's mandate is to provide Canadians with statistical 
information, and getting this information to the public is crucial. 
Therefore, perhaps the single most important accomplishment in 
products and services has been the development of a comprehensive 
strategic marketing policy. 

The poiicv explicitly states that all client-related tasks and activities 
are part of an integrated system and outlines how the Agency can better 
serve users, enhance its corporate image and improve revenues 
generated by the sale of products and services. The policy also describes 
how every division is expected to contribute to the marketing efforts of 
the Agency - from the subject matter division's responsibility for 
product development and testing to the sales efforts of the marketing 
group. The Regional Offices are assigned a key roic in marketing and 
have become active participants in the planning process. To make the 
job easier, the policy identifies 15 or 20 "flagship" publications that are 
to receive particular attention in the marketing effort. 

Review to meet user needs more cost-efficiently 
Connected to the task of integrating marketing activities is the special 
publications review undertaken in 1987-88. Statistics Canada 
publishes over 600 titles a year, and the review will recommend which 
publications can he consolidated or modified to develop a more effective, 
cost-efficient publications program. For example, trucking statistics 
used to he published in five or six publications: now trucking statistics 
are contained in a single report, very well received by users. 
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The review recognizes that most users of publications are interested in 
general information, rather than in highly specialized data. So 
although the outcome of the review will be fewer publications, more of 
them will be for non-specialists. l)etai!ed information will, of course, 
continue to be available on a cost-recovered basis. 

Some of the most intensive development work is directed toward serving 
sophisticated data users more efficiently. Most specialists are now 
computer-equipped and the Electronic Data Dissemination Division 
(EDDD) plays a lead role in the production and sale of data available in 
electronic format, whether on tape, diskette or optical disk. EDDD is 
responsible for managing the on-line availability of the most widely-
used data series of the Agency, the marketing of the Social Policy 
Simulation Database and Model, and the Small Business Profiles. It is 
now examining the feasibility of making available the National 
Accounts and other widely-used information on diskettes which can 
directly he used by clients who possess a micro-computer. 

Pu blications critically acclaimed 

The success of such journals as the quarterly Canadian Social Trends, 
with 3,500 subscribers after two years, has broken ground for other 
publications. 

Notable in this new generation of publications is the economic flagship 
Canadian Economic Observer. Every month, CEO publishes an 
analytical summary of economic performance, a feature article, a digest 
of changes in statistical programs, methodologies and services from 
Statistics Canada, and statistical tables of key economic variables. 
Using an attractive format, with extensive use of coloured graphs and 
charts, CEO combines four previous publications. 

Another big event for the publications program was the release of the 
120Lh anniversary edition of the Canada Year Book .N umerous 
analytical studies were also published, among them reports on the effect 
of government procurement on industry output, the rapid aging of the 
population, and the effect offamilv responsibilities on women's 
departure from and re-entry into the work force The results ofa new 
annual survey for Selected Service Industries, spanning the 1982-85 
period and covering 85,000 businesses in 16 business, leisure and 
personal service industries were published in 1987-88. 
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Ststic, Ca,1ndn .s publicatiwi program features many key 7lagship publicatwas. 
widely praised for their readability, quality ijfanalysts and contemporary format. 

E"our Statistics Canada publications made the list of"notahle 
documents" compiled by an international journal that reviews 
government publications world-wide. These books were: the Canada 
Handbook, an attractive book that presents a wide-ranging portrait of 
Canada using text, tab]es and over 200 colour photographs: 
Intermetrupolitan Migration in Canada, a study of the reasons why 
people move from one city to another: Longevity and Historical Life 
Tables. 1921 to 1981, which highlights trends in life expectancy for 
Canada and the provinces; and human Activity and the Environment, a 
statistical compendium that documents the impact of human 
consumption of resources on land, water, air, flora and fauna in Canada. 

In addition to these "mainstream" publications, Statistics Canada also 
generates a significant number ofsupplementarv writings - notably 
research and technical papers, as well as working and discussion papers. 
While these documents are less widely circulated, they are available to 
the public and are listed regularly in the Li.ting o[Supplementarv 
Documents. 

Cumulatively, they continue to represent the high quality of work being 
ho carried out on metdological and operational procedures. 
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REGIONAL OPERATIONS 
Employees in Regional Operations have worked hard in the face of 
dwindling resources to record some major accomplishments this year. 
The Regional Offices have taken on even more data collection: in 1987-
88, they were responsible for conducting 100 surveys (20 more than the 
previous year) and for processing 35 of them. The impact that 
regionalizing survey-taking has had is impressive: response rates have 
risen greatly and the speed with which responses are returned has 
improved. 

This increase in the quality and timeliness of so many surveys is good 
news for respondents because the sizes of survey samples can be, and in 
fact have been, reduced. Now, fewer businesses and organizations are 
required to participate in surveys. 

Revenues up for User Advisory Services 

Substantial efficiency gains and record revenue-generation 
Regional Offices provided more services to the public with fewer 
resources. Staff in the ii offices across the country answered close to 
400,000 inquiries. Revenues of$l .5 million were generated, for a 43% 
increase over those of 1986-87. 

INTERNATIONAL AND PROFESSIONAL ACTIVITIES 
In 1987-88, Statistics Canada took a leadership role in a number of well-
received international initiatives; several employees attained 
distinction in renowned professional associations; and the Agency was 
host to hundreds of foreign visitors and observers who come to study our 
programs and approaches. 

In 



Statistics Canada leads major new initiative on service industry 
statistics 
Service industries keep growing in economic importance. But the 
provision of information on those industries has not grown 
proportionately. Indeed, the gap between the demand for ret iable and 
detailed information and the ability to supply it has never been as great. 

Statistics Canada took an important initiative to bridge this gap in the 
fall of 1986. It suggested that the statistical agencies of like-minded 
countries should pool resources and develop the classification of these 
industries as a cooperative venture. The initiative was extremely well-
received and as a result much work was achieved in the Course of 1987-
88. Two meetings were held, one in the Netherlands and one in Sweden, 
both with the participation of a dozen or so countries. They resulted in 
each country writing the draft classification for one industry. 

Canada drafted the classification of the architects and engineers 
industry; Japan volunteered to classify the computing industry; the 
United Kingdom did the financial and insurance industries, etc. The 
drafts were integrated by the United Nations Statistical Office and will 
he submitted as part of the industrial classification covering all 
economic activities to the forthcoming meeting of the United Nations 
Statistical Commission. 

Apart from its obvious merit as a measure to save labour, Statistics 
Canada's proposal is likely to eliminate the lags with which countries 
adopt United Nations standards. By having the draft standard 
developed by member countries themselves, it is expected that by the 
time it is officially adopted, they will he committed to introducing it 
without major delays. 

Canada and the United States to exchange international trade 
data 
Statistics Canada reached a breakthrough agreement with the United 
States that will make the measure of the bilateral trade balance 
l)etWCCfl the two countries identical as well as more accurate. For a long 
time, discrepancies in the statistics on trade between the United States 
and Canada, as measured by statistical agencies in both countries, have 
made the task of trade and tariff negotiations much more ditlicult. The 
situation became more acute following the publication of data for 1986 
which revealed a gap of approximately $15 billion between United 
States exports to Canada and Canadian imports from the United States 

In .July 1987, the Chief Statistician, I)r. Ivan Fellegi, signed an 
unprecedented agreement designed to prevent this situation from 
occurring again and at the same time to bring about a substantial 
improvement in the statistics. The agreement provides for an exchange 
of detailed import statistics between the two countries so that they can 
eventually replace the counterpart exports data. It is generally agreed 
that imports are better measured than exports and in particular do not 
suffer from significant under-counts. 
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Hzo,v n the inti king: the !'vfe,norandu,n of Understandtng signed by ChiefSeattseician, 
Dr. lu n Fellegi(seated, second from left) will dim mate discrepancies in Canada -U.S. 
trade tiures. 

The agreement is to he fully implemented in 1990, giving both countries 
a chance to examine each other's procedures in great detail and to adapt 
to the Harmonized System which, in the case of Canada, has already 
been adopted but in the case of the United States is not expected before 
January 1989. 

International exchange of ideas improve statistical programs 

Statistics Canada is also actively involved in new methodological 
developments at the international level. The discussion at the second 
round table conference on Business Registers, held in Washington. I).C., 
centred on conceptual issues such as classification systems. 
methodological standards and problems of definition. Membership has 
expanded beyond the nine countries that participated in the first two 
discussions - the European E 	m conoic Community and Israel, among 
others, will attend the 1988 conference. This growth in interest is 
gratifying because Statistics Canada initiated the conference. An 
offshoot of the exchange of information at these discussions is that 
several other countries have already adopted features of the Agency's 
Business Register design. 

As well as participating in conferences abroad, Statistics Canada 
sponsored several important symposia in Ottawa. The fourth annual 
international symposium on methodological issues was attended by 300 
participants, from 10 countries, who discussed "Statistical Uses of 
Administrative E)ata". Ideas exchanged at the international roundtahle 
on prices and taxes provided valuable guidance to the Agency 
concerning additional price indices which might he constructed to 
highlight the effects of sales tax changes on price movement. 
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Sponsored by Stotistc.s (apLada. the fourth annu.1 triterria wrial yuipusuzn in 
methodological issues was attended by participa nts from 10 countries. 

Population is always an international concern, and Statistics Canada 
was the joint sponsor of a symposium on international migration. The 
OECD asked for help in drafting a new manual on international 
standards for statistics on science and technology. 

A large number of professionals - over 200 from 33 countries - visited 
Ottawa to study different aspects of the Agency's programs, 
methodology, and management approaches. 

I'our employees elected to high office 

It is gratifying when the international statistical community 
acknowledges Statistics Canada as an institution, and an honour when 
individuals working here are recognized. In 1987-88, Statistics Canada 
provided the International Statistical Institute with a president, the 
International Institute of F'orecasters with a president-elect, and the 
American Statistical Association with a vice, president and an elected 
fellow. 

MANAGE ME NT 
In 1985-86, Statistics Canada implemented a five-year program of 
cutbacks and cost reductions designed to cut operating costs by $26 
million a year, and person-years by a total of 586. At the time, 
management undertook to protect the jobs of permanent employees by 
making every effort to avoid lay-offs. The Agency is proud that it has 
been able to meet its commitments for reductions during the past three 
years without any involuntary lay-offs. 
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Cost-recovery projects prevent loss of 80 jobs 

In 1987-88. about $25 million of the $221 million budget for operations 
came from revenues, most of it from special statistical work and services 
for private and public sector clients. This represents an increase of 
almost 30% ($6 million) in two years. This means that the Agency was 
able to redeploy some 80 employees to cost-recovered work - people who 
might otherwise have been vulnerable to lay-off. 

Redeployment of workers displaced by cutbacks has been greatly 
assisted by the Corporate Assignnients Program, now in its fifth year of 
operation. Corporate assignments allow employees to develop new 
skills or hone existing ones through a temporary assignment to a new 
job. Assignments may last from three months to two years, with no risk 
to the employee's pay and benefits, seniority orjol) classification level. 
Corporate assignments offer short-term flexibility admirably suited to 
redeployment; they give management time to find new permanent 
positions for displaced employees and allow employees to expand the 
range of their skills. The programs success has spurred other 
departments to model their redeployment programs after it. 

Overall management practices given positive reviews 
The Agency's internal audit activity developed considerable 
momentum, with a submission of nine reports to senior management for 
review and the undertaking of another nine to he completed early in 
1988-89. A wide variety of functions are audited, ranging from central 
services and controls to statistical programs. The appraisals consider 
efficiency, effectiveness and compliance with government policies. The 
reports submitted in 1987-88 identified some areas for potential 
improvement, but in general show that Statistics Canada is well 
managed. 

A new program has been initiated to improve the delivery of financial 
information to managers, thereby contributing to the effective use and 
control of financial resources. With all financial data on-line and 
available in machine-readable form, managers can download the data 
they need ft-nm the main financial system to their micro-computers. The 
result is up-to-date financial information that is quickly and readily 
accessible to the people who need it to make day-to-day operating 
decisions. 

The Office of the Comptroller General very favourably reviewed the 
management practices olStatistics Canada':' he assessment team was 
generally favourably impressed by the Agency's approach to organizing, 
leading and communicating, planning, human resource management, 
financial management, and the manner in which some specific 
observations in the 1983 Auditor General's report have been addressed. 
In particular, we commend the Agency on its spirit of cooperative, goal 
oriented professionalism in the face of potentially daunting challenges". 

Official Languages 
OnJune 25, 1987, Bill C-72 (an act respecting the status and use of the 
official languages of Canada) was tabled in the house of Commons. 
While the bill, intended to replace the 1968-69 Official Languages Act, 
progressed in Parliament, Statistics Canada maintained its 
commitment to the global objectives of the Official Languages Program. 
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The department places priority on serving all publics in their language 
of choice, both orally and in writing. In 1987-88, Statistics Canada 
worked toward raising the language profile of certain key positions to 
improve the service. The Census is a good example of the department's 
linguistic efforts, as teams from both the Census of Population and the 
Census of Agriculture held country-wide information sessions with both 
English and ["rench speaking representatives. In addition, a review of 
the 1936 Census operation included attention to linguistic aspects. 

Overall participation of the two language groups within Statistics 
Canada remains satisfactory, the proportion of 64% anglophone and 
36% francophone being in line with the population ratio of the National 
Capital Region (where 90% of Statistics Canada's staff is located). 

In 1987-88, the department focussed its attention on language of work, 
specifically on measures to promote and facilitate the use of French. 
Management committee meetings made this commitment visible by 
conducting at least one agenda item of each meeting in French. While 
bilingual personal services are well established in the department, the 
department made special efforts to improve the linguistic capacity of 
administration officers. A recent departmental study on improving the 
use oCFrench in informatics brought about tangible improveiiients, such 
as including linguistic considerations in the purchasing process for EDP 
equipment and services. A pilot project on computer assisted 
translation, to aid in the provision of bilingual documents, rounded out 
the special efforts. 

Statistics Canada Has a High Representation of Women 
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Needs of minorities addressed with new initiatives 
Establishing innovative programs and making imaginative use of 
existing ones are the hallmarks of Statistics Canada's Employment 
Equity Program. In the past few years, its results have been 
consistently better than the government average. Representation of 
both women and francophones in several job categories is higher than 
for the public service as a whole, and the 1987-88 hiring targets for 
disabled persons were also exceeded: disabled persons now make up over 
1.5% of term and permanent employees. 

Statistics Canada's disabled eniplovees are supported by a number of 
initiatives. Employment Equit y  worked hard to eliminate barriers to 
employment and access in 1987-88. Program officers ensured that: 
special Public Service Commission programs were used as a source of 
recruitment when positions were being staffed; attendant care was 
provided for employees with debilitating illnesses: automatic doors were 
installed; and a pilot project to provide French language training for the 
deaf was implemented. 

The needs of parents at Statistics Canada were also addressed in 1987-
88 when Treasury Board approved construction of a day care centre at 
Tunney's Pasture, the Agency's Ottawa headquarters. The centre will 
have places for 50 children, from infants to 5-year-olds, and will be 
administered by a volunteer committee responsible for raising funds 
and hiring staff. The Agency itself provided space and some "seed 
money". 

ADVISORY AREAS 
I)uring the last few'ears, provincial and territorial statistical agencies 
have increasingly operated under severe financial restraint. Many were 
concerned that they might no longer he able to fully discharge their 

4functions as part the national statistical system. Coordination of the 
activities of Statistics Canada and the provincial and territorial 
agencies is important in ensuring that the statistical system meets 
priority information requirements of provincial governments without 
duplication of efforts between the two levels of government Statistics 
Canada and the provincial agencies use fully compatible concepts, 
methodologies and ensure that no collection effort is duplicative. In 
addition, provincial agencies play a key role in communicating 
provincial government information requirements to Statistics Canada, 
and in disseminating the Agency's outputs to provincial departments. 

The provincial and territorial government departments made great 
contributions to new developments in education, health and culture 
statistics. In important discussions with ministers and deputy 
ministers, the provinces agreed to help Statistics Canada develop 
improved statistical programs in these areas of provincial jurisdiction. 

The National Statistics Council, in its second year of operation, 
endorsed the overall strategic plan for Statistics Canada and reviewed 
the Agency's pricing policies and practices. In 1988-89, the Council - 
whose membership represents a wide spectrum of data users - will 
review other policy and program issues as it continues to discharge its 
mandate of advising the Chief Statistician on the future evolution of the 
Agency's programs. 
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PLANS FOR THE FUTURE 
Statistics Canada has a number of goals for 1988-89. At the general 
level, it will strive to meet estal)Iished budget reduction targets without 
sacrificing programs. This calls for further improvements in efficiency 
to reduce costs, and for more effective marketing efforts to increase 
revenues. 

Within the statistical programs themselves, extra attention will be paid 
to four subject areas: service industries, health, education and the 
linkage of industry and trade data. Statistics Canada will continue to 
work closely with the provinces and territories and with other federal 
departments to analyse their needs and then develop statistical 
programs to meet those needs. The Agency will also aim to provide 
more information about survey methodologies and the limitations of 
data so that users have a greater understanding of the conclusions that 
can be legitimatel y  drawn from the data. And more emphasis will he 
placed on analytical and methodological studies that expand the range 
of existing databases. 

The Business Survey Redesign project will be completed and 
implemented in 1988-89 and the results of the Health and Activity 
Limitations Survey will be released, providing new insights on 
disability in Canada. Efforts will he made to set fixed release dates for 
important economic and business data series. Testing for the 1991 
Census is continuing. 

The successful attainment of these goals depends on the dedication and 
professionalism of Statistics Canada's employees. With the many 
programs that support and encourage employee development - 
computerizing routine tasks, corporate assignments and the explicitly 
stated goal of redeploying employees who might otherwise he 
vulnerable to lay-offs - the Agenc y  is confident that it is creating a 
working environment that will meet the challenges of the coming 
decade 
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APPENDIX A: REVENUES AND EXPENDITURES, 
FISCAL YEARS 1986-87 AND 1987-88 

EXPENDITURES BY PLANNING ELEMENT 
1987-88 ($000's) 

Planning Element Operating Capital Grants and Total 
Costs Contributions 

International and Domestic 
Economic Statistics 69,692 69,692 

Socioeconomic Statistics 33,942 33,942 

Census and Social 
Statistics 20,678 311 20,989 

Institution Statistics 15,657 15,657 

Technical Infrastructure 59,075 59,075 

Corporate Management 
Services 24,435 3,629 63 28,127 

TOTAL 223,479 3,940 63 227,482 

EXPENDITURES BY PLANNING ELEMENT 
1986-87 ($000's) 

Planning Element Operating Capital Grants and Total 
Costs Contributions 

International and Domestic 
Economic Statistics 69,949 338 70,287 

Socioeconomic Statistics 37,328 37,328 

Census and Social 
Statistics 98114 56 98,220 

Institution Statistics 16,351 16,351 

Technical Infrastructure 51,538 51,538 

Corporate Management 
Services 22,280 4,752 71 27,103 

TOTAL 295,610 5,146 71 300,827 
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STATISTICS CANADA STATEMENT OF EXPENDITURES 
FOR 1986-87 AND 1987-88 

Expenditures 

	

1986-87 	1987-88 

$000 

Personnel 	 203,760 	194,313 

Goods and Services - See Note 	 114,509 	53,163 

Total Operating 	 318,269 	247,476 

Capital 	 5,146 	 3,940 

Transfer Payments 	 71 	 63 

Less: Receipts and Revenues Credited to the Vote 	 (22,659) 	(23,997) 

300,827 227,482 

Revenue Sources 

Revenue Credited to the Vote: 

Special Statistical Services 12,061 16,083 

Census Cost Sharing 2.117 2,117 

Sale of Publications 7,421 4,713 

CANSIM 1,06() 1,084 

Revenue Credited to the Consolidated Revenue Funds 587 162 

Note: The cost of Enumeration has been included in the cost of Goods and Services 
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APPENDIX C: STATISTICS CANADA 
REGIONAL OFFICES 

.ewfoundland and I.,il)rador 
Advisory Services 
Statistics Canada 

d floor 
Viking Building 
Crosbie Road 
St. John's, Newfoundland 
AIB 3P2 
Local calls: 772.4073 
Toll free service: 1 -800-563-4255 

Maritime Provinces 
Advisory Services 
Statistics Canada 
North American Life Centre 
1770 Market Street 
Halifax, Nova Scotia 
B3J 3M3 
Local calls: 426-5331 
Toll free set- vice: 1-800.565-7192 

Quebec 
Advisory Services 
Statistics Canada 
Guy FUVrCiIU Complex 
200 Rene Levesque Blvd. West 
Suite 412 East Tower 
Montreal, Quebec 
H2Z 1X4 
L.ocal calls: 283-5725 
Toll free service: 1-800-361-2831 

National Capital Region 
Statistical Reference Centre 
N.C.R.i 

Statistics Canada 
Lobby, R.H. Coats Building 
Too nev's Past ore 
Ottawa, Ontario 
K LA 0T6 
Local calls: 951-8116 
(if outside the local calling area, 
please dial the toll tree number 
for your province.)  

Ontario 
Advisory Services 
Statistics Canada 
1 0° Floor 
Arthur Meighen Building 
25 St. Clair Avenue East 
Toronto, Ontario 
M4T lM4 
Local calls: 973-6586 
Toll free service: 1-800-268-1151 

Nipissing Region 
Advisory Services 
Statistics Canada 
Civic Administration Centre 
225 Holditch Street 
Sturgeon Falls, Ontario 
POH 2G0 
Local calls: 753-3200 
If outside the local calling area, 
please dial the toll free number 
for Ontario. 

Manitoba 
Advisory Services 
Statistics Canada 

r. l"loor 
General Post Office Building 
266 Graham Avenue 
Winnipeg, Manitoba 
R3C 0K4 
l,ocal calls: 983-4020 
Toll tree service: 1 -800-542-3404 

Saskatc hewan 
Advisory Services 
Statistics Canada 
530 Midtown Centre 
Regina, Saskatchewan 
S4P 2B€ 
Local calls: 780.5405 
Toll free service: 1-800-667-7164  

Alberta and the Northwest 
Territories 

Advisory Services 
Statistics Canada 
2 Floor 
llvs Centre 
11010— 101 Street 
Edmonton, Alberta 
T5H 4C5 
Local calls: 403) 420-3027 
Toll free service: 1-800-282-3907 
N.W.T. - Call collect (403) 495-3028 

Southern Alberta 
Advisory Services 
Statistics Canada 
Box 2390. Station M 
Room 245 
220-4th Avenue South East 
Calgary, Alberta 
T2P3C1 
Local calls: 292-6717 
Toll free set-vice: 1-800-472-9708 

British Cotumhia and the Yukon 
Advisory Services 
Statistics Canada 
3 Flour 
Federal Building. Sinclair Centre 
757 West Hastings Street 
Suite 4401" 

ancouvr'r, B.C. V6C 3C9 
Local calls: 666-3691 
Toll free service (except Atlin, B.C.): 
I -800-663-1551 
Yukon and Atlin, B.C.: Zenith 08913 
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APPENDIX D: ADVISORY COMMITTEES TO 
STATISTICS CANADA 

Advisory Committee on Agriculture 
Chairperson: DrGeorge L. Brinkinan 
Department of Agricultural Economics and Business 
University ofGuelph 

National Advisory Committee on Cultural Statistics 
Chairperson: Paul Audley 
President 
Paul Audley and Associates, Ltd. 

Advisory Committee on Demographic Statistics and Studies 
Chairperson: Prof. Karol J.Krotki 
Department of Sociology 
University of Alberta 

Advisory Committee on Education 
Chairperson: Prof. Al W. Johnson 
Ottawa, Ontario 

Advisory Committee on Health Statistics 
Chairperson: Dr. Gerry B. I-till 
Professor, Department of Epidemiology and Biostatistics 
Director, Division of Cancer Epidemiology 
Department of Oncology 
McGill University 

Advisory Committee on International Trade 
Interim Chairperson: M. Pierre-Paul Proulx 
Departement des sciences ecoriomiques 
Universite de Montréal 

Justice Information Council 
Chairperson: Frank lacobucci 
Deputy Minister ofJustice and Deputy Attorney General of Canada 
Department ofJustice 

Advisory Committee on Labour Statistics 
Chairperson: Prof. Noah Meltz 
Assistant Dean 
School of Graduate Studies 
University of Toronto 

Advisory Committee on Manufacturing and Construction 
Chairperson: Pierre-Paul Proulx 
Departament des sciences économiques 
Université de Montréal 

National Accounts Advisory Committee 
Chairperson: Dr. Ian A. Stewart 
Ottawa, Ontario 

Price Measurement Advisory Committee 
Chairperson: Prof. W. Erwin Diewert 
Department ofEconornics 
University of British Columbia 
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Advisory Committee on Research and Analysis 
Chairperson: Dr. Ian A. Stewart 
Ottawa, Ontario 

Advisory Committee on Science and Technology Statistics 
Chairperson: Peter Kounianakos 
Science, Technology and Capital Stock Division 
Statistics Canada 

Advisory Committee on Services 
Chairperson: Carl A. Sonnen 
Vice. President 
Informetrica Limited 

Advisory Committee on Statistics on Social Conditions 
Chairperson: Prof. Monica Boyd 
Department of Sociology and Anthropology 
Carleton University 

Advisory Committee on Statistical Methods 
Chairperson: Morris H. Hansen 
Senior Vice-President 
Westat Inc. 
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APPENDIX E: MEMBERSHiP OF THE 
NATIONAL STATISTICS COUNCIL 

Chairman Thomas FIB. Symons, Vaniei Professor at Treat University 

Members Carl E. Beigie, Chief Economist, McLean, McCarthy Limited 
Madeleine Blanchet, President, Conseil des affaires sociales et de Ia faniille, 
Gouvernement du Québec 
Pierre Bourdon. PresidentlDirecteur general, Decision/Sondages 
Monica Boyd E)epa rtment of Sociology and Anthropology, Carleton University 
Georgia E. Bratvold, Simmie, Saskatchewan 
Jean-Pierre Chanut. Departement d'oceanographie. Universite du Québec a Rimouski 
Donald A. Chishoim, Mississauga 
William J. Craddock, Winnipeg 
Erwin Diewert, Department of Economics. University of British Columbia 
Edwin Drover, Branch Manager, National Life ofCanada. St. .Johns 
.Jacques Ferron, President, Interaction Marketing Ltee, Montréal 
Pierre Fortin, E'aculté des sciences sociales, Université Lava! 
Rosemarie Gage, Director, Personal Property Registration Branch. Ministry of Consumer 
and Commercial Relations, Toronto 
Nicole P.-Gendreau, Director General, Bureau de Ia statistique du Quebec. Gouvernement 
du Quebec 
William D. Grace, FCA, WDGrace Consultants Ltd.. Edmonton 
James F. Gi'andy, Chairman, Canadian Marconi Ltd., Ottawa 
Morris H. Hansen, Senior Vice-President, Westat Inc.. Rockville, Maryland, U.S.A. 
Catherine Harris, Contributing Editor, Financial Post 
Betty Havens, Provincial Gerontologist. Government of Manitoba, Department of Health, 
Winnipeg 
Jacques Henripin, DCpartement de cleinographie. Universite de Montreal 
Guillermo (Bill) Lam, Publisher, Richmond News, Richmond, British Columbia 
Michel Lessard, President, Sogexfi Inc., Montréal 
Brian W, lewis, legislative Assemlily ot'tho .W.T.. Yellowknife 
John Mc('amus.l)sgoode hall law School, York University 
Ian Mekinnon, Pi'esident, Decima Research Limited, Toronto 
David McQueen, Professor of Economics. Department of Economics. Glendon C(Illege, 
Toronto 
,Jean-Pierre Nadeau, Sainte-AdCle Quebec) 
Bernard C. Robinson, Consultant, B.G. Robinson & Associates Ltd., Victoria 
Muriel K. Roy, (Jntversité d' Moiicton 
Mac Runciiiian, Winnipeg 
Carl A. Sonnen, Vice-President, Informetrica Limited, Ottawa 
James M. Stanley, President, Maritime Resource Management Service Inc., Amherst. 
Nova Scotia 
Michael Stephena, Professor, Department of Mathematics and Statistics. Simon Fraser 
University 
J. Kim Tanner. CA.. Partner, Moore, Perkin and Tanner. Whitehoi'se, Yukon 
Michele Veeiiian. Department of Rural Economy, Faculty of Agriculture and Forestry. 
University of A lhe i -ta 
Dawn Ventura, Senior Ri'sr'archei'. ('anadian L.ahour ('>iigress, Ottawa 
Martin B. Wilk, Former ChiefStatistician, Stittsville, Ontario 

Ex officio 
member 	Ivan P. Fellegi.('hief Statistician. Statistics Canada, Ottawa 

Members of the National Statistics Council are appointed by the Minister for a term of 
three years. They are eligible fui ie-app*iinliiient. 
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L'HONORABLE OTTO JELINEK 
Ministre resporisable de 
Statistique Canada 
Ottawa, Ontario 

Monsieur le Ministre, 

J'ai le plaisir de vous remettre le Rapport 
annuel de Statistique Canada pour I'année financière 
s'étant terminée le 31 mars 1988. 

Veuillez agréer, Monsieur le Ministre, I'expression de 
mes sentiments distingues. 

Ivan P. Fellegi  
Statisticien en chef du Canada 
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FAITS MARQUANTS DE 1987-1988 

• Les dernières donnécs sommaires du recensement de Ia population de 
1986 ont été diffusées en avril 1988. II s'agit d'une arriélioration par 
rapport aux délais de diffusion des données dii recensement de 1981 
Par ailleurs, Ia planificationdu recensernentde 1991 est déjà 
passablement avancée. 

• En lancant i'Enquête sur l'activité, Statistique Canada posait les 
jalons d'une base de données longitudinale, qui permettra d'effectuer 
des analyses beaucoup plus exhaustives de I'expérience des 
particuliers sur le marché du travail. 

• Deux autres bases de données longitudinales réalisées a partir de 
sources administratives permettent maintenant de mieux 
comprendre la creation d'emplois depuis la fin des années 1970. 

• Grace a la creation d'un indice novateur, Statistique Canada peut 
maintenant comparer les différentes devises en fonction du pouvoir 
d'achat, plutôt qu'en fonction du taux de change. 

• Statistique Canada a adopté le Système harmonisé de designation et 
de codification des marchandises, un nouveau système international 
utilisé pour classifier les importations et les exportations. L'adoption 
de ce système facilitera grandernent le suivi des mouvements de 
marchandises, Ia tenue des registres étant entre autres de beaucoup 
simplifiée pour les importateurs, les exportateurs et leurs courtiers. 
Elie permettra aussi d'accroitre la comparabilité des statistiques 
canadiennes sur les exportations et les importations avec celles des 
autres pays. 

• Statistique Canada, le U.S. Bureau of the Census et les services 
douaniers des deux pays ont parafé un protocole d'entente prévoyant 
l'harmonisation intégrale des statistiques sur le commerce bilateral 
entre le Canada et les Etats-Unis et l'éiimination de l'ohligation pour 
les exportateurs canadiens de remplir des formulaires spéciaux. 

* La base de données et le modèle de simulation des politiques sociales 
sont des outils puissants qui permettront aux chercheurs et aux 
anal stes de politiques d'étudier les effets possibles qu'auraient 
d'autres modifications a des politiques et programmes sur Ia 
repartition du revenu, sur différents types de families et sur les 
dépenses fédérales et provinciales. 

* Lne innovation apportee aux comptes nationaux facilite de beaucoup 
Ia prevision du comportement des consommateurs. En effet, les 
analystes peuvent maintenant examiner séparément ies données sur 
i'épargne personnelle et les données sur l'épargne institutionnelle. 



* L'intégration des comptes des revenus et des dépenses, des tableaux 
d'entrées-sorties et de Ia balance des paiements est complétée. Cela 
aidera grandement les analystes, puisqu'ils pourront étudier 
l'économie canadienne a l'intérieur d'un cadre exhaustif et intégre. 

* Une enquéte sur l'utilisation de Ia technologie de pointe dans le 
secteur dc Ia fabrication a perrnis d'ohtenir d'importantes 
informations qui serviront, éventuellement a évaluer Ia compétitivité 
du pays a l'échclle internationale. 

* Le Iureau a atteint les objectifs de reduction hudgetaire de 93 
annCcs-personnes et, de $1.2 million et les ohjectifs de generation de 
recettes de $ 23.7 millions qu'il s'Ctait fixes pour 1987-1988. 

* Les ventes des produits et services de Statistique Canada ont 
rapportC des revenus de $24.0 millions en 1987-1988, 
comparativement a $22.7 millions en 1986-1987. 

* Le fardeau de declaration des entreprises, après avoir été rCduit de 
56% en dix ans, a CLC rCduit d'encore 6%. 



LE MANDAT DE STATISTIQUE CANADA 

* Le mandat du Bureau lui est principalement dicté par la Loi sur Ia 
statislique. 

En vertu de cette loi, Statistique Canada doit, sous l'autorité du 
Ministre, recueillir, compiler, analyser, dépouiller et publier de 
l'information statistique. 

* Cette information sert a décrire la situation économique, sociale et 
generale du pays et de ses habitants. 

* La Loi garantit Ia confidentialité de l'information fournie par les 
répondants. 

* Statistique Canada est également tenu, en vertu d'autres lois 
fédérales, de produire des données servant a des fins diverses, telles 
que Ia delimitation des circonscriptions électorales ou l'indexation 
des tranches d'imposition du revenu des particuliers. 

* Parmi les lois fedérales en vertu desquelles le Statisticien en chef, ou 
Statistique Canada, est tenu de recueillir ou de fournir de 
I'information specifique, figurent: 

- Ia Loi sur les dEclarations des corporations et des syndicats 
ouvriers; 

- Ia Loi sur les langues officielles; 

- Ia Loi sur la rEvision des limites des circonscriptions Electorales; 

- Ia Loi de 1977 sur les accords fiscaux entre le gouvernement 
federal et les provinces et sur Ic financement des programmes 
établis et prEvoyant des paiements a certaines provinces; 

- la Loi sar I'assurance-chOmage; 

- Ia Loi de stabilisation concernant le grain de I'Ouest; 

- la Loi de l'im p6t. 
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DATES CLES DE L'HISTOIRE DE LA STATISTIQUE 
AU CANADA 

1666 Jean Talon, grand intendant chargé de réorganiser la Nouvelle-
France, effectue le premier recensement sur le territoire qui allait 
devenir le Canada. 

1867 L'Acte de 1'Amerique du Nord britannique stipule qu'un 
recensement cloit avoir lieu tous les dix ans pour determiner la 
representation au nouveau Parlement. 

1905 Le recensement quinquennal des provinces des Prairies devient 
obligatoire. 

1905 Le Bureau du recensement devient une structure 
gouvernementale permanente intégrée au ministère du 
Commerce. 

1912 Le recensement est confie au ministére de I'Agriculture. 
1918 Le Bureau fédCral de la statistique est établi en vertu de la Loi 

sur Ia statistique. 
1953 Les comptes nationaux sont publiés pour Ia premiere fois. 
1956 Le premier recensement quinquennal a lieu. 
1971 En vertu d'une nouvelle Loi sur Ia statistique, le Bureau de la 

statistique devient Statistique Canada. 

Jean 1 alan, a tare d t,Uenlani, a [Ott h,en plus que plant/icr et aranu3erle recensemerit de 
La Nouvelie-Era ace de 1666; ii sect Lot -rnErne deplacé d'un foyer a i'autre pour effectuer une 
bonne partte du travail de denombrernent de In population. Scion ses chtffres, 3215 
personnes - auwchtanes et soldats du roj exclus - habitazent alors in Nouoelle-Prance. 
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INTRODUCTION 

Les Canadiens bénéficient tous, d'une façon ou d'une autre, du travail 
de Statistique Canada. Les administrations publiques se fondent sur les 
données de Statistique Canada pour élaborer leurs politiques et admin-
istrer leurs programmes. Les entreprises se servent de ces chiffres pour 
effectuer des etudes de marché, les syndicats, pour négocier des conven-
tions collectives, les universitaires, pour identifier les tendances 
sociales et économiques et en suivre l'évolution, les groupes hénévoles, 
pour determiner les besoins en services, et les associations communau-
taires, pour planifler des programmes et des services qui enrichiront Ia 
vie des citoyens. De plus, les médias diffusent les données de Statistique 
Canada pour tenir Ia population informée de l'emploi, de l'inflation et 
d'autres questions. 

En tant que bureau central de Ia statistique du pays, Statistique 
Canada est chargé de renseigner les Canadiens sur l'économie, le monde 
des affaires, les institutions et Ia situation sociale. Cette information 
est indispensable pour bien comprendre le Canada et ses habitants. 

Principaux domaines statistiques 

Statistique Canada administre de nombreux programmes statistiques, 
que l'on peut répartir en trois domaines: la statistique économique, Ia 
statistique socio-économique et Ia statistique demographique et sociale. 

La statistique économique permet de suivre Ia performance de l'écono-
mie canadienne. Elle sert a mesurer Ia production totale de diverses 
branches d'activité et Ia production par marchandise et a calculer les 
principales entrées dans la production (c'est-à-dire le capital investi, les 
matières utilisées, la main- d'oeuvre), les importations et les exporta-
tions, les prix et la propriété. Le Système de comptabilité nationale 
constitue le cadre de cette toile de composantes économiques. Les 
données élaborées servent a analyser les effets qu'auraient d'éventuels 
programmes et politiques sur des industries et des regions particulières 
du pays. On s'efforce déjà d'élargir le champ d'enquête des industries de 
services, des petites entreprises et de l'industrie touristique, de méme 
que d'améliorer Ia couverture de l'utiiisation et des repercussions de Ia 
technologie de pointe dans le secteur de Ia fabrication. 

La statistique socio-économique permet de réunir les données requises 
pour observer le bien-étre économique des Canadiens. Elle sert a 
élaborer 1 information sur l'emploi, le chOmage, le revenu et les 
dépenses des particuliers et des families et ['indice des prix a La consom-
mation. Elle permet a Statistique Canada de satisfaire de façon 
générale aux exigences de ses clients toutefois, de nouveaux besoins en 
données ont été identifies dans plusieurs domaines. Aussi s'efforce-t-on 
actuellement de produire de l'information plus exhaustive sur La 
population a faible revenu, sur le logement et sur de nombreux aspects 
du marché du travail, tels que l'équité en matiCre d'emploi, les 
professions et Ia rémunéi'ation. 



La statistique demographique et sociale sert a suivre l'accroissement et 
la composition de Ia population, sa repartition geographique, sa compo-
sition ethnique, sa scolarité et sa sante. C'est au moyen des program-
mes qui composent ce domaine que Statistique Canada obtient de l'in-
formation precise sur les groupes ciblesw préseritant un intérét du 
point de vue de l'élaboration de politiques - par exemple les femmes, 
les personnes âgCes, Ies autochtones et les personnes ayant une 
incapacité - ainsi que sur les institutions telles Ia sante, l'éducation, la 
culture et Ia justice. 

La statistique sociale comprend deux composantes. La premiere se 
rapporte aux données sur les institutions telles que les écoles, les uni-
versités, les hôpitaux, les pénitenciers et les tribunaux, et Ia seconde, 
aux données sur l'évolution sociale des Canadiens, notamment sur I'm-
fluence des institutions susmentionnées. Méme si les fichiers adminis-
tratifs fournissent une bonne partie des données relatives aux institu-
tions, il existe peu d'information sur le fonctionnement de I'appareil 
judiciaire et sur les repercussions qu'ont, par exemple, les dépenses en 
matière de sante et d'éducation. C'est pour pallier cette lacune que 
Statistique Canada a lance de nombreuses et importantes initiatives. 

Quels renseignements recueillir? 

Les données de Statistique Canada sont utilisées dans pratiquement 
tous les secteurs de Ia société canadienne. Les administrations publi-
ques, les entreprises et les travailleurs, les universitaires, le grand pu-
blic, les organisations etrangères et internationales, les instituts de 
recherche, les bibliotheques publiques, les associations professionnelles 
et les groupes de pression, pour n'en nommer que quelques-uns, 
comptent sur Ia performance de Statistique Canada et Ia qualite de ses 
programmes. 

En raison de l'ampleur de la demande de renseignements statistiques et 
des contraintes budgetaires, ii est presque impossible de satisfaire les 
besoins de tous les utilisateurs. Pour s'assurer que soient prises des 
décisionsjustes, fondées sur l'ensemble des intérêts de Ia coUectivité, 
Statistique Canada a tout un réseau de groupes consultatifs dorit font 
partie des représentants de tous les niveaux de gouvernement et du 
secteur privé. De plus, le Bureau étudie attentivement les reactions du 
marché en observant Ies ventes de ses produits. Chaque annee, Statis-
tique Canada vend 1.2 million de publications, reçoit 1.3 million de 
demarides par l'entremise de sa banque de données accessible au public 
et repond a plus de 400,000 demandes de renseignements par telephone 
par I'intermédiaire de ses services consultatifs. 
Proteger Ia confidentialité des données recueillies 

En vertu de Ia Loi sur Ia statistique, Statistique Canada doit recueillir, 
compiler, analyser, dépouiller et publier de l'information statistique. 
La Loi constitue egalement le moyen legal dont peut se servir le Bureau 
pour obtenir cette information; il est en effet obligatoire de repondre 
aux questionnaires d'enquéte de Statistique Canada. Toutefois, Ia Loi 
protege egalement les repondants, car aucune autre organisation 
gouvernementale, y compris le Service canadien du renseignement de 
sécurité, n'a accès aux réponses donnees aux questions. 
Cependant, plutôt que d'invoquer Ia Loi, Statistique Canada préconise 
Ia voie de Ia cooperation, expliquant aux répondants pourquoi on leur 
demande de participer a l'enquete. Les questionnaires qui leur sont 
postes renferment des explications sur l'importance et l'utilisation des 
renseignements qu'ils doivent fournir. Si l'enquête se déroule sous Ia 
forme d'une entrevue, le répondant reçoit les mêmes explications. 



Bien que les contrevenants aux dispositions de Ia Loi sur Ia statistique 
relatives a La confidentialité des données recueillies soient passibles 
d'une amende, d'une peine d'emprisonnement, ou des deux, la meilleure 
protection est en fait Ia reputation professionnelle des employés de 
Statistique Canada relativement au respect de Ia vie privée des 
Canadiens. Le personnel n'ignore pas que le succès des programmes du 
Bureau repose sur le bon vouloir des répondants, et que celui-ci s'obtient 
en retour d'un engagement absolu a protéger Ia confidentialité de 
l'information donnée par ces répondants. 

Alleger le fardeau de réponse 

Le hon vouloir des repondants peut aussi être assure en maintenant au 
minimum le fardeau de réponse. Depuis 1978, Statistique Canada a 
réduit le fardeau de declaration de Ia communauté des affaires de plus 
de moitié, et celui des petites entreprises, davantage encore. Cet 
allégement s'explique en partie par le recours accru aux fichiers 
administratifs dans l'ohtention de données. 

Non seulement ce recours aux données administratives allège-t-il le 
fardeau de declaration, mais il soulève aussi Ia question de la 
corifidentialité. Statistique Canada est sensible a cette question et sait 
pertinemment qu'iI importe de bien faire Ia distinction entre 
l'utilisation des données a des fins statistiques et leur emploi a des fins 
administratives. Pour les cas d'utilisation d'ordre statistique, les 
données sont agrégées de manière a n'obtenir que de l'information 
generale. Cela permet de proteger les declarations individuelles, 
puisque, d'une part, ii devient impossible de les identifier parmi les 
statistiques generales et que, d'autre part, des rnesures legales et 
techniques protègent l'iriformation donnée par les repondants En ce qui 
concerne les cas d'utilisation d'ordre administratif, les administrations 
publiques et les organismes gouvernementaux se servent des 
renseignements que leur fournissent les particuliers ou les entreprises 
afin de prendre des decisions d'ordrejuridique et financier qui touchent 
directement ces derniers. 

Statistique Canada n'utilise les fichiers administratifs que lorsque les 
avantages qui en découlent - allegement du fardeau de réponse, 
reduction des coüts - ou la possibilite d'obtenir de l'information 
d'intérét public non disponible autrement sont assez importants pour 
justifier l'incursion récile ou perçue dans Ia vie privée qu'entraIne 
l'usage statistique de ces fichiers. 

Reconnaissant les importantes réalisations de Statistique Canada au 
chapitre de Ia reduction de La paperasserie, le président du Comité 
consultatif ministériel de La petite entreprise sur Ia reduction de la 
paperasserie déclarait ce qui suit: 4, LeComit6a Cté impressionné par 
l'engagement evident qu'a pris Statistique Canada de réduire le fardeau 
de paperasse et par les progrès déjà enregistrés par le Bureau dans ce 
domaine.'. 

1987-1988: une année couronnée de succès 

Statistique Canada s'était fixé comme objectifs, pour l'année 1987-1988, 
d'améliorer ses produits et services, de maintenir sa reputation 
internationale en tant qu'organisation scientifique au service de 
l'intérêt public et d'accroitre davantage sa productivité. El s'était 
egalement engage a élargir l'accès a ses produits et, par ricochet, a 
amener le grand public a mieux comprendre les statistiques les plus 
importantes. Le present rapport permet de voir dans quelle mesure Le 
Bureau a atteint ses objectifs. 



STATISTIQUE SOCIALE 

Le travail de Statistique Canada dans le domaine de la statistique 
sociale est destine a faciliter l'analyse et l'adoption de politiques 
relatives a des questions sociales. Dc nombreuses enquêtes et une 
bonne partie des analyses qui en résultent contribuent a produire une 
meilleure information, non seulement sur l'ensemble de Ia population, 
mais aussi sur des groupes tels que les personnes ayant une incapacité, 
les femmes et lesjeunes. 

Diffusion des données du recensement 

Le traitement des données du recensement de 1986 a été l'élément 
dominantdu programme de la statistique sociale en 1987-1988. Les 
données recueillies auprés de l'ensemble des ménages canadiens ont été 
diffusées et offertes sur papier, sur bande magnetique et sur disquette. 
Pour ce qui est de l'information - beaucoup plus exhaustive - 
recueillie auprès d'un écharitillon de 20 % des ménages, elle a été 
publiée sous forme de données sommaires plus tot que prévu. Les 
données du recensement de l'agriculture ont quant a elles été diffusées 
le 4juin 1987, soit un an et Un jour aprés le recensement. Les fortes 
contraintes budgetaires auxquelles a dü faire face le Bureau ne I'auront 
donc pas empêché d'atteindre ses objectifs de production et de respecter 
son échéancier. 

Mobilité des Can adiens, 1986 
(Population agee de 5 ans et plus) 

A En comparaison du logement occupé 
au moment du dernier recensement 

56.3% 
Vivait dana le meow dom rile 

24.2% 
Vivaitdans Un autre domicile, 
mais dans Ia méme municipalité 

13.5% 
Vivit dana une autre municipalite, 
mais dans Ia même province ou 
le même territoire 

4.0% 
Vivait dans une autre province 
iju un autre territoire 

2,0% 
Etait arrivée de l'etranger 

Les données du recensement de 1986 tirées du questionruzire détjillé montrent les tendances 
de mobilité des Canadiens depuis le recensement de 1981. 

d" 

Source: Le Quotidten 



Avant méme que ne soit terminé le dépouillement des questionnaires du 
recensement de 1986, Ia planification du recensement de 1991 avait 
débuté. Le processus de selection des questions et du contenu a 
cependant ete different. Statistique Canada a consulté les principaux 
utilisateurs de données, comme par le passé, mais cette fois-ci, pour Ia 
premiere fois, ii s'est informé des preoccupations du grand public. 

A partir de Quebec, I'equipe chargee du contenu du recensement. de 1991 
a sillonné le pays, tenant des audiences publiques dans les grandes 
villes. Enjuin, elle s'est arrétée a Ottawa, derniêre étape de son périple. 
L'equipe a egalernent tenu des rencontres spéciales avec des 
représentants des administrations proviriciales et territoriates et de 
groupes d'intérCt tets que les bandes autochtones. Tout y a été abordé: 
revenu, origine ethnique, travail ménager, bénévolat, etc. Les 
commentaires, les idées et les dossiers qui ont été présentés a l'equipe 
sont actuellement examines minutieusement pour que des mesures 
concretes fassent l'objet d'essais ultérieurs sur le terrain. 

Elaboration de statistiques sociales nouvetles et pertinentes 

Les statistiques sociales canadiennes comprennent surtout des données 
tirées d'établissements tels que les hôpitaux, les écoles et les 
universités, les pénitenciers et les tribunaux. Même si ces données 
fournissent de l'information précieuse sur le fonctionnement de tels 
établissements, elles sont pour ainsi dire muettes en ce qui concerne 
leur impact sur, par exemple, la sante, Ia scolarité et le degre de 
victimisation des Canadiens. 

L'EnquCte sociale generate (ESG), lancéc en 1985, constitue une 
initiative importante qui permet d'obtenir des renseignements 
nouveaux et varies se rapportant aux questions et aux preoccupations 
sociales d'aujourd'hui et de demain. Le Bureau mène cette eriquête 
chaque année a travers le pays auprès d'environ 10,000 ménages afin 
d'atteindre un double objectif: surveiller les tendances sociales a long 
terme, par exemple l'état de sante des Canadiens, et recueillir des 
données sur les questions d'intérêt immédiat, par exemple les garderies. 
En 1987, un accueil trés favorable a été réservé au rapport special 
intitulé Sante et aide du milieu, qui était base sur un volet de l'ESG. 

Enjanvier et en février 1988, le Bureau a recueilli de l'information sur 
le risque que courent les Canadiens d'être victimes d'un acte criminel ou 
d'un accident (par exemple d'un accident de Ia circulation). On a entre 
autres demandé aux réporidants s'ils avaient été victimes d'un acte 
criminel ou d'un accident. On a aussi interroge les répondants sur les 
services offerts aux victimes, telle l'indemnisation. Pendant ce temps, 
on procédait au traitement et a Ia compilation des données d'un volet 
antérieur de l'enquête, qui portait sur Ia langue, les activités 
quotidiennes et la mobilité sociale. Les résultats provisoires concernant 
ce volet devraient We diffuses en 1988. 

Etudes a long terme de l'expérience du marché du travail 

Statistique Canada effectue une grande partie de son travail pour le 
compte de ministAres fédéraux ayant besoin d'inforrnation statistique 
afin d'Claborer des politiques sociales efficaces. 

Emploi et Immigration Canada parraine un certain nombre de 
programmes statistiques spéciaux en vertu d'une initiative de 
planification de l'emploi. Dans Ia foulée de ce projet, Statistique Canada 
a préparé des enquêtes et des analyses, fournissant ainsi aux 
planificateurs de ces programmes l'information nécessaire a des fins 
d'évaluation. 



L'une de ces enquétes, l'Enquête sur l'activité, représente un progrès 
majeur a l'intérieur du programme des enquêtes-ménages. Cette 
enquête fournit des données longitudinales sur les antécédents 
professionnels des Canadiens, en mesurant Ia capacité d'adaptation des 
individus a Ia mobilité professionnelle. II y est question, par exemple, 
du premier emploi qu'unejeune personne décroche et du temps que 
mettent les employés plus àgés a se trouver un nouvel emploi après Un 
licenciement. Le méme groupe de répondants participe a l'enquéte 
pendant deux années consécutives, après quoi on dresse le profil de leur 
experience du marché du travail. 

Les diplômés des établissements d'études postsecondaires et leur 
experience du marché du travail au cours des cinq années suivant 
l'obtention de leur diplOme font l'objet d'une autre base de données 
longitudinale créée pour les besoins du Groupe de Ia planification de 
l'emploi. L'étude a commence en 1984; on avait alors demandé aux 
diplomés de 1982 combien de temps s'était écoulé entre Ia fin de Icurs 
etudes et l'obtention de leur premier emploi, combien d'emplois us 
avaient occupes, dans queues branches d'activité et dans queUes 
professions us avaient oeuvré et si les emplois en question étaient lies a 
leur domaine cl'études. En 1987, on a pose les mémes questions aux 
mêmes diplômés. En 1988, l'enquête sera menée auprès d'un 
échantillon de finissants de 1986. Les bases de données élaborées a 
partir de ces enquêtes permettront d'évaluer dans queue mesure les 
établissements d'enseignement servent leurs étudiants et le marché du 
travail. 

Centre d'information sur les groupes cibles 

Un certain nombre de programmes gouvernementaux s'adressent a des 
groupes particuliers de la population, par exemple les femmes, les 
autochtones, les personnes ãgées et les minorités linguistiques. 
Statistique Canada a constaté qu'iI serait grandement avantageux pour 
les utilisateurs de données de pouvoir compter sur un service 
d'information central capable de les orienter vers les donnCes existantes 
portant sur les groupes qui les intéressent. La structure clu projet des 
bases de données sur les groupes cibles, mis sur pied ii y a deux ans, 
ressemble en quelque sorte a celle d'une bibliotheque, le personnel 
oeuvrant au sein de ce projet étant capable d'acheminer les clients vers 
les sources d'information les plus susceptibles de satisfaire a leurs 
exigences. En plus de répondre aux demandes d'un large Cventail de 
clients, le personnel a produit le Guide des données de Statistique 
Canada sur les femmes, une bibliographie du materiel puhlié et non 
publié portant sur les femmes, et I'ouvrage de référence intitulé Les 
femmes sur le marehé du travail - Donnëes choisies. En collaboration 
avec 1'Enstitut Vanier de Ia famille, il a egalement commence a preparer 
un guide sur La famille. 

STATISTIQUE DES ENTREPRISES 

Harmonisation des statistiques sur le commerce international 

La tãche de Statistique Canada La plus importante dans Ic domaine de la 
statistique des entreprises cette année aura été l'implantation du 
Système harmonisé de designation et de codification des marchandises, 
un nouveau système de classification servant a coder les importations et 
les exportations. L'adoption du Système harmonisé (SH) influera sur La 
collecte et l'analyse des données relatives a la production, a Ia 
consommation et a la distribution des biens. 



Le SU a été élaboré par le Conseil de cooperation douanière, sis a 
Bruxelles. Plus de 100 pays ont collaboré a l'élaboration du système, 
dont I'utilisation est coparrainée par les Nations unies. Statistique 
Canada n'est d'ailleurs qu'une des nombreuses organisations privées et 
publiques qui l'ont adopté. Tout le réseau de production et de 
distribution des biens s'y est aussi converti, des fabricarits et des 
entreprises de camionnage aux courtiers en exportations et a Revenu 
Canada. 

Le SF! simplifie la tenue de registres sur le commerce intérieur et 
extérieur. Auparavant, on assignait parfois plusieurs codes a une 
marchandise lors de son parcours entre le producteur et le 
consommateur. En franchissant les frontières internationales, elle en 
recevait une autre série, y compris des codes douaniers et statistiques. 

Le SU remplace I'autre système de codification par une description 
standard et un code de classification uniforme, qui accompagneront le 
produit durant toute sa vie'.. Depuisjanvier 1988, les statistiques du 
Canada sur les importations et les exportations, sur les tarifs douaniers 
et sur la production intérieure sont basées sur ce système. Les 
questionnaires du Recensement des manufactures de 1988 sont fondés 
sur le SH, comme le seront éventuellement ceux de l'enquéte sur les 
transports et des autres enquêtes sur les marchandises. 

Les avantages que présente l'utilisation d'un système international 
normaliséjustifient amplement les coQts et les efforts déployés pour s'y 
convertir. Le SH réduit l'utilisation de formulaires a codes et a fins 
multiples et facilite les pourparlers intergouvernementaux sur le 
commerce et la recherche do nouveaux marches a l'etranger, tout cela 
parce qu'il présente un dénominateur commercial commun. 

CoHecte de données de référence sur le commerce interprovincial 

Ii est tout aussi important de suivre l'évolution du commerce 
interprovincial que celle du commerce international. En 1987-1988, 
Statistique Canada a élaboré d'autres données de référence sur l'origine 
et Ia destination des Iivraisons manufacturières intérieures et sur le 
type de marchandises expédiées. (Des données semblables avaient été 
recueillies en 1979.) Les décideurs et les analystes ont besoin de 
données sur le commerce interprovincial antérieures au libre-échange 
afin d'évaluer les changements que subiront les mouvements de 
marchandises en raison de l'élimination des barrières douanières. 

Comparaisons plus réalistes de Ia production économique 
canadienne avec celle des autres pays 

La parité des pouvoirs d'achat (PPA) permet de comparer Ic produit 
intérieur brut (PIB) d'un pays avec celui d'un autre pays; on n'a donc pas 
a recourir au taux de change pour convertir los devises des deux pays. 
La PPA reflète le taux de conversion requis pour qu'avec La devise d'un 
pays, on puisse acheter le méme ..panier. de produits et services dans un 
autre pays. La conversion effectuée scion Ic taux de change du marché 
peut être trompeuse dans ce cas, parce que des facteurs autres que ceux 
des prix enregistrés dans chaque pays - tels que le revenu et les 
mouvements de capitaux, la speculation et l'intervention des banques 
centrales - influent sur les taux de change. 

Selon les résultats, diffuses en décembre 1987, d'une étude comparative 
des devises canadienne et américaine faite au moyen de Ia PPA, en 
1985, Ic pouvoir d'achat du dollar américain equivalait a 1.26 dollar 
canadien, ce qui contrastait avec Ic taux de change moyen, qui était 
alors de 1.37 dollar canadien. 



Si l'on compare les PIB reels par tête des deux pays en utilisant Ia PPA, 
on constate que des années 1960 aux années 1980, le niveau de vie des 
Canadiens est passé d'environ 70 % a près de 90 % de celui des 
Américains. Le recours au taux de change pour convertir le PIB par tête 
en une devise commune donnerait des résultats trompeurs; ce 
pourcentage serait passé d'un peu moms de 80 % en 1960 a plus de 100 % 
en 1975, pour retomber a tout près de 80 % en 1986. 

Elaboration de statistiques sur La technologie de pointe 

L'information qu'a recueiUie Statistique Canada sur l'utilisation de la 
technologie de pointe dans le secteur de la fabrication revêt elle aussi de 
l'importance. Dans le cadre d'une enquête menée auprès d'environ 
5,000 fabricants, on a demandé aux répondants s'ils utilisaient ou 
prévoyaient utiliser certaines techniques de pointe, telles Ia conception 
assistée par ordinateur ou Ia technologie au laser et, le cas échéant, s'ils 
employaient ou emploieraient cette technologie de pointe sur une base 
expérimentale ou dans leurs operations quotidiennes. Les definitions et 
La méthode utilisées ont été soigneusement choisies de manière qu'elles 
correspondent a celles d'une enquete qui sera bientOt menée aux Etats- 
Unis auprès de certaines industries. Cela signifie qu'éventuellement les 
données des deux pays seront comparables. Les analystes seront alors 
en mesure de determiner si les entreprises canadiennes présentent ou 
non des retards technologiques particuliers par rapport a leurs 
homologues américaines, ce qui représente une information importante 
pour l'évaluation de notre compétitivité au niveau international. 

Enquêtes spéciales réalisées it La demande des clients 

La Division des petites entreprises et des enquêtes spéciales a été créée 
en 1987-1988 pour mener des enquêtes semblahies a l'enquête sur Ia 
technologie de pointe, c'est-à-dire pour developper de petites enquêtes 
personnalisées* pouvant se greffer economiquement a une enquête 

existante. La Division effectue le travail pour le compte de ses clients, 
auxquels elle remet les résultats sur support électronique ou sous forme 
d'imprimé, le tout moyennant recouvrement des coCits. 

Progres du remaniement de La statistique des entreprises 

L'objectifdu Projet de remaniement des enquêtes-entreprises consiste a 
améliorer Ia qualite et l'uniformité des statistiques économiques, telles 
les données sur l'emploi, Ia production, Ia formation de capital, le 
financement, etc. Non seulement Ia réalisation de ce projet 
augmentera-t-elle grandement la valeur des statistiques économiques 
détaillees du Bureau, mais dIe rentabilisera aussi considérablernent 
leur compilation. 

A Ia base de ce projet figure le nouveau Registre des entreprises, qui 
dresse La liste de toutes les compagnies enregistrées au Canada selon 
leur nom, leur adresse et certaines caractéristiques industrielles. 
Lorsqu'iI sera complété, en 1988-1989, le Registre constituera un outil 
d'integration et de traitement des données provenant de nombreuses 
enquêtes et deviendra le pivot du programme de Ia statistique des 
entreprises du Bureau. Cela permettra aux analystes et aux chercheurs 
d'explorer de nouvelles avenues dans de nombreux domaines (voir Ia 
section intitulée D6ve1oppement et analyse macro-éconorniques'). 

Ce projet servira pour la premiere fois a Ia fin de 1988, Iorsque seront 
menées les enquêtes mensuelles révisées sur le commerce de detail et le 
commerce de gros. 



DEVELOPPEMENT ET ANALYSE MACRO-ICONOMIQUES 

Les réalisations de I'an née dans le domaine de La macro-économie ont 
consisté a créer de nouvelles bases de données et a innover du côté de 
l'utilisation des bases existantes. 

Nouvelles bases de données sur L'évoLution de I'emploi dans le 
temps 

Une base de données a été produite a partir de sources existantes dans 
lesquelles on trouve des données sur Ia naissance, La croissance etlou la 
disparition d'entreprises entre 1978 et 1984. Cette base constituait 
l'assise d'un important projet de recherche sur la creation d'empiois 
observée pendant une période de six ans. Son analyse a permis a 
Statistique Canada d'estimer Ia contribution des petites, moyennes et 
grandes entreprises a l'accroissement de l'empLoi. 

La base de données a également permis d'entreprendre l'étude de 
certaines branches d'activité. L'industrie forestière a parrainé une 
étude de ses travailleurs pour Ia période ailant de 1978 a 1985. Cette 
étude présentait les changements qu'a connus Ia main-d'oeuvre 
forestière, en répondant a des questions touchant la proportion qui est 
restée et celle qui a quitté l'industrie, et les changements de son niveau 
et de ses sources de revenu. 

ModèLes perfectionnés de simulation des repercussions de 
modifications aux politiques sociales 

Une autre percée dans Le domaine de l'analyse qui aura d'importantes 
consequences du point de vue pratique est la nouve lie base de données et 
le modèle de simulation des politiques sociales. Ce puissant outil 
permettra aux Canadiens d'évaluer les repercussions qu'auraient 
d'autres modifications aux politiques fiscales et sociales. Le modCle et la 
base de données fonctionnent sur un micro-orclinateur a disque rigide. 

La base de données combine des données administratives tirées des 
declarations d'impOt sur le revenu des particuliers et des dossiers des 
bénéficiaires de l'assurance-chómage avec des données provenant 
d'enquétes sur le revenu (Enquête sur les finances des consommateurs) 
et les dépenses (FAMEX) des families, produi.sant ainsi plus de 350 
variables demographiques et socio-économiques. Elle présente un 
tableau détaillé de 170,000 Canadiens ccomposites., échantillon 
statistique non confidentiel représentatifdes Canadiens dans toute leur 
diversité. 

Le modèle traite l'information de Ia base de données de façon a: simuler 
i'effet qu'auraient, sur les families de différentes tranches d'imposition 
du revenu, d'éventuelies variations d'imposition du revenu et des taxes 
de vente; évaluer les repercussions d'hypothetiques modifications des 
paiements de transfert destinés aux personnes ãgées, aux chômeurs et 
aux bénéficiaires de l'aide sociale; mesurer, sur le plan fiscal, l'impact de 
programmes tout a fait nouveaux, par exemple celui que produirait - 
sur Ic revenu des particuliers et les dépenses gouvernementales - la 
creation d'un programme de credit d'impôt sur le revenu gagné. 

La base et le modéle enrichiront considérablement l'anaLyse des 
politiques et les discussions relatives aux conditions sociales et a La 
fiscalité au Canada. Its intéresseront les analystes fédéraux et 
provinciaux de politiques fiscales et sociales, les professeurs et les 
étudiants universitaires, les organisations de recherche, les fiscalistes, 
les comptables et quiconque s'intéresse a La pianification d'Etat et a Ia 
recherche sociale. 
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Epargne des consommateurs dissociée des chiffres des comptes 
nationaux 

Grace a un nouveau projet, les clients du Bureau seront davantage en 
mesure d'analyser le comportement des consommateurs. II s'agit de Ia 
desagrégatiori des chiffres de l'epargne personnelle, composante du 
secteur des particuliers des comptes nationaux, processus qui consistera 
a séparer les épargnes réalisées par les institutions privées a but non 
lucratifdes épargnes réalisées par l'intermédiaire de l'assurance-vie et 
des caisses de retraite en fiducie. Les mesures consécutives faciliteront 
l'évaluation et l'étude prospective du comportement des consommateurs 
puisqu'elles permettront de produire des données sur l'argent disponible 
pour acheter des biens de consommation tels que des maisons et des 
voitures. La premiere série de données désagregees sur les épargnes 
devrait paraItre en 1988. Les chiffres seront par Ia suite diffuses 
annuellement daris Ic cadre des comptes réguliers des revenus et des 
dépenses. 

Integration de trois grandes mesures de l'activité économique 

La revision des comptes nationaux s'est poursuivie tout au long de 1987-
1988. Les estimations des comptes nationaux des revenus et des 
dépenses ont été réviséesjusqu'en 1947, et les tableaux annuels ont été 
remaniés de façon a être présentés sur une base intérieure a partir de 
1926. Les estimations révisées des comptes économiques provinciaux, a 
l'instar des estimations nationales diffusées en 1986-1987, ont été 
complétées pour Ia période allant de 1961 a 1986. Les nouvelles 
publications contenant les tableaux d'entrées-sorties révisés pour les 
années 1961 a 1986 en dollars courants et constants ont été diffusées. 

La revision des comptes nationaux visait entre autres a integrer les 
comptes des revenus et des dépenses aux tableaux d'entrées-sorties et a 
Ia balance des paiements. Par le passé, les écarts qui existaient entre 
les definitions et les concepts de ces trois mesures de l'activité 
economique donnaient lieu a des résultats differents; par exemple, les 
chiffres des exportations des tableaux d'entrées-sorties différaient de 
ceux de la balance des paiements. Les données de ces trois systèmes ont 
Cté harmonisées sur Ia base des données des tableaux d'entrées-sorties, 
de sorte qu'il est maintenant possible de les comparer. 

En consequence, les données trimestrielles des entrées-sorties, des 
comptes nationaux et de La balance des paiements sont maintenant 
diffusées Ic méme jour. 11 s'agit là d'une bonne nouvelle pour Les 
analystes, qui peuvent maintenant étudier l'économie canadienne a 
partir d'un cadre de référence complet et uniformisé. 

ELABORATION DE METHODES 

Système normalisé de traitement des enquétes synonyme 
d'économie de ressources 

La plupart des efforts qui ont été déployés au chapitre du développement 
en 1987-1988 visaient a créer eta mettre a l'essai le Système general 
d'enquêtes. A l'aide de ce projet, on cherche a élaborer et a implanter 
une méthode normalisée de tenue des enquêtes-entreprises. Ii s'agit en 
fait de concevoir un système informatisé d'échantillonnage, de saisie et 
de collecte des donnécs, et de revision et d'imputation des résultats, qui 
fonctionnerait sur tout ordinateur, de l'ordinateur central a un micro-
ordinateur. Un tel système permettrait d'epargner des ressources, 
puisqu'il éliminerait Ic besoin de créer des programmes distincts pour 
toutes les étapes de chacune des enquêtes menées par Statistique 
Canada. 



L'informatique rentabilise déjà Ia tenue des enquêtes et le traitement 
des données. L'utilisation du système de codification automatisé est 
maintenant répandue a Statistique Canada et permet de réduire le 
temps consacré au dépouillement des formulaires d'enquête. (Un 
ordinateur associe les réponses inscrites sur les formulaires, par 
exemple le titre de l'emploi, a un dictionnaire de classification, puis leur 
assigne le code approprié. Auparavant, cette tãche était accomplie 
manuellement.) Ce système convivial, qui présente des directives a 
I'écran, permet de travailler en mode individuel ou collectif et de choisir 
le fonctionnement automatique ou interactif. On etudie Ia possibilité 
d'utiliser ce système pour coder les réponses du recensement de 1991. 
En cas de faisabilité, cela entrainerait une économie de temps trés 
considerable. 

Statistique Canada pourrait réaliser des economies importantes en ce 
qui concerne l'une de ses principales enquêtes en remplaçant les 
méthodes d'interview actuelles par des interviews telephoniques. 
L'Enquête sur Ia population active (EPA), menée auprès d'environ 
48,000 ménages, permet de recueillir d'importantes données sur 
I'emploi et le chomage. Des questions supplémentaires y sont ajoutées 
tous les mois afin d'obtenir de l'information sur une vaste gamme de 
sujets. A l'heure actuelle, les enquêtes sont conduites au moyen d'une 
combinaison d'interviews teléphoniques et d'interviews personnelles; 
les questionnaires remplis sont ensuite envoyés aux bureaux régionaux 
en vue de leur premier dépouillement. Les essais du système 
d'interviews telephoniques assistées par ordinateur (CAT!) effectués 
récemment pour mener l'EPA ont donné des résultats positifs. (Les 
formulaires n'étant plus nécessaires, le système CAT! élimine I'entrée 
de l'information sur ordinateur et Ia revision des données provisoires. 
L'interviewer entre les réponses du répondant dans le terminal 
d'ordinateur place près du téléphone.) D'autres essais du système CAT! 
visant a élaborer des moyens de résoudre des problèmes tels que le sous-
dénombrement et les coordonnées telephoniques perimees seront 
effectués en 1988-1989. 

Contribution des ordinateurs a La productivité 

En achetant du materiel informatique, Statistique Canada investit dans 
La preservation de l'intégrité de notre système statistique. Comme les 
ressources réelles diminuent et que La demande d'information 
statistique augmente, Ia productivité resultant de I'automatisation a 
fortement contribué au maintien des programmes existants. 

En 1987-1988, le principal investissement de Statistique Canada a ce 
chapitre a été l'achat d'un nouvel ordinateur central. Celui-ci execute 
de 5,000 a 6,000 travaux par jour, effectuant un traitement volumineux 
et a haut rendement pour les principales enquêtes et bases de données. 
Mais au cours des dernières années, La demande a dépassé de beaucoup 
la capacité, d'oü l'installation d'un nouvel ordinateur central enjuillet. 
Grace a une planification minutieuse, Le transfert du vieil équipement 
vers le nouveau s'est fait sans difficulté. 

(UI 



Au cours des urinées 1950, le travail relatifa lélabo ration de stattstojtws en était un de 
tongue haletne. 

A ujourdhui, les ordinateurs lisent les question naires d'enq uéte. réalzsent des cartes et des 
graphiques et utitisent les données dune multitude de (a cons en prenant seulement une 

12 
	 fraction du tern ps et de lespace que ces operations demandajent autrefois. 



Dc plus, Statistique Canada a beaucoup investi dans l'informatique au 
cours des dernières années. En 1987-1988, le Bureau a acheté environ 
200 micro-ordinateurs, ce qui porte leur nombre a près de 1,000. Plus 
qu'un simple outil d'analyse pour les statisticiens et les chercheurs, 
l'ordinateur est devenu l'instrument d'exécution d'une vaste gamme de 
travaux. Deux des divisions d'enquete les plus importantes se servent 
de micro-ordinateurs pour traiter et corriger les premiers résultats 
d'enquetes. A mesure qu'évoluera l'image des micro-ordinateurs - 
maintenant considérés comme des outils de base - une place plus 
grande leur sera faite dans le processus de production. 

La demande de statistiques sur les petites regions a entrainé de 
nouveaux investissements dans les ordinateurs pouvant produire des 
cartes. Statistique Canada possède maintenant cinq mini-ordinateurs 
VAX, le plus recent étant le puissant VAX 8600, qui peut produire des 
diagrammes, des cartes de regions standards (par exemple les divisions 
de recensement et les municipalités) et des cartes numériques. Les 
cartes numériques permettent aux clients de delimiter leur propre 
territoire, auquel peuvent We associées des données statistiques. Par 
exemple, un conseil scolaire dont les limites different de celles de la 
municipalité peut maintenant obtenir des données sociales, 
économiques et demographiques qui se rapportent directement a son 
territoire. 

Données régionales personnalisées en grande demande 

Les analystes étudient regulierement de très petites regions 
geographiques. Le programme de données regionales et 
administratives continue de produire et de grouper des données non 
confidentielles selon les zones de code postal. Parmi les prqjets 
intéressants réalisés en 1987-1988, ii convient de mentionner celui 
concernant l'agregation des données fiscales et des données sur Ia 
population et le revenu, effectuée en vue de tracer le profil statistique 
des acheteurs de REER. Un autre projet a donné naissance a Ia trousse 
sur les investissements, qui brosse un portrait des investisseurs et des 
spéculateurs au moyen des données sur les revenus de placements et de 
dividendes. Puisque ces profils sont offerts selon le code postal, ils 
peuvent aider les institutions financières a cibler leurs marches. 

Les trousses sur les REER et les investissements renferment des 
données disponibles depuis des années, mais regroupées et présentées 
différemment. L'un des avantages du programme de données regionales 
et administratives reside dans son mode d'integration et de compilation 
de données dispersées. Showcase illustre bien cc processus, puisqu'il 
présente sur disquette une vaste gamme de statistiques 
dernographiques, sociales et industrielles, ainsi que des données sur Ic 
travail selon les divisions de recensement. Le logiciel permet a 
l'utilisateur de manipuler Ia base de données selon Ia variable ou La 
region désirCe et de produire des histogrammes. Showcase est peu 
coüteux et facilement accessible, comme en fait foi sa clientele 
diversifiCe composée entre autres d'entreprises d'experts-consei Is, 
d'universitaires et d'économistes. 
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Les méthodologistes ?emploient a améliorer Ia qualité des 
données 

Statistique Canada a acquis une reputation enviable au chapitre de 
l'analyse de données provenant d'enquêtes complexes, reputation qu'il a 
conservée en 1987-1988. Les methodologistes du Bureau ont présenté 
des etudes sur l'utilisation de l'informatique dans l'analyse statistique 
et ont ete invites a donner des exposés lors de congrès professionnels. us 
ont egalement organisé un symposium international sur l'utilisation 
statistique des données administratives, lequel a attire plus de 300 
participants et représentants venus de dix autres pays. On a débattu 
des questions telles que la modélisation statistique, Ia vie privée, Ia 
sécurité et Ia confidentialité ainsi que les méthodes d'appariement des 
fichiers. 

Les analystes des series chronologiques se sont attaqués a l'epineux 
problème que représente l'effet du nombre mensuel dejours ouvrables 
sur les techniques de désaisonnalisation. (Un jour férié ou un nombre 
plus élevé d'heures de travail peuvent grandement influer sur une série 
statistique.) Deux modèles de contróle des variations du nombre de 
jours ouvrables ont été proposes et mis a l'essai, et l'un a été choisi a des 
fins de développement ultérieur. 

PRODUITS ET SERVICES 

Statistique Canada a pour mandat de fournir aux Canadiens de l'infor-
mation statistique; la Iui transmettre est donc essentiel. Cette année, Ia 
plus grande réalisation de Statistique Canada dans le domaine des 
produits et services aura sans doute été l'élaboration d'une politique de 
commercialisation stratégique complete. 

Cette politique stipule explicitement que toutes les tãches et les acti-
vités liées a Ia clientele forment un tout; elle precise egalement, pour Ia 
premiere fois, les moyens de mieux servir les utilisateurs, de rehausser 
l'image de marque du Bureau et d'augmenter les recettes provenant de 
Ia vente des produits et services. La politique décrit également l'apport 
que devrait fournir chacune des divisions aux activités de commercia-
lisation de Statistique Canada, et ce de l'élaboration et la mise a l'essai 
des produits aux efforts de ventes déployés par le groupe chargé de Ia 
commercialisation. Les bureaux régionauxjouent un role clé en matière 
de commercialisation et participent maintenant activement a sa 
planification. Pour leur faciliter Ia tãche, dans le cadre de cette 
politique, U est propose de promouvoir de 15 a 20 titres 'vedettes'. 

Etude visant it rentabiliser les services aux utilisateurs 

Statistique Canada publie au-delà de 600 titres par année. Avec l'inté-
gration des activités de commercialisation effectuée en 1987-1988, une 
étude critique des publications a été entreprise. Cette étude permettra 
d'en fusionner ou d'en remanier certaines, pour ainsi augmenter l'effi- 
cacitC et Ia rentabilité du Programme des publications. Par exemple, les 
statistiques sur l'industrie du camionnage, autrefois réparties dans cinq 
ou six publications, sont maintenant contenues dans une seule, a 
laquelle les utilisateurs ont fait un accueil enthousiaste. 

Dans ce processus de revision, on a tenu compte du fait que Ia plupart 
des utilisateurs s'intéressent plus a de I'information générale qu'à des 
données trés particulières. Done, méme si le nombre de publications est 
appelé a diminuer, ce remaniement sera a l'avantage du grand public, 
puisqu'un plus grand nombre d'ouvrages s'adressera a lui. Les utilisa-
teurs désireux de se procurer de l'information détaillée pourront, bien 
entendu, continuer de Ic faire moyennant des frais pour le recouvrement 
des coüts. 
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Une partie des travaux de developpement les plus intensifs consistent a 
servir plus efficacement les utilisateurs de données très particulières, 
lesquels ont maintenant, pour la plupart, un système informatique. 
C'est Ia Division de la diffusion informatique des données (DDID) qui 
constitue le pivot de Ia production et de la vente de toutes les données 
qu'offre Statistique Canada sur support electronique, que ce soit sur 
ruban magnétique, disquette ou disque optique. La DDID doit veiller a 
ce que les series de données les plus fréquemment utilisées soient 
accessibles en permanence, a commercialiser Ia base de données et le 
modèle de simulation des politiques sociales et a réaliser les Profits des 
petites entreprises. Elle étudie actuellement Ia faisabilité d'offrir sur 
disquette les comptes nationaux et d'autres statistiques en forte 
demande, ce qui permettrait aux utilisateurs possédant un micro-
ordinateur d'y avoir directement accès. 

Publications acclamées 

Le succès qu'ont connu des revues telles que Tendances .sociales 
canadiennes - périodique trimestriel qui, après deux années de 
publication, compte 3,500 abonnés - a ouvert la voie a d'autres 
publications. 

Parmi ces nouveautés figure le periodique vedette intitulé 
L'Ohservateur économique canadien. Tous les mois, on y trouve entre 
autres un sommaire analytique de la situation économique du pays, un 
article de fond, un résumé des changements apportés aux programmes, 
méthodes et services statistiques du Bureau, et des tableaux 
statistiques des principales variables économiques. L'Obserualear 
économique canadien, qui est né de Ia fusion de quatre publications, est 
attrayant et illustré de nombreux graphiques et tableaux en couleurs. 

En 1987-1988 a eu lieu la diffusion de l'édition du 120e anniversaire de 
l'Annaaire du Canada et la parution de nombreuses etudes analytiques, 
dont des rapports sur l'effet des approvisionnements gouvernementaux 
sur la production industrielle, le vieillissement rapide de la population, 
ainsi que Ia contribution des responsabilités familiales relativement au 
depart des femmes de la population active et a leur retour sur le marché 
du travail. Le Bureau a aussi publié, en 1987-1988, les résultats d'une 
nouvelle enquCte annuelle sur certaines industries de services, qui 
couvre Ia période allant de 1982 a 1985 et qui englobe 85,000 entreprises 
classées dans 16 branches d'activité commerciales, de loisirs et de 
services personnels. 
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Le Programme des pubitcations de Stattsttque Canada comporte plwews publtcatwns 
uedettes, grandement appréciées en raison de lear lisibjitté, de La qualité d'analyse qu'on y 
trouve et de leur format. 

Quatre publications de Statistique Canada ont figure sur la liste des 
ouvrages remarquables compilée par une revue internationale 

examinant des publications gouvernementales. 11 s'agit de l'attrayant 
ouvrage Le Canada, qui trace tout un portrait du pays avec textes, 
tableaux et plus de 200 photos en couleurs, de Migration 
intermétropolitaine au Canada, une étude des causes du déplacement de 
Ia population d'une yule a une autre, de Longévite et tables de mortalité 
chronologiques (abrégées), 1921-1981: Canada et provinces, qui degage 
les tendances de I'espérance de vie de Ia population au Canada et dans 
les provinces, et d'Activité humaine et l'environrtement, un recueil 
statistique consacré a l'impact de Ia consommatiori hurnaine des 
ressources sur Ia terre, I'eau, l'air, Ia flore et Ia faune au Canada. 

En plus de ces publications vedettes, Statistique Canada publie un 
grand nombre d'ouvrages, par exemple des travaux de recherches, des 
etudes techniques et des documents de travail. Bien que le tirage de ces 
ouvrages soit moms élevé, le grand public peut s'en procurer des 
exemplaires: us figurent d'ailleurs regulierement dans Ia Liste des 
documents supplémentaires. 

Tous ces ouvrages témoignent de l'excellente qualite de La recherche qui 
Se fait en matière de methodologie et de pratiques opérationnelles. 
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OPERATIONS REGIONALES 

En dépit de Ia diminution de ressources, les employés des Operations 
regionales ont réussi quelques tours de force en 1987-1988. Les bureaux 
régionaux se sont en effet charges d'une plus grande part de Ia collecte 
des données. us ont réalisé 100 enquCtes (20 de plus que l'année 
précédente) et ont effectué le traitement de 35 d'entre dies. La 
régionalisation des enquétes a connu un succès considerable: les taux de 
réponse ont fortement augmenté et Ia rapidité de réponse s'est 
améliorée. 

L'amélioration de Ia qualitC et de la rapidité d'exécution d'un si grand 
nombre d'enquetes constitue une bonne nouvelle pour les rCpondants, 
puisque Ia taille des échantillons des enquêtes a été réduite et 
continuera de I'étre. Le nombre d'entreprises et d'organisations 
déclarantes diminue donc. 

Hausse des recettes de I'Assistance-utilisateurs 

Hausse considerable de in productivité et recettes records 

Les bureaux régionaux ont fourni davantage de services au grand public 
avec moms de ressources. Le personnel des onze bureaux régionaux a 
répondu a près de 400,000 demandes. Des recettes de $ 1.5 million ont 
été générées, soit 43 % de plus qu'en 1986-1987. 

17 



ACTIVITES PROFESSIONNELLES El INTERNATIONALES 

En 1987-1988, Statistique Canada a assume un role de premier plan 
dans le cadre d'un certain nombre de projets internationaux prestigieux, 
a vu plusieurs de ses employés se distinguer au sein d'associations 
professionnelles réputées et a accueilli des centaines de visiteurs et 
d'observateurs étrangers Venus étudier ses programmes et ses 
méthodes. 

A Ia tête d'importantes initiatives en matière de statistiques sur le 
secteur des services 

Le secteur des services occupe une place de plus en plus importante au 
sein de l'économie. Toutefois, l'information qui concerne ce secteur n'a 
pas augmenté d'une manière proportionnelle. En effet,jamais l'écart 
qui existe entre Ia demande d'information fiable et détaillée et Ia 
capacité d'y répondre n'aura été aussi grand. 

En 1986, Statistique Canada avait lance une importante operation 
visant a combler cet écart. Le Bureau avait alors propose que les 
bureaux statistiques des pays ayant Ia même preoccupation unissent 
leurs efforts pour développer un système de classification des services, 
initiative qui fut applaudie. En 1987-1988, le gros du travail a été 
achevé. Une dizaine de pays ont participé aux reunions tenues en 
Hollande et en Suede. II a été convenu que chaque pays produirait 
l'ébauche d'un système de classification pour une industrie particulière. 

C'est ainsi que le Canada a préparé l'ébauche concernant l'industrie de 
l'architecture et du genie, le Japon, celle de l'industrie de 
l'informatique, le Royaume-Uni, celle de La finance et des assurances, 
etc. Les ébauches ont été fusionnées par le Bureau de statistique des 
Nations unies et le tout sera présenté a la Commission de statistique des 
Nations unies, lors de la prochaine reunion de celle-ci, comme 
composante de la classification globale des activités économiques. 

Non seulement Ia proposition de Statistique Canada permettra-t-elle 
d'epargner de Ia main-d'oeuvre, mais elle devrait aussi accélérer 
probablement l'adoption des normes des Nations unies. Puisque les 
pays membres ont eux-mCmes élaboré les normes de base, une fois 
celles-ci officiellement adoptées, us n'auront de choix que de les 
introduire dans les plus brefs délais. 

Echange de statistiques sur le commerce entre le Canada et les 
Etats-Unis 

Statistique Canada a parafé une entente historique avec les Etats-Unis 
afin d'uniformiser les mesures de Ia balance commerciale des deux pays 
et d'accroitre Ia precision de celles-ci. Depuis longtemps, les differences 
entre les statistiques sur le commerce produites par les bureaux de Ia 
statistique des deux pays rendaient difficiles le commerce et les 
négociations sur les tarifs douaniers. La situation s'est aggravée après 
Ia publication des données de 1986, qui révélaient un écart d'environ 
$15 milliards entre Ia valeur des exportations américaines au Canada et. 
Ia valeur des importations canadiennes en provenance des Etats-Unis. 

Enjuillet 1987, le statisticien en chef du Canada, Ivan P. Fellegi, a 
conclu une entente historique pour éviter Ia répétition d'une telle 
situation et, du méme coup, améliorer grandement Ia qualite des 
statistiques. Aux termes de cet accord, les deux pays vont s'echanger 
leurs statistiques détaillées sur les importations, qu'ils substitueront 
éventuellement a leurs propres statistiques sur les exportations. 11 est 
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generalement admis que Ia mesure des importations est supérieure a 
celle des exportations et qu'elle ne comporte generalement pas de sous-
dénombrement important. 

Signature historique: M. Ivan Fellegi, statisticren en chef du Canada (asis, deuxtérne a 
partir de In gauche), signe le protocole d'entente qui supprirnera les divergences de In 
statistique du coin rnerce entre Ic Canada ci les Etats-Unis. 

L'entente entrera vraiment en vigueur en 1990, ce qui permettra aux 
deux pays d'étudier en detail leurs procedures respectives et de 
s'adapter au Système harmonisé, que Ic Canada a déjà adopté et qui 
devrait I'Ctre enjanvier 1989 par les Etats-Unis. 

Un echange d'idées international améliore les programmes 
statistiques 

Sur le plan international, Statistique Canada participe activement aux 
nouveaux travaux dans le domaine de la methodologie. Lors de Ia 
deuxième table ronde sur les registres des entreprises, tenue a 
Washington, D.C., on s'est penche sur des concepts tels que les systCmes 
de classification, les normes methodologiques et les prohlCmes de 
definition. En 1988, aux neuf pays membres qui ont participé aux deux 
premieres seances de discussion viendront s'ajouter, entre autres, les 
pays de Ia Communauté économique européenne et Israel. Cet intérét 
croissant est flatteur, car c'est Statistique Canada qui a été a l'origine de 
la conference. A noter qu'en raison des echanges qui se sont déroulés a 
cette occasion, plusieurs autres pays ont déjà adopté des éléments du 
Registre des entreprises de Statistique Canada. 

En plus de participer a des conferences a I'étranger, Statistique Canada 
a parrainé plusieurs symposiums importants a Ottawa. Le quatrième 
symposium international annuel sur les questions methodologiques a 
rCuni 300 participants venant de dix pays; on y a discuté de l'utilisation 
des données administratives a des fins statistiques. La table ronde 
internationale sur les prix et les taxes a permis au Bureau de mieux 
s'orienter par rapport a l'Claboration de nouveaux indices des prix 
illustrant les effets sur les prix de modifications apportées a Ia taxe de 
v en te. 
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La population est toujours un sujet de preoccupation au sein de Ia 
communauté internationale de Ia statistique. C'est dans cette optique 
que Statistique Canada a coparrainé un symposium sur Ia migration 
internationale. L'OCDE a demandé qu'on l'aide a rédiger un nouveau 
manuel sur les normes internationales de la statistique des sciences et 
de Ia technologie. 

De nombreux professionnels - plus de 200 venant de 33 pays - se sont 
rendus a Ottawa pour étudier divers aspects des programmes, des 
méthodes et des pratiques de gestion du Bureau. 

Quatre employés sont élus en hauts lieux 

Le Bureau se sent toujours valorisé lorsque Ia communauté statistique 
internationale reconnalt l'importance de sa contribution, et it se sent 
honoré lorsqu'elIe reconnait l'excellence du travail de certains de ses 
employés. En 1987-1988, Statistique Canada a donné. un président a 
I'Institut international de statistique, un président designé a 
I'Iriternational Institute of Forecasters et un vice-président et un 
membre élu a l'American Statistical Association. 

GESTION 

En 1985-1986, Statistique Canada avait instauré un programme 
quinquennal de compressions budgétaires visant a réduire les frais 
d'exploitation de $ 26 millions par année eta abolir 586 années-
personnes. La direction avait alors décidé de protéger les emplois 
permanents en s'évertuant a éviter toute mise a pied. Le Bureau est 
fier d'avoir Pu atteindre ses objectifs de reduction des dépenses au cours 
des trois dernières années sans avoir involontairement licencié un de 
ses employés. 
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Les projets a frais recouvrables permettent de sauver 80 emplois 

En 1987-1988, des $ 221 millions du budget d'exploitation, environ $ 25 
millions provenaient de recettes, dont Ia plus grande partie ont été 
percues au chapitre des travaux et des services statistiques spéciaux 
rendus a des clients des secteurs privé et public. Cela représente une 
augmentation de près de 30 % ($ 6 millions) en deux ans. C'est ainsi que 
le Bureau a été en mesure de réaffecter quelque 80 employés a des 
emplois a frais recouvrables, des personnes qui autrement auraient Pu 
être licenciées. 

Cependant, la réaffectation de ces employés a été grandement facilitée 
par Ic Programme des affectations spéciales, qui en est a sa cinquième 
année d'existence. Les affectations spéciales permettent aux employés 
de développer de nouvelles aptitudes et d'en parfaire d'existantes par le 
biais d'une affectation temporaire a un nouvel emploi. Une affectation 
peut durer de trois mois a deux ans et n'entraine pas de perte de revenu, 
d'avantages sociaux et d'ancienneté ou de retrogradation. L'affectation 
spéciale se prète merveilleusement bien a Ia réafTectation du personnel 
en raison de sa souplesse a court terme, donne aux gestionnaires le 
temps de trouver un nouvel emploi permanent aux employés déplacés et 
permet a ces derniers d'elargir leur champ de compétences. Le succès du 
programme a amené d'autres ministères a en adopter Ia structure pour 
leur propres programmes. 

De bonnes pratiques de gestion 

Les activités de verification interne du Bureau ont pris beaucoup 
d'ampleur, neufrapports ayarit été soumis, pour revision, a Ia haute 
direction et neufautres devant We terminés pour le debut de 1988-
1989. Le processus de verification touche une vaste gamme de fonctions, 
allant de celles des services et des contröles centraux a celles des 
programmes statistiques. Ces fonctions sont évaluées en fonction de 
leur productivité, de leur efficacité et de leur conformité aux politiques 
gouvernementales. Les rapports soumis en 1987-1988 ont permis de 
degager certaines faiblesses, mais ont démontré qu'en general 
Statistique Canada est bien géré. 

Le Bureau a instauré un nouveau programme visant a améliorer Ia 
diffusion d'information financière auprès des gestionnaires et, du même 
coup, a contribuer a l'utilisation et au contrôle efficaces des ressources 
financières. Puisque les données sont directement disponibles sur 
ordinateur et lisibles par machine, les gestionnaires peuvent transférer 
les informations dont ils ont besoiri depuis le système financier 
informatique principal jusqu'à leurs propres micro-ordinateurs. Ainsi, 
les decideurs obtiennent rapidement et facilement les donnees 
financières ãjour dont us ont besoin dans leur travail quotidien. 

Le Bureau du vérificateur general du Canada a dressé un bilan très 
favorable a l'egard des pratiques de gestion de Statistique Canada. 

L'equipe chargee de l'évaluation a été, en general, favorablement 
impressionnée par Ia ligne de conduite adoptée par le Bureau en ce qui 
concerne les aspects suivants: l'organisation, la direction et la 
communication; Ia planification; Ia gestion des ressources humaines; la 
gestion financiere; Ia facon d'aborder certaines observations figurant 
dans Ic Rapportdu Vérificateur general de 1983. Notamment, nous 
félicitons le Bureau pour I'esprit de collaboration et de 
professionnalisme visant I'atteinte d'objectifs dent il a su faire preuve 
face a des défis susceptibles de s'avérer difficiles a relever. 
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Langues officielles 

Le 25 juin 1987, le projet de toi C-72 sur le statut et l'usage des langues 
officie lies au Canada était déposé a la Chambre des communes. 
Pendant que ce projet de loi, destine a remplacer Ia Loi sur les langues 
officielles de 1968-1969, suivait son cours au Parlernent, Statistique 
Canada se conformait toujours, comme ii s'y était engage, aux grandes 
lignes du Programme des langues officielles. 

Le Bureau s'est fixé comme priorité de servir ses publics dans la langue 
de leur choix, tant de vive voix que par écrit. Dans cette optique 
d'amélioration des services, en 1987-1988, Statistique Canada a procédé 
a l'augmentation du profil linguistique de certains postes des. Le 
recensement illustre bien les efforts que deploie le Bureau dans ce 
domaine. En effet, les équipes des recensements de Ia population et de 
l'agriculture ont tenu, a travers le pays, des seances d'information sur le 
recensement en français et en anglais. En outre, lors de Ia revue du 
recensement de 1986, on s'est penché sur les aspects linguistiques de 
l'enquête. 

La presence des deux groupes linguistiques a Statistique Canada 
demeure satisfaisante, Ia proportion des anglophones ayant été de 64 % 
et celle des francophones, de 36 %, ce qui concorde avec Ia repartition 
linguistique de Ia region de Ia capitale nationale (ou travaillent 90 % 
des employés de Statistique Canada). 

En 1987-1988, le Bureau a mis l'accent sur Ia langue de travail, plus 
particuliérement sur les mesures visant a promouvoir et a faciliter 
l'usage du francais. Le comité de gestion a mis en lumière cet 
engagement en décidarit qu'à chacune de ses reunions on discuterait en 
français d'au moms un point a l'ordre dujour. Même si les services aux 
employés sont offerts dans les deux langues officielles, le Bureau a 
déployé des efforts particuliers dans le but d'accroItre le bilinguisme de 
ses agents d'administration. line étude interne sur I'amélioration de 
I'usage du francais en informatique menéc récemment a donné lieu a 
des ameliorations concretes, par exemple I'inclusion de critères 
linguistiques dans le processus d'achat de materiel et de services 
informatiques. Ces efforts ont été couronnés par le lancement d'un 
projet-pilote sur Ia traduction assistée par ordinateur, qui devrait 
faciliter l'élaboration de documents bilingues. 
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Nouvelles initiatives pour répondre aux besoins des minorités 

La mise sur pied de programmes novateurs et l'utilisation imaginative 
des programmes existants constituent le trait distinctifdu Programme 
d'equite en matière d'emploi de Statistique Canada. Au cours des 
dernières années, ce programme a donnC des résultats supérieurs a Ia 
moyenne de ceux de l'administration fédérale. A Statistique Canada, 
dans plusieurs categories d'emploi, La representation des femmes et des 
francophones est plus élevée que dans l'ensemble de La fonction 
publique. Cela vaut egalement pour les objectifs que s'était fixes 
Statistique Canada en ce qui concerne les personnes ayant une 
incapacité, puisqu'elles représentent maintenant plus de 1.5% des 
employés vacataires et des employés permanents. 

Les personnes ayant tine incapacité qui sont a l'emploi de Statistique 
Canada reçoivent divers genrls de soutien. Au moyen du Programme 
d'equité en matière d'emploi, on s'est efforcé d'éliminer les obstacles a 
l'emploi eta L'accès au lieu de travail en 1987-1988. Les agents 
oeuvrant au sein de ce programme ont veillé a ce que soient utilisés les 
programmes spéciaux de La Commission de Ia fonction publique du 
Canada pour recruter des candidats lorsqu'il y avait des postes a 
pourvoir, a ce que des soins médicaux soient offerts aux employés 
souffrant de maladies débilitantes et a cc que des portes automatiques 
soient installées. Ils ont egalement présidé au lancement d'un projet-
pilote de formation en langue française a l'intention des maLentendants. 

La representation des femmes a Statistique Canada est élevée 
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Statistique Canada a egalement répondu aux besoins familiaux de son 
personnel en 1987-1988, le Conseil du Trésor l'ayant autorisé a 
construire une garderie dans ses bureaux du Parc Tunney, a Ottawa. La 
garderie acceptera 50 enfants de cinq ans et moms et sera administrée 
par un comité de bénévoles qui se chargera de son financement et de sa 
dot.ation en personnel. Le Bureau, pour sa part, a fourni l'espace et une 
partie des fonds. 

CONSULTATION 

Depuis quelques années, les bureaux provinciaux et territoriaux de la 
statistique sont aux prises avec d'importantes contraintes financières. 
Plusieurs d'entre eux craignaient ne plus pouvoir s'acquitter des tâches 
qui leur incombent en tant que membres du système national de la 
statistique. Pour que Ic système national de la statistique satisfasse 
aux besoins prioritaires des provinces en matière d'information sans 
qu'il y ait double emploi, ii est important que Statistique Canada et les 
bureaux provinciaux et territoriaux de la statistique coordonnent leurs 
activités. Statistique Canada et ses homologues provinciaux utilisent 
des concepts et des méthodes entièrement compatibles et s'assurent que 
leurs activités de collecte ne se chevauchent pas. En outre, les bureaux 
provinciauxjouent un réle clé dans Ia communication, a Statistique 
Canada, des besoins en information des gouvernements provinciaux et 
dans la diffusion des produits du Bureau auprès des ministéres des 
provinces. 

Les bureaux provinciaux et territoriaux ont largement contribué aux 
nouveaux progrès observes dans les domaines des statistiques de 
I'éducation, de Ia sante et de la culture. Lors d'importants pourparlers 
qu'elles ont tenus en presence de ministres et de sous-ministres, les 
provinces ont accepté d'aider Statistique Canada a développer des 
programmes statistiques de meilleure qualite dans ces domaines, qui 
sont de competence provinciale. 

Le Conseil national de Ia statistique, créé ii y a deux ans, a endossé la 
stratégie globale de Statistique Canada et a passé en revue les 
politiques et les pratiques de tarification du Bureau. En 1988-1989, le 
Conseil - dont les membres représentent des types varies d'utilisateurs 
de données - étudiera d'autres politiques et programmes pour 
conseiller, comme lui dicte son mandat, Ic Statisticien en chef sur 
l'évolution future des programmes du Bureau. 

PROJETS D'AVENIR 

Statistique Canada s'est fixé un certain nombre d'objectifs pour l'année 
1988-1989. De façon genérale, le Bureau s'efforcera d'atteindre ses 
objectifs de compressions budgetaires sans pour cela sacrifier de 
programmes. Aussi devra-t-il accroitre son efficience afin de réduire ses 
dépenses et décupler ses efforts de commercialisation pour augmenter 
ses recettes. 

En matière de programmes statistiques, le Bureau devra s'attarder aux 
quatre domaines suivants: les industries de services, Ia sante, 
l'éducation et l'intégration des données sur l'industrie et le commerce. 
Statistique Canada continuera de collaborer avec les provinces, les 
territoires et les ministères fédéraux a l'analyse de leurs besoins 
statistiques, pour ensuite développer des programmes qui les 
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satisferont. Le Bureau fournira egalement plus d'information sur les 
méthodes d'enquétes et Ia limitation des données afin que les 
utilisateurs comprennent mieux les conclusions qu'ils peuvent 
logiquement tirer des données. De plus, on mettra davantage l'accent 
sur les etudes analytiques et methodologiques permettant d'élargir 
l'étendue des bases de données existantes. 

Le Projet de remaniement des enquêtes-entreprises sera achevé et mis 
en oeuvre en 1988-1989, et les résultats de I'Enquéte sur Ia sante et les 
limitations d'activité seront diffuses, ce qui permettra de mieux 
comprendre la question de l'incapacité au Canada. Le Bureau 
s'efforcera d'établir des dates de diffusion fixes pour les importantes 
series de données sur l'économie et les entreprises. Et les essais en 
prevision du recensementde 1991 se poursuivront. 

La réalisation de ces objectifs est tributaire du dévouernent et du 
professionnalisme du personnel de Statistique Canada. Par ses 
nombreux programmes de soutien et de promotion du perfectionnement 
des employés - informatisation des tãches routiniéres, affectations 
spéciales et réaffectation du personnel menace de licenciement - le 
Bureau estime créer un milieu de travail qui lui permettra de faire face 
aux défis que lui proposeront les années 1990. 

25 



APPENDICE A: RECETTES ET DEPENSES, 
1987-1988 ET 1986-1987 

DEPENSES PAR ELEMENT DE PLANIFICATION 
1987-1988 

llément de planification CoQts 
d'exploitation 

Capital 	Subventions et 
contributions 

Total 

(milliers de dollars) 

Statistique économique inter- 
nationale et nationale 69,692 69,692 

Statistique socio-économique 33,942 33,942 

Recensement et statistique 
sociale 20,678 311 20,989 

Statistiquedes institutions 15,657 15,657 

Infrastructure technique 59,075 59,075 

Service central de gestion 24,435 3,629 	 63 28,127 

TOTAL 223,479 3,940 	 63 227,482 

DEPENSES PAR ELEMENT DE PLANIFICATION 
1986-1987 

Element de planification Coüts 
d'exploitation 

Capital 	Subventions et 
contributions 

Total 

(milliers de dollars) 

Statistique économique inter- 
nationale et nationale 69,949 338 70,287 

Statistique socio-économique 37,328 37,328 

Recensement et statistique 
sociale 98,164 56 98,220 

Statistique des institutions 16,351 16,351 

Infrastructure technique 51,538 51,538 

Service central de gestion 22,280 4,752 	 71 27,103 

TOTAL 	 295,610 	5,146 	 71 	300,827 
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STATISTIQUE CANADA : ETAT DES DEPENSES 
1987-1988 ET 1986-1987 

DEPENSES 

	

1986-1987 	1987-1988 

(milliers de dollars) 

Personnel 	 203,760 	194,313 

Biensetservices 1 	 114,509 	53,163 

Total des coCits d'exploitation 	 318,269 	247,476 

Capital 	 5,146 	3,940 

Paiements de transfert 	 71 	 63 

Moms: Recettes et rentrées (credits votes) 	 (22,659) 	(23,997) 

300,827 227,482 

Sources des recettes 

Recettes (credits votes) 

Services statistiques spéciaux 12,061 16,083 

Partage des coüts du recensement 2,117 2,117 

Ventes de publications 7,421 4,713 

CANSIM 1,060 1,084 

Recettes créditées au Forids du revenu consolidé 587 162 

1. Les coüts relatifs aux services des recenseurs sont inclus. 
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APPENDICE C: ADRESSES DES BUREAUX 
REGIONAUX DE STATISTIQUE CANADA 

Terre-Neuve et Labrador 
Services consultatifs 
Statistique Canada 
Immeuble Viking, 3e  etage 
Chemin Crosbie 
St. John's (Terre-Neuve) 
Al B 3 P2 
Appel local :772-4073 
Appel sans frais 
d'interurbain: 1-800-563-4255 

Maritimes 
Services consultatifs 
Statistique Canada 
Centre North American Life 
1770,rue Market - 
Halifax (Nouvelle-Ecosse) 
B3J 3M3 
Appel local :426-5331 
Appel sans frais 
d'interurbain: 1-800-565-7192 

Québec 
Services consultatifs 
Statistique Canada 
Complexe Guy-Favreau 
Tour Est, bureau 412 
200, boul. Rene-Levesque Ouest 
Montréal (Québec) 
H2Z 1X4 
Appel local :283-5725 
Appal sans frais 
d'interurbain: 1-800-361-2831 

Region cle Ia capitale nationale 
Centre de consultation 
statistique 
Statistique Canada 
Immeuble RH-Coats 
Entrée principale 
Ottawa (Ontario) 
KIAOT6 
Appel local: 95 1.8116 
Si vous demeurez a l'extérieur de 
Ia zone de communication locale, 
veuillez composer le numéro sans 
frais d'interurbain de votre 
province. 

Ontario 
Services consultatifs 
Statistique Canada 
lmineuble Arthur Meighen 
joe et.age 
25, avenue St. Clair Est 
Toronto (Ontario) 
M4T lM4 
Appel local : 973-6586 
Appel sans frais 
d'interurbain: 1-800-268-1151 

Nupissing (Ontario) 
Services consultatifs 
Statistique Canada 
Centre d'administration civique 
225, rue Holditch 
Sturgeon Falls (Ontario) 
POH 2G0 
Appel local :753-3200 
Si vous demeurez a l'extérieur de 
La zone de communication locale, 
veuillez composer le numéro sans 
frais d'interurbain de votre 
province. 

Manitoba 
Services consultatifs 
Statistique Canada 
Bureaude poste principal 
6 étage 
266, avenue Graham 
Winnipeg Manitoba 
R3C 0K4 
Appel local :983-4020 
Appel sans frais 
d'interurbain: 1-800-542-3404 

Saskatchewan 
Services consultatifs 
Statistique Canada 
1783, rue Hamilton, bureau 530 
Regina (Saskatchewan) 
S4P2B6 
Appel local :780-5405 
Appal sans frais 
d'interurbain: 1-800-667-7164  

Alberta et Territoireg du 
Nord-Ouest 

Services consultatifs 
Statistique Canada 
Centre Hys, bureau 215 
11010, 101e Rue 
Edmonton (Alberta( 
T5H 4C5 
Appel local: 495-3027 
Appel sans frais 
d'interurbain: 1-800-282-3907 
Territoires du Nord-Ouest(ã frais 
virés) : (403) 495-3028 

Sud de l'Alherta 
Services consultatifs 
Statistique Canada 
B.P. 2390, succ. M 
220,4 1  Avenue Sud-Est 
Bureau 245 
Calgary (Alberta) 
T2P3C1 
Appel local :292-6717 
Appel sans frais 
d'interurbain: 1-800-472-9708 

Colombie-Britannique et Yukon 
Services consultatifs 
Statistique Canada 
Centre Sinclair 
Immetible Federal, bureau 440F 
757, rue Hastings Ouest 
Vancouver Colombie-Britannique> 
V6C 3C9 
Appel local :666-3691 
Appel sans frais d'interurbain. saul' 
Atlin(C.-BJ: 1-800-663-1551; 
Yukon at Atlin (C-B.): Zenith 08913 
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APPENDICE D: LISTE DES COMILTES 
CONSULTATIFS 

Comité consultatifde l'agriculture 
Président: George L. Brinkman 
Department of Agricultural Economics and Business 
University of Guelph 

Comité consultatif national de Ia statistique culturelle 
Président: Paul Audley 
Paul Audley and Associates, Ltd. 
Toronto 

ComitE consultatifde Ia statistique etdes etudes demographiques 
Président: KarolJ. Krotski 
Department of Sociology 
University of Alberta 

Comite consultatif tie l'éducation 
Président: Al W. Johnson 
Ottawa 

Comité consultatifde Ia statistique tie Ia sante 
Président: Gerry B. Hill 
Professeur. Departement d'epidemiologie et de biostatistique 
Directeurde Ia Division de l'epidemiologie du cancer, Departement d'oncologie 
Universite McGill 

Comité consultati(de Ia statistique du commerce international 
Président par interim: Pierre-Paul Proulx 
Departement des sciences économiques 
Universitd de Montréal 

Conseil tie l'informationjuridique 
Président: Frank lacobucci 
Sous-ministre de la Justice et sous-procureur du Canada 
Ministere de Ia Justice 

Comité consultatif de Ia statistique du travail 
Président: Noah Meltz 
Doyen adjoint 
School of Graduate Studies 
University of Toronto 

Comité consultatif de Ia fabrication et de Ia construction 
Président: Pierre-Paul Proulx 
Département des sciences économiques 
Université tie Montréal 

Comité consultatif du système canadien des comptes nationaux 
Président: Ian A. Stewart 
Ottawa 

Comité consultatif tie Ia mesure des prix 
Président: W. Erwin Diewert 
Department of Economics 
University of British Col uinb ia 
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Comité consult.atifde Ia recherche et de I'analyse 
Président: Ian A. Stewart 
Ottawa 

Comité consultatifde Ia statistique des sciences et de Ia technologie 
Président: Peter Koumanakos 
Division des sciences, de Ia technologie etdustock de capital 
Statistique Canada 

Comité consultatifdes services 
Président: Carl A. Sonnen 

ricepres ident Informetrica Ltd. 
Ottawa 

Comité consultatifde Ia statistique des conditions sociales 
Présidente: Monica Boyd 
Department of Sociology and Anthropology 
Carleton University 

Comité consultatif des méthodes statistiques 
Président: Morris H. Hansen 
Premier vice-president, Westat Inc. 
Maryland(E.-U.) 
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APPENDICE E: CONSEIL NATIONAL 
DE LA STATISTIQUE 

Président Thomas H.B. Symons, professeur titulaire de Ia chaire Vanier, Trent University 

Membres Carl E. Beigie, économiste principal, McLean, McCarthy Limited 
Madeleine Blanchet, présidente, Conseil des affaires sociales et de Ia famille, 
Gouvernement du Québec 
Pierre Bourdon, président-directeur general, Decision-Sondages, Montréal 
Monica Boyd, Department of Sociology and Anthropology, Carleton University 
Georgia E. Bratvold, Simmie (Sask.)  
Jean-Pierre Chanut, Departement d'océanographie, Université du Québec a Rimouski 
Donald A. Chishoim, Missiasauga(Ont.) 
WilliamJ. Craddock, Winnipeg 
Erwin Diewert, Department of Economics, University of British Columbia 
Edwin Drover, gerant de succursale, National Life of Canada, St. John's 
Jacques Ferron, president, Interaction Marketing ltée, Montréal 
Pierre Fortin, Faculté des sciences sociales, LTniversité Laval 
Rosemarie Gage, directrice, Division de l'enregistrement des biens personnels. ministére 
de Ia Consommation et des Relations commerciales, Gouvernement de l'Ontario 
Nicole P.-Gendreau, directrice generale, Bureau de la statistique du Québec. 
Gouvernement du Québec 
William D. Grace, WDGrace Consultants Ltd., Edmonton 
James F. Grandy, président, Canadian Marconi Ltd., Ottawa 
Morris H. Hansen, premier vice-président, West.at Inc., Maryland (.-U. 
Catherine Harris, rédactrice economique, Fina ncial Pose, Toronto 
Betty Havens, gerontologue provinciale, ministère de Is Sante, Gouvernement do 
Manitoba 
Jacques Henripin, Departement de demographie, Université de Montréal 
Guillermo (Bill) Lam, éditeur, Richmond News, Richmond (C-B.) 
Michel Lessard, président, Sogexui inc., Montréal 
Brian W. Lewis, Legislative Assembly of the N.W.T., Yellowknife 
John McCamus, Osgoode Hall Law School, York University 
Ian Mekinnon, président, Decima Research Limited, Toronto 
David McQueen, professeur, Department of Economics, Glendon College, Toronto 
Jean-Pierre Nadeau, Sainte-Adèle (Qc) 
Bernard G. Robinson, expert-conseil, B.G. Robinson and Associates Ltd., Victoria 
Muriel K. Roy, Universite de Monct.on 
Mac Rtmciman, Winnipeg 
Carl A. Sonnen, vice.président, Informetrica Ltd., Ottawa 
James M. Stanley, président, Maritime Resource Management Service Inc., Amherst 
(N.-E.) 
Michael Stephens, Department of Mathematics and Statistics, Simon Fraser University 
J. Kim Tanner, expert comptable, Partner, Moore, Perkin and Tanner, Whitehorse 
(Yukon) 
Michele Veeman, professeur, Department of Rural Economy, University of Alberta 
Dawn Ventura, chercheur principal, Congres du travail du Canada, Ottawa 
Martin B. Wilk, ex-statisticien en chef do Canada, Stittsville Ont.) 

Membre 
d'ornce 	Ivan P. Fellegi, statisticien en chefdu Canada, Statistique Canada 

Les membres du Conseil sont nommés pour uii mandat de trois ans par Ic Ministre et 
peuvent étre nommés pour un second mandat. 
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