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PREFACE 

L'Enquéte sociale gCnéralc a dcux objectifs principaux: cue vise d'abord a recucillir des donnCcs sur les tcndances sociales 
afin de pouvoir suivre de prCs Pévolution de Ia société canadienne dans Ic temps, puis a fournir des renseignements sur des 
questions sociales prCcises, courantes ou d'actualitC. 

Le quatricmc cycle annuel de I'EnquCte sociale genérale, pour lequel Ia coilecte des donnCes a cu lieu en janvicr den fCvricr 
1989, portait principalement sur les etudes ci Ic travail. Un fichier de donnCes Ctabli a partir des résultaLs de cette enqute 
a etC diffuse en juillct 1990. Lc present rapport comprend une analyse plus dCtaillCc des donnCes sur les etudes, 
Ic travail, Ics ordinateurs ci Ia retraite. 

Compic tenu de Ia grande portCe des donnCes dCcoulant de l'EnquCtc sociale gCnérale et du large éventail d'utilisateurs 
Cvcntucls des administrations publiques, des universités, des instituts, du monde des affaires, des organes d'inforination ci 
du grand public, l'accès a Ia base des donnCes d'enquête a fait l'objet d'unc attention particulière. Le fichier de 
microdonnées a grande diffusion permct aux chcrcheurs dc mcncr leur propre analyse a partir de cette riche base 
(IC donnCcs. Les personnes souhaitant se procurer cc fichier pcuvcnt l'obtenir en s'adressant par Cent a Ia Division des 
statistiques sociales, du logement ct des families de Statistique Canada. 

Ce rapport a etC rCdigC par Graham S. LOWe de l'Univcrsiié de PAlberta. Ghislaine Villeneuve Ctait Ia gestionnaire 
rcsponsahlc du cycle 4 de I'EnquCte sociale gCnCrale. 

Ivan P. Fellegi 
Statisticien en chef du Canada 
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CHAPITRE 1 

INTRODUCTION 

La quatrieme Enquéte sociale génerale (ESG), réalisée par Statistique Canada des les 
premiers mois de 1989, s'élaborait autour dc Ia thdmatique principale Les etudes ci Ic 
travail : vers l'an 2000. Au total, l'enquCte a etC menée auprès de 9 338 répondants, 
représentant Ia population hors établisscments institutionnels (âgée de 15 ans et plus) 
des dix provinces. Le taux de réponse de cette enquéte teléphonique a etC de 80%. 

L'ESG de 1989 traitait d'une grande diversitC de sujets : antécédents scolaires et 
professionnels, emploi actuel et activitCs Cducationnelles, satisfaction a l'Cgard de I'emploi 
et facteurs de satisfaction plus concrets, projets d'études, de travail et de retraite, 
experience des nouvelles technologies au travail, intérCt pour les sciences et la 
technologie. Ces questions Ctaient axCes sur trois themes génCraux, a savoir les 
habitudes er les tendances en rnatiêre d'dtudes et de travail, les technologies 
nouvelles et les ressources humaines, et Fe travaildans lesecreur des services. Le 
present rapport abordc les deux premiers themes. 

1.1 FAITS SAILLANTS DU RAPPORT 

ltudcs et ressources humaines (Chapitre 2) 

Seulement 4% des personnes inscrites avant 1950 a un 
progranulle d'Ctudcs ayant mené a leur plus haut 
nivcau de scolaritC ont declare, comme activité 
principale pour l'annCc ayant prCcédé ces etudes, un 
travail pour Ic comptc d'un employcur ou pour leur 
propre compte; dans le cas des inscriptions des annCcs 
80, cette proportion a grimpé a 28%. 

• En 1989, un Canadicn sur quatre ãgC de 15 ans et plus 
prévoyait entrcprcndre des etudes rncnant It un grade, 
diplôme ou certificat au cours des cinq prochaincs 
anflécS. 

I'erlcctionncment des ressources humaines: Ics liens 
entre les etudes ci l'ernploi (Chapitre 3) 

• En 1989, 3.2 millions dc persorxnes occupécs (26%) 
prCvoyaient entreprendre des Ciudes menant It 
l'obtention d'un grade, d' un diplôme ou d'un certificat 
an cours des cinq annCcs suivant 1'enqu6te. 

Statistique Canada 
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Parmi Ics personnes occupécs, 1.7 million (14%) 
étaient inscrites a un programme d'études menant 
a I'obtention dun grade, d'un diplôme ou d'un 
certificat. 

Près de Ia moitié des personnes occupées et inscrites a 
un programme d'Ctudes ont choisi leur domaine 
d'Ctudes soit pour amCliorer leur carriCre actuelle, 
soit pour changer de carrière, tandis que 20% ont etC 
motives par leur intérCt a l'égard du domaine 
d 'etudes. 

Un nombre considerable de travailleurs occupaient 
un emploi exigeant un niveau de scolarité infCricur 
au leur. Par exeinple, 21% des personnes qui 
possCdaient un diplome d'Ctudes postsecondaircs 
occupaient un emploi exigeant un diplôme d'Ctudes 
secondaires. 

• Parmi les personnes occupées, 36% avaient un cniploi 
correspondant étroitemcnt It leur domaine d'étudcs, 
tandis quc 43% occupaicnt un emploi qui n'Ctait pas 
du tout lie a leur domainc d'Ctudcs. 

L'éducation, I'inforinatique et Ia rctraitc 
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L'ordinatcur (Chapitre 4) 

• En 1989,6.4 millions de Canadiens, soit environ le tiers 
des personnes ãgees de 15 ans Ct plus, ont déclaré avoir 
suivi un cours stir l'utilisation de l'ordinateur. 

• 9.6 millions de Canadiens, c'est-à-dire 47% de Ia 
population adulte âgée de 15 ans et plus, pouvaient se 
servir d'un ordinateur. 

• La proportion de personncs capables de se servir 
d'un ordinateur est plus élevéc chez les residents de 
l'Alberta, de Ia Colombie-Britannique et de l'Ontario 
et chez les personnes âgCes de moms dc 25 ans. 

• Dans les douze mois qui ont prCcédC IESG de 
1989, les jeux d'ordinateur ont etC I'utilisation Ia 
plus frCquemment dCclaréc (73% des utilisateurs), 
suivie du traitement de textes et de Ia saisie de donnCes 
(63%), de Ia tenue de dossiers (48%), de l'analyse de 
données (32%) et de Ia programmalion (26%). 

L'ordinatcur en milieu de travail (Chupitre S) 

• Plus du tiers des personnes occupCes au moment de 
I'ESG de 1989 (soit l'equivalcnt de 4.2 millions de 
personnes) utilisaient un ordinateur central, un 
micro-ordinateur ou une machine de traitement de 
Lextes dans leur emploi. 

InterrogCs sur les consequences de l'introduction 
d'ordinateurs et de technologie d'automatisation dans 
leur milieu de travail au corns des 5 dernières annCes, 
41% des personnes occupCes ont dit que celle-ci 
n'avait pas eu d'effet du tout, tandis que 29% ont 
dCclaré qie ces innovaiions avaient eu une grw& incidence. 

Parmi les personnes qui ont déclaré que les 
changements technologiques durantla pCriode 1984-
1989 avaient eu une grande influence ou tine certaine 
influence sur leur travail, les deux tiers ont donné 
comme ccaséquence une augmentation des compCtences 
profess i onn e lies. 

La retraite (Chapitre 6) 

• En 1989, un Canadien occupé sur trois seulement était 
favorable a I'égard de Ia retraite obligatoire et parmi 
ceux-ci, 60% pensaient que l'age obligatoire de Ia 
retraite devrait étre fixé a moms de 65 ans. 

• Quarante-trois pour cent des personnes occupées avaient 
I'intention de prendre leur retraite avant 65 ans, 14% 

you laient Ia prendre a eeL age et 34% ne savaient pas a 
quel age cues prendront leur retraite. 

• Vingt-huit pour cent seulement des retraités ont 
laissé leur travail parce quils avaient atteint l'âge 
obligatoire de Ia retraite. Les problèmes de sante 
expliquent une proportion presquc aussi importante 
(27%) des departs a la retraite. 

Quarante-trois pour cent des retraitCs profitaient plus 
de Ia vie depuis leur retraite et 17% en profitaient 
moms. 

1.2 iNTRODUCTION ET APERU 

Au debut du siècle prochain, Ic Canada sera une 
société de services qui cherchera, non sans difficultC, a 
s'adapter au nouvel ordre Cconomique mondial. Si Ic 
Canada espére prospCrer sur des marches mondiaux 
complètement restructures et extrémement 
compétitifs tout en continuant d'amCliorcr la qualitC de 
vie de sa population, il dolt, au premier chef, 
savoir mieux exploiter ses ressources humaines. En 
effet, tin trés vaste consensus s'est Ctabli sur la 
nCcessité d'accorder Ia priorité absolue au 
développernent des ressources humaines, et cela tant a 
des fins sociales qu'économiques. 

Les rCsultats de l'Enquéte sociale gCnCraic de 1989 (ESG) 
examines dans cc rapport permettent d'Cclairer ia 
question du developpcmcnt des rcssources humaines au 
Canada. L'analyse qui en dCcoule porte sur trois grands 
themes: les changements dans Ia relation etudes-travail; 
les connaissances informatiques et l'utilisation de 
I'ordinatcur; les attitudes et les comportements face a Ia 
retraite. 

Ces themes ont etC ehoisis pour de bonnes raisons. 
L'efficacité de I'utiuisation du capital humain canadien 
soulevant de plus en plus de doutes, par exemple, il est 
indispensable de micux comprcndre les liens qui existent 
entre Ia main-d'oeuvre et Ic système d'Cducation. Par 
ailleurs, l'accélération du changement technologique - 
et Ia nécessité de dCvelopper une industrie de haute 
technologie oü les connaissances tiennent une grande 
place - exigent un accroisscment des donnécs sur 
l'utilisation de l'ordinateur et sur les cours de 
formation en informatique. Enfin, ii est tout aussi 
important d'en savoir davantage au sujet des opinions 
de Ia population occupée sur la question de Ia retraite 
de mCme que stir les intentions de retraite de ces 
dernicrs : les jeunes forment un segment de population 
de plus en plus petit, les membres de Ia gCnération du 
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baby-boom> (explosion démographique) vicillissent 
et dautres changcments socio-démographiques vont 
vraisemblablement venir réduire l'offre de main-
d'oeuvre. 

Bref, ces trois themes se détachent du sujet gCnCral de 
I'ESG de 1989 - les etudes et le travail - parce qu'ils 
mellent en relief les effets de l'évolution de 1'6conomie et 
du marchC du travail sur les attitudes et Ics comportcments 
des Canadiens au chapitre du travail. Durant Ic reste 
de Ia décennie, employeurs, einployds, syndicats et 
décideurs vont devoir semployer a relever des delis Lies 
irnportants. Aussi, Iesrésultats dcl' ESG dc 1989 favorisent-
its Ia comprehension de l'utilisation, par le Canada, 
de son capital humain. 

La scolaritC est un des rnoycns de développer les 
ressources humaines du pays. Le niveau de scolaritC de 
la jeunc gCnCration auginente, cest une tendance bien 
connue. Mais Ia formation et Ic perfectionnement de Ia 
population active sont tout aussi importants pour 
1'avenir deonomique du Canada. Laccroisscnient du 
nivcau de scolarité de Ia population - qui est certes un 
indicatcur cncourageant de Ia capacite du Canada a 
sadapter a léconomie niondiale dans laquelle 
l'information joue un role grandissant - n'est pas 
Ic seul facteur determinant. 

Les donnCcs de IESG de 1989 prCsentCcs au chapitre 2 
ont servi a Cvaluer Ic niveau descolarité de Ia population, 
ii dCfinir Ics tendances relatives aux inscriptions dans Ics 
Ctablissemcnts denseignement et a determiner les 
projets de formation et de perfectionnement de la 
population adulte. Le nombre de membres de Ia gCnération 
du baby-boom>> qui occupentun cmploi et font en mCme 
temps des etudes posisecondaires est particuliCrement 
frappant. Le phCnomCne, pense-t-on, annonce un essor 
de l'Cducation permanente. 

Au chapitre 3, ces themes sont développés en examinant 
tie plus prCs Ic lien entre Ia formation reçue et Ia 
profession cxcrcCe. Dans cc chapitre, les deux aspects 
suivanis scront approfondis premièrement, Ic 
perfectionnement de Ia population active occupée et 
deuxiCmement, Ia concordance entre l'offrc et Ia 
dcmandc de compétences. L'ESG de 1989 a servi a 
recueiilir des donnCes sur les questions suivantes 
activitds Cducatives des personnes occupées ct raisons 
pour lesquelles ces derniCrcs suivent des cows; projets de 
formation Ct de perfectionnement; lien entre les etudes ct 
Ia profession; sous-emploi (ou surqualification); et cnfin, 
lien entre l'utilisation des compCtences acquises 
durant les etudes et la qualité de Ia vie au travail. 

Dans ic present rapport, ii est par ailleurs question 
des connaissances informatiqucs etdcs cours de formation 
en informatique, tesquels sont en train tic dcvcnir tin 
Clement-dC dans l'éducation. Les chapitrcs 4 Ct 5 
examinent dans quelle mesure les adultes canadicns, 
et plus particuliCrement ics adultes occupCs, 
participent a Ia revolution inforrnatique. 

Le chapitre 4 se concentre sur Ia capacitC des gens it se 
servir d'un ordinateur: Combien de Canadiens savent se 
servir de l'ordinatcur ct quelles titchcs de base peuvent-ils 
effectuer? Qui suit des cours en informatique? Les 
ordinateurs it Ia maison sont-ils ties rCpandus ctit quels 
usages sont-ils destinCs? Enfin, comment Ics Canadicns 
percoivent-ils les effets des sciences ct de Ia tcchnologie 
dans leur vie - question trés importante car les attitudes 
des gens nous renseignent sur Icur ouverture d'csprit 
face au changemcnt technologique. 

Le chapitre 5 porte sur l'utilisation et l'effet tic 
l'ordinatcur en milieu dc travail. Lcs donnCcs stir 
l'utilisation dc l'ordinateur dans les differcnts sectcurs 
d'activitC et dans diffCrcntes professions y sont d'ahord 
examinécs. Fait ensuite l'ohjct d'un examen Ic debut qui 
s'cst engage sur les effets, positifs ou nCgatifs, tie 
1'introduction de l'ordinatcur sur le nivcau tie 
competence des travailleurs, stir Icur sCcuritC d'emploi 
et sur l'intCrCt au travail. L'analyse prCsentCc dans cc 
chapitre a pour but dc determiner it qui profitent Ics 
progrès rC cents de I' automatisation. 

Le chapitre 6 porte sur Ia retraite, sujet qui tranche 
sur les themes étudiCs dans les autres chapitres. A 
premiere vue, Ic theme de la retraite peut sembier sans 
rapport avec les sujets des etudes ct du travail, des 
connaissances informatiqucs ou de l'effct de l'utilisation 
de l'ordinatcur en milieu de travail. Mais comment 
prCtendre effectuer une étude approfondic des ressourccs 
humaines au Canada sans examiner Ia question des cffets 
du vieillisscment de Ia population? Le phCnomCne de Ia 
recraite a dc nombreuses repercussions sur 1' utilisation des 
ressourccs humaines. Ce chapitre prCsente d'ahord tics 
donnCes sur l'opinion de Ia population stir Ia retraite 
obligatoire puis des donnCes sur les intentions tie 
retraite des personnes occupCes. Ii est clair que Ia 
tendance it Ia retraite anticipCe a des effets directs sur les 
strategies dc recrutement des employcurs et de maintien de 
l'emploi, d'autant qu'une pCnurie de main-d'oeuvre est 
prCvue dans les prochaines annCes. Une autre question 
d'intCrCt ahordCc dans cc chapitre est l'age auquel les 
travailleurs quittent la vie active et Ics raisons qui ks 
amCnent it le faire. Enfin, un examen tie la proportion des 
personnes occupécs et des rctraités qui ont un régime de 
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retraite privé (c'est-à-dire un régime d'employeur) est 
effectud ainsi qu'unc breve evaluation des opinions des 
retraitCs sur leur qualitC do vie. 

Le present rapport donne un aperçu de plusieurs aspects do 
l'utilisation des ressources humaines qui sont lies los uns 
aux autres et qui revCtent, en ce moment memo, unc 
importance capitale pour le Canada. Cc rapport sensibilise 
les Canadiens a Ia place accrue qui doit Ctre accordée a 
lCducation tout au cours d'une vie, a la nécessité 
dexploiter pleinement los ressources humaines et d'en 
assurer Ic perfectionnement continu, a l'émergcnce dune 
culture informatiquc et a l'adaptation a l'ordinateur (a la 
maison et au travail) et enfin, aux effots du vieillissement 
do la population aux fins de l'orientation des politiques 
relatives a Ia retraite et aux pensions. II s'agit là de ddfis 
politiques considérabics pour Ic Canada. Et Ia mesure dans 
laquclle lcsCanadiens, individuellementetcollectivemcnt, 
reussiront a relever ces delis va orienter l'Cvolution 
économique et sociale du pays vers 1'an 2000. 

1.3 APERU 

1.3.1 Ohjcctifs 

L Enquête sociale genCralo a Cté entreprise par Statistiquc 
Canada afin do combler los lacunes du système national 
dinforrnation statistique, particuliCrement en cc qui a 
traiL aux tcndances socio-économiques. Bon nombre dc 
ces lacunes no pouvaient pas Ctre comblCcs par los sources 
do donnécs ou los instruments do collecte actuels en raison 
du niveau de detail nécessaire ou do Ia population dovant 
Ctre observCc. 

LEnquCte sociale génerale a doux objectifs principaux: 
prcmiererncnt, recucillir dos donnCes sur lévolution do Ia 
sociCté canadienne au fil des ans, Ct deuxiCmemcnt, 
foumir des renseignements sur des questions précises 
d'intCrCt public. Pour atteindre ces objectifs, Statistique 
Canada a fait de lEnqu&e sociale générale unc onquCto 
permancntc qui est menée solon un cycle annucl. 

1.3.2 Contenu 

L'EnquCte sociale gCnérale (ESO) vise a recucillir une 
vasto gamme de donnécs afin do répondro aux diffCrents 
besoins d'un très large Cventail duti lisateurs. La réalisation 
des objcctifs do IESG est assurée par Ics trois cornposantes 
suivantes: Ia thCmatique principale, Ia thCmatique 
particulièro et los donnécs signalétiques. 

La thematique principale vise surtout a enrcgistrcr des 
rcnseigncmcnts sur los tondances sociales a long tormo en 

mesurant l'Cvolution de Ia sociCté sur Ic plan des conditions 
de vie et du bien-Ctre do Ia population. Los principaux 
sujcLs do Ia thématique principalc comprenndnt Ia sante, 
l'cmploi du temps, los risques auxqucls une personne est 
exposée, le travail, los etudes et Ia famille et los arnis. 
Comme tous les élérnents do Ia thématique principale ne 
peuvent pas We traités do façon adequate dans chaquc 
cycle do l'cnquéte, chaque cycle comprend des questions 
sur un sujet particulier do la thCinatique principale qui est 
observe a intervalles rdguliers. La thdmatique principale 
du quatriCme cycle do l'Enquète sociale générale de 1989 
portait sur le travail et los etudes. 

Le contenu de Ia thCmatique particuliCre permet Ia 
réalisation dii douxième objectif de IESG qui consiste a 
fournir des renseignements concemant directement une 
question de politique precise ou un problCme social 
particulict, Ic chômage chcz los jcunes, par exomple. 
Contrairement a Ia thCmatique principale, Ia thématique 
particuliCre s'adresse davantage aux questions do politiqucs 
a court termo. La quatrième cycle do 1'EnquCte sociale 
gCnCrale no comprend pas do thCmatique particuliCre. 

Les donnCes signalétiquos portent sur des variables 
permcttant de définir les groupes demographiques Ct 
d'analyscr los donnCes des thCmatiqucs principale et 
particuliCre. Ces variables comprcnncnt, par exemple, 
l'ãgo, Ic sexe, Ia scolarité et Ic rcvcnu. 

Etant donnC le vaste champ do I'enquCtc, Ic present 
rapport peut uniquement donner un aperçu des donnécs 
rccueillios et foumir uno We des possibilités de la base de 
donnCes. Une bandc do microdonnCes ost misc a Ia 
disposition des personnes qui souhaitent approfondir lcur 
analyse. Pour acquCrir cetto bande on obtenir plus de 
renscigncmcnts, veuillcz vous adresser a: 

L'EnquCte sociale gCnérale 
Division des statistiques sociales, du logement et des 
familIes 
Statistique Canada 
Ottawa (Ontario) 
K1A 016 
(Téléphone (613) 951-4995) 

1.3.3 Plan d'échantillonnage 

La population cible do I'EnquCtc socialo gCnCrale do 1989 
so composait do toutes Ics personnos dc 15 ans ct plus 
vivant thins los dix provinces canadicnncs, a lexception 
dos personnes residanta plein tempsdans des Ctnblisscments 
institutionnels. 
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Lcs répondants ont été choisis au moyen d'une technique 
de composition téléphonique aléatoire et lenquéte a été 
effectuée par téléphone, cc qui éliminait de l'échantillon 
les personncs vivant dans des ménages sans téléphone. 
Cesménagesreprésentaientmoinsde 2% de la population 
cible. L'échantillon a été réparti dans les provinces 
proportionnellernent a la racine carréc de leur population 
ci dans les strates At l'intérieur des provinces, 
proportionnellcmcntàleurpopulation. Un échantillon de 
9 338 répondants est suftisamment important pour 
permcttre Ia réalisation d'une analyse approfondie a 
léchelle nationale, one certaine analyse a l'échelle 
régionale, dune analyse relativement I imitée a l'échellc 
provinciale. 

Lanncxe I contient des renseignements additionnels 
sur Ic plan ddchantillonnage et les méthodes d'estimation. 

1.3.4 Collecte des donnécs ci formulaires 

La collecte des données a eu lieu en janvier et février 
1989. Elle a permis de recucillir des données auprCs de 
9 338 répondants de 15 ans et plus. On a cnregistré 2 390 
cas de non-réponse, pour un Cchantillon total de 11 728 
répondants. On Irouve des exemplaires des questionnaires 
utilises a l'anncxc II. 

Deux questionnaires ont été utilisCs pour mencr les 
interviews. L.a Forrnule dc selection et de contrôle (ESG 
4-1) a etC utilisée aim de veilier a ce que le numCro de 
téléphone compose soit celui d'un ménage admissible, 
d'cnregistrer certaines donnCes demographiques sur 
chacun des membres du mCnage (age, sexe, Ctat 
matrimonial et lien avec une personne de rCférence) ci de 
choisir au hasard un répondant âgC de 15 ans ci plus. On 
a sélectionné un seul répondant par ménage. Le 
Questionnaire sur les etudes ci Ic travail (ESG 4-2), 
cornprcnant toutes Ics questions portant sur Ia thematique 
principale et les données signalCtiques, a ensuite été 
administré a cette personne. Aucune rCponse par personne 
interposee na CIC acceptCc. 

1.3.5 Traitenient des donnCcs et estimation 

Le personnel responsable de la saisie des données dans les 
bureaux régionaux de Statistique Canada cnrcgistrait 
directement Ics données sur niicro-ordmatcur a partir des 
questionnaires de l'enquéte. Ces donnCes étaient ensuite 
transmises Clcctroniquement a Ottawa. Tons les 
enregistrements ont etC soumis a un contrôle 
in forinatique rigoureux. Les cas de non-rCponse partielle 
Ct les erreurs relatives au cheminement des questions ont 
etC relevés. Les données manquantes ou incorrectes 

étaient rccodées comme valcurs non-précisées>> 
ou, dans quelques rares cas, imputees a partir des 
données d'autres sections du inéme questionnaire. 

On peut considérer que chaque personne d'un échantillon 
probabiliste représente un certain nombre dautres 
personnes de Ia population étudiée. Pour indiquer cc fait 
etenutilisant les renseignements du plan déchantillonnage, 
on a donné a chaque enregistrement de l'enquéte un 
coefficient de pondération reflétant le nombre tic 
personnes de Ia population représentdes par cet 
enregistrement. Ce coefficient a did corrigé pour tenir 
compte des cas de non-réponse et des differences 
existant entre Ia population cibie ci Ia population 
émdiée en utilisant les chiffres de population pour Ia 
population cible. Les estimations contenues dans Ic 
present rapport ont etC calculCes a l'aide de ces coefficients 
de ponderation corrigCs. 

L'annexe I contient plus de renseignemcnts sur les 
me thodes dechantillonnage et d'estimation. 

1.3.6 Limites des donnCcs 

Ii importe de reconnaitre que ins chiffrcs contenus dans cc 
rapport sont des estimations fonciCes sur des donnCcs 
recueillics auprès dunc petite fraction de Ia population 
(approximativement one personne sur 2 000) et que ces 
estimations sontsusceptihles de comporter des erreurs. Ii 
y a deux types d'erreurs: lerreur dCchantiiionnage ci 
l'erreur non due a l'echantillonnage. 

Lerreur dCchantillonnage est lécart entre one 
estimation établic a partir de I'Cchantilion ci Ic résultat 
qu'on obtiendrait en recensant toute Ia population a l'aidc 
des mémes procedures de collecte. Limportance tic 
l'erreur dCchantillonnage peut étre estimCc a partir des 
résultats de lenquete. Aussi fournissons-nous au lecteur 
une inesure de l'importance de l'erreur d'Cchantillonnage 
des estimations presentees dans noire étude. La figure A 
montre Ia relation entre limportance d'une estimation ci 
son erreur d'Cchantiilonnage (exprimCe en tant quc 
coefficient de variation: Ic rapport de Ia deviation-
type a l'estimation). Lorsque l'erreurd'Cchantillonnagc 
estimCe est supCrieure i 33% de i'estimation, on Ia 
considère trop peu fiable pour étre publiCe ct dans cc 
cas, ie symbole <—>> figure dans les cases 
correspondantes du tableau. En cc qui a trait a Ia figure 
A, toutes les estimations situCes en dessous dii point (A) de 
l'axe d'estimation apparticnncnt ft cettc categoric <mon 
fiable>>. Bien qu'elics ne soicnt pas considCrCes trop pcu 
fiables pour étre publiCes, les estimations dont l'erreur 
estimCe se situe. entre 16.5% et 33% de lestimation 
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FIGURE A 
Variabilité d'échantillonnage estimée selon I'importance de I'estimation, Canada 

Echantillon principal, personnes de 15 ans et plus 

Coefficient de variation (%) 

50 

40 	Estimation trop peu fiable 
pour êfr:dse 

30 

	

prudence 

Sans reserve 

30 	125 	 500 
(A) 	(B) 

Estimation de Ia population (en milliers) 

Enquête sociale générale, 1989 

Nota: Seuls les coefficents de variation (cv.) applicables aux estimations pour I'ensemble du Canada sont indiqués 
dans Ia figure A. La difference entre Ia taille réelle de Ia population et sa taille estimative (oxprimee sous forme de 
pourcentage de lestimation) sera inférieur au c.v. dans 68% des cas, inférieure a deux fois le c.v. dans 95% des 
cas inférioure a trois fois le c.v. dans 99% des cas. 

dcvraient faire parlie de Ia catégorie <<avec restriction>> et 
Cu-c utilisécs avec prudence. Toutes les estimations situées 
entre los points (A) et (B) de laxe d'estimation de Ia figure 
A appartiennent a cette categoric <<avec restriction>>. 

Tous Ics autres types derreurs, soiL los erreurs rclativcs 
an champ d'observation et les erreurs do rCponse, de 
traitemcnt et do non-réponse, sont des erreurs qui no sont 
pas dues a iechantillonnagc. II est difficile do determiner 
plusieurs de ces erreurs et d'en évalucr l'importance. 

Los en-curs relatives au champ d'observation se produisent 
lorsqu'il y a des differences entre Ia population cible et Ia 
population obscrvée. Les ménagcs sans téléphone 
représentent une partie do Ia population cibic qui a etC 
exciuc de in population étudiCe. Dans Ia mesure on Ia 

Statistique Canada 
N 11-612F au catalogue, No 7 

population exclue diffCre du roste de la population 
cible, les estimations seront biaisCes. Etant donné 
quo Ic groupe exclu reprCsente tine proportion assez 
faible de la population, on pourrait s'attcndrc ace quo 
los biais introduits Ic soient aussi. Toutefois, 
comme ii existe des correlations entrc tin certain 
nombre de questions posCes par l'enquCtc et le 
groupe exclu, les distorsions peuvent Ctrc plus 
importantes que ne sembierait lindiqucr Ia petite 
taille du groupe. 

Los personnes rCsidant dans des Ctablisscments 
institutionnels ont egalement été exclucs de Ia 
population observée. L'effet do cette exclusion so fait 
surtoutsentirchcz lespersonnesde 6 5 ansetplus puisque 
ccttc exclusion reprCsente prCs de 9% dccc groupe d'ãge. 

L'éducation, l'infonnatique et Ia retraite 
sous langle des ressources humaincs 
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Dc mëme, dans Ia mesure oü Ics ménages et les personnes 
n'ayant pas donné de réponse different du reste de 
I'Cchantillon, los estimations vont s'en trouver biaisées. 
Le taux global de reponse a l'enquCte est de 80%. Les cas 
de non-réponse peuvent survenir a diverses étapes de 
l'enquCte. Ainsi, la collecte des données s'esteffcctuéc en 
deux etapes : a l'échelle du ménage et it l'Cchellc do Ia 
personne. Comme l'indiquc la figure B, environ 67% des 
cas de non-rCponse ont été enregistrés it 1'6chelle du 
mCnage. Par ailleurs, on cnregistre également des cas do 
non-rCponse a certaines questions. On a observe des taux 
do rCponse Cloves pour Ia plupart des questions (dans les 
tableaux, les non-rCponses figurent sous Ia rubrique 
<(non prCcisC). 

Bicn qu'il ny ait eu que trés peu de cas ou on ait refuse do 
rCpondre it certaines questions, if faut s'attcndrc it cc que 
I'imprécision des souvenirs etl'incapacitC de rdpondre 
de façon complete it certaines questions influent de façon 
défavorable sur les rCsultats prCsentCs dans les 
chapitres ultCrieurs. La connaissance do Ia formulation 
exacte des questions (Annexe II) aidera Ic lecteur it 
interpreter los résultats de l'enquCte. 

Comme I'ESG est une enquete ponctuelle, le lecteur 
voudra user do prudence lorsqu' ii Ctablira des relations 
(IC cause a effet a partir des liens observes entre los 
variables. Los liens mis en evidence par les rCsultats de 
l'enquCte peuvent étre attribuables a des differences 
cntre les cohortes, a des effets de Ia période choisie ou it 
des differences cntrc Ics groupcs d'itge, ou enlin, it une 
combinaison do ccs facteurs. 
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FIGURE B 
Taux et evaluation des réponses 

Echanthion total - 11 728 menages 
(100%) 

Non-réponse a léchelle du menage 
	 Réponse a léchelle du ménage 

1 601 rnénages (13.7%) 
	

10 127 ménages (86.3%) 
(une personne par ménage, 

choisie au hasard) 

Ref us 	 Autre 
849 	 752 

ménages 	 menages 
(7.3%) 	 (6.4%) Réponse a léchelle 

des personnes 
9 338 personnes (79.6%) 

Non-réponse a léchelle des personnes 
789 personnes (6.7%) 

Refus 	 Autres 
200 personnes 	589 personnes 

(1.7%) 	 (5%) 

Enquête sociale generale, 1989 
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CHAPITRE 2 

ETUDES FT RESSOURCES HUMAINES 

Dans ce chapitre, ii est question des niveaux de scolarité, des inscriptions a un programme 
d'études ainsi quc des projets d'études futures des personnes ayant participé a l'Enquéte 
sociale générale de 1989. En niettant l'accent sur Ia hausse du niveau de scolarité dans Ia 
population en general, surtout dans Ic cas des etudes postsecondaires, l'analysc fait rcssortir 
le perfectionnement de plus en plus important des ressources humaines du Canada. 

2.1 FAITS SAILLANTS 

• En 1989, 19% deshommeset5% des fcmmesdc 15 ans 
et plus avaient terminé un programme d'apprentissage 
pour un métier. 

Seulenient 4% des personnes inscrites avant 1950 a un 
prograninie d'étudcs ayant mcnC a leur plus hauL 
niveau de scolarité ont ddclarC, comme activitd 
principale pour l'annCe ayant précédd ces etudes, un 
travail pour le compte d'un employeur ou pour leur 
propre compte; dans Ic cas des inscriptions des années 
80, cette proportion a grinipé a 28%. 

• Au moment del' ESO de 1989, Un Canadicn sur dix ãgé 
tie 15 ans Ct plus Ctait inscrit it un programme d'études 
menant a un diplóme d'Ctudcs postsccondaires. 

Dans Ia cohorte des <bahy boomcrs (les 25-44 ans), 
36% des personncs inscrites dans on établissement 
d'enseigncmcnt postsecondaire voulaient obtcn ir an 
diplôme de premier cycle Ct 12% un diplonie de 
deuxiCmc ou tic troisiCme cycle. Une trés faible 
proportion tie personnes ãgCes de 45 ans et plus Ctaient 
inscrites a un programme d'Ctudes postsecondaires. 

Les personnes dont l'activitd principale était tie 
<Lravaillcr it un emploi ou a leur propre compte 
representaicnt 62% dcs personnes inscrites it an 
programme d' etudes postsecondaircs. 

• La raison principale ayant motive les personnes tie 25 
it 44 ans a poursuivre des Ctudes supdrieures Ctait tin 
changement de carriCre ou une amelioration de Ia 
carriCrc. 
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• En 1989, un Canadien sur quatre ãgC de 15 ans ci plus 
prCvoyait entreprendrc des etudes mcnant a an grade, 
diplome ou ccrtificat au coors des cinq prochaines 
années. 

• Soixantes-treizepourccntdesCanadiens adultes Ctaient 
satisfaits des etudes qu'ils avaient faitcs, Ic degrC tic 
satisfaction augmentant avec Ic nivcau de scolarite atte lilt. 

2.2 JINTRODUCTION 

L'éducation est I' instrument privilCgiC do 
perfcctionncment des ressources humaines d'un pays et Ic 
Canada mérite des Cloges a cct Cgard. Le nivcuu tie 
scolarité moycn de sa population n'a cessC d'augmcnter 
et, comparativement aux habitants (IC Ia plupart des auires 
pays industrialisés, les Canadiens sont des gens scolarisCs. 

Ces observations ne doivetit pas pour autant inciter it Ia 
complaisance. Suite it IacrCation d'une economic globale, 
au developpement de l'automatisation et a Ia transition 
vers les industries tie services ci lcs emplois hautement 
informatisés, les défis it relever dans Ic domaine tic 
l'éducation et tie Ia formation sont de taille. II subsiste 
aussi des doutes concernant I'CgalitC d'accCs it 

l'Cducation. Enfin, Ics liens entre Ics titres tic scolarile 
et les nouvellcs cxigences en matiCre d'emplois continuent 
d'alimentcr la controverse au sujet tie Ia valeur tie 
l'enseignement generaI>> par rapport it 1' cnse ignenient 
<<profcssionncb. 

Tout en tenant compte de ces questions, cc chapitre 
examinera les niveaux de scolaritC des Canadiens, ks 
divcrscs caractCristiques associCes it leur inscription it on 
programme d'Ctudes et leurs projets d'Ctudes futures. Un 

L'Cducation, l'inforrnatique et Ia re trai Ic 
sons l'angle des ressources humaines 
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des themes qui ressort de ldtude est l'évolution du prom 
de Ia population dtudiantc, les jeunes dtudiants a p1cm 
temps d'hier ayant cddé la place aux membres de la 
géndration du <baby boom qui cherchent a concilier les 
etudes et le travail. L'ãge et Ia situation vis-à-vis de 
l'activité ayant étd retenus comme principaux indicateurs 
des inscriptions a un programme d' etudes et des projcts 
d'dtudes futures, les rdsultats ddrnontrent que Ics etudes ne 
sont plus l'apanagc des jeunes, niais unc activité a laquclic 
un nombre croissant dadultes s'adonnent, par intervalles, 
au cours de leur vie. 

2.3 METHODES 

Plus icurs series de questions ont dtd posdes aux répond ants 
dans le cadre de 1'ESG de 1989 en vue de l'étude des 
caractéristiqucs assocides a leurs etudes eta Icur scolaritd. 

Lc niveau de scolarité le plus dievé atteint dtait ddfini 
comme Ic grade, diplôme ou certificat Ic plus dIevd obtenu. 
Les categories de rdponse étaient les suivantes: maitrise 
ou doctorat; baccalauréat, diplôme de premier cycle ou 
certificat décole normale; diplôme ou certificat dCtudcs 
d'un college communautaire, dun CEGEP (au Québec 
seulement) ou d'une école de sciences infirmiCres; diplôme 
ou certificat d'études d'une école de mdtiers, de formation 
technique ou deformation professionnelle, ou d'un college 
conunercial; diplome d'étudessecondaires; et moms qu 'un 
diplOme d'étudcs secondaires. 

Dans Ic questionnaire de l'enquCte, les personnes devaient 
aussi indiquersi dies avaient faitdes etudes postsecondaires 
partielles, mais cette information n'est pas analysde dans 
Ics pages qui suivent. De Ia méme facon, les etudes ne 
menant pas a un grade, diplômc ou certificat sont exciucs 
du present rapport. 

Les renseignements relatifs aux programmes 
d'apprcntissage achevés ontétd recucillis dans unc question 
indCpendante de celles portant sur les niveaux de scolaritC 
lcs plus élevds atteinis. Par consequent, une grande 
majoritC des personnes ayant participd ft un programme 
d 'apprentissage ont aussi ddclarC avoir obtenu un diplôme 
d'Ctudes postsccondaires ou d'Ctudes secondaires. 

L'ESG de 1989 avaiL egalement pour objectif d'aider ft 
ddfinir les liens entre les etudes d'unc personne et 
1'einploi qu'elie exerce. Les rdpondants devaient 
prdciser le principal domaine d'dtudes ou de 
spécialisation rattachd au grade, diplOme ou certificat 
(obtenu ou en voie d'obtention). Les répondants devaient 
aussi indiquer Ia raison principale les ayant motive a 
choisir de poursuivre des etudes dans cc domaine. Las 
réponses possibles étaicnt: (<preparation a une premiCre 
carriCre, changement de carriCre, amelioration de Ia 
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carriCre, amelioration de la rdmunération, intdrCt ft 
l'dgard du sujet ddtudes, et pour une autre raison>>. 

Le questionnaire permettait aussi de determiner, dans unc 
certaine mesure, comment les etudes, en tant quactivitC, 
s' inscrivaientdans le cycle de vie des personnes intcrrogCes. 
Une section portait sur les activitCs (lu repondant aprCs les 
etudes ayant mend au niveau de scolarité Ic plus élevd 
atteint. La section subsdquente portait sur Ia pdriode qui 
avait précédd les etudes ayant mend au grade, diplôme ou 
certificat Ic plus dlevd obtenu. 

La cheminement des personnes ft l'égard de lcurs etudes a 
pu We détermind par unc question sur leur activitC 
principale qui leur a etC posCc ft plusicurs reprises. 
Ainsi, les répondants devaicnt indiqucr laqucile des 
activitds suivantes correspondait le micux ft leur 
activitd avant leurs etudes, après leurs etudes, 
pendant La semaine ayant précédC I'ESG (Ic 1989 Ct an 
cours de l'annCe 1988 : otravailler ft un eniploi on it 
leur propre compte, ft In recherche d'un cmploi, 
Ctudiant(e), tenir inaison, retraité(e), autrc>. 

La question sur l'activitC principale ne donne pas tine 
mesure de l'activitC directement comparable a celle de 
l'Enquéte sur La population active (EPA) de Statistique 
Canada. 

En combinant trois categories liCes ft I'activitC principale, 
c'est-ft-dire les personnes qui travaillent pour un employcur 
ou ft leur propre compte, Ics personnes qui sont ft Ia 
rcchcrche d'un emploi et les personnes qui auraicnt 
normalement travaillC, on obtient unc mesurc 
approximativc du taux d'activitC. Cette estimation reste 
cependant ICgCremcnt supCricure an taux d'activitC de 
1989 dCtcrminé d'aprCs les rCsultats de I'EPA'. Plus 
precisement, Ic taux d'activitC approxinialif fondC 
sur les donnCes de IESG de 1989 (c'est-ft-dire calculC par 
regroupement des personnes occupCcs, des personnes en 
chOmage Ct des personnes qui auraient normalement 
travaillC) se situe ft 68%, comparativement ft 67% scIon 
1'EPA. Les estimations de Ia taille de Ia population 
active se chiffrent a 20.2 millions d'aprCs Ics rCsultats tie 
IESG de 1989 et ft 20.1 millions scion I'EPA. Les 
estimations du nombre de personnes occupCcs soft aussi 
assez proches, soit 12.2 millions scion les rCsultaLs tic 
l'ESG et 12.4 millions scion ceux de I'EPA. 

Pour cc qui a trait a I'activitC principale, ii faut 
souligner que les personnes ayant dCclarC qu'ellcs 
Ctaient des Ctudiantes pouvaicnt aussi avoir occupé un 
emploi. Dc fait, Ia majoritd des Ctudiants ft p1cm 
temps qui faisaient des etudes postsecondaires avaicnt 
un emploi ft tcmps particl 2 . 

L'Cducation, linformatique ct Ia rctraite 
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On a demandé aux répondants s'ils prCvoyaient 
entreprendre un aulre programme d'étudcs ou de 
formation dans les cinq prochaines années. Bien que 
I'ESG dc 1989 n'ait pas Cté concue aux fins de 
projections au sujet des inscriptions futures dans ics 
Ctablissements d'enscignement, ses résultats peuvcnt 
étre utilisCs pour comparer directement les domaines 
d ëtudcs postsecondaires dans lesquels les étudiants 
sont présentement inscrits Ct ceux que les personnes 
intcrrogCes prCvoient choisir. Les domaines d'études ont 
été codes scion le <<Cahier de Codage du principal 
domaine d'Ctudes>>, Recensement du Canada de 1986. 

On a aussi demandC aux rCpondants s'ils étaicnt 
sat isfaits de Icur nivcau de scolarité. Cette question 
s' inscrivait dans unc sCrie dc questions visant a mesurer Ia 
satisiaction d'une personne a I'Cgard de plusieurs aspects 
de sa vie ct comprenait Ics cinq categories de reponse 
suivantes : trCs satisfait(e), plutôt satisfait(e), trés 
insatisfait(e), plutôt insatisfait(e), et sans opinion>>. 

2.4 RESULTATS 

2.4.1 Activités principales de Ia population adulte 

Afin de micux analyser les cornportements en cc qui 
eoncernc Ics etudes, ii est utile de documenter les activitCs 
principales de Ia population ãgée de 15 ans ci plus an cours 
de Ia semaine ayant prCeédC i'enquéte, soit en janvier et 
fCvrier 1989. 

Comme on petit le voir dans le tableau explicatif A, 
68% des homnies et 52% des femmes ont dCclaré, 
comme activité principalc, travailler pour un 
cinployeur ou a leur propre compte. Dc plus, 6% des 
hommes et 5% des femmes Ctaicnt a Ia recherche dun 
emploi (c'est-ã-dire en chômage). Un autre 4% des 
hommes Ct 2% des femmcs auraicntnormalemcnt travaillC, 
mais Claicnt temporairemcnt inactifs soit pour des raisons 
de sante, soit a cause de mises a pied on pour d'autrcs 
raisons. Environ 6% étaicnt des Ctudianis, et 
approximativement une femme sur quatre et un 
pourcentage trés faihled'hommesontdéclaré tenirmaison 
comme activité principale. Les retraités forrnaient 14% 
des hommes Ct 9% des femnies. II est possible qu'un 
moms grand nombre de femmes que d'hommes aux 
ages plus avancCS aient declare Ctre a la retraite connie 
activitC principale, parcc quc certaines fcmmes auraient 
dahord choisi Ia categoric otenir maisofl. 

Le tableau explicatif A présente aussi une ventilation 
des activités principales scion le groupe d'ige. Les 
donnécs du tableau confirment quc les etudes, i'emploi et 
Ia retraite sont des activitCs reliées a 1'ãgc. Plus 
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précisément, 41% des Canadiens ãgCs de 15 a 19 ans 
étaient des dtudiants et cette proportion decroit ncttemctit 
avecrãgepuisquc 12% des 20-24 ans, 3% des 25-34 
ans et seulenicnt 1% des 35-44 ans étaicntdes CwdianLs. 

A quelques exceptions près, les adultes qui ont repris les 
etudes pius ou moms a plein temps étaient ãgCs de nioins 
de 45 ans. Dc Ia mCme façon, pratiquement personne (IC 

moms de 45 ans a déciarC Ctre a Ia rctraitc. Par contrc, 
trois personnessurdix deplus de 45 axis Ctaient rctraitées. 

2.4.2 Nivcau de scolarité 

Recucillir des donnCes sur les niveaux dc scolaritC dc Ia 
population adultc, c'est en quelque sorte dresser on 
inventaire dCtaillC des ressources huniaines du 
Canada. La formation acquise en cours d'emploi ci 
l'expCrience de travail sont des indicateurs-clCs de Ia 
valeur des ressources humaines d'un pays, mais les titres 
de scolaritC restent Ia mesure debase de ect Clat de choses. 

Comme le montre Ic tableau 1 qui porte stir Ic nivcau de 
scolarité Ic plus élevC atteint, 4% dc Ia population ãgCc (IC 
15 ans et plus possCdait tine maitrisc ou un doctoral. Cela 
représente 736000 personnes, dont plus d' on demi-niillion 
étaicnt des hommes. Une personne sur dix (hommes ou 
femmes), soit plus de 2 millions de personncs, avaient tin 
diplôme de premier cycle (y compris un certilicat d'une 
école norniale). Par consequent, 2.8 millions tIC Canadiens 
au total (14% de Ia population ãgCe de 15 ans Ct plus) 
possCdaicnt un diplotne universitaire 3 . 

Les établissements d'enseignement postsecondaire, 
comme les colleges communautaires, ks CEGEPS au 
Québec, les écoles deformation technique ou deformation 
professionnelle, Ics Ccoles de métiers et Ics colleges 
commerciaux, ont connu un essor rcniarquable ces 
derniéres dCcennies. Au debut de l'annCe 1989, prCs tic 
1.5 millions de Canadiens avaient ohtcnu, clans Ic 
cadre de leur niveau descolaritC Ic plus ClcvC, un diplônic 
d'un college coniniunautaire, d'un CEGEP on d'une école 
de sciences infirmiCres. Un nombre encore l)ltiS grand (IC 

personncs, soit 2.4 millions, possCdaicut on diplôme 
on un certilicat d'unc école de métiers, d'unc école tIe 
formation technique ou de formation prolcssionnelle ott 
d'un college commercial. Une fois regroupécs, tonics les 
personnes possCdant tin dipiBme on on certificat 
d'études postsecofl(IaireS reprCsentaicnt 19% de Ia 
population adulte (prCs de4 millions de personnes). 

On observe certaines differences entre les sexes dans les 
niveaux d'Ctudes postsecondaires, les hommcs Ctant 
proportionncl lement plus nombreux que les fein ines 
a posséder une maitrise ou un doctorat. Toutefois. 

L'Cducation, Finformatique et Ia retraite 
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TABLEAU EXPLICATIF A 
Population âgée de 15 ens et plus scion l'activitó principale, le sexe, le groupe d'âge et Ia province, 
Canada, 1989 

caracteristiques 

Population totale 

Nbre 	% 

Traa 06 un 

Nbre 	% 

Activité principale 

Aeh pricc e 	Etudiante d'un 

Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres an milliers) 

Tenir maison 

Nbre 

Lesdeux sexes 20,248 100 12,155 60 1,112 5 1,178 6 2,550 13 
Hommes 9,903 100 6,726 68 600 6 569 6 35 - 
Femmes 10,345 100 5,428 52 512 5 609 6 2,516 24 

Touslesgroupesd'ige 20,248 100 12,155 60 1,112 5 1,178 6 2,550 13 
15à19ans 1,860 100 788 42 251 13 756 41 - - 
20à24aris 2,053 100 1,353 66 234 11 242 12 108 5 
25á34ans 4,667 100 3,566 76 313 7 131 3 461 10 
35à44ans 3,934 100 3,116 79 167 4 43 1 397 10 
45à54ans 2,695 100 2,013 75 105 4 - - 323 12 
55à64ans 2,323 100 1,136 49 39 2 - - 539 23 
65ansetplus 2,716 100 182 7 - - - - 713 26 

Province 
Canada 20,248 100 12,155 60 1,112 5 1,178 6 2,550 13 
Terre-Neuvo 427 100 166 39 42 10 40 9 79 19 
lIe-du-Prince-Edouard 98 100 44 45 - - - - - 
Nouvelle-Ecosse 690 100 393 57 38 5 39 6 104 15 
Nouveau-Brunswick 551 100 301 55 35 6 33 6 77 14 
Québec 5,231 100 2,980 57 337 6 319 6 869 17 
Ontario 7,469 100 4,802 64 294 4 454 6 761 10 
Manitoba 829 100 499 60 39 5 40 5 95 12 
Saskatchewan 749 100 431 58 52 7 38 5 95 13 
Alberta 1,823 100 1,154 63 114 6 113 6 180 10 
Colombie-Britannique 2,381 100 1,385 58 150 6 99 4 274 12 

une proportion identique d'hommes et de femmes 
avaicnt un diplôme de premier cycle. Les femmes 
étaicnt relativement plus nombreuses a avoir 
obtenu un diplôrne ou un certificat d'un college 
coinmunautaire, d'un CEGEP ou d'une école de 
sciences infirmières. Par contre, un plus fort 
pourcentage d'homnies avaicnt un diplOmed'une 
école demCtiers, d'une école deformation technique 
ou d'une école de formation professionnelle. 

Le tableau 1 montre aussi quc 28% des Canadiens adultes 
(los femmes étant plus nombreuses en proportion) ont 
déclaré un diplôme d'études sccondaires en tant quo 
scolari té la plus élevée. Cependant, une proportion encore 
plus grande (environ 37% ou 7.6 millions de personnes) 
avaient moms qu'un diplôrne d'études secondaires. Très 
peu de personnes ont déclaré ne pas avoir de scolarité. 

Le tableau 1 fait ressortir des variations provinciales 
intCrcssantes en ce qui concerne Ic niveau de scolaritC. Les 
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provinces do l'Atlantique, le Québec, Ic Manitoba et 
laSaskatchewan sont Ics provinces ou Ics proportions (IC 
personnes possédant moms qu'un diplOmc d'étudcs 
secondaires sont los plus élevées par rapport a Ia moyenne 
nationale, variant de 41% au Manitoba a 48% a l'ile-du-
Prince-Edouard. A Iopposé, ces proportions sont de 
moms d'un tiers dans le cas des residents de 1'Albcrta, de 
Ia Colombie-Britannique et de l'Ontario. 

L'cxamen des plus hauLs nivcaux de scolaritC atteints 
rCvClc des variations provinciales moms importantes pour 
ce qui est des diplomes de premier, deuxiCme et troisienie 
cycles. L'Ontario et Ia Nouvelle-Ecosse sont los provinces 
oü les proportions de diplômés universitaires sont les plus 
ClevCes;Terre-Neuve et le Nouveau-Brunswick obtiennent 
les proportions les plus faibles. 

Pour ce qui est des autres types de titres postsecondaires, 
l'Ontario et Ic Québec sont les seules regions ott ks 
proportions do diplómés d'un college communautaire, 
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TABLEAU EXPLICATIF A 
Population àgée de 15 ans et plus selon l'activité principale, le sexe, le groupe d'âge et Ia province, 
Canada, 1989—fin 

Aclivité pnncipale 

Retraité(e) Autre 	habituellement Non précisé 
caractenstiques 

Nbre % Nbre % 	Nbre Nbre 	% 

(Nombres en mdliers) 

Les deux sexes 2,305 11 321 2 	585 3 42 	- 
Hommes 1,362 14 201 2 	379 4 31 	- 
Femrnes 942 9 120 1 	206 2 - 	- 

Tous les groupes d'âge 2305 11 321 2 	585 3 42 	- 
15à19ans - - - - 	46 2 - 	- 
20à24ans - - 28 1 	88 4 - 	- 
25à34ans - - 44 1 	149 3 - 	- 
35à44ans - - 65 2 	127 3 - 	- 
45à54ans 57 2 84 3 	88 3 - 	- 
55a64ans 479 21 63 3 	62 3 - 	- 
65ansetpius 1,765 65 27 1 	26 1 - 	- 

Province 
Canada 2,305 11 321 2 585 3 	42 	- 
Terre-Neuve 43 10 - - 34 8 	- 	- 
IIe-du-Princ-Edouard - - - - - - 	- 	- 
Nouvelle-Ecosse 84 12 - - - - 	- - 
Nouveau-Brunswick 60 11 - - 35 6 	- 	- 
Québec 472 9 102 2 130 2 	- 	- 
Ontario 891 12 91 1 167 2 	- 	- 
Manitoba 115 14 - - 32 4 	- 	- 
Saskatchewan 97 13 - - 26 3 	- 	- 
Alberta 179 10 31 2 52 3 	- 	- 
Colombie-Bntannique 354 15 40 2 77 3 	- 	- 

Enquete sociale genérale. 1989 

d'un CEGEP (ii n'y en a qu'au Québec) ou d'une école de 
sciences infirmières se situent au-dessus de Ia moyenne 
nationale (7%). Dans le cas des écoles de rnétiers, des 
écoles de formation technique ou professionnelle CL des 
colleges commerciaux, une personne sur cinq a Terre-
Neuve et en Alberta avait obtenu un diplome ou un 
ccrtificat d'un é Lablissement du genre. Les résident.s de la 
Colombic-Britannique, de Ia Nouvelle-Ecosse et de la 
Saskatchewan ayant obtenu un titre de cc type se situent 
aussi au-dessus de la moyenne nationale (12%). 

2.4.3 Programmes d'apprentissage 

Au Canada, les programmes d'apprentissagc sont moms 
développCs que dans certains autres grands pays 
industrialisés, comme l'Allcmagne, l'Autriche et la 
Grande-Bretagne. On oublie souvent d'inclure les 
programmes d'apprcntissage dans les titres de 
scolarité. Ccs programmes ont pour objet de fournir 
une formation pratique a des personnes, les apprentis, 
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qui apprennent un métier, le plus souvent un métier 
manuel ou technique specialisé. us sont donc unc 
condition essenticlic âune économie same ctdiversitiCe. 

Dix-neuf pour cent des hommes et 5% des femmes ãgCs 
dc 15 ans et plus avaient terminé un programme 
d'apprentissage (Figure Q. Cet écart entre Ics sexes 
s'explique par Ia predominance traditionnelle des 
hommes dans les métiers spécialisés de col bleu (lans 
les branches des industries manufacturièrcs CL de Ia 
construction 4 . Dans Ia plupart des provinces, moms de 
5% des fcmmes avajent terminC un programme 
d'apprentissage. Le Québec est Ia seule exception, puisque 
9% des femmes de cette province avaicnt Let-mine un 
programme dapprentissagc. Le Québec occupc aussi Ic 
premier rang chex Ic-s hommes, 28% des residents de Ia 
province ayant terminC un programme 
d'apprentissage. L'Albcrta se classe au deuxième rang 
a cet egard, un homme sur cinq possédant une telle 
qualification (Tableau non prCsentC). 
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La figure C fournit une ventilation des personnes ayant 
[ermine un programme d'apprentissage, scion Ic groupe 
d'ãge et le sexe. Très pen de personnes du groupe des 15-
24 ans (moms de 6%) avaient termine cc genre de 
formation. Dans les groupes d'ãge 25-44 ans ci 45 ans 
ci plus, une proportion identique d' hommes ci de femmes, 
soit environ un sur cinq et une sur vingi, avaient 
terminé un programme d'apprcntissage. 

2.4.4 Age et niveau de scolarité 

Lcs Canadiens deviennent de pius en plus instruits, 
comme en témoigne le profil des niveaux de scolarité 
scion l'ãge prCsentC an tableau 2. Comme les 
adolescents en particulier et, dans une nioins grande 
rnesure, les jeunes an debut de Ia vingtaine, Ctaient 
plus susceptibles de ne pas avoir encore termind Icurs 
etudes, ii dtait plus approprid de comparer les 
cohortes du <baby boom>> (les 25-34 ans ci les 35-
44 ans) et Ia cohorte des 45 ans ci plus. 

Les obaby boomers>,, surtout ceux ãgés de 35 a 44 ans, 
avaient un nivcau de scoiarité nettement supéricur a cciui 
des personnes plus âgées. Prés d'une personne sur quatre 
de cc groupe dãge avait un dipiôme universitaire, contre 
12% des personnes âgécs de 45 ans etplus. En outre, plus 
de Ia moiiié des personncs de Ia cohorte des 45 ans ci plus 
avaicnt moms qu'un diplome d'études secondaires, cc qui 
reprCsente plus du double de Ia proportion de obaby 
boomers>> qui se situent dans cette categoric infërieure de 
nivcau de scolaritC. 

Si1 est vrai que les Canadiens deviennent plus 
instruits, leurs anndes de scolarité se répartissent sur 
des pCriodes plus tongues qu'auparavant. Avant de 
reprcndrc les etudes en vue de lobtention d'un grade 
ou d'un diplOme, us ont Ic temps dacquCrir une 
experience de travail considerable. Les tableaux 3 
ci 4 placent dans une perspective diffCrente La relation 
entre l'âge et Ic niveau de scolaritC Ctablie plus 
haut. 

FIGURE C 
Population âgée de 15 ans et plus ayant terminé un programme dapprentissage selon le 
groupe d'âge et le sexe, Canada, 1989 

Groupe d'àge 

r-A=  Homme 

Femmes 

Total 

15-24 

25-44 

45+ 

5 	10 	15 	20 	25 

Pourcentage 

Enquête sociale générale, 1989 
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Le tableau 3 montre qu'aprds 1980, ii était plus 
courant que les personnes inscrites a un programme 
d'dtudes ayant mend a leur plus haut niveau de scolaritd 
aient auparavant travailld pour un employcur ou a leur 
propre compte. Quelque 28% des Canadiens qui ont 
entamd des etudes aprds 1980 travaiflaient l'annde 
prdcCdente. Un peu plus des deux tiers avaient déjà étd des 
étudiants. A titre de corn paraison, Ia grande majorité des 
personnes qui avaient entrepris, avant 1949, un 
programme d'dtudes ayant mend a leur plus hauL 
diplôme, dtaient auparavant des dtudiants et 
seulernent 4% dtaient des personnes occupdcs. 

Le tableau 4 porte uniquement sur les personnes qui 
ont obtenu un grade ou un diplôme d'dtudes 
postsecondaires. Plus des trois quartsdespersonncsde 
ce sous-groupe s'dtant inscrites en 1949 ou avant au 
programme d'dtudes qui a mend a leur plus haut 
niveau de scolaritd ont déclaré avoir dté <étudiant(e)>> 
comme activité principale pour Ics douze mois precedents. 
Sculement 17% d'entre cues ont dCclard travailler a un 
crnploi ou a leur propre compte>>. Cependant, clans les 
anndcs 80, 45% des personncs du mdme sous-groupc 
inscrites a leur dernier programme d'dtudes provenaient 
de Ia population active. Soulignons que pour toutes les 
pdriodes de rdfdrence, les hommes dtaicnt plus 
susceptibles que lcs femmes de passer de Ia population 
active au programme d'études ayant mend au plus haut 
diplôme que de passer d'un pmgnimmed'dtudcs a un autre. 

Ccs observations apparaissent dgalernent dans d'autres 
tendanccs vers une scolaritd plus dlevde. Au cours des 
anndes 80, on a assisté a une hausse exceptionnelle des 

inscriptions a des programmes d'dtudes postsecondaircs, 
un nombre de plus en plus grand de fenimes, de 
personnes plus agdes et de personnes travaillant a temps 
partiel venant grossir les rangs de Ia population 
6tudiante 5 . Ce changement de caractdristiques des 
étudiants au niveau postsecondaire laisse supposer que de 
plus en plus de personnes prolongent Ia durdc de leurs 
etudes jusqu'au milieu de leur vie. Les Canadiens, et en 
particulier les rnembres de Ia gdnération du <<baby 
boomo, ont adoptd un régime ddtudes plus souple CL 

plus long terme. 

2.4.5 Age et inscriptions a Un programme d'éludes 

Aprds avoir vu Ia repartition des nivcaux de scolaritd chez 
les Canadiens, il pcut dtre utile d'examincr les donndcs 
relatives aux personnes inscrites a un programme 
d'dtudes dans un établissetnent d'enseignement 
postseeondaire. Au moment de I'ESG de 1989, on 
Canadien sur dix age de 15 ans et plus (1.9 million 
de personnes) dtait inscrit a un programme d'dtudes 
postsccondaires mcnant a l'ohtention d'un grade oti 
d'un diplome (Tableau explicatif B). La proportion 
d'inscriptionschezles femmes (10%) dtait IdgCrement 
supéricure a celles des hommes (9%). 

Le tableau 5 fait état de la proportion de personnes de 
chaque groupe dige inscrites au debut de 1989 dans tin 
programme d'études postsecondaircs. Seules Ics personnes 
ayant déjà tcrminé des etudes pritnaires et secondaires soot 
prises cn compte. Par consequent, les dtudiants des écolcs 
secondaires poursuivant toujours leurs etudes en vue dc 
l'obtcntion d'un diplôrnc d'études secondaires sont exclus. 

TABLEAU EXPLICATIF B 
Population ôgée de 15 ans et plus qui était inscrite dans un établissement d'études postsecondaires 
scion le sexe, Canada, 1989 

Population totale lnscnte dans un établissement détudes postsecondaires 

Oul 	 Non 	 Non precise 

Sexe 
Nbre % Nbre Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en milliers) 

Les deux sexes 20248 100 1,935 10 	18,294 	90 	- 	- 

Hommes 9903 100 920 9 	8,972 	91 	- 	- 

Femrnes 10,345 100 1,016 10 	9,322 	 90 	- 	- 

Enquète soale generale, 1989 
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Au moment de I'ESG de 1989, soiL en janvier et février 
1989, 176 000 personnes étudiaient en vue dobtenir un 
dipiôme de maitrise ou de doctorat. Un peu moms de 
800 000 personnes visaient a obtenir un diplôme de 
premier cycle. Dans l'ensemble, près de quatre 6tudiants 
sur dix étaient inscrits a un programme détudes du 
premier cycle et 9% i un programme d'études de 
dcuxième ou de troisième cycle. Le quart des inscriptions 
au niveau postsecondaire avalent étd fakes dans les colleges 
comniunautaires, les CEO EPS et les écoles de sciences 
infirmiêres. Un aulre 19% des étudiants étaient inscrits 
thins les écoles de métiers, les Ccoles de formation 
technique ou professionnelie et les colleges 
conimerciaux. 

Parmi Ice personnes inscrites dans un établissement 
d'enseignernent postsecondaire, environ 45% de celies 
ãgCes de 15 a 24 ans qui avaicnt terminé Icurs etudes 
secondaires étaient inscrites a un programme détudes 
menant a un diplôme de premier cycle. Le deuxièmc 
groupe en importance (29%) était formé des personnes 
inscrites dans un college coinmunautaire, un CEGEP ou 
uncCcoledesciencesinfirmiCres. Bicn quelcsdifferences 
entre Ics sexes soient minimes, une plus forte proportion 
de femrncs que d'hommes frCquentaient (Ics 25-44 ans) 
l'univcrsité. 

Dans Ia cohorte des <<baby boomers, 12% des personnes 
inscritcs étaient en voie d'obtenir un diplôme de deuxième 
ou de troisiême cycle (maitrise ou doctorat) CL 36% un 
diplOme de premier cycle (baccalaurdat). Les proportions 
de personnes des deux sexes inscrites C un programme de 
maitrise ou de doctorat étaient sensiblement Ice mCmes. 
En revanche, il y avait relativement plus de femrnes que 
d'hommes dans les programmes d'études de premier 
cycle. Les programmes d'études postsecondaires et les 
autrcs progranmies d'études ne menant pas a un diplOme 
représenta lent Ic reste des inscriptions chez Ice personnes 
de cette cohorte. 

Chez les personnes igées de 45 ans et plus, si pcu étaient 
inscrites au moment dc i'cnquCte qu' ii était impossible 
de produire des estimations fiables. Seules les femmes 
inscrites a un programme menant C un diplôme de 
premier cycle font exception puisqu'elles représentent 
42% de toutes les inscriptions des personnes de cette 
cohorte d'Cge. 

Pour conclure ce portrait des tendances des inscriptions 
scIon l'age, voyons queue était Ia repartition par age a 
l'intéricur des divers programmes d'étudcs. Comme 
on peut le constater dans le profil scion J'Cge du 
tableau 5, les étudiants des programmes menant C un 
diplôme de deuxiéme ou de troisiéme cycle avaient 
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tendance C étre plus âgés. En effet, 45% d'entre eux 
se situaient dans Ic groupe des 25-34 ans et un autre 
20% dans celui des 35-44 ans. 

Les <<baby boomers>> étaient majoritaires tant dans Ics 
programmes menant a un diplôme universitaire de premier 
cycle que dans les programmes mcnant C un diplôme ou 
certificat d'études postsecondaircs. Les plus jeunes de 
cctte gCnCration, c'cst-à-dire Ice 25-34 ans, reprCsentaient 
en gros 30% des personnes inscrites dans chacun de ces 
programmes, Landis quc les 35-44 ans reprCsentaient 
entre 13% et 18% des inscriptions, scion le programme. 
Dans i'ensemble, au debut de 1989, C peine un pcu moms 
d'un million de <<baby boomers>> formaicnt environ 
48% des inscriptions it tons les programmes d'études 
posisecondaires. 

2.4.6 Les etudes et Ic travail 

Pendant ics annCcs 80, un nombre de plus en plus 
grand de personnes inscrites C un programmed' etudes 
postsccondaires provcnaicnt directement de Ia 
population active et ne pouvaicnt done pas We 
considérées comme des étudiants poursuivant leurs 
etudes. Cette tcndance s'est-elle refiCtée dans 
l'enquCte? Letableau explicatif C, qui prCsente des 
donnCes détaillCes sur l'activitC principale des 
personnes inscrites C un programme d'Ctudes 
postsecondaires au moment de IESG dc 1989, 
permct de répondre C cette question. 

La comparaison Ia pius intéressante du tableau 
explicatif C est celle qul est faite entre les personnes 
dont i'activité principale dtait de travailler C un 
emploi ou C leur propre compte et les personnes qui 
étaient des étudianis. Les personnes dont l'activité 
principale était de travailler formaicnt plus de 60% des 
inscriptions dans tous ics genres de programmes d'études 
posisecondaires. Environ 26% des personnes inscrites au 
moment de l'enquCle ont déclarC quc leuractivitC principale 
était d'étudier. Les personnes qui auraient normalement 
iravaillC rcpréscntaient pour leur part prCs de 2% des 
inscriptions. Très peu de personnes CIa retraite ont dCclarC 
Ctudieren vue d'obtcnir un grade, diplônie ou certificat; 
cepcndant, cela ne sign ifie pas pour autant que les personnes 
igées n'Ctaient pas des Ctudiants au niveau postsecondaire, 
sculcment qu'ils étaient beaucoup moms susceptibics de 
s'inscrire C un cours dans le but d'obtenir un titre de 
scolarité quelconque. 

Ce portrait des activités principalcs des personnes 
inscrites C un programme d'Ctudcs est conforme au 
profil scion i'Cge des inscriptions (Tableau 5). Sur 
les 2 millions de personnes inscrites C un programme 
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TABLEAU EXPLICATIF C 
Population ig6e de 15 ans et plus qui était inscrite dans un établissement d'études postsecondaires 
selon l'activité principale et le programme d'études, Canada, 1989 

Population ActivitA pnncipale 
totale 

Travaille a un A Ia recherclie Etudiant(e) Travaille 	Autre1 Programme d'étudos emplol dun emplol habituellement 

Nbre % Nbre % Nbre 	% Nbre 	% Nbre 	% 	Nbre 

(Nombres en milliers) 

Total 1935 100 1,201 62 143 	7 509 	26 37 	2 	44 	2 

Diplôme de deuxième et 
troisième cycles2  176 100 127 72 - 	- 47 	27 - 	- 	- 	- 

Diplôme de premier cycle 3  791 100 454 57 60 	8 230 	29 29 	4 	- 	- 

Diplôme détudes 
coll6giales4  484 100 263 54 42 	9 156 	32 - 	- 	- 	- 

Diplóme dune école de 
metiers5  374 100 261 70 36 	10 66 	18 - 	- 	- 	- 

Autre 111 100 96 87 - 	- - 	- - 	- 	- 	- 

Enquate sociale generale, 1989 
1 Comprend les personnes dont l'activité pnncipale an 1989 était tenir maison, retraité(e) Cu autre. 
2 Comprend maltnse Cu doctorat. 

Comprend baccalauréat cu diploma de let cycle, Cu crtificat d'école normale. 
' Comprend diplOma ou certificat détudes dun college communautaire, dun CEGEP ou dune école de sciences infirmières. 

Comprend diplome ou certificat détudes dune école de métlers, de formation technique ou de formation professionnelle Cu dun 
college commercial. 

La catégone UNOfl precise de lactivité principale a ete omise du tableau mais las nombres sont compris dans Ia calcul des totaux 
et pourcentagaS. 

irtenant a un grade ou diplômc, 47% se situaient dans le 
groupe des 15-24 ans - principale source traditionnelle 
d'étudiants. Toutefois, les personnes ägées de 25 a 44 ans 
étaient a lorigine de 48% des inscriptions - les personnes 
qui, traditionnelkment, auraient dii avoir <derminé>> leurs 
etudes et dcvraient faire partie de Ia population active. 
Sculement 6% des inscriptions avaicnt etC faites par des 
personnes ãgCcs dc 45 ans et plus. 

En résumé, on a tort de continuer a se reprCsenter les 
dtudiants des univcrsités ou des colleges comme des 
jcuncs se consacrant principalenient a icurs etudes, avec 
un cmploi a temps partiel pour joindre les deux bouts. Un 
bon nombre d'étudiants de niveau postsecondaire 
exercent une autre activitC principaic en dehors de ces 
etudes, conimc nicmbres de Ia population active. Cela ne 
vcut pas dire que Ics etudes ont moms dirnportance pour 
cc nouveau groupe détudiants, simplement quils 
essaient dc concilier davantage le travail et les 
etudes. 
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2.4.7 Raisons ayant motive Ic choix du domaine 
d'étudcs 

Une autre question importante qu'on pent se poser au 
sujet des personnes inscrites a un programme d'Ctudcs 
est pourquoi dies ont choisi ce domainc d'études. Dans 
1'ESG dc 1989, lcs repondants dcvaient indiquer les 
raisons les ayant niotivé a choisir leur domaine d'Ctudes 
postsecondaircs. La majoritC des personnes âgCes de 15 ii 
24 ans se prCparaient a une premiere carrière. Une 
personne sur quatre a cite conime raison principale 
l'intCrCt a l'Cgard du sujet détudcs (Tableau 
explicatif D). 

Les Aaby boomers> accordaicnt beaucoup moms 
d'irnportance i ces deux facteurs. Pour Ics membres de 
cette cohorte, Ic principal motif des etudes était un 
changement de carrière ou une amelioration Dans Ic 
groupe des 25-44 ans, les femmes ét.aient plus susceptihies 
de poursuivre leurs etudes en vue d'un changement de 

L'Cducation, l'informatique et Ia rctraite 
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TABLEAU EXPLICATIF D 
Population âgée de 15 ans et plus qul était Inscrite dans un établissement d'études postsecondaires 
selon Ia raison du choix du domaine d'études, le sexe et le groupe d'ãge, Canada, 1989 

Sexe et groupe 
d'ãge 

Population 
totale 

Nbre 	% 

Pr6parabon
une premike 

re 

Nbre 	% 

Raison du choix du domaine d'études 

	

Changement de Amelioration de Amelioration de 	Intérét àiegard 	Pour une autre 
camère 	Ia carnére 	a remuneration 	d'etUd5S 	raison 

Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en millers) 

Los deux sexes 
Total 1,935 100 616 	32 271 14 	487 	25 	105 5 434 22 	- 	- 
15à24ans 904 100 516 	57 41 5 	95 	10 	- - 231 26 	- 	- 
25â44ans 922 100 100 	11 218 24 	351 	38 	77 8 165 18 	- 	- 
45 ans at 

pIus 109 100 - 	- - - 	42 	39 	- - 38 35 	- 	- 

Hommes 
Total 920 100 339 	37 88 10 	245 	27 	45 5 195 21 	- 	- 
15à24ans 462 100 285 	62 - - 	34 	7 	- - 119 26 	- 	- 
25à44ans 430 100 54 	13 69 16 	193 	45 	38 9 74 17 	- 	- 
45 ans et 

plus 27 100 - 	- - - 	- 	- 	- - - - 	- 	- 

Femmes 
Total 1,016 100 277 	27 183 18 	242 	24 	60 6 238 23 	- 	- 
15à24ans 442 100 231 	52 27 6 	61 	14 	- - 112 25 	- 	- 
25à44ans 492 100 46 	9 149 30 	157 	32 	39 8 90 18 	- 	- 
45 ans et 

plus 81 100 - 	- - - 	- 	- 	- - 36 45 	- 	- 

Enquete sociale generals, 1989 
La categone allon prease 	do Ia raison du choix du domaine d'études a été omise du tableau 
mais los nombres sont compris dans le calcul des totaux et pourcontages. 

carrière; les hornmes avaient, pour leur part, tendance a 
vouloiraméliorer leur carriCre actuelle. Chex les hommes 
coinme chez les fenmies, une ties faible proportion ont 
mentionné, comme raison principale, you loir amCliorer 
kurrémunération. En raison du petit nombre de personnes 
ãgécs de 45 ans et plus qui étaient mscrites a un programme 
d'études, ii n'a pas Cté possible de poursuivrc I 'analyse des 
résultats de cette cohorte. 

2.4.8 Projets d'études futures 

LESG de 1989 a fourni l'occasion unique de 
con n al tre les projets d'études futures des Canadiens. Le 
tableau 6 montre que près d' un Canadien sur quatre ãgé de 
15 ans et plus (plus de 4.9 millions de personnes) 
prCvoyait participer a un programme d'études ou de 
formation dans les cinq années suivantes. On ne 
remarque pratiquement aucune difference entre les 
sexes a cet égard. Les deux tiers des personnes qui 

Statistique Canada 
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étudiaient déjà au moment de l'enquéte avaicnt 
1' intention d'entreprendre un autre programme 
d'Cludes d'ici cinq ans, conlre 26% des pel-sonnes dont 
l'activité principale était de travailler a un emploi ou 
a leur propre compte. Des proportions sensiblement 
égales d'étudiants et d'étudiantes avaient des projets 
du genre et chez les personnes qui travaillaient, les 
fcmmes étaient plus nombreuses en proportion a avoir de 
telles intentions. 

La figure D porte sur les genres de grade, diplôme ou 
certificat visé par les personnes aux projets d'études 
futures pour irs cinq prochaines années. Le groupe Ic plus 
important, representant une personnc sur quatre avee 
des intentions d'étudcs futures, est formC de personnes 
voulant obtenir un diplôme de premier cycle. Un autre 
11% visaient un diplôme de deuxieme ou de troisiCmc 
cycle. Environ 17% voulaient obtenir un diplôrne ou un 
certificat d'un college communautaire ou CEGEP et 18% 

L'éducation, l'informatique et Ia retraite 
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FIGURE 0 
Population âgée de 15 ans et plus prévoyant entreprendre un autre programme deludes 
ou de formation dans les cinq prochaines années selon le diplôme visé, Canada, 1989 

Diplôme visé 
Autra 	Diplôme do deuxième et troisième cycles(1) 

Indécis 

11% 

Pas dans Is but dobtenir un grade, 
diplôme ou certificat  2' 

- ;T 
N Diplome d etudes pnmaires et secondaires 

18t 	 - 

Diploma dune école de métiers(4) 	/ 

DiplOme de premier cycle(2) 

DiplOme ou certificat détudes collegiales(3) 

Enquête sociale genérale, 1989 

Comprend maitrise ou doctorat. 
Comprend baccalauréat cu diplôme do 1 or cycle, ou certificat décole normale. 
Comprend diplOme ou certificat détudes dun college communautaire, dun CEGEP ou dune école de sciences infirmières. 
Comprend dipl&ne ou certilicat dune école de métiers, de formation technique ou dun college commercial. 

d'une école de métiers, d'une école de formation 
professionnelle ou technique ou d'un college commercial. 
Relativement pcu (4%) voulaient obtenir un diplômc 
d'études secondaires. 

En résumé, les Canadiens avaient des projets concrets 
d'études pour lavenir immédiat, et un but hien précis, soit 
on grade, un diplome ou on certilicat. Soulignons que 
sculement 12% navaient pas décidé ou nc savaient pas 
quci diplôme us aimeraient éventuellcmcnt obtenir, tandis 
qu'une proportion encore plus faible (8%)pr6voyaient 
suivre des cours, mais non dans Ic but d'obtenir un grade, 
un diplôme ou on ccrtificat. 

Les responsahlcs de Ia planification de l'Cducation, de 
mCrne que les employeurs, seront sans aucun doute 
intéressés a connaitre les domaines d'études que les 
Canadiens ont lintention de choisir. S'il est vrai que 
I'ESG de 1989 n'avait pas pour objet de fournir des 
projections au sujet des inscriptions futures a des 

programmes d'études, ses rCsultats peuvent être utiliss 
pour une comparaison des doinajncs d'études courants et 
des domaincs d'études prévus au nivcau postsccondairc. 

A cet egard, on peut dégager trois conclusions 
intéressantcs des donnécs des tableaux explicatifs E et F. 
Premiéiment, si toutcs les personnes qui ont déclarC 
vouloir entreprendre des etudes dans un doniainc 
d'étude précis dans les cinq prochaines annCcs 
donnaient suite a leur projet, on assistcrait a tin bond 
exceptionnel des inscriptions dans Ics Ctablissements 
d'enseignement postsecondaire. Deuxièmement, ii se 
produirait on revirement general dans le choix des 
domaines de spécialisation, lcs sciences humaines Ctanr 
délaissées au profit des diverses disciplines do genie 
et de Ia sante. Troisièmement, Ics differences entre les 
sexes qui existent présentement dans les divers 
domaines d'Ctudes seraient aussi appelécs àchanger. 
Une proportion moms grande dc femmes Ctudieraient 
en sciences hum ames, en commerce, en gestion ou en 

Statistique Canada 	 Léducation, l'informatique et Ia retraite 
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TABLEAU EXPLICATIF E 
Population âgée de 15 ans et plus qul était inscrite dans un établissement d'études postsecondaires 
selon le domaine d'études et le sexe, Canada, 1989 

	

Population totale 	 Domaine détudes postsecondaires 

	

Lettres, sciences 	 Commerce, Sciences sociales 

	

Enseignernent, 	Beaux-arts at 	humaines at 	 gestion et loisirs at 	 at disciplines 

	

 arts appliqués 	disciplines Sexe 	 orientation 	 connexes 	administration 
connexes 	 des affaires 

	

Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en milliers) 

Les deux 
sexes 	1,935 	100 	178 	9 	99 	5 	187 	10 	271 	14 	508 	26 

Hommes 	920 	100 	56 	6 	44 	5 	61 	7 	124 	13 	226 	25 

Femmes 	1,016 	100 	122 	12 	54 	5 	125 	12 	147 	14 	282 	28 

TABLEAU EXPLICATIF F 
Population âgée de 15 ans et plus qui prévoyait étudier dans un établissement d'études 
postsecondaires selon Ic domaine d'études et le sexe, Canada, 1989 

Population totale Domaine deLudes postsecondaires 

Enseignernent, Lettres, sciences Sciences sociales Commerce, 
loisirs et Beaux-arts et 	humaines et et disciplines gestion et 

Sexe orientation arts appliqués 	disciplines connexes administration 
connexes des affaires 

Nbre % Nbre 	% Nbre 	% 	Nbre 	% Nbre 	% Nbre 	% 

(Nombres an milliers) 

Les deux 
sexes 3,475 100 307 	9 180 	5 	166 	5 500 	14 814 	23 

Hommes 1,684 100 101 	6 64 	4 	75 	4 198 	12 394 	23 

Femmes 1,791 100 206 	11 116 	6 	92 	5 302 	17 420 	23 

administration des affaires Ct en sciences agricoles ou 
hiologiques. Les pertes dans ccs domaines scraicnt 
compensées par un mouvement des femnies vers les 
sciences sociales, los diverses branches de Ia sante, los 
beaux-arts et los arts appliqués et los Lechniqucs Ct mCtiers 
du genie et des sciences appiiquées. Chez les hommes, des 
changements sont aussi a prévoir, mais us seraient moms 
importants. us dClaisseraient los sciences humaines, los 
sciences sociales, les sciences agricoles et biologiques ct 
les mathématiques et sciences physiques pourentrerplutot 
dans les diverses disciplines du genie et de Ia sante. 

Statistique Canada 
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2.4.9 Satisfaction a l'égard des etudes 

Le dernier sujet qui sera examine est Ia façon dont los 
Canadiens évaiuent leurs etudes en général. Dans l'ESG 
do 1989, los rCpondants dcvaicnt préciser s'ils étaicnt 
satisfaits de leurs etudes. 

Parnii Ia population adulte, 73% ont dCclarC qu'ils Ctaient 
satisfaits de leurs etudes et los hommes lCgCrenient plus 
que les fernmes, en proportion. Cependant, les variations 
scion l'activité principale sont plus significatives. Parmi 

L'Cducation, l'informatiquc CL la retraite 
sous l'angle des ressources humaines 



- 35 - 

TABLEAU EXPLICATIF E 
Population àgée de 15 ans et plus qui était inscrite dans un établissement d'études postsecondaires 
selon Ic domaine d'études et le sexe, Canada, 1989— fin 

Dornaine détudes postsecondaires 

Sciences et Techniques et Professions, Mathematiques et techniques métiers du genie sciences et sciences Autres Non precise 
Sexe 	agn coles et des sciences technologies 	physiquos speciallsations 

et biologiques appliquees de Ia sante 

Nbre 	% Nbre 	% Nbre 	% 	Nbre 	% Nbre 	% Nbre 	% 

(Nornbres en milliers) 

Les deux 
sexes 	92 	5 297 	15 119 	6 	111 	6 61 	3 - 	- 

Hommes 	34 	4 248 	27 - 	- 	79 	9 29 	3 - 	- 

Femmes 	58 	6 49 	5 105 	10 	32 	3 32 	3 - 	- 

Enquete sociale générale, 1989 

TABLEAU EXPLICATIF F 
Population ôgée de 15 ans et plus qui prévoyait étudier dans un établissement d'études 
postsecondaires selon Ic domaine d'études et le sexe, Canada, 1989 - fin 

Domaine détudes postsecondaires 

Sciences et Techniques et Professions, 	Mathematiques et techniques métiers du genie sciences et sciences Autres Non precise 
Sexe 	agricoles et des sciences technologies 	physiques spécialisations  et biologiques appliquees de Ia sante 

Nbre 	% Nbre 	% Nbre 	% 	Nbre 	% Nbre 	% Nbre 

(Nombres on milliers) 

Les deux 
sexes 	112 	3 595 	17 290 	8 	195 	6 95 	3 222 	6 

Nommes 	46 	3 502 	30 42 	2 	126 	7 36 	2 100 	6 

Femrnes 	65 	4 93 	5 248 	14 	69 	4 59 	3 121 	7 

les chômeurs CL les personnes qui tenalent maison, 63% 
dtaient satisfaits de leurs etudes. Trois personnes sur 
quatre a l'ernploi dune entreprisc ou travaillant a leur 
propre compte ont ddclaré étre satisfaites. Et plus de 90% 
des personnes dont l'activitd principale était d'étre 
dtudiant(e), dtaient satisfait(c)s de leurs etudes 
(Tableau non présenté). 

Les taux de satisfaction sont étroitement lids au niveau de 
scolarité des personnes. En effet, 96% des personnes ayant 

Statistique Canada 
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Enquéte sociale générale, 1989 

un diplôme de deuxième ou de troisième cycle dtaient 
satisfaites de leurs etudes, de méme quun peu plus dc 90% 
des personnes dotCes d'un diplOme de premier cycle 
(Figure E). Cependant, seulement six personnes stir dix 
ayant moms dun diplome d'dtudes secondaires dtaicnt 
satisfaites de leurs etudes. 11 faut reconnaitre qu'il s'agit 
d'une evaluation très gendrale des etudes que les Canadiens 
ont faites. La question est traitéc plus en detail dans Ic 
prochain chapitre qui faiL état des liens entre les etudes et 
l'emploi. 

L'dducation, l'informatique et Ia retraite 
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FIGURE E 
Population ãgée de 15 ans et plus selon Ia satisfaction a I'égard des etudes et le niveau 
de scolarité le plus élevé, Canada, 1989 

Niveau de scolarité 

Diplome do dauxième at troisième cycles(1) 

Diploma de premier cycle(2) 

DiplOma détudes cofl6giales(3) 

Diplame dune écotes de m6tiers(4) 

DiplOma deLudes seconciaires 

Moms qu'un diplOma détudes secondaires 

Total 

0 	20 	40 	60 	80 	100 

% satisfaite de ses etudes 

Enquête sociale générale, 1989 

Comprend maitrise ou doctorat. 
Comprend baccalauréat ou diploma de ler cycle, ou certificat décole normale. 
Comprend diplOma ou certificat deLudes dun college communautairo, dun CEGEP ou dune école do 
sciences infirrnières. 
Comprend diploma ou certiflcat dune école de métiers, de formation technique ou dun college commercial. 

2.5 DISCUSSION 

Dans ce chapitre, d'importants signcs ont été relevds, a Ia 
fois de continuité et de changement, dans les tendances 
relatives aux etudes eta Ia scolarité. Les constatations vont 
toutes dans Ic sens d'un perfectionnement des ressources 
humaines du Canada. L'étudc a surtout porte sur Ia hausse 
dc la scolaritd dans Ia population, en particulier au nivcau 
postsccondaire. 

Si l'augmentation du niveau de scolaritd a ainsi été 
l'objet d'une attention particuliCre, ce nest vraiment pas 
parce qu'on accorde moms d'importance aux problémes 
associés aux faibles niveaux de scolarité, comine ceux 
auxquels sont confrontCs les décrocheurs du secondaire, 
ou encore aux preoccupations de plus cn plus vives que 
suscitent certaines formes d' analphabCtisme, commc 
celles conccrnant les capacités de lecture et d'écriture 
utilisCes dans Ia vie de tous les jours 68 . L'emploi, lcs 
etudes et la retraite demeurent largement relies a l'age. 
Toutefois, la relation entre Iemploi et les etudes est, de 
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toute evidence, en train de se transformer. Les Aaby 
boomers>>, par exemple, se situent au premier plan cl'une 
tendance voulantque de plus en plus dc Canadiens de 
plus de 25 ans retourneront sur les bancs des 
établissements d'enscignement postsecondairc. 

Cela signific quc les Canadiens d'aujourd'hui sont plus 
instruits qu'auparavant et quils font leur Ciudes pendant 
une période plus longue de leur vie. En 1989, le nivcau de 
scolarité des Canadiens avaiL augmcntC au point oü 14% 
des Canadiens adultes avaient un diplomc universitaire et 
un autre 19% un diplôrne ou un certificat d'Ctudcs 
postsecondaires. 

Le nivcau de scolarité est méme plus dlevè parmi les 
membres de Ia gCnération du <<baby boom>>. Ccst aussi 
dans cette cohorte d'àgc qu'un fort pourcentage de 
personnes poursuivent leurs etudes, soit prCs de Ia inoitiC 
des inscriptionsdans tousles dtablissemcntsd'enseignement 
postsecondaire. Un autre changement marquant en cc qui 
conceme Ia participation a des programmes d'Ctudes 

L'Cducation, linforinatique et Ia rctraitc 
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supéricures découle du faiL que les personnes dont 
l'activité principale consiste a travailler forment 
maintenant une majorité des inscriptions. 

Lcs Canadiens continueront d'accorder de Ia valcur aux 
etudes supérieures comme en tCmoignent les noni breuses 
personnes qui ont des projets d'études futures. En 
effet, une personne sur quatre prévoyait entreprendre 
un autre programme d'Ctudcs ou de formation avant 
1994. Par consequent, ménic s'ils sont relativement 
satisfaits des etudes qu'ils ont faites ou qu'ils font, 
les Canadiens misent davantage sur de nouvelles 
etudes pour atteindre leurs objectifs de carrière. Ce 
lien de plus en plus Ctroit entre le travail et les 
etudes est l'objet du prochain chapitre. 
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TABLEAU 1 
Population âgée de 15 ans et plus scion le niveau de scolarité, Ia province et Ic sexe, 
Canada, 1989 

Population totaie 	 Niveau de scolarité 

Province et sexe 
Diploma tie deuxième 	DiplOme de premier 	Diplome d'études 
et troisiéme cycles 1 	 cycled 	 collegiales3  

Nbre % Nbre Nbre 

(Nombres en milliers) 

% Nbre % 

Canada 
Lesdeuxsexes 20,248 100 736 4 2,096 10 1,477 7 
Hommes 9,903 100 509 5 1,034 10 553 6 
Femmes 10,345 100 227 2 1,062 10 925 9 

Terre-Neuve 
Les deux sexes 427 100 - - 33 8 - - 
Homrnes 211 100 - - - - - - 
Femrnes 216 100 - - - - - - 

lIe-du-Princc-Edouard 
Las deux sexes 98 100 - - - - - - 
Hommes 48 100 - - - - - - 
Femmes 50 100 - - - - - - 

Nouvelle-Ecosse 
Lesdeuxsexes 690 100 33 5 78 11 31 4 
Hommes 336 100 - - 36 11 - - 
Femmes 354 100 - - 41 12 - - 

Nouveau-Brunswick 
Las deux sexes 551 100 - - 37 7 41 7 
Hommes 269 100 - - - - - - 
Femmes 282 100 - - - - 27 9 

Québec 
Las deux sexes 5,231 100 174 3 489 9 501 10 
Hommes 2,538 100 123 5 246 10 173 7 
Femmes 2,694 100 51 2 244 9 328 12 

Ontario 
Las deux sexes 7,469 100 335 4 883 12 630 8 
Hommes 3,646 100 237 6 421 12 283 8 
Femmes 3,823 100 99 3 463 12 347 9 

Manitoba 
Las deux sexes 829 100 - - 84 10 60 7 
Hommes 404 100 - - 42 10 25 6 
Femmes 425 100 - - 42 10 34 8 

Saskatchewan 
Las deux sexes 749 100 - - 73 10 33 4 
Hommes 372 100 - - 36 10 - - 
Femrnes 377 100 - - 37 10 30 8 

Alberta 
Las deux sexes 1,823 100 45 2 180 10 74 4 
Hommes 909 100 - - 102 11 - - 
Femmes 914 100 - - 77 8 59 6 

Colombie-Britannlque 
Las deux sexes 2,381 100 101 4 231 10 94 4 
Hommes 1,170 100 73 6 113 10 27 2 
Femmes 1,211 100 28 2 118 10 66 5 

Statistique Canada 	 L'ëducation, l'informatique et Ia retraite 
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TABLEAU 1 
Population âgée de 15 ans et plus selon le niveau de scolarité, Ia province et le sexe, 
Canada, 1989—fin 

Province et sexe 

Diploma dune école de 
m6tiers4  

Nbre 	% 

Niveau de scolarité 

DiplOme deludes 	Moms qu'un diplOme 
secondaires 	détudes secondaires 

Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en milliers) 

Nbre 

Are 5 U  

Canada 
Lesdeuxsexes 2,456 12 5676 28 7,588 37 214 1 
Hommes 1,357 14 2580 26 3,745 38 125 1 
Femmes 1,099 11 3,096 30 3,843 37 89 1 

Terre-Neuve 
Lesdeuxsexes 82 19 81 19 192 45 - - 
Hommes 49 23 42 20 79 38 - - 
Femmes 33 15 40 18 113 52 - - 

IIe-du-Prince-Edouard 
Les deux sexes - - - - 47 48 - - 
Hommes - - - - - - - - 
Femmes - - - - - - - - 

NouveUe-Ecosse 
Lesdeuxsexes 111 16 133 19 299 43 - - 
Hornrnes 62 18 71 21 138 41 - - 
Femmes 49 14 62 18 161 48 - - 

Nouveau-Brunswick 
Las deux sexes 67 12 149 27 239 43 - - 
Hommes 30 11 71 27 127 47 - - 
Femmes 37 13 77 27 112 40 - - 

Québec 
Las deux sexes 457 9 1,331 25 2,261 43 - - 
Hommes 278 11 629 25 1,076 42 - - 
Femrries 179 7 702 26 1,185 44 - - 

Ontario 
Lesdeuxsexes 778 10 2,210 30 2,545 34 86 1 
Hommes 444 12 932 26 1,277 35 52 1 
Femmes 335 9 1,278 33 1,268 33 34 1 

Manitoba 
Les deux sexes 93 11 218 26 339 41 - - 
Hommes 44 11 98 24 175 43 - - 
Femrnes 49 12 121 28 163 38 - - 

Saskatchewan 
Las deux sexes 107 14 200 27 318 42 - - 
Hommes 45 12 111 30 163 44 - - 
Femmes 62 16 89 24 155 41 - - 

Alberta 
Las deux sexes 364 20 547 30 594 33 - - 
Hommes 209 23 258 28 295 32 - - 
Femmes 155 17 289 32 299 33 - - 

Colombie-Britannique 
Las deux sexes 380 16 784 33 753 32 35 1 
Hommes 187 16 355 30 391 33 - - 
Femrnes 193 16 429 35 362 30 - - 

Enquete sociale générale, 1989 
1 Comprend maitrise ou doctoral. 
2 Comprend baccalauréat ou diplOme de ler cycle, ou cerlificat d'école normaie. 

Comprend diplome ou certiticat d'études d'un college communautaire, dun CEGEP ou dune école de sciences intirmères. 
Comprend diplome ou certificat d'études dune école de métiers, de formation technique ou de formation professionnelle ou dun 
college commercial. 
aAutren comprend aAucune scolarité. 
La catégone uNon pr6cis6m du niveau de scolarité a été omise du tableau mais les nombres sont compris dans le caicul des totaux 
et pourcentages. 
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TABLEAU 2 
Population âgée de 15 ans et plus selon le niveau de scolarité, le groupe d'âge et le sexe, 
Canada, 1989 

Groupe d'Sge et sexe 

Populaflon totale 

Nbre 

Niveau de scolarité 

Diplome de deuxièrne 	Diplôme de 	remier 
et troisième cycles 1 	cycle 

Nbre 	% 	Nbre 

(Nombres en milliers) 

Diplôme d'études 
collegiales3  

Nbre 	% 

Tous les groupes d'âge 
Lesdeuxsexes 20248 100 736 4 2096 10 1,477 7 
Hommes 9,903 100 509 5 1034 10 553 6 
Femmes 10,345 100 227 2 1,062 10 925 9 

iSa 19 ans 
Les deux sexes 1.860 100 - - - - - - 
Hornmes 951 100 - - - - - - 
Femmes 909 100 - - - - - - 

2Oà24ans 
Les deux sexes 2,053 100 - - 161 8 199 10 
Hommes 1.038 100 - - 79 8 73 7 
Femmes 1,015 100 - - 83 8 126 12 

25 a 34 ans 
Lesdeuxsexes 4667 100 184 4 645 14 564 12 
Hommes 2,317 100 129 6 351 15 230 10 
Femrnes 2,350 100 55 2 294 12 334 14 

35à44ans 
Lesdeuxsexes 3,934 100 246 6 653 17 399 10 
Hommes 1,962 100 154 8 331 17 136 7 
Femmes 1,972 100 92 5 322 16 263 13 

45 a 54 ans 
Les deux sexes 2,695 100 153 6 282 10 137 5 
Hommes 1,342 100 118 9 119 9 55 4 
Femmes 1,353 100 35 3 163 12 82 6 

554 64 ans 
Lesdeuxsexes 2,323 100 87 4 155 7 103 4 
Hommes 1,136 100 69 6 69 6 38 3 
Femmes 1187 100 - - 87 7 64 5 

65 ans et plus 
Lesdeuxsexos 2,716 100 57 2 199 7 59 2 
Hommes 1,157 100 35 3 85 7 - - 
Femmes 1,559 100 - - 114 7 44 3 
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TABLEAU 2 
Population âgée de 15 ans et plus selon le niveau de scolarité, le groupe d'âge et le sexe, 
Canada, 1989—fin 

Groupe d'age at sexe 

DiplOme dune école de 
m6tiers4  

Nbre 

Niveau de scolanté 

Diplôme détudes 	Moms quun diplome 
secondaires 	détudes secondaires  

Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres an milliers) 

Auf5 

Nbre % 

Tous les groupes d'âge 
Lesdeuxsexes 2,456 12 5676 28 7,588 37 214 1 

Hommes 1,357 14 2,580 26 3,745 38 125 1 

Femmes 1,099 11 3,096 30 3,843 37 89 1 

l5àl9ans 
Los deux sexes - - 486 26 1346 72 - - 
Hornmes - - 234 25 710 75 - - 
Femmes - - 253 28 637 70 - - 

20 a 24 ans 
Los deux sexes 250 12 1,001 49 420 20 - - 
Hommes 126 12 512 49 233 22 - - 
Femmes 123 12 489 48 187 18 - - 

25 a 34 ans 
Las deux sexes 661 14 1,668 36 913 20 31 1 

Hommes 379 16 719 31 496 21 - - 
Femrnes 282 12 949 40 417 18 - - 

35à44ans 
Las deux sexes 614 16 1,070 27 921 23 30 1 

Hommes 355 18 487 25 481 25 - - 
Femmes 260 13 583 30 440 22 - - 

4Sà54ans 
Los deux sexes 371 14 556 21 1,182 44 - - 
Hommes 193 14 257 19 593 44 - - 
Femmes 177 13 299 22 589 44 - - 

55à64ans 
Los deux sexes 322 14 434 19 1,171 50 51 2 
Hommes 176 15 202 18 541 48 41 4 

Femmes 146 12 232 20 631 53 - - 

65 ans et plus 
Lesdeuxsexes 231 8 460 17 1,633 60 72 3 

Hommes 125 11 169 15 691 60 37 3 

Fernmes 105 7 291 19 942 60 35 2 

Enquete sociale generale, 1989 
1 Comprend maitrise ou doctoral 
2 Comprend baccalauréat ou diplôrrie de ler cycle, ou certificat d'école normale. 

Comprend diplôme ou certificat détudes dun college communautaire, dun CEGEP ou dune école do sciences infirmières. 
Comprend diplOme ou certificat d'études dune école do métiers, de formation technique ou de formation professionnelle ou dun 
college commercial. 
Autre comprend vAucune scoIarité. 

La catégorie allon préasé+ du niveau de scolanté a été omise du tableau mais les nombres sont compris dans le calcul des totaux 
at pourcentageS. 
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TABLEAU 3 
Population âgée de 15 ans et plus selon l'activité principale exercée 12 mois avant le debut des 
etudes 1 , I'année du debut des etudes et le sexe, Canada, 1989 

An née et sexe 

Population 
totale 

Nbre 	% 

	

Traall 	Ufl 
emploi 

	

Nbre 	% 

Activité pnnci pale 

Etudiant(e) 	Etudiant e 
a9 :e 	âge(e) do 15 	Autre 
del5ans 	ansetplus 

Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 

(Nombres en milliers) 

Non prease 

% 	Nbre 	% 

Sans objet 

Nbre 	% 

Total 
Les doux sexes 20,248 100 3,179 16 9,669 48 6,683 	33 599 3 	47 	- 70 	- 
Hommes 9,903 100 1,853 19 4,563 46 3,217 	32 212 2 	- 	- 43 	- 
Femmes 10,345 100 1,325 13 5,106 49 3,466 	34 387 4 	33 	- 27 	- 

1949 ou avant 
Los deux sexes 5,107 100 190 4 3,970 78 873 	17 73 1 	- 	- - - 
Hommes 2,326 100 118 5 1,818 78 353 	15 37 2 	- - - - 
Femmes 2,781 100 72 3 2,152 77 520 	19 36 1 	- 	- - - 

1950-1964 
Lesdeuxsexes 3,263 100 370 11 1,724 53 1,115 	34 50 2 	- 	- - - 
Hommes 1634 100 238 15 822 50 548 	34 27 2 	- - - - 
Femmes 1,628 100 132 8 902 55 567 	35 - - 	- - - - 

1965-1979 
Les deux sexes 5,995 100 1,061 18 2,228 37 2,536 	42 171 3 	- 	- - - 
Hommes 3048 100 689 23 1,069 35 1,234 	40 56 2 	- 	- - - 
Femrnes 2,948 100 372 13 1,158 39 1,303 	44 115 4 	- 	- - - 

1980-1989 
Los deux sexes 5,424 100 1,533 28 1,510 28 2,089 	39 292 5 	- 	- - - 
Hommes 2,709 100 799 29 775 29 1,047 	39 89 3 	- 	- - - 
Femrnes 2,715 100 734 27 735 27 1,042 	38 203 7 	- - - - 

Non précisé 
Los deuxsexes 389 100 26 7 237 61 70 	18 - - 	42 	11 - - 
Hommes 143 100 - - 79 55 36 	25 - - 	- - - - 
Femmes 246 100 - - 158 64 33 	14 - - 	28 	11 - - 

Sans objet2  
Les deux sexes 70 100 ---------- 70 	100 
Hommes 43 100 ---------- 43 	100 
Femmes 27 100 ---------- 27 	100 

1 Enquete sociale generale, 1989 
Etudes qui ont mené au grade, diplOme ou certificat 

2 
obtenu, 

Le repondant n'avait 	Aucune scoIarite. 
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TABLEAU 4 
Population âgée de 15 ans et plus qui avait un diplôme d'études postsecondaires 1  selon l'activité 
principale exercée 12 mois avant le debut des etudes 2 , l'année du debut des etudes et le sexe, 
Canada, 1989 

Population totale 	 Activité pnncipale 

Etudiant(e) 	Etudiante 	 Non precise, Travaille a Ufl 	ãgé(e) de moms agé(e) do 15 ans 	Autre 	sans objet Annéeetsexe 	 emploi 	do 15ans 	-  etplus 

Nbre 	% Nbre 	% Nbre 	% Nbre 	% Nbre 	% Nbre 	% 

(Nombres en milliers)  

Total 
Lesdeuxsexes 6,765 100 2,184 32 377 6 3,790 56 388 6 	26 	- 
Hommes 3,452 100 1,318 38 221 6 1,770 51 140 4 	- 	- 

Femmes 3,313 100 866 26 156 5 2,021 61 248 7 	- 	 - 

1949 ou avant 
Lesdeuxsexes 813 100 137 17 133 16 489 60 55 7 	- 	- 

Hommes 379 100 79 21 67 18 201 53 31 8 	- 	 - 

Femmes 434 100 57 13 66 15 287 66 - - 	 - 	 - 

1950-1964 
Lesdeuxsexes 1,096 100 280 26 86 8 684 62 42 4 	- 	 - 

Hommes 565 100 177 31 45 8 321 57 - - 	 - 	 - 

Femmes 531 100 103 19 41 8 363 68 - - 	 - 	 - 

1965-1979 
Los deux sexes 2,831 100 866 31 119 4 1,718 61 128 5 	- 	 - 

Hornmes 1,541 100 580 38 82 5 836 54 43 3 	- 	- 

Femmes 1,290 100 285 22 37 3 882 68 85 7 	- 	- 

1980-1989 
Los deux sexes 1,950 100 884 45 31 2 874 45 160 8 	- 	- 

Hommes 936 100 472 50 - - 398 42 44 5 	- 	- 

Femmes 1,014 100 412 41 - - 476 47 117 11 	- 	- 

Non précisé 
Lesdeuxsexes 76 100 - - - - - - - -- 	 - 

Hommes 31 100 - - - - - - - - 	 - 	 - 

Femrnes 44 100 - - - - - - - - 	 - 	 - 

Enquete soclale genérale, 1989 
1 Comprend maitnse, doctorat, baccalauréat ou diplón -ie de ler cycle, ou certiticat d'école normale, 

un diplome ou certificat d'études dun college communautaire, dun CEGEP ou d'uno école de sciences intirmières, dune 
école de métiers, de formation technique ou de formation professionnelle ou d'un college commercial. 

2 Etudes qui ont mené au grade, diplome ou certificat obtenu. 
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TABLEAU 5 
Population âgée de 15 ans et plus qui était inscrite dans un établissement d'études postsecondaires 
selon le programme d'études, le sexe et le groupe d'âge, Canada, 1989 

Population totale 
inte 	 Programme d'études 

Sexe et 	 Diplôme de 

groupe d'àge 	 deuxième et 	Diplome de 	Diplôme détudes Diplome dune 

- 	 e cycles1 premier cycle2 	collegiales3 	écl de 	Autre 
troisièrr  métiers4  

Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en mullets) 

Les deux sexes 
Total 	 1,935 	100 	176 	9 791 41 	484 25 374 19 	111 6 
15à24ans 	904 	100 	40 	4 403 45 	266 29 174 19 	- - 

25à34ans 	624 	100 	80 	13 223 36 	146 23 115 18 	61 10 
35à44ans 	298 	100 	35 	12 111 37 	62 21 68 23 	- - 

45ansetplus 	109 	100 	- 	 - 54 50 	- - - - 	 - - 

Hommes 
Total 	 920 	100 	84 	9 346 38 	232 25 204 22 	55 6 
15à24ans 	462 	100 	- 	 - 194 42 	141 30 96 21 	- - 

25à34ans 	333 	100 	49 	15 131 39 	60 18 66 20 	28 8 
35à44ans 	97 	100 	- 	 - - - 	 30 31 35 36 	- - 

45ansetplus 	27 	100 	- 	 - - - 	 - - - - 	 - - 

Femmes 
Total 	 1,016 	100 	92 	9 446 44 	252 25 170 17 	56 6 
15à24ans 	442 	100 	- 	 - 209 47 	126 28 78 18 	- - 

25à34ans 	291 	100 	31 	11 92 32 	86 30 49 17 	33 11 
35à44ans 	202 	100 	27 	14 98 49 	32 16 33 16 	- - 

45ansetplus 	81 	100 	- 	 - 46 57 	- - - - 	 - - 

Enquete sociaie génerale. 1989 
Comprend maltrise ou doctorat. 

2 Comprend baccalauréat ou diplôme de let cycle, ou certificat décole norrnale. 
Comprend diplômo ou certificat d'ètudes dun college communautaire, d'un CEGEP ou d'une école de sciences inhrmièros. 

' Cornprend diploma ou certificat d'études dune école do métiers, de formation technique ou do formation protessionnelle cu dun 
college commercial. 
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TABLEAU 6 
Population âgée de 15 ans et plus selon l'intention d'entreprendre un autre programme d'études ou de 
formation au cours des cinq prochaines années, l'activité principale et le sexe, Canada, 1989 

Population totale Intention deritreprendre un autre programme détudes 

Oui Non Na sait pas 	Non precise 

Activité prinpale at sexe Post- Autre secxndaire 

Nbre % Nbre % Nbre % Nbre % Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres an milliers) 

Total 
Lesdeuxsexes 20,248 100 3,475 17 1,471 7 12,744 63 2,533 	13 	- 	- 

Hommes 9,903 100 1,684 17 692 7 6396 65 1,126 	11 	- 	- 

Femmes 10,345 100 1,791 17 779 8 6,348 61 1,407 	14 	- 	- 

Travaille a un emplol 
Lesdeuxsexes 12,155 100 2,172 18 987 8 7,205 59 1,780 	15 	- 	- 
Hommes 6,726 100 1,075 16 509 8 4,269 63 872 	13 	- 	- 
Femmes 5,428 100 1,097 20 479 9 2,936 54 908 	17 	- 	- 

A Ia recherche d'un 
emplol 

Las deux sexes 1,112 100 385 35 152 14 380 34 195 	18 	- 	- 
Hommes 600 100 225 37 67 11 227 38 81 	14 	- 	- 

Femmes 512 100 160 31 85 17 153 30 114 	22 	- 	- 

Etudlant(e) 
Les deux sexes 1,178 100 650 55 138 12 266 23 124 	11 	- 	- 
Hommes 569 100 299 52 77 14 122 21 72 	13 	- 	- 

Femrnes 609 100 351 58 61 10 144 24 53 	9 	- 	- 

Tenir malson 
Lesdeuxsexes 2,550 100 122 5 124 5 2,042 80 258 	10 	- 	- 
Hommes 35 100 - - - - 31 91 - 	- 	- 	- 
Femrnes 2,516 100 121 5 124 5 2011 80 256 	10 	- 	- 

Retralté(e) 
Las deux sexes 2305 100 - - - - 2,230 97 51 	2 	- 	- 
Hommes 1362 100 - - - - 1,325 97 25 	2 	- 	- 
Femmes 942 100 - - - - 905 96 26 	3 	- 	- 

Autre 
Los deux sexes 321 100 46 14 - - 235 73 32 	10 	- 	- 

Hommes 201 100 29 14 - - 155 77 - 	- 	- 	- 
Femmes 120 100 - - - - 81 67 - 	- 	- 	- 

Travaille habituellement 
Los deuxsexes 585 100 93 16 47 8 358 61 88 	15 	- 	- 
Hornmes 379 100 53 14 28 7 244 64 53 	14 	- 	- 
Femmes 206 100 40 19 - - 114 55 34 	17 	- 	- 

Non próclsê 
Les deux sexes 42 100 - - - - 28 66 - 	- 	- 	- 
Hommes 31 100 - - - - - - - 	- 	- 	- 
Femmes - - - - - - - - - 	- 	- 	- 

Enquete sociale génerale, 1989 
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CHAPITRE 3 

PERFECTIONNEMENT DES RESSOURCES HUMAINES: 
LES LIENS ENTRE LES ETUDES ET L'EMPLOI 

Le present chapitre traite de questions relatives au perfectionnement des ressourccs humaines 
eta l'utilisation de ces ressources dans Ia population active occupée. U porte principalement 
sur Ic lien entre Ic niveau de scolarité des travailleurs et celui qu'exige leur emploi. 

3.1 FAITS SAILLANTS 

• Au moment de l'Enquétc socialc generale de 1989, 
18% des personnes occupécs possCdaient un diplome 
universitaire, tandis que 57% avaicnt tin diplöme 
d'études secondaires ou moms, a titre de niveau de 
scolaritd Ic plus Clevé. 

• Parmi les personnes occupées, 1.7 million (14%) 
Ctaient inscrites a un programme d'études menant a 
l'obtention d'un grade, d'un diplOme ou d'un certificat. 

• PrCs dc Ia moitiC des personnes occupées ci inscrites a 
Un programme d'études ont choisi leur dornaine d' etudes 
soil pour améliorer leur carrièrc actuelle, soit pour 
changer de carrière, tandis que 20% ont été motivCes 
par leur intérCt a l'egard du domaine d'études. 

• Parmi les personnes occupées et inscrites a un 
programme d'études au moment de l'enquéte, 32% 
avaicnt l'intention de poursuivre Icurs etudes une fois 
cc programme terminC. 

• En 1989, 3.2 millions de personnes occupdes (26%) 
prCvoyaient entreprendre des etudes menant a 
I'obtention d' tin grade, d' un diplOmc ou d'un certificat 
au cours des cinq annCes suivant l'enquéte. 

• Scion les rCponses des travailleurs relativement au 
niveau de scolaritC hahituellement exigC des 
personnes qui accomplissent Ic rnéme genre de 
travail qu'eux, peu d'emplois exigeaient moms 
qu'un diplome d'études secondaires, 20% exigeaient 
tin diplôme d'Ctudes postsecondaires et 18% 
cxigeaient un diplôme universitaire. 

Statistique Canada 
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Un nombre considerable de travailleurs occupaicnt 
un etnploi exigeant un niveau de scolarité infdricur 
au leur. Par exemple, 21% des personnes qui 
possédaient un diplômc d'Ctudes postsecondaires 
occupaient un emploi exigeant un diplOme dCtudes 
secondaires, 

• Parmi ics personnes occupécs, 36% avaient un emploi 
correspondant étroitement a leur domaine d'Ctudes, 
tandisque 43% occupaicnt un emploi qui n'étaitpas du 
tout lie a leur domaine d'Ctudes. 

• Vingt-trois pour cent des personnes occupCes 
considCraient qu'elles Ctaient surqualifiCes pour leur 
eniplol. 

• Quatre-vingt-neuf pour cent des personnes occupees 
étaient satisfaites de leur emploi. Toutefois, le taux de 
satisfaction a l'Cgard de l'cmploi était beaucoup plus 
bas chez les travailleurs qui se considCraient 
surqualifiCs. 

3.2 INTRODUCTION 

Quci lien existe-t-il entre les etudes dune personne ci les 
exigcnces de l'emploi qu'elle occupe? Dans queue inesure 
Ic domaine d'études et Ic niveau de scolaritC des 
travailleurs correspondent-ils i l'emploi qn'ils 
occu pent? Quelles sont, parmi les personnes occupCcs, 
celles qui ont l'intention d'Clever leur nivcau de 
scolaritC on d'obtcnir un diplônie dans un autre 
domaine? Dans quelle mesure le fait pour unc 
personne d'occuper un emploi qui correspond a son 
domainc d'Ctudes ci a son niveau de scolaritd influc-t-il 
sur l'expériencc de travail globale de cette personne, en 
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particulier sur sa satisfaction a légard de son crnploi? 
Ces questions permettent de determiner Ia mcsure dans 
laquelle les ressources humaincs au Canada sont 
utilisCes a leur pleine valeur sur le marché du travail. 
Pour examiner ces questions, le present chapitre portera 
stir trois aspects importants: le sous-emploi, Ia qualité 
dc vie au travail et le perfectionnement des ressources 
humaines inexploitées. 

3.3 MFTIIODES 

Le present chapit.re traite essentiellement des personnes 
dont l'activité principale, au moment de I'ESG de 1989, 
Clait de travailler oi un emplol ou a une entreprise>. Ces 
personnes sont ddsignées ci-après par le terme <<personnes 
occupées. Ce groupe inclut égalcment les travailleurs 
autonomes. Les rCpondants devajent préciser s'ils 
travaillaient pour <quelqu'un d'autrc>> ou s'ils étaient des 
<<travailleurs autonomes>. Ceux qui ddclaraient étre 
travailleurs autonomes devaient ensuite indiquer s'ils 
avaient des cmployés salariCs. Cette repartition plus 
dCtaillCe a rCvélC que 85% des répondants Ctaient des 
salaries, 7% Ctaient des travailleurs autonomes qui 
n'avaient pas demployCs salariCs et 7% Ctaicnt dcs 
cmployeurs, tandis que 1% des rCpondants n'ont pas 
précisd leur situation sur le marchC du travail en 
utilisant Pune de ces trois cat6gorie& -2 . 

Le chapitre 2 a montrd que de plus en plus de Canadiens 
adultes retournent poursuivre leurs etudes tout en 
derneurant au scin de Ia population active occupée. Dc 
inCme, chcz les personnes occupées ãgCes de 15 a 24 ans, 
prCs de quatre répondants sur dix ont indiquC 
ailicurs dans le questionnaire qu'ils étaient inscrits 
a un programme d'études et qu'ils avaicnt suivi des 
cours durant les douze mois précédant l'enquéte 3 . 

En dautres termes, la question portant sur l'activitC 
principale pendant Ia semaine précCdant I'ESG de 1989 
na pas perrnis d'établir de statuts distincts, en 
particulier pour cc qui est des etudes et du travail. 
Cependant, toutes les comparaisons faites dans le present 
document entre les personnes occupCcs et les Ctudiants 
ont etC fondCes sur des categories absolument 
exciusives, tellesqu'ellesontCtCdCfiniesaumoyen 
de Ia question de 1'ESG concernant I'activitC 
principale. Par consequent, les personnes ayant 
répondu <<Ctudiant(e) a cette question ont été 
exclues de Ia categoric despersonnesoccupécs. 

Pour determiner la profession des répondants, IESG 
de 1989 s'cst servie de Ia question habituellement 
utilisée dans les cnquêtes de Statistique Canada: <Quel 
genrcdetravailfaites-vous?> Les réponscsàcette question 
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ont permis d'établir les 13 categories de Ia classification 
des professions4  utilisées dans l'étude: 

- gestionnaires et administrateurs (1111-1179), 
- travailleurs des sciences Ct du genie (2111-2189), 
- travailleurs spCcialisCs des sciences sociales (2311- 

2399, 2511-2519), 
- enseignants (2711-2799), 
- mCdecins et autres professionnels de la sante (3111-

3169), 
- professionnels des domaines artistique et littéraire 

(3311-3379), 
- employés de bureau (4110-4199), 
- travailleurs specialises dans Ia vente (5130-5 199), 
- travailleurs spécialisés dans les services (6111-6199), 
- travailleurs des industries primaires (7113-7719), 
- travailleurs des industries manufacturières et de 

transformation (8110-8599), 
- travailleurs dc Ia construction et des transports (8710-

9199), 
- autres travailleurs (9310-9919). 

A l'occasion, Ia presentation des donnCcs a etC 
simplifiéc en cornbinant les professions en trois 
grandes categories : 1) gestionnaires et menibres de 
professions libéralcs (gestionnaires et adrninistrateurs, 
travailleurs des sciences et du genie, travailleurs 
spCcialisCs des sciences sociales, cnseignants, mCdecins 
et autres professionnels de Ia sante, professionnels des 
domaines artistique et littCraire), 2) employés de 
bureau, travailleurs spécialisCs dans Ia vente Ct 
travailleurs spCcialisés dans les services Ct 3) cols 
bleus (travailleurs des industries primaires, ceux des 
industries manufacturières et de transformation et 
ccux de la construction et des transports). 

Les personnes qui, au moment de l'enquétc, Ctaicnt 
inscrites a un programme d'Ctudes menant a l'obtention 
d'un grade, d'un diplóme ou d'un ccrtificat dcvaient 
donncr Ia raison principak pour laquelle cUes avaicnt 
choisi leur domaine d'Ctudes. Les reponses possiblcs 
Ctaient: opour se preparer a une premiere carriCre, pour 
changer de carriCre, pour amCliorer leur carriCre 
actuc lIe, pour amCliorer Icur rémunération, par intérCt 
a I'Cgard du domaine d'études ou pour une autre raison>>. 

Dans le present chapitre, Ic lien entre les etudes d'une 
personne et les exigences dc son emploi sera traitC. Une 
sCrie de trois questions de I'ESG de 1989 a perinis 
d'cxaminer cc lien. Dabord, les rCpondants occupés 
devaient indiquer si leur emploi Ctait o6troitemento, 

quclque peu>> ou opas du touto liC a leur domaine 
d 'etudes. Pu is, ils devaicnt préciser Ic niveau de scolaritC 
habituellement exigé des personnes qui accomplissent cc 
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genre de travail. Les choix de rCponse a cctte question 
étaicnt les mémes que pour Ia question relative an 
niveau de scolarité le plus Clcvé attcint par Ic répondant 
(énumérés an chapitre 2). Ensuite, ics répondants occupés 
devaient indiquer par oui ou par non si, compte tenu 
de leur experience, de leur scolarité Ct de leur formation, 
us pensaicnt étrc trop qualifies pour leur emploi. Cette 
question a permis de mesurer Ic sous-emploi subjectiI. 

Enfln, ce chapitre examinera brièvemcnt dans queue 
mesure Ic lien cntrc les etudes d'une personne Ct les 
cxigenccs dc son emploi influe sur sa satisfaction a i' Cgard 
de son emploi. La satisfaction a l'Cgard de Iemploi a CLé 
mesurée scion I 'échclle suivante <trés satisfait(e), plutôt 
satisfait(e), plutôt insatisfait(e), trés insatisfait(c), sans 
opinion>>. Trés peu de rCpondants (1% des personnes 
occupécs) n'avaient pas d'opinion a ce sujet. 

3.4 RESULTATS 

3.4.1 Nivcau de scolarité des personnes occupées 

Le tableau 7 iliustre le niveau de scolarité le plus élevé 
atteint chez les personnes dont lactivitC principale 
consistait a travaillcr a un emploi ou a leur propre 
colnpte. Parmi les rCpondans possédant dcs Litres 
universitaires, 5% avaient obtenu un diplame de 
deuxiéme on de troisiême cycle Ct 13%, un diplOrne de 
premier cycle. En d'autrcs mots, 18% des personnes 
occupCcs possCdaicnt un diplômc universitaire. Cette 
proportion Ctait beaucoup plus ClevCe que celle enrcgistrCe 
chez les personnes âgécs de 15 ans et plus (14%). En 
outre, prCs dune personne occupéc sur quatre possCdait 
un diplôme d'Ctudes postsecondaircs. 

Toutefois, chez plus de Ia moitiC (57%) des persormes 
occupCcs, Ic niveau de scolaritC le plus élevé atteint Ctait 
<<diplôme d'études secondaires ou moms qu'un diplôme 
détudes secondaires>>. La fait que 27% des personnes 
occupées naient pas terminé Icurs etudes secondaires 
suscite des doutes quant an nivcau de competence de ces 
personncs eta IcurcapacitC de foumirlcurplein rendement. 
Scion les estimations, Ia moitiC des emplois aujourd'hui 
sont principalement axes sur la creation et lutilisation de 
donnCes et de connaissances techniques et le nombre 
d'emplois lies a linformation augnientera a mesure que Ic 
scctcur des services s'61argira 7 . Las travailleurs non 
spCcialisCs, qui occupent déjà pour la piupart des emplois 
marginaax, seront encore plus dCsavantagés a l'avenir. 

Darts Ic tableau 7, les données relatives au nivcau de 
scolarité le plus élevé atteint chez les personnes occupées 
au moment de I'cnquéte sont présentées par categoric 
professionnelle. Trois categories se distinguent 
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particulièrement par les fortes proportions de personnes 
possédant une maitrise on un doctoral qu'on y observe; ii 
s'agit de Ia categoric des travailleurs specialisCs des 
sciences sociales (32%), de celic des enseignants (21%) et 
de celle des mCdecins Ct autres professionnels de Ia sante 
(17%). C'cst dans Ia categoric des enseignants que l'on 
observe Ia plus forte proportion de personnes dont le 
nivcau de scolaritC Ic plus Clevé atteint Ctait un 
diplôme dc premier cycle (55%); Ia categoric des 
professionnels des domaines artistiquc et iiuCraire 
vient an deuxième rang (35%), suivie de celle des 
travailleurs spécialises des sciences sociales (31%). Darts 
Ia catCgorie des travailleurs des sciences ci du genie 
et dans ceile des gestionnaires et des administrateurs, les 
proportions de personncs ayant un diplôme de premier 
cycle sont de 24% et de 22%, respectivement. 

En ce qui concerne les etudes posisecondaires, c'est chez 
ins mCdecins et lcs autres professionnels de Ia Sante que 
l'on observe Ia plus forte proportion de personnes (40%) 
dont Ic niveau dc scolaritC Ic plus CievC atteint était <<Un 
diplôme ou un certificat d'Ctudes dun college 
communautaire, d'un CEGEP ou d'une école de sciences 
infirmières>. Las personncs possCdant <<un diplôme ou on 
certificat d'une école de métiers, dc formation technique 
ou de formation professionnelle, ou d'un college 
commercial>, étaient plus nombreuses parmi les 
travailleurs des industries manufacturiCres et dc 
transformation et ceux de la construction et des 
transports (21% dans Ics deux cas). 

Las employés de bureau regroupaicnt Ia plus forte 
proportion (45%) de personnes dont Ic niveau dc scolaritC 
Ic plus élevC Ctait <<un dipiômc d'étudcs secondaires>>. 
Enlin, 52% des travailleurs des industries prinlaircs, Ia 
moitiC des travailleurs spécialisCs dans les services ci 44% 
des travailleurs des industries manufacturiCres ci de 
transformation oft déclaré avoir <<nioins qu'un diplóme 
d'Ctudes secondaires>. 

Le tableau expiicatifG présente Ic niveau de scolaritC 
des personnes occupCes scion Ic groupe d'âgc. Suivant 
ics rCsultatsrciatils ala population ãgCe de 15 arts et 
plus signalés au chapitre 2, cc sont les travaiilcurs 
ãgC s de 25 a 44 arts, les <<baby-boomcrs, qui prCsentaient 
les niveaux de scolaritC globaux plus ClevCs atteints. II 
convient également de noter que les membrcs de La 
génCration du <<baby-boom>> represcntaient 55% des 
personnes occupécs. PrCs d'une personne surquatrc (23%) 
dans cette cohorte d'ãge possCdait un diplômc 
universitaire, comparativement a un peu plus de 
17% des personncs igdes de 45 ans et pius. Une forte 
proportion dc personnes occupCes ãgCes de moms dc 
25 ans poursuivaicnt encore des etudes postsecondaires, 
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TABLEAU EXPLICATIF G 
Population occupée egée de 15 ans et plus selon le niveau de scolarité et le groupe d'âge, 
Canada, 1989 

Total de Ia population  Niveau de scolarité ocou pee 

Groupe d'âge DiplOme de deuxiéme 
at troisième cycles 1  

Diplôme deremier 
cycle 

Diplme d'études 
collègiales3  

Nbre % Nbre 	% Nbre Nbre % 

(Nombres an milliers) 

Touslesgroupesd'ãge 12,155 100 653 	5 1,595 	13 1,188 10 
15à19ans 788 100 - 	- - 	- - - 
20à24ans 1,353 100 - 	- 113 	8 171 13 
25à44ans 6,682 100 399 	6 1,152 	17 821 12 
45à54ans 2,013 100 148 	7 234 	12 121 6 
55ansetplus 1,318 100 102 	8 97 	7 68 5 

ce qui explique le niveau de scolarité global moms 
élevé chez ces personnes. 

3.4.2 Personnes occupécs inscrites a un programme 
d'étudcs 

Un pcu plus de 1.7 million de personnes, soit 14% des 
personnes occupécs, étudiaicnt en vue d'obtenir un grade, 
un diplôme ou un ccrtificat (Tableau 8). En proportion, 
davantage de femnies (16%) que d'hommes (12%) 
poursuivaient des etudes. Lorsqu'on examine les 
données selon Ia profession, on observe qu'une 
personne sur quatre parmi les travailleurs spécialisés dans 
les services Ct qu'environ une personne sur cinq chez 
les enseignants et les travailleurs spCcialisés dans Ia 
vente étaient inscrites a un programme d'études. Chez 
les travailleurs spécialisés dans les services de méme que 
chez les travailleurs spécialisés dans Ia vente, les homrnes 
affichaient un taux d'inscription Iégercment supérieur a 
cclui des femmes, tandis que c'était l'inverse dans Ic cas 
des enseignants. 

La figure F illustre les écarts selon les groupes d'âge. On 
pcut voir tout de suite que plus des deux tiers des 
adolescents dont I'activitè principale est de 
travailler a un emploi ou a leur propre compte étaient 
inscrits a un programme d'études mcnant a lobtention 
d'un grade, d'un diplôme ou d'un certificat. Une 
personne occupéc sur quatre parmi celles qui 
étaient âgCes de 20 a 24 ans Ctait inscrite, 
comparativement a 11% des <baby-boomers> Ct i 3% 
des personnes ãgCes de 45 ans et plus. 
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Comme on pouvait s'y attendre, Ic genre de progranune 
d'études variaitselon le groupc d'ãge. Chcz les jeuncs âgés 
de 15 a 19 axis et inscrits a un programme d'Ctudcs, huit 
personnes sur dix étudiaient en vue d'obtenir un diplOme 
d'études secondaires, tandis quc 15% voulaient obtenir un 
diplôme ou un certificat d'études d'un college 
communautaire, d'une école de métiers, d'une école de 
formation technique ou de formation professionnelle, ou 
d'un college commercial (Tableau explicatif H). Dans le 
groupe d'âge des 20-24 ans, un pcu plus de la moitié des 
personnes étaient inscrites a des programmes 
universitaires et a des programmes menant a 
l'obtention d'un diplôme d'études postsecondaires. En 
comparaison, plus dc <baby- boomerso occupCs Ctaicnt 
inscrits a des programmes d'Ctudes postsecondaires et 
dans d'<autres programmes. Le nombre de travailleurs 
ãgés de 45 ans et plus n'Ctait pas suffisant pour permetire 
une analyse precise du profil de ces travailleurs sur Ic 
plan de leur participation a un programme dCtudes. 

II convient de noter deux autrcs points importants au 
sujet des personnes occupCcs qui Ctaient inscrites a 
un programme détudes. PremiCrement, 88% de celles 
qui étaient inscrites a un programme d'études en 1989 
avaient suivi des cours durant les 12 mois précCdant 
l'enquétc (Tableau non prCsenté). Le taux de 
participation aux cours Ctait lCgCrement plus élevé chez 
les femmes que chez les hommes (90% conlre 86%). 
DeuxiCmement, 53% des personnes qui s'Ctaicnt 
inscrites a des cours faisant partie de Icur progranmie 
d'études durant les 12 mois prCcCdant FenquCte ont 
indique étrcinscritesà plein temps. L'écart scion lesexe 
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TABLEAU EXPLICATIF G 
Population occupée âgée de 15 ans et plus selon le niveau de scolarité et Ic groupe d'âge, 
Canada, 1989—fin 

Niveau do scolarité 

Grou d'a 	 Diplôme 	d'une école de 	Diploma deludes 	Moms quun diplOme 	Autre5 pe ge 	 mét,ers4 	 secondaires 	détudes secondaires 

	

Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	 Nbre 

(Nombres an milliers) 

Tous les groupes dâge 	1,686 	14 	3672 	30 	3260 	27 	101 	1 
15à19ans 	 - 	- 	249 	32 	526 	67 	- 	- 
20à24ans 	 186 	14 	616 	46 	252 	19 	- 	- 
25à44ans 	 1,027 	15 	2,071 	31 	1163 	17 	49 	1 
45à54ans 	 266 	13 	451 	22 	781 	39 	- 	- 
55 ans et plus 	 200 	15 	285 	22 	537 	41 	29 	2 

Enquête sociale génerale, 1989 
1 Comprend maltrise ou doctoraL 
2 Comprend baccalauréat ou diplOme do ler cycle, cu certificat décole normale. 

Comprerid diplOme ou certificat d'études dun college communautaire, dun CEGEP ou dune école do sciences infirmières, 
Comprend diplOma Cu certificat d'études dune école de métiers, do formation technique ou do formation professionnelle Cu dun 
college commercial. 
c(Autreo comprend uAucune scolarité. 
La catégorie allon precisé du niveau do scolarité a éte omiso du tab'eau mais les nombres sont compris dans le calcul des totaux 
et pourcentages. 

FIGURE F 
Population occupée âgée de 15 ans et plus inscrite a un programme d'études(l) scion 
Ic groupe d'âge, Canada, 1989 

% inscrite 

80-1/1 
60J- 

Groupe d'âge 

Enquête sociale générale, 1989 

(1) Comprend las employés qui travaillaient a l'obtention dun grade, diptôme ou certificat. 
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TABLEAU EXPLICATIF H 
Population occupée âgée de 15 ans et plus qui était inscrite a des cours selon le programme d'études 
et le groupe d'âge, Canada, 1989 

Total de Ia 
population 	 Programme détudes 
occupée 

Groupe d'age 	 Diplóme 	Diplme d'etudes Dlplôme d'études 	Autre 	Non precise universitaire 1  postsecondaires 2 	secondaires 

Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbro 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en milliers) 

Tous lee groupes 
d'age 1,704 100 581 34 

15à19ans 533 100 - - 

20 a 24 ans 347 100 177 51 

25à44ans 740 100 329 44 

45 ans et plus 83 100 54 64 

Enquete socsale génerale, 1989 
1 Comprend maltrise, doctorat, baccalauréat ou diplOma de ler cycle, Cu certificat decole normale. 
2 Comprend diplome ou certificat détudes dun college communautaire dun CEGEP cu dune école de sciences infirmières, dune 

école de métiers, de formation technique ou de formation protessionnelle ou dun college commercial. 

a cet ëgard était considerable, Ia proportion de 
personnes inscrites a plein temps étant de 60% chcz 
Ics hornrncs et de 46% chez ics femmes. 

Cette deuxième observation semble incompatible avec Ic 
fait que ces mémes personnes ont indiquC que leur 
activité principale au moment de IESG de 1989 était de 
<<travailler a un emploi ou a une entreprisc>>. Pour 
Cclaircir ce point, ii faudrait avoir plus de 
renscigncmcnts au sujct de ces programmes d'Ctudes, en 
particulier sur la façon dont Ic statut d'étudiant a p1cm 
temps est défmi. En outre, ii serait utile de connaItre 
i'importance qu'une personnc accorde a lemploi quand 
die définit son statut, mCrne si cette personne consacre 
beaucoup dc tcmps aux etudes. L'ESG de 1989 n'a pas 
permis de recucillir de tels renseignements. 

Enfin, Ic genre de programmes d'études auxquels ics 
personnes étaient inscritcs a été examine scion les categories 
profcssionnelles. La majorite des gestionnaires et des 
administrateurs, des travailicurs spécialisés des sciences 
sociales, des enscignants ci des médecins et autrcs 
professionnels de Ia sante inscrits a des programmes 
d'Ctudes vouiaient obtenir un diplôme universitaire. 
Cependant, plus de Ia moitió des travailleurs des 
industries manufacturières et de transformation et de 
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ceux de Ia construction ci des transports qui étaient 
inscrits a un programme d'Ctudes visaient a obtenir un 
diplôme ou un certificat d'étudcs postsecondaircs. Les 
travailleurs spécialisés dans la vente et dans les services 
élaient surtout inscrits a des programmes conduisant a 
I'ohtention d'un diplôme d'études secondaires (Tableau 
non prCsentC). 

3.4.3 Raison principale ayant motive Ic choix du 
domaine d'études ci projets aprés ics etudes 

La figure G presente les données relatives a Ia raison 
principale ayant motive Ic choix du programme d'Ctudes 
chcz Ics étudiants et chez les personnes occupCes (ces dcux 
groupes ayant été établis a partir des rCponses ala question 
concernant I'activité principale au moment de I'ESG de 
1989). II n'est pas étonnant (IC constatcr que Ia majorite 
des Ctudiants ont donné conimc raison qu'iIs se prCparaicnt 
a une premiere carrière, quoique 23% des personnes 
occupécs aicnt cues aussi donnd cette raison. Dans les 
deux groupes, pcu onE répondu avoir choisi leur domaine 
d'Ctudes dans Ic but de changer de carriCre. Cependant, Ic 
fait que 14% des personnes occupécs qui Ctudiaient en vue 
d'obtenir un grade ou un diplome Ic faisaient en prevision 
d'une reorientation professionneile témoigne de 
I'adaptabilitC que certains analystes de Ia politique du 
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FIGURE G 
Population âgée de 15 ans et plus occupée et inscrite a un programme d'études(l), cu 
6tudiante(2), selon Ia raison principale motivant Ic choix du domaine d'études, Canada, 1989 

Raison principale 

Occupée 

Etudiante 

Total 

Preparation a une premiere camère 

Changement de camère 

Amelioration de Ia camère actuelle 

Amelioration de Ia rémunération 

IntérOt a Iégard du domaine détudes 

20 	40 	60 

Pourcentage(3) 

Enquete sociale génerale, 1989 

Comprend les travailleurs inscrits a un programme détudes en vue dobtenir un grade, un dipleme ou on certificat. 
Ne comprend pas ceux qui étudient an vue dobtenir un diplôme détudes primaires ou secondaires. 
Ne comprend pas les êtudiants inscrits a on programme détudes en vue dobtenir on diplorne deludes pnmaires 

ou secondaires. 
Les catégones Pour une autre raison et uNon précisé ont étê omises de Ia figure mais les nombres sont compris 

dans le calcul des pourcentages. 

marché du travail croicnt nécessaire en réponse a Ia 
restructuration économique 8 . 

A lopposé, plus du tiers des personnes occupées ont 
choisi leur domaine d'études dans Ic but d'amdliorer leur 
carriére actuelle. Quelques-unes ont été motivdes 
principalement par le désir damCliorer leur 
rémunération. Bicn que Ic choi.x de Ia plupart des 
personnes occupées ait été fondé stir des motifs lies a 
I'cmploi, une sur cinq avait néanmoins choisi son 
domaine d'études par intérét a l'Cgard du domaine en 
question. Evidemment, cette raison n'empêche nullement 
les personnes de vouloir aussi retirer de leurs etudes des 
avantagcs sur le plan professionnel. 

11 existe un lien entre les projets des presonnes aprCs Ia fin 
de leurs etudes et Ia raison pour laquelle elks ont choisi 
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un programme d'Ctudes en particulier. Trente-deux pour 
cent prévoyaicnt poursuivre des etudes ci 31% environ 
avaient l'intcntion d'occuper un nouvel cmploi (Tableau 
non présenté). Comparativement aux homnics, les femines 
ontCtC tin peu plus nombreuses a indiquerlunc ou l'autre 
dc ces reponses. Plus du quart des hommes ct des femmes 
continucraicnt d'occuper le mCme cmploi. Trés peu de 
personnes (10% des hommes et 7% des femmes) n'avaient 
aucun projet précis. 

3.4.4 Projets concernant les etudes futures 

Etant donné que plus de 1.7 million de personncs 
occupées suivaient, au moment de l'cnquéte, des 
cours en vue d'obtenir un grade ou un diplOme, on 
pouvait également sattendrc a cc qu'un noinbre 
considerable de personnes occupdes aient l'intention 
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d'entrcprendre un programme d'études au cours des 
cinq axmées suivant l'enquête. En fail, 3.2 millions de 
personnes, soit un peu plus du quart des personnes 
occupées, avaient cc projet (Tableau 9). 

On peut voir dans le tableau 9 que ce sont Ics travailicurs 
spécialisés dans Ia vente (35%) et CCUX spécialisés 
dans les services (34%) qui étaient les plus nombreux a 
avoir l'intention d'entreprendre des etudes au cows des 
cinq années suivant lenquéte. Les cmployes de bureau 
arrivaicnt au deuxiCmc rang (31%). Les cols bleus 
étaicnt les moms nombreux it faire des projels d'études 
futures. Dans cette categoric de travailleurs, prés d'une 
personne sur cinq avait tout de méme l'intcntion 
dattcindre un niveau de scolarité supéricur. Chez les 
gestionnaires et les adniinist.rateurs, les mCdecins Ct autres 
professionnels de La sante ainsi que chez les 
professionnels des domaines artistique et littCraire, les 
proportions de personnes ayant des projets d'étudcs 
futures étaient aussi infCrieures a Ia moyenne 
enregistrCe pour La population active. Cela sexplique 
principalement par le fait que ces travailleurs avaient 
déjâ un nivcau de scolarité élcvé. 

Alors que le nombre de femnies et d'hommes occupés 
prCvoyant entreprendre un programme détudes dtait 
presque égal, en proportion, davantage dc femmes (29%) 
que d'hommes (24%) ont indiqué avoir un tel projet. On 
a observe des écarts considérables scion Ic sexe dans 
plusicurs categories professionnelles. Parm i ies 
travailleurs spCcialisés des sciences sociales par 
exempic, 37% des fcmmes contre 22% des hommes 
avaient l'intention de poursuivre leurs etudes. Lesécarts 
sont presque aussi importants chez les gestionnaires 
Ct les administrateurs, chez les enseignants et chez les 
mCdecins et autres professionnels de Ia sante. Chez Ics 
travailleurs spécialisés dans Ia vente et chez ceux 
spécialisés dans ies services, davantage d'honimes que 
de femmes avaient l'intention d'entrcprendre un 
programme d'études. 

La question qui, plus que toute autre, mérite d'être 
étudiée plus a fond est Ia suivante : pourquoi des 
employés de bureau, des travailleurs specialisés dans 
la vente et des iravailleurs specialises dans Ins services 
ont-ils l'intention, et cc dans des proportions 
relativernent Clevées, d'entreprendrc un autre 
programme d'études ou de formation 9? Ces ernplois sont 
souvent caractérisés par des conditions de travail peu 
enviabics, de faibles salaires et des possibiiités 
d'avancement très Iimitées - cc sont, pour ainsi dire, de 
smauvais empiois>>'°1 . 

En supposant que cette appellation soit en grande partie 
exacte, les Canadiens sont peut-etre a méme de constater 
quc Ic tiers ou plus des personnes occupant ccs emplois 
souhaitent ainCliorer leur situation professionnelle en 
changeant d'employeur, d'emploi ou de carriêre. Ii est 
possible que ces travailleurs considérent Ic fait d'élargir 
leurs connaissances et leurs compétences en faisant des 
etudes supplémentaires comme un moyen d'arriver a cette 
fin. Une raison d ' ordre démographique pourrait expi iquer 
pourquoi on n'obscrvc pas le inéme phérioméne chcz les 
personnes occupant des emplois de cols bleus, dont 
beaucoup sont aussi des emplois de statut inféricur 
n'offrant aucune possibilité d'avancement. Les emplois 
de cols bleus sont en gCnCral occupCs par des hommes; 
ces derniers sont plus ãgés ct ont un niveau de scolaritC 
moms élevd que les employés de bureau, les travailleurs 
spécialisés dans Ia vente et les travailleurs special isés 
dans les services, categories qui regroupent 
gCneralement un plus grand nombre de femines. En 
outre, les salaires relativement Clevés de bon notnbre de 
cols bleus expliqucnt peut-étre aussi Ic fait que ces 
travailleurs n'ont pas de projet.s d'études futures. 

Dans quclle mesure Ic fait d'être insatisfait de son 
einploi, doccuper un emploi qui n'est pas lie a son 
doniaine d'études ou d'avoir Ic sentiment d'être 
su rqua ii fi C influe-t-il sur les projets d'Ctudes futures d' on 
travailleur? Ces conditions incitent-elles Ics travailleurs 
a se perfcctionneren vued'obtcnirde nieilleurscmpiois? 
La figure H permet d'examiner briCvernent ces questions. 
L'insatisfaction ou Ia satisfaction d' on travai Ilcuré l'Cgard 
de son emploi semble avoir des effets directs sur ses 
projets d'études, ins travailleurs insatisfaits Ctant plus 
susceptibles d'entretenir de tels projets. Le sentiment 
d'être surquaiifie a egalcment etC un stimulant important 
chez les travailleurs qui onE l'intcntion de poursuivre 
des etudes dans Ic but d'accéder a un meilleur cmploi. En 
revanche, Ic lien entrc les etudes et I'cmploi a peu 
d'incidence sur Ic retour possible aux etudes. En fait, Ics 
personnes qui occupaient un emploi lie a Icur domaine 
d'Ctudes ont Cté seulement un peu plus nombreuses 
que les autres a avoir l'intention de poursuivre leurs 
etudes. Cependant, il faudrait examiner plus 
attentivement dans quclie niesure la nature et les 
conditions de travail influent sur les projets d'Ctudes. 

3.4.5 Nivcau de scolaritC exigé scion Ics crnplois 

Quel niveau de scolaritC est exigé scion les diffCrents 
emplois? Cette question est cssentielle pour 
corn prendre Ic lien qui existe entre le niveau de 
scolarité d'un travailleur et les exigences de son 
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FIGURE H 
Population occupée ãgée de 15 ans et plus prévoyant poursuivre des etudes dans les cinq 
prochaines années selon certaines caractéristiq ues professionnelles, Canada, 1989 

% prévoyant poursuivre des etudes 

Enquete sociale generale, 1989 

emploi. Le tableau 10 illustre les niveaux de scolarité 
qui,selonlesrépondants,sont habitucliementexigés 
des personnes qui accomplissent leméme genre de travail 
qu'eux. 

Dans l'ensemble, Ia grande majorité des répondants 
savaicnt quel niveau de scolarité était exigé des 
personnes qui faisaient le méme genre de travail 
qu'cux. Une personne occupée sur cinq a répondu 
qu'aucune qualification precise n'Ctait requise. Une 
proportion légCrement plus Clevée (24%) de personnes 
occupaient un emploi exigeant un diplôme d'études 
secondaires. Moms d'une personne sur dix occupait un 
ernploi cxigeant moms qu'un diplôme d'études 
secondaires. Cepcndant, ii est possible qua certains des 
emplois pour lesquels le niveau de scolarité 
habituellement exigé n'avait pas été précisé 
appartiennent aussi, en fait, a cette catégorie. Un cmploi 
sur cinq, salon les personnes occupant ces crnplois, 
exigeaient un diplôme d'études postsecondaires et 18% 
exigeaient un diplome universitaire. FaiL intéressant a 
noter, 4% seulement ont indiquC que des etudes 
postsecondaircs partielles étaient requises. Ii semble qua 
las employcurs accordent beaucoup d'importance a un 
grade, un diplôme on a tout autre titre dans le processus 
de rccrutement. 

Dans Ic tableau 10, les professions peuvent ëtre 
g r o u p é as en deux categories: celles qui exigent un 
grade, un diplôme on un certificat d'études 
postsecondaires at cclles qui exigent un diploma 
d'études secondaires ou moms. On trouve dans Ia 
premiere categoric les travailleurs spécialisés des 
sciences sociales et las enseignants, qui, pour la 
grande majorite, occupant des emplois exigeant un 
diplôme universitaire. Plus dc 40% dcs travailleurs 
spécialisCs des sciences at du genie et un tiers des 
gestionnaires et des administrateurs occupent 
egalernent un emploi exigeant tin diplOma universitaire. 
Les categories profcssionnellcs les plus nombreuses 
dans lesquclies on exigeait un diplome d'Ctudes 
postsccondaires Ctaient celles des médecins et autres 
professionnels de Ia sante (49%) et des travailleurs 
spécialisCs des sciences at du genie (34%). La dcuxiCnie 
catégorie - professions qui requiCrent un faible 
nivcau de scolaritC ou qui n'exigent aucunc 
qualification precise - regroupe las travailleurs des 
industries primaires, ceux de la construction at des 
transports ainsi que les travailleurs spécialisés dans Ia 
vente at dans las services. 

II convient de noter que pen d'employCs de bureau, de 
travailleurs spCcialisés dans Ia yenta on dans les 
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TABLEAU EXPLICATIF I 
Population occupée âgée de 15 ans et plus selon le niveau de scolarité habituellement exigé par Ic 
genre de travail effectué, Ic sexe et le niveau de scolarité, Canada, 1989 

Sexe et niveau de scolarité 

Total de Ia 
population 
octupéa 

Nbre 	% 

Diplôrne 
universitaire 1  

Nbre 	% 

Niveau de scolanté exigé 

	

Diploma d'études 	Etudes partiefles 
postsecondaires2  après secondaires 

Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en milliers) 

DiplOme d'études 
secondaires 

Nbre 	% 

Les deux sexes 
Total 12155 100 2,156 18 2,399 20 441 4 2,947 24 
Dipl6meuniversitalre1  2,248 100 1,603 71 192 9 64 3 179 8 
Dip Ome détudes 

postsecondaires 2  2,874 100 235 8 1,417 49 87 3 598 21 
DiplOmed'étudesseoondaires 3,672 100 247 7 547 15 216 6 1,410 38 
Mains qu'un diplOma détudes 

secondaires 3,260 100 64 2 230 7 72 2 734 23 
Autre3  101 100 - - - - - - 26 25 
Nonprécisé - - - - - - - - - - 

Hommes 
Total 6,726 100 1,363 20 1,218 18 218 3 1,635 24 
DiplOma universitaire 1  1,332 100 983 74 88 7 36 3 103 8 
DiplOme détudes 

postseoondaires2  1,529 100 167 11 716 47 44 3 329 22 
Diploma detudas secondaires 1,819 100 154 8 238 13 91 5 693 38 
Mains qu'un diplOma d'études 

secondaires 1,982 100 52 3 168 8 47 2 491 25 
Autre3  64 100 - - - - - - - - 
Nonprécise - - - - - - - - - - 

Femmes 
Total 5,428 100 794 15 1,181 22 223 4 1,313 24 
DiplOme universitaire 1  916 100 620 68 104 11 29 3 76 8 
Diplome d'études 

postsecondaires2  1,345 100 68 5 702 52 43 3 269 20 
Diplomed'etudessecondaires 1,853 100 93 5 309 17 125 7 717 39 
Moms qu'un diplOma d'études 

secondaires 1,278 100 - - 62 5 26 2 243 19 
Autre3  36 100 - - - - - - - - 
NonprOcisO - - - - - - - - - - 

services occupaient un emploi exigeant un diplome 
universitaire at qua seuiemcnt prés de 10% des 
efliplois dans Ia domaine de Ia vente et dans le 
secteur des services nëcessitaient un dipiôme d'études 
posisecondaires. Ces exigences relativement peu 
éievécs sur le plan du niveau de scolarité donnent 
plus d'importance a Ia question du probléme de 

rqualification des cois blanes abordée pr é c é d em m en t. 

Ensemble, las employés de bureau, les travailleurs 
spécialisés dans Ia vente at ceux specialisés dans les 
services représentent 36% des personnes travaillant a un 
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cmploi ou a leur propre compta. De plus, ces trois 
categories dc travaillcurs ontjouC un role de premier plan 
dans Ia croissance du secteur des services. Cela suscite des 
inquiétudes quant aux exigences en matiére de niveau de 
competence dans I'Cconomie de services 4 . 

Pour Ctudier cette question, ii faut examiner le lien 
entre Ic niveau de scolaritC des personnes occupecs 
et le niveau de scolarité requis scion les exigenccs de 
leur poste. Comme on pauL le constater dans le 
tableau explicatif I, 71 % des travailleurs possédant 
un diplômc universitaire occupaient un emploi 

L'Cducation, l'informatique eLla retraite 
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TABLEAU EXPLICATIF I 
Population occupée ãgée de 15 ans et plus selon le niveau de scolarité habituellement exigé par le 
genre de travail effectué, le sexe et le niveau de scolarité, Canada, 1989 - f in 

Sexe et niveau de scolarité Moms quun diplóme 
détudes secondaires 

Nbre 	% 

Niveau de scolarité exigé 

	

Pas de qualification 	 Aue 
precise 

Nbre 	% 	Nbre 

(Nombres en milliers) 

Ne salt pas, 
non precise 

Nbre 

Les deux sexes 
Total 1,079 9 2,500 21 	244 2 387 3 

Diplôme universitaire 1  41 2 86 4 	53 2 30 1 

Diploma d'études 
postsecondaires2  132 5 293 10 	36 1 76 3 

Diplôme détudes secondaires 306 8 724 20 	65 2 156 4 

Moms qu'un diplOme détudes 
secondaires 594 18 1,373 42 	67 2 126 4 

Autre3  - - - - 	- - - - 
Nonprecisé - - - - 	- - - - 

Hommes 
Total 669 10 1330 20 	129 2 164 2 

Diplome universitaire 1  27 2 43 3 	35 3 - - 
DiplOma détudes 

postsecondaires2  81 5 150 10 	- - - - 
DiplOma d'études secondaires 184 10 357 20 	28 2 74 4 

Moms quun diplOma détudes 
secondaires 373 19 768 39 	35 2 49 2 

Autre3  - - - -- - - - 
Nonprécisé - - - - 	- - - 

Femmes 
Total 410 8 1170 22 	115 2 223 4 

DiplOme universitaire 1  - - 43 5 	- - - - 
DiplOme d'études 

postsecondaires2  51 4 142 11 	- - 52 4 

DiplOmed'études secondaires 122 7 367 20 	37 2 82 4 

Moms qu'un diplOme deludes 
secondaires 221 17 605 47 	33 3 76 6 

Autre3  - - - - 	- - - - 
Nonprécisé - - - - 	- - - - 

Enquete sociale générale. 1989 
1 Comprend maitrise, doctorat, baccalauréat ou diplOrne de ler cycle, ou certificat décole normale. 
2 Comprend diplome ou certificat d'études dun college commuriautaire, d'un CEGEP ou d'une école de sciences mnfmrmières, dune 

école de métiers, deformation technique Cu de formation professionnelle ou dun college commercial. 
%Autren comprend vAucune scolanté'. 

pour lequel ce niveau descolaritéétaitexigé. Plus 
bas dans léchelle des titres de scolarité, on observe 
que les travailleurs occupaient un emploi exigeant 

un niveau de scolarité supérieur a cclui quils ont 
atteint. 

Un certain nombre de facleurs expliquent cette 
situation. La hausse graduelle des exigences des 
cmployeurs dans le cas des emplois de premier echelon, 

par excmple, faiten sorte que les travailleurs ãgés semblcnt 
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moms qualifies que les travailleurs plus jeunes récemment 
recrutés. C'est cc quc leon appelle Ia dipl6tnanie>> 15 . 

Ainsi, environ 8% des personnes occupëes possédant tin 
diplôme d'études postsccondaircs et 7% de celles ayant un 
diplOme détudes sccondaires avaient un emploi qui exige 
habituellement un diplome universitaire. 

Par ailleurs, cc qui est plus inquiétant, cest q&un 

nombre considerable de personnes possédant soit Un 
diplôme d'études postsecondaires, soit un diplôme 

L'éducation, I'informatique et Ia retraite 
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d'études secondaires occupaientunemploi pour lequci 
tin niveau dc scolarité inférieur était exigC. Parmi les 
travailleurs possédant tin diplôme d'études 
postsecondaires, par exemple, une personne occupée 
sur cinq occupait un cmploi exigeant un diplôme 
d'études secondaires. Chez les diplômés du secondaire, 
28% occupaient un emploi qui exigeait moms qu'un 
diplOmne d'Ctudes secondaires ou qui n'exigeait pas de 
qualification precise. On peut supposer sans risqucs de se 
tromperquc lesemplois qui n'exigeaientpas de qualification 
precise étaient des emplois peu spécialisés, puisque cest 
Ic genre d'emplois qu'avaicnt42% despersonnes occupées 
possédant moms qu'un diplôme d'étudcs sccondaircs. 

3.4.6 Mesure dans laquetie ks emplois sont lies au 
domaine d'études des travailleurs 

Pour aborder sous un autre angle Ia question de 
lutilisation efficace du capital humain sur le marché du 
travail, les réponses ala question <<Dans queue mesure 
eeL emploi était-il lie a votre domainc d'kudesN ont etC 
examinCes. I.e tableau 11 prCsente les réponses a cette 
question scion Ic niveau de scolarité des personnes 
occupees au moment de l'enquête. 

En gCnCral, les personnes qui ont rCpondu que leur emploi 
Ctait étroitcrnent lie a leur domainc d'études possédaient 
un diplome d'études postsecondaires ou universitaires. La 
majeure partie des personnes ocdupées dont l'cmploi était 
quciquc peu lie a leur domaine d'études avaient un 
diplôme d'Ctudes secondaires. Lcs personnes Ics plus 
nombreuses a declarer que leur enipioi n'était pas du tout 
lie a leur domaine d'Ctudes avaicnt moms qu'un dipiôme 
détudes secondaires. Dc façon gCnCrale, plus un 
employé avait un niveau de scolaritC ClevC, plus ii Ctait 
susceptible d'occuper un emploi lie a son domainc 
d'étudcs. 

Parmi les travailleurs, 36% des personnes occupCes 
avaient un emploi étroitenient lie a leur domaine 
d'études (Tableau 11). Une personne sur cinq environ 
occupait un emploi qui était quelque pcu lie a son 
domaine d'études, Landis que 43% ont dCclaré que leur 
empioi n'y était pas du tout lie. Les femmes étaient 
tin peu plus nombreuses que les hommes a avoir 
déclarC un lien étroit entre leur emploi et Icur domaine 
d'études. 

Le fait que les stages d'apprentissage permettent 
d'obtenir une formation très particuliCrcment liée a 
l'emploi sc traduit-il sur Ic marchC du travail par un lien 
plus étroit entre le domnaine d'Ctudes ct Ics exigences de 
l'emploi? Parrni les personnes possédant tin certificat 
d'apprentissage, 45% ont déclaré que leur emploi était 
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Ctroitement lie a ieurdomained'études, comparativcment 
a 34% des autres personnes occupées (Tableau non 
prCsenté). C'est Ia situation inverse que l'on observe 
dans Ic cas des personnes ayant déclaré que leur cmploi 
n'était pas du tout lie a Icur domaine d'études. 
Cependant, les écarts scion Ic sexe Ctaient assez 
marques. Parmi les personnes ayant reçu tine formation 
en apprentissage, Ics hommes étaient plus nornbreux 
que les femmes a occuper un emploi Ctroitement lie 
a leur domaine d'études. 

3.4.7 Surquaiification 

Avoir ic sentiment détre surqualifié est une forme de 
sous-emploi. Essentiellement, lorsque les connaissances 
et les capacités des travailleurs ne sont pas pleinement 
exploitees, cela denote tine utilisation inadequate des 
ressources humaines dun pays. Parrni les personnes 
occupees, prés d'une sur quatre (23%) pensait étre trop 
qualifiee pourson cmploi (Tableau 12). Ce sentimentCtait 
un pcu plus rCpandu chez les femmes quc chez les 
hommes. 

Le tableau 12 présente les données relatives a Ia 
surqualification scion Ic niveau de scolarité. La proportion 
de personnes pensant Ctre trop quaiifiCes est 
remarquablemcnt constante dun niveau de scolarité a un 
autre. Chez lea hoinmes, ceux qui possCdaicnt tin dipiômc 
d'Ctudes secondaires ont été les plus nombreux a avoir Ic 
sentiment d'être surqualifies (26%). Chez ics fcmmes, cc 
soft celies qui possCdaicnt un diplôme universitaire de 
deuxiCme cycle et celies qui avaient un diplôme d'études 
secondaires qui ont enregistré les taux de surqualitication 
lea plus Clevés (30% ct 28%, respectivement). 

On petit voir a Ia figure I i'intportance du sentiment de 
surqualification dans trois grandes categories 
professionncllcs. Plus du tiers des honimes ci 30% des 
femmes occupant des emplois de bureau ou des emplois 
lies a Ia vente ou aux services pensaient ètre trop 
qualifiCs. Les hommes occupant des postes de 
gestionnaires et de professionneis (12%) ont Cté Ics 
moms nombreux a se considérer surqualifiés, 
comparativement a environ 18% des femmes occupant Ic 
mCmc genre d'emplois. Chex les cols bleus, les écarts 
scion Ic sexe Ctaient moms prononcCs, près de 26% des 
femmes ci de 22% des hommes pensant Ctre trop 
qualifies pour lcur cmploi. 

On petit voir dans Ic tableau 13 une repartition plus 
detaillee dc Ia surqualification perçue chez les 
travailleurs scion Ia profession. La plus faible 
proportion de personnes occupées qui pensaient être 
trop qualifiees a été enregistrCe chex les enseignants. 
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FIGURE I 
Population occupée âgée de 15 ans et plus selon Is perception de surqualification, 
les grandes categories professionnelles et le sexe, Canada, 1989 

Grandes categories professionnelles 

Hommes 
Femmes Toutes les professions 

Direction et professions liberates 

Travail de bureau, yenta at services 

Cots bleus 

D 	10 	20 	30 	40 

% se sentant surqualifiée 

Enquète sociale générale, 1989 

A l'opposé, 35% des travailleurs spécialisés dans les 
services et 30% des employés de bureau et des 
travailleurs spécialisés dans Ia vente croyaient être 
surqualifiés - les plus fortes proportions de toutes les 
categories. Encore une fois, ces chiffres permettent de 
comprendre pourquoi on observe dans ces categories 
professionnelles Ia plus forte proportion de personnes 
ayant l'intention de poursuivre des etudes. Ironiquement, 
beaucoup de travailleurs ayant un niveau de scolaritC 
supérieur a celui qui est habitucilement exigé des 
personnes qui font le méme genre de travail croyaient 
qu'ils devaient atteindre un niveau encore p1ts Clevé 
afin d'augmcnter leurs chances d'obtcnir un meilléur 
eniploi. 

La figure J illustre le lien entrc le sentiment de 
surqualification d'une personne et le niveau de scolarité 
cxigC par son emploi. La conclusion Ia plus importante de 
cette analyse est que ce sentiment de surqualiiication Ctait 
plus manifeste chez les personnes qui occupaient un 
emploi pour lequel on exigeait un diplôme d'études 
secondaires on moms ou un emploi qui ne nécessitait 
aucune qualification precise. II Ctait moms evident chez 
les personnes qui occupaient un cmploi exigeant des 
etudes postsecondaires. Sculement 12% des personnes 
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occupant un emploi pour Icquel un diplôme universitaire 
était exigé ont déclaré avoir l'impression d'être trop 
qualifiées, comme c'était le cas de 16% des travailleurs 
dont l'ernploi exigeait un diplôme d'étudcs 
postsecondaires. 

3.4.8 Satisfaction a I'Cgardde l'emploiet lien entre 
le travail et Ic niveau de scolarité 

Queue importance a Ic lien entre le niveau de scolaritC 
d'une personne et Ic niveau habituellement exigé des 
personnes qui accomplisscnt Ic mCrne genre de travail sur 
Ic plan de la qualité de vie au travail de cette personne? 
Une des façons d'cxamincr cette question est d'utiliser Ia 
satisfaction a l'égard de l'emploi comrne mesure globale 
de Ia qualite de l'expérience de travail d'une personne. 

Le taux de satisfaction a 1' egard de I'cmploi était trés ClcvC 
chez les hommes (89%) comrne chez les femrnes (88%), 
(Tableau non présenté). Pas moms de 89% des personnes 
occupCes ont déclaré Ctre satisfaites de leur en1ploi. 
Seulement 11% ont explicitement indiqué qu'ellcs 
étaient insatisfaites et 1% n'avaicnt pas d'opinion a ce 
sujet. Une étude nationale comparable, réalisCe en 
1973, avait Cgalement révélC que 89% des personnes 

L'éducation, l'informatique et Ia retraitc 
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FIGURE J 
Population occupée âgée de 15 ans et plus selon Ia perception de surqualification 
et le niveau de scolarité exigé par l'emploi, Canada, 1989 

Niveau de scolarité exigé par l'emploi 
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Comprend maitrise ou doctorat, baccalauréat ou diplöme do 1 or cycle, ou certificat décole normale. 
Comprend diplôme détudes dun college communautaire, dun CEGEP ou dune école do sciences infirmières, 
dune école de métiers, de formation technique ou de formation proressionnelle ou dun college commercial. 

Ctaient satisfaites de Icur emploP 6 . La constance de Ia 
satisfaction a l'Cgard de l'cmploi est certes 
rcmarquable. Toutefois, une analyse approfondie des 
facteurs complexes de variation de Ia satisfaction 
professionnelle et de l'évolution des tendances 
dCborde le cadre de I'ESG de 1989'. 

Dans Ic cas dont ii est question ici, on a relevé de lCgères 
variations de La satisfaction a Pegard de l'emploi 
attribuables a Ia mesure dans laquelle I'emploi des 
répondants est lie a leur domaine d'études. Chez les 
personnes dont l'emploi nétait pas lie a leur domaine 
d'Ctudes, 85% étaient satisfaites de leur emploi (Tableau 
non présenté). En comparaison, 94% des personnes 
occupant un emploi étroitement lie a leur domaine 
d'études ont dCclarC être satisfaites de leur emploi. De 
mCme, les travailleurs occupant un ernploi qui exigeait 
un niveau de scolarité plus élevé ont etC un peu plus 
nombreux a indiquer qu'ils Ctaient satisfaits de leur 
cmploi. Les taux de satisfaction professionnelle 
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s'échelonnaient de 81% chez les personnes dont 
1'emploi exigeait nioins qu'un diplôme d'études 
secondaires a 93% chez celles dont I'emploi exigeait un 
diplome universitaire. Les femmes qui occupaient un 
emploi exigcant le plus haut niveau de scolarité 
(diplôme universitaire)etcellesdontl'emploiexigeaitle 
plus faible niveau (moms qu'un diplôme d'Ctudes 
secondaires) ont enregistré un taux de satisfaction 
un peu plus faible que leurs collCgues masculins. 

Bon nombre dautres facteurs influent, directcmcnt et 
indirectement, sur ces indicateurs des exigences des 
emplois en ce qui a traitau niveau de scolarité. II fait 
cepcndant peu de doute que Ic sentiment d'être 
sui-qualifie réduit, de facon significative, Ic taux de 
satisfaction a l'Cgard de l'emploi (Figure K). Tandis que 
93% des travailleurs qui ne se considéraicnt pas trop 
qualifies étaient satisfaits de leur emploi, chez ceux qui 
pensaient We surqualifies, le taux de satisfaction passait 
a 75%. 
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FIGURE K 
Population occupée de 15 ans et plus étant satisfaite de son emploi selon Ia 
surqualification et Ic sexe, Canada, 1989 

Hommes 

Ei Femmes 

Total J 

Trop qualifié 	 Pas trop qualifié 

 

% satisfaite de son emploi 

Enquête sociale génerale, 1989 

3.5 DISCUSSION 

Dans ce chapitre, les résultats de 1'ESG de 1989 ont été 
utilisés pour examiner les questions du perfectionnement 
des ressources humaines et de l'utilisation de ces 
ressources dans Ia population active occupée. Le theme 
central était lc lien entre le niveau de scolarité des 
travailleurs et les exigences de leur emploi a cet egard. 
L'Cvolution rapide de la structure industricile au Canada 
- notamment 1essor du secteur tertiaire et l'utilisation 
croissante de nouvelles techniques de traitement de 
l'information - font dcs ressourccs humaines une 
preoccupation majcure pour Ics annCcs 90. 

Des niveaux de scolarité ClevCs chcz les travaillcurs 
occupés ont Cté observes. Dix-huit pour cent d'entre eux 
possédaient un diplôme universitaire et pres du quart, un 
diplôme d'Ctudes postsecondaires. Cependant, un grand 
noinbre de personnes occupées, soit plus du quart des 
personnes qui travaillaient a un emploi ou a une entreprise, 
possédaient moms qu'un diplome d'Ctudes secondaires. 
Ces écarts entre les niveaux de scolarité soulèvent des 
questions quant ila polarisation croissante des exigences 
des emplois et des salaires. 

Statistique Canada 
No 11-612Fau catalogue. No 7 

Au debut de 1989, plus de 1.7 million de Canadiens 
occupés poursuivaicnt des etudes dans Ic but d'obtenir un 
grade, un diplônie ou un certificat. Cette reconnaissance 
de Ia valeur d'un niveau de scolaritC ClevC était 
particulièrement marquee parmi les baby-boomerso, 
notamment chez les femmcs. Commc en LCmoignent les 
taux élevCs de participation a un programme d'étudcs 
chez Ics personnes âgées de 25 a 44 ans, la combinaison 
du travail et des etudes devenait tin modèle courant. 
Les poliuques des employeurs en matiCre de gestion du 
personnel peuvent faciliter l'dducation complémentaire 
grace, entre autrcs mesures, a l'horaire variable, aux 
congCs d'Ctudes payés et a l'aide accordCe aux 
travailleurs pour Ia garde d'enfant.s' 8 . 

C'est surtout parmi les travailleurs occupant des 
emplois de cols blancs de niveau inférieur, 
particuliCrenient des emplois de bureau et des emplois 
lies a Ia vente Ct aux services, que Ia tendance a élever son 
nivcau de scolarité était marquee. Non sculement les 
personnes occupant ces emplois enregistraicut les plus 
hauts taux de participation a un programme d'études, mais 
elles étaient également les plus nombreuses a avoir 
l'inteniion de poursuivre des etudes au cours des cinq 
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annécs suivant I'enquéte. Cette tendance mérite d'être 
analysée plus en profondeur. Dans quel secteur les 
cmployés de bureau et les travailleurs spécialisés 
dans Ia vente et dans les services ayant un niveau de 
scolarité dlevé - et qui sont pour la plupart des 
femrnes - trouveront-ils un emploi qui leur permettra 
de tirer un meillcur parti de leurs titres scolaires? Vol là 
une question importante conipte tenu du fait de plus 
en plus manifeste que bon nombre des emplois du 
secteur des services n'exigent aucune competence 
spécialiséc, comportent peu de défis et offrent de 
faibles salaires. 

De façon plus gCnérale, on constate a plusieurs égards 
que les exigences des emplois ne permettent pas 
l'utilisation optimale de Ia scolarité des travailleurs. Le 
probléme dc Ia surqualification, ou du sous-emploi, était 
particulièrement evident chex les employés de bureau 
et chez les travailleurs qui occupaient un emploi liC a Ia 
vente ou aux services. Les travailleurs qui occupaient 
un emploi exigeant un niveau de scolarité inférieur 
au leur étaient beaucoup plus nombreux a étre 
insatisfaits dc leur emploi. La question qui consistc 
a determiner si, pour ces travailleurs, le fait d'atteindre 
un niveau de scolarité supCrieur les aidera a obtenir 
tin emploi plus stimulant, plus spécialisé etplus satisfaisant 
présente des dilenimes de taille au chapitre des 
ressources hurnaines. 
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TABLEAU 7 
Population occupée egée de 15 ans et plus selon le niveau de scolarité, le sexe et la profession, 
Canada, 1989 

Sexe at profession 

Total de Ia population 
occupee 

Nbre 	% 

Niveau do scolantO 

DiplOme de deuxième 	Diplôme de premier 
at troisième cycles 1 	cycled 

Nbre 	 Nbre 	% 

(Nombres an milliers) 

Diplome détudes 
coll6giales3  

Nbre 

Los deux sexes 
Toutes los professions 12,155 100 653 5 1,595 13 1,188 10 
Geslionetadminlstration 1,919 100 151 8 424 22 173 9 
Sciences at genie 602 100 67 11 147 24 137 23 
Sciences sociales 338 100 107 32 104 31 47 14 
Enseignement 681 100 140 21 371 55 40 6 
Médecine at sante 638 100 108 17 76 12 255 40 
Arts at Iettres 264 100 - - 92 35 - - 
Travail de bureau 1,975 100 - - 136 7 186 9 
Vents 1032 100 - - 97 9 89 9 
Services 1,394 100 - - 46 3 67 5 
Secteurpnmaire 419 100 - - - - - - 
Fabrication at transformation 1,409 100 - - 46 3 65 5 
Construction at transports 953 100 - - - - 40 4 
Autres professions 436 100 - - - - 34 8 
Non précisO 94 100 - - - - - - 

Hommea 
Toutes les professions 6,726 100 476 7 856 13 506 8 
Gestioneladministratioi, 1,243 100 113 9 307 25 88 7 
Sciences etgénie 478 100 51 11 124 26 97 20 
Sciences sociales 179 100 84 47 55 30 - - 
Enseignement 269 100 95 35 124 46 - - 
Médecine at sante 153 100 76 50 - - - - 
Arts at lettres 128 100 - - 29 23 - - 
Travail de bureau 419 100 - - 45 11 40 10 
Vente 522 100 - - 56 11 27 5 
Services 585 100 - - 33 6 34 6 
Secteurprlmaira 352 100 - - - - - - 
Fabrication ettransformation 1,121 100 - - - - 57 5 
Construction ettransports 891 100 - - - - 37 4 
Autres professions 327 100 - - - - 32 10 
NonprOcisé 60 100 - - - - - - 

Fe mm es 
Toutes los professions 5,428 100 177 3 739 14 682 13 
Gestion etadministration 675 100 38 6 117 17 85 13 
Sciencesetgonie 125 100 - - - - 40 32 
Sciences sociales 159 100 - - 50 31 38 24 
Enseignement 412 100 45 11 247 60 - - 
Médecine at sante 486 100 32 7 57 12 231 48 
Arts et lettres 135 100 - - 62 46 - - 
Travail do bureau 1,556 100 - - 91 6 147 9 
Vente 510 100 - - 41 8 62 12 
Services 809 100 - - - - 33 4 
Secteurprimaire 67 100 - - - - - - 
Fabrication at transformation 287 100 - - - - - - 
Construction at transports 63 100 - - - - - - 
Autres professions 109 100 - - - - - - 
Non précisé 35 100 - - - - - - 

Comprend maitnse ou doctorat. 
2 Comprend baccalauréat ou diplôme do br cycle, ou certificat décole normale, 

Comprend diplôme ou certificat d'études dun college communautaire, dun CEGEP ou d'une école do sciences infirrnières. 
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TABLEAU 7 
Population occupée âgée de 15 ans et plus selon le niveau de scolarité, le sexe et Ia profession, 
Canada, 1989—fin 

Niveau de scolaritO 

Diplâme dune école de Diplâme détudes Moms qu'un diplôme 	 Ae 5 U  
Sexe at profession m6 tiers4  secondaires deludes secondaires 

Nbre % Nbre % Nbre Nbre 

(Nombres an milliers) 

Lee deux eexea 
Toutes los protessions 1686 14 3,672 30 3,260 27 	101 	1 
Gestionetadministration 274 14 594 31 278 14 	- 	- 
Sciences at genie 87 14 136 23 - - 	- 	- 
Sciences sociales 29 9 27 8 - - 	- 	- 
Eriseignement 26 4 70 10 - - 	- 	- 
Médecine 01 sante 35 5 70 11 86 14 	- 	- 
Arts at lettres 32 12 77 29 28 11 	- 	- 
Travail de bureau 308 16 889 45 434 22 	- 	- 
Vente 152 15 375 36 296 29 	- 	- 
Services 112 8 467 33 692 50 	- 	- 
Secteurpnmaire 51 12 110 26 216 52 	- 	- 
Fabrication at transformation 302 21 366 26 625 44 	- 	- 
Construction at transports 201 21 294 31 379 40 	- 	- 
Autres professions 61 14 156 36 155 35 	- 	- 
Non précisé - - 42 45 - - 	- 	- 

Hommes 
Toutes los professions 1,023 15 1819 27 1,982 29 	64 	1 
Gestion at administration 159 13 352 28 202 16 	- 	- 
Sciences etgónie 81 17 101 21 - - 	- 	- 
Sciences sociales - - - - - - 	- 	- 
Enseignement - - - - - - 	- 	- 
MOdecine at santO - - - - - - 	- 	- 
Arts at lettres - - 34 26 - - 	- 	- 
Travail de bureau 29 7 144 34 156 37 	- 	- 
Vento 84 16 173 33 160 31 	- 	- 
Services 53 9 201 34 258 44 	- 	- 
Secteurprimaire 45 13 69 20 204 58 	- 	- 
Fabrication at transformation 274 24 301 27 461 41 	- 	- 
Construction at transports 193 22 262 29 360 40 	- 	- 
Autres professions 54 16 123 38 112 34 	- 	- 
Nonprecisé - - - - - - 	- 	- 

Femmes 
Toutes les professions 663 12 1,853 34 1,278 24 	36 	1 
Gestion at administration 114 17 242 36 76 II 	- 	- 
Sciences at genie - - 35 28 - - 	- 	- 
Sciences sociales - - - - -. - 	- 	- 
Enseignement - - 62 15 - - 	- 	- 
MOdecine at sante 31 6 57 12 70 14 	- 	- 
Arts at leltres - - 43 32 - - 	- 	- 
Travail de bureau 278 18 745 48 278 18 	- 	- 
Vente 67 13 201 40 136 27 	- 	- 
Services 58 7 266 33 434 54 	- 	- 
Secteur primaire - - 41 61 - - 	- 	- 
Fabrication at transformation 29 10 65 22 164 57 	- 	- 
Construction at transports - - 33 52 - - 	- 	- 
Autres professions - - 33 30 43 40 	- 	- 
Nonprécisé - - - - - - 	- 	- 

Enquete sociale génerale, 1989 
' 	Comprend diplome ou certmficat détudes dune école do métiers, deformation technique ou de 

formation professionnelle ou dun college commercial. 
5 .cAutr* comprend 	Aucune scolarité+. 

La categone sNon précisé* dii niveau do scolarltO a étè omise du tableau mais les riombres sont compris dans le calcul des totaux 
at pourcentageS. 
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TABLEAU 8 
Population occupée ôgée de 15 ans et plus selon l'inscription a un programme d'études, le sexe et Is 
profession, Canada, 1989 

Sexe at profession 

Total de Ia population occupée 

Nbre 	 % 

Inscription a un programme d'études 

Actuellament inscrite 	Pas inscnte actuellement 

Nbre 	 Nbre 	 % 

(Nombres an milliers) 

Les deux sexes 
Toutes les professions 12,155 100 1,704 14 10,451 86 
Gestion at administration 1.919 100 190 10 1.729 90 
Sciences at genie 602 100 70 12 532 88 
Sciences sociales 338 100 54 16 285 84 
Enseignement 681 100 135 20 546 80 
Médecine at sante 638 100 99 16 539 84 
Arts at lettres 264 100 33 12 231 88 
Travail de bureau 1,975 100 309 16 1,666 84 
Vente 1,032 100 196 19 836 81 
Services 1,394 100 352 25 1,042 75 
Secteurprimaire 419 100 - - 396 94 
Fabrication at transformation 1409 100 100 7 1,308 93 
Construction at transports 953 100 72 8 881 92 
Autres professions 436 100 57 13 379 87 
Non precise 94 100 - - 80 85 

Hommes 
Toutes les professions 6,726 100 821 12 5,905 88 
Gestion etadministration 1,243 100 98 8 1,145 92 
Sciences at genie 478 100 45 9 433 91 
Sciences sociales 179 100 27 15 153 85 
Enseignement 269 100 46 17 222 83 
Médecine at sante 153 100 - - 139 91 
Artsetlettres 128 100 - - 119 93 
Travail do bureau 419 100 90 22 328 78 
Vente 522 100 105 20 417 80 
Services 585 100 160 27 425 73 
Secteur pnmaire 352 100 - - 334 95 
Fabrication ettransforrnation 1,121 100 97 9 1,025 91 
Construction at transports 891 100 66 7 824 93 
Autres professions 327 100 33 10 294 90 
Non précisé 60 100 - - 47 79 

Femmes 
Toutes les professions 5,428 100 882 16 4,546 84 
Gestion at administration 675 100 92 14 584 86 
Sciences etgénie 125 100 - - 100 80 
Sciences sociales 159 100 27 17 132 83 
Enseigriement 412 100 88 21 324 79 
Médecine at sante 486 100 86 18 400 82 
Artsetlettres 135 100 - - 112 83 
Travail de bureau 1,556 100 218 14 1,338 86 
Vente 510 100 91 18 419 82 
Services 809 100 192 24 617 76 
Secteurpnmaire 67 100 - - 62 92 
Fabrication at transformation 287 100 - - 283 99 
Construction at transports 63 100 - - 57 90 
Autres professions 109 100 - - 85 78 
Non precise 35 100 - - 33 96 

Enquête sociale générale, 1989 
La categorie .cNon préase* de linscription a un programme d'études a Oté omise du tableau 
mais los nombres sont compns dans le calcul des totaux at pourntages. 
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TABLEAU 9 
Population occupée âgée de 15 ans et plus selon l ' intention d 'entreprendre un autre programme 
d 'études ou de formation, le sexe et Is profession, Canada, 1989 

Total do Ia 
population 	 Intention dentreprendre un autre programme détudes 
occupée  

Sexe at profession 	 Oui 	 Non 	Ne salt pas 	Non précisé 

Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres an milliers) 

Lea deux sexes 
Toutes los professions 12155 100 3160 26 7,205 59 1,780 15 	- 	 - 

Gestion of administration 1,919 100 431 22 1,221 64 265 14 	- 	 - 

Sciences at genie 602 100 166 27 335 56 102 17 	- 	 - 

Sciences soc*ales 338 100 98 29 211 62 30 9 	- 	 - 

Enseignement 681 100 187 27 407 60 87 13 	- 	 - 

Médecine at sante 638 100 154 24 405 63 79 12 	- 	 - 

Artsetlettres 264 100 62 23 172 65 30 11 	- 	 - 

Travail de bureau 1975 100 607 31 1,039 53 329 17 	- 	- 

Vente 1032 100 359 35 563 55 110 11 	- 	- 

Services 1,394 100 469 34 705 51 213 15 	- 	- 

Secteurprimaire 419 100 58 14 318 76 43 10 	- 	- 

FabrIcation at transformation 1409 100 264 19 887 63 256 18 	- 	- 

Construction at transports 953 100 190 20 619 65 144 15 	- 	- 

Autres professions 436 100 99 23 256 59 81 19 	- 	 - 

Non precise 94 100 - - 68 72 - - 	 - 	 - 

Hommes 
Toutes les professions 6,726 100 1,584 24 4,269 63 872 13 	- 	 - 

Gestionetadmlnistration 1,243 100 249 20 846 68 149 12 	- 	 - 

Sciences at genie 478 100 132 28 269 56 76 16 	- 	 - 

Sciences sociales 179 100 39 22 132 73 - - 	 - 	 - 

Enseignement 269 100 58 22 178 66 33 12 	- 	- 

Médecine at sante 153 100 25 17 120 78 - - 	 - 	 - 

Artsetlettres 128 100 36 28 77 60 - - 	 - 	 - 

Travail de bureau 419 100 128 31 240 57 51 12 	- 	 - 

Vente 522 100 194 37 286 55 42 8 	- 	 - 

Services 585 100 210 36 293 50 82 14 	- 	 - 

Secteurpnimaire 352 100 44 13 266 76 42 12 	- 	 - 

Fabrication at transformation 1,121 100 219 20 721 64 180 16 	- 
Construction eltransports 891 100 175 20 586 66 130 15 	- 	 - 

Autres professions 327 100 67 20 205 63 56 17 	- 	 - 

Non precise 60 100 - - 52 87 - - 	 - 	 - 

Femmes 
Toutes les professions 5,428 100 1,576 29 2,936 54 908 17 	- 	 - 

Gestionetadministration 675 100 182 27 375 56 116 17 	- 	 - 

Sciencesetgénie 125 100 33 27 66 53 26 21 	- 	 - 

Sciences soc*ales 159 100 59 37 79 50 - - 	 - 	 - 

Enseignement 412 100 129 31 229 56 54 13 	- 	 - 

Médecineetsanté 486 100 129 27 285 59 72 15 	- 	 - 

Arts at lettres 135 100 26 19 95 70 - - 	 - 	 - 

Travail de bureau 1,556 100 480 31 799 51 278 18 	- 	 - 

Vente 510 100 165 32 276 54 69 14 	- 	 - 

Services 809 100 259 32 413 51 131 16 	- 	 - 

Secteurprimaire 67 100 - - 52 78 - - 	 - 	 - 

Fabrication at transformation 287 100 45 16 166 58 76 26 	- 	 - 

Construction at transports 63 100 - - 33 52 - - 	 - 	 - 

Autres professions 109 100 32 30 51 47 26 24 	- 	 - 

Nonpreclse 35 100 - - - - - - 	 - 	 - 

Eniquete sociale genérale, 1989 
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TABLEAU 10 
Population occupée âgée de 15 ans et plus selon le niveau de scolarité habituellement exigé par le 
genre de travail effectué, Ic sexe et Ia profession, Canada, 1989 

Total do Is 
population 	 Niveau de soolarité exigé 
occupée 

Sexe et profession 

Nbre % 

DiplOme 
universitaire 1  

Nbre 	% 

DiplOme d'études 
postsecondaires2  

Nbre 	% 

(Nombres en milliers) 

Etudes partielles 
après secondaires 

Nbre 	% 

Diplôme d'études 
secondaires 

Nbre 	% 

Les deux sexes 
Toutes les professions 12155 100 2,156 18 2399 20 441 4 2,947 24 
Gestionetadministratlon 1919 100 625 33 343 18 99 5 433 23 
Sciences at genie 602 100 255 42 206 34 - - 71 12 
Sciences sociales 338 100 224 66 54 16 - - - - 
Enseignement 681 100 524 77 50 7 - - 27 4 
Médecine et santA 638 100 166 26 312 49 - - 80 13 
Arts et lettres 264 100 77 29 59 22 - - - - 
Travail de bureau 1,975 100 78 4 479 24 125 6 737 37 
Vente 1,032 100 94 9 106 10 - - 373 36 
Services 1,394 100 - - 149 11 - - 314 23 
Secteurprimaire 419 100 - - 27 6 - - 74 18 
Fabrication at transformation 1,409 100 30 2 368 26 28 2 366 26 
Construction at transports 953 100 25 3 142 15 - - 283 30 
Autres professions 436 100 - - 71 16 30 7 139 32 
Non prAcisA 94 100 - - 33 35 - - - - 

Hommes 
Toutes les professions 6.726 100 1,363 20 1,218 18 218 3 1,635 24 
Gestion etadministration 1,243 100 463 37 205 17 49 4 259 21 
Sciences at genie 478 100 217 45 160 33 - - 48 10 
Sciences sociales 179 100 149 83 - - - - - - 
Enseignement 269 100 225 84 - - - - - - 
MAdecine et santA 153 100 95 62 31 20 - - - - 
Arts et lettres 128 100 30 23 35 27 - - - - 
Travail de bureau 419 100 31 7 43 10 - - 162 39 
Vents 522 100 68 13 42 8 - - 185 35 
Services 585 100 - - 81 14 - - 174 30 
Secteur primaire 352 100 - - - - - - 56 16 
Fabrication et transformation 1,121 100 - - 354 32 28 2 327 29 
Construction et transports 891 100 - - 140 16 - - 267 30 
Autres professions 327 100 - - 68 21 - - 120 37 
NonprAcisA 60 100 - - - - - - - - 

Femmes 
Toutes les professions 5,428 100 794 15 1,181 22 223 4 1,313 24 
Gestion et administration 675 100 162 24 138 20 50 7 174 26 
Sciences et genie 125 100 38 30 46 37 - - - - 
Sciences sociales 159 100 75 47 43 27 - - - - 
Enseignement 412 100 299 73 40 10 - - - - 
MAdecine et santA 486 100 72 15 281 58 - - 66 14 
Arts et lettres 135 100 47 35 - - - - - - 
Travail de bureau 1,556 100 47 3 435 28 110 7 575 37 
Vents 510 100 26 5 64 13 - - 188 37 
Services 809 100 - - 69 8 - - 140 17 
Secteur primaire 67 100 - - - - - - - - 
Fabrication et transformation 287 100 - - - - - - 38 13 
Construction et transports 63 100 - - - - - - - - 
Autres professions 109 100 - - - - - - - - 
NonprAcisA 35 100 - - - - - - - - 
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TABLEAU 10 
Population occupée âgée de 15 ans et plus selon le niveau de scolarité habituellement exigé par le 
genre de travail effectué, le sexe et Ia profession, Canada, 1989 —f in 

Sexe et profession Moms qu'un diplôme 
d'études secondaires 

Nbre 	% 

Niveau do scolarité exigé 

Pas de qualification 	 Aufre precise 

Nbre 	 Nbre 

(Nombres en milliers) 

% 

Ne salt pas, 
non précisé 

Nbre 	% 

Les deux sexes 
Toutes los professions 1079 9 2,500 21 244 2 387 3 
Gestion etadministration 58 3 223 12 47 2 90 5 
Sciences et genie - - 25 4 - - - - 
Sciences sociales - - - - - - - - 
Enseignement - - - - 31 5 - - 
Médecine et sante - - 30 5 - - - - 
Arts et Iettres - - 72 27 - - - - 
Travail do bureau 185 9 247 13 32 2 92 5 
Vente 132 13 254 25 - - 45 4 
Services 258 19 579 42 - - 29 2 
Secteurpnmaire 49 12 228 54 - - - - 
Fabrication et transformation 158 11 404 29 - - 35 2 
Construction et transports 158 17 262 27 32 3 27 3 
Autres professions 44 10 132 30 - - - - 
Nonprécisé - - - - - - - - 

Horn mes 
Toutes los professions 669 10 1330 20 129 2 164 2 
Gestion etadministration 48 4 146 12 27 2 45 4 
Sciences et genie - - - - - - - - 
Sciences soales - - - - - - - - 
Enseignement - - - - - - - - 
Médecine et sante - - - - - - 
Arts et lettres - - 31 24 - - - - 
Travailde bureau 71 17 85 20 - - - - 
Vente 72 14 119 23 - - - - 
Services 124 21 166 28 - - - - 
Secteurpnmaire 44 13 195 56 - - - - 
Fabrication ettranstormation 115 10 235 21 - - - - 
Construction ettransports 148 17 244 27 27 3 - - 
Autres professions 35 11 80 24 - - - - 
Nonprécisé - - - - - - - - 

Femmes 
Toutes los professions 410 8 1170 22 115 2 223 4 
Gestion et administration - - 77 11 - - 44 7 
Sciences et genie - - - - - - - - 
Sciences sociales - - - - - - - - 
Enseignement - - - - - - - - 
Médecine et sante - - 27 5 - - - - 
Arts et lettres - - 41 30 - - - - 
Travailde bureau 114 7 162 10 27 2 85 5 
Vente 60 12 136 27 - - 28 6 
Services 134 17 414 51 - - - - 
Secteur pnmaire - - 33 49 - - - - 
Fabrication et transformation 42 15 169 59 - - - - 
Construction et transports - - - - - - - - 
Autres professions - - 52 47 - - - - 
Nonpreciso - - - - - - - - 

Enquete sociale gériérale, 1989 
1 Comprend maitrise, doctorat, baccalauréat ou diplôme do ler cycle, ou certificat d'éoole normale. 
2 Comprend diplOme ou certificat détudes dun college cornmunautaire, dun CEGEP ou dune école do sciences infirmi6res, dune 

école do métiers, deformation technique ou do formation professionnelle ou dun college commercial. 
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TABLEAU 11 
Population occupée âgée de 15 ans et plus scIon le lien entre le domaine d'études et l'emploi, le sexe 
et le niveau de scolarité, Canada, 1989 

Total de Ia 
population 	 Emplol lie au domaine d'études 
occupée 

Sexe et niveau de scolarité 	
Etroitement 	Quelque peu 	Pas du tout 	Non precise 

Nbre 	% Nbre 	% Nbre 	% Nbre 	% Nbre 	% 

(Nombres en milliers) 

Les deux sexes 
Total 12,155 100 4,323 36 2,522 21 5,225 43 	85 	1 
Diplôme de deuxième et troisième 

cycles 1  653 100 547 84 55 8 51 8 	- 	 - 

Diplômede premier cycle 2  1,595 100 967 61 318 20 299 19 	- 	 - 

Dipl6med'6tudescoll6giales3  1,188 100 733 62 193 16 257 22 	- 	 - 

Dipl6med'une6coledemétiers 4  1686 100 933 55 303 18 440 26 	- 	 - 

Diplômed'etudessecondaires 3,672 100 833 23 1,063 29 1,745 48 	31 	1 
Moms qu'un diplome détudes 

secondalres 3,260 100 262 8 573 18 2396 74 	29 	1 
Autre5  101 100 48 48 - - 36 36 	- 	 - 

Nonprécisé - - - - - - - - 	 - 	 - 

Hommes 
Total 6,726 100 2,332 35 1,417 21 2,945 44 	33 	- 

DiplOme de deuxième et troisième 
cycles 1  476 100 402 84 35 7 39 8 	- 	 - 

Diplome de premier cycle2  856 100 505 59 206 24 140 16 	- 	 - 

Dipl6med6tudescoll6giales3  506 100 282 56 97 19 127 25 	- 	 - 

Dipl6med'une6coledemetiers4  1,023 100 599 59 173 17 249 24 	- 	 - 

DiplOmed'études secondaires 1,819 100 341 19 523 29 941 52 	- 	 - 

Moms qu'un diplOme d'études 
secondaires 1,982 100 170 9 376 19 1,423 72 	- 	 - 

Autre5  64 100 33 51 - - 26 40 	- 	 - 

Nonprecise - - - - - - - - 	 - 

Femmes 
Total 5,428 100 1,991 37 1,105 20 2,280 42 	52 	1 
Diplöme de deuxième et troisième 

cycles 1  177 100 145 82 - - - - 	 - 	 - 

Dipl6medepremiercycle 2  739 100 462 62 112 15 159 22 	- 	 - 

Dipl6med'étudescoll6giales3  682 100 451 66 95 14 131 19 	- 	 - 

Dipl6med'une6coledemétiers 4  663 100 334 50 131 20 191 29 	- 	 - 

Dipiome d'études secondaires 1,853 100 492 27 540 29 804 43 	- 	 - 

Moms qu'un diplóme détudes 
secondaires 1,278 100 92 7 197 15 973 76 	- 	 - 

Autre5  36 100 - - - - - - 	 - 	 - 

Nonprécise - - - - - - - - 	 - 	 - 

1 Comprend maltrise ou doctorat. 
Enquete sociale générale, 1989 

2 Comprend baccalauréat ou diplome de ler cycle, ou certificat d'école normale. 
Comprend diplôme ou certificat d'études dun college communautaire, dun CEGEP ou dune école de sciences infirmiéres. 
Comprend diplOme ou certificat détudes dune école de métlers, de tormation technique ou de formation professionnelle ou dun 
college commercial. 

utre 	cornprend cAucune scolarité. 
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TABLEAU 12 
Population occupée ágée de 15 ans et plus selon la perception de surqualification, Ic sexe et le niveau 
de scolarité, Canada, 1989 

Total de la populaflon 	 sent trop qualifie pour remplol occupee  

Sexe at niveau de scolarité 
	

Oui 	 Non 	 Non precise 

Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres on milliers) 	 - 

Les deux sexes 
Total 12155 100 2,784 23 9,261 76 109 	1 
Diplome de deuxième at troisième 

cycles 1  653 100 133 20 520 80 - 	 - 

Dipl6medepremiercycle2  1,595 100 360 23 1,225 77 - 	 - 

Diplôme d'études collégiales3  1,188 100 296 25 882 74 - 	 - 

Dipl6rried'uneécoledem6tiers4  1.686 100 364 22 1313 78 - 	 - 

DiplOme d'études secoridaires 3,672 100 999 27 2631 72 42 	1 
Moms qu'un diptome détudes 

secondaires 3,260 100 596 18 2,633 81 31 	1 
Autre5  101 100 36 36 56 56 - 	 - 

Nonprécisé - - - - - - - 	 - 

Hommes 
Total 6,726 100 1,428 21 5,242 78 56 	1 
Diplôme de deuxième at troisième 

cycles 1  476 100 81 17 395 83 - 	 - 

Diplôme de premier cycle2  856 100 162 19 691 81 - 	 - 

Diplôme deludes collégiales3  506 100 127 25 376 74 - 	 - 

Diplome dune éIe de métier3 4  1,023 100 205 20 817 80 - 	 - 

Diplômed'étudessecondaires 1,819 100 478 26 1,316 72 - 	 - 

Mains qu'un diplóme détudes 
secondaires 1982 100 351 18 1,615 81 - 	 - 

Autre5  64 100 - - 32 50 - 	 - 

Nonprécisé - - - - - - - 	 - 

Femmes 
Total 5428 100 1,355 25 4,020 74 53 	1 
DiplOme de deuxième at troisléme 

cycles1  177 100 52 30 125 70 - 	 - 

Diplôme de premier cycle 2  739 100 198 27 534 72 - 	 - 

Diplome deludes collegiales3  682 100 169 25 507 74 - 	 - 

Diplôme dune école de m6tiers 4  663 100 159 24 496 75 - 	 - 

DiplOmed'étudessecondaires 1,853 100 521 28 1,315 71 - 	 - 

Moms qu'un diplãme détudes 
secondaires 1,278 100 245 19 1,019 80 - 	 - 

Autre5  36 100 - - - - - 	 - 

Nonprécisé - - - - - - - 	 - 

Enquête sociale genérale, 1989 
1 Comprend maitnse ou doctoral 
2 Comprend baccalauréat ou diplórne de ler cycle, ou certificat décole normaJe. 

Comprend diplome ou certificat détudes dun college commuriautaire. dun CEGEP ou d'une école de sciences infirmières. 
Comprend diplome ou certificat d'études dune école de méers, de formaon technique ou de formation professionnelle ou dun 
college commercial. 
AAutram comprend Aucune scolarité. 
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TABLEAU 13 
Population occupêe âgée de 15 ans et plus selon Ia perception de surqualification, Ic sexe et Ia 
profession, Canada, 1989 

Sexe at profession 

Total de la population 
oocupde 

Nbre 	% Nbre 

Se sent trop qualifie pour l'emploi 

Oul 	 Non 

% 	Nbre 	% 

(Nombres an milliers) 

Non précisé 

Nbre 	% 

Les deux sexes 
Toutes les professions 12,155 100 2,784 23 9,261 76 109 	1 
Gestion etadministration 1,919 100 307 16 1,584 83 28 	1 
Sciences at genie 602 100 90 15 503 83 - 	- 
Sciences socaIes 338 100 43 13 292 86 - 	- 
Enseignemont 681 100 71 10 610 90 - 	- 
Médecineetsanté 638 100 96 15 542 85 - 	- 
Arts at lettres 264 100 32 12 231 88 - 	- 
Travail de bureau 1.975 100 588 30 1,366 69 - 	- 
Vente 1,032 100 315 30 706 68 - 	- 
Services 1,394 100 495 35 895 64 - 	- 
Secteurpnmaire 419 100 74 18 341 81 - 	- 
Fabrication at transformation 1,409 100 285 20 1,104 78 - 	- 
Construction at transports 953 100 246 26 704 74 - 	- 
Autres professions 436 100 131 30 306 70 - 	- 
Non precise 94 100 - - 78 63 - 	- 

Hommes 
Toutes les professions 6,726 100 1,428 21 5,242 78 56 	1 
Gestion at administration 1,243 100 161 13 1,061 85 - 	- 
Sciences at genie 478 100 67 14 407 85 - 	- 
Sciences sociales 179 100 - - 166 92 - 	- 
Enseignement 269 100 - - 247 92 - 	- 
Médecine at sante 153 100 - - 145 95 - 	- 
Arts at lettres 128 100 - - 114 89 - 	- 
Travail de bureau 419 100 144 34 274 66 - 	- 
Vente 522 100 159 30 358 69 - 	-. 
Services 585 100 232 40 353 60 - 	- 
Secteurprimaire 352 100 69 20 279 79 - 	- 
Fabrication at transformation 1,121 100 204 18 903 80 - 	- 
Construction at transports 891 100 228 26 660 74 - 	- 
Autres professions 327 100 99 30 228 70 - 	- 
Non precise 60 100 - - 49 81 - 	- 

Femmes 
Toutes les professions 5,428 100 1,355 25 4.020 74 53 	1 
Gestion at administration 675 100 145 22 523 77 - 	- 
Sciences at genie 125 100 - - 96 77 - 	- 
Sciences sociales 159 100 30 19 126 79 - 	- 
Enseignement 412 100 49 12 364 88 - 	- 
Médecine at sante 426 100 89 18 397 82 - 	- 
Artsetlettres 135 100 - - 118 87 - 	- 
Travail de bureau 1,556 100 444 29 1,091 70 - 	- 
Vente 510 100 156 31 348 68 - 	- 
Services 809 100 263 32 543 67 - 	- 
Secteurprimaire 67 100 - - 62 92 - 	- 
Fabrication at transformation 287 100 81 28 201 70 - 	- 
Construction at transports 63 100 - - 45 71 - 
Autres professions 109 100 32 29 77 71 - 	- 
Non precise 35 100 - - 29 85 - 	- 

Enquete sociale générale, 1989 
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CHAPITRE 4 

L'ORDINATEUR 

Ce ehapitre porte sur les cours d'informatique, sur Ia capacité dutiliser un ordinatcur ci sur 
los formes d'utilisation de l'ordinateur; sur la possession dun ordinateur a la maison et 
l'utilisation qui en est faite; et sur los attitudes a l'egard des sciences et de Ia technologie de 
Ia population canadienno agde de 15 ans ci plus. 

4.1 FAITS SAILLANTS 

• En 1989, 6.4 millions do Canadiens, soit environ le 
tiers des personnes ãgées de 15 ans et plus, ont déclaré 
avoir suivi un cours sur l'utilisation dordinateurs. 

• 9.6 millions de Canadiens, cest-à-dire 47% de la 
population adulte âgée do 15 ans ct plus, pouvaicnt se 
servir d'un ordinatcur. 

• La proportion do personnes capables do se servir 
d'un ordinateur est plus dlevée chez los residents de 
lAlherta, do Ia Coloinbie-Britannique et de 1Ontario 
ct chez los personnes ãgCes do moms do 25 ans. 

• Dans Ics douze mois qui oft précCdd l'ESG do 
1989, los jeux d'ordinatcurs ontCtd l'utilisationla 
plus fréquemment dCclarCe (73% des utilisateurs), 
suivio du traitementdc textes etdo la saisic do donnécs 
(63%), dc Ia tcnue do dossiers (48%), dc l'analyse de 
donndes (32%) ci do Ia programmation (26%). 

Plus do 3.9 millions do Canadicns, ou 19% des adultes 
ãgés de 15 ans et plus, avaient un ordinateur a Ia 
maison. 

• La proportion do personnos possédant un ordinatcur 
a Ia maison etait plus Clevée dans los sous-populations 
suivantes: los residents de l'Ontario ci do Ia Colombie-
Britannique; los personnes ãgdcs de 15 a 19 ans et do 
35 a 44 ans; los personnes ayant complete dos etudes 
univcrsitaircs; los personnes appartenant a un 
mCnage gagnant au moms $60,000; ct los personnes 
qui avaiont deux cnfants ou plus habitant a Ia maison. 
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• Los deux tiers des personnes qui ont dCclaré avoir un 
ordinateur i Ia maison l'avaient personnellement 
utilisé. Los principaux utilisateurs dun ordinateur a Ia 
maison sent los hommes, los personnes ãgées de moms 
de 35 ans ci los titulairos d'un diplôrne univorsitaire. 

• Los personnos possédant un ordinateur a la maison 
l'utilisaient en moyenne 6.1 heures par semaine. 

Plus de quatre Canadicns sur cinq Ctaient d'avis quo 
los scicnccs ct Ia technologic nous rcndent la vie plus 
facile, tandis quo los trois quarts pensaient qu'cllcs 
contribueront a rcndrc Ic travail plus intéressanL 
Sculcmont Ic tiers Ctait daccord pour dire quo los 
ordinateurs ci I'automatisation vontcréerplus dcm plois 
qu'en Climiner. 

4.2 INTRODUCTION 

Pour un nombre croissant do Canadiens, l'ordinateur fail 
maintenant panic de Ia vie do tous los jours. Los annCes 
80 oft été une pCriode impontante d'innovations 
technologiqucs ou l'ordinatcur a commence a occuper 
tine place do plus en plus grande dans los entreprisos, 
les industries et les Ctablisscments denseignements. 
Dans la prochainc dCcennie, Fordinatour aura sans aucun 
doute un cffct encore plus marqué sur Ic travail ot la vie 
personnelle des Canadiens. L'automatisation profitera-t-
elle a Fensemble do Ia sociCté canadienne, ou certains 
groupes en tircront-ils plus d'avantages quo d' autres? Los 
Canadions sont-ils capables de so servir d'un ordinateur 
pour les aider dans centaines Lãches couranles? Comment 
lcs Canadiens rCagisscnt-ils aux changemonts 
technologiquos? 

L'Cducation, l'informatique et la retraiic 
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Dans ce chapitre, certains éléments de réponse seront 
apportes a ces questions importantes grace a des donndes 
sur Ia proportion de Ia population canadienne âgée de 15 
ans et plus qui a suivi des cours d'informatique, qui sait 
utiliser un ordinateur et qui possède un ordinateur a Ia 
maison. 11 sera également question des attitudes 
générales des Canadiens a legard de Ia nouvelle 
technologie. U ESG de 1989 représente jusqu'à ce jour la 
source Ia plus complete et Ia plus fiable de 
renseignements sur le degré dadaptation et de 
participation des Canadiens adultes a Ia diffusion de 
Ia tcchnologie micro-électronique. 

4.3 METHODES 

Deux questions ont servi a mesurer Ia capacité 
d u ti 1 iser un ordinateur. Dans Ia premiCre, on demandait 
aux répondants: cAvez-vous déjà suivi un cours sur 
l'utilisation d'ordinateurs? Comme ii n'est pas 
nécessaire d'avoir suivi un cours d'informatique 
pour savoir comment utiliser un ordinateur et 
puisque Ic fait d'avoir suivi un tel cours n'est pas un 
indicateur des habiletés dans ce domaine, une deuxiême 
question leura étd posec : <Pouvez-vousvousservird'un 
ordinateur, par exemple pour des jeux, du traitement de 
tcxtes ou Pentne de donnécs?>, 

Dans cette dernière question, certaines applications 
courantes de la technologie informatique, comme lesjeux 
videos ou les guichets automatiques, nCtaient pas 
explicitement exclues. Cependant, nous avons plusieurs 
bonnes raisons de croire que les reponses a cette question 
fournissent une estimation assez precise de 
Putilisation de l'ordinateur chez les Canadiens ãgés de 
15 ans et plus. En effet, ii est peu probable que les 
rCpondants aient confondu de tdlles applications avec 
les trois exernples presentes dans Ia question. De 
plus, Ics intervieweurs qui ont mené l'enquéte au 
téléphone devaient ensuite poser unc autre question au 
sujet de différents types d'utilisation de I'ordinateur 
en vuc de valider les réponses a cette premiere 
question génCrale sur I'utilisation d'un ordinateur. 
Cette question a été posée uniquement aux 
personnes qui ont déclaré savoir se servir d'un 
ordinateur : <Au cours des 12 derniers mois, avez-vous 
cffectué les activités suivantes a l'ordinateur : joué des 
jeux?; traitemcntde textes?; entrée de donnCes?; tenue 
de dossiers?; analyse de données?; écrit un 
programme?; autre activité?,> 

Une série de trois questions visait ensuite i recueillir des 
donnécs sur Ia possession ainsi que sur l'utilisation d'un 
ordinateur a Ia maison: 1) <<Avez-vous un ordinateur a Ia 
maison?>; 2) <<Vous en servez-vous personnellement?>>; et 
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3) <<Habituellement, pendant combien d'heures par 
semaine vous en servez-vous? (Ic nombre d'heures 
dCclarées devait étre inscrit).> 

Dans IESG de 1989, on a égaleinent cherché a 
évaluer ce que pensent les Canadiens de I'influence des 
sciences et de Ia technologie. On demandait aux 
répondants s'ils étaient daccord ou en désaccord 
avec les affirmations suivantes : Les sciences et la 
technologie nous rendent Ia vie plus facile>>; <Les 
sciences et Ia technologie vont rendre le travail plus 
intCressant>>; et <Dans I'ensemble, les ordinateurs et 
Iautomatisauion vont crCer plus d'emploi qu'en éliminer>. 
Les choix de réponses possibles Ctaient : <plutôt d'accord, 
fortement d'accord, plutôt en ddsaccord, fortement en 
dCsaccord, et sans opinion>>. 

4.4 RESULTATS 

4.4.1 Cours d'informatique 

Près de 6.4 millions de Canadiens, soit environ Ic tiers des 
personnes âgées de 15 ans et plus, avaicnt suivi tin cours 
sur Putilisation des ordinateurs (Tableau 14). Les 
residents de I'Alberta (35%) etde I'Ontario (34%)Ctaient 
plus susceptibles d'avoir suivi un tel cours. Les 
Terre-Neuviens étaient les moms susceptiblcs d'avoir 
suivi un cours d'informatique (19%). 

Comme on Ic volt clairemcnt dans Ic tableau 14, Ia 
proportion des personnes qui ont suivi des cours 
d'informatiquc diminue considérablement avec I' age. 
Les plus grands consommateurs de cours dinformatique 
se situent dans Ic groupe des 15-19 ans. Chez ces 
adolescents, Ins deux tiers des jeunes lilIes Ct 61 % des 
jeunes hornmesavaient suivi un coursd'informatique. 
L'écart ainsi observe entre les deux sexes seretrouve 
égalemcnt chez les femmes de moms de 45 ans, 
lesquelles sont plus susceptibles que les hommes du 
mCme age d'avoir suivi un cours d'informatique. 

Un peu plus de Ia moitié des personnes du groupe des 
20-24 ans (Ia moitiC des hommes et 55% des femmes) 
avaient suivi un cours d'informatique. Dans Ics groupes 
d'ãgc 25-34 ans et 35-44 ans, Ia repartition des hommes 
et des femmes est sensiblement Ia mCme. En effet, un 
peu plus du tiers des hommes et environ 37% des 
femmes ont suivi un cours d'informatique. 

Unc proportion nettement plus faible des personnes 
ãgées de 45 a 54 ans (23% pour les deux sexes) avaicnt 
suivi un cours d'informatiquc. Très peu de personnes 
ãgCes de plus de 55 ans avaient recu une telle 
formation. Fait a souligner au sujet des personnes de cc 
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groupc d'ãge, contrairement a ce qu'on a observe 
chcz les personnes plus jeunes, les hommes Ctaient 
plus susceptibles que les femmes d'avoirsuivi un cours 
d' info r in a ti q u e. 

Chose pcu surprenante, le fait d'avoir suivi un cours 
d'informatique avaiL un rapport avec le niveau de 
scolaritC. Les données du tableau 15 en témoignent. 
Plus de Ia moitié (57%) des diplomés universitaires 
avaient suivi un tel cours, comparativemeflt a un peu 
plus du tiers des personnes qui possédaient un 
diplôme détudes secondaires eta 17% de celles qui 
n'avaient pas terminC leurs etudes secondaires. 

4.4.2 Capacité d'utiliser un ordinateur 

La personne qui a suivi un cours d'informatique ne 
sait pas nécessairement se servir d'un ordinateur. 
Dc Ia méme facon, tous les utilisateurs d'un 
ordinateur nont pas nécessaircmcnt appris a Ic faire 
grace a un cours spécialisC. Par consequent, pour 
determiner Ia capacitC des Canadiens d'utiliser un 
ordinateur,on dolt se fonder sur le nnbrc de personnes 
qui ont déclarC savoir s'en servir. 

Environ 9.6 millions de Canadiens, représentant 
47% de Ia population ãgée de 15 ans et plus, étaient 
en mesure de se servir d'un ordinateur (Tableau 14). 
Parmi ces personnes, environ 4 millions n'avaient 
jamais suivi un cours d'informatique (Tableau non 
presentC). La proportion dc personnes qui ont une 
connaissance de l'ordinateur vane d'une province a 
l'autrc, allant de 50% ou plus chez les residents de 
l'Albcrta, de Ia Colombie-Britannique et de l'Ontario, 
a environ 40% ou moms dans les provinces de 
l'Atlantique et au Québec. Bref, un grand nombre de 
Canadiens n'ont pas eu a suivre des cours pour 
apprendre comment utiliser un ordinatcur. 

Le tableau 14 faiL état de Ia repartition des formes 
d'utilisation chez les personnes des dcux sexes dans 
chaque groupe d'âgc. Dans l'ensemble de Ia population 
ainsi que dans tous les groupes d'âge sauf un, les 
differences entre les sexes sont mineures. Malgré Ic 
fait que les hommes étaient moms nombreux en 
proportion a avoir suivi des cours d'informatique, ils 
étaient plus susceptibles que les femmes de savoir se 
servir d'un ordinatcur. 

La constatation Ia plus intéressante au sujet des 
données du tableau 14 est Ia mesure dans laqucile Ia 
capacité d'utiliser un ordinateur est un phCnomène de 
jcunes. En effet, plus de quatre adolescents sur cinq et Ics 
deux tiers des personnes du groupe dãge 20-24 ans 
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savaicnt se servir d'un ordinateur. Cette proportion se 
situe dntre 55% Ct 60% chcz les rnembres de Ia 
génCration du <<baby boom> - cest-à-dire Ics personnes 
ãgCes cntre 25 et 44 ans. A 45 ans et plus, cependant, les 
proportions rCgrcssent grandement. 

Les tendances ainsi dégagées au sujet de Ia capacitC 
dutiliscr un ordinateur laissent entendre qu'une grande 
majorité d'Ctudiants seraient des utilisateurs actifs. 
Compte tenu de la vitesse a laquelle les rnilieux de travail 
se sont automatisCs au cours de la dernière dCcennie, il est 
ëgalement probable que plusieurs personnes occupCcs 
savent Sc servir d'un ordinatcur. 

Dans Ia Figure L, on compare les personnes dont 
l'activité principale en 1989 Ctaitde travailleràun emploi 
ou a leur propre compte et les personnes dont I'activitC 
principale étaitd'Ctre un étudiant. Lacapacitédeseservir 
d'un ordinateur était trés ClevCe parmi les Ctudiants (78%). 
Plus de la moitiC (59%) des personnes occupécs savaient 
aussi se servir dun ordinateur. Ce demier chiffre est 
intéressant quand on salt que de nombreuses personnes 
occupées se situent dans Ic groupe d'agc 45-64 ans, alors 
que dans Ia population en gCnCral, les personnes de cc 
groupe dige sont proportionnellement peu 
nombreuses a savoir se servir d'un ordinateur. 

II convient egalement de souligner que lCcart entre ks 
sexes est plus important chez les Ctudianls et Ics personnes 
occupées que dans Ia population en general. Parmi les 
étudiants, Ics hommes étaient de plus grands utilisateurs 
(82%), contre 75% des fcmmcs. Par contre, on observe 
Ic contraire dans Ic cas des personnes occupées (taux de 
63% pour les femmes et dc 55% pour Ics hommes). Cc 
phénomène peut Ctrc attribuable a Ia concentration des 
fernmesdans les setvi<xs de soutien et Ic travail de bureau 
en gCnéral oü Pautomatisation a progressC davantage. 

4.4.3 Forines d'utilisation des ordinateurs 

Les ordinateurs ont de nombreuses utilites. Comme il a 
té précCdemment Ctabli que prCs de Ia moitiC des 

Canadiens adultes savent se servir d'un ordinateur, Ia 
question qui se pose rnaintenant est: que savent-ils faire 
plus exactement? Pour commenccr, ii est a noter que 
parmi les personnes qui ont dCclaré savoir se servir 
d'un ordinateur, 16% ont indiqué avoir utilisC Icur 
apparcil exclusivement pour des jeux au cours des 
douze derniers mois (Tableau non présenté). 

Ces mordus des jeux d'ordinateurs sont plus 
nombreux en proportion a Terre-Neuve et en 
Saskatchewan, puisque 33% et 27% des 
u tills at curs, respectivement, ont déclarC s'étre servis 

LCducation, l'informatique et la retraite 
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FIGURE L 
Population occupée et étudiants ágés de 15 ans et plus selon Is capacité de se servir 
d'un ordinateur et le sexe, Canada, 1989 

Hommes 

Femmes 

I!! Total 

Personnes occupées 	 Etudi ants 

 

% capable de se servir d'un ordinateur 

Enquête sociale génerale, 1989 

d'un ordinateur uniquement pour des jeux au 
cours des douze mois ayantprécddé 1' ESG dc 1989. 
Les proportions correspondantcs sont cependant 
beaucoup plus faibles au Québec (12%) et en 
Ontario (14%). 

Les personnes ayant utilisé l'ordinateur exclusivement 
pour des jeux ont tendance a We concentrCes chez celles 
ayant un niveau de scolarité moms élevé. La figure M 
révCle qu'un pcu plus de 7% des utilisatcurs munis dun 
diplôme universitaire ont utilisC 1'ordinateur uniquement 
pour des jeux an cours des douze derniers mois et que 
cette proportion grimpe a 25% chez les utilisateurs 
n'ayant pas termind Icurs etudes secondaires. 

11 scrait tentant dc supposer que les fortes proportions 
d'utilisateurs d'un ordinateur chez les adolescents, des 
étudiants pour Ia plupart, soient principalement 
attribuables a Icur gout des jeux a l'ordinatcur. Ce 
n'est cependant pas le cas. Seulement 16% des jeunes 
hommes ct 14% des jeunes femmes du groupe des 15-
19 ans ont utilisé un ordinateur exclusivement pour des 
jeux au cours des douze mois ayant précédé l'enquête. 
En outre, La méme proportion (14%) d'étudiants et de 
personnes occupées ont déclaré les jeux comme unique 
utilisation. Dans ces deux categories, les hommes étaient 
plus susceptibles que les femmes détre des 
consorem atcurs excLusifs de jeux. 
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Maintenant quil est établi que relativement pcu de 
Canadiens sachant sc servir d'un ordinateur l'utiliscnt 
exclusivement pour des jeux, La repartition des diverses 
formes d'ut.ilisation peut étre examinCc plus en detail. 

Le tableau 16 resume les genres d'utilisation dont les 
ordinateurs ont fait lobjet au cours des douze 
mois ayant prCcédé I'ESG de 1989, conformément 
aux declarations des personnes et sans tcnir compte 
de leur degré de familiarité avec les ordinateurs. 
Dans Ic tableau, les six principaux genres d'utilisation 
sont classes par ordre d' importance ainsi que scion 
Ic plus haut niveau de scolaritC atteint par 
1'ensemble des utilisateurs ãgés de 15 ans ct plus, 
a lécheile nationale ct scion Ia province. Les jeux 
ont été l'utilisation Ia plus frequemment dCclarCc 
(73% des utilisateurs), utilisation qui est suivie du 
traitement de textes et de Ia saisie de données (63% 
dans les deux cas). Moms de la mould (48%) des 
utilisateurs s'dtaient servis d'un ordinateur pour 
tenir des dossiers, 32% avaient fait dc l'analyse de 
donnCes Ct 26% avaient fait de Ia programmation. 
Seuicment 6% des utilisateurs ont déclarC avoir cxercd 
une autre activité, non comprises dans ces six activitCs 
principales. 

Lcs formes d'utilisation dCclarées pour les douze 
provinceã l'autrc. Lcs utilisateurs du Québec dtaient 

L'éducation, l'informatique ci Ia retraite 
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FIGURE M 
Population âgée de 15 ans et plus ayant utilisé un ordinateur uniquement pour des jeux 
dans les 12 derniers mois scion certaines caractéristiqueS, Canada, 1989 

Tous les ordinateurs 
Honimesl 5-19 

Femmes 15-19 

Diplôme universitaire(1) 
Moms quun diptôme détudes secondaires 
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Etudiarits 
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Tous les étudiants 
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Toutes les personfles occupées 

% des utiiisateurs qui se sont servis dun ordinateur 
uniquement pour des jeux au cours des 12 derniers mois 

Enquête sociale genérale, 1989 

(1) Comprend maltrise ou doctorat, baccalauréat ou diplôme de ler cycle, ou certificat décole normale. 

les moms susceptibles d'avoir consacré du temps a des 
jeux (66%), alors que plus de 80% des utilisateurs de Ia 
Saskatchewan et de Terre-Neuve s'étaient servis d'un 
ordinateur pour des jcux. Les autrcs utilisations, surtout 
celles liécs au traitement de l'information, avaient 
tendance a être faibles dans Ics provinces de 
1' Atlantique ci élcvée en Ontario, au Québec, en Alberta 
ci en Colombie-Britannique. 

Les differences relativcs aux formes d'utilisation 
sont plus prononcé.cs par niveau de scolaritd que par 
province de residence. Comme on peut aussi Ic voir 
dans Ic tableau 16, les utilisateurs de l'ordinateur qui 
avaient un diplônic universitairc Ctaicnt moms 
susceptibles d'avoirpratiqué des jeux âl'ordinatcur 
dans les douze mois ayant prCcédé lenquête. Par 
vole de consequence, ics diplOrnés universitaires oft 
déclaré les taux les plus ClcvCs des cinq formes 
d'utilisation liées au traitement dc l'inforniation. 
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La scule constatation surprenante que l'on peut faire au 
sujct des donnCcs du tableau 16 est La proportion 
comparable de diplômés universitaires et d'utilisateurs 
n'ayant pas terminé leurs etudes secondaircs qui avaient 
fait dc la programmation au cours des douze mois de 
rCfCrence. L'explication la plus plausible est qu'il s'agit 
d'étudiants pour Ia plupart, beaucoup encore au niveau 
secondaire, ayant appris a écrire un programme 
(Figure N). Outre cette exception, ii est clair que 
l'utilisation d'un ordinateur aux fms de traitement de 
l'information augniente avec La scolarité. 

Unc fois de plus, il cst utile de comparer les personnes 
occupées avec celics dont l'activitC pnncipale est d'être 
étudiant pour dCgager les tendances relatives aux formes 
d'utilisation de l'ordinateur (Figure N). S'il est vrai que 
85% des étudiants ci 70% des personnes occupécs ont 
déclaré s'Ctre servis d'un ordinateur pour les jeux clans Ics 
douze mois de référcnce, une proportion élevde des deux 

L'éducation, linformatique et Ia retraite 
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FIGURE N 
Population occupée et étudiants âgés de 15 ans et plus sachant se servir d'un ordinateur 
selon l'usage fait de cet ordinateur dans les 12 derniers mols, Canada, 1989 
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groupes utilise I'ordinateur pour dautre fms. Pour étre 
plus précis, 76% des étudiants et 63% des personnes 
occucs avaient fall du traitement de textes, et un peu 
moms des deux tiers des personnes des deux groupes, 
de Ia saisie de donnécs. Uric plus forte proportion de 
personnes occupées que d'étudiants ont fait de Ia teflue 
de dossiers (52% contre 35%) ou de l'analyse de donnécs 
(36% contre 26%). Les differences ics plus marquantes 
entre les deux groupes ont trait a la prograrnmation, 
cette activité ayant été déclarCe par 40% des Ctudiants 
contre 25% des personnes occupées. 

En résumé, a part lesjeux dordinateurs, ce qui distingue 
les étudiant.s des personncs occupées pour ce qui est des 
formes d'utilisation est que proportionnellement les 
étudianis sont plus nombreux a ulitiser l'ordinateur pour le 
traitementdc texteset Ia programniation que les personnes 
occupecs. 11 semble quc ccla soit cause par Ic fait que de 
nombreux Ctudiants utilisent l'ordinateur pour des 
travaux scolaires et font de Ia programmation 
dans Ic cadre des cours d'informatiquequ'ilssuiventa 
lCcole. Soulignons également qu'une part assez 
appreciable des diudiants ont déclaré avoir fall de Ia 
tenuc de dossiers et de l'analysc de données. Dans 

Ienseniblc, les étudiants semblent dotes d'un bon 
éventail de capacités dans Ic domaine de l'inlormatique, 
lesquclics peuvent servir dans le cadre dun emploi. Uric 
fois ccs jcuncs rendus sur Ic marchd du travail, ii faudra 
determiner dans quelle mesure les crnployeurs exploitcnt 
ces capacitCs. 

4.4.4 L'ordinateur a Ia maison 

Lorsqu'on compare les declarations des étudiants et 
celles des personnes dont l'activitC principale était 
de travailler a un einploi ou a Icur propre compte, on 
constate quc Ics ordinatcurs semblent assez répandus 
dans Ics rnilieux de travail et les établissements 
d'enseignement. Et comme les ordinateurs personnels 
sont dcvenus moms encombrants, plus conviviaux et 
moms coüteux, us font aujourdhui partic de 
lCquipemenr ménager de pointe. Avec laplace de plus 
en plus grande qu'occupe lordinateur dans les foyers, 
Ia transformation de notre société en société 
infoculturelle ne saurait tarder. 

On peut se demander dans quelle mesure Ia revolution de 
l'ordinateur personnel a laissC sa marque dans les 
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maisonscanadiennes. Scion Ic tableau 14, plus de 3.9 
millions dc Canadiens, soit 19% des personncs ãgées 
de 15 ans etplus, avaientunordinateuràlamaison. Dans 
bus les groupes d'âge sauf un, les honimes ëtaient 
plus susceptibles que Ics fcrnnies d'avoir un ordinateur 
ilamaison. L'exception est le groupe des 35-44 ans 
on une proportion légérement supéricure de 
femmes possédait un ordinateur. La proportion 
Ia plus élevée de personnes possédant un ordinateur 
a Ia maison se trouve chez les adolescents de sexe 
masculin (40%). 

Dc façon plus genérale, le tableau 14 montre que deux 
cohortes - le groupe des 15-19 ans et celui des 35-44 ans 
- ressortent davantage parnii les propriétaires 
d'ordinatcurs ila maison, avec des proportions de 35% 
ci 30%, respectivernent. La plupart des adolescents qui 
avaicnt des ordinateurs a la maison étaient des 
éiudiants. 11 est probable que certaines des personnes du 
groupe d'âgc 35-44 ans étaicnt des parents qui avaient 
acheté un ordinateur pour leurs enfants. Cela pourrait 
aussi expliquer la proportion relativement élevée de 
propriétaires d'ordinateurs a Ia maison dans Ic groupe 
dcs 45-54 ans. 

En examinant de plus près encore cc lien entre l'âge et 
lexistence d'un ordinateur a Ia maison, on constate que 
16% des personnes dont le mdnage ne comptait aucun 
cnfant avaient un ordinateur (Tableau non présenté). Par 
contre, 30% des personnes ayant deux enfants ou plus 
vivant encore a la maison avaient un ordinateur. On 
peut supposer que les parents peuvent davantage 
justifier l'achat d'un ordinateur s'ils onE au moms deux 
enfants comme utilisateurs potentiels. 

Fait qui mérite d'être souligné, les personnes ãgées 
de 20 a 34 ans étaient beaucoup moms susceptibles 
d'avoir un ordinateur a Ia maison que Ics adolescents 
ou les personnes ãgées de 35 a 54 ans. En outre, 
comme on pouvait s'y auendre en raison de Ia faiblc 
proportion de Canadiens plus ãgés ayant suivi un cours 
d'inforrnatique on dtant capables de se servir d'un 
ordinateur, relativement pcu de personnes du groupe 
des 55 ans et plus avaicnt un ordinateur a Ia maison. 

Coninie on peut Ic voir dans les tableaux 14 et 15, Ia 
province de residence, le niveau de scolarité et Ic revenu 
du mCnage sont directement relids au fait d'avoir un 
ordinateur a Ia maison. Les proportions de personnes 
qui avaient un ordinateur a Ia maison Ctaient les plus 
élevées en Ontario Ct en Coloinbie-Britannique, etles 
plus faibles au Nouveau-Brunswick et au Manitoba. Plus 
d'une personne sur trois, diplômCc d'unc université ou 
dont Ic revcnu du mCnage était superieur a $60,000 
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(caractéristiques étroitcnicnt liCes), avail un ordinateur 
a la maison, comparativement a unc personfle sur 
cinq (et méme moms) d'un niveau de scolarité moms 
élevé dans ics tranches infCricurs de revenu du ménagc. 

4.4.5 Utilisation de l'ordinateur I Ia maison 

Combien de Canadiens parmi les 3.9 millions qui 
possédaient un ordinatcur a la maison, s'en servaient 
vraiment? An tableau 17, on observe que les deux 
tiers des personnes qui avaient un ordinateur a Ia 
maison ont déclaré l'avoir utilisC. Les hommes 
étaient de plus grands utilisateurs (72%) que les 
femnies (60%), mais cet écart entre les sexes est 
moms prononcé chez les 15-24 ans. Les adultes 
ãgés de moms de 35 ans ont utilisC davantage 
l'ordinateur que les personnes plus Igées; de fail, 
chez les 15-34 ans, prês de trois propriCtaircs 
d'ordinateurs sur quatre avaient utilisé leur 
appareil. 

Le niveau de scolaritd influe également sur 
I'utilisation de I'ordinateur. Plus des trois quarts (76%) 
des diplômés universitaires ayant un ordinateur a Ia 
maison l'avaicnt utilisé. A titrc de comparaison, I peu 
près les deux tiers des titulaires d'un diplôme d'études 
postsecondaires (64%) on d'un diplOnic d'études 
secondains (67%) avaient utilisd leur ordinateur I Ia maison. 

Les personnes ayant un ordinateur a Ia maison ont 
déclaré l'utiliscrennioyenne 6.1 heures par semaine. 
Les hommes ont ddclaré une utilisation 
hebdomadaire moyenne dc 6.7 heures, un pcu plus 
que les 5.2 heures déclarées par les fenimes 
(Tableau non présentC). La majoritC (65%) des 
utilisateurs d'un ordinateur I la maison se situent 
dans Ia categoric d'une moyenne de 1.0 a 5.0 heures 
par semaine. A I'opposC, 10% d'entre eux l'utilisaient 
habituellement pendant une moyenne (Ic 11.0 1 20.0 
heures par semaine, tandis que seulement 4% ont 
déclarC utiliser I'ordinateur 21.0 heures ou plus par 
semaine. 

Les ordinateurs n'ont pas Cté utilisés avant tout comme 
un divertissement, c'est-I-dire pour Ies jeux, puisquc 
seulement 6% des utilisateurs d'ordinateurs I Ia 
maison oft déclaré s'étre servis d'un apparcil 
uniquement pour jouer dans les douse mois précCdents 
(Tableau non présenté). II ressort aussi clairenient 
qu'une minorité des personnes ayant un ordinateur a Ia 
maison (16%) ne I'avaient pas du tout utilisé. Les 
données de I'ESG de 1989 ne révèlent pas cependant dans 
quellc mesure l'utilisation qui est faite d'un ordinatcur 
a Ia niaison est reliéc an travail de Ia personne. 

L'éducation, I'informatique et Ia reiraite 
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4.4.6 Attitudes a l'égard des sciences et de l 
tech nologie 

La diffusion de Ia technologie informatique façonne les 
perceptions que les gens ont au sujet de ses effets et 
depend tout autant de ces mémes perceptions. Des 
attitudes positives a l'égard de Ia nouvelle 
Lechnologie, par exemple, auront pour effet daccroitre 
Ia rCceptivite a l'utilisation de l'ordinateur au travail, a 
l'Ccole Ct i Ia maison. 

La figure 0 fait état des pourcentages de personnes ãgées 
de 15 ans ct plus qui étaient d'accord avec les 
affirrnationssuivantes : <Les sciences etla technologic 
nous rendent Ia vie plus facile>>; ((Les sciences et Ia 
technologie vont rendre Ic travail plus intCrcssant>; et 

<Dans lensemble, les ordinateurs et l'automatisation 
vont créer plus demplois qu'en éliminer>>. Plus de 
quatre Canadiens sur cinq étaient d'avis que ics 
sciences et Ia technologie nous rendent Ia vie plus 
facile, alors que Ics trois quarts pensaient qu'clles vont 
rendre le travail plus intéressant. En revanche, un tiers 
seuletnent estiniaient que les ordinateurs ci 
l'automatisation contribueront a Ia creation demplois. 

Les attitudes varient quelque peu selon Ic niveau de 
scolarité. Plus une personne est scolarisée, plus 
l'évaluation qu'elIe fait des repercussions des 
sciences et de Ia technologic cst positive. A cc sujet, 
l'cxemple le plus frappant que I'on puisse donner 
concerne laconvictionquel'automatisationfavorisc 
Ia creation d'crnplois. En effet, près de Ia moitiC 

FIGURE 0 
Population âgée de 15 ans et plus selon I'attitude face aux sciences et a Ia technologie, 
et le niveau de scolarité, Canada, 1989 
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Coniprend maitrise ou doctorat, baccalauréat ou diploma de 1 er cycle, ou certicat d'école norrnale. 
Comprend diplOme d'études d'un coHège communautaire, dun CEGEP ou d'une école de sciences intrrnières, dune 
école do métiers, do formation technique ou do formation professionnelle ou dun college commercial. 
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(46%) des diplômés universitaires partagealent cc point 
de vuc, contre seulement 26% des personnes n'ayant 
pas terrniné Icurs etudes secondaires. Cela est peut-
Ctre attribuable au fait que les travailleurs moms 
scolarisés souL plus vulnërables aux effets negatifs 
de Ia technologie, a un manque d'information sur les 
nouvelics technologies ou a I'absence de 
connaissances ou dexpérience dans le domaine de 
iinforinatique. 

La figure P compare les personnes occupées Ct les 
Ctudiants. Les differences d'attitudes entre les deux 
sexes sont peu importantes, dans un groupe comme 
dans Pautre. Dans I'ensemble, les Ctudiants et les 
personnes occupées avaient une attitude très 
positive a l'egard des effets des sciences et de la 
technologie sur Ia vie des gens en general et sur Ic 
travail. Et us ont Cmis des réscrves,dansdesproportions 
sensibleinent egaies, sur La contribution de 
i'automatisation a Ia creation dempiois. 

Dans Ia figure Q, les personnes dont l'activitC 
principale consistait a travailler a un emploi ou a leur 
propre compte ont etC rCpartics scion trois grandcs 
categories de professions. Une fois dc plus, l'opinion 
scion laquelle les sciences et Ia technologie rendent 
Ia vie plus facile Ct Ic travail plus intéressant Ctait 
partagCe de facon egale entre les categories. 
Cependant, en cc qui concerne Ics effets de 
l'automatisation sur Ic nombre d'emplois, les opinions 
variaient grandcment scion La categoric de 
professions. S'il est vrai quc 43% des personnes 
occupant un postc de direction ou exercant une 
profession iibCrale pensaicnt que 1' automatisation 
contribuera a la creation d'emplois, seulement 35% 
des personnes travaillant dans un bureau, dans la 
vente ou dans les services et 29% des cols bleus 
partageaient cc point de vue. Comme pour les 
constatations qui out etC faites au sujet du lien critre 
Ic nivcau de scolaritC et les attitudes, l'automatisation 
n'a pas ics niCmes effets pour tousetiiestpossible 

FIGURE p 
Population occupée et étudiants ãgés de 15 ans et plus selon I'attitude face aux sciences 
et a Ia technologie, et le sexe, Canada, 1989 
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FIGURE Q 
Population occupée âgée de 15 ans et plus selon I'attitude face aux sciences et 
a Ia technologie, et les grandes categories professionnelles, Canada, 1989 
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que les personnes exerçant une profession de niveau 
supérieur tirent plus d'avantages des sciences et de Ia 
technologie. 

Les attitudes varient aussi beaucoup en fonction de Ia 
capacité d'utiliser un ordinateur et de l'accés a un 
ordinateur. Cornnte on peut le voir dans Ia figure R, les 
utilisateurs d'un ordinateur ainsi quc Ics personncs qui 
avaicnt un ordinateur a Ia maison étaicnt plus positives 
dans leur evaluation des effets des sciences ci de Ia 
technologie que les personnes qui ne savaient pas se 
servir dun ordinatcur ou qui n'en navaient pas a la 
maison. En résumé, Ia personne qui a Pu SC familiariscr 
avec une nouvelle technologie scmble plus disposCe a 
croire que Ia société en tirera profit. 

4.5 DISCUSSION 

L'ESG de 1989 a révélC qu'un grand nombre de 
Canad lens savaient se servir d 'un ordinateur et qu 'us 
en avaient uiilisé un au cours des douze mois ayant 
précCdC I'cnquete. Environ Ic tiers des Canadiens 
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âgës de 15 ans etplus avaient suivi un cours d'informatique 
et prés de la moitié étaient capables de se servir d'un 
ordinatcur. Les ordinateurs sont de plus en plus presents 
dans les niénages - environ une personne sur cinq avail 
accCs a un ordinatcur ila rnaison. Les Canadiens oft aussi 
exprirné des opinions positives au sujet des effets des 
sciences et dc Ia technologie sur Icur vie et leur travail; 
ccpendant, une rninorité pensait quc l'automatisation 
conu-ibucrait a créer davantage d'crnplois. 

Plusieurs facteurs socio-démographiques aident a 
cxpliquer Ia repartition des personnes capables de se 
scrvir d'un ordinateur et celle des personnes l'ayant 
utilisé. L'ãge est fortement associé aux tendances 
observées. Ainsi, les Canadiens de plus de 55 ans 
étaieut beaucoup moms susceptibles que les 
adolescents, les jeunes adultes ci lcs <<baby boomers> 
d'avoir suivi des eours d'informatique ou d'être capables 
de Sc servir d'un ordinateur. De Ia méme façon, Ia 
proportion des propriétaires d'un ordinateur a Ia maison 
Ctait Ia plus faible pour Ics personnes ãgecs de 55 ans et 
plus. 

L'&Iucation, l'infonnatiquc et la retraite 
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FIGURE R 
Population ãgée de 15 ans et plus selon lattitude face aux sciences et a Ia technologie, 

l'utiiisation et Ia possession d'un ordinateur, Canada, 1989 
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Enquete sociale generate, 1989 

Un niveau de scolarité plus élcvé, et en particulier Ic 
faiL d'avoir un diplome universitaire, est un autre 
indicatcur determinant de Ia formation en 
informatique, de Ia capacité dutiliser un ordinateur 
et de Ia presence d'un ordinateur a la maison. Dc 
plus, a part quelques exceptions, des differences 
marquécs ont dté reIevées scion les regions. Les 
proportions de personncs ayant suivi une formation, 
capabics de se servir d'un ordinateur ctpossédant 
un ordinateur a Ia maison se situaient sous Ia moyenne 
nationaic dans les provinces de l'Atlantique et 
nettemcnt au-dcssus de cette moyenne en Ontario, en 
Alberta et en Colombie-Britannique. Enfin, comme on 
pouvait Sy attendre, un revenu du ménage élevé est 
associC a Ia possession d'un ordinateur a la maison. 

Ces constatations scmblcnt confirmer lopinion 
voulant que la technologic informatique serait une 
nouvelle source de disparitC dans Ia société canadienne. 
La capacitC de se servir dun ordinateur peut 
reprCsentcr un avantage sous forme de capital humain 
pour les établisscmcnts d'enseignement ou des milieux de 
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travail. Par consequent, les inégalitCs sociales existantes 
pourraicnt saccentucr si cc sont les plus instruits et les 
micux nantis qui tirent surtout avantage de Ia technologic 
informatique. 

Or, cet argument a moms de poids quant on tient compte 
d'une des constatations de IESG de 1989 scIon laquelle 
les adolescents sont proportionneliement plus 
nombreux a avoir suivi des cours d'informatique, a 
savoir se servir d'un ordinateur et a avoir accés a un 
ordinatcurà Ia maison. Ainsi, il est fort possible que Ic 
role de bipolarisation socio-Cconomiquc qucjoucnt 
les ordinateurs soiL moms important pour Ia prochaine 
generation. 

Les differences entrc les sexes mCritent aussi do plus 
amples explications. Les auteurs d'Ctudes canadicnncs 
antéricures avaicnt relevé très pcu de differences en 
général entre les hommes et les femmes pour cc qui est do 
la formation en informatique et de lutilisation de 
l'ordinateur' 2 . Par son analyse plus pousséc de Ia 
question, IESG de 1989 brosse un tableau different. 

Léducation, linformatique et la retraite 
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Ainsi, chez Ics personnes ãgées de moms de 45 ans, une 
plus forte proportion de femmes que dhommes avaient 
suivi des cours dinformatique. En revanche, Ics hornmes 
étaient Iégerenient plus nombreux en proportion a 
savoir .  se servir d'un ordinateur. Les étudiants ont déclaré 
avoir utilisé l'ordinateur dans une proportion plus grande 
que les étudiantes et les homnies possédant un ordinatcur 
a Ia maison étaient plus susceptibles de l'utiliser que les 
femmes dans Ia méme situation. Cependant, chez les 
personnes occupécs, les femmes forrnaient Ia majorité 
des utilisateurs. Lexplication reside sans doute dans Ia 
repartition des hommes et des femmes par profession, 
les femmes Ctant concentrées dans les emplois de 
bureau subalternes oil l'automatisation a laissC sa 
ni arqu e 3 '. 

Selon les rCsultats de IESG de 1989, les ordinatcurs 
sont de plus en plus presents dans les foyers canadiens, 
puisque 19% des personnes interrogCes ont dCclarC 
qu'elles avaient un ordinateur a Ia inaison. 
Conformément a l'Enquéte sur léquipement mCnager 
(EEM) de Statistique Canada, Ic pourcentage des 
ménages canadiens qui possèdent un ordinatcur 
cst passé de 12.6% en 1988 a 16.3% en 1990. Les 
estimations moms élevées de l'EEM découlent peut-Ctre 
du fait quc dans cette enquete, les données sur Ia 
possession d' un ordinateur souL compilCes par ménage 
piutôt que par personne conune c'est le cas de 1'ESG. Les 
résultats des deux enquetes sont plus proches en ce qui 
concerne les ménages dans la tranche de revenu 
supérieure. Scion lEEM, 34% des mCnages dont le 
revenu était de $70,000 et plus possédaient un ordinateur 
en 1990. Le chiffre del' ESG de 1989qui se préte Ic micux 
a cc genre de comparaison, pour les ménages dont Ic 
revenu est de $60,000 et plus, est de 36%. 

Ii est aussi possible de se faire une We de limportance 
croissante de lordinateur dans les foyers en comparant les 
résultats del 'ESG de 1989 avec les tendances aniCricaines. 
Scion Ia Current Population Survey (CPS) d 'octobre 1989 
du Bureau of the Census des Etats-Unis, 24% des enfants 
ãgCs de 3 a 17 ans avaient accés a un ordinatcurà la maison, 
de méme que 17% des adultes, cest-à-dire les personnes 
âgées de 18 ans et plus 7 . Cela represente un veritable 
bond par rapport aux proportions comparables pour 
1984, oü 15% et 9% respectivement des personnes de ces 
deux groupes d'ãge avaient un ordinateur ala maison 8. S ii 
est vrai que les rCsultats de Ia CPS et de I'ESG de 1989 nc 
sont pas directement comparables, il semblerait quen 
1989, les proportions de propriétaires d'ordinateur a Ia 
maison étaicnl sensiblcment les mémes dans les deux 
pays - soit dans le voisinage de 20%. 

Enfin, pour cc qui est des attitudes a l'égard des sciences 
ci de la technologie, Ins résultats de I'ESG de 1989 
confirnient ceux d'autres enquetes portant sur les 
attitudes. Scion un sondage CROP national mené en 
1987 auprés dun échantillon de Canadiens, 71% ont 
déclaréquelesordinateurs avaientun effetpositif 
sur Ia qualité du travail, lcsutilisateursd'unordinatcur 
ét.ant proportionnellement plus nombreux que les non-
utilisateurs a partager cette opinion9. Scion un sondage 
Gallup mené en mai 1988 a l'échelle nationale, 59% des 
Canadiens croyaient que lordinatcur Icur rendra la vie 
plus facile, comparativement a 39% en 1984b0.  Lcs 
personnes qui avalent un ordinateur a la maison ainsi 
que ins plus jeunes étaient aussi plus susceptibles 
d'avoir formulé cc point de vue.. EL scion unc cnquéte 
nationale menCe en 1989 auprès de 2,000 adultes, 80% 
pensaient quc les sciences et Ia technologie 
amClioraient et facilitaient leur genre de vie et 
leur confort' 1 . 

En résumé, parmi les etudes réaliséesjusqu'ici, I'ESG de 
1989 est celie qui démontre Ic Inicux que Ins Canadiens 
considèrent Ics sciences et Ia technologic cornmc un 
avantage, au travail comme ailleurs. Toutefois, ics 
rCsuitats de i'ESG traduisent aussi des doutes 
concernant Ic caractèrc positif du mondc de Ia haute 
technologie de demain: les Canadiens semblent craindre 
quc l'automatisation ne contribue pas tellement a Ia 
creation de nouveaux emplois. Queues ont etC les 
experiences des Canadiens dont Ic milieu dc travail 
a Cté automatisé. Quels facteurs ont bicn Pu ies 
inciter a évaluer de façon plus negative Ic role 
de Ia technologie dans Ia creation d'emplois? 
Ccs questions seront abordCes en examinant les 
données recueillies auprés des personnes 
occupCcs sur lutilisation de lordinatcur au travail et 
sur l'Cvaluation des effets de lautomatisation 
sur i'emploi. 

NOTES 

Deschénes, Lucie, L 'informatisation au quoridien 
comporternents et attitudes de Ia population 
canadienne face a l'inforrnatique, Ottawa, 
Communications Canada, Centre canadien de 
recherche sur lautomatisation du travail, 1989. 

Lowe, Graham S. et Harvey Krahn, "Computer Skills 
and Use Among High School and University 
Graduates", dans Analyse de politiques no 15, 1989, 
pp. 175-188. 

Statistique Canada 	 L'Cducation, l'inforinatique et Ia retraite 
No 1 1-612F au catalogue, No 7 	 sous langle des ressources humaine 



- 85 - 

Betcherman, Gordon CL Kathryn McMullen, La 
technologie en milieu de travail enquete sur 
l'aurornatisation au Canada, Ottawa, Conseil 
écoflofl1iqUe du Canada, 1986. 

Conseil économique du Canada, Innovations, 
emplois, adaptations : un rapport de recherche, 
Ottawa, Approvisionnements et Services Canada, 
1987. 

Statistique Canada, L 'equipement mdnager, Ottawa, 
Statistiquc Canada, 1990. 

Statistique Canada, Equipenient ménager selon le 
revenu et d 'autres caracréristiques, Ottawa, Statistique 
Canada, 1990, p.31. 

Koniinski, Robert, Computer Use in the United 
States : 1989, Current Population Reports, Special 
Studies, Series P.23, no 171, United States 
Department of Commerce, p.3. 

Kominski, Thid, p.3. ScIon les résultats de Ia CPS, 8% 
des ménagcs américains possédaient un ordinateur 
en 1984, comparativement a 15% en 1989. 

Deschônes, op. cit. 

Gallup Canada Inc., communiqué du 2 juin 1988. 

Tausig, Christine, "Science Survey : scores low, 
interest high", dansAffaires unh'ersitaires, avril 1990, 
pp. 3-4. 

Statistique Canada 	 L'éducation, I'informatiquc ci Ia retraite 
N° 11-612F au catalogue, No 7 

	 sous l'angle des ressources humaines 



- 86 - 

TABLEAU 14 
Population egée de 15 ans et plus selon les cours d'informatique suivis, In capacité de se servir d'un 
ordinateur, Is possession d'un ordinateur a Is maison, Ic sexe et Ic groupe d'âge, puis Is province, 
Canada, 1989 

Sexe et groupe d'Age 
puis province 

Population totale 

Nbre 	% 

SuM un cours sur l'utilisation d'ordinateurs 

Oul 	 Non 

Nbre 	% 	 Nbre 	% 

(Nombres en mIlliers) 

Non precise 

Nbre 	% 

Les deux sexes 
Tous les groupes 

dAge 20,248 100 6,387 32 13,832 68 28 	- 
15à19ans 1,860 100 1,178 63 681 37 - 	- 
20à24ans 2,053 100 1,082 53 969 47 - 	- 
25 a 34 ans 4,667 100 1690 36 2,974 64 - 	- 
35à44ans 3,934 100 1,391 35 2,535 64 - 	- 
45à54ans 2,695 100 618 23 2,070 77 - 	- 
55à64ans 2,323 100 282 12 2,037 88 - 	- 
65ansetplus 2,716 100 145 5 2,565 94 - 	- 

Hommes 
Tous les groupes 

d'áge 9,903 100 3,134 32 6,753 68 - 	- 
15à19ans 951 100 581 61 370 39 - 	- 
20624ans 1,038 100 522 50 515 50 - 	- 
25ä34ans 2,317 100 804 35 1,510 65 - 	- 
35 a 44 ans 1,962 100 672 34 1,287 66 - 	- 
45á54ans 1,342 100 306 23 1,029 77 - 	- 
55à64ans 1,136 100 168 15 969 85 - 	- 
65ansetplus 1,157 100 81 7 1,073 93 - 	- 

Femmes 
bus les groupes 

d'Sge 10.345 100 3,253 31 7,080 68 - 	- 
15à19ans 909 100 597 66 311 34 - 	- 
20 a 24 ans 1,015 100 560 55 454 45 - 	- 
25 a 34 ans 2,350 100 886 38 1,464 62 - 	- 
35à44ans 1,972 100 719 36 1,249 63 - 	- 
45à54ans 1,353 100 312 23 1,041 77 - 	- 
55à64ans 1,187 100 115 10 1,068 90 - 	- 
65ansetplus 1,559 100 64 4 1.493 96 - 	- 

Province 
Canada 20,248 100 6387 32 13,832 68 28 	- 
Terre-Neuve 427 100 80 19 347 81 - 	- 
lIe-du-Prince-Edouard 98 100 25 26 73 74 - 	- 
Nouvelle-Ecosse 690 100 190 28 499 72 - 	- 
Nouveau-Brunswick 551 100 141 26 407 74 - 	- 
Québec 5,231 100 1,544 30 3683 70 - 	- 
Ontario 7,469 100 2,571 34 4,886 65 - 	- 
Manitoba 829 100 217 26 612 74 - 	- 
Saskatchewan 749 100 207 28 541 72 - 	- 
Alberta 1,823 100 639 35 1,184 65 - 	- 
Colombie-Bntannique 2,381 100 772 32 1,602 67 - 	- 
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TABLEAU 14 
Population âgée de 15 ans et plus selon les cours d'informatique suivis, Ia capacité de se servir d'un 
ordinateur, Ia possession d'un ordinateur a Ia maison, le sexe et le groupe d'âge, puis Ia province, 
Canada, 1989 -fin 

Capacité de se servir dun ordinateur 	 Possession dun ordinateur a Ia maison 

Sexe et groupe d'age 
	 Oui 	 Non 	Non precise 	Oui 	 Non 	Non prédsé 

puis province 	
Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en rnhlliers) 

Lee deux sexes 
Tous Ies groupes 

d'àgo 9,580 47 10,658 53 	- - 	 3,936 19 16,277 80 	35 	- 

15à19ans 1,530 82 330 18 	- - 	 653 35 1,207 65 	- 	- 

20à24ans 1,355 66 698 34 	- - 	 324 16 1,724 84 	- 	- 

25 a 34 ans 2,799 60 1868 40 	- - 	 794 17 3,872 83 	- 	- 

35à44ans 2206 56 1,723 44 	- - 	 1,187 30 2,741 70 	- 	- 

45à54ans 1,022 38 1,670 62 	- - 	 667 25 2,017 75 	- 	- 

55 a 64 ans 503 22 1820 78 	- - 	 236 10 2,087 90 	- 	- 

65 ans et pIus 164 6 2,549 94 	- - 	 76 3 2,629 97 	- 	- 

Hommes 
Tous les groupes 

d'age 4,797 48 5,103 52 	- - 	 2,117 21 7,776 79 	- 	- 

15à19ans 791 83 160 17 	- - 	 380 40 571 60 	- 	- 

20à24ans 675 65 362 35 	- - 	 210 20 827 80 	- 	- 

25 a 34 ans 1,375 59 942 41 	- - 	 423 18 1.894 82 	- 	- 

35 a 44 ans 1,079 55 883 45 	- - 	 568 29 1393 71 	- 	- 

45a54ans 520 39 819 61 	- - 	 354 26 983 73 	- 	- 

55à64ans 274 24 862 76 	- - 	 137 12 999 88 	- 	- 

65ansetplus 83 7 1,074 93 	- - 	 45 4 1109 96 	- 	- 

Fe mmes 
Tous les groupes 

d'ãge 4,783 46 5,555 54 	- - 	 1.819 18 8,501 82 	25 	- 

15à19ans 739 81 169 19 	- - 	 272 30 636 70 	- 	- 

20à24ans 680 67 336 33 	- - 	 113 11 897 88 	- 	- 

25à34ans 1,424 61 925 39 	- - 	 372 16 1,977 84 	- 	- 

35à44ans 1,128 57 840 43 	- - 	 619 31 1,347 68 	- 	- 

45a54ans 502 37 851 63 	- - 	 313 23 1,034 76 	- 	- 

55à64ans 229 19 958 81 	- - 	 98 8 1,089 92 	- 	- 

65ansetplus 81 5 1,475 95 	- - 	 31 2 1,521 98 	- 	- 

Province 
Canada 9,580 47 10,658 53 	- - 	 3,936 19 16,277 80 	35 	- 
Terre-Neuve 162 38 264 62 	- - 	 75 17 352 83 	- 	- 

IIe-du-Pnnce-Edouard 37 38 61 62 	- - 	 - - 91 92 	- 	- 

Nouvelle-Ecosse 286 41 403 58 	- - 	 114 16 575 83 	- 	- 

Nouveau-Brunswick 222 40 329 60 	- - 	 79 14 465 84 	- 	- 

Québec 2,112 40 3,114 60 	- - 	 863 17 4,363 83 	- 	- 

Ontario 3,845 51 3,621 48 	- - 	 1693 23 5,766 77 	- 	- 

Manitoba 376 45 453 55 	- - 	 111 13 718 87 	- 	- 

Saskatchewan 345 46 404 54 	- - 	 121 16 628 84 	- 	- 

Alberta 1,005 55 818 45 	- - 	 361 20 1,462 80 	- 
Colombie-Britannique 1,190 50 1,191 50 	- - 	 512 22 1,857 78 	- 	- 

Enquete sociale generate, 1989 
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TABLEAU 15 
Population ãgée de 15 ans et plus scion les cours d'informatique suivis, Is possession d'un ordinateur 
a Is maison, le sexe et Ic niveau de scolarité, puis Ic revenu total du ménage, Canada, 1989 

Population 	Suivi un cours sur l'utilisation dordinateurs 	Possession dun ordinateur a Ia mason 
totale  

Sexe et niveau cle 
scolarité puis revenu 
total du menage 

Oui 

Nbre % 	Nbre % 

Non Non 	precise 

Nbre % Nbre % 

Oui 	Non 	Non précisé 

Nbre % 	Nbre % Nbre 	% 

(Nombres en milliers) 

Les deux sexes 
Total 20,248 100 
Diplôme universitaire 1  2,832 100 
Diplome d'études 

postseoondaires 2  3,933 100 
Diplôrne deludes 

secondaires 5,676 100 
Moms quun diplome 

d'études 
secondaires 7,588 100 

Autre3  214 100 
Non precise - - 

Hommes 
Total 9,903 100 
Diplôme universitaire 1  1.543 100 
DiplOme d'études 

postsecondaires 2  1,910 100 
Diplôme d'études 

secondaires 2,580 100 
Mains qu'un diplôme 

détudes 
secondaires 3,745 100 

Autre3  125 100 
Non précisé - - 

Femmes 
Total 10,345 100 
Diplome universitaire 1  1290 100 
DiplOme d'etudes 

postseoondaires2  2,024 100 
Diplôme d'études 

secondaires 3096 100 
Moms qu'un diplôme 

d'études 
secondaires 3,843 100 

Autre3  89 100 
Non précisé - - 

Revenu total du 
ménage 

Total 20,248 100 
Moms de $30,000 5,807 iCC 
$30,000à$59,999 6,748 100 
$60,000 et plus 2,947 100 
Ne salt pas 3341 100 
Non precise 1,405 100 

6,387 32 13,832 68 	28 	- 

1,622 57 1,208 43 	- 	- 

1,463 37 2,460 63 	- 	- 

1,985 35 3,684 65 	- 	- 

1,273 17 6,306 83 - - 
43 20 	171 80 - - 

3134 32 6,753 	68 	- 	- 

955 62 588 	38 	- 	- 

660 35 1,243 	65 	- 	- 

855 33 1,721 	67 	- 	- 

632 17 3,107 83 - - 
33 26 	93 74 - - 

3,253 	31 7,080 	68 	- 	- 

667 	52 620 	48 	- 	- 

804 	40 1,217 	60 	- 	- 

1,131 	37 1,962 	63 	- 	- 

641 17 3,198 83 - - 
- - 	79 88 - - 

6,387 32 13,832 68 	28 	- 

1,184 20 4,615 79 	- 	- 

2,340 35 4,406 65 	- 	- 

1,424 48 1,522 52 	- 	- 

1,117 33 2,216 66 	- 	- 

322 23 1,073 76 	- 	- 

3,936 19 	16,277 	80 	35 	- 

991 35 	1,841 	65 	- 	 - 

791 20 	3,134 	80 	- 	 - 

1,098 19 	4,568 	80 	- 	 - 

	

1,028 14 6,544 86 	- 	- 
28 13 	186 87 	- 	- 

2,117 21 7,776 79 	- 	 - 

591 38 951 62 	- 	 - 

389 20 1,517 79 	- 	 - 

557 22 2,020 78 	- 	 - 

562 15 3,179 85 	- 	 - 

- - 108 86 	- 	 - 

1,819 18 8,501 82 	25 	- 

400 31 890 69 	- 	 - 

402 20 1,617 80 	- 	 - 

541 17 2,547 82 	- 	 - 

465 12 3,365 88 	- 	- 
- - 	78 88 - - 

3,936 19 16,277 80 	35 	- 

578 10 5,220 90 	- 	 - 

1,476 22 5,273 78 	- 	 - 

1,067 36 1,878 64 	- 	 - 

588 18 2.737 82 	- 	- 

227 16 1,170 83 	- 	 - 

Enquete sociale générale, 1989 
1 Comprend maltrise, doctorat, baccalauréat ou diplôme do ler cycle, ou certificat décole normale. 
2 Comprend diplôme ou certificat deludes dun college cornmunautaire, dun CEGEP ou dune école de sciences infirmières, dune 

école de métiers, de formation technique ou do formation professionnelle ou d'un college commercial. 
Autre. comprend Auciine scolazité. 
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TABLEAU 16 
Population âgée de 15 ans et plus qui peut se servir d'un ordinateur, selon des tàches informatiques 
précises, Is province, puis Ic sexe et le niveau de scolarité, Canada, 1989 

Population 
totale Utilisation dun orthnateur 

Province, sexe et 	
Jeuxl rriveau de scolarité 	 Entrée de donn6es1 	Traitement de 

textes1 	Tenue de dossiers 1  

Nbre 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en milliers) 

Province 
Canada 9580 7,021 
Terre-Neuve 162 135 
Ile-du-Prince-Edouard 37 28 
Nouvelle-Ecosse 286 217 
Nouveau-Brunswick 222 159 
Québec 2.112 1,389 
Ontario 3,845 2,893 
Manitoba 376 282 
Saskatchewan 345 279 
Alberta 1,005 758 
Colombie-Britannique 1,190 880 

Les deux sexes 
Total 9,580 7,021 
Diplome universitaire2  1934 1,280 
Diplóme d'études 

postsecondaires3  2,129 1.499 
Diplome d'études secondaires 3,230 2,341 
Moms qu'un diplome d'études 

secondaires 2,216 1,846 
Autre4  71 55 

Hommes 
Total 4,797 3775 
Diplôme universitaire2  1,157 812 
Diplome détudes 

postsecondaires3  995 775 
Diplôme d'études secondaires 1435 1,140 
Moms qu'un diplome deludes 

secondaires 1,168 1,016 
Autre4  42 32 

Femmes 
Total 4,783 3,246 
Diplôme universitaire 2  777 467 
Diplome d'études 

postsecondaires3  1,134 724 
Diplome deludes secondaires 1,795 1,202 
Moms qu'un diplome d'études 

second aires 1049 830 
Autre4  29 - 

73 6,052 63 6,013 63 4,564 48 
83 80 49 62 38 58 36 
76 - - - - - - 

76 173 61 158 55 133 47 
72 127 57 102 46 84 38 
66 1,462 69 1.302 62 971 46 
75 2,349 61 2,599 68 1,926 50 
75 227 60 211 56 181 48 
81 198 58 183 53 132 38 
75 656 65 630 63 472 47 
74 760 64 748 63 593 50 

73 6,052 63 6,013 63 4,564 48 
66 1,380 71 1,506 78 1,137 59 

70 1,361 64 1,291 61 1,068 50 
72 2,112 65 1,958 61 1,532 47 

83 1,155 52 1,221 55 794 36 
78 44 62 37 52 33 47 

79 2,995 62 2,947 61 2,315 48 
70 869 75 916 79 726 63 

78 621 62 562 56 503 51 
79 888 62 807 56 619 43 

87 589 50 636 54 446 38 
76 29 68 27 64 - - 

68 3,056 64 3,066 64 2,249 47 
60 511 66 590 76 411 53 

64 740 65 730 64 565 50 
67 1,223 68 1,152 64 913 51 

79 566 54 584 56 349 33 

Statistique Canada 	 L'&lucation, l'informatique et la retraite 
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TABLEAU 16 
Population âgée de 15 ans et plus qul peut se servir d'un ordinateur, selon des tâches informatiques 
précises, Ia province, puis le sexe et le niveau de scolarité, Canada, 1989 —fin 

Utilisation dun ordinateur 

Province, sexe et 
niveau de scolarité 

Analyse de données 1 	Programmation 1 	Autre activité 1 	Non précisé 

Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 

(Nombres en milliers) 

Province 
Canada 3,109 32 2,445 26 607 6 	- 	 - 

Terre-Neuve 39 24 31 19 - - 	 - 	 - 

Ile-du-Prince-Edouard - - - - - - 	 - 	 - 

Nouvelle-Ecosse 90 32 66 23 - - 	 - 	 - 

Nouveau-BrunswiCk 35 16 43 19 - - 	 - 	 - 

Québec 804 38 592 28 126 6 	- 	 - 

Ontario 1290 34 1,122 29 277 7 	- 	 - 

Manitoba 116 31 86 23 - - 	 - 	 - 

Saskatchewan 84 24 67 19 - - 	 - 	 - 

Alberta 300 30 212 21 46 5 	- 	 - 

Colombie-BritanniqUe 340 29 217 18 102 9 	- 	 - 

Les deux sexes 
Total 3,109 32 2,445 26 607 6 	- 	 - 

DiplOme universitaire2  986 51 603 31 216 11 	- 	 - 

DiplOme d'études 
postsecondaires3  740 35 475 22 158 7 	- 	 - 

Diplome détudes secondaires 957 30 653 20 141 4 	- 	 - 

Moms qu'un diplOme d'études 
secondaires 402 18 704 32 78 4 	- 	 - 

Autre4  - - - - - - 	 - 	 - 

1-fommes 
Total 1,824 38 1,501 31 380 8 	- 	 - 

Diplôme universitaire 2  708 61 456 39 152 13 	- 	 - 

Diploma d'études 
postsecondaires 3  402 40 291 29 106 11 	- 	 - 

DiplOma d'études secondaires 478 33 352 24 58 4 	- 	 - 

Moms qu'un diplOme détudes 
secx,ndaires 217 19 396 34 48 4 	- 	 - 

Autre4  - - - - - - 	 - 	 - 

Femmes 
Total 1,284 27 944 20 227 5 	- 	 - 

DiplOma universitaire2  278 36 147 19 63 8 	- 	 - 

DiplOme d'etudes 
postsecondaires3  338 30 184 16 51 5 	- 	 - 

DiplOme d'études secondaires 479 27 302 17 82 5 	- 	 - 

Moms qu'un diplome d'études 
secondaires 185 18 308 29 30 3 	- 	 - 

Autre4  - - - - - - 	 - 	 - 

Enquete socale generate, 1989 
1 La somme des nombres at Ia somme des pourcentages ne correspondent pas 

a Ia 'Population totale), parce qu'il s'agit de variables distinctes. 
Las nombres at les pourcentages ont été établis a partir des reponses aflirmatives seulement. 

2 Comprend maitrise, doctorat, baccalauréat ou diplOma de ler cycle, ou certificat décole normale. 
Comprerid diplome ou certificat d'études dun college comrnunautaire, dun CEGEP ou d'une école de sciences intirmières, dune 
école de métiers, de formation technique ou de formation professionnelle ou dun college commercial. 
aAutreo comprend uAucune scolarité. 
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TABLEAU 17 
Population àgée de 15 ans et plus selon I'utilisation d'un ordinateur a Ia maison, le sexe et Ic groupe 
d'âge, puis le niveau de scolarité, Canada, 1989 

Sexe et groupe d'ãge 
puis niveau de scolarité 

Population totale 

Nbre Nbre 

Utilisabon d'un ordinateur a Ia maison 

Oui 	 Non 	 Non precise 

% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en milliers) 

Les deux sexes 
Tousles groupes d'age 3,936 100 2,601 66 1,305 33 	30 	1 
15à19ans 653 100 477 73 176 27 	- 	- 
20à24ans 324 100 236 73 80 25 	- 	- 
25à34ar,s 794 100 592 75 195 25 	- 	- 
35à44ans 1187 100 771 65 406 34 	- 	- 
45à54ans 667 100 376 56 291 44 	- 	- 
55à64ans 236 100 124 53 109 46 	- 	- 
65 ans et pIus 76 100 25 33 48 63 	- 	- 

Hommes 
Tous les groupes d'Age 2117 100 1,519 72 589 28 	- 	- 
15à19ans 380 100 285 75 95 25 	- 	- 
20à24ans 210 100 154 73 48 23 	- 	- 
25à34ans 423 100 350 83 73 17 	- 	- 
35a44ans 568 100 407 72 160 28 	- 	- 
45à54ans 354 100 223 63 131 37 	- 	- 
55à64ans 137 100 80 58 57 42 	- 	- 
65ansetplus 45 100 - - - - 	- 	- 

Femmes 
Touslesgroupesd'age 1,819 100 1,083 60 716 39 	- 	- 
15à19ans 272 100 192 70 81 30 	- 	- 
20à24ans 113 100 81 72 32 28 	- 	- 
25à34ans 372 100 243 65 122 33 	- 	- 
35à44ans 619 100 365 59 246 40 	- 	- 
45à54ans 313 100 153 49 160 51 	- 	- 
55à64ans 98 100 44 45 52 53 	- 	- 
65 ans at plus 31 100 - - - - 	- 	- 

Nlveau de scolartté 
Total 3,936 100 2,601 66 1,305 33 	30 	1 
Diplome universitaire 1  991 100 753 76 235 24 	- 	- 
Dipléme d'études 
postsecondaire32  791 100 502 64 278 35 	- 	- 

DiplOme d'études secondaires 1098 100 739 67 348 32 	- 	- 
Moms qu'un diploma deLudes 
secondaires 1,028 100 593 58 429 42 	- 	- 

Autre3  28 100 - - - - 	- 	- 

1 Comprend maltnse, doctorat, baccalauréat ou diploma de 
Enquete sociale generate, 1989 

br cycle, ou certificat d'école normale. 
2 Comprend diplOme ou certifLcat d'études dun college communautaire, d'un CEGEP ou dune école de sciences infirmières, dune 

école de métiers, deformation technique ou de formation professionnelle ou d'un college commercial. 
utre* comprend sAucune scolaritth. 
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CHAPITRE 5 

L'ORD1INATEUR EN MILIEU DE TRAVAIL 

Dans cc chapitre, ii est question dc trois grands aspects de lutilisation d'ordinateurs 
en milieu de travail : les caractéristiqucs des travaileurs les plus susceptibles d'utiliser un 
ordinateur central, un micro-ordinateur ou une machine de traitement de textes; les effets de 
lintroduction d'ordinateurs ci dc technologie dautomatisation sur Ia population active 
occupée durant la pdriode 1984-1989; Ics pertes demplois attribuables aux changements 
technologiques. 

5.1 FAITS SAILLANTS 

• Plus du tiers des personnes occupécs au moment de 
I'ESG de 1989 (SoiL I'equivalent de 4.2 millions dc 
personnes) utilisaient un ordinateur central, un micro-
ordinateur ou une machine de traitcment de textes dans 
leur emploi. 

• Trente-huit pour cent des femmcs ci 32% des hommes 
se servaient d'ordinateurs dans leur travail. 

• Le taux d'utilisation de lordinateur au travail était 
infdrieur au taux national a Terre-Neuve, au 
Nouveau-Brunswick et en Saskatchewan ci lui dtait 
supérieur en Ontario, en Alberta ci en Colombie-
Britanniquc. 

• Plus des trois-quarts des travailleurs des sciences et du 
genie se scrvaient d'ordinateurs dans leur emploi 
comparativcmcnt a 55 % des employCs de bureau et a 
52% des gestionnaires et administrateurs. 

• Trois travailleurs sur quatre dans Ic domaine des 
intermCdiaircs financiers utilisaient lordinateur 
dans leur cmploi, comparativement a Ia rnoitid des 
employCs de ladministration publique ci a 49% 
de ceux des services aux entrepriscs. 

• Le taux dutilisation de l'ordinatcur était bien 
supCrieur a la moyenne dans Ics emplois 
permanents, les emplois a plein temps, les posies de 

Statistique Canada 
N0ll612Fau catalogue, No 7 

cadre intcrniédiaire et les emplois dans les grandes 
cntrepriscs. 

Les utilisateurs d'ordinateurs au travail le 
faisaient, en moyenne, pendant 16.2 heures par 
sema inc. 

Interrogés sur les consequences de l'introduction 
d'ordinatcurs et de technologie dautomatisation dans 
leur milieu de travail, au cours des cinq derniCres 
années, 4 1 % des personnes occupées ont dit que 
celle-ci n'avait pas cu deffet du tout, tandis quc 
29% ont dCclarC que ces innovations avaient eu 
une grande influence. 

• Parmi les personnes qui ontdCclarC que les changements 
technologiques durantlaperiode 1984-1989 avaienteu 
tine grande influence ou une ccrtaine influence sur leur 
travail, les deux tiers ont donné conime consequence 
tine augmentation des compdtences professionnelles. 

Dix-neuf pour cent sculement des personnes 
occupées ayant dCclaré que les changements 
technologiques avaicnt cu des effets sur leur travail 
ont dit penscr que leur sécurité d'ernploi sen était 
trouvéc accrue, landis que 11 % oft ddclarC que 
leur sécurité d'cmploi avail diminuC. 

• Soixante-et-un pour cent des personnes occupécs 
touchdcs par lautomatisation ont déclaré que celle-ci 
avail rcndu Icur travail plus intCressant. 

L'éducation, I'informatique ella retraltc 
sous l'anglc des ressources huniaines 
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5.2 INTRODUCTION 

Les progrès spectaculaires de Ia technologic électroniquc 
modificnt progressivement le milieu du travail. Depuis 
unc dizaine d'années, on a beaucoup pane des effets des 
changemcnls technologiqucs sur les possibilités d'emploi, 
Ia nature dii travail et la satisfaction professionnelle. Le 
dCbat souléve des reactions tantôt positives, tantôt 
n6gatives. 16  D'un point de vue positif, l'avênerncnt 
dune société post-industrielle favorisant l'émergence 
d'emplois dans les industries de service øü l'inforniation 
jouc un role important et dans celles de haute 
technologie, prdsente certains avantages, tant au 
niveau personnel que social. Selon cc scenario, les 
emplois seront plus intércssants, plus satisfaisants, 
l'cmployC scra plus libre de determiner oO et a quels 
moments ii travaille et avec queues mdthodes. 
D'autre part, les advcrsaires de ces changements 
Cmettent des doutes sdricux: l'efficacité technologique 
entrajncra-t-elle une diminution du nombre 
d'emplois? L'automatisation fcra-t-elle baisscr Ic 
niveau dc competence nécessaire a l'accomplissemcnt 
du travail et, de façon gCneraic, rCduira-t-clle la 
qualité de vie au travail? Si l'automatisation comporte 
des avantages, qui en profitera? 

Maiheureusement, hormis les travaux du Conscil 
économiquc du Canada, trés peu d'études d'envcrgure 
nationale ont dté réalisCes sur l'étcnduc et les effets des 
changcmcnts technologiques en milieu de travail. 7-8  11 est 
donc diflicile d'évaluer Ic bien-fondd de ccs opinions 
divergentes sur les nouvelles technologies. Cet article 
alimente Ic débat a l'aide de fails nouveaux tires des 
résultats de I'EnquCte sociale gdnerale (ESG) de 1989. 

5.3 MIETHODES 

Dans I'ESG de 1989, trois principaux aspects de 
l'automatisation en milieu de travail ont été Ctudiés. 
PremiCrement, des donnCcs sur les caractCnistiqucs de Ia 
main d'oeuvre occupée Ia plus susceptible d'utiliser des 
ordinatcurs centraux, des micro-ordinateurs et des 
machines de traitement de textes ont etC recueillies. 
Les répondants dont l'activitC principale était de 
travailler a un emploi ou a leur propre conipte an 
moment de l'enquétc ont dté invites a rCpondre a Ia 
question suivante : Pour votre travail, vous servez-
vous d'ordinateurs, sojt d'un ordinateur central, de 
micro-ordinateurs ou de machines de traitemcnt de 
tcxtes?a Grace a cettc question, il a été possible de 
mesurcr l'Ctenduc de l'automatisation du travail de 
bureau, soit Ic secteur oI se sont produites Ia plupart des 
transformations technologiques en milieu de travail au 
cours des dix derniCres annCcs? L'enquCte n'examinait 
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toutefois pas I'utilisation de nouvelles technologies 
industnielle.s connie les robots, les machines a 
commande numénique, Ia fabrication ou Ia tnanutention 
assistéc par .  ordinateur. 

Dans l'ESG de 1989, on a par ailleurs pose Ia question 
suivante aux répondants: <<Chaque semaine, pendant 
combicn d'heures utilisez-vous habituellement cc 
materiel (l'ordinateur)?a. A noter cependant que 
les rCsultats de l'enquCte ne permettent pas de 
savoir comment les travailleurs des diffCrentes 
professions ont ddfini l'utilisation de l'ordinateur 
lorsqu'ils cot rCpondu a la question. 

Deuxièmement, dans IESG de 1989, on a recueilli des 
renseignements de nature plus gdnerale pour mesurer 
l'effet de ces innovations sur Ia main-d'oeuvre occupCc 
pendant la pCniode 1984-1989. Les rdpondants occupCs 
se sont faiL demander : <<Au cours des cinq dernières 
annCcs, dans queUe mesure votre travail a-t-il été 
touché par l'introduction d 'ordinateurs on de technologie 
d'automatisation? Diniez-vous ... Beaucoup ... Quelquc 
peu ... A peine ... Pas du tout>>. Les répondants qui ont 
déclarC <<Beaucoup>> ou <Quclque peua se sont 
ensuite fait poser un ensemble de questions devant 
permeure de determiner si l'ordinateur et la technologie 
d'automatisation avaient entrainC des changements 
dans leur travail en cc qui concerne Ia sécunitC d'emploi, 
l'intérCt intrinsèque du travail et le niveau de 
compétences exigé. Voici les questions qui ont Cté 
posCes a ces rCpondants : [ ... ] Ic degré des 
compétences exigCes a-t-il augmdntéou diminud 
ou est-il demeuré Ic mCme suite a l'introduction 
d'ordinateurs ou de technologie d'automatisation?a << 
Ia sCcuritC d'eniploi a-t-elle augmentC ou diminuC ou 
est-elle demeurde la mCmc suite a l'introduction 
d' ordinateurs ou de technologie d'automatisation? a 

[...] le travail est-il devenu plus intéressant ou moms 
intércssant ou est-il demeuré le mCme suite a 
I' introduction d'ordinateurs ou de technologie 
d'automatisation?a. 

Troisièmement, l'enquCte a examine brièvement la 
question des pertes d'crnploi découlant de l'introduction 
de technologies nouvelles, dCfinies dans Ic sens large 
du temme. Les rCpondants qui ont occupC un ou plus 
d'un emploi (comme t.ravailleur salarid ou autonome) 
durant Ia période comprise entre janvier 1984 et 
dCcembre 1989 et qui ont dCclaré avoir perdu un 
emp I oi durant cette période ont etC invites a indiquer 
Ia raison de cette perte d'emploi (<<L'employeur a 
mis fin a son activitea, <<Une usine a fermC ses portes 
ou a dCménagCa, De nouvelles technologies ont etC 
utilisCcs>>, <<Votre compagnie, votre service ou votre 

L'Cducation, l'infommatique et la retraite 
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division a réduit son effectif>>, oLe travail était de 
nature saisonnière>>, <dl y avait un manque d'ouvrage>>, 
<<Une autre raison>>). Les résultats de i'enquete pour 
Ic sous-groupe de répondants qui ont déciaré avoir 
perdu leur empioi a cause de l'introduction de 
technologies nouvelles seront analyses dans ce 
chapitre. 

Enfin, i'ESGde 19896tudiait i'effetde l'automatisation 
sur Ia sécurité d'emploi. La question posée aux 
répondants occupds dtait Ia suivante : <<Scion vous, 
est-il probable que vous perdiez votre emploi ou 
que vous soyez mis a pied au cours de Ia 
prochaine annCe?>> Ceux qui ont répondu par 
laffirmative sesont vu demander: <<Scion vous, 
cela sera-t-il cause par i'introduction d'ordinateurs 
on de technologie d'automatisation?>> 

L'utilisation de l'ordinateur a etC examinéc scion Ic 
secteur d'activité et Ia profession. Les categories de 
secteurs d'activité et de professions utilisécs sont les 
métnes que ceiles définies dans ics chapitres précCdents. 
Dc plus, un ensemble plus dCtaillé dc 34 categories 
de professions a étd utilisé pour donner une ventilation 
plus fme des estimations sur Iutilisation de l'ordinateur 
en milieu dc travail. En outre, afin d'isolcr clairement 
les personnes qui occupaient des postes de gestion et 
de surveillance, les répondants occupés ont été 
invites a rCpondrc a Ia question suivante : <<Laquelle 
des categories suivantes décrit le mieux Ic travail que 
vous faites? Est-ce gestion, surveillance ou ni Pun ni 
I' autre?>> Les rCpondants qui ont indique <gestion>> se 
sont fait demander : S'agit-il d'un poste de haute 
direction, de cadre supérleur, de cadre intermCdiaire 
ou de cadre inférieur?>> 

L'analyse qui suit tient compte Cgaiement du lien cntre 
Putilisation de Pordinateur et les opinions exprimCes 
par ics répondants sur des aspects précis de leur 
cmploi. Les répondants dont l'activité principaie 
au moment tic lenquete ëtait de travailler a un 
ernploi ou a leur propre compte se sont fait demander 
icur opinion (<<Fortement d'accord)>, <<Plutót d'accorcb>, 
<<Fortement en désaccord>>, <<Pin tOt en des accord>>, 
<<Sans opinion>>) sur les énoncds ci-après : 1) <<Le 
lieu de travail est agréable>>; 2) <dl y a beaucoup 
de liberté quanta la façon daccomplirle travail>>; 
3) (<Ii faut sans cesse refaire la méme chose>>; 4) 
<Le travail exige un niveau élevC de competence>>; 

5) <<La rémunCration est intCressante>>; 6)<Les chances 
de promotion ou de perfectionnement professionnel 
sont bonnes>>. Ces questions sont semblables a ccl les 
qui oft été utilisCes dans d'autres grandes enquetes.'°  

5.4 RESULTATS 

5.4.1 Ordinateurs centraux, micro-ordinateurs et 
machines de traitement de textes en milieu de 
travail 

Examinons d'abord la repartition de la main-d'oeuvre 
occupée scion I'utilisation d'ordinatcurs au travail 
(Tableau 18) : pius dun tiers des répondants occupCs 
an moment de i'enquéte (lesquels reprCsentent 
4.2 millions de personnes) ont dit utiliserdes ordinateurs 
dansleur emploi (soft un ordinateur central, un micro-
ordinateur ou une machine de traitement de textes). 
D'après les rCsultats de l'enquéte, l'utilisation de 
l'ordinatcur variait beaucotip avec Page. Les 
adolescents (Ic groupe des 15-19 ans) dont I'activitC 
principale était de travailler a un emploi ou a leur 
propre compte étaient proportionneliement moms 
nombreux (13%) a se servir d'ordinateurs. Par 
contraste, plus de quatre <<baby boomers>> stir 
dix (25-44 ans) en utilisaient au travail. 

Par ailleurs, les femines étaient proportionneliement plus 
nombreuses que ies hommes a se servir d'ordinateurs au 
travail: 38% contre 32%. Cette difference s'explique 
cepcndant par Ic fait que les fcmmes occupCes Ctaient 
conccntrCcs dans les emplois de bureau, oO 
Pautomatisation est déjà très avancCe. Comme ii avait 
Cté signaié au chapitre 4, dans Ia population adulte, une 
proportion un peu plus forte d'hommes que de femmes 
ont déclaré savoir se servir d'un ordinateur. 

Lutilisation de l'ordinateur au travail vane également 
beaucoup scion Ia province. La Saskatchewan, Ic 
Nouveau-Brunswick et Terre-Neuve affichalent des taux 
d'utilisation bien inférieurs a Ia moyenne nationale. Par 
contre, en Ontario, en Alberta et en Colombie-Britannique, 
Ic taux d'utiiisation de l'ordinateurau travail sCtablissait 
a 37%. On retrouvait une repartition similaire au nivcau 
de Ia maitrise de I'ordinateur et du noinhre de personnes en 
possCdant un a Ia maison, tel que décrit au chapitre 4. 

5.4.2 Variations dans I'utilisation de I'ordinateur 
scion le niveau de scolarité et Ia profession 

Le niveau de scolarité est mi aussi tin facteur qul 
inilue sur i'utilisation de l'ordinateurau travail, comme 
Ic fait volt Ic tableau explicatifJ. Plus une personne 
a de scolaritC, plus grandessont Ics chances quelle 
utilise un ordinatcur au travail. Plusde Ia moiiiC (55%) 
des diplOniés universitaires se servent d'ordinateurs 
au travail, comparativement a 38% des personnes 
ayant un diplôme d'études secondaires et a 13% 
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TABLEAU EXPLICATIF J 
Population occupée âgée de 15 ans et plus selon I'utilisation de l'ordinateur au travail, le sexe et le 
niveau de scolarité, Canada, 1989 

Sexe et niveau de scxlarité 

Total d:la population 
occupde 

Nbre 	% Nbre 

utilisation de l'ordinateur au travail 

Oui 	 Non 	Non precise 

Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en milliers) 

Les deux sexes 
Total 12,155 100 4212 35 7,879 65 	63 	1 
Dipl6meuniversitaire 1  2,248 100 1,236 55 1,004 45 	- 	- 
DiplOme d'etudes 

postsecondaires2  2,874 100 1,149 40 1,718 60 	- 	- 
Diplômed'études secondaires 3,672 100 1,384 38 2,265 62 	- 	- 
Moms quun diplome détudes 

secondaires 3,260 100 419 13 2,816 86 	25 	1 
Autre3  101 100 - - 77 76 	- 	- 
Nonprécisé - - - - - - 	- 	- 

Hommes 
Total 6,726 100 2,152 32 4,544 68 	30 	- 
DiplOme universitaire' 1,332 100 776 58 553 41 	- 	- 
Diplôme détudes 

postsecondaires2  1,529 100 596 39 932 61 	- 	- 
Diplome détudes secondaires 1,819 100 550 30 1256 69 	- 	- 
Moms quun diplome d'études 

secondaires 1,982 100 219 11 1,751 88 	- 	- 
Autre3  64 100 - - 52 82 	- 	- 
Nonprécisé - - - - - - 	- 	- 

Femmes 
Total 5,428 100 2,060 38 3,335 61 	33 	1 
Diplóme universitaire 1  916 100 460 50 451 49 	- 	- 
Diplome détudes 

postsecondaires2  1,345 100 553 41 786 58 	- 	- 
Diplôme d'êtudes secondaires 1853 100 834 45 1,009 54 	- 	- 
Moms quun diplome d'átudes 

secondaires 1,278 100 200 16 1,064 83 	- 	- 
Autre3  36 100 - - - - 	- 	- 
Nonprécisé - - - - - - 	- 	- 

Enquete sociale genérale, 1989 
1 Comprend maitrise, doctorat, baccalauréat ou diplOme de ler cycle, ou certificat décole normale. 
2 Comprend diplôme ou certificat d'études d'un college communautaire, dun CEGEP ou d'une école de sciences lnfirmières, dune 

école de métiers, de formation technique ou de formation professionnelle ou dun college commercial. 
Autre comprend mAucune scolanté*. 

seulement des personnesayant moms qu'un diplome 
détudes secondaires. Ici encore, los résultats do 
Ienquéte ont mis en evidence des differences 
marquees selon le sexe. Chez les titulaires d'un 
diplôme universitaire, en particulier, les hommes Ctaient 
plus susceptibics que les femmes dutiliser un 
ordinateur dans leur travail (58% contre 50% 
respectivement). Par contre, chez los personnes dont 
Ic nivcau do scolaritC ne dépassait pas le diplorne 
d'dtudcs secondaires, les femmes Ctaient 
proportionnellement plus nonibreuses que los 
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hommcs a utiliser un ordinatcur dans leur travail (45% 
contre 30%). 

L'étroite relation entre le niveau de scolaritC CL 

l'utilisation do lordinateur au travail refléte en grande 
partie los differences entre los professions. Deux 
catégori es des professions do cols blancs affichaient 
unc trés forte proportion d'utilisateurs (Tableau 19): plus 
des trois quarts des personnes entployées dans los 
sciences et Ic genie et 52% des gestionnaires et des 
administrateurs utilisaient des ordinateurs. Ces deux 

L'éducation, l'informatique et Ia retraite 
sous l'angle des ressources humaines 
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categories de professions exigent des Ciudes 
postsecondaires, offrent une rCmunération relativement 
ClevCe et emploient, thins lenscmble, plus d'hommes 
que de femrnes. Une seule autre categoric de 
professions, celle desemployésdebureau,avaitun 
taux d'utilisation Clevé comparable (55%). Les eniployCs 
de bureau sont rnajoritairement des femmes ayant 
souvent comme plus haul niveau de scolaritC atteint 
un diplôme dCtudes secondaires. Les employés les 
moms susceptibles d'utiliser l'ordinateur au travail 
Ctaient ceux des services et ceux du secteur 
prima ire (environ 10% dans chaque cas). 

Dans les trois categories de professions utilisant 
davantage I'ordinateur, les femmes Ctaient plus 
nornbreuscs que Ics hommes. Mais cette tendance n'Ctait 
pas uniforme dans lensemble des professions. Dans 
l'enseigncment et les sciences sociales, par exeinpic, 
les proportions d'honimes utilisant l'ordinatcur (58% ci 
42% respectivement) Ctaient sensiblement plus fortes 
que les proportions de femmes (37% Ct 33% 
respectivement). 

Une repartition plus dëtaillée des professions a révClC 
que dans 7 des 34 categories de professions établies, 
plus de 60% de l'effectifa dCclaré utiliser l'ordinateur 
au travail (Tableau explicatif K). Ces categories de 
professions correspondent a cc que Ic Conseil 
Cconomique du Canada a appelé les professions a 
haute technicité, c'est-à-dire celles dont lexercice 
nCcessite une connaissance approfondic dcs principes 
et des applications de Ia technologie on celles qui oft 
un contenu technique ClevC)' A ce niveau de detail, 
environ 90% de l'effectif de deux categories de 
professions utilisent des ordinateurs: 1) les travailleurs 
spCcialisés dans les sciences biologiques, les 
mathCmatiqucs, l'analyse des systemes et les domaines 
connexes et 2) les operateurs sur machines de 
traitement Clectronique des données (TED). 

Ces sept catégoi-ies de professions a haute technicité 
different toutefois nettement du point de vue de Ia 
scolarité exigée et des possibilités de gains et 
d avancement. La similitude des taux d'utilisation de 
l'ordinateur entre les professions trés prestigieuses 
(principalement occupCes par des hommes) ci pcu 
prcstigieuses (principalement occupécs par des femnies) 
est manifestc. A côté des gestionnaires, des 
administrateurs, des ingénieurs, des architectes ci des 
scientifiques, on trouve des personnes qui 
travaillent dans la vente et dans dcsemploisde bureau. 
En fait, c'est aux deux extrémités de la hierarchic 
des emplois de cols blancs que les taux dutilisation 
lcs plus Clevés de l'ordinateur sont enregistrCs. 
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5.4.3 Variations dans I'utilisation de l'ordinateur 
selon Ia branche d'activité 

Le tableau 20 donne un aperçu de l'utilisation (IC 

l'ordinatcur scion Ia branche d'activitC. Le taux 
d'utilisation de i'ordinatcur inféricur a Ia moyenne qu'on 
observe dans Ic secteur primairc, dans Ia fabrication et 
dans Ia construction est conforme aux tendances déjà 
observées en cc qui concerne Ia profession. Dans le secteur 
de Ia production de biens, cest dans les industries 
manufacturières que 1'utilisation de l'ordinateur était la 
plus rCpandue. Ii ne faut toutefois pas oublier que lESG 
de 1989 portait essenticliement sur Ia technologie de 
traitement de l'information utilisée thins les bureaux. 
L'cnquete n'a done pu évalucr toutc 1étcndue de 
I 'automatisation dans Ic sectcur de Ia production de bicns. 

Cest manifesteinent dans Ic scctcur des services que 
I'ordinatcur est Ic plus utilisC, notamment chez les 
interrnCdiaires financiers, dans les services 
commerciaux ci I'administration publique. Cela n'a 
rien de surprenantsil'on ticntcotnpte des conclusions 
de I'Ctude du Conseil économique du Canada' 2  et de Ia 
formulation des questions de I'ESG de 1989 sur la 
technologic, qui étaient plutôt orientées vers les 
applications du secteur des services. Les trois 
quarts des personncs employees dans Ic domaine 
des intcrmCdiaires financiers (au nombrc de 
5 1 8 000) se servaient d'ordinateurs, tout comme 
prCs de Ia moitié de leffectif des industries des 
services commerciaux ci de l'administration 
publiquc. Le taux relativeinentClevé dutilisation 
de lordinateur dans les transports ci les 
communications reflCte Ia dCpendance des 
entreprises de ces sectcurs sur les technologies 
de pointe. Comme ces entreprises traitent de 
quantités considCrables d'information, chacunc a 
besoin de nombreux commis (dontla plupart soft 
des fcmmes)' 3, categoric professionnelle qui, de 
toutes, affiche I'effectif Ic plus nombreux 
utilisateurs d'ordinateurs. 

5.4.4 CaractCristiques d'emploi des personnes 
utilisant l'ordinatcur dans leur milieu de 
travail 

La repartition, par profession ci secteur d'activité, 
des utilisateurs dordinateurs centraux, de micro-
ordinateurs ci de machines de traitcmcnt de textes 
donnc un aperçu inconiplet des tendances relatives a 
rutilisation de l'ordinatcur en milieu de travail. Ii 
faut done examiner les caractéristiques d'emploi 
des professions dans lesquelles on observe on taux 
élevC dutilisation de i'ordinateur. 

L'éducation, l'inforrnatiquc ella rctraite 
sons l'angle des ressources humaine 
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TABLEAU EXPLICATIF K 
Population occupée âgée de 15 ans et plus selon l'utilisation de l'ordinateur au travail, le sexe et les 
professions particulières ayant un degré d'utilisation supérieur a Ia moyenne de l'ordinateur au 
travail, Canada, 1989 

Total de Ia 
population 	 Utilisation de l'ordinateur au travail 
occu pee 

Sexe et profession 

Nbre % Nbre 

Oul 	 Non 

% 	Nbre 

(Nombres en milliers) 

Non précisé 

% 	Nbre 	% 

Les deux sexes 
Total 2,219 100 1,624 73 589 27 	- 	- 
Operateurs sur machines de m6canographies 1  165 100 154 93 - - 	- 	- 
Cadres administratifs et travailleurs assimilés 419 100 314 75 105 25 	- 	- 
Employés dans le domaine des sciences de Ia vie, 

mathematiques, analystes de systemes et 
secteurs connexes 319 100 280 88 39 12 	- 	- 

Architectes, ingenieurs et secteurs ccnnexes 284 100 198 70 86 30 	- 	- 
Stenographes et dact1ographes 431 100 300 70 126 29 	- 	- 
Employés de bibliotheque, a Ia classification et a Ia 

correspondance et secteurs connexes 334 100 201 60 131 39 	- 	- 
Vendeurs du secteur des services 268 100 178 66 90 34 	- 	- 

Hommes 
Total 994 100 718 72 276 28 	- 	- 
Operateurs sur machines de mecanographies 1  41 100 35 86 - - 	- 	- 
Cadres administratifs et travailleurs assimilés 224 100 177 79 47 21 	- 	- 
Employés dans le domaine des sciences de Ia vie, 

mathematiques, analystes de systémes et 
secteurs connexes 224 100 197 88 27 12 	- 	- 

Architectes, ingénieurs et secteurs oonnexes 254 100 179 70 75 30 	- 	- 
Sténographes et dactylographes - - - - - - 	- 	- 
Employes de bibliotheque, a la classification et a Ia 

correspondance et secteurs oonnexes 97 100 42 43 55 57 	- 	- 
Vendeurs du secteur des services 149 100 84 56 65 44 	- 	- 

Femmes 
Total 1225 100 906 74 313 26 	- 	- 
Operateurssurmachinesdemècanographies 1  124 100 119 95 - - 	- 	- 
Cadres administratifs et travailleurs assimilés 195 100 137 70 59 30 	- 	- 
Employés dans le domaine des sciences de Ia vie, 

mathematiques, analystes de systémes et 
secteurs connexes 94 100 83 88 - - 	- 	- 

Architectes, ingénleurs et secteurs connexes 30 100 - - - - 	- 	- 
Sténographes at dactylographes 424 100 296 70 124 29 	- 	- 
Employés de bibliothèque, a Ia classification eta Ia 

correspondanceetsecteursconnexes 237 100 159 67 76 32 	- 	- 
Vendeurs du secteur des services 119 100 94 79 26 21 	- 	- 

Enquete sociale genérale, 1989 
1 Ne comprend pas les professions relatives a l'enregistrement, au contrOle et a Ia distribution. 

La figure S décrit Ic lien entre I'utilisation dc l'ordinateur 
au travail ci los cinq caractéristiqucs dcmploi que voici: 

ancienneté, categoric do travailleur, emploi a temps pleth 
ou a temps particl, taille de l'entreprise et avancement. 
L'ancienneté avail peu de rapport avcc l'utilisation de 
l'ordinateur: 32% des rCpondants ayant moms do quaLm 
ans danciennetC dans leur travail utilisaient l'ordinateur 
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comparativement a 38% do ceux qui avaicnt dix ans ou 

plus d'ancicnneté. Los personncs ayant un emploi 

permanent étaient beaucoup plus susceptibles d'utiliscr 

l'ordinateur que les travailleurs qui avaient un emploi 

temporaire, occasionnel ou saisonnier (36% pour le premier 
groupe contre 24% pour le second). Relativement peu do 
travailleurs autonomes (18%) se scrvaient d'ordinatcurs. 

L'Cducation, l'informatique etla retraite 

sous l'angle des ressources humaines 
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FIGURE S 
Population occupée àgée de 15 ans et plus selon l'utilisation de Vordinateur au travail 
et certaines caractéristiques, Canada, 1989 

20 ans et plus danciennet 

De io a 19 ans dancienneté 

De 4 a 9 ans d'ancienneté 

3 ans ou moms d'ancienneté 

Lentreprise emploie cia 1 a io personnes 

Lentreprise emploie de 20 a 99 personnes 

Lentreprise emplcie de 100 a 499 personnes 

Lentreprise emplole 500 personnes ou plus 
Emploi permanent 

Emploi temporaire 

Travailleur autonome 

Emploi a temps plain 
Emploi a temps partiel(1) 

A eu de lavancement au cours des 5 
demières anriées 

Na pas eu davancement au cours des 5 
demieres années 

D 	 20 	 40 	 60 

% dutilisateurs d'ordinateurs au travail 

EnquBte sociale generale, 1989 

(1) Un emploi a tenips partiel est détenu par une personne travaillant moms de 30 heures par semaina. 

Los ernployds a plein temps étaient proportionnellement 
plus nombreux a se servir d'ordinateurs (38%) que les 
personncs employees a temps partiel (17%). Dans les 
grandes entreprises, c'est-à-dire celles ayant un 
effectif do 500 employds ou pIus, 48% des travailleurs 
utilisaient l'ordinateur Landis que dans les petites 
entreprises, c'est-à-dirc celles comptant moms de 20 
employés, Ia proportion était de 22%. 

Comnie ii a ddjã étd soulignC, les gostionnaires et les 
administrateurs appartiennent a Ia categorie des 
profess ions a haute technicité. LESG do 1989 permot de 
détcrmineravec plus de precision i 'étendue de l'utilisation 
do lordinateur chez les gestionnaires et los survoillants 
selon la nature de leurs fonctions (Figure 1). Dans 
l'enquéte, on demandait aux répondants d'indiquer sils 
exercaient des fonctions de gestion ou de surveillance. Les 
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rCpondants qui ont déclarC exercer des fonctions do gcstion 
étaient invites a indiquer leur niveau. Quelque 53% dos 
répondants occupant des fonctions de gestion utilisaicnt 
l'ordinateur, contre 31% des personnes excrcant ni des 
fonctions do gestion ni des fonctions de surveillance. Dans 
le groupe des gestionnaires cependant, les cadres 
intcrmédiaires et infCrieurs avaient les taux dutilisalion 
les plus élevds, 62% et 60% respcctivcnient. L'utilisadon 
do l'ordinatour est beaucoup moms frCquente chez les 
personnes occupant un poste dc Ia haute direction (41%) 
et de cadre superieur (5 1%). 

En résume, le taux d'utilisation do l'ordinateur Ctait 
supCrieur ala moyenne dans Ics emplois suivants: emplois 
permanents, emplois a plein tenips, postes de cadres 
intermCdiaires et infCrieurs, et emplois dans Ies grandes 
entreprises. Cette observation confirrne celle du Conseil 

Léducation, I'informatique et Ia retraite 
sous langlo des ressources humaine 
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FIGURE T 
Population occupée âgée de 15 ans et plus au niveau de Ia gestion ou de Ia surveillance 
selon lutilisation de l'ordinateur au travail, Canada, 1989 

Tous les gestlonnaire; 

Haute direction 

Cadre supéneur 

Cadre interrnédiairo 

Cadre inféneu 

Surveillantn 
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% dutilisateurs d'ordinateurs au travail 

Enquête sociale générale, 1989 

Ceonomiquc du Canada qui Ctablissait rCccmmcnt une 
distinction entre les bons et Ics mauvais emplois dans 
unc economic de services : les <bons emplois Ctant ceux 
oii l'ordinateurest Ic plus utilis6. 14  En outre, plus de 50% 
des personnes qui avaicnt progressC dans leur carriCre, 
par Ic biais de promotion au cours des cinq dcmières 
années, utilisaient des ordinateurs comparativcment a 
28% des personnes n'ayant pas eu de promotion (Hgure S). 

Si ics emplois les plus intCressants, Ics plus stimulants et 
les plus satisfaisants comportent Cgalement une plus 
grande part d'utilisation de l'ordinateur que Ics autres 
emplois, ii se peut alors que le clivage cntre Ics ((bonsre 
(du point de vue des avantages, de Ia rCmunCration, 
etc.) ct Ics <mauvaisemplois, quc certains analystes 
attribucnt a Ia restructuration Cconomique rCcente, 
soit en partie attribuahlc a l'automatisation) 3  Mais si tel 
est le cas, comment l'utilisation de l'ordinatcur creuse-
t-elle l'Ccart entre Ics bons etles mauvais emplois? 
Comment I 'utilisation de I'ordinateur influe-t-elle surles 
caractCristiques d'emploi dont nous yen ons de di sduter 
pour accentucr Ia distribution existante des avantages 
et des responsabilitCs entre les diverses professions? 
Cc sont là des questions importantes mais qui, 
maiheurcusement, débordent du cadre de l'ESG de 1989. 
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L'ESG de 1989 demandait aussi aux personnes occupCes 
d'Cvaluer certains aspects de leur travail. Dans 
l'cnsemble, les evaluations faites par le répondant liii-
mCme suggCrent quc les utilisateurs d'ordinateurs 
occupent de meilleurs emplois (Figure U). Plus 
spécifiquement, unc plus forte proportion d'utilisatcurs 
d'ordinaieurs se sont déclarés plutôt ou fortement d'avis 
que Icur emploi exigeaitun niveau élevé de competence, 
offrait une rCrnunération intéressante, de la libertC 
quant a Ia facon d'accomplir le travail et de bonnes 
chances d'avanccmcnt. Dc mCme, ces utilisateurs Ctaien 
beaucoup moms susceptibles d'accomplir un travail 
répétitif que les non-utilisateurs. La seule caractCristiquc 
d'cmploi qui ne sernblait pas étre liCe au faiL d'utiliser oil 
non I'ordinateur était l'agrCmcnt du lieu de travail. Dii 
point de vue dc Ia satisfaction professionnelle, les 
di fférences d'opinion entre utilisateurs et non-utilisateurs, 
quoiquc minimes, suivaient Ia méme tendance générale. 

Bien que, ces rCsultats ne soient pas particulièremcnt 
concluants us suggèrcnt dans Ia population active en 
general, l'utilisation d'un ordinateur central, un micro-
ordinateur ou une machine de trailement de textes est 
lie a d'autrcs caractCristiques d'cmploi normalement 
associCes a un travail offrant un degrC d'intCrCt Ct de 

L'éducation, l'informatique ct la retraite 
sous l'anglc des ressources humaines 
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FIGURE U 
Population occupée âgée de 15 ans et plus selon l'évaluation des emplois et I'utilisation 
de I'ordinateur au travail, Canada, 1989 
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Enquéte sociale genérale, 1989 

(1) Comprend lutilisation dun ordinateur central, dun micro-ordinateur ou dune machine do traitement de textes 
au travail, 

satisfaction supérieur a Ia rnoyenne. Cette généralisation 
ne doit cependant pas faire perdre de vue que le degre 
de satisfaction professionnelle précédemment observe 
vane considérablement i l'intCnieur méme du groupe des 
emplois a haute technicité. 

5.4.5 Heurcs d'utilisation de I'ordinateur en milieu 
de travail 

Les utilisateurs d'ordinatcurs ont travaillé en moyenne 
16.2 heures par semainc avec cet outil (Tableau 
explicatif L). Les femmes y ont passé un peu plus 
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detemps que Ics hornrnes, 3.3 heures de plus. Cet écart 
en Ire les sexes ticnt au fait que les femmes sont 
propontionnellement plus nombreuses dans les 
emplois de bureau, øü l'automatisation est généralisée. 
Dans l'enscmble des professions, le nombre 
hebdomadaire rnoyen dheuresdutilisationvariaitentre 
8 heures (cest Ia durée minimale observée) dans les 
sciences sociales, l'enseignement et les professions du 
secteur primaire et plus de 20 heures, dans les sciences 
et le genie et les emplois de bureau. Dans ces 
dernières professions, une forte majonité de l'effectif 
utilisait des ordinateurs. 

L'éducation, l'informatique et Ia retraile 
sous I'anglc des ressources humaine 
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TABLEAU EXPLICATIF L 
Population occupée âgée de 15 ans et plus utilisant l'ordinateur au travail selon Ia moyenne d'heures 
hebdomadaires d'utilisation de l'ordinateur au travail, le sexe et Ia branche d'activité, puis Ia 
profession, Canada, 1989 

Branche d'activité et profession 

Total de Ia population 
occup6e 1  

(Nbre) 	Moyenne 

Moyenne dheures hebdomadaires dutilisation de 
l'ordinateur 

Hommes 	 Femmes 

(Nbre) 	Moyenne 	(Nbre) 	Moyenne 

(Nombres en milliers) 

Branche d'activité 
Toutes branches d'activité 4,161 16.2 2,123 14.6 2,038 17.9 
Agriculture 39 4.6 36 4.9 - - 

Autres industries pnmaires 63 14.5 40 13.1 - - 

Industries manufacturières: biens 
non-durables 350 18.4 203 17.4 146 19.8 

Industries rnanufacturières: biens durables 296 14.3 238 13.4 57 18.3 
Construction 61 14.1 40 9.0 - - 

Transport 432 18,4 264 16.3 168 21.7 
Commerce de gros 161 16.4 98 16.0 63 17.1 
Commerce de detail 395 14.3 174 14.2 222 14.3 
Finance 515 18.0 156 17.3 360 18.3 
Services communautaires 731 13.5 269 12.1 462 14.4 
Services personnels 78 14.2 37 11.6 42 16.4 
Services commerciaux 435 21.3 237 19.7 198 23.1 
Admiriistrationpublique 545 14.6 301 11.0 243 19.2 
Non precise 61 19.2 29 17.7 31 20.6 

Profession 
Toutes les professions 4,161 16.2 2,123 14.6 2,038 17.9 
Gestion et administration 989 14.6 626 13.4 364 16.6 
Sciences et genie 470 22.8 368 22.5 102 23.8 
Sciences sociales 129 8.3 76 8.0 53 8.8 
Enseignement 299 8.5 150 10.4 149 6.5 
Médecine et sante 141 12.7 41 10.7 100 13.5 
Arts et lettres 97 18.4 53 17.3 44 19.7 
Travailde bureau 1,081 20.8 149 21.2 932 20.8 
Vente 353 13.6 178 12.4 174 14.9 
Services 138 12.2 100 10.0 38 18.0 
Secteur primaire 45 8.2 44 8.3 - - 

Fabrication et transformation 197 13.2 181 11.5 - - 

Construction et transports 105 11.8 85 10.7 - - 

Autres professions 81 16.0 48 11.4 32 23.0 
Non precise 37 19.4 - - - - 

Enquête sociale generale, 1989 
1 Ne oomprend pas les personnes occupées n'ayant pas rapporté de temps dutilisation 

dordinateurs au travail. 

Parmi los branches d'activitC, l'agriculture avaiL un 
nombre trCs faible d'heures d'ntilisation (environ 
4.6)tandis quo los services avaicnt le nombre le plus élevé, 
soit 21.3. Dans la population active en general, prCs de Ia 
moitiC des utilisateurs d'ordinateurs se servaient de leur 
matCricl 11 heures ou moins par semaine; 71% l'utilisaiont 
pendant 20 heures ou moms (Tableau non présentC). 

Los résultats de I'enquete montrent quo dans quatre des 34 
categories de professions, Ic nombre d'heures 
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d'utilisation hebdomadaires était do 20 ou plus. Pour 
los sciences biologiques, les niathématiques, Ia statistiquc, 
l'analyse des systCmes et los professions 
connexes, le nombre d'heures était do 26.2. Suivaient 
immCdiatement los opérateurs do machines de 
traitement électronique des donnécs, avec 23.5 
heures. Les autres professions affichant 20 heures et 
plus d'utilisation par semainc appartenaient toutes 
a la categoric des emplois do bureau (Tableau non 
prCsenté). 

L'éducation, l'inforrnatique et la retraite 
sons langle des ressources humaines 
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Ii ne fait aucun doute que de nombreux mathématiciens, 
analystes de systèmes, opératcurs de machines de traitcment 
éleclronique des données et autres employés de bureau 
dependent beaucoup de l'ordinateur dans leur travail. 
Toutefois, le temps passé a travailler a lordinateur peut 
signifier des choses différentes selon Ia profession. Des 
recherches sur cette question feraient sans doute 
ressortir des differences importantes entre les 
professions, par exemple, sur le genre de travail effectud 
sur l'ordinateur par les analystes de systemes et les 
opérateurs de saisie des données. 

5.4.6 Influence de l'ordinateur ou de Ia technologie 
d'automatisation sur le travail 

L'ESG de 1989 traitait aussi dcl' influence du changement 
technologique sur le travail. Les personnes qui 
avaient un emploi au moment de I'enquCte devaient 
rCpondre a la question suivante: <<Au cours des cinq 
dernières annCes, dans quelle mesure votre travail 
a-t-iI etC touché par l'introduction d'ordinateurs ou 
de technologie d'auiomatisation?> II importe de noter ici 
que Ia question portait sur les ordinateurs et Ia 
teelmologie d'automatisation en général, tandisque dans 
Irs questions sur I'utilisation proprement dite des 
ordinateurs, la technologie était dCfinie de façon 
plus étroitc. 

Le tableau explicatif M montre que 29% des personnes 
occupécs (l'équivalcnt de 3.5 millions d'individus) ont 
dCclaré que depuis les cinq dernièrcs annCes, Icur travail 
avait beaucoup été touché. De plus, 15% (pIus de 1.8 
million de personnes) ont ditqu'iI l'avaitétC quelque peu. 
Environ 14% ont rCpondu que leur travail avait été a peine 
touchC, mais le groupe le plus nombreux —41% de toutes 
les personnes occupdes ou prés de 5 millions de personnes 
- estimaient que leur travail n'avaitpas du tout Cté touché. 

Lorsque l'influence de Ia technologie est considCrCe 
pour les grandes categories de professions, ce sont les 
postcs de gestion et les professions libérales qui avaient 
etC les plus touches par Ic changement technologique 
(38%) dans les cinq annCes ayant précddé l'enquéte; 
venaient ensuite les emplois de bureau et les emplois 
dans Ia vcnte et les services (29%). C'est sur les 
professions de cols bleus que l'influence a été le 
moms marquee (16%). Dans Ia categoric de Ia gestion 
et ou des professions libCrales, une proportion 
sensiblement plus forte d'hommes que de fennncs 
(respectivement 45% et 29%) ont déclaré que leur 
travail avait etC beaucoup touché par les ordinateurs et 
l'automatisation. Ce rCsultat reflète manifestement Ia 
concentration des hommes darts les postes de gestion et 
dans les professions des sciences et du genie, categories mi 
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le changement technologique a été rapide ces dernières 
années. 

11 y a des écarts importants selon Ia province par rapport 
aux opinions exprimées quanta linfluence des ordinateurs 
et de l'automatisation. Les personnes dont le travail avait 
été beaucoup ou quelque peu touché dtaient 
proportionnellement plus nombreuses en Alberta, en 
Nouvelle-Ecosse et en Colombie-Britannique (Tableau 
non prdsenté). Le Nouveau-Brunswick, le Québec et 
Terre-Neuve affichaient les plus fortes proportions de 
travailleurs ayant dCclaré que leur travail n'avait pas du 
tout été touché par l'introduction des ordinateurs ou de 
lautomatisation dans les cinq dernières annCes. 

Une analyse plus dCtaillée a permis de constaler qu'il y 
avait cinq categories de professions dans lesquelles plus (IC 
70% des employés ont déclarC que l'automatisation n'avait 
eu aucun effet sur leur travail (Tableau non prCsentC). 
Trois de ces categories de professions appartenaient au 
niveau inférieur du sous-groupe des services personncls 
(soins personnels; entretien des véternents ct des tissus 
d'aincuhlement; prCposCs au service des alinients cthoissons 
et Iravai Ileurs conncxes; services de preparation d'aliinents 
et de boissons, services de logement et services connexes). 
Les deux autrcs categories de professions appartcnaient an 
secteur de Ia production de biens, les ernplois dans ics 
industries manufacturières du bois, du caoutchouc et du 
plastique, que l'automatisation a probablement touchécs 
avant les années 80, et les emplois dans les industries du 
textile et du vCtement, industries qui dcmeurcnt a forte 
intensité de main-d'oeuvre eta faible niveau technologique. 

Par contre, les categories de professions oü le travail a etC 
Ic plus touché par Ia technologie sont celles oti s'observait 
Ic plus fort taux d'utilisation de I'ordinateur: Ics sciences 
biologiques, les mathematiques, l'analyse de systCmcs, Ic 
travail de bureau et les professions rcliées a l'architecture 
et au genie. Dans I'ensemble, les taux d'utilisation 
ClevCs dans ces professions sont probablement 
attribuables a lintroduction assez récente de nouvelles 
technologies. 

Les employés qui utilisaient un ordinateur (ordinateur 
central, rnicro-ordinatcur ou machine de traitement de 
textes) au moment de I'enquCte étaient beaucoup plus 
susceptibles que les autres d'avoir ressenti des cffcts de 
l'automatisation sur leur travail darts les cinq annCes 
précCdentes (Tableau non présentC). Pour 63% des 
utilisateurs, Pintroduction de Ia technologic 
d'automatisation avait beaucoup touché Icur travail. Fait 
intCressant, une proportion presque identique (60%) de 
non-utilisateurs ont déclaré n'avoir ressenti aucun effet a 
Ia suite du changement technologique. Seulement un 
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TABLEAU EXPLICATIF M 
Population occupêe âgée de 15 ans et plus selon l'influence de l'introduction d'ordinateurs ou de 
technologie d'automatisation sur le travail, les grands groupes de professions et le sexe, 
Canada, 1989 

Grardsgroupesd: 

Total de Is 
population 
occupée 

Nbre 	% 

Beaucoup 

Nbre 	% 

Influence do lintroduction d'ordinateurs sur Is travail 

Quelque peu 	A peine 	Pas du tout 

Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en millers) 

Non précisé 

Nbre 	% 

Toutes les professions 
Lesdeuxsexes 12,155 100 3,500 29 1,832 15 1,759 14 4,974 41 89 1 

Hommes 6,726 100 1,929 29 1,152 17 1,006 15 2,598 39 41 1 

Femmes 5,428 100 1,571 29 680 13 753 14 2,376 44 48 1 

Gestion et professions 
Ilbérales 

LesdeuxsexeS 4442 100 1,684 38 778 18 656 15 1,298 29 25 1 

Kommes 2,450 100 1,102 45 467 19 310 13 553 23 - - 

Femmes 1,992 100 582 29 311 16 346 17 745 37 - - 

Travail de bureau, vente, 
services 

Les deux sexes 4,401 100 1,284 29 562 13 589 13 1,927 44 39 1 

Hommes 1,526 100 391 26 240 16 246 16 643 42 - - 

Femrnes 2,876 100 893 31 322 11 343 12 1,284 45 34 1 

Cols bleus 
LesdeuxsexeS 3,217 100 506 16 486 15 486 15 1,718 53 - - 

Hommes 2,691 100 420 16 440 16 433 16 1,382 51 - - 

Femmes 526 100 85 16 46 9 53 10 336 64 - - 

Non précisé 
Los deux sexes 94 100 26 28 - - 27 29 31 32 - - 

Hommes 60 100 - - - - - - - - - 
Femmes 35 100 - - - - - - - - - - 

Enquete sociale gériérale, 1989 

dixiCrne des non-utilisateurs ont dit que leur travail avait 
heaucoup etC touchC. Lexplication la plus vraisemblable 
cst que la question de l'ESG de 1989 portant sur 
1' utilisation de I'ordinateurCtait limitCe aux technologies 
de base utilisécs dans les burcaux tandis que l'influence 
des ordinateurs était, elle, mesurCe scion unedCfinition 
plus gCnCrale. 

5.4.7 influence de l'ordinateur et de l'automatisation 
sur Ic nivenu de competence 

Unc des principales ponimes de discorde en ce qui concerne 
l'effet des changcmcnts technologiques a trait au niveau 
de competence. Les analystes qui ont exprimé des critiques 
a cetegard estinlent quc Ia technologie a tendance a réduire 
Ic niveau) 8 ' 9  Des etudes de plus en plus nombreuses 
rCfutent pourtantcette these du déterminisme technologique 
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en laisant valoir quc Ia tcchnologie offrc la possibilitC 
d'augmentcr Ic nivcau de competence, dépendantdu type 
d'organisation du travail. 20  

Dans IESG de 1989, on a demandC aux travailleurs ayant 
déclaré avoir beaucoup ou quelque pcu ressenti les effets 
du changement technologique durant Ia pCriode 1984-
1989, s'ils avaient perçu un changementdans le niveau de 
competence exigC pour accomplir leur travail. Plus des 
deux tiers ont répondu que les ordinateurs ct 

lautomatisation avaicnt augmenté leur niveau dc 
competence (Tableau explicatif N). Presque personne 
(2%) n'a déclaré de baisse tandis que 30% ont dit n'avoir 
observe aucun changement dans Ic niveau de competence. 

Parmi les grandes categories de professions, les 
gestionnaireset lesadministrateurs étaient plus susceptibles 
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TABLEAU EXPLICATIF N 
Population occupêe egée de 15 ans et plus dont le travail a été touché par l'lntroductlon d'ordinateurs 
ou de technologie dautomatisation selon les grands groupes de professions, Ic sexe et Ic niveau de 
competence exigé, puis Ia sécurité d'emploi et I'effet sur le travail, Canada, 1989 

Caractenstiques 

Total 	de Ia population occupee 	 Grands groupes de professions 

Gestion at professions libérales 

	

Les deux sexes 	Hommes 	Femmes 	Las deux sexes 	Hommes 

Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres an milliers) 

Femmes 

Nbre 	% 

Nlveau de 
competence 
exigé 

Total 5,332 100 3,081 100 2,251 100 2,463 100 1,569 100 893 100 
Aaugmente 3,624 68 2,052 67 1.572 70 1,731 70 1,115 71 615 69 
Adiminue 112 2 50 2 62 3 47 2 - - 31 3 
Est demeure Ia 
méme 1,586 30 971 31 615 27 679 28 434 28 245 27 

Nonprese - - - - - - - - - - - - 

Sécurité 
d'emplol 

Total 5,332 100 3,081 100 2,251 100 2,463 100 1,569 100 893 100 
Aaugmente 1,024 19 632 21 392 17 479 19 343 22 136 15 
Adiminué 579 11 360 12 219 10 205 8 130 8 75 8 
Est demeuré la 
méme 3,683 69 2,071 67 1,611 72 1,748 71 1,084 69 664 74 

Non precIse 47 1 - - 29 1 31 1 - - - - 

Etfet sur le 
travail 

Total 5,332 100 3,081 100 2,251 100 2,463 100 1,569 100 893 100 
Plus intéressant 3,262 61 1,892 61 1,370 61 1.631 66 1,079 69 552 62 
Moms 
intéressant 212 4 110 4 102 5 77 3 33 2 44 5 

Est derneuré le 
memo 1,843 35 1,070 35 773 34 748 30 454 29 294 33 

Nonprése - - - - - - - - - - - - 

d'avoir déclaré un accroissement de leur niveau do 
competence (70% de ces derniers ont fait ceUe affirmation) 
quo los personnes occupant un emploi de bureau et les 
travailleurs spécialisés dans Ia vente ou les services (67%) 
et que les personnes ayant un emploi de col bleu (64%). La 
seule difference notable entre los sexes est que dans les 
professions reliées au travail de bureau, a Ia vente et aux 
services, los fernmes étaient proportionnellement plus 
nombreuses quo les hommes a declarer un accroissement 
du niveau de competence. 

Du point de vije des trente-quatre categories de professions, 
los categories oü le niveau de competence a le plus 
augrnente sont celles des mathéniatiques, do l'analyse de 
systémes, des sciences physiques et biologiques et celles 
des reparations mécaniques (Tableau non présenté). 
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Environ quatre cinquiCmes des travailleurs de ces 
professions ontdCclard que Ic niveau de competence avail 
beaucoup augmente. Un peu plus des deux-ticrs des 
iravailleurs dans deux sous-groupes des cmployCs de 
bureau (opCrateurs do machines de bureau et do 
traitement eleclronique des données, sténographes et 
dactylographes) ont émis une constation semblable. Non 
seulement ces travailleurs utilisent-ils heaucoup 
l'ordinateur, niais le processus du changemcnt 
technologique a aussi rehaussé Icur niveau do 
competence. 

On a par ailleurs observe que leffet do l'ordinateur sur le 
niveau de competence varie scIon l'age et le niveau do 
scolarité (Figure V). Los travailleurs dont Ic niveau do 
competence avail augmenté a Ia suite do l'automatisation 
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TABLEAU EXPLICATIF N 
Population occupée âgée de 15 ans et plus dont le travail a été touché par l'introduction d'ordinateurs 
ou de technologie d'automatisation selon les grands groupes de professions, le sexe et le niveau de 
competence exigé, puis Ia sécurité d'emploi et l'effet sur Ic travail, Canada, 1989 - fin 

Grands groupes de professions 

Travail 	do bureau, vente, services 	 Cols bleus 

caracteristiques 	Lee deux sexes 	Hommes 	Femmes 	Los deux sexes 	Hommes 	Femmes 

Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres an milliers)  

Niveau de 
competence 
exigé 

Total 1846 100 631 100 1,214 100 992 100 860 100 132 100 

Aaugmenté 1,235 67 377 60 858 71 633 64 546 63 87 66 

Adiminué 42 2 - - 27 2 - - - - - - 

Est demeuré le 
mème 567 31 239 38 328 27 333 34 291 34 42 32 

Nonprécasé - - - - - - - - - - - - 

Sôcuritó 
d'emplol 

Total 1,846 100 631 100 1,214 100 992 100 860 100 132 100 

Aaugmenté 344 19 127 20 217 18 184 19 153 18 30 23 

Adiminué 198 11 69 11 129 11 174 18 159 19 - - 

Est demeurA la 
mérne 1,293 70 435 69 858 71 628 63 542 63 86 65 

Nonprécssé - - - - - - - - - - - - 

Elfetsurle 
travail 

Total 1,846 100 631 100 1,214 100 992 100 860 100 132 100 

Plus intéressant 1,088 59 345 55 743 61 529 53 458 53 71 54 

Moms 
intéressant 92 5 42 7 50 4 42 4 34 4 - - 

Est demeuré le 
méme 661 36 244 39 417 34 417 42 364 42 53 40 

Nonprécisé - - - - - - - - - - - - 

Enquete sociale generale, 1989 
La catégorie allon prdcisdn des grands groupes de professions a été omise du tableau mais les nombres 
sont compris dana le calcul des totaux at pourcentages. 

avaient un niveau do scolarité relativement élové. 
Seulement 58% des travailleurs n'ayant faiL que des 
etudes secondaires partielles ou des etudes primaires ont 
indiqué un accroissement do leur niveau do competence, 
comparativement a 72% de ceux possCdant un diplôme ou 
nit ccrtificatd'Ctudcs posisecondaires. Les hommes de 35 
a 44 arts Ctaicnt plus susceptibics d' avoir connu une hausse 
de leur niveau do competence tandis que pour les femmes, 
Ia hausse do nivcau Ia plus marquee s'est produite chez los 
25 a 34 ans. Par contre, c'est dans Ic groupe des adolescents 
masculins qu'on trouve Ia plus petite proportion ayant 
dCclarC unc hausse du niveau do competence. 
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Los trois quarts des utilisateurs d'ordinateurs ont déclarC 
quo Ic niveau do competence exigé pour accomplir leur 
travail avait augrnentC (Figure V). Mais un peu plus de Ia 
moitiC do ceux qui n'en utilisaient pas au moment de 
lenquéte ont fait la mCme declaration. Ces résultats 
contradictoires peuvent étre attribuables au libellé des 
questions employees dans I'ESG de 1989 pour évaluer 
I utilisation et los effets do Pordinateur. Use peutaussi que 
ces travailleurs aient utilisé un ordinatcur a un moment 
donné au cours des cinq annCes précédentes et aicnt 
associC a cotta nouveauté une augmentation du nivcau de 
competence exigé. II est Cgalcrnent possible quo Ia 
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FIGURE V 
Population occup6e(1) âgée de 15 ans et plus selon I'influence de l'automatisation sur 
le niveau de competence dans les cinq dernières années, et certaines caractéristiques, 
Canada, 1989 

bus las travailleurs 

Diploma universitaire(2) 

DiplOme détudes postsecondaires(3) 

DiplOma détudes secondaires 

Moms quun diploma détudes secondaires 

Hommos do 15 a 19 aris 

Hommes do 35 a 44 ans 

Fernmes do 15 a 19 ans 

Femmes de 25 a 35 ans 

Utiliso un ordinateur au travail 

Nutilise pas dordinateur au travail 

 

20 	40 	60 	50 

% ayant déclaré une 
augmentation du niveau de competence 

Enquéte sociale générale, 1989 

Comprend seulement Ia population occupee dont Ia travail a été beaucoup ou aquelque peu touché par tiniroduclion 
dordinateurs ou do technologie d'automalisation au cours des 5 dernières années. 
Comprend maitrise ou doctorat, baccalauréat ou diplOma do 1 er cycle, ou certificat d'école norrriale. 
Comprend diplOme détudes dun college communautaire, dun CEGEP ou dune école do sciences infirmières, dune école 
do métiers, de formation technique ou do formation professionnelle ou dun college commercial. 

réorganisation du travail qui aceompagne parfois 
l'automatisatiou aitindirectement eu pour effet daccroitre 
le niveau de competence exigé de certains employ6s. 2 ' 

II nc faut pas non plus exclure Ia possibilité d'un prCjugé 
favorable pour les technologiesnouvelles. Tel que discuté 
au ehapitre 4, les Canadiens sont ouverts a l'innovation 
technologique et if se pcut quau moment del 'introduction 
dune technologie d'automatisation, mOme ceux qui ne 
sont pas directement touches soient portés a voir cc 
changement sous un jour favorable. Manifestement, 
toutes ces hypotheses doivent étre CtudiCes de plus prOs. 

5.4.8 Influence de l 'ordinateur et de I'automatisation 
sur Ia sécurité d'emploi etsur l'intérêt au travail 

Le tableau explicatif N montre que 69% des répondants 
touches par le changement technologique n'ont indiqué 
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aucun changement en cc qui concerne la sécurité d' empioi 
et 19% ont béneficié dun accroissement. Les hommes 
Ctaient un peu plus nombreux que les femmes a signaler un 
accroissement de Ia sécurité d'emploi mais aucune 
difference n'a été ohservée scion la profession. Seulement 
11% ont déclaré une diminution de Ia sécuritC d'emploi. 
Les cols bleus de sexe masculin étaient un peu plus 
susceptibies d'avoir subi un certain recul a cci égard 
compares aux personnes de Ia categoric dc Ia gestion et des 
professions liberates ou celles dans les emplois de bureau, 
dans Ia vente ou dans les services. 

Avant den arriver ala conclusion que I 'automatisation du 
lieu de travail pendant Ia deuxième moitié des annécs 80 
n'a eu que peu d'effet sur Ia sécurité d'ernploi, il faut hien 
comprcndre que seules les personnes qui avaientun eniploi 
au moment de l'enquOte ont répondu a ces questions. 
Etaient done exclues toutes les personnes qui peuvent 
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avoir perdu leur emploi en raison du changement 
technologiquc et qui nc travaillaient pas au moment de 
l'cnquête. 11 demeure que les répondants qui travaiHaient 
a Un ernploi ou a leur propre compte ne paraissaieflt pas 
craindre leseffets des nouvelles technologies stir Ia sécurité 
d'eniploi. 

Ainsi quil est clairement visible a partir du Tableau 
explicatif N, l'effct de tautomatisation sur lintérêt au 
travail était, comme dans le cas du niveau de competence, 
positifdans l'ensemble. Pas moms dc 61% des travailleurs 
touches par lautomatisation ont déclaré que Icur travail 
était devenu plus intéressant. Méme si seulement 4% ont 
signalC Ic contraire, ii convient tout de mérne de se 
rappeler qu'il sagit là de 212 000 Canadiens. Le tableau 
explicatif N rdvéle quc ks personnes occupant des postes 
relies a Ia gcstion et aux professions libérales étaient les 
plus susceptibles (66%) de dire que leur travail Ctait 
devenu plus intCressant, tandis que lescols bleus étaient lcs 
moms susceptibles (53%) a laffirmer. 

Si l'on compare Ics hommes et les femmes, on constate 
quc dans ks postcs reliCs a Ia gestion et aux profesions 
libCrales, les hommes Ctaient proportionncllemcnl plus 
nombreux que les femmes a declarer que icur travail Ctait 
devenu plus intéressant. Mais on contastait l'inverse dans 
les eruplois de bureau, dans Ia vente et dans Ics services. 
Cctte tendance va done dans Ic mCme sens que celle déjà 
observCe pour l'augnientation du niveau de competence. 

5.4.9 Changement technologique ci perics d'cmploi 

L'ESG de 1989 a briCvement examine Ia question des 
pertes demploi provoquCes par le changement 
technologiquc. Bien qu'ils soient intéressants dans une 
perspective gCnCrale, les résultats confirmnent Ia nCcessitC 
de rechcrches plus poussCes. 

Les répondants qui avaient perdu un emploi entre 
1984 Ct 1989 dcvaient en indiquer la raison. Parmi 
les 1.4 million de personnes qui ont perdu leur emploi 
dans les cinq annCes qui ont prCcédé l'enquétc Ct qui 
étaient des travailleurs salaries ou des travailleurs 
autonomes au moment de lenquête, si peu ont attribuC 
la cause de cette perte a l'introduction dunc nouvelle 
technologie qu'il est impossible de fournir des 
estimations fiables a cc sujet. II importe toutefois de 
souligner que les causes de pertes d'emplois sont 
souvent multiples cL complexes. Aussi, certains 
rCpondants ayant perdu leur emploi ne connaissaient 
peut-Ctre pas toutes les raisons entrant en ligne de compte. 
NCanmoins, l'cffet du changenient technologique 
parait minimc (Tableau non présentC). 
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En outre, 802 000 travailleurs (presque 7% des personnes 
occupées au moment de lenquête) sattendaient 
vraisemblablement a perdre leur emploi au cours de 
lannée 1989-1990 pour toutes sortes de raisons. Dc ce 
nombre, seulement 9% (72 000) pcnsaient que cette perte 
serait causée par I'introduction dordinateurs on de 
technologie d'automatisation. Ainsi, dans Ia population 
active canadienne, Ia era inte de perdre son emploi par suite 
des progrCs technologiques Ctait un phCnomêne de peu 
d'importance, en tout cas au debut de 1989. 

Naturellement, il ne s'agit pas de minimiser Ilniportance 
des consequences ficheuses de ces pertes d'emploi pour 
les 72 000 personnes qui prCvoyaient n'avoir plus dc 
travail en 1989-1990. En fait, cc chiffre Cquivaut a la 
fermeture definitive de douzaines dusines, de magasins et 
de bureaux parmi les plus gros an Canada. Dans cette 
perspective, les rCsultats de I'ESG ne contredisent pas Ies 
conclusions d'études de cas menées dans diffCrentes 
entreprises ci qui avaient constaté les effeis nCgatifs du 
changement technologique sur les niveaux d'eniploi 
d'entreprises sp6cifiques. 22  

5.5 DISCUSSION 

Une personne stir trois utilise un ordinateur central, un 
micro-ordinateur ou une machine de traitement dc textes 
dans son travail, cc qui constitue une moyenne d'environ 
16.2 heures par semaine. Ii y a proportionnellement plus 
de femnies que dhommes qui travaillent avec des 
ordinateurs. Les iravailleurs qui ont un niveau de scolarité 
relativement ClevC et les obaby-boomerso oft un taux 
d'utilisation de I'ordinateur supéricur a celui enregistré 
pour l'ensemble de Ia population active. 

Avant de titer des conclusions a partir des donnCes de 
1'ESG de 1989, il faut se rappeler des limites que 
comportaient ks diffCrentes dCfinitionsde fautomatisation 
utilisées dans I'enquCte Ct dc Ia latitude qu'avaicnt les 
rCpondants dans l'intcrprëtation des questions. 

Le profil des utilisateurs d'ordinateurs comporte des 
conditions de travail et des caractéristiques d'emploi 
précises qui sont habituellement associées aux obons 
emp1ois>>.224  Le fait que les emplois a haut niveau de 
technicité seront aux niveaux supérieurs de Ia hierarchic 
des professions confirme cette image positive de 
l'autoinatisation. Mais les cols blancs des niveaux 
infCrieurs, en particulier dans la categoric des emplois de 
bureau principalementoccupCs pardes femmes,paraissent 
avoir tire des avantages de l'automatisation. Cela est 
particuliérement vrai pour cc qui est de laccroissement du 
niveau de competence et l'intérCt au travail, 
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Des recherches plus poussécs seront toutefois nécessaires 
pour determiner comment l'informatisation du travail cst 
liée a Ia satisfaction et aux avantages qu'offre un emploi. 
II fautaussi plus de données surla perceptiondu changement 
technologique chez les iravailleurs. L'aspect Ic plus 
litigieux demeure l'effet de I'automatisation sur Ic niveau 
de competence. II peut sembler aux travailleurs, par 
exemple, que I'automatisation élève Ic niveau de 
competence puisqu'ils apprennent des choses nouvelles, 
mais une comparaison objective des niveaux avant et après 
Ic changement technologique pourrait révéler une baisse 
de niveau. 15  

En 1985, Ic Conseil economique du Canada a estimC que 
13% de la main-d'oeuvre util isait directernent de nouvelles 
technologies d'automatisation dans son travail. 26  Si l'on 
prend ce chiffre comme point de rCfCrence, on voit que 
l'ESG de 1989 révèle une forte progression du taux 
d'utilisation de I'ordinateur dans Ia scconde moitié des 
années 80. 

11 est par ailleurs intéressant de comparer les résultats 
de 1'ESG aux données sur l'utilisation de l'ordinateur en 
milieu de travail aux Et.ats-Unis. Les rCsultats de 
l'enquete intitulée Current Population Survey, qui a 
Cté menCe en octobre 1989, indiquent que 36.8% de 
Ia population occupée ãgée de 18 ans ou plus utilisait 
l'ordinatcur (ordinateur personnel, mini-ordinateur, 
ordinateur central) au travail. 27  Ainsi, le taux 
d'utilisation des ordinateurs aux Etats-Unis n'élait-il 
que légérement supérieur i celui du Canada. La plus 
grosse partie de cet écart entre les taux de l'un et 
l'autre pays tient au faiL que les fenimes utilisant 
l'ordinateur dans leur travail sont proportionnellement 
plus nombreuses aux Etats-Unis qu 'au Canada. Chez 
les hommes, ii n'y avait pas de difference dans les 
taux enregistrés thus les deux pays. Les variations 
enregistrées aux Etats-Unis en cc qui concerne 
l'utilisatjon de l'ordinateur en milieu de travail 
suivent celles qui ont eté observëes au Canada: les 
taux les plus élevés ont étë observes chez les 
employés qui out fait des etudes posisecondaires 
ainsi que chez les gestionnaires et les membres 
des professions libérales. 

L'experience des Canadiens occupés quant aux nouvelles 
technologies en milieu de travail contredit Ia pr&Iiction 
pessimiste d'un phénomene gCnéralisé de baisse do 
niveau de competence et de pertes d'emplois. Toutefois, 
compte tenu de la concentration des ordinateurs thus un 
nombre relativement faible de ((bons>> emplois, il est très 
possible que Ic changement tcchnologique soit en train 
d'accentucr Ia polarisation du marché du travail entre les 
<(bons>> et les ((mauvals), emplois. 
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Le capital hurnain constitue un autre aspect important de 
l'automatisation du travail. Environ Ia moitié des 
Canadiens d'ãge adulte peuvent se servird'un ordinateur, 
et Ia vaste majoritC de ces utilisateurs pour des fins autres 
que lesjeux. Cette connaissance relativement généralisée 
de I'ordinateur est-elle utiisée au travail? La réponse est 
non. Environ 56% seulement des personnes occupées 
sachant utiliser un ordinateur s'en servent au travail. 
Evidernent, ce ne sont pas tous les emplois qui se 
prétent a l'informatisation. NCanmoins, une exploitation 
plus systématique de ressourceshumaines encore inutilisées 
pourrait accélérer Ia revolution informatique. Etsi l'on en 
croit les résultats de I'ESG de 1989, Ia progression de 
l'automatisation offre Ia possibilité d'améliorer les 
tãches des différents types d'emplois. 
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TABLEAU 18 
Population occupée âgée de 15 ans et plus scion l'utilisation de l'ordlnateur au travail, Ic sexe et Ic 
groupe d'ãge, puis Ia province, Canada, 1989 

Sexe et groupe d'âge 
puis province 

Total d lation 
oocupde 

Nbre Nbre 

Utilisation de l'ordinateur au travail 

Oui 	 Non 	 Non préase 

% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en milliers) 

Les deux sexes 
bus les groupes d'ãge 12155 100 4,212 35 7,879 65 	63 	1 
15à19ans 788 100 101 13 676 86 	- 	- 
20à24ans 1,353 100 407 30 944 70 	- 	- 
25à34ans 3,566 100 1,465 41 2,091 59 	- 	- 
35à44ans 3,116 100 1,318 42 1,791 57 	- 	- 
45à54ans 2,013 100 652 32 1,340 67 	- 	- 
55á64ans 1,136 100 261 23 870 77 	- 	- 
65 ans et plus 182 100 - - 168 92 	- 	- 

Hommes 
Tous les groupes d'ãge 6,726 100 2,152 32 4,544 68 	30 	- 
15à19ans 403 100 52 13 346 86 	- 	- 
20à24ans 686 100 167 24 519 76 	- 	- 
25à34ans 1,975 100 734 37 1,241 63 	- 	- 
35à44ans 1,725 100 699 41 1,023 59 	- 	- 
45à54ans 1,135 100 345 30 776 68 	- 	- 
55à64ans 693 100 152 22 538 78 	- 	- 
65ansetplus 110 100 - - 101 92 	- 	- 

Femmes 
bus les groupes d'âge 5,428 100 2,060 38 3,335 61 	33 	1 
15 a 19 ans 386 100 49 13 329 85 	- 	- 
20ã24ans 667 100 240 36 425 64 	- 	- 
25à34ans 1,591 100 731 46 850 53 	- 	- 
35à44ans 1,390 100 618 44 769 55 	- 	- 
45à54ans 879 100 306 35 564 64 	- 	- 
55à64 ens 442 100 110 25 332 75 	- 	- 
65ansetplus 73 100 - - 67 92 	- 	- 

ProvInce 
Canada 12,155 100 4,212 35 7,879 65 	63 	1 
Terre-Neuve 166 100 48 29 118 71 	- 	- 
IIe-du-Prince-Edouard 44 100 - - 34 76 	- 	- 
Nouvelle-Eoosse 393 100 132 34 261 66 	- 	- 
Nouveau-Brunswick 301 100 85 28 216 72 	- 	- 
Québec 2,980 100 940 32 2,024 68 	- 	- 
Ontano 4,802 100 1,785 37 2,994 62 	- 	- 
Manitoba 499 100 163 33 336 67 	- 	- 
Saskatchewan 431 100 107 25 320 74 	- 	- 
Alberta 1,154 100 426 37 727 63 	- 	- 
Colomble-Britannlque 1,385 100 515 37 850 61 	- 	- 

Enquete soclale générale, 1989 
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TABLEAU 19 
Population occupée âgée de 15 ans et plus selon I'utilisation de l'ordinateur au travail, le sexe et Ia 
profession, Canada, 1989 

Total de Ia population 	 Utilisation do lordinateur au travail 
occu pee 

Sexe at profession 	
Oui 	 Non 	 Non precise 

Nbre 	 Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres on milliers) 

Les deux sexes 
Toutes les professions 12155 100 4,212 35 7,879 65 	63 	1 
Gestion at administration 1,919 100 995 52 909 47 	- 	 - 

Sciences et genie 602 100 478 79 125 21 	- 	 - 

Sciences sodales 338 100 129 38 207 61 	- 	 - 

Enseignement 681 100 308 45 373 55 	- 	 - 

Médecineetsanté 638 100 141 22 497 78 	- 	 - 

Arts at Iettres 264 100 98 37 166 63 	- 	 - 

Travail de bureau 1,975 100 1,088 55 874 44 	- 	- 

Vente 1,032 100 354 34 667 65 	- 	- 

Services 1,394 100 138 10 1,253 90 	- 	- 

Secteurprimaire 419 100 45 11 370 88 	- 	 - 

Fabrication et transformation 1,409 100 197 14 1,198 85 	- 	 - 

Construction et transports 953 100 113 12 840 88 	- 	 - 

Autres professions 436 100 88 20 348 80 	- 	 - 

Non precise 94 100 39 42 54 57 	- 	 - 

Hommes 
Toutes los professions 6,726 100 2,152 32 4,544 68 	30 	- 

Gestion et administration 1,243 100 629 51 602 48 	- 	 - 

Sciences et genie 478 100 375 79 102 21 	- 	 - 

Sciences sodales 179 100 76 42 104 58 	- 	 - 

Enseignement 269 100 156 58 112 42 	- 	 - 

Médecineetsanté 153 100 41 27 111 73 	- 	- 

Arts et lettres 128 100 53 41 75 59 	- 	 - 

Travail de bureau 419 100 150 36 268 64 	- 	 - 

Vente 522 100 178 34 338 65 	- 	 - 

Services 585 100 100 17 485 83 	- 	- 

Secteur primaire 352 100 44 13 304 87 	- 	- 

Fabrication et transformation 1,121 100 181 16 931 83 	- 	- 

Construction at transports 891 100 94 11 797 89 	- 	- 

Autres professions 327 100 48 15 279 85 	- 	 - 

Non précisé 60 100 25 42 34 58 	- 	 - 

Femmes 
Toutes los professions 5,428 100 2,060 38 3,335 61 	33 	 1 
Gestion etadministration 675 100 366 54 307 45 	- 	- 

Sciences et genie 125 100 102 82 - - 	 - 	 - 

Sciences sodales 159 100 53 33 103 65 	- 	 - 

Enseignement 412 100 152 37 260 63 	- 	 - 

Médecine et sante 486 100 100 21 386 79 	- 	 - 

Arts et lettres 135 100 45 33 90 67 	- 	 - 

Travail de bureau 1.556 100 938 60 606 39 	- 	 - 

Vente 510 100 176 34 328 64 	- 	 - 

ServIces 809 100 38 5 768 95 	- 	 - 

Secteur primaire 67 100 - - 66 99 	- 	 - 

Fabrication ettransformation 287 100 - - 266 93 	- 	 - 

Construction at transports 63 100 - - 43 69 	- 	 - 

Autres professions 109 100 40 37 69 63 	- 	 - 

Nonprecisé 35 100 - - - - 	 - 	 - 

Enquéte sociale generale, 1989 
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TABLEAU 20 
Population occupée ãgée de 15 ans et plus selon l'utilisation de l'ordinateur au travail, le sexe et Ia 
branche d'activité, Canada, 1989 

popLticipée Utilisation de l'ordinateur au travail 

Sexe et branche d'activité Quj Non Non précisé 

Nbre % Nbre % Nbre % 	Nbre 

(Nombres en milliers) 

Les deux sexes 
Toutes branches d'activité 12,155 100 4,212 35 7,879 65 	63 	1 
Agriculture 294 100 39 13 252 86 	- 	- 
Autres industries pnmaires 192 100 63 33 129 67 	- 	- 
Industnes rnanufacturieres: biens 

non-durables 1,153 100 357 31 788 68 	- 	- 
Industries manufacturières: biens durables 977 100 296 30 672 69 	- 	- 
Construction 541 100 61 11 480 89 	- 	- 
Transport 975 100 442 45 533 55 	- 	- 
Commeroedegros 449 100 162 36 287 64 	- 	- 
Commerce dedétail 1,634 100 399 24 1,212 74 	- 	- 
Finance 694 100 518 75 176 25 	- 	- 
SeMcescommunautaires 2,182 100 748 34 1,421 65 	- 	- 
Services personnels 920 100 80 9 837 91 	- 	- 
Services commerciaux 884 100 435 49 449 51 	- 	- 
Administration publique 1100 100 549 50 549 50 	- 	- 
Non précisé 160 100 63 40 95 60 	- 	- 

Hommes 
Toutes branches dactivité 6,726 100 2,152 32 4,544 68 	30 	- 
Agriculture 233 100 36 15 194 83 	- 	- 
Autres industries primaires 161 100 40 25 120 75 	- 	- 
Industries manufactunères: biens 

rion-durables 720 100 208 29 509 71 	- 	- 
Industries manufacturières: biens durables 831 100 238 29 583 70 	- 	- 
Construction 479 100 40 8 439 92 	- 	- 
Transport 720 100 273 38 447 62 	- 	- 
Commerce de gros 326 100 100 31 226 69 	- 	- 
Commarcededétail 724 100 174 24 541 75 	- 	- 
Finance 239 100 156 65 83 35 	- 	- 
Services communautaires 701 100 276 39 420 60 	- 	- 
Services personnels 318 100 37 12 282 88 	- 	- 
Services commerciaux 517 100 237 46 281 54 	- 	- 
Administration publique 667 100 306 46 361 54 	- 	- 
Non precise 91 100 32 35 59 65 	- 	- 

Femmes 
Toutes branches d'activité 5,428 100 2,060 38 3,335 61 	33 	1 
Agriculture 61 100 - - 58 95 	- 	- 
Autres Industries primaires 31 100 - - - - 	- 	- 
Industries manufacturières: biens 

non-durables 434 100 150 35 279 64 	- 	- 
Industries manufacturières: biens durables 146 100 57 39 89 61 	- 	- 
Construction 62 100 - - 41 67 	- 	- 
Transport 255 100 169 66 86 34 	- 	- 
Commerce de gros 123 100 63 51 61 49 	- 	- 
Commercededétail 911 100 225 25 671 74 	- 	- 
Finance 455 100 362 79 93 21 	- 	- 
Services communautaires 1,481 100 472 32 1,001 68 	- 	- 
Services personnels 601 100 43 7 555 92 	- 	- 
Services commerciaux 366 100 198 54 168 46 	- 	- 
Administration publlque 432 100 243 56 188 43 	- 	- 
Non précisé 69 100 31 46 36 53 	- 	- 

Enquete sociale generale, 1989 
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CHAPITRE 6 

LA RETRAITE 

Ce chapit.re examine Ics principaux aspects du phénomène de Ia retraite : les attitudes des 
Canadicns a l'egard de Ia retraite obligatoire, leurs intentions dc retraite et Ia situation des 
retraités, plus particulièrcnient, les raisons qui Ics ont amenés a quitter Ia vie active, leur 
qualité de vie et les prestations qu'ils reçoivcnt. 

6.1 FAITS SAILLANTS 

• En 1989, un Canadien occupé sur trois seulement 
était favorablcâ Ia retraite obligatoire etparmi ceux-
ci, 60% pcnsaicnt que lage obligatoire de la retraitc 
devrait étre lixé a moms de 65 ans. 

• Quarante-trois pour cent des personnes occupécs 
avaient I'intcntion de prendre leur retraite avant 
65 ans, 14% voulaient la prendre a cet age ct 34% ne 
savaient pas a quci age elles prendront leur retraite. 

• Cinquantc-cinq pour cent des hommes occupés et 
49% des femmes occupées avaicnt un régime de 
rctraite offert par Iemployeur. 

• Prés des deux tiers des retraités (63%) ont quitte Ia vie 
active avant 65 ans alors que 17% seulement lont fail 
a cet age. 

• Vingt-huit pour cent seulement des retraités ont 
laissé Icur travail parce qu'ils avaient atteint 
I'ãgc obligatoire de la retraite. Les problemes de 
sante expliquent une proportion presque aussi 
iniportante (27%) des departs a Ia retraite. 

• Chez ics hommes a Ia retraite, trois sur cinq 
rccevaient des prestations de retraite offertes par 
d'anciens crnpioycurs. Chcz Ics femmes, le rapport 
Ctait de moms de trois sur dix. 

• Quarante-trois pour cent des retraités profitaient 
plus de Ia vie depuis leur retraite et 17% en 
profitaient moms. 

Statistique Canada 
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• Les personnes occupécs et les étudiants étaient plus 
satisfaits de idur état de sante et de leur niveau de 
scolarité que les retraités, mais ces derniers étaicnt 
plus satisfaits de leur situation financière. 

Quatre-vingt-six pour cent des retraités étaicnt 
satisfaits de leur retraite. 

6.2 INTRODUCTION 

La population du Canada vicillit : l'augmcntation 
rapide de Ia proportion de Ia population de 65 ans ou 
plus Ic montre clairement. A l'hcure actuellc, un 
peu plus d'un Canadien sur dix est ãgC de 65 ans ou 
plus ci i'on prCvoit quc cc rapport grimpera a Un stir 
quatre d'ici 2031) 2  L'accroissemcnt rapide de Ia 
population ãgCe est liC au vicillissernent de la trés 
nombreuse cohortc du <<baby-boom>0 A mesure 
que les membres de cette gCnération vieilliront, ic 
Canada dcvra a faire face a de nombreux dCfis. 
Comment, par exemple, les Canadiens vont-ils subvenir 
aux besoins financiers et sociaux d'une population 
àgde de plus en plus nomhrcuse? Le boom du 
troisième age va-t-il entrainer des changemcnts 
dans les hahitudes en matiCre d'étudcs ct de travail 
du fait quc ics personnes âgCes choisiraient d'alloucr 
leur temps entrc Ic travail, les etudes et les loisirs scion 
diverses proportions? 

Ii est ciair quc les consequences socialcs du 
vieillissement de Ia population sont Cnormes et 
compIexes.38  Ce chapitre a pour objet d'enrichir Ic 
dCbat sur Ia question en examinant les intentions de 
retraite des Canadicns de méme que les attitudes dc ces 
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derniers a l'Cgard de Ia retraite obligatoire. En outre, 
nous examinerons Ia situation des retraités eux-mémes, 
c'cst-à-dirc: Ics raisons qui les ont amenés a quitter Ia vie 
active., icur qualitC de vie et Ics prestations qu' us reçoivent. 

6.3 METH ODES 

Dans 1ESG de 1989, deux questions ont etC posées aux 
répondants sur leurs intentions de retraite et sur leur 
opinion au sujet de Ia retraite obligatoire, bus les 
rCpondants oft d'abord éé invites a rCpondre a Ia 
question suivante : <A quel age avez-vous I'intcntion de 
prendre votre retraite?>. Outre l'ãge, Ic rCpondant 
pouvait declarer <<Ne sait pas>> ou N'cn a pas 
I'intention (de prendre sa retraite). On a ensuite 
demandé aux répondants <Selon vous, est-il bon 
dimposer Ia retraite obligatoire?>>. Le choix de 
rCponse Ctait <Oui>> ou <<Non>>; les rCpondants qui 
donnaient unc rCponse affirmative se faisaient alors 
demander d'indiquer l'âge auquel Ia retraite 
obligatoire dcvrait Ctre imposée. Par ailleurs, les 
rCpondants dont l'activité principale au moment de 
Icnquétc était <<travailler a Un cmploi ou a une 
cntreprisc>> ont etC invites a rCpondre a Ia question 
suivante: Wotre entreprise ou compagnie offre-t-elle un 
régime dc pensions?)>. Pour cette question, Ic choix de 
réponse était: ((Oui)>, <<Non, <<Ne sail pas>>. 

Pour les hesoins de ce chapitre, on a défini les retraitCs 
comme étant Ics personnes qui, pour Ia semaine 
precedant l'enquéte, ont indiquC retraité(c)>> comnie 
activité principale (par opposition a <travailler a un 
ctnploi ou a son propre compte; a Ia recherche d'un 
cmploi, Ctudiant(e), ou tcnir maison>>) et qui avaient 
déjà eu un cmploi ou travaillé a leur compte. Les 
rCpondants classes dans la categoric des retraités se 
faisaicnt ensuite demander de donner des 
precisions sur les points suivants antCcCdents 
professionneis, raison du depart a ia retraite, 
participation a un régime de retraite et qualitC 
de vie depuis Ie depart de Ia vie active. 

Plus prCcisémcnt, les rCpondants ayant dCclarC avoir 
pris Icur retraite se sont fait poser quatre grandes 
questions dans lesquelles us Ctaient invites a indiquer 
1) L'annCe de leur retraite; 2) La profession au moment 
du depart i la retraite ((Quei type de travail faisiez-
vous?>); 3) La raison du depart a Ia retraite <de 
rCpondant avait atteint I'âge obligatoire de la retraite; 
Iemployeur a offcrt au rCpondant une prime de retraite 
anticipée; dc nouvelies technologies ont été mises en 
place danslcntreprise; lCtat de sante du rCpondant ne 
lui permettait plus de travailler; et autre raison>>; 4) La 
qualitC (IC vie depuis Ic depart a la retraite (les 
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réponses ont été codées scion les mémes categories 
que dans Ics chapitres prCcédent.s, a savoir : <<trCs 
satisfait>, oplut6t satisfait>, <plutOt insatisfait>>, <<trés 
insatisfait>> et opas d'opinion>>. Dans lanaIyse qui suit, 
nous avons rCuni les réponses otr6s satisfait> et plutôt 
satisfait>> en une seule categoric, <satisfait>. 

En cc qui concerne Ic revenu de pension, on a demandC 
aux répondants d'indiquer sils recevaient des 
prestations dun régime dc pension ou de retraite d'un 
de leurs anciens employcurs. Si Ia personne rCpondait 
par i'affirmative, on liii deniandait Si Ce.5 prestations 
étaient indexCes au coüt dc Ia vie. 

Par ailleurs, Ia qualité de vie du rCpondant depuis sa 
retraitc a etC Cvaluée a i'aide de Ia question suivantc: 
<<Comparativcnicnt a l'annCe précédant votre retraite, 
profitez-vous de Ia vie davantage, moms ou de la niéme 
manière?> Las repondants qui ont indiqué profiler 
davantage de Ia vie se sont fait poser Ia question que 
voici : <<Quelle est Ia raison principale qui fait quc 
maintenant vous profitez de Ia vie davantage? Est-ce... 
Plus de temps de loisir? Plus de voyages? Plus de temps 
avec Ia famille? Plus de temps pour Ic bCnCvolat? 
Autre?>>. Les répondants ayant déclaré profiler 
moms de Ia vie depuis kur depart ala retraite se sont 
fait demander <<Quelle est Ia raison principale 
qui fait quc vous profitez moms de Ia vie? Est-ce 
Votre sante? Diminution des finances? Moms de 
contact avec Ic monde? Autre?>>. 

6.4 RESULTATS 

6.4.1 Attitudes a I'egard de Ia retraitc obligatoirc 

Au Canada, comme dans Ics autres pays industrialisés, 
Ic cycle de vie de Ia population adulte comporte 
trois etapes : etudes, vie active, retraite. Durant les 
annécs 50, on a étahli au Canada I'actuel systCme 
universel de sCcuritC de Ia vieillesse et en 1966, on 
assistait a la creation du Régime de pensions du Canada 
et du Régime de rentes du Quebec. Les regimes de 
retraite offcrts par les employeurs ont Cgalement fait 
Icur apparition durant cette pCriode. Etant donnC qu'en 
vertu de ces regimes de retraite publics et privCs, les 
prestations étaient versées a partir de 65 ans, ccl 
age est devenu I'age normal de Ia retraite. 9  

Cependant, de plus en plus de Canadicns âgCs ont 
commence a s'opposer a Ia retraite obligatoire a 65 ans 
parce qu'ils vouiaient pouvoir continuer a travaillcr 
après ccl age. Certains estiment que Ia retraite 
obligatoire porte atteinte aux droits de la personne et 
entraine de Ia discrimination fondCe sur l'âge. Le 
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débat sur cette question s'est avivé, en particulier 
depuis Ic jugement de la Cour supreme du Canada 
confirmant le maintien du principe de Ia retraite 
obligatoire)°-' 4  Beaucoup de personnes prévoient 
être obligécs de travailler après 65 ans pour des 
raisons financiêrcs, parce que les pensions seront 
insuffisantes' 5  D'autres tendances telles que les 
carriêrcs multiples, Ia retraite anticipée, Ia retraite 
progressive et les ernplois de retraite font qu'on voit de 
moms en moms de gens travaillerjusqu'a environ 65 
ans pour passer sans transition a l'étape de la 
retraite.-' 7  Pour éclairer le débat que soulêvent ces 
questions d'orientation, ii est utile d'examiner les 
intentions de retraite des Canadiens et Icurs attitudes a 
l'egard de Ia retraite obligatoire. 

Comme on peut le voir dans le tableau explicatif 0, 
seulement 35% des Canadiens (cc qui équivaut i plus de 
7 millions de personnes) sont favorabics a la retraite 

obligatoire. La proportion vane de 30% environ en 
Alberta, en Ontario et en Colombie-Bnitanniquea 
45% au Manitoba et a 56% a Terre-Neuve. Les écarts 
selon Ia province sont plus marques que les 
differences scion l'ãge. Les hommes sont un peu 
plus nombreux que les femmes a se montrer favorables 
a la retraite obligatoire (Tableau explicatif P). 

Une analyse plus approfondic des résultats de 
i'enquête (lesquels sont résumés dans Ia figure W) 
révéle que les attitudes a l'égard de Ia retraite 
obligatoire varient scion Ic niveau de scolarité, le 
revenu du ménage, l'activité principale et le fail 
d'avoir accès ou non a un régime de retraite. Le 
fait d'être favorable a Ia retraite obligatoire vane 
inversement au statut socio-économique, lequel a 
etC CvaluC a partir du nivcau de scolarité et du 
revenu. En effet, plus le niveau de scolarité ou Ic 
revenu du mCnage des rCpondants Ctaient élevés, 

TABLEAU EXPLICATIF 0 
Population ágée de 15 ans et plus selon Ia province, le groupe d'âge et l'attitude a I'égard de Ia retraite 
obligatoire, Canada, 1989 

Groupe d'age et 
a retraite 
obligatoire est 
une bonne idea 

Population totale 

Nbre 	% 

Terre-Neuve 

Nbre 	% 

Province 

Ile-du Prince- 
Edrd 	Nouvelle-Ecesse 

Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en milliers) 

Nouveau 
Brunswick 

Nbre 	% 

Québec 

Nbre 	% 

Tous lee 
groupes 
d'áge 

Total 20,248 100 427 100 98 100 690 100 551 	100 5,231 100 
Oui 7,188 35 238 56 33 34 258 37 231 	42 2,177 42 
Nors 12,582 62 185 43 62 63 415 60 291 	53 2,954 56 
Non précisé 478 2 - - - - - - 29 	5 101 2 

l5à24ans 
Total 3,913 100 106 100 - - 142 100 117 	100 965 100 
Oui 1,312 34 54 51 - - 34 24 57 	49 410 43 
Non 2,517 64 51 49 - - 105 74 54 	46 539 56 
Nonprecise 83 2 - - - - - - - 	- - - 

25à44ans 
Total 8,601 100 179 100 40 100 284 100 220 	100 2,272 100 
Oui 2,957 34 103 58 - - 117 41 87 	39 935 41 
Non 5,502 64 73 41 - - 157 55 128 	58 1,308 58 
Nonprécise 142 2 - - - - - - - 	- 30 1 

45 ans et plus 
Total 7,734 100 142 100 37 100 263 100 214 	100 1,994 100 
Oui 2,919 38 80 56 - - 107 40 88 	41 832 42 
Non 4,563 59 60 42 - - 152 58 108 	51 1,107 56 
Non precise 252 3 - - - - - - - 	- 56 3 
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moms ces derniers étaient portés a se prononccr 
en faveur de la retraite obligatoire. 

On pent supposer que cet état de choses est aitribuable 
a l'existence d'un lien entre le fait d'être favorable a 
la retraitc obligatoire d'une part, ci le fail de recevoir 
une pension de retraite et de jouir dune sdcurité 
d'eniploi jusquà l'age de 65 ans, dautre part. S'il 
est certain que les personnes ayant des niveaux 
de scolarité et de revenu peu élevés aspirent 
a un travail dans lequel cues auront un régime de 
pension et une sécurité d'emploi, les personnes dont 
les niveaux de scolarité et de revenu sont élevés 
occupent probablement de tels emplois ci ont, 
par consequent, les ressources nécessaites 
pour changer d'emploi ou méme quitter le 
marché du travail avant I'âge de 65 ans. 

Toutefois, Ics donndes prCscntCcs dans Ia figure W ne 
permettent pas de confirmer cette hypothèse: Ics 
travailleurs qui bdnéficient de regimes de retraite offerts 
par l'employcur sont plus nombreux a approuver la 
retraite obligatoire que les travailleurs qui ne 
participent pas a de tels regimes. Cela s'explique 
probablement par Ic fail que, dans Ia plupart des 
regimes, l'âge ouvrant droit a pension est de 65 ans. 

En outre, les personnes qui, an moment de l'enquéte, 
étaient a Ia retraite ou tenaient maison étaient 
généralement plus nombreuses que les étudiants ci les 
personnes occupees a êire d'accord avec l'idée de la 
retraite obligatoire. Toutefois, un examen minutieux 
des facteurs pouvant influer sur les opinions au sujet 
de la retraite obligatoire déborde du champ de 
I'ESG de 1989. 

TABLEAU EXPLICATIF 0 
Population âgée de 15 ans et plus selon Ia province, Ic groupe d'âge et l'attitude a I'egard de Ia retraite 

obligatoire, Canada, 1989 - fin 

Province 
Groupe dage et 
Ia retraite Ontario Manitoba Saskatchewan Alberta Colombie-Britannique 
obligatoire est 
une bonne idée Nbre % Nbre % Nbre 	% Nbre Nbre % 

(Nombres en millers) 

bus les 
groupes 
d'ãge 

Total 7,469 100 829 100 749 	100 1,823 100 2,381 100 
Oui 2,308 31 370 45 296 	40 535 29 743 31 
Non 4,997 67 426 51 438 	59 1,266 69 1,548 65 
Non prAcisé 164 2 33 4 - 	- - - 91 4 

lSà24ans 
Total 1,439 100 167 100 149 	100 381 100 426 100 
Oui 383 27 68 41 66 	44 114 30 119 28 
Non 1,043 72 95 57 82 	55 262 69 271 64 
NonprOcisé - - - - - 	- - - 36 9 

25à44ans 
Total 3,135 100 337 100 298 100 845 	100 	991 	100 
Oui 931 30 135 40 110 37 234 	28 	290 	29 
Non 2,147 68 189 56 183 61 606 	72 	686 	69 
Nonprécisé 57 2 - - - - - 	- 	- 	- 

45 ans et plus 
Total 2,896 100 325 100 302 100 598 	100 	963 	100 
Oui 993 34 167 51 120 40 186 	31 	334 	35 
Non 1,808 62 142 44 173 57 398 	67 	591 	61 
Non precise 94 3 - - - - - 	- 	39 	4 

Enquete sociale generate, 1989 
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FIGURE W 
Population ãgée de 15 ens et plus qui était en faveur de Ia retraite obligatoire, scion 
certaines caractéristiques, Canada, 1989 
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TABLEAU EXPLICATIF P 
Population âgèe de 15 ans et plus selon l'attitude a l'égard de Ia retraite obligatoire, le sexe et le 
groupe d'âge, Canada, 1989 

Population totale 
	 La retraite obligatoire est une bonne idOe 

Oul 	 Non 	 Non précisé 
Groupe d'age et sexe 

Nbre 	 Nbre 	% 	Nbre 	 Nbre 	% 

(Nombres en milliers) 

Tous les groupes d'Age 
Lesdeuxsexes 20248 100 7,188 35 12,582 62 478 

Hommes 9,903 100 3,702 37 5,965 60 235 

Femmes 10,345 100 3,486 34 6,616 64 243 

15124ans 
Lesdeuxsexes 3,913 100 1,312 34 2,517 64 83 

Hommes 1,989 100 663 33 1,275 64 50 
Femmes 1924 100 649 34 1,242 65 33 

25à44ans 
Los deux sexes 8,601 100 2,957 34 5,502 64 142 

Hommes 4,279 100 1,602 37 2,606 61 71 

Femrnes 4,322 100 1,355 31 2,896 67 71 

45 ans et plus 
Lesdeuxsexes 7,734 100 2,919 38 4,563 59 252 

Hommes 3,635 100 1,437 40 2,084 57 114 

Femmes 4,099 100 1,482 36 2,478 60 138 

Enquete sodale generale, 1989 

Si I'on considére uniquement les personnes occupées 
(c'est-â-dire celles qui travaillaient a un emploi ou a leur 
propre compte), on constate des écarts solon Ia 
profession (Tableau 21). Près do 46% des travailleurs 
du secteur do Ia fabrication et de Ia transformation et 41% 
des travailleurs de Ia construction et des transports sont 
favorables a Ia retraite obligatoire, comparativement a 
seulernent 19% des travailleurs spécialisés des sciences 
sociales, a 20% des travaillcurs des domaines 
artistique et littéraire et a 24% des enseignants. Dans 
plusieurs profes.sions, on constate dimportants écarts 
d'attitudes scion le sexe. A titre d'cxemplc, 28% des 
hommes dans i'enseignement et dans Ia vente étaient 
favorables a Ia retraite obiigatoire contre prés de 
20% des femmes dans ces deux professions. 

6.4.2 Age obligatoire do Ia retraite propose par les 
personnes occu pécs 

Les écarts d'attitude a 1'egard de Ia retraite 
obligatoire sont sans aucun doute en partie 
attribuabies a Iabsencc de consensus quant a l'âgc 
ideal auquel Ia retraite devrait étre imposCe. Parmi ies 
personnes occupant un emploi au moment do I'enquéte 
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Ct qui étaient en principc daccord avec l'idée do Ia 
retraite obligatoire, 60% ont indiqué quo I'ige 
obiigatoire de Ia retraite devrait étre fixé a 64 ans ou 
moms et 37%, qu'iI devrait Ctre établi a 65 ans 
(Tableau 22). Un trés faible pourcentage des 
personnes occupées, 2% seulement, oat indiqué 
que 1ãgc do Ia retraite obligatoire devrait étrc 
fixé a plus do 65 ans. 

II ressort clairement des résultats presentés dans le 
tableau 22 que l'ige a un effet marquant sur l'âge 
ideal de Ia rctraite obligatoire. Cest dans los groupes 
d'age des travailleurs los plus jeunes (de 15 a 24 ans) 
et des travailicurs les plus ãgCs (55 ans et plus) 
qu'on trouve Ies proportions ies plus importantes 
de personnes estirnant que i'ãge de la retraite 
devrait être fixC a 65 ans (43% Ct 50% de ces derniers 
cornparativenient a 34% pour Ics deux autres groupcs 
dage). Le tableau 22 montre par ailleurs que 
los niembres de la generation du <baby-boom> (los 
25 a 44 ans) sont proportionnel lement plus nombreux 
a penser quo l'ãge obligatoire de Ia retraite devrait 
étre fixé a moms de 65 ans. ParallClement, pius do 
60% des rnembres de Ia cohorte des 25 a 44 ans 
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ayant déclaré étre favorables a Ia retraite 
obligatoire ont indiqué que Page de Ia retraite 
devrajt étre fixé a moms de 65 ans. 

Par ailleurs, les opinions sur l'âge ideal de Ia retraite 
obligatoire varient selon le niveau de scolaritC, Ic 
revenu, l'activité principale et le fait d'avoir ou non 
tin régime de pension. Les personnes ayant un 
diplôme universitaire ou faisant partie d'un ménage 
a revenu ClevC prCférent que l'ãge de Ia retraite 
soit fixé a 65 ans plutôt qu'avant. Ces rCsultats vont dans 
Ic sens des résultats observes précédemment en ce 
qui concemne les personnes favorables a Ia retraite 
obligatoire. Les personnes bénéficiant d'un régime 
de retraite offert par l'cmployeur étaient tin peu 
moms nombreux que les autres a se montrer 
favorables a cc que Page obligatoire de Ia retraite 
soit de moinsde 65 ans. Dans I 'ensemble, ii estdifficile 
de degager des tendances nettes de ces donnCes. 

Une autre facon d'Ctudier les attitudes a l'egard de la 
rctraite obligatoire est d'examiner les intentions de 

retraite. Comme on pouvait s'y attendre, c'est dans 
le groupe des personnes ayant l'intention de 
prendre leur retraite avant 65 ans qu'on observe Ia 
plus forte proportion de personnes favorablesàce 
que I'ige de Ia retraite soft fixC a moms de 65 ans 
(Tableau non prCsenté). 

En résumé, Ia grande majorité des Canadiens occupés 
s'opposcnt a Ia retraite obligatoire. Er méme chez Ics 
personnes qui sont en faveur de Ia retraite 
obligatoire, Ia plupart voudraient qu'elle soit fixée 
avant l'ãgc de 65 ans. 

6.4.3 Intentions de retraite des personnes occupécs 

Ayant vu que Ia plupart des rCpondants de PESG étaient 
contre Ia retraite obligatoire, les intentions de retraite des 
employés seront maintenant examinées. La figure X 
présentc les intentions de reiraite des employés scIon Ic 
scxe; on remarquera qu'au moment de I'enquéte au 
dCbutde 1989, 28% des hommes et4l% desfemmes 
ont déclaré ne pas savoir quand ils prendraient leur 

FIGURE X 
Population occupée âgée de 15 ans et plus selon I'âge prévu de Ia retraite et le 
sexe, Canada, 1989 
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retraite. La proportion de personnes ayant déciaré 
ne pas avoir l'intention de prcndre de retraite était 
faibic et chez Ics hommes ci chez les femmes 
(8% et 6% respectivement); pour cc qui cst de la 
proportion de personnes ayant déclaré avoir 
l'intention de prendre leur retraite aprés 65 ans, cue 
était encore plus petite, soit de 1% seulement (Ce qui 
équivaut a 141 000 Canadiens). En cc qui concerne 
Ia proportion de personncs ayant déclaré prévoir 
prendre leur retraite a 65 ans, die était a peu prés 
Ia méme pour les deux sexes (environ 14%). 
Dans Ic groupe des personnes ayant rdpondu 
vouloir prendre leur retraite avant 65 ans, Ia 
categoric d'âge choisie Ic plus souvent par les 
hommes était celle de 55 a 59 ans tandis que les 
réponses données par les femmes Ctaient plus 
uniformCment réparties entre les trois categories 
d'ãge quc void 60-64ans,55-59ansetmoiflsde55 
ans (Tablcau non présentC). 

Manifestement, les personnes occupécs au moment 
de l'enquéte étaient proportionnellemcnt plus 
nombreuses que les autres a declarer vouloir 
prendre leur retraite a 65 ans ou avant. L'âge 
prévu de retraite déciarC par les personnes 
occupCes bénéficiant d'un régime de retraite Ctait 
de 58 ans chez lea hommes et chez les femmes. IL y 
avait peu d'écart entre les professions en cc qui 
concerne lâge prévu de retraite (Tableau non 
presenté). 

L'ãge d'une personne influe directenient sur ses 
intentions de retraite et cela n'a rien de surprenant. 
Le tableau 23 montre que Ia proportion des 
personnes qui ont indiqud ne pas savoir quand 
cues prendront ieur retraite diminue avec Page, 
passant de 44% chez les 15 a 24 ans a 23% chez les 
55 ans et plus. Et les écarts scion le sexe sont peut-
être encore pius importants que les differences scion 
l'âge. Chez les membres de Ia génération du <thaby-
boom>>, par exemple, 41% des femmes et 27% des 
hommes ont indiqué ne pas savoir quand us prcndraicnt 
leur re traite. Parailèlement, Ic nombre dc personnes 
disant nc pas avoir l'intention de prendre de retraite 
semble augmenter avec Page, passant de 4% 
chezies 15124ansâ16% chez les 55 ans et plus. 
Id, i'écart entre ics hommes et les femmes est 
negligeable. 

Pour cc qui est du groupe de personnes ayant 
l'intcntion de prendre une retraite anticipCc, les 
hommes y dtaient proportionneliement plus 
nombreux quc les femmes. Les membres de Ia 
cohorte du <<baby-boom>> étaient proportionnel lement 
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plus nombreux que ies membres des autres cohortes 
a vouloir prendre une retraite anticipée. PrCs de Ia 
moitié des membres de Ia gCnCration du <<baby-
boom>> oft déclaré vouloir prendre leur retraite 
avant 65 ans comparativemcnt a environ un tiers des 
15 a 24 ans et i 31% des 55 ans ci plus. Les 
differences scion le sexe dtaient très marquees 
56% des hommes dans Ia géndration du <<baby-
boom>> oft dit avoir l'intention de prendre une 
retraite anticipée comparativement a 40% des 
femmes de cette génCration. Dans Ic tableau 23, ii 
ressort très clairement que la majorité des hommes de 
lagénération du <<baby-boom>> ont l'intention de 
quitter le marché du travail (ou de cesser de 
travailler a plein temps ou de quitter la carriére 
qu'ils avaient au moment de I'enquCte) avant l'âge 
de 65 ans. 

Le tableau 23 montre par ailleurs que Ia proportion 
d'adultes ayant déclaré ne pas savoir quand ils 
prendraient ieur retraite ne vane pas beaucoup scion 
La province. Hormis cc point comniun, on retrouve 
plusicurs differences intCressantes entre les provinces. 
En particulier,les residents des provinces del'Atlantique 
sont ceux qui Ctaient les moms susceptibies de declarer 
avoir l'intention de prendre lcurretraiteavant65 anset 
les Pius susceptibies de dire prévoir quitter Ia vie 
active a 65 ans. Au Québec, cest Ic phénomènc 
inverse qu'on a observe : les rdpondants qui ont 
indiqud avoir l'intention de prendre une retraite 
anticipée dtaient beaucoup plus nombreux que 
ceux ayant déclaré vouloir quitter Ia vie active a 
l'âge de 65 ans. 

11 serait intéressant d'cssayer de determiner sil 
existe un lien entre les intentions de retraite et les 
differences existant d'une province a I'autre au 
chapitre des conditions d'emploi, de la repartition 
scion la profession et des orientations 
professionnelies. Malheureusement, les résultats de 
l'ESG de 1989 dCmontrent scuiement que ces 
questions ménitent de faire Iobjet d'études plus 
approfondies. On pourrait, par exemple, dtudier 
les intentions de retraite des gens afin de determiner 
s'iI existe des differences scion i'âge, Ia profession, 
Ic revenu du mCnage eila participation a un régime 
de retraite offert par i'employeur. 

Le tableau 24 montre que les intentions de retraite 
varient scion Ia profession. Les personnes occupées 
du secteur primaire, les employés de bureau, les 
employés spécialisés dans Ia vente et les services de 
méme que les employds des domaines artistique et 
littéraire soft proportionncilement moms nombreux 
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a savoir quand us prendraient leur retraite que 
les gestionnaires, les administrateurs, lesenscignants 
Ct les travailleurs de Ia construction et des transports. 
Le pourcentage de travailleurs ayant indique avoir 
l'intention de prendreleurretraiteentrelcsagesde55 ci 
de 64 ans était bien supérieur au pourcentage de 
l'ensemble de la population active dans les professions 
libérales et dans les professions de Ia catégorie de Ia 
gestion (gestionnaires et adin inistrateurs, employés 
des sciences et du genie, enseignants) de méme que 
dans les emplois de cols bleus, tels que dans les 
domaines de la fabrication, de Ia construction et des 
transports. 

Mais cc qui est peut-etre encore plus intéressant que 
cette tendance a Ia retraite anticipée a PintCrieur de 
professions trés différentes est le fait que quelleque 
soit Ia profession, les hommes sont proportionnellernent 
plus nombreux que les feinmes a prévoir prendre 
une retraite anticipéc. Cela confirme une 
constatation-clé, déjà notée, a savoir que Page Ct le 
sexe sont deux facteurs qui expliquent dans une 
large mesure les differences dans les intentions de 
retraite des travailleurs. II semblerait que ces dcux 
caractéristiques démographiques aient un effet 
encore plus important que la profession sur les 
intentions de retraite. 

Certes, d'autres facteurs sont egalenient irnportants. Le 
tableau 23 contient certains facteurs pouvant completer 
l'explication des differences observées au chapitre des 
intentions de ret.raite des travailleurs, a savoir Ic revenu et 
Ia participation a un régime de retraite offert par 
l'employeur. Comme toute decision relative a Ia retraite 
impliquc nécessairement une planification 
financière, Ic revenu et Ia participation a un régime 
de retraite offert par l'employeur exercent 
vraisemblablenient une influence déterrninante. 

Ainsi qu'on peut le voir dans Ic tableau 23, ii existe 
un lien direct entre Ic revenu du ménage, le fait 
davoir des intentions de retraite précises et le fait de 
prévoir prendre une retraite anticipée. Trente-neuf 
pour cent des ernployés appartenant a un ménage a 
faible revenu, par exemple, ne savaient pas quand 
us prendraient leur retraite, cornparativement a 24% 
de ceux appartenant a un ménage dont Ic revenu 
était de $60,000 ou plus. Par contre, 55% des 
membres de ménages a revenu élevé prévoyaient 
prendre une retraite anticipée, on comparaison a 
moms du tiers des personnes faisant partie dun 
ménage a faible revenu. 

Par ailleurs, comme le montre le tableau 23, 
Pexistence d'un régime de retraite offert par 
l'employeur rend la retraite anticipée plus accessible. 
Plus de Ia moitié des travailleurs dont l'employeur 
offrait un régime de retraite ont dii vouloir prendre 
une retraite anticipée, comparativement a un peu plus 
du tiers des travailleurs qui ne bénéficiaient pas de tels 
regimes. Ainsi, le fait d'avoir un régime de retraite 
offert par l'employeur semble accroitre Ia probabilité 
qu'une personne ait des intentions de retraite précises. 

6.4.4 Regimes de retraite des personnes occupécs 

Le present rapport rend compte des effets de 
Ia participation a un régime de retraite offert 
par l'employeur sur les opinions des travailleurs 
vis-i-vis de Ia retraite et sur les intentions de 
retraite de ces derniers. La premiere question 
qu'iI faut se poser est Ia suivante : Quelle est Ia 
fréquence et la distribution des regimes de retraite 
offerts par les employeurs parmi les personnes 
occupCes? Le tableau 25 révèle que 52% des 
personnes occupées (ce qui équivaut a plus de 
6.3 millions de travailleurs) avaient un régime 
de retraite offert par l'employeur. II faut noter 
l'existence d'un léger écart entre les horumes et 
lesfemmesoccupés :55% des hommes bénéficiaient 
d'un tel régime comparativement à49%desfemmes. 

Les résultats révèlent que Ia participation a un 
régime de retraite offert par Pemployeur vane 
beaucoup selon Ia profession. La proportion des 
travailleurs ayant un régime de retraite offert par 
Pemployeur, par exemple, s'établissait a 73% en 
sciences, en genie et dans l'enseignement, et a 64% 
en rnCdecine ci on services de sante. Toutefois, le 
tiers environ ou moms des travailleurs dans les 
services, dans les domaines artistiquc et littéraire 
ci dans Ic secteur primaire avaient un régime de 
retraite offert par Pemployeur. 

Le tableau 26 examine Ia distribution des 
regimes de retraite offerts par l'employeur 
scion Page, le niveau de scolarité atteint 
et Pappartenance a un syndicat. Les jeunes 
travailleurs, soil les 15 a 24 ans, sont 
proportionnellement moms nombreux que les 
autres a bCnéficier d'un régime de retraite offert 
par l'employcur : PCcart étant particuliêrement 
marqué Iorsqu'on compare ces jeunes travailleurs 
aux groupes de travailleurs de 25 a 44 ans et de 
45 a 54 ans (35% comparativement a 56% et 58% 
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respcctivement). Quant aux travailleurs ãgés de 
55 ans et plus, moms de Ia moitié profitent d'un 
régime de retraite offert par l'cmployeur. Dans 
Iensernbie des groupes d'ãge, Ic pourcentage dc 
femmes bénéficiant d'un régime de retraite offert 
par l'employeur était inférieur au pourcentage 
chez les hommes. 

En outre, on constate des écart.s importants scion Ic 
niveau de scolarité entre les pourcentages des 
travailleurs bénéficiant d'un régime de retraite 
offert par lemployeur et de ceux ne bénéficiant 
pas d' un tel régime. Pius de 60% des personnes qui 
avaient un diplôme univcrsitaire bénéficiaient dun 
régime de retraite offert par I'employeur 
comparativement a 50% de celies qui avaient un 
diplôme détudes secondaires eta 42% des personnes 
ayant moms quun diplóme détudcs secondaires. 

Lappartcnance a un syndicat est Ic facteur qui est Ic 
plus fortement lie a Ia participation a un régime de 
retraite offert par lemployeur: 84% des travailleurs 
syndiqués avaient un régime de retraite offert par 
1'employeur contre 40% seulement des travailleurs 
non syndiquCs. Contrairement ala tendance observée 
pour lensemble de Ia population occupée, on 
constate que chcz les travailleurs syndiquCs, les 
femmes sont pius nombreuses que ies hommes a 
bénéficier dun régime de retraite offert par lemployeur. 

II est important de noter que ies donnécs de IESG 
de 1989 sur Ia participation aux regimes de retraite 
offerts par i'employeur ne sont pas comparables aux 
donnécs sur les regimes de pension prdsentCcs 
dans l'étude intituldc ((Regimes dc retraite au 
Canada>, de Statistique Canada) 8  Plus prCcisément, 
d'aprês les renseignements contenus dans Ia 
base de donnCes de Statistique Canada sur les 
regimes de retraite, 44.6% des travailleurs 
canadiens (soiL prCs de 5 millions de personnes) 
participaient a un régime de retraite offert par 
l'employeur au debut de 1989. Ce taux est bicn 
infCricur au taux de 52% (ou 6.3 millions de 
travailieurs) établi I partir des résultats de I'ESG 
de 1989. Plusieurs facteurs peuvent expliquer cet 
écart. Dans 1ESG, ies donnécs sur Ia participation 
a un régime de retraite offert par l'employeur ont 
eté obtenues en interrogeant Ics employés tandis 
que les chiffres correspondants de ia base de 
donndes de Statistique Canada sur les regimes de 
retraite ont été fournis par les employeurs. Par 
consequent, ii sepcutqu'enrépOflse ala question 
de 1ESG sur la participation a un régime de retraite 
offert par Pempioyeur, un certain nombre dc 

travailicurs (salaries ou autonomes) aient déclarC 
leur participation a un REER. Ii se peut aussi 
que les employés de petites entreprises soient 
micux représentés dans la base de données de 
IESG parce que ces entreprises peuvent offrir 
des regimes autres que Ies regimes de retraite 
institués en vertu d'une loi provinciale. Des 
donnCcs sot de tels regimes ne figureraient donc 
pas dans ia base de données de Statistique Canada 
sur Ies regimes de retraite. Quoi qu'il en soiL, les 
differences dans les méthodes utilisées dans lun ct 
i'autre cas expliquent probablement dans une 
large mesure Ia non comparabilité des deux 
ensembles d'estimations sot Ia participation a un 
régime de retraite offert par I'employeur. 

6.4.5 Age a Ia retraite chez les retraitis  

Les répondants déjà a Ia retraite au moment de 
l'enquCte dcvaient indiquer s'ils avaient pris icur 
retraite parce qu'ils avaient atteint Iãge obligatoire 
de ia rctraite. Les réponses I cette question 
permettent de determiner dans queUe mesure les 
comportements des Canadiens i I 'égard de la retraite 
sont conforrnes I Ia norme, c'cst-I-dire de prendre sa 
retraite vers 65 ans. 

Le tableau 27 rCvéle que 63% des retraités avaient 
pris Icur retraite avant 65 ans. Les femnies étaient 
proportionneilement plus nombreuses que les hommes a 
avoir pris leur retraite avant 65 ans (65% contre 61%). 
Chez les hommes qui avaient pris leur retraite avant 
65 ans, Ia plupart Iont fait entre les ages de 60 et de 
64 ans. Les femmes, par contre, étaient plus 
Cgalement réparties entre ies trois groupes d'ãge de 
moms de 65 ans. Sculement 17% des femmes ont 
pris leur retraite a 65 ans et 16%, après 65 ans. 

A premiCre vuc, ii sembie que le comportcment face 
a la retraite vane pcu scion ia profession exercée au 
moment de Ia retraite. Toutefois, si Ion envisage les 
hommcs et les femmes séparément, on observe 
des tendances qui sont effectivement propres I Ia 
profession. Chez les hommes, les anciens employés 
de bureau ct les travaiiieurs spéciaiisés dans La vente 
ou dans les services étaient moms nombreux que 
Ies anciens gestionnaires, administrateurs, membres 
d'une profession libérale et cols bieus a avoir pris 
leur retraite avant 65 ans. Par contre, chez les 
femmes, Ia tendance contraire se dégage, c'est-à-dire 
que les anciennes employees de bureau et les 
travailleuscs spécialisées dans Ia vente ou dans ies 
services étaient beaucoup plus nombreuses que les 
autres a avoir pris leur retraite avant 65 ans. 
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A ce stade-ci, ii irnporte de souligner que seulement 
28% des retraités ont quitié le marché du travail 
parce qu'ils avaient atteint lãge obligatoire dc Ia 
retraite (Figure Y). Une proportion presquc aussi 
importantc de retraités, plus du quart, ont déclaré 
avoir quitté Ia population active pour des raisons 
de sante. Seulenient 7% des retraitCs ont laissC 
leur emploi parce que kur employeur leur avait 
offert une prime de retraite anticipée. La réponsc 
Ia plus fréquente donnée par Ia plupart des retraités 
est <<Autre raison. Lexamen de ces oautres 
taisonso a permis de distinguer deux grandes 
categories préférence ou choix personnel et 
manage ou responsabilités familiales (signalees 
principalement par des feinmes). 

LESG de 1989 dépeint de façon plutôt générale le 
comportement des individus face a Ia retraite. Pour 
mieux comprendre les differences de cornportcrncnt 
selon Ia profession et le sexe, ii faudrait avoir des 
données sur la situation vis-à-vis de l'activité 
(travailleur a plein temps ou a temps parliel, emploi 
pendant toute lannCe ou pendant une partie 
de I'année) et sur le nombre d'années d'activité, Ct 
posséder des donnCes plus détailléessur les professions. 

6.4.6 Prestations de retraite versées aux retraités 

Comme on pouvait sy attendre, lãge a Ia retraite est 
fonction de Ia participation a un régime de retraite offcrt 
par l'employeur (Tableau 27). La plupart des retraités 

(56%) qui recevaient des prestations d'un régime de 
retraite offert par lernployeur avaient quitte Ia vie 
active entre les ages de 55 et de 64 ans. II faut souligner 
cependant des differences importantes selon le 
sexe. Chez Ics homrnes qui n'avaient pas de 
régime de retraite offert par l'ernployeur, par 
exemple, on a observe une nette tendance a 
retarder Ia retraite a un age plus avancé - en 
particulier après 65 ans. Chez les femmes, celles 
qui ne recevaicnt pas de prestations de retraite 
de leur employeur étaient plus susceptibles de 
prcndre icur retraite tot, en particulier avant 55 ans. 

Cette derniére constatation souléve des questions en 
ce qui concerne Ia repartition des prestations de 
pension Ct des prestations de retraite a l'intérieur de 
Ia population des retraités. Les prestations dun 
régime de retraite offert par l'employeur ne 
constituent qu'une des sources de revenu des 
personnes âgées. Méme chez les retraites qui 
recevaient de telles prestations, celles-ci ne 
rcprésentaicnt que 32% de leur revenu total en 
1985.19 En outre, les prestations d'un régime de 
retraite offert par l'employeur ne représentent 
que 15% du revenu total de lensemble de Ia 
population de 65 ans et plus. 2° En fait, ii se pent 
que beaucoup de personnes âgécs n'aient pas 
un niveau de vie acceptable malgré le fait qu'elles 
ont des economies, reçoivent des prestations dun 
régime de pension privé de méme que dautres 
prestations et supplements de revenu 

FIGURE V 
Population retraitée selon les raisons de Ia retraite, Canada, 1989 

Age de Ia retraite obligatoire atteint 

Etat de sante 
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Autres raisons 
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gouvernementaux. 2 ' La rdforme des pensions figure 
a l'ordre du jour du gouvernement depuis déjà un 
certain temps. 22  II est tout a fait probable que 
le vieillissement des membres de Ia génération du 
<<baby-boom>) hâtera la misc en oeuvre de cette 
réforme et pressera davantage d'employeurs a 
vcrscr des prestations de retraite. 

Dans cc contexte, if est nécessaire d'être mieux 
renseigné sur les prestations de retraite versées par 
les crnployeurs aux personnes qui sont déjà a Ia 
retraite. Le tableau 28 montre que 48% des retraités 
au moment de l'enquête recevaient une pension ou 
des prestations de retraite offertes par d'anciens 
cmployeurs. Dans l'ensemble, 3 hommes a la retraite 
sur 5 reçoivent des prestations de retraite offertes 
par d'anciens employeurs, comparativement a 
moms de 3 femmes sur 10. Le faiL que les femmes 
soient proportionnellement moms nombreuses 
que les hommes a bénéficier d'un régime de retraite 
privé constitue une des raisons pour lesquelles 
une proportion plus importantc de femmes ãgées 
que dhommes sont pauvres. 

Le tableau 29 indique Ic pourcentage des travailleurs qui 
avnient un régime de retraite offert par l'employcur 
indexé au coüt de Ia vie. Dans i'cnsembie, 58% des 
retraitds qui avaient un régime de retraite offert par 
l'empioyeur recevaient des prestations indexées (on ne 
sait cependant pas si les regimes étaientpartiellement 
ou pleinement indexes). Curieusement, les femmes 
sont plus susceptibles que les hommes de toucher 
des prestations indexées. Cela s'explique peut-
être du fait qu'il y a proportionnellement plus de 
rcntières que de rentiers qui occupaient un 
cxnploi dans Ic secteur public, oü les regimes de 
retraite indexes sont plus répandus. Ce sont les 
personnes qui avaient occupé des postes de gestion 
ou d'administration ou exercé une profession 
libérale qui étaient proportionnellement les plus 
nombrcuses a bénéficier d'un régime de retraite 
offert par l'employeur et a jouir d'une rente 
indexëe (Tableaux 28 ci 29). 

La repartition par province des personnes recevant une 
pension ou des prestations de retraite offertes par 
d'anciens empIoyeurs est présentée dans Ic tableau 28. 
Exception faite du Manitoba et de i'Alberta, toutes les 
provinces affichaient un pourcentage assez proche de Ia 
moyenrie nationale. Une explication des pourcentages 
assez faibles de personnes bénéficiant d'un régime de 
retraite offert par l'employeur enregistrés au 
Manitoba et en Alberta est que dans ces deux 
provinces oü I'économie est basée sur les 
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ressources et l'agriculture, on trouve une proportion 
relativement importante de travailleurs autonomes. 
Toutefois, dans IESG de 1989, on n'a pas demandé 
aux retraités qui avaient été des travailleurs autonomes 
d'indiquers'ils avaient d'autres sources de revenu 
de retraite. 

La figure Z met en evidence les écarts scion Ia 
profession entre les pourcentages de retraités qui 
reçoivent des prestations de retraite. La très vaste 
majorité des retraitCs qui avaient travaillé dans Ic 
domaine des sciences, du genie et de l'enseignement 
recevaient des prestations de retraite offertes par 
leurs anciens employeurs. Venaient ensuite les 
retraités qui avaient été gestionnaires et administrateurs 
(64% recevaient des prestations de retraite) et les 
retraitCs ayant travail I é dans le secteur manufacturier 
(60%). Les retraités qui avaient occupé un emploi 
dans les ventcs ci les services formaient le groupe Ic 
moms susceptible de recevoir des prestations de 
retraite offertes par leurs anciens employcurs. 

6.4.7 Qualité de vie des retraités 

La retraite est-elle vraiment l'ãge d'or de la vie? Ou au 
contraire, Ia qualitC de vie des personnes âgées se 
trouve-t-elIe diminuée a cause d'un revenu 
insuffisant, d'une sante défaillante, et de divers 
autres problèmes relies au vieillissement? 

Dans I'ESG de 1989, on a brièvement abordé ces 
sujets en demandant aux répondants a la retraite 
s'ils estimaient profiter davantage de Ia vie 
comparativement a I'année précédant leur retraite. 
Comme on peut Ic voir dans Ic tableau explicatif Q, 
les retraités qui ont répondu profiLer davantage 
de Ia vie depuis leur retraite (46% des hommes 
Ct 39% des femmes) forrnent Ic groupe Ic plus 
nombreux. Seulement 17% des retraitCs ont 
indiqué moms profiter de la vie depuis leur 
depart de la vie active. Enfin, 35% des hommes et 
42% des femmes ont dit ne profiLer ni plus ni 
moms de la vie qu'avant leurretraite. 

L'accroissement du tcmps de loisir est la raison qui 
a été donnée le plus frequemment par les 
retraités qui ont dit profiter davantage de Ia vie 
depuis leur depart dc la vie active. La deuxiême raison, 
beaucoup moms fréquente, était l'accroissement du 
temps consacré a Ia farnille. Peu de retraitCs qui oft 
déclaré profiter davantage de la vie ont indiqué, 
comme raison principale, le fait d'avoir plus de temps 
pour voyager et plus de temps pour Ic bCnévolat. 
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FIGURE Z 
Population retraitée selon queue reçoit des prestations de retraite ella profession 
exercée au moment de Is retraite, Canda, 1989 
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Chez les retraités qui ont répondu moms profiter 
de la vie comparativenient a l'année précédant leur 
retraite, Ia raison donnée le plus souvent était létat 
de sante. Ce résultat n'a rien d'étonnant car, on se 
rappellera, 27% des retraités onE par ailleurs 
indique avoir quitté Ia vie active pour des raisons 
de sante. La deuxiême raison donnée pour 
cxpliquer Ia baisse de lcur qualité de vie est Ia 
diminution des contacts sociaux. 

En résumé, Ia qualité de vie de Ia majoritC des 
retraités était aussi bonne, sinon meilleure, depuis 
Icur depart de Ia vie active. Une autre façon 
d'Cvaluer la qualité de vie est d'interroger les 
répondants sur différents aspects de leur vie. 

Les données présentées dans Ia figure AA nous 
permettent d' évalucr dans queue mesure les retrai tés, 
Ics personnes occupées et les étudiants (Ia 
situation est établie en se fondant sur Icur activité 
principaic au moment de l'enquéte) sont satisfaits des 
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trnis aspects suivants de leur vie : sante, niveau de 
scolaritC ct situation financiCre. La vaste majorité 
des personnes occupées et des étudiants (90% ou 
plus) ont indiqué étre plutot satisfaits ou trés satisfaits 
de leur état de sante comparativement a 71% des 
retraitCs. Pour ce qui est du niveau de scolarité, 
unc proportion beaucoup plus importante 
d'étudiants que de retraités et de personnes 
occupCes ont indiqué étre satisfaits. 

Par contre, par rapport aux étudiants et aux 
personnes occupCes, les retraités étaient 
proportionnellement plus nombreux a se dire 
satisfa its de Icur situation financiérc. Plus de 80% 
des retraitCs étaient satisfaits de leur situation 
financière coniparativement a 77% des personnes 
occupCcs et a 58% des étudiants. Cette constatation 
donne a penser que bon nombre de personnes 
igées peuvcnt avoir dCcidé d'être moms exigeantes 
du point de vue materiel, leur revenu de retraite 
Ctant moms Clevé quc le revenu qu'elles touchajent 
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TABLEAU EXPLICATIF 0 
Population retraitée selon le sexe, Ia capacité de profiter de Ia vie et les raisons, Canada, 1989 

Capacté de profiter cie Ia vie aujourd'hui 
comparativement avec l'année precedant 
Ia retraite 

Total de Ia population 	 Hommes 	 Femmes retraitde 1  

Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en milliers) 

2,205 	100 	1,356 	 100 	849 	 100 

955 43 623 46 332 39 
638 29 428 32 210 25 
70 3 43 3 27 3 

113 5 74 5 38 4 
69 3 38 3 31 4 
60 3 33 2 27 3 

377 17 238 18 139 16 
221 10 143 11 77 9 

-; 
54 2 31 2 - - 

830 38 476 35 355 42 

43 2 - - - - 

Total 

Raison principale qui fait que vous 
profltez davantage de Ia vie: 

Total 
Plus do temps do ioisir 
Pius de voyages 
Pius do temps avec Ia famille 
Plus do temps pour le bénévolat 
Au tie 
Non présé 

Raison principale qui falt que vous 
profitez moms de Ia vie: 

Total 
Lasanté 
Diminution des finances 
Moms de contact avec te monde 
Autre 
Non precise 

Môme manière 

Non précisé 

EnquOte sociale generale, 1989 
1 Comprend Ia population retraitée qul travaillait a un emplol ou a son propre compte 

avant Ia retraite. Ne comprend pas los 99,000 personnes environ qul ont affirmé que ieur activité pnncipale au cours des sept 
demiers jours était retiaité(e)* mais qui n'avaient jamais travaillé a un emploi ou a son propre compte. 

avant do quitter La vie active. Une autre raison 
indiquant que les personnes ãgéos sont generalement 
plus positives dans leur evaluation do Ia qualitC 
do vie est que 86% des retraitCs ont dit We satisfaits 
do lour retraite (Tableau non prCsonte). Ce niveau 
do satisfaction extrémement élevC variait quolquo 
peu selon le revenu du mCnage. Mais to fait que 87% 
des retraités i faibie revenu (retraités dans des 
mCnagcs ayant un revenu inféricur a $15,000) aient 
indiquC étre satisfaits do leur vie depuis lout 
retraite soulCve des questions quant aux critères 
rclatifs sur lesquels les gcns so fondent pour évaluer 
lout qualite de vie. Par exemple, Ic niveau do 
satisfaction très dlevC observe dans Ia population 
ãgde est-il attribuable au fait quo bcaucoup de 
personnos âgdes, riches ou pauvres, se rdsignent a 
l'idée quo quoi qu'elles fassent, leur vie ne va pas 
beaucoup changer? 

6.5 DISCUSSION 

Cc chapitre a traité do questions très iinportantes pour 
lavenir du Canada. Le vicillissement de Ia population 
donnera lieu a des changcmcnts quant a Ia facon dont Ia 
sociétC concoit to travail et Ia retraite, et Ce, dautant 
plus que los <baby-booxncrs> avanceront en age. 

Scion los résultats do I'ESG do 1989, il est clair quo les 
opinions et los comportements des gens vis-ã-vis de Ia 
retraite sont en train de changer. La majorité des 
Canadicns s'opposent a Ia retraite obligatoirc. Peu sont 
d'accord avec la tradition do Ia retraite a 65 ans et une 
faible minorité scutement prévoient prendre leur 
retraite a l'âge do 65 ans ou aprCs. Ce quo l'on appelle 
aujourd'hui Ia retraite anticipée sera probablement de 
pius en plus répandue, particulièrement chez les 
honimcs de Ia génération du baby-booni. 
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FIGURE AA 
Population âgée de 15 ans et plus selon lactivité principale et Is satisfaction a I'égard de 
Is sante, du niveau de scolarité et de Is situation financière, Canada, 1989 
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Les attitudes des gens a légard de Ia retraitc 
obligatoire et les intentions de retraite de la 
population ont des repercussions iniportantes sur 
lorientation des politiques. Les lois touchant Ia 
retraite et les pensions ou encore les dispositions 
relatives aux regimes de retraite prives tiendront-
dies compte des attitudes et des projets de retraite 
dont nous avons fait état ici? Que feront les <baby-
boomers durant leur retraite antidipée? Amorceront-
ils une nouvelle carriCre (pdut-étre a temps partiel)? 
Feront-ils du bénévolat? Retourneront-ils aux 
etudes? Ou s'adonneront-ils a leurs loisirs? Peu 
importe les tendances qui se dessineront, elles 
auront des repercussions considérables sur Ia sociCté 
canadienne. 

Parmi les retraités, moms de Ia moitié (48%) recevaient 
des prestations d'un régime de retraite offert par 
Pemployeur. La question a savoir si ces prestations sont 

suflisantes pour assurer un niveau de vie convenabk n'a 
pasCte exaininée dans IESG de 1989. L'enquCte na pas 
non plus exanilné les autres sources d'aide financière 
pour les personnes du troisiéme age. Méme si les 
retraités semblent génCralement satisfaits de leur 
situation financiêre, Loute Ia question du bien-Ctre 
ëconomique des personnes ãgées mérite d'etre 
examinée de plus près. 

Quoi qu'il en soit, les retraitCs canadiens semblent 
assez satisfaits de leur qualité de vie. Une ruinorité 
asscz importante a affirmé profiter davantage de Ia 
vie depuis son depart de la vie active. L'accroissement 
du temps de loisir cst Ia raison principale ëvoquC. Les 
Canadiens ne doivent toutefois pas oublier qu'il 
y a dautres retraités, quoique moms nombrcux, qui 
profitent moms de Ia vie a cause de problèmes de 
sante. 
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TABLEAU 21 
Population occupée âgée de 15 ans et plus selon l'attitude a I'égard de Ia retraite obligatoire, le sexe 
et Ia profession, Canada, 1989 

Sexe et profession 

popuicipee 

Nbre 	% Nbre 

La retraite obligatoire est une bonne idde 

Oui 	 Non 	 Non precise 

% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en milliers) 

Les deux sexes 
Toutes les professions 12155 100 4,031 33 7,909 65 215 2 
Gestion et administration 1,919 100 547 29 1,337 70 35 2 
Sciences et genie 602 100 180 30 415 69 - - 
Sciences sociales 338 100 64 19 267 79 - - 
Enseignement 681 100 161 24 513 75 - - 
Médecine et sante 638 100 178 28 456 72 - - 
Arts et lettres 264 100 53 20 203 77 - - 
Travail de bureau 1,975 100 624 32 1304 66 47 2 
Vente 1,032 100 248 24 765 74 - - 
Services 1,394 100 557 40 822 59 - - 
Secteurprimaire 419 100 133 32 279 67 - - 
Fabrication et transformation 1409 100 654 46 720 51 34 2 
Construction et transports 953 100 391 41 545 57 - - 
Autres professions 436 100 212 49 222 51 - - 
Non precise 94 100 30 32 59 62 - - 

Hommes 
Toutes les professions 6,726 100 2,398 36 4,205 63 123 2 
Gestion et administration 1243 100 339 27 882 71 - - 
Sciences etgénie 478 100 139 29 334 70 - - 
Sciences soa1es 179 100 33 18 145 81 - - 
Enseignement 269 100 75 28 189 70 - - 
Médecineetsanté 153 100 47 31 104 68 - - 
Arts et lettres 128 100 - - 96 75 - - 
Travail de bureau 419 100 161 39 250 60 - - 
Vente 522 100 149 28 366 70 - - 
Services 585 100 251 43 328 56 - - 
Secteurprimaire 352 100 111 32 234 67 - - 
Fabrication ettransformation 1,121 100 524 47 567 51 30 3 
Construction et transports 891 100 370 42 503 56 - - 
Autres professions 327 100 162 50 162 49 - - 
Non precise 60 100 - - 45 75 - - 

Femmes 
Toutes les professions 5,428 100 1,633 30 3,704 68 92 2 
Gestion et administration 675 100 208 31 455 67 - - 
Sciences etgenie 125 100 41 33 82 66 - - 
Sciences sociales 159 100 32 20 122 77 - - 
Enseignement 412 100 86 21 325 79 - - 
Médecine et sante 486 100 131 27 353 73 - - 
Arts et lettres 135 100 28 20 107 79 - - 
Travail de bureau 1,556 100 463 30 1,055 68 39 2 
Vente 510 100 100 20 399 78 - - 
Services 809 100 306 38 494 61 - - 
Secteur primaire 67 100 - - 44 66 - - 
Fabrication et transformation 287 100 129 45 153 53 - - 
Construction et transports 63 100 - - 42 67 - - 
Autres professions 109 100 49 45 60 55 - - 
Nonprécisé 35 100 - - - - - - 

Enquete sociale generale, 1989 
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TABLEAU 22 
Population occupée âgée de 15 ans et plus en taveur de Ia retraite obligatoire, selon l'âge propose de 
Ia retraite obligatoire, Ic groupe d'âge, puis Ic niveau de scolarité, le revenu total du ménage et 
l'existence d'un régime de pension au travail, Canada, 1989 

Age propose de Ia retraite obligatoire 

Moms de 55 	 Plus de 65 55 a 59 ans 60 a 64 ans 	65 ans 	 Non precls 
ans 	 ans 

Total de Ia 
population 
occupée 

Caracteristiques 

Groupe d'àge 
bus les groupes d'âge 
15 a 24 ans 
25 a 44 ans 
45à54ans 
55 ans et plus 

Nlveau de scolarité 
Total 
Diplôme universitaire 1  
Diplôme d'études 
postsecondaires2  

Dip léme détudes 
secondaires 

Mains qu'un diplôme 
d'études secondaires 

Autre3  
Non précisé 

Revenu total du ménage 
Total 
Moms de $30000 
$30,000 a $59,999 
$60,000 et plus 
Ne sait pas 
Non prédsé 

RégIme de pension au 
travail 

Total 
Oui 
Non 
Ne salt pas 
Non precsé 

Nbre % 	Nbre % 	Nbre % 	Nbre % 	Nbre % 	Nbre % 	Nbre % 

- - 	(Nombres en milliers) 

4,031 100 169 4 778 19 1,468 36 1,496 37 79 2 	40 	1 
675 100 - - 127 19 186 28 292 43 34 5 	- - 

2,257 100 121 5 506 22 811 36 761 34 39 2 	- - 

678 100 - - 130 19 288 43 230 34 - - 	 - - 

421100 - - - - 18343 21350 - - 	 - - 

4,031 100 169 4 778 19 1,468 36 1,496 37 79 2 	40 	1 
545 100 - - 97 18 147 27 250 46 28 5 	- - 

944 100 31 3 212 23 350 37 330 35 - - 	 - - 

1,194 100 81 7 220 18 389 33 467 39 29 2 	- - 

1,313 100 43 3 244 19 570 43 430 33 - - 	 - - 

35100 - - - - - - - - - - 	 - - 

4,031 100 169 4 778 19 1.468 36 1,496 37 79 2 	40 	1 
898100 36 4 16819 35540 32036 - - 	 - - 

1,803 100 81 5 386 21 681 38 628 35 - - 	 - - 

715 100 28 4 153 21 214 30 283 40 28 4 	- - 

424 100 - - 45 11 138 32 196 46 - - 	 - - 

191100 - - 2614 8142 6936 - - 	 - - 

	

4,031 100 	169 	4 	778 19 	1,468 36 	1,496 37 	79 	2 	40 	1 

	

2,299 100 	87 	4 	509 22 	824 36 	828 36 	34 	1 	- - 

	

1,624 100 	79 	5 	258 16 	594 37 	630 39 	41 	3 	- - 

	

106100 	- - 	- - 	5148 	3634 	- - 	- - 

EnquOte sociale générale, 1989 
1 Comprend maltnse, doctorat, baccalauréat ou diplome de ler cycle, ou cortificat d'écnle normale. 
2 Comprend diplome ou certificat détudes dun college communautaire, dun CEGEP ou dune école de sciences infirmières, d'une 

école de rnótiers, deformation technique ou deformation professionnelle ou dun college commercial. 
*cAutren comprend xAucune scolarité'. 
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TABLEAU 23 
Population occupée âgée de 15 ans et plus selon l'âge prévu de Ia retraite, Ic groupe d'âge et le sexe 
puis Ia province, le revenu total du ménage et I'existence dun régime de pension au travail, 
Canada, 1989 

caracteristiques 

Nbre 	% 

Moms de 55 ens 

Nbre 	% 

Age prévu de Ia retraite 

55 a 59 ans 	60 a 64 ens 

Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres an milliers) 

Nbre 

65 ans 

% 

Tous les groupes 
d'*ge 

Lesdeuxsexes 12,155 100 1,229 10 2,344 19 1,703 14 1,667 14 
Hommes 6,726 100 676 10 1,542 23 1.074 16 894 13 
Femmes 5,428 100 553 10 801 15 628 12 773 14 

15* 24 ans 
Lesdeuxsexes 2,141 100 221 10 283 13 232 11 328 15 
Hommes 1,089 100 143 13 185 17 122 11 128 12 
Femmes 1,053 100 78 7 97 9 110 10 201 19 

25 *44 ans 
Lesdeuxsexes 6,682 100 937 14 1,583 24 750 11 742 11 
Hommes 3,700 100 493 13 1,083 29 491 13 376 10 
Femmes 2982 100 444 15 500 17 258 9 366 12 

4SèS4ans 
Les deux sexes 2,013 100 72 4 415 21 379 19 263 13 
Hommes 1,135 100 41 4 241 21 259 23 164 14 
Femmes 879 100 31 4 174 20 120 14 99 11 

55 ens et plus 
Lesdeuxsexes 1,318 100 - - 63 5 342 26 334 25 
Hommes 803 100 - - 33 4 202 25 227 28 
Femmes 515 100 - - 30 6 140 27 107 21 

Province 
Canada 12,155 100 1,229 10 2,344 19 1,703 14 1,667 14 
Terre-Neuve 166 100 - - 40 24 - - 34 21 
lIe-du-Pnnce-Edouard 44 100 - - - - - - - - 
Nouvelle-Ecosse 393 100 40 10 73 18 41 10 74 19 
Nouveau-Brunswick 301 100 - - 49 16 49 16 71 23 
Québec 2,980 100 405 14 682 23 445 15 249 8 
Ontario 4,802 100 375 8 828 17 663 14 695 14 
Manitoba 499 100 44 9 105 21 60 12 86 17 
Saskatchewan 431 100 38 9 76 18 53 12 71 17 
Alberta 1,154 100 132 11 235 20 132 11 204 18 
Colomble-B.itannique 1,385 100 150 11 248 18 244 18 173 12 

Revenu total du 
ménage 

Total 12,155 100 1,229 10 2,344 19 1,703 14 1.667 14 
Moins de $30,000 2,370 100 146 6 310 13 311 13 450 19 
$30,000 a $59,999 4,943 100 590 12 1,159 23 769 16 704 14 
$60.000etplus 2,521 100 354 14 642 25 400 16 241 10 
Ne salt pas 1,571 100 106 7 132 8 141 9 192 12 
Non prec4se 749 100 34 5 100 13 82 11 79 11 

Régime do pension au 
travail 

Total 12,155 100 1,229 10 2,344 19 1,703 14 1,667 14 
Oul 6,345 100 635 10 1,643 26 1,012 16 879 14 
Non 5,392 100 576 11 679 13 640 12 744 14 
Nesaitpas 351 100 - - - - 50 14 43 12 
Nonpredse 66 100 - - - - - - - - 
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TABLEAU 23 
Population occupée àgée de 15 ans et plus selon l'ãge prévu de Is retraite, le groupe d'âge et le sexe 
puis Is province, le revenu total du ménage et lexistence d'un régime de pension au travail, 
Canada, 1989 - fin 

Age prevu de Ia retraite 

Caractéristiques 
	 Plus de 65 ans 	Nen a pas l'intention 	Ne salt pas 	 Non précisé 

Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en millers) 

bus les groupes 
d'age 

Las deux sexes 141 1 864 7 4,083 34 125 1 
Hommes 92 1 519 8 1,860 28 68 1 
Femmes 49 1 344 6 2,223 41 57 1 

15 a 24 ans 
Lesdeuxsexes 30 1 90 4 936 44 - - 

Homrnes - - 49 4 436 40 - - 

Femmes - 
- 41 4 500 47 - - 

25 a 44 ans 
Lesdeuxsexes 45 1 371 6 2,207 33 48 1 
Hommes 36 1 214 6 987 27 - - 

Femmes - - 158 5 1,220 41 28 1 
45 a 54 ans 

Las deux sexes - - 188 9 632 31 40 2 
Hommes - - 122 11 272 24 26 2 
Femrnes - - 66 8 361 41 - - 

55 ans et plus 
Las deux sexes 41 3 214 16 308 23 - - 

Hommes 29 4 135 17 165 21 - - 

Femmes - - 79 15 142 28 - - 

Province 
Canada 141 1 864 7 4,083 34 125 1 
Terre-Neuve - - - 

- 48 29 - - 

Ile-du-Prince-Edouard - - - - - - - - 

Nouvelle-Ecosse - - 26 7 137 35 - - 

Nouveau-Brunswick - - - 
- 97 32 - - 

Québec 26 1 159 5 978 33 36 1 
Ontario 52 1 439 9 1,706 36 43 1 
Manitoba - - - 

- 180 36 - - 

Saskatchewan - - 39 9 142 33 - - 

Alberta - - 67 6 362 31 - - 

Coiombie-Britartnique - - 93 7 420 30 36 3 

Revenu total du 
ménage 

Total 141 1 864 7 4,083 34 125 1 
Moirisde $30,000 37 2 182 8 919 39 - - 

$30,000 a $59,999 57 1 255 5 1,392 28 - - 

$60,000 et pIus 33 1 226 9 615 24 - - 

Nesaitpas - - 138 9 850 54 - - 

Non precise - - 63 8 307 41 81 11 

Régime de pension au 
travail 

Total 141 1 864 7 4083 34 125 1 
Oui 42 1 272 4 1,824 29 39 1 
Non 98 2 556 10 2,071 38 29 1 
Nesaitpas - - 36 10 186 53 - - 

Nonprése - - - - - 
- 57 86 

Enquete sociale génerale, 1989 
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TABLEAU 24 
Population occupée ãgée de 15 ans et plus selon I'âge prévu de Ia retraite, le sexe et Ia profession, 
Canada, 1989 

Sexe et profession 

Total 
population occupee 

Nbce 	% 

Moms de 55 ans 

Nbre 	% 

Age prévu de Ia retraite 

	

55 a 59 ans 	60 a 64 ans 

Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en milliers) 

65 ans 

Nbre 	% 

Les deux sexes 
Toutes les professions 12,155 100 1229 10 2,344 19 1,703 14 1,667 14 
Gostionetadministration 1,919 100 213 11 421 22 330 17 218 11 
Sciences et genie 602 100 53 9 166 28 86 14 61 10 
Sciences sociales 338 100 - - 38 11 - - 58 17 
Enseignenient 681 100 57 8 180 26 87 13 100 15 
Médecineetsanté 638 100 71 11 118 18 102 16 79 12 
Arts et lettres 264 100 31 12 31 12 - - - - 
Travail de bureau 1,975 100 210 11 322 16 249 13 271 14 
Vente 1,032 100 96 9 181 18 133 13 127 12 
Services 1,394 100 161 12 155 11 175 13 244 17 
Secteurpnmaire 419 100 - - 73 17 38 9 64 15 
Fabrication et 

transformation 1,409 100 139 10 325 23 221 16 234 17 
Construction et transports 953 100 121 13 230 24 145 15 119 12 
Autres professions 436 100 - - 91 21 80 18 70 16 
Nonprecise 94 100 - - - - - - - - 

Hommes 
Toutes los professions 6,726 100 676 10 1,542 23 1,074 16 894 13 
Gestion et administration 1,243 100 149 12 296 24 237 19 127 10 
Sciences et genie 478 100 40 8 136 29 64 13 51 11 
Sciences sociales 179 100 - - - - - - 41 23 
Enseignernent 269 100 - - 77 29 43 16 50 19 
Médecine et sante 153 100 - - 40 26 39 25 - - 
Arts et lettres 128 100 - - - - - - - - 
Travail do bureau 419 100 35 8 99 24 70 17 49 12 
Vente 522 100 39 8 112 21 78 15 71 14 
Services 585 100 85 15 92 16 83 14 99 17 
Secteurprimaire 352 100 - - 62 18 32 9 51 15 
Fabrication et 

transformation 1,121 100 120 11 285 25 197 18 188 17 
Construction et transports 891 100 113 13 220 25 140 16 109 12 
Autres professions 327 100 - - 79 24 71 22 42 13 
Nonprecise 60 100 - - - - - - - - 

Fenimes 
Toutes les professions 5,428 100 553 10 801 15 628 12 773 14 
Gestion etadmiriistration 675 100 64 10 125 18 93 14 91 13 
Sciences etgénie 125 100 - - 30 24 - - - - 
Sciences sociales 159 100 - - - - - - - - 
Enseignernent 412 100 34 8 104 25 44 11 50 12 
Médecine et sante 486 100 67 14 78 16 63 13 73 15 
Artsetietlres 135 100 - - - - - - - - 
Travailde bureau 1556 100 175 11 222 14 179 12 222 14 
Vente 510 100 57 11 70 14 55 11 56 11 
Services 809 100 76 9 63 8 92 11 145 18 
Secteurprimaire 67 100 - - - - - - - - 
Fabrication et 

transformation 287 100 - - 41 14 - - 46 16 
Construction et transports 63 100 - - - - - - - - 
Autres professions 109 100 - - - - - - 28 26 
Nonprecisé 35 100 - - - - - - - - 
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TABLEAU 24 
Population occupée âgée de 15 ans et plus selon l'âge prévu de Is retraite, le sexe et Is profession, 
Canada, 1989—fin 

Age prévu de Ia retraite 

Sexe at profession Plus do 65 ans N'en a pas l'intention Ne salt pas Non précisé 

Nbre 	 % Nbre % Nbre Nbre 	 % 

(Nombres on milliers) 

Les deux sexes 
Toutes los professions 141 	 1 864 7 4,083 34 	125 	 1 

Gestion etadministration 37 	 2 171 9 507 26 	 - 	- 

Sciences etgénie - 	- 41 7 184 31 	 - 	- 

Sciences soca1es - 	- 42 13 127 38 	 - 	- 
Enseigriement - 	- 57 8 192 28 	 - 	- 
Médecine at sante - 	- 48 8 216 34 	 - 	- 
Artsetlettres - 	- 51 

101 
19 
5 

109 
775 

41 	 - 	- 
39 	 33 	 2 

Travail do bureau - - 
95 9 375 36 	 - 	- Vente 

Services 

- - 
- 	- 101 7 543 39 	 - 	- 

Secteur primaire - 	- 37 9 167 40 	 - 	- 

Fabrication at 
transformation - 	- 39 3 425 30 	 - 	- 

Construction at transports - 	- 64 7 259 27 	 - 	- 
Autres professions - 	- - - 157 36 	 - 	- 
Non précisé - 	- - - 46 49 	 - 	- 

Hommes 
Toutes les professions 92 	 1 519 8 1860 28 	 68 	 1 

Gestion at administration - 	- 113 9 282 23 	 - 	- 
Sciences at genie - 	- 37 8 142 30 	 - 	- 
Sciences sociales - 	- - -. 52 29 	 - 	- 
Enseignement - 	- - - 48 18 	 - 	- 
Médecine at sante - 	- 31 21 31 21 	 - 	- 
Arts at lettres - 	- 27 21 59 46 	 - 	- 
Travail de bureau - 	- 32 8 124 30 	 - 	- 
Vente - 	- 59 11 154 29 	 - 	- 

Services - 	- 37 6 180 31 	 - 	- 
Secteur primaire - 	- 35 10 135 38 	 - 	- 
Fabrication at 

transformation - 	- 28 3 283 25 	 - 	- 
Construction at transports - 	- 58 6 235 26 	 - 	- 
Autres professions - 	- - - 106 32 	 - 	- 

Nonprécise - 	- - - 29 49 	 - 	- 

Femmes 
Toutes les professions 49 	 1 344 6 2,223 41 	 57 	 1 

Gestion at administration - 	- 58 9 225 33 	 - 	- 
Sciences at genie - 	- - - 42 34 	 - 	- 
Sciences socsales - 	- - - 76 48 	 - 	- 
Enseignement - 	- 32 8 144 35 	 - 	- 
Médecine at sante - 	- - - 185 38 	 - 	- 
Arts at Iettres - 	- - 

69 
- 
4 

51 
651 

37 	 - 	- 
42 	 29 	 2 Travail de bureau - - 

36 7 221 43 	 - 	- Vente 
Services 

- - 
- 	- 64 8 362 45 	 - 	- 

Secteur primaire - 	- - - 32 48 	 - 	- 
Fabrication 01 

- 142 50 	 - 	- transformation - 	- - 
Construction at transports - 	- - - - 

51 
- 	- 	- 
47 	 - 	- Autres professions - 	- - - 

Nonprécisé - 	- - - - - - 	- 

Enquete sociale générale, 1989 

Statistique Canada L'ëducation, I'infonnatique et Ia retraite 

No 1 1-61 2F au cataloguc, N° 7 sous I'angle des ressources humaines 



- 138- 

TABLEAU 25 
Population occupée àgée de 15 ans et plus scion i'existence dun régime de pension au travail, Ic 
sexe et Ia profession, Canada, 1989 

Total de Ia 
population 	 Régime de pension au travail 
oceupée 

Sexe at profession 	 Oui 	 Non 	Ne salt pas 	Non predse 

Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 

(Nombres an milliers) 

Les deux sexes 
Toutes los professions 12,155 100 6,345 52 5,392 44 351 3 	66 	1 
Gestionetadministration 1,919 100 1,032 54 863 45 - - 	 - 	 - 

Sciences etgénie 602 100 441 73 152 25 - - 	 - 	 - 

Sciences soaales 338 100 185 55 148 44 - - 	 - 	 - 

Enseignement 681 100 497 73 182 27 - - 	 - 	 - 

Médecine at sante 638 100 406 64 222 35 - - 	 - 	 - 

Arts at lettres 264 100 75 28 185 70 - - 	 - 	 - 

Travail de bureau 1,975 100 1,109 56 788 40 66 3 	- 	 - 

Vente 1,032 100 385 37 582 56 54 5 	- 	 - 

Services 1,394 100 481 34 814 58 95 7 	- 	 - 

Secteurprimaire 419 100 109 26 296 71 - - 	 - 	 - 

Fabrication at transformation 1409 100 823 58 514 36 59 4 	- 	 - 

Construction at transports 953 100 496 52 452 47 - - 	 - 	 - 

Autres professions 436 100 261 60 152 35 - - 	 - 	 - 

Non precise 94 100 45 48 44 47 - - 	 - 	 - 

Horn mes 
Toutes los professions 6,726 100 3,667 55 2,841 42 189 3 	30 	- 

Geslion at administration 1243 100 672 54 555 45 - - 	 - 	 - 

Sciences at genie 478 100 342 72 127 27 - - 	 - 	 - 

Sciences soaaies 179 100 106 59 72 40 - - 	 - 	 - 

Enseignement 269 100 222 83 47 17 - - 	 - 	 - 

Médecine at sante 153 100 87 57 63 41 - - 	 - 	 - 

Artsetlettres 128 tOO 42 32 87 68 - - 	 - 	 - 

Travail de bureau 419 100 238 57 159 38 - - 	 - 	 - 

Vente 522 100 174 33 308 59 35 7 	- 	 - 

Services 585 100 282 48 258 44 45 8 	- 	 - 

Secteurprimaire 352 100 96 27 252 72 - - 	 - 	 - 

Fabrication at transformation 1,121 100 691 62 370 33 51 5 	- 	 - 

Construction at transports 891 100 459 52 427 48 - - 	 - 	 - 

Autres professions 327 100 220 67 93 28 - - 	 - 	 - 

Non precise 60 100 35 59 - - - - 	 - 	 - 

Femmes 
Toutes los professions 5,428 100 2,678 49 2,552 47 162 3 	36 	1 
Gestion at administration 675 100 360 53 308 46 - - 	 - 	 - 

Sciences at genie 125 100 99 79 25 20 - - 	 - 	 - 

Sciences sociales 159 100 79 50 76 48 - - 	 - 	 - 

Enseignement 412 100 275 67 135 33 - - 	 - 	 - 

Médecine at santO 486 100 318 66 159 33 - - 	 - 	 - 

Artsetlettres 135 100 34 25 98 72 - - 	 - 	 - 

Travail de bureau 1,556 100 871 56 629 40 44 3 	- 	 - 

Vente 510 100 211 41 274 54 - - 	 - 	 - 

Services 809 100 199 25 556 69 50 6 	- 	 - 

Secteur pnmaire 67 100 - - 44 66 - - 	 - 	 - 

Fabrication at transformation 287 100 131 46 144 50 - - 	 - 	 - 

Construction at transports 63 100 37 59 25 41 - - 	 - 	 - 

Autres professions 109 100 41 37 59 54 - - 	 - 	 - 

Nonprécisé 35 100 - - - - - - 	 - 	 - 

Enquete soclale generale, 1989 
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TABLEAU 26 
Population occupée âgée de 15 ans et plus selon l'existence d'un régime de pension au travail, le 
groupe d'age et le sexe, puis le niveau de scolarité, l'appartenance a un syndicat et le sexe, 
Canada, 1989 

Total de Ia 
population Régime de pension au travail 
occupee 

Caracteristiques Oul Non Ne salt pas 	Non precise 

Nbre % Nbre % Nbre % Nbre % 	Nbre 	% 

(Nombres en mullets) 

Tous les groupes d'ãge 
Lesdeuxsexes 12,155 100 6,345 52 5,392 44 351 3 	66 	1 

Hommes 6,726 100 3,667 55 2,841 42 189 3 	30 	- 

Femrnes 5,428 100 2,678 49 2,552 47 162 3 	36 	1 

15 a 24 ans 
Las deux sexes 2,141 100 751 35 1,203 56 171 8 	- 	- 

1-lommes 1,089 100 400 37 590 54 94 9 	- 	- 

Femrnes 1,053 100 351 33 613 58 77 7 	- 	- 

25 a 44 ans 
Las deux sexes 6682 100 3,771 56 2,743 41 151 2 	- 	- 
Hommes 3,700 100 2,160 58 1,456 39 81 2 	- 	- 
Femrnes 2,982 100 1,610 54 1,286 43 71 2 	- 	- 

45 a 54 ans 
Las deux sexes 2,013 100 1,177 58 808 40 - - 	- 	- 
Hommes 1,135 100 689 61 428 38 - - 	- 	- 
Femmes 879 100 488 56 381 43 - - 	- 	- 

55 ans et plus 
Las deux sexes 1,318 100 647 49 639 48 - - 	- 	- 
Hommes 803 100 418 52 367 46 - - 	- 	- 
Femrnes 515 100 229 44 272 53 - - 	- 	- 

Nlveau de scolarlté 
Total 12,155 100 6,345 52 5,392 44 351 3 	66 	1 

Diplôme universitaire 1  2,248 100 1,424 63 804 36 - - 	- 	- 
Diploma d'études 
postsecondaires2  2,874 100 1,693 59 1,119 39 57 2 	- 	- 

Diplorned'études secondaires 3,672 100 1,821 50 1,691 46 128 3 	32 	1 
Moms qu'un diplome d'études 

secondaires 3,260 100 1,368 42 1,718 53 148 5 	26 	1 

Autre3  101 100 38 38 61 61 - - 	- 	- 
Appartenance a un syndicat 
Total 

Las deux sexes 12,155 100 6,345 52 5,392 44 351 3 	66 	1 

Hommes 6,726 100 3,667 55 2,841 42 189 3 	30 	- 

Femmes 5,428 100 2,678 49 2,552 47 162 3 	36 	1 

Oul 
Lasdeuxsexes 3,287 100 2,759 84 463 14 60 2 	- 	- 

Homrnes 2,053 100 1,715 84 294 14 43 2 	- 	- 

Femmes 1,234 100 1,043 85 169 14 - - 	- 	- 
Non 

Las deux sexes 8,772 100 3,552 40 4,916 56 287 3 	- 	- 

Hommes 4,629 100 1,939 42 2,538 55 143 3 	- 	- 

Femrnes 4,143 100 1,613 39 2,378 57 144 3 	- 	- 
Non précisé 

Lesdeuxsexes 96 100 34 36 - - - - 	44 	46 

Hommes 45 100 - - - - - - 	- 	- 
Femmes 51 100 - - - - - - 	- 	- 

Enquete sociale generale. 1989 
1 Comprend maltnse, doctorat, baccalauréat ou diplOma de ler cycle, ou certificat decode normale. 
2 Comprend diplOma ou certificat détudes dun college conimunautaire, dun CEGEP ou dune école de sciences intirmlères, dune 

école de métiers, de formation technique ou de formation professionnelle ou dun college commercial. 
Autre' comprend aAucune scolarité'.. 
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TABLEAU 27 
Population retraitêe selon l'âge a Is retraite, les grands groupes de professions et le sexe, puls Ia 
reception de prestations de pension ou de retraite et le sexe, Canada, 1989 

Population 
totale 	 Age a Ia retraito 

retraitée 1  

Moms do 55 	 Plus de 65 Caractéristiques 	 55 a 59 ans 60 a 64 ans 	65 ans 	 Non precise ans 	 ans 

Nbre % 	Nbre % 	Nbre % 	Nbre % 	Nbre % 	Nbre % 	Nbre % 

(Nombres en milliers) 

Grands groupes de 
professions 

Total 
Las deux sexes 2,205 100 345 16 411 19 626 28 373 17 352 16 98 4 
Hommes 1,356 100 155 11 236 17 435 32 264 19 242 18 - - 

Femmes 849 100 190 22 175 21 191 22 110 13 109 13 74 9 
Toutes les professions 

Las deuxsexes 2,119 100 344 16 401 19 603 28 361 17 347 16 63 3 
Hommes 1,323 100 154 12 236 18 419 32 259 20 240 18 - - 

Femmes 796 100 190 24 165 21 183 23 102 13 107 13 50 6 
Gestion et professions 

liberates 
Las deux sexes 529 100 59 11 109 21 165 31 92 17 87 17 - - 

Hommes 329 100 31 10 67 20 111 34 59 18 60 18 - - 

Femmes 200 100 28 14 42 21 54 27 33 16 28 14 - - 

Travail de bureau, yenta, 
services 

Lesdeuxsexes 771 100 162 21 130 17 194 25 119 15 130 17 35 5 
Hommes 301 100 - - 50 17 79 26 69 23 68 23 - - 

Femmes 470 100 137 29 80 17 115 24 49 11 62 13 26 5 
Cots bleus 

Lesdeuxsexes 819 100 122 15 161 20 243 30 151 18 129 16 - - 

Hommes 693 100 98 14 119 17 229 33 131 19 113 16 - - 

Femmes 126 100 - - 42 34 - - - - - - - - 

Non precise 
Las deux sexes 86 100 - - - - - - - - - 

- 34 40 
Homes 33100 - - - - - - - - - - - - 

Femmes 53100 - - - - - - - - - - - - 

Prestatlons de pension 
ou do retraite 

Total 
Las deuxsexes 2,205 100 345 16 411 19 626 28 373 17 352 16 98 4 
Honmos 1,356 100 155 11 236 17 435 32 264 19 242 18 - - 

Femmes 849 100 190 22 175 21 191 22 110 13 109 13 74 9 Oui 
Los deux sexes 1,055 100 100 10 216 21 374 35 209 20 154 15 - - 

Hommes 816 100 84 10 154 19 301 37 165 20 112 14 - - 

Femmes 239 100 - - 63 26 73 31 44 19 42 17 - - 

Non 
Las deux sexes 1,114 100 243 22 195 17 251 23 160 14 196 18 70 6 
Homes 525 100 69 13 83 16 135 26 99 19 128 24 - - 

Femmes 589 100 174 30 112 19 116 20 62 10 68 12 57 10 
Non precise 

Los deuxsexes 36 100 - - - - - - - - - 
- 27 74 

Homes - - - - - - - - - - - - - - 

Femmes - - - - - - - - - - - - - - 

1 Ce totai comprend Ia retraitée population travaillait a un a ou 	son 
Enquète sociale générale, 1989 

 qui emplol propre compte 
avant Ia retraite. Ne comprend pas les 99,000 personnes qui ont affirmé que leur activité prinapale durant les sept 
demiersjours était 	retraité(e)* rnais qui n'avaientjamais travaitlé a un emplol ou a Jour propre compte. 
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TABLEAU 28 
Population retraitée selon Ia reception de prestations de pension ou de retraite, le sexe et les 
grands groupes de professions, puis Ia province, Canada, 1989 

Sexe et grands groupes 
do professions, puis province 

Population totale  
retraitdel 

Nbte 	% Nbre 

Prestations do pension ou do retraite 

Oui 	 Non 	 Non precise 

% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres an milhers) 

Les deux sexes 
Total 2,205 100 1,055 48 1,114 51 	36 	2 

Toutes les professions 2,119 100 1,026 48 1,090 51 	- 	- 

Gestion et professions liberales 529 100 340 64 187 35 	- 	- 

Travail do bureau, vente, 
771 100 304 39 467 61 	- 	- services 

Colsbleus 819 100 383 47 436 53 	- 	- 
Non précisé 86 100 28 33 - - 	33 	39 

Hommes 
Total 1,356 100 816 60 525 39 	- 	- 
Toutes les professions 1,323 100 803 61 517 39 	- 	- 
Gestion et professions libérales 329 100 233 71 93 28 	- 	- 

Travail do bureau, vente, 
301 100 203 67 98 33 	- 	- services 

Cols bleus 693 100 367 53 326 47 	- 	- 

Nonprécisé 33 100 - - - - 	- 	- 

Femmes 
Total 849 100 239 28 589 69 	- 	- 
Toutes les professions 796 100 223 28 573 72 	- 	- 
Gestion et professions libérales 200 100 107 53 93 47 	- 	- 
Travail do bureau, vente, 

470 100 101 21 369 79 	- 	- services 
Cols bleus 126 100 - - 110 88 	- 	- 

Nonprecisé 53 100 - - - - 	- 	- 

Province 
Canada 2,205 100 1,055 48 1,114 51 	36 	2 

Terre-Neuve 42 100 - - 26 63 	- 	- 
ile-du-Prince-Edouard - - - - - - 	- 	- 
Nouvelle-Ecosse 80 100 46 57 34 43 	- 	- 
Nouveau-BrunswiCk 56 100 27 48 27 49 	- 	- 

Québec 464 100 240 52 222 48 	- 	- 
Ontario 853 100 422 49 419 49 	- 	- 
Manitoba 102 100 43 42 58 57 	- 	- 
Saskatchewan 84 100 - - 62 74 	- 	- 

Alberta 173 100 65 38 102 59 	- 	- 
Colomble-BritanniqUe 341 100 173 51 156 46 	- 	- 

Enquete sociale générale, 1989 
1 Ce total cornprend Ia population retraitée qui lravaillait a un emploi ou a son propre compte 

avant Ia retraite. Ne comprend pas les 99,000 personnes environ qui ont affirmé quo leur activité pnndpale durant les sept 

demiers jours était 	retraité(e) mais qui n'avaient jamals travaitlé a un emploi ou a leur propre compte, 
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TABLEAU 29 
Population retraitée recevant des prestations de pension ou de retraite, scion l'ajustement des 
prestations au coCit de Ia vie, Ic sexe Ct les grands groupes de professions, puis Ia province, 
Canada, 1989 

Population totale 	
Prestations do pension ou de retraite ajustees au ceOt do Ia vie retraitée 

Sexe et grands groupes 
de professions, puis province 

Oui 	 Non 	Ne saitpas 	Non predse 

Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 	Nbre 	% 

(Nombres en milliers) 

Les deux sexes 
Total 1,055 100 612 58 399 38 42 4 	- 	 - 

Toutes les professions 1,026 100 588 57 395 38 42 4 	- 	 - 

Gestion at professions liberates 340 100 240 71 88 26 - - 	 - 	 - 

Travail do bureau, vente, 
services 304 100 149 49 140 46 - - 	 - 	 - 

Cols bleus 383 100 199 52 166 43 - - 	 - 	 - 

Nonprecise 28 100 - - - - - - 	 - 	 - 

Hommes 
Total 816 100 456 56 331 41 28 3 	- 	 - 

Toutes las professions 803 100 446 55 328 41 28 3 	- 	 - 

Gestion et professions liberates 233 100 160 69 63 27 - - 	 - 	 - 

Travail de bureau, vente, 
services 203 100 94 46 105 52 - - 	 - 	 - 

CoPs bleus 367 100 192 52 160 44 - - 	 - 	 - 

Nonprécise - - - - - - - - 	 - 

Femmes 
Total 239 100 156 65 68 29 - - 	 - 	 - 

Toutes los professions 223 100 142 64 67 30 - - 	 - 	 - 

Gestion et professions libérales 107 100 81 76 25 23 - - 	 - 	 - 

Travail do bureau, vente, 
services 101 100 55 54 35 35 - - 	 - 	 - 

Colsbleus - - - - - - - - 	 - 	 - 

Nonprécisé - - - - - - - - 	 - 	 - 

Province 
Canada 1,055 100 612 58 399 38 42 4 	- 	 - 

Terre-Neuve - - - - - - - - 	 - - 

Ile-du-Prince-Edouaj-d - - - - - - - - 	 - 	 - 

Nouvefle-Ecosso 46 100 35 76 - - - - 	 - 	 - 

Nouveau-Brunswick 27 100 - - - - - - 	 - 	 - 

Québec 240 100 136 57 95 40 - - 	 - 	 - 

Ontario 422 100 218 52 180 43 - - 	 - 	 - 

Manitoba 43 100 - - - - - - 	 - 	 - 

Saskatchewan - - - - - - - - 	 - 	 - 

Alberta 65 100 49 75 - - - - 	 - 	 - 

Colombie-Britannique 173 100 112 65 57 33 - - 	 - 	 - 

Enquéte sociale génerale, 1989 
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ANNEXE I 

PLAN D'ECHANTILLONNAGE 
ET PROCEDURES D'ESTIMATION 

POPULATION 

La population cible dc l'Enquéte sociale de 1989 
comprend toutes les personnes dc 15 ans et plus 
demeurant au Canada, i l'exccption: 

des pensionnaires d'établisscments institutionnels; 
des residents du Yukon ct des Tenitoires du Noni -OuesL 

Comine Ics ménages ont été sélectionnés au moyen dc 
techniques dc composition aléatoire de numéros de 
téléphone, les ménages (ct, de ce fait, les personncs 
vivant thus ces ménages) qui n'avaient pas Ic téléphone 
au moment de l'enquéte ont etC excius dc la population 
étudiCe. Ces ménages constituent moms de 2% dc la 
population totale. 

Lcs estimations out etC corrigCcs (pondCrées) dc facon a 
reprCsenter l'ensemble de Ia population cible, y 
compris les personnes sans téléphone ci autres 
personnes exclues. 

PLAN D'ECHANTILLONNAGE ET METHODES 
DE SELECTION 

L'Enquêtc sociale gCnCrale dc 1989 a fait appel a deux 
techniques différentes dc composition aléatoire du 
numCro dc téléphone (CANT). A Terre-Neuve, en 
Nouvelle-Ecosse, en Ontario ci en Alberta, on a eu 
recours a la mCthode dc l'élimination des banques 
inactives, Landis que dans Ics autres provinces, on a 
appliqué Ia méthode de Waksberg'. Ces deux 
méthodes sont dCcrites ci-aprCs. 

Par banque dc numCros dc téléphone, on entend un 
ensemble dc 100 numéros possibles qui partagent Ic 
méme code regional a Irois chiffres, Ic mCme prCfixe a 

Statistique Canada 
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trois chiffrcs, ci ics mCmes deux premiers chiffrcs 
dc Ia dernière panic du numCro dc téléphone. 

Méthode CANT de I'éliniination des banques inactives 

La méthode de i'Climination des hanques maclives 
(MEBI) a Cté utilisée pour choisir l'échantillon dc 
1' ESG a Tenre-Neuve, en Nouvelle-Ecossc, en Ontario 
et en Alberta. 

La MEBI est une méthode dc composition aléatoire du 
numéro dc téléphone qui consiste a tenter d'identificr 
toutes les <banques actives>> au scm d'unc region, 
cest-à-dire toutes les banques dont au moms un des 
numéros est assignC a un ménage. Aprés avoir 
idcntifiC ces banques a l'aide des listes des 
compagnies de téléphone, on a gCnCrC pour 
chacune d'entre elles tous les numCros dc téléphone 
dc 10 chiffres possibles. Un échantillon systématique de 
numCros dc téléphone a ensuite éÉë produit pour 
chacune des strates ct on a tentC dc rCaiiser une 
interview avec une personne choisie au hasard au 
sein de chaque mCnage rejoint. 

Méthode CANT de Waksbcrg 

La méthode dc Waksberg a etC utilisée pour choisir 
l'Cchantillon dc IESG a l'Ile-du-Prince-Edouard, au 
Nouveau-Brunswick, an QuCbec, au Manitoba, en 
Saskatchewan ci en Colombie-Bnitannique. 

La méthode de Waksberg utilise une procedure 
en deux etapes qui accroit Ia probabilité de 
rcjoindrc un rnénage au-dciã dc cc qui cst 
habituellenicnt possible avec Ia version dc base de la 
mCthode CANT. On trouve ci-aprCs unc description 
dc Ia procedure observCe aux fins dc Ia misc en 

L'éducation, l'informatique ct Ia retraite 
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oeuvre de I'Enquête sociale génCrale dans les 
provinces susmentionnées. 

On a d'abord obtenu pour chaque strate au sein de 
chaque province une lisLe a jour de toutes les 
combinaisons possibles d'indicatifs régionaux et de 
prefixes. On a ensuite ajouté a chacune de ces 
combinaisons d'indicatifs régionaux et de prefixes 
toutes les combinaisons possibles des deux 
prochains chiffres afin de former des banques 
de 100 numérospossibles. Ces banques constituaient 
ics unites déchantillonnage de base (c'est-i-dire 
ics unites primaires déchantillonnage ou U.P.E.). 

Un échantillon de ces banques a ensuite etC choisi au 
hasard, puis un numéro a été sélectionnC au scm 
de chaque banque en gCnérant les deux derniers 
chiffrcs de facon alCatoire. Ce numéro (dit numéro 
(primaire>>) a Cté compose pour determiner s'il s'agissait 

du numCro d'un ménage. Dans Ia negative (c'cst-à-
dire sil n'y avait pas de service au numCro compose 
ou que ce dernier était Ic numCro d'une entreprise 
commerciale, d'un établissement institutionnel, etc.), 
on laissait tomber le numCro. Dans laffirniative, des 
numCros additionnels, dits numCros <<secondaires>>, 
Ctaient produits au sein de Ia méme banque (c'est-à-
dire des numéros comportant les mémcs huit 
premiers chiffres que le numCro primaire>). Ces 
numCros ont également Cté composes pour 
determiner s'ils permettaient de rejoindre un 
ménage. On a produit des numCros secondaires 
jusqu'a cc que J'une des éventualités suivantes 
survienne: 

cinq ménages supplémentaires ont été rejoints au sein 
de chaque banque rctenue; 
la banque a été épuiséc (c'est-i-dire qu'on a compose 
chacun des 100 numCros qu'elle renfermait; 
Ia collecte des donnécs était terminée. 

On a tenté de réaiiser une interview avec un rCpondant 
choisi au hasard au sein de tous les mCnages <<primaires> 
et oscoondaireso rejoints. 

Stratification 

Aux fms du choix de l'échantillon, chacune des dix 
provinces a l'exeption de l'tle-du-Prince-Edouard a 
etC diviséc en strates ou regions géographiqucs. 
En gCnéral, on comptait deux strates au sein de chaquc 
province, une strate regroupant les regions 
métropolitaines de rccensement (RMR) et unc strate 
regroupant les autres regions. Comme Ic choix de 
l'échantillon relatif a I'Ontario etC Ia Saskatchewan s'est 
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cffectué a partir de deux burcaux rCgionaux, le plan 
de sondage de ces deux provinces comprenait un 
plus grand nombre de strates. 

Les combinaisons d'indicatifs régionaux et de prefixes 
correspondant aux strates ont été déterminées et 
utilisées pour choisir les Cchantillons appropriés dans 
chaque strate. Comme les liniites des regions définies 
scion l'indicatif et Ic préfixe ne correspondaient pas 
toujours exactement aux limites prCvues de Ia strate, 
ii est possible que de lCgers blais se soient introduits 
C cctte étape. 

La tailic de l'échantillon choisi, soft environ 12 000 
mdnages, est suffisamment grande pour perinetire une 
analyse approfondie C lCchcllc nationale et unc analyse 
limitCe C l'échclle des provinces. Cet Cchantillon a etC 
réparti dans les provinces proportionnellement a Ia racine 
carrCe de leur population et, dans les strates C l'intérieur 
des provinces, proportionnellement a Ia population de 
chaque strate. 

PONBERATION ET ESTIMATION 

La méthode de Waksberg Ct Ia mCthode d'élimination des 
banques macLives produisent toutes deux des échantillons 
tcls que chaque ménage au scm d'une strate posséde une 
probabilite égale d'être choisi. En cc qui concerne Ia 
mCthode de Waksberg, Ic poids initial attribué C chaque 
ménage est une const.ante (1.0); clans Ic cas de Ia MEBI, le 
poid..s initial attribuC a chaque mCnage est égal au quotient 
du nombre total de numCros de téléphone clans la sirate par 
Ic nombre de numéros de téléphone compris dans 
l'échantillon de Ia strate. 

Lc poids initial est ensuite corrige pour tenir compte 
des cas de non-réponse, du nombre de nuinéros de 
téléphone d'un méme nlënagc et du nombre de 
personnes àgCes de 15 ans ou plus qui font panic du 
ménage. La deuxième correction ticnt cotnptc 
de Ia probabilite plusgrande quun mCnage ayant plus 
d'un numCro de téléphone soitCchantillonné, Landis 
que Ia troisième convertit <<Ic poids des ménages en 
<<poids des personnes. 

Par Ia suite, les <<poids des personnes sont corrigés a 
l'intCrieur des strates afin que Ia taille estimative de Ia 
population de chaque strate corresponde aux 
projections du recensement de Ia population. Aux 
derniCres étapcs de l'échantillonnagc, les poids sont 
corrigCs pour tenir compte de l'Cchantillonnage 
exccssif ou insuffisant au sein des groupes 
province-ãge-sexe, en utilisant encore une fois les 
projections du recensement pour Ia population cible. Las 
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groupes d'ãge utilisés aux fins de cette correction 
sont les suivants: 

	

15-19 20-24 	25-29 	30-34 	35-39 40-44 

	

45-49 50-54 	55-59 	60-64 	65-69 70+ 

Estimation 

Lestimation du nombre de personnes au sein de Ia 
population présentant un ensemble donné de 
caracteristiques est établic cn additionnant les poids de 
toutes les personnes de l'échantillon ayant cet 
ensemble de caracteristiqucs. Les estimations relatives 
aux personnes présentees dans les tableaux sont 
arrondics au millierprés, cc qui non seulement facilite Ia 
lecture, mais permet egalement d'obtenir des données 
suffisarnmcnt preciscs. 

NOTE 

1. Waksberg, J. 'Sampling Methods for Random Digit 
Dialling', Journal of the American Statistical 
Association, 73, 1980, p.  40 a 46. 
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ANXEXE H 

QUESTIONNAIRES DU CYCLE 4 

Le questionnaire ESG 4-1 a été rempli pour chaque numéro de téléphone dans 
l'échantillon. La lisLe des membres du ménage est dressée, cc qui permet de 
rccueillir les renseignements demographiques de base, plus précisément des 
renseignements sur l'age, le sexe, l'état matrimonial et le lien avec la personne 
de référence. Un répondant âgé de 15 ans ou plus aensuite été sélectionné an hasard 
et Ic questionnaire ESG 4-2 rempli pour cette personne. 

Le questionnaire ESG 4-2 a recueilli les types de renseignements suivants auprès des 
personnes âgées de 15 ans ou plus vivant dans les dix provinces les etudes du 
répondant (niveau de scolarité atteint et projets d'avenir); les antécCdents de travail 
du répondant, avant et aprés l'achévement de ses etudes, puis en 1984 et 198$; ses 
opinions sur La science et La technologie et leur incidence sur lui. 
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Formule tormulOs 

ESG 4-1 [_j 

ESG 4-2 L_i 

18. Contrôie des formules 19. No de lintervieweur 

I Nombre de 	 I 	I 	I 	I 

intervieweur principal 
seulement 

20. Etat final 

LLI 

• 0 I Statistique Canada 	Statistics Canada 

Enquête sociale générale 
Formule de selection et 
de contrôle 

1:1 	I 	I 	I I 	I 	I 	I 	I 	I 
3:[_j 	4:[_j 	sI 1 	I 

ETIQUETTE NUMERO DE TELEPHONE 

ESG 4-1 
Confidentiel une fois rempli 

REGISTRE DES APPELS 

10 111 	 12 	 13 	 14 	15 	 16 
Dab 	 Debul 	Fin 	 Nom de 

Resultal 	t'inbervieweur 	 Remarques 

	

Jour I Mo's Ileure I Mm 	I-Mere Mm  

117. Appels selon rheure et le jour 

Herire Lun Mar Me Jou Von Sam 

0900 - 1200 

1201 	- 	1600 

16.01 	- 	1900 

19.01 	- 2100 

8-4500-45 0311 88 SOC'FSG -027 -03198 	 (._a.riaUa 
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30. 	BOnjour, ici 	 de 	Statistique 	Canada. 34. 	Ouelqu ' un 	utilise - t - ll 	ce 	numéro 	de 	telephone 
Nous vous appelons concernant une enquete sur Ies comme numéro personnel? 
etudes, le travail et Ia retraite. 

Oui. 	.0 
Non 	 0 	Remerciez le repondarit ot 31. 	,J'aimerais m'assurer que fal compose le bon numero. 

Sagit-i du no 	 -(lire enumero). METTEZ F/NA L'INTERV/EW. 
Out 

35. 	Comb/en 	de 	personnes 	vivent 	ou 	demeurent 	a Non. 	0-.-Composez de nouveau Sil sagit 
encore dun mauvais 	numero. cette adresse et utilisent ce numero de telephone 

METTEZ FIN A LINTEA VIEW comme numero personnel? 

Moms do 15 	0 32. 	Tous les renseignements que vous tournirez pour 
cette 	enquéte 	resteront 	confidentiels. 	Votre 
participation est volontaire ma/s votre cooperation est IS 00 IIUS 	0 	p F/xe.? Un rendezvous 
essentlelle atm 	que les resultats soient precis.  

Je dois choisir une personne de votre menage pour 
une interview. 	Commencons 	par 	la 	personne 	a 31 	Sagit-il 	du 	numero 	dune 	entreprise, 	d'un 

etablissement ou d 'une maison privee? plus 	ágee du menage, 	quel est 	le 	nom 	et 	lage 
- 

Maison privee 	 0 ............ 
de 	chaque 	personne 	vivant ou 	demeurant 	Ia 	et 

L - 	Passez a 36 qul na pas dautre lieu habituel de residence? 
Errtreprmse et maison privéo 	01 
Entreprise, etablissomer4 ou autre (Inscrmvez 	leur 	riom 	e/ 	tour 	age 	aux 	tubriques 	42 	el 
immeuble non résmdentiel ........ 0 44) 

INTER VIE WEUR: e Remplissez /es rubriques 	45 	a 	48 pour ctiague personne 	inscrile 	a 	Ia 	rubnque 	42. 	Pour 	Ies 
instructions et /es codes, voir ía Fiche do rOférence do lmnlervieweur 

S Pums, passes a ía rubrmque 60. 

40. 41. 42. 43. 44. 45. 46. 47. 48 

OueI est Ouel est 
NO létat le lien de 
ne matrimonial Code- . . . . avec. 

Page Liqne Noms des membres du ménage SEL. Ago Sexe de.... ? Iammlle (Chel do famille)? 

Prénom 	I  LI Si V. precisez 

Nom do famille I J_ _J_. 

2 Prénom 	I  Li 	Si 0. precise.? 

Norndefamille I .J..... _L. 
Prénom 	I  [J SiV, precisez 

Nom do famille I J_ _J_ 

Prenom 	I  

- 

Li Si 0 ,  pècisez 

Nom do famille I  

Prénoni 	I_______________________ Li 	Si 0. preCise.? 

- Nom de famille  

6 Prénorn 	I_________________________ Li Si V. precisez 

Nomdefamille I J_ _J_ 

Prenom 	I  Li 	Si 0'. p(BCiSOZ 

NomdeIamillo I  

Prenom 	I  Li Si 0 prOcisez 

Norn do farnmlle I - - 	 •J_ - J_ 

INTER VIEWE(JR: 	/nscr,vez /0 no  cia page-Iigne do Ia personno gum donne /os rensemgnemenls ci-dessus. 	I 7 LL.I 
V 	a-t-il 	d'autres 	personnes 	qui 	sont 	absentes 	du 	ménage 	parce 	qu'elles 	sont 	aux 	etudes, 	en 	visite, 	en 
voyage ou a l'hôpital mais qul demeurent HABITIJELLEMENT Ia? 

Out 	 0 	Inscr,vez Jour imo,n e/ remp/Isse.? /es rubnques 44 a 48 

Non.... 	.0 
V a-t-Il 	d'autres personnes qul demeurent là, par exemple des personnes apparentees, des chambreurs, 
des penslonnaires ou des employés? 

Oui..... ... .... 0 	p Inscrmvez lour nom el remplissez /es rubriques 44 a 48 

Non 	. 	0 

INTER VIE WEUR: • A ía rube quo 43. attr,buez un numero 
aux personnes 	agees 	de 	15 	ans 	oi 
p/us 	do 	IS 	plus 	agee 	a 	Ia 	plus 
,meune. 

LILLJ  • /nscnvez /e nombre de per-  
sonnes admissibles du mona go 

64 	INTER VIE WEUR: • Déterminez 	Is 	personne 	selectionnee 
en uhl,sant Is grille de selection 

GRILLE DE SELECTION 
• A Ia rubrique 43. enCerC/ez Ic 

numern de ía personne 
selectionnee el mnscrmaez Ic 

191 n do parjeIgno 	. 

65. 	La personne que je vais interviewer est A = Membres admissibles du menage 
(Iisez 	le 	earn) 	. 	 (Est-Il/elle 	là?) 

B = NO do selection 
Oum 	0 -p-Passe.- a Ia formu/e FSG 4-2 

Non .......... 0 	'F,xez un cenciez-vous el mnscn- 
cci les details a Ia rutirique 16. 

8-4500-45 
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SECTION A: Filtre deludes 

Al. INrERvIEwEUR: Répeter Introduction suivante si le 
repondant sélectuonne nest pas le 
memo quo celuu quu a repondu pour 
le menage. 

Bonjour, ici .......de 
Statistique Canada. Nous vous 
appelons concernant une 
enquète sur les etudes, le travail 
et Ia retralte. 

bus les reseignements que vous 
fournirez pour cette enquite 
resteront confidentiels. Votre 
participation est volontaire mais 
votre cooperation est essentlelte 
afin que les résultats solent 

#vez-vous poursuivi vos etudes au-delà du 
niveau primaire ou secondaire? 

Oui 	 1 0 	p Passer a 410 

Non 	 20 

Etudlez-vous nlaintenant pour terminer vos 
etudes primaires ou secondaires? 

Out 	3 0 	Passez a 85 

- 	Non . 	4 0 	• Passez a Ci 

A10 Avez-vous deja suivi un cours en biologle, chimie 
ou physique a luniversité, au college 
communautaire ou au CEGEP? 

(Jui 	 50 

Non 	 60 
precis. 

A2. Je voudrais maintenant vous poser quelques All. Ouel est le nlveau de scolarité le plus élevé que 
questions sur vos etudes. 	 vous avez atteint? 

(Accepzez une seuie reponse) 
A3, Combien d'années deludes primaires et secon-

daires avez-vous termlnCes avec succès? 

Aucune scotaritC 	. . . 	 010 Passer a El 

Un a cunq ans 	...... 020 Passez a A8 

Six 	.............. 030 Passez a A8 

Sept 	............ 040 Passez a 48 

Huit 	............. 050 Passez a A8 

f4euf 	............ 060 PassezàA7 

070 Passez a 47 

Onze ............080 

Douze ...........090 

Treize 	...........l0tJ 

Détenez-vous un certificat d'études secondaires? 

Ouu 	 10 

Non 	20 	•PassezaA7 

Lors de vos etudes au niveau secondaire. avez-
vous suivi des Cours de. 

Oui Non 
al Mathematique" 	....... 2 0 30 

bi Chimie' 	............ 40 50 

C) Geographie' 	......... 60 7 0 
dl Physique' 	........... 80 90 
Avez-vous 	poursuivi vos etudes au-dela 	du 
niveau primaire ou secondaire? 

Out 10 PassezaAiO 

Non 20 "PassezaC? 

Lors de vos etudes au niveau secondaire. avez-
vous suivi des cours de 

Maltose ou doctoral ...... 1  0 -- Passez a A 15 

Baccalauréat, duplôme de 
ier cycle, ou certulicat 
decole norroale ....... 2 0 -. Passez a A 15 

Diptôme ou certificat deludes 
dun college communautaire, 
dun CEGEP ou dune école 
do sciences inlirmuèros . . 	30 	-' Passez a A 15 

DiplOme ou certificat deludes 
dune école do metiers, de 
formation technique ou do 
formation protessionnetle ou 
dun college commercial . . 4 0 -.- Passez a A 15 

Etudes partielles 
luniversile 	............ 5  0 

Etudes parluelles dans un 
college communautaire.un 
CEGEP ou une ecole do 
sciences infirmieres ......130 

Etudes partielles dans une 
ecole de metiers, de formation 
technique ou do formation 
prolessionnelle, ou dun 
college commercial ......70 

Autre 	................ 8 Q 

(precisez) 

Al2. Pour los cours que vous avez sulvis a l'unlverslté, 
au college ou a lécole de metiers, visiez-vous a 
obtenir un grade, un diplome ou certificat? 

Out 	..... 	tO 

Non 	 20 	•PassezàAl4 

Out Non 
Mathématique? 	....... 2 0 30 

Chimie? 	............ 40 50 

ci 	Géographle' 70 

d) 	Physique? 	........... 80 90 

A13. Etudlez-vous encore pour obtenir ce grade, 
diplôme ou certificat? 

Oui . 	. 	3 0 	Pagsez a B I 

Non ..... 	40 
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A14 Ouel est le niveau de scolarite le plus élevé que SECTION B: Etudes courantes BJ 
vous avez lerminé? 

81 	J aimeraiS vOuSpOSerqUelqUesqJeShbo'is Sur le  
(Accep(eZ une seule reponse) 

actuellement inscrit(e). 

Maitrise ou doctoral 	...... 	I 0 - 82 	Quel grade, diplome ou certificat visez-vouS par 
les etudes que vous faites? 

Baccalaureal, diplOme de (Acceptez une seule reponse)  
icr cycle, ou certificat 

2 0 1  Q d'école normale 	........ Maitrise ou doctoral 	...... 

Diplôme ou cortificat deludes Baccalaureat. diplôme de 
d un colege communautaire, icr cycle, ou cerlificat 

2 0 dun CEGEP ou dune ecole d'ecole normale 	........ 
de sciences infirmi6res 	. . . 	30 

Diplôme ou certiticat deludes 
Diplôme ou certificat deludes dun college communaulaire, 

dune école de metiers, do dun CEGEP ou dune ecole 30 
formation technique ou do de sciences infirmieres 	. . 

formation professionnelle, ou 
dun college commercial 	. . 	40 Diplôme ou cerlifical deludes 

dune ecole de metiers, de 

Diplôme deludes 
formation technique ou de 

secondaires 	- 	 50 —,.Passez a 417 formation professionnolle ou 
40 dun college commercial 

Moms qu'un diplôme deludes 
secondaires 	........... 	..—ø.Passez a A17 

Diplome d etudes primaires 
ou secondaires 	.........50 .—...Passez a 85 

Autre 	................ 7 0 Autre 	............... 6 0 

(piecisez) 

I 	I  
(preclsez) 

A15 Quel étalt le principal domaine d'etudes ou de 83. 	OueI est le principal domaine d'etudes ou de 
diplôme ou certdicat? specialisation 	de 	votre 	grade, 	dlplôme 	ou speclailsatlon de ce grade, 

certifical? 

IiiIIII!IIIIIIII.I_._.i IIlIiIIIIIIIIIII_I.I 

A16. Ouelle était Ia raison 	PRINCIPALE 	vous ayant 84. 	Quelle était Ia raison 	PRINCIPALE 	vous ayant 
choisir ce domaifle deludes? 	Etait.ce motive a motive a choislr ce domaine deludes? Etait-ce 

pour 	vous 	preparer a 	une 	premiere 	carriere, 
changer 	de 	carriere. 	ameliorer 	volre 	carriere, 

pour vous 	preparer a 	une 	premiere 	carriere, 
changer 	de 	carriere, 	ameliorer 	votre 	carriere. 

ameliorer votre remuneration, par inlerêt a 	legard ameliorer votre remuneration, par interét a 	l'egard 
raison? 

du sujet deludes ou pour une autre raison? du sujet deludes ou pour une autre 

(Acceplez ijne seule reponse) (ACCOpIOZ one seu)e reponSe) 

Preparation a une premiere carriére 	 t 0 Preparation a une premiere carriere 	 I 0 

Changement do carriere 	.............. 2  0 Chanqemeflt de carriere 	.............. 2  0 

Amelioration de la carriére 	............. 3  0 Amelioration do Ia carriere 	.............3 0 

Amelioration de Ia remuneration 	......... 	40 Amelioration de la remuneration 	 0 

Inlérét a I'égard du Sujet deludes 	........ 5  0 Inlérét a t'egard du sulel deludes 	....... 5  0 

Pour une autre raison 	................ 6  0 Pour une autre raison 	................6 0 

(préclsez) (precisez) 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I I 	I 	I 	 I 	I 	I 	I 

A17. Etudiez-vous maintenant pour obtenir un 	aulre B5. 	Au cours des 12 derniers mois, avez-vous sulvi 
faisanl 	de ce un cours 	partie 	programme? 

grade, diplôme ou certificat? 

Oui 	. 	0 Oui 	 70 

Non 	. 	80 	 Passez a ci Non 	 8 0 	Passez a 87 
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B6. 	Etlez-vous lnsciit(e) a plein temps ou a temps 
parttel? 

CS. 	En queue annee avez-vous obtenu votre premier 
emploi 	apres 	avoir termine 	ce 	programme 
d'etudes 

Plein lamps 	.......... 	10 
19 	1 	1 	I 

Temps partiel 	.........2 0 
137. 	En queue annee pensez-vous terminer les etudes 

necessaires a l'obtention du grade. du diplôme ou 
du certiticat visé? 

C6. 	Quel étalt alors votre employeur? 

(Norn de l'enlreprise. du mln,stére ou do l'agence 
gouvornemenlale oo de Ia persOnne) 

191 	I 	I 
III 	I 	11111 	I 	I 	I 	I 	1 	I 	I 	I 	I 

88. 	Que 	pensez-vous faire 	Iorsque 	vous 	aurex 
termine avec succès votre programme d'études 
actuel? LLI 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 
(Acceptez une seu!e réponse) I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 
Occuper un premier ou un nouvel emplot 	. . 	30  

C7. 	INTERVIEWE(JR; Passez a C9  Poursuivre des etudes 	................ 	0 
Occuper le memo emploi 	..............5 0 
Na Saul pas 	........................60 

Autra 	...... 	.................... 	70 

08. 	Pour qul avez-vous travalilé le plus longtemps au 
cours de ces 12 mols? 

(Nom de l'entreprise, dv rn,ntstere ou do lagence 
govvornementale ou de Ia personne) 

(precise!) 

Ll 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 

111111111 	III 	III 	II 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 

LIIIIIIIIIIIIII 

89. 	INTERVIEWEljR: Passez a Di C9 	Queue etait Ia nature principale de i'entreprise, de 
l'lndustrie ou du service? 

(Donnez une descripltori détadlée: par ox.. usine de 
boites en carton, maga sin de chaussures au detail. 
commission scolaire rnunicipale) 

SECTION C: Apres les etudes 

Cl 	En queue annee avez-vous termine vos etudes 
ou cesse de suivre des cours" 

191 	I 	1 I 	1 	I 	1 	I 	1 	1 	1 	1 	1 	I 	1 	1 	1 	I 
C2 	Au cours des 12 mols qui ont suivi Ia fin de vos 

etudes, 	laquelle 	des 	activités 	suivantes 
correspond le mieux a votre activité 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 
PRINCIPALE... I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 
(Acceptez une sevie reponse) 

Travailler a un emplol OU 3 
votre propre compte? 	1 0 —'-Passez a C8 

A a recherche dun emplol? 20 

dO. OueI type de travail faisiez-vous? 

(Donnez vne description deta,llée: par ox., prépose a 
Ia comprabttttd, producteur do lafi. enseignant dans 
uno école pnmatro) 

Etudiant(e)" 	..........30 

Tenir maison? 	.........4 0 
I 	I 	I 	Ill 	I 	I 	I 	I 	I 	I 

Retraite(e)? 	........... 50 I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 
Autre 	............... 6(J IllIllIllIllIllIl 

(précsez) Cit. Pendant ce temps, avez-vous travaillé surtout a 
I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	 I plein temps ou a temps partlel? 

Pleuntemps 	.......... 30 
Temps partial 	......... 4  0 
A temps pleun et a lamps 
partiel do lacon egale 	50 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 

Avez-vous détenu un emplol ou étiez-vous un 
travailleur autonome, a un moment quelconque. au  
cours de ces 12 mois? 

Out 	. 	0 	Passez a C8 C12 Dans queue mesure cet empiol était-iI He a votre 
....  Non 	 80 domalne d'études? Etait-il 

Etroitement he? 	.......6 0 Avez-vous occupe un emplol depuis que vouS 
avez termine ce programme d'études? 

Oui 	. 	I 0 Ouelque peu he? 	 70 

Non 	. . 	2 0 	Passez a ot Pas du tout lie 7 	......8 0 
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SECTION 0 	Avant les etudes 07 	Avant dentreprendre ce programme detudes 	en 
queue annee avez-vous cesse doccuper un 
emplOi a temps plein qui avait dure au moms six 
mois? 

19  

Dl 	Les quelques questions qul suivent portent sur Ia 
période a laquelle vous avez entrepris les etudes 
qui ont mene au grade, au diplôme ou au certiticat 
que vous avez obtenu. 

Occupe toujours I'emploi 
en question 	.......... 99  O—.Passez a El D2. 	En queue annee avez-vous commence les etudes 

qul ant menE a Ce grade, diplôme ou certificat? 

19 D8. 	Quel était alors votre employeur? 

(Nom de l'entrepnse, do m,n,stere ou de !'agence 
gosivernementale ou de Ia pessonne) D3 	A I'epoque, aviez-vous moms de 15 ans? 

Oui 	 1 0 	Passez a El I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	Ii 
Non 	.. 	20 

04. 	Au cours des 12 mois qui ant precede le debut de 
vos 	etudes, 	laquelle 	des 	activites 	suivantes 
correspond le mieux a votre activite I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 
PRINCIPALE 

09. 	INTER VIE WEUR: Passez a Oil. (AceptOz une seule réponse) 

Travailler a un emploi ou a 
votre propre compte? 	... 	30 —.'Passez a 010 

A Pa recherche d'ufl emploi? 40 

Etudiant(e)? 	..........50 

Tenir maison? 	 . 	60 

D10 Pour qui aves-vOus travaille le plus IongtempS au 
cours de ces 12 mois? 

(Nom de fenfrepnse. du ministere ou sie t'agence 
gouvernementale ou de (a personne) 

Retraité(e)? 	...........70 
IIiiIIIIIIIHIIii 

Aulte 	..............80  

(precisez) I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	IJ 011. QueUe était Ia nature principale de I'entreprlse de 
l'lndustrle ou du service? 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I (DOnn&Z one description clota,llee: par ex., usine de 
boites en carton, magasin de chaussures au detail. 
commission scolaire inunicipale) 

05 	Avant dentreprendre ce programme deludes 
aviez-vous eu un emploi a temps plein pendant I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	LU 
au moins six mois? 

(Sans tenir compte des emplois ddte) IIliIIIlIIIIIlIII_i 
Oui 	... 	'0 

I 11 
Non 	 20 	-PassezàEl 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 

D6 	Au total, pendant comblen de mois ou dannees 
avez-vous 	travaille 	a 	temps 	plein 	avant 
dentreprendre ce programme detudes? 

D12 Duel type de travail falslez-vous? 

(Doflnez one description detaillee. par as.. prepOSe a 
Ia comptabihte 	producteur de last. enseignant da,'ss 

6 moss a moms dun an 	...... 	.. 	.. 	30 sine ecole prlf'nai(e) 

Ian 	amoinsde3aflS 	...............40 I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	11 

3 ans 	a moms de S arms 	............. 5  0 I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	II 
5 arms 	a mains de 7 arms 	.............. 6  0 

I 
7ansouplus 	...................... 7Q I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 

8 4500-48 2 
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SECTION E: Etudes futures 

El. Au cours des cinq prochaines années, avez-vous 
lintentlon dentreprendre un autre programme 
d'etudes ou de formation? 

(V compris temps plein at temps par/fe!) 

Oui 	.......iQ 

Non ....... 2 0 	PassezàE6  

E5 Quel seraft votre principal domaine détudes ou de 
specialisation? 

I 	I 	I 	I 	I 

I E6. Voici maintenant quelques questions génerales sur No sais pas . 3 0 	Passez a E6 	 certains aspects de vos etudes. 

E2. 	Queue est Ia raison PRINCIPALE vous motivant a E7. 	Avez-vous 	deja 	terminé 	un 	programme 
entreprendre cet autre programme? Est-ce pour dapprentissage pour un metier? 
vous preparer a une premiere carrière, changer de 
carriere, 	améllorer votre carriere 	ameliorer votre Out 	 1 0 remuneration, 	par 	intérét 	a 	l'égard 	du 	sujet 
deludes ou pour une autre raison? Non 	....... 2  0 
(Acceptez urie seule réponse) .. 

ES. 	Avez-vous deta  suivi un cours sur l'utthsation 
Preparation a une premiere carrière 	 4 0 dordinateurs? 

Changement de carrière 	.............. 5  0 Oui 	....... 3  0 
Amelioration de la carriere 	............. 6  0 Non 	 40 

Amelioration de Ia remuneration 	......... 7  0 E9. 	Pouvez-vous 	vous 	servir dun 	ordinateur, 	par 
Interet a I egard du sujet d eludes 	 8 exemple, pour des jeux, du traitement de textes ou ........ l'entree de donneés? 

Pour une autre raison 	 9  0 ................ 
Out 	 0 
Non 	 6 0 	Passez a Eli (ptectsez)  

II 	I 	I 	I 	 I ElO. Au 	cours 	des 	12 	derniers 	mois, 	avez-vous I 	I 	 I 	I I 

(Peu importe ie genre d'ordmna ten, 

E3. 	Quel grade, diplôme ou certificat voudriez-vous 
ainsi obtenir? 
(Accep fez une seule reponse) 

Maitrise ou doctoral 	...... I 0 -,- Passez a E5 

Baccalauréat, diplôme de 
ler cycle, ou certificat 
decole normale 	........ 20 —s Passez a E5 

Diplôme ou certificat deludes 
dun college communaulaire. 
dun CEGEP ou dune ecole 
de sciences infirmieres 	. . . 30 —s-Passez a E5 

Diploma ou cerlificat detudes 
dune école do métiers, do 
formation technique ou do 
formalton professionnelle, ou 
dun college commercial 	. 4 0 --Passez a E5 

DiplOma deludes prirnatres 
ou secondaires 	......... 5  0 
Programme ne menanl pas 
a url grade, dIploma ou 
certificat 	.............. 6  0 
Indécis ou no sail pas 	. 7 0 
Autre 	............... 8 0 

1 
I 	I 	I 	I 	I 	I 

(prec,sez) 

I 

I E4. INTERV1EWEUR: Passez a E6 

Oui Non 

al, 	Jouédesjeux? 	...... 010 020 

bi 	Traitement de textes? 030 040 

ci 	Entrée de données? 	. 050 060 

d) 	Tenue de dossiers? 070 080 

e 	Analyse de données? 090 100 

1 	Ecrlt un programme? ii 0 120 

cji 	Autre activlté? 	....... 130 140 

(precisez) 

Eli. Avez-vous un ordinateur é Ia malson? 

Out,. 	. 	10 

Non . . . . 	20 	 PassezaFi 

Vous en servez-vous personnellement? 

Oui 	. 	.. 	3 0 

Non .......40 	 PassezaFi 

Habituellement, pendant combien d'heures par 
semaine vous en servez-vous? 

I 	I 	I heures 
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SECTION F: 	Sciences et technoloqie 

El. II y a plusieurs domaines couverts par leg nouvelles. Je vais vous en lire une courte lisle et jaimerais que 

pour chacun vous me disiez si vous y ètes trés interessé(e), modérément interesse(e) ou pas du tout 

interesse(e). 

Trs Modérement 	Pas du tout Sans 
oteresse 	I ntéresse(e) 	nleresse(e) Opinion 

Les evénements courants, y compris ceux 
010 020 	 030 04 0 ayant une portee nationale ou locale . 

Les conditions economiques et les questions 
050 060 	 070 080 

daft aires 

Les nouvelles inventions et technologies 	. 	090 100 	 ii 0 120 

Las découvertes scientlflques récentes 	. ... 	 130 140 	 lb 0 160 

F2. .Jaimerais que vous me dlslez SI vous ètes ties blen Informé(e), modCrément informe(e) ou peu Informe(e) 
au sujet des domaines sulvants 

Trés bien ModérOment 	Pas du tout Sans 
irttormé(e) intormé(e) 	informé(e) opinion 

Les événemeflts courants, y compris ceux 
17  0 180 	 190 200 

ayant une portee natlonale ou locale 	...... 

Les conditions économiques et les questions 
210 220 	 23 0 240 

d'affaires 

C) Les nouvelles Inventions et technologies 	25 0 260 	 27 0 280 

dl Les decouvertes scientlflques recentes 	... 	 290 300 	 31 0 32 0 

F3. A queue frequence écoutez-vous les emissions sur les sciences et Ia technologie. 

Régulièrement A I'occasion Jamais 

a) 	A Ia télévision 	. 	................ 	
10 2 0 30 

4 0 5 0 6 0 
bI 	Ala 	radio 	......... ............... 

F4. A queUe frequence Iisez-vous les articles sur les sciences ella technologle. 

Régulierement A occasion Jamais 

I 0 20 30 
Dans las journaux 	... 	........ 	......... 

Dans les revues 	.... ................ 4  0 5 0 60 

F5. Veulllez me dire si vous étes daccord ou en désaccord avec les affirmations suivanteS: 

Estee que cest plutôt ou fortement? 

P)utOl Fortement 

Les sciences at Ia technolo9le 01 0 020 03 0 
nous rendent Ia vie plus facile 	Daccord 	. 

En désaccord 040 050 06 0 
Sans opinion 	07 0 

Les sciences ella technologie 
vOnt rendre le travail plus 

080 090 to 0 
Interessant 	..... 	.... 	 .... 	.Daccord 	. 	. 

Endésaccord 	ii 0 120 13 0 
Sans opinion 	14 0 

Dans lensemble, leg ordinateurs 
et lautomatisatlon vont créer 	 _____________ 
plus demplois quen eliminer 	Daccord 	. . 	IS 0 160 17 0 

En désaccord 	180 190 20 0 

Sans opinion 	210 

dl Les sciences modiflent notre 	 ____________ 
220 230 24 0 

mode de vie trop rapidement 	Daccord 

En désaccord 250 260 27 0 

Sans opInion 	280 
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F6. Je vals vous lire une liste d'items pour lesquels le gouvernement dépense de l'argent. Pour chacun d'entre 
eux, 	veuillez me dire si vous pensez que le gouvernement depense trop peu, le bon montant ou trop 
d argent, 

Le bon 	 Sans 
Trop peu 	montant 	 Trop 	 opinion 

Les services de sante 	................0 1 0 	020 	 030 	 040 

L'alde aux personnes agees 	 050 	 060 	 070 	 080 

C) 	L'educatlon 	......................090 	 100 	 110 	 120 

L'aide aux chômeurs 130 	 140 	 150 	 160 

La recherche scientifique 	.............. 170 	180 	 190 	 200 

tI 	L'aide aux personnes a faible revenu 	 210 	 220 	 230 	 240 

qI La reduction du taux de pollution 	 250 	 260 	 2 7 0 	280 

SECTION G. 	FilIre du travail Au cours de Ia 	semaine derniere, 	laquelle des 
activites suivantes correspond le mieux a votre 
activite PRINCIPALE Je vais maintenant vous poser quelques questions 

sur vos activites. 
(Acceptez UflO SOuIO tepoflSe) 

Etudlant(e)? 	.......... 50—,-Passeza L7 En 	1988, 	laqueile 	des 	activités 	suivantes, 
correspond le mieux a votre activité 
PRINCIPALE... 

Tenir malson 	.........6 0  —.-Passez a L4 
(Acceptez unseuIe réponse) 

Retraite(e)? 	........... 7  0 - 	Passez a 08 
Travailler a un emplo, ou a 
votre propre compte? 	. 	 0 —,-Passez 8 G9 Autre 	 80 

A Ia recherche dun emploi? 20 

Etudiant(e)? 	..........30 
(préc;Sez) 

Tenir maison? 	......... 40 

Retraite(e)? 	...........5 0 IIIllIt!IIIII!J 

Autre 	...............60 07 	iNTER VIE WEIJR: Passez a L7 

'precisez) 08. Avez-vous deja travaiilé a un emplol ou a une 

I 	 I 	I 	I 	I 	I 	I 	I entreprise? 

Oui 	 I 0 	Passei a Ki 

Non 	... 	2 0 	Passez a K36 

(33 Avez-vous détenu un emploi ou étiez-vous un G9 	Pendant combien de semalnes. en 1988, avez- 
travailleur aulonome, a un moment quelconque, en vous travaillé a un emplol 	ou a votre propre 
1988? compte? 

7 	________ 	. 
Ow 	 Passez a 09 

(Y cornpr,s les vacances. les congés cie malad,e. les 
. 	 . 	 . qreves les lock-out et les congés de maternile) 

Non 	.....80 
semaines ______ 

 La semaine derniere, 	avez-vous travaillé a 	Un 010. Pendant 	ces 	semalnes. 	avez-vous 	travaille 
emploi ou a une entreprise? Surtout a plein temps ou a temps partiel? 

Oui 	. . 	 . 	 I 0 	Passes a HI Plein temps 	. . . 	 . 	 . 	 30 

Non 	 20 
Temps partuel 	.......... 4 	0 

A temps plein et a temps Au cours des quatre dernieres semaines. avez- 
vous cherché du travail? partiel de tacon egate 	. . . 	 0 

Oui 	 30 	s Passez a LI Gil. Pendant ces 	semaines 	de 	travail. 	etiez-vous 

Non 	 40 sUrtOUt. 

Un(e) employe(e) 
travaillant pour 
quelqu'un d'autre? 	.... 	6 O—ø.Passez a 074 

Travailleur(se) autonome? 	7 0 

012, Pendant ces semaines, avlez-vous des employés 
salaries? 

Gui 	. . , 	 80 

Non 	 9 0 	w Passes a 0 14 
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013. Combien demployès avlez-vous - 
approxlmativement? 
(SiIa reponse corn porte one valeur minirnale at one 
valeur maximale. inscnvez cette deiniere) 

LUI employés  

G21S'aglt-il de l'emploi principal que vous aviez Ia 
semaine derniere? 

out 	..... 	10 

Non 	 8 0 	- Passez a H2 

014 Pour qul avez-vous travaillé le plus longtemps an 022 Pendant comblen dheures travaillez-voUS 
1988? 	 habituellement chaque semaine a: 
(Nom de !'entrepnse. du ministere ou de lagence 	 _________ 
gouvernementale ou de Ia personne) 	 votre emploi (principal) 

dautres emplois 	 I 2 I I 

(.........!__iiIIIIIIIIIIIII 
023 INTERVIEWEUR Est-ce que Ia total a 022 est 30 

fieureS ou plus? 

Oui 	 3 0 	PassezaHlI 

Non 	40 

F5. Queue ètalt Ia nature principale de l'entreprise, de I 024. Pourquoi travaillez-vous habituellement pendant 
I'lndustrie ou du service? 	 moms de 30 heures chaque semaine? 

(Donnaz one description detailide: par er., usine de 	(Acceptez tout Ge qui s applique) 
boites en carton, magasin de chaussures au detail. 
commission scolaire municipale) 	 Maladie ou incapacité (du repondant) 	 10 

Obligations personnelles ou familiales 	 20 

Aux etudes ........................ 3 0 

Trouvé travail a lamps partial seulament 	. 	40 

We voulait pas travailler a temps plein ..... 5  0 

016. Ouel type de travail faisiez-vous? 
(Oonnez une description deraillee: par ax.. prepose a 
Ia comptabilite. producteur do lait. enseignant dans 
une ecole prfmalre) 

Travail a ternps plein, mais semaine 
inferieure a 30 heures 	.............. 6 0 

Aulre ............................ 7 0 

(precisez) 

Gil. Etiez-vOuS au service du méme employeur Ia 025. INTERVIEWEUR: Passez a HI I 

semalne dernière? 

001 	 iO 

Non 	 2 0 	- Passez a (326 

G27 La semaine derniere, aviez-vouS Un emploi que 
vous vous attendez a reprendre' 

Oui 	. 	0 	- Pissez a 032 

(Donnez one description délaillee: par er. prépose a 
Ia comp(abilite, producteur de lait, ensegnanf dans 028. Au cours des quatre demlères semaines. avez-
une ecole pnmaire) 	 vous cherche du travail? 

I 	I I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	Ou 	30 	ø-PassezaLl 

Non 	.... 	40 

(318. Aver-vous etfectué Ic méme genre de travail Ia 
semaine dernlére? 

Out ..... 	3 0 	Passez a G20 

Non .. 	40 

G19.OueI type de travail faisiez-vous Ia semaine 
derniere? 	 Non 	 20 

026. La semaine derniere, avez-vous travaillé a un 
emplol Cu a une entreprise? 

out . . . . 	80 	-PassezaI-  II 

Non.... 	90 

020. S'aglt-ll du seul emplol auquel vous avez travaille 
Ia semaine derniere? 

Out 	. 	0 	Passez a (322 

Non 	 60  

G29 Etait-ce parce que vous pensiez quil ny avalt 
pas de travail offert? 

Out 	 5 0 	* Passez a L2 

Non 	 60 

8-4OQ-48 2 



G31. INTER VIEWEUR: Passez a L7 

032. Pourquoi n'avez-vous pas travaillé a cet emplol Ia 
semaine derniére? 

(Acceptez une seule réponse) 

Maladie ou incapacité 
(du repondant) 	010 	- Passez a G34 

Vacances 	......... 020 Passez a 034 

Conge de materntO . . 030 Passez a G34 

Obligations personnelles 
ou tamiliales 	....... 040 Passez a 034 

Mise-a-psed, 	sattend a retourner 
((ravailleurs rémunérés 
seulemenl) 050 Passez a G34 

Conflit de travail 
(gréve ou )ock-out) 060 Passez a G34 

Mauvaise temperature 070 - Passez a 034 

Emploi saisonnier 
(exclure les travailleurs 

	

rernuneres) ...... 080 	Passez a 034 

Nouvel emploi debutant 
ultérieurement 	090 

Autr 	............iOQ 

(précisez) 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 

- o - 
030. Au cours de Ia semaine derniere, 	laquelle des SECTION H: Employe(e) 

activltés suivantes correspond le mleux a votre 
activite PRINCIPALE...  Hi. 	La semaine derniere, avez-vous travaillé a 	plus 
(Acceptez una seule réponse) d un emploi?  

Etudiant(e)? 	......... 1  0 —..Passez a L7 Out 	.... 	10 

Non 	20 
Tenir maison" 	......... 20 ---Passez a L4 

Pendant 	comblen 	dheures 	travaillez-vous 
Retraite(e)' 	........... 30 --Passez a KI habituellement chaque semaine a: 

Aulre 40 votre emploi (principal) 	. . . 	13 1 	I 	I 
d'autres emplois 	........ 14 I 	I 	I 

(préc,sez) 
INTERVIEWEUR: Est-ce que le total a 1-12 est 30 

IlIllIllIllIlli heures ou plus? 

Oui 	5 0 	Passez a H5 
Ii_IlIIIIIj!!II Non.... 	60 

H4. 	Pourquol travaillez-vous habituellement pendant 
moms de 30 heures chaque semaine? 

(Acceplez lout ce qu, s applique) 

Maladie ou incapacitO (du répondanit 0 
Obligations personnelles ou lamiliales 20 

Aux 	etudes 	........................ 3 0 

Trouve travail a temps partiel seulement 	... 40 

Ne voulait pas travailler a temps plein 50 

Travail a lemps plein. mais semaine 
nfërieure a 30 heures 	...............6 0 

Autre 	........................... 7  0 

(prdc!sez) 

Etes-vous surtout - 

(Ernploi principal) 

Un(e) employé(e) travaillant 
pour quelqu'un d'autre? 	80 --Passez a H8 

Travallleur(se) autonome 	90 

La semaine derniére, aviez-vous des employés 
salaries" 

Out 	10 

Non 	2 0 	• Passez a H8 

i 	I 	I 	I 	I I 	I I 	I 	 I 	H7. Combien d'employés aviez-vous 
approximativement? 
(S) (a réponse cornporze une valeur muj(ma/e ef une 

033. INTER VIEWELIR: Passez a L7 	 valeur maximale. inscr,vez cette derniere) 

I 	I 	I employés 

G34 A quand remonte votre derniére semaine de travail H8. Pour qui avez-vous travaillé Ia semaine derniére? 
a cet emploi? 	 (Emploi principal) 

seinairlos 	 (Nom de lentreprise. dv muiistere ou de lagence 
gouvernerrientale ou de Ia per sonne) 

035. Dans combien de semalnes pensez-vous 	Méme employeur quen 1988 
retourner au travail? 	 (Rapporté en G14) 	3 0 —.-Passez a HI0 

I 	Iserriaines 	 I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 
Nesailpas ............980 	

IIIIIIIIIIIIIIILLI 

G36. La section qui Suit concerne lemplol auquel vous 
comptez retourner. 	 I 	I 	I 	I 	I I 	I 
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H9 	Queue etait Ia nature principale de l'entreprise, de En tout, combien votre entreprise Ou compagnie 
l'industrie ou du service? comptait 	demployeS 	dans 	les 	divers 

(Donnez tine description deraillee: par ex.. usine de emplacements? 

bodes en carton. magasin de chaussures au detail, Moms de 20 	 . 	0 
commission xc Claire municipale) 

20 Entre2Oet99 	... 	 . 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	II EntrelOOet499 	.. 	 .. 	 30 

500 personnes et plus 	.......... 4  0 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	II INTERVIEWEUR: Passez a H29 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I Préféreriez-vous avoir Un emploi permanent? 

Oum 	. 	50 

Non 	 60 HiD. Quel type de travail faisiez-vous? 

(Donnez tine description detaillee: par ex., prepose a Exercez-vous 	une 	surveillance 	directe 
Ia comptabilitA, producteur de lait, enseignant dans d'employés? 
une école prima(re) 

Mémes fonctions quen 1988 Oui 	. . . 	0 
(Rapportd en G16) 	. . . . 	40 Non 	 0 	Passez a H24 

H22 Sur combien d'employés 	exerciez-vOuS 	une 
I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I surveillance directe Ia semaine derniére? 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	Ii I 	I 	IeiTplOyêS 

Ouelle proportion de votre temps de travail est 
I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I consacre a Ia surveillance d'employes? 	Dines- 

vous. 

Moms de 25 %? 	 10 
___________________________________________________ 
HIt Etes-vous 	satisfait(e) ou 	lnsatisfait(e) 	de 	votre 

empioi (principal)? 20 Est-ce que c'est Entre 25 	et 50 %1 	 .... 
plutôt ou très? Plusde5O%? 	............... 3 0 
Plutôt 	Tres 

En tout, comblen votre entrepnise ou compagnie 
comptalt 	d'employes 	dans 	les 	divers Satisfait(e) 	 1 0 -. 	2 0 	30 

Insatmsfait(e) 	. 	. 	4 0 -- s 0 	60 emplacements? 

7 0 
Moms de 20 	....................... 	0 

Sans opinion 	. . . 
Entre2Oet99 	................... 5 0 
Entre 100 et 499 	 ........ 	6 0 ........... H12. En quelle année étes-vous entre(e) au service de 

cette entreprise ou compagnie? 0 500 personrleS et plus 	............... 

19L11 H25 Laquelle des categories suivantes decnit Ic mieux 
le 	travail 	que 	vous 	faltes? 	Est-ce 	gestioni, 
surveillance ou flu Fun ni lautre? H13 Ctiaque année, pendant environ combien de mois 

travaiilez-vous 	habituellement 	a 	votre 	emploi 
1  0 (principal)? Gestion 	.............. 

(V compns !es vacances. les congés de rnaladie, les Surveillance 	........... 2  0 - 	Passez a H29 
grèves. les lock-out et les congés de maternité) 

Ni 'un ni l'autre 	 3 O—r.-Passez a H29 . 
L_.LJ moms 

H26. S'agit-iI dun poste de haute direction, de cadre 
superieur, de cadre intermediaire ou de cadre 

H14. Votre emploi 	(principal) 	est-il 	permanent, 	c'est- 
a-dire Un empioi pour lequel il ny a aucune date inferieur? 
precise de cessation? 

Poste de haute direction 	. 	40 

Out 	.. ... ..... 	I 0—i.-PassezáH21 5  0 
Non 	 2 O—.i. Passez a H20 

Cadre superleur 	........ 
. 

Cadre mntermédmaire 	...... 6  0 
Travailleur(se)  
aut000me 	 30 Cadre infermeur 	........ 	70 

H15, Exercez-vous 	une 	surveillance 	directe H27 Participez-vouS a Ia planificatlon des activites - - - 
d'employes? 

de ientreprise ou de Ia 

Out 	 4 0 compagnie dans son 
0 ensemble? 	... 	...... 	.t 

Non 	.......... 	5O—.'-PassezàHlB de seulement mine partie 
de l'entreprise ou de a 

Sur comblen 	d'employés 	exerciez-vous 	une compagnie? 	 20  
surveillance directe Ia semaine dernière? 

rio suis pas implmque(e) dans 
Ia planmficat'on 	 3 0—Passez a H29 employes 

Ouelle proportion de votre temps de travail est H29 OuelIe 	proportion 	de 	votre 	temps 	de 	travail 
consacre a 	Ia surveillance d'employes? 	Dines- consacrez-vous a Ia planification des activites de 
vous.... votre entreprise ou compagnie? Est-ce..... 

Moms de 25 %? 	................... 6  0 Moms de 25 %' 	................. 4 0 

Entre 25 % 	et 50 %? 	.............. 7  0 Entre 25 % 	et 50 %' 	..............5 0 

Plus de 50 %? 	.................... 8  0 Plus de 50 %' 	..................6 0 
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H29. Pouvez-vous me dire ce que vous pensez de votre emplol actuel en indiquant dans queue mesure vous 
étes d'accord ou en désaccord avec chacune des affirmations suivantes 

Est-ce que cest piutôt ou fortement? 

PIUIÔI 	 Fortement 

Le lieu de travail est agreable D'accord 0 1 0 020 03 0 
En désaccord 040 050 06 0 
Sans opinion 070 

Ii y a beaucoup de liberté quant a 
Ia facon d'accomplir le travail Daccord 080 090 10 0 

Endésaccord 11 0 120 13 0 
Sans opinion 14 0 

C) 	II faut sans cesse ref aire Pa 
mCme chose 	............. tYaccord 150 16 0 17 0 

En désaccord 18 0 190 20 0 
Sans opinion 21 0 

Le travail exige un niveau élevé 
de competence 	........... Daccord 22 0 230 24 0 

En désaccord 250 260 27 0 
Sans opinion 280 

La rémunératlon est intéressante D'accord 	. 29 0 30 0 31 0 
En désaccord 320 33 0 34 0 
Sans opinion 350 

fl 	Les chances de promotion ou de 
perfectionnement professionnel 
sont bonnes 	....... 	..... ..accord 

____________ 
360 37 0 38 0 

En désaccord 390 400 41 0 
Sans opinIon 420 

H30. Votre entreprise ou compagnie otfre-t-eile 	les 1435. Au cours des cinq dernieres annees, dans quelle 
avantages suivants ... mesure 	voire 	travail 	a-t-ii 	éte 	touché 	par 

'Introduction 	d'ordinateurs 	ou 	de technologle 
Oui Non Ne sail pas d'automatisation? 	Diriez-vous 

Régime de pensions? 1  0 20 30 Beaucoup 	.......... 60 

Assurance-maladie? 	4 0 50 60 Quelque peu 	......... 7 0 
—.. A peine 	..............80 	Passez a H39 ci 	Regime de soins 

dentaires' 	..... 70 80 90 Pas du tout 	...... 90 —g..-Passez a H39 

H36. Au cours des cinq dernléres annees, le degré des 
competences ex)gees a.t-ll augmente ou 
diminue ou est-il demeuré ie méme suite a 
l'introduction d'ordinateurs ou de technologie 
d'automatisatlon? 

I) a augmenté ...... ... 	I 0 

I) a diminué 	........... 2 0 

I) estdemeuré le méme . . . 30 I 1432. Au cours des cinq dernieres années, comblen de I 

promotions avez-vous recues dans votre I H37. Au cours des cinq derniéres années. Ia sécurité entreprise ou compagnie actuelle? 	
d'emplol a-t-elIe augmente ou diminué ou est- 

(Si le repoiiciant y fravai8e depuis moms de cmnq ans: 	eule demeuree Ia méme suite a l'introduction 
OepLus gus/a commence) 	

I 	dordinateurs ou de technologie 
I  

I I promotions 	
d'automat)sation? 

I 	 . 

H31.Volre entreprise ou compagnie otfre-t-elle des 
congés de maternite payes? 

Oui 	. 	'0 

Non 	 20 

Ne sait pas 	30 

H33. Pour votre travail, vous servez-vous 
dordinateurs, Soit dun ordinateur central, de 
micro-ordinateurs ou de machines de traitement 
de textes? 

Oui ... .40 

Non . . . 	5 0 	Passez a H35 

1434 Chaque semaine. pendant combien d'heures 
utiiisez-vous habituellement ce materiel? 
(V compris le travail (art a (a mnaison dens le cadre de 
I'emploi) 

I 	I 	I heures  

EIk a auqrnente 	....... 4  L) 

Elle a diminue ..........50 

Elle est demeuree a memo 	60 

H38, Pendant les cinq dernieres annees. le travail est-Il 
devenu plus interessant ou moms interessant ou 
est-il demeuré le méme suite a l'introduction 
d'ordinateurs ou de technologle 
d'automatisation? 

Plus intéressant 	........ 7 Q 

Moms interessant 	....... 8 0 

Est demeuré )e mème 	. . . 	90 
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Dans queue mesure. cet emplol est-il lie a votre H44 Je vais maintenant vous poser quelques questions 
domaine deludes? Est-ce 	 concernant votre activité au cours des clr,q 

• 	 dernieres années, cest-à-dire entre janvier 1984 
Etroitement lie? 	 1 0 	 et decembre 1988. 

Quelque peu lie? 	20 

Pas du tout he? .......30 

Quel niveau dinstruction est habituellement ex,gé 
des personnes qui accomplissent ce genre de 
travail? 

(N(veau dinstruction avant lappentissage. 
s'il y a lieu) 

Maitrise ou doctoral ..................0 1  0 
Baccalauréat, diplóme de ier cycle ou 
cerlifucat décole normale .............. 02 0 

H45. Durant l'année 1984, haquelle des activités 
suivantes correspond le mieux a votre activité 
PRINCIPALE 

(Acceptoz une seu!O reponse) 

Travailler a Un emploi ou a 
votre propre compte? . . . tQ --Passez a H47 

A Ia recherche d'un emploi? 20 

Etudlant(e)? 	..........30 

Tenlr matson? ......... 4 0 
Diplôme ou certiticat dtudes dun college 
communautaire,dun CEGEP ou dune école 
de sciences infirmiéres 	............... 03 0 

Diplbme ou certiticat deludes dune ecole 
de méliers, de formation technique ou de 
formation protessuorinelle. ou dun college 
commercial 	........................ 04 0 

Etudes partielles apres secondaires 050 

Diplâme d'etudes secondaires 	.......... 060 

Moms quun diplôme d'études secondauros 	. 070 

Pas do qualilicatuon precise 	............ 080 

Autr 	........................... 090 

(pécisez) 

LI 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 
Nesaitpas ....................... 10 0 

Compte tenu de votre experience, de votre 
scolarité et de votre formation, pensez-vous étre 
trop quahifié(e) pour votre emplol? 
Out 	 '0 
Non 	 20 

Selon vous, est-il probable que vous perdlez 
votre emplol ou que vous soyez mIs a pied au 
cours de ha prochaine année? 

Out 	 30 

Non 	 4 0 	,. Passez a H44 

Selon vous, cela sera-t-il cause par 
l'introduction dordlnateurs ou de technologie 
d'automatisatlon? 

out 	 50 

Non 	 60 

Ne sait pas 	70  

Retralté(e)" ...........50 

Autre 	................60 

(précsez) 

IIIIIIIIIII!Ili 

H46 Avez-vous dCtenu un emploi ou étiez-vous Un 
travailleur autonome, a un moment quelconque en 
1984? 

Out 	..... 	70 

Non 	8 0 	• Passez a H51 

Pour gui avez-vous travaihlé le plus longtemps en 
1984? 
(Nom de i'entrepnse, du ministére ou do I 'agence 
gouvememenl ale ou de Ia personne) 

Memo employeur qu'en 1988 

(RapportéenGt4) ...... t0_.PassezàH4g 

IIIIIIIIIIIIIII_I!I 

Ouelle étalt Ia nature principahe de lentreprise, de 
hindustrie ou du service? 
(Oonnez une description déta,liee: par ox., usfne de 
boil es en carton. magasin de chaussures au detail, 
commission scolaire mun(cipale) 

Ouel type de travail falslez-vous en 1984? 

(Donnez une description déta,llée: par ex., preposé a 
Ia comptabititè, producteur do tail, enseignant dans 
one école primaire) 

Memos fonctuons qu'en 1988 

(Rapport6enG16) ......20 
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A cette époque, dans queue mesure cet emploi SECTION K: 	Retraite(e) 
étalt -li lie a votre domaine d 'etudes? Etait-il . 	. 

KL 
- 
Etes-vous 	satistalt(e) 	ou 	insatlsfait(e) 	de 	votre 
retraite? Etroltement he? 	........ 3 Q 

Ouelque peu he? 	......40 
Est -ce que c'est
plutôt ou trés? 

Pas du tout lie? 	 sO Plutñt 	Trés 

Satisfatt(e) 	 I 0 	' 2 0 	30 Entre janvier 1984 et décembre 1988, avez-vous 
perdu un emplol pour une raison quelconque? 

Oui 	 60 

Non 	 0 	Passez a 1153 

lnsatisfait(e) 	. . . . 	4 0 	_' 	5 0 	60 

Sans opinion 	. . . 	70 

H52 Queue en étalt ha raison?  En queue année avez-vous pris votre retralte? 

(Acceptez Ies réponses multiples) 

L'employeur a mis un a son activité 	....... 0 191 	I 	I 

 Quel étalt votre employeur Iorsque vous avez pris 
votre retralte? Une usine a fermé ses portes ou a déménagé 	2 0 

De nouvelles technologies ont été utilisées 	30 (Nom de lentrepnse, du ministere ou de lagence 
gouvernementale ou de Ia personne) 

Votre compagnie. votre service ou votre 
division a réduit son effectif 	............ 4  0 Méme employeur quen 1988 

Le travail était de nature saisonnière 	 50  
(Rapport 	en 014) 	......80_.,,, PassezaK5 é 

II y avail un manque d'ouvrage 	.......... 6  0 I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	LJ 

Une autre raison 	....................70 
Jv  

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I1i 

(precisez) LII 	II 	III 	I 	I 	I 	I 	I.II 

 QueUe étalt la nature principale de l 'entreprlse, de 
I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I lindustrie ou du service? 

(Donnez une description détaillée: par ex., usine de 
boites en carton, magasln de chaussures at., detail. 
commission scolatre municipale) H53 Entre janvier 1984 et decembre 1988, combien 

d 'emplois différents avez-vous eus? L 'expression 
"emplois diflérents "  correspond a l'exercice de 
fonctions 	differentes 	au 	sein 	de 	Ia 	méme 
entreprise ov compagnie ou a un changement 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 
d'enipioyeur. I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 
L__I__i emplois 

1-154. II 	s'est écoulé 	60 mols entre 	Janvler 	1984 et  
décembre 1988. Pendant combien de ces mois 
avez-vous travaihlé a un emplol ou a une 
entreprise? 

(V cornpns les vacances, les con ges de maladie, les 
gréves, les lock-out et les congés de maternité) 

K5. Quel type de travail faishez-vous? 

(Donnez une description détaillée: per ex., prepose a 
Ia comptabilile, producteur de lait, enseignant dans 
une école primaire) 

60 mois 	.............99  O-ø' Passez a H56 
Mémes fonctions qu 'en 1988 

(Rappoflé en 016) 	...... 9 0 
I 	I 	ImQi$ I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 

H55. Pendant combien des autres mois avez -vous 
cherchédutravall? I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	1.L1 

III 	I 	I 	III 	I 	II 	I 	I 	I 	I 	I 
Aucun 	..............00 	0 

mois 

1<6 A cette époque, dans queue mesure . cet emphol 
ètalt-hh lie a votre domaine d'études' Etalt-Il 

Etroitement he' 	........ 1  0 
Oueique peu lie? 	...... 2 0 
Pasdutoutllé? 	....... 3 0 

H56 Voici maintenant quehques questions sur VOS 
projets de retralte. 

A quel age avez-vous i ' intentlon de prendre votre 
retralte? 

1<7 Aves-vous pris votre retralte parce que vous 
aviez atteint i'ãge obligatoire de Ia retraite? Ne sail pas 	........... 	it 	0 

Men a pas ' intention .... 22  0 Oui 	..... 4  0 	Passez a K9 

Non 	..... 	 0  Scion 	vous, 	est-li 	bon 	d ' Imposer 	Ia 	retraite 
obhigatoire?  

Oui 	. . 	. 	3 0 	[ A quel ãge?[ 	I 	I 
Non 	.... 	40 

INTER VIEWEUR: Passez a Ml 
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ti Avez-vous pr's votre retralte 

	

Out 	Non 

Parce que votre empioyeur 
vous a offert une prime 
do retraite anticipée? 	10 	20 

Parce que de nouvelies 
technologies ont été 

	

employees? ........ 3  0 	4 0 

Parce que votre é*at de 
sante lexigealt? 	 50 	60 

Autre raison? 	 70 	80 

(prêcisez) 

1<14. Queue est Ia raison principale qui falt quo vous 
profitez moms de la vie? Est-ce. 

(Acceptez tine seule reponse) 

Votre sante' 	................ 6 0 

Diminution des finances 7 	........... 70 

Moms de contact avec le monde 80 

Autre 	.......................... 90  

iiilIIIIIIIttiI 
(préc(sez) 

iiiIIIItIIItIlI 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I KiS. Selon 	vous, 	est-il 	bon 	d'imposer 	Ia 	retraite 
obligatoire? 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I Out 	 10 Aqueiage?i jj 

Non 	 20 

Recevez-vous des prestations de pension ou de K16. Je vais maintenant vous poser quelques questions 
retraite dun de vos anciens employeurs? concernant votre activité sur Jo marché du travail 

au cours des cmnq dernieres années, c'est-à-dire 
Out 	.......... 1  entre Janvier 1984 et décembre 1988. 

Non 	 2  0—.. Passez a KU - .......... 
1<17. Avez-vous travaillé a un empioi ou a votre propre 

compte, a un moment quelconque, entre janvier 
tO. Ces prestations sont-elies ajustées en fonction 1984 et décembre 1988? 

de la variation du coüt de Ia vie? 
Out 	... 	30 

Ou 	 30 
Non 	 4 0 - 	Passez a K37 

Non 	.......... 4 0 
1<18. En 1988, pendant combien de jours aver-vouS 

Ne sait pas 	. 	50 travaillé contre rémunération? 

ri,tfo 	st  ,ptr,tp(p) an IQRR> 
KI 1 Comparativement a I'annCe précédant votre 

retraite, profitez-vous do Ia vie davantage, moms 
ou de ia méme maniére? 

Davantage 	 60 

Moms ........ 7  O—ø- Passez a K14 

Méme maniére . . 8 O—.t.'. Passez a Kf 5 

'7 UueIIe 	est 	Ia 	raison 	principaie 	gui 	Idli 	que 
maintemant vous profitez de Ia vie davantage? 
Est-ce...... 

(Acceptez une seule réponse) 

Pius de temps de loisir' 	............. 1  0 

Pius de voyages? 	.................. 2  0 

Pius de temps avec Ia familiel 	........ 3  0 

Plus de temps pour le bénévolat' ..... 	40 

Autre............................ 57 
(préclsez) 

K13. INTER VIEWEUR: Passez a K15 

Aucun 	............. 000  0 

I IJI jours 

1<19 Durant i'année 1984, laqueuie des activités 
suivantes correspond ie mieux a votre activité 
PRINCIPALE.. 

(Acceptez une seule reponse) 

Travailler a un emploi ou a 
votre propre compte? . . 	10 —..Passez a K25 

A Ia recherche dun emplol? 20 

Etudiant(e) ..........30 

Tenir maison'7  ......... 4 0 

Retraité(e)' .......... 5 0 

Autrp 	............ 6 0 

(précisez) 

IIIIIIIIIIIIIIi 

IllIllIllIllIll 

Avez-vous détenu Un emplol ou étiez-vous Un 
travailleur autonome, a un moment queiconque en 
1984? 

Oui . . . 	7 0 	Passez 6 K25 

Non 	.... 	80 

Avez-vous travailie, a un moment quelconque 
entre janvier 1984 et décembre 1988? 

Ou t 	 1 0 	 Passez a K28 

Non 	 20 
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1<22. Entre janvier 	1984 et décembre 	1988, 	y 	a-t-il 1<30. Queue en était Ia raison? 

certains mois durant lesquels vous ayes cherché 
du travail? (Acceptes les réponses multiples) 

Out 	... 	30 Lecnployeur a mis fin a son activite 	 30 

Non 	 40 	- Passez a Ml Une usine a termO SOS pOrles ou a déménagé 	40 

Do nouvelles technologies oft Otè ulilisées 	50 1<23. II 	sest ecoulé 	60 mois entre janvler 	1984 et 
decembre 1988. 	Pendant combien do ces mols 
avez-vous cherché du travail? Votre compagnie. votre service ou votre 

I 	I 	I  mois 
division a réduit son etfectil 	............6 0 

Le travail était do nature saisonniére 	 70 

II y avait un manque d'ouvrage 	..........8 0 

Une autre raison 	.................... 9 0 

1<24. INTERVIEWEUR: Passes a Ml 

Pour qul avaz-vous travaillé le plus longtemps en 
1984? 

(Nom de l'erflroprise, du ministére ou do l'agence (préclsoz) gouvernementale ou de Ia personne) L 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I Méme employeur qu'au moment de prendre Ia retraite 

(Rapporté en 1<3) 	....... 50 —,.Passez a 1<27  

I_I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 1<31. Entre janvier 	1984 et décembre 	1988, 	combien 
d'emplois ditferents avez-vous eus? L'expression 

LI 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I "emplols différents" correspond a 	I'exercice de 
tonctions 	diftérentes 	au 	sein 	de 	Ia 	méme 
entreprise ou compagnie ou a un changement I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I d'eniployeur. 

L_i__J emplois QueUe était la nature principale de lentreprise, de 
l'lndustrje ou du service? 

1<32. II 	s'est 	écoulé 	60 	mols 	entre 	janvier 	1984 	et (Donnez une description détallée: par ox., usine de 
boites en carton, magasin do chaussures au detail, décembre 1988. Pendant combien de ces mois 
commission scola,re municipale) avez-vous travaillé 	a 	un 	emplol 	ou 	a 	une 

entreprise? 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I (Y compr(s los vacances, los congés de malade, los 
gréves, les lock-our el/es con ges de maternité) 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 60mois 	............. 	99O—i.-PassezaMl 

I 	I 	Imois 

1<33. Pendant les autres mois, avez-vous cherché du 
travail?  1<27. Quel type de travail Iaisiez-vous en 1984? 

(Donnez une description delaillée: par es., propose a Out 	 1 0 
Ia comptabilité, producteur de lait, enseignant clans Non 	 2 0 	Passes a Ml une école pr,maire)  

K34. Pendant combien de ces autres mois avez-vous Mèines fonctions qu'au moment do prenire Ia retraite 
cherché du travail? 

(Rapporté en K5) 	....... 60 

I 	I 	I 	Ill 	I 	I 	II 	I 	I 	I 
LLi mciis 

1<35. INTERVIEWEIJR: Passes a Ml 

LI 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 1<36. Selon 	vous, 	est-it 	bon 	d'irnposer 	Ia 	retraite 
obligaloire? ____________ 

IhlIlhIhhhllIlhIl Out 	 30 	1A queIage?LII 
Non 	.. 	40 

1<28. A cone epoque, dans queue mesure ccl emplol 1<37. Durant 	i'année 	1984, 	laquelle 	des 	activités 
était-ll lie a votre domaine d'études? Et.ait-il.... sulvantes correspond le mieux a votre activité 

Etroitement lie? 	........ 	70 PRINCIPALE... 
 

Quelque peu lie? 	...... 80 
(Acceptes une seule reponse) 

Pas du tout lie , 	.......90 A Ia recherche dun emploi? 50 —.Passez a 1<39 

Etudlant(e)? 	..........60 
 K29, Outre lemplol pour lequol vous ayes pris votre 

retraite, avez-vous perdu un emploi entre janvier 
Tenir matson) 	 70 1984 et décembre 1988 pour une quelconque ......... 

raison? 

Out 	 10 Retraité(e) ) 	........... 80 

Non 	 2 0 	Passez a 1<31 Autre 	................90 

(précisez) 
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K38. Avez-vous cherché du travail a un moment 
quelconque, entre janvier 1984 et décembre 1988? 

Our 	..... 	tO 

1-7. 	Je vais maintenant vous poser quelqueS questions 
concernant vos aclivités 	au 	cours 	des 	cinq 
dernieres 	années, 	c est-à-dire 	depuls 	janvier 
1984. 

Non 	2 0 	• Passez a Ml 
1-8. 	Durant 	l'année 	1984, 	laquelle 	des 	activités 

suivantes correspond le mieux a votre activite 1<39. II 	s'est écoulé 	60 mois entre janvler 	1984 et 
décembre 1988. 	Pendant combien de ces mois PRINCIPALE. 
avez-vous cherché du travail? (Accep fez une se&jle réponse) 

I 	I 	I mors Travailler a un emplol ou a 
vo(re propre cornpte? 	. 	1 0 	..Passez a L 16 

A Ia recherche dun emplol' 20 

Etudiant(e)' 	 30 
Tenir maison' 	......... 4 0 
Retraité(e) 	 .50 

1<40. !NTERVIEWEIJR: Passez a Ml 

SECTION L: Autres personnes 

Li 	Cherchiez-vous 	principalement 	un 	emploi 	a 
temps plein ou a temps partiel? 

Plein temps 	........................ 0 Autre 	................ 6 0 
Temps partiel 	...................... 2  0 
A temps plein ou a Iemps parliel 	........ 3  0 

(preclsez) 

iiIiIIIIIIIII_I_.i 
1-2 	Quelles SOnt vos chances de trouver Un emplol au 

cours des six prochains mols? Sont-elles..... 

Trésbonnes? 	.................... 4 0 
Bonnes' 	......................... s 0 
Faibles? 	......................... 6  0 1-9 	Avez-vous detenu Un emploi ou etiez-vous Un 

travallleur autonome, a un moment quelconque en 

Trés faibles? 	...................... 7  0 1984? 

A déjà trouve un emplol 	............... 8  0 Our 	 7 0 	Passez a L 16 

Non 	 sO 
1-3. 	INTER VIEWEUR: Passez a L 7  

1-4. 	Etes-vous satisfait(e) ou insatistait(e) de ca que 
votre activite principale Soit tenir maison? 

Lb. Avez-vous travaille, a un moment quelconque, 
entre janvier 1984 et decembre 1988? 

Est-ce que c'est 
plutót ou tres? 
PlujOt 	Trés 

Out 	 t 0 	Passez a L14 

Non 	 20 

Satisfart(e) 	 i 0 - 	2 0 	3 0 
Insatisfart(e) 	. 	4 0 - 	s 0 	60 

Sans opinion 	. . . 	70 

Lii 	Entre 	janvler 	1984 	el 	décembre 	1988, 	y 	a-t-ll 
certains mois durant Iesquels vous avez cherché 
du travail? 

Our.... 	30 

Non 	. . 	. . 	4 0 	Passez a L27 1-5. 	Aimerlez -vous 	avoir 	actuellement 	un 	emplol 
rémunéré? 

1-12. II 	s 'est 	écoulé 	60 	mois 	entre 	janvler 	1984 	et 
décembre 1988. Pendant combien de ces mols 
avez-vous cherche du travail? 

LLJ mots 

Out 	. . . . 	8 0 
Non . 	9 0_• Passez a u 

L6 	N'avez-vous pas d'emploi rémunéré 

Out 	Non 	SO  
L13. 1NTERVIEWEUR: Passez a L27 Parce qu'iI n'y a pas de 

travail ou qu'un emplol 
est diflicile a trouver? 	010 	020 1-14. Quel était votre travail habituel' 

Parce que vous n'avez 
pas les compétences 
nécessaires 	 030 	040 

(Donnez une descnplton détaillee: par ex., prepose a 
Ia comptabils(é, producteur de la,t. enseignant dans 
une école prrmarre) 

C) 	Parce que vous étes I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	ii maladeouàcause 
d'incapacité? 	........ 05  0 	060 

Parce que vous ne pouvez I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	Li 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 
pas louver un service adé- 
quat de garde d'entants? 	070 	080 	090 

Parce que vous preférez 
demeurer a Ia maison pour 
prendre soin des enfants? toO 	itO 	120 1-15. INTERVIEWELIR: Passez a L19 

I) 	Parce que votre conjoint 
veut que vous demeurlez 
a Ia malson? 	........ 1 30 	140 	150 
Parce que vous ayes des 
obligations personnelles 
ou famillales? 	........ 16  0 	170 	180 
Autre raison' 	........toO 	200 

L16. Pour qul avez-vous (ravaillé le plus longtemps en 
1984? 
(Nom de !'entreprise, 	du mrnistere ou de l'agertce 
gouvernemerrta!e ou de Ia personne) 
Memo employeur quen 1988 
(Rapporté en G14) 	... ... so —.Passez a L18 

IllIlIllIlIlillI 	I 	I 
(précsez) 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I  

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I I 	II 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	II 
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L17 Queue étalt la nature principate de l'entreprlse, de1L23. Entre janvler 1984 et décembre 1988, comblen 
lindustrie ou du service? 	 I 	demplois diftérents avez-vous eus? Lexpression 

	

(Donnez une descnption détaillée: par ox.. usine de 	emplol differents" correspond a l'exercice de 

	

I 	fonctions différentes au sein de Ia méme boites en carton, magasin de chaussures au detail, 
commission scolasre municipale) 	 I 	entreprise ou compagnie ou a un changement 

	

I 	d'employeur. 

L_i__J emplois 

L24, II s'est écoulé 60 mois entre janvier 1984 et 
decembre 1988. Pendant combien de ces mols 
avez-vous travaillé a un emplol ou a une 
entreprise? 

(V compns les vacances, los congés de maladie, les 
gréves, los lock-out of les cortges do materrivté) 

60 mois ............. 88  O—i--Passez a L27 

LU 
Pendant les autres mois, avez-vous cherché du 
travail? 
Out 	 10 

Non 	2 0 	Passez a L27 

Pendant combien de ces autres mois avez-vous 
cherché du travail? 

I 	I 	'rnois 

L18. Quel type de travail falslez-vous en 1984? 

(Donraez une description détaillèe: par ex., préposé a 
ía cai'nptabtfrté, producteur de tail, enseignant dans 
ufle école primaire) 

Mémes fonctions qu'en 1988 

(Rapporté en G16) ...... 60 

liii 	I 	II 	Ill 	I 	1 	I 	I 	1 	1 	I 	I 

L19. A cette époque, dans quelle mesure cet emplol L27. Avez-vous l'lntentlon de travailler a un emplol 
étalt-ll he a votre domalne détudes? Etalt-It.... 	 plus tard? 

Etroltement he' ....... 7Q 	 Out 	 30 

Non 	 4 0 	Passez a L29 
Ouelque peu tie' ........  

Pas du tout lie? ....... 9 0 L28. A quel age avez-vous l'lntention de prendre votre 
retraite? 

L20 Compte tenu de votre experience, de votre 
scolarité et de votre formation, pensez-vous que 
vous étlez trop quallfie(e) pour la plupart de vos 
emplols? 

Out 	 iO 

Non... 	20 

L21. Entre janvler 1984 et décembre 1988, avez-vous 
perdu un emplol pour une raison quelconque? 

Oui 	 30 

Non 	 40 	PassezàL23 

L22 Queue en était Ia raison? 

(Acceptez les réponses rrvulflples) 

L'employeur a mis fin a son activité ....... 0 

Une usine a fermé ses portes ou a déménagé 	20 

De nouvelles technologies ont ete utilisées 	30  

Votre compagnie. votre service ou votre 
division a réduit son effectif 	............ 4  0 
Le travail était de nature saisonnière 50 

II y avaut un manque douvrage 	.......... 6 0 
Une autre raison 	.................... 7  0 

IIIIIIIIIIIIIII 
(préciSez) 

Ne sail pas ii 0 
N'en a pas lintention .... 22 0 

L29. Selon vous, est-Il bon dimposer Ia retraite 
obhigatoire? 

Oui 	 3 0 	A quel âge?I 	I 
Non 	 40 
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E SECTION M: Organismes 

Ml. Jal maintenant quelques questions concernant votre participation a des organismes, des clubs ou autres 
groupes. Au cours des 12 derniers mols, étiez-vous lmplique(e) dans... 

Out Non 

Un organisme de blenfalsance, de services ou benévole? 	............ 01  0 020 

Une association de quartler, communautaire ou de nature scolaire? 	....... 03  0 04 0 

c 	Un organisme denature rellgieuse ou he a une eglise, sans compter 
05  0 06 0 he temps passé aux messes ou offices rehlg Ieux 	 .......... 

Un groupe social, cuhturel ou ethnique? 	...........................07 0 08 0 

Un groupe sportif ou athiétlque? 	..................................09 0 10 0 

I) 	Un groupe d'intérét public tels que ceux lmpllquéS dans los questions 11 0 12 0 d'envlronnement ou de paix dans le monde? 	........................ 

Une association de gens d'affaires a caractére professlonnet ou 116e au travaIl? 13 0 14 0 

Un organisme politique? 	..................................
15 	0 16 0 

 INTER VIEWEUR: 

Si NON a toutes )es café gories de MI 	 1 0_____. Passez a M4 

Aufrement 	.......................... 2 	0 

 En moyenne, environ comblen d'heures par mols consacrez-vouS a tous ces organismes? 

Aucune 	...................... 	...... 	ooO 

ou 
I 	I 	I heures 

 Etes-vous menibre d'un syndicat? 

Out ............................... 30  

Non 	.............................. 4 	O__—,.-PassezaNl 

 En moyenne, combien d'heures consacrez-vous par mols a vol activites syndicates? 

Aucune 	............................ 000  

ou 

I 	1I heures 
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J 	SECTION N: Satisfaction 

- Ni. 	Cette partie de l'enquéte porte sur votre perception de votre vie actuelle. 

N2. 	Diriez.vous que vous étes. 

Très 	 Plutôt Piutôt Trés Sans 
heureux(se) 	heureux(se) 	malheureux(se) 	malheureux(se) opinion 

tQ 	 20 3 0 4 0 50 

N3. 	la question suivante porte sur votre sentiment a l'égard de divers aspects de votre vie. 
Etes-vous satis(ait(e) ou insatisfait(e) de. 

Est-ce que c'est piutôt ou trés? 

Plutôt Trés 

Votre 5an(é Satisfait(e) 01 0 020 03 0 
insatisfait(e) 04 0 050 06 0 
Sans opinion 070 

Votre niveau d'instruction? 	. . 	Satisfait(e) 	. 080 090 10 0 
Insatusfaut(e) ii 0 120 13 0 
Sans opinion 140 

C) Votre emptoi ou votre 
activité principale' 	... ..... 	Satistait(e) IS 0 160 17 0 

Insatistait(e) '8 0 	• 190 20 0 
Sans opinion 210 

L'empioi de vos temps fibres? 	Satisfait(e) 220 	 W 230 24 0 
Insatisfait(e) 25 0 	 '- 260 27 0 
Sans opinion 280 

Votre situation financière? 	. 	. 	Satistait(e) 	. 29 0 300 31 	0 
insatisfait(e) 32 0 330 34 0 
Sans opinion 35 0 

I) 	Votre logement? 	..........Satisfait(e) 360 370 38 0 
Insatisfait(e) 390 400 41 	0 
Sans opinion 420 

gj Votre con joint(e) ou votre 
statut de personne seule? 	. . . 	Satistait(e) 	. 43 0 440 45 0 

insatistait(e) 46 0 47 0 48 0 
Sans opinion 49 0 

Vos relations avec vos amis et 
es menibres de votre lamlile? 	Salistait(e) 500 510 52 0 

insatisfait)e) 530 540 55 0 
Sans opinion 560 

Vous-méme? 
(Opinion do sot-memo) 	 Satisfast(e) 	. 570 	 ' 580 59 0 

Insatisfait(e) 60 0 61 0 62 0 
Sans opinion 630 

N4. 	n utilisant Pa méme échelie, quei sentiment éprouvez-vous maintenant a regard de votre vie en général? 
Etes-vous satistait(e) ou insatisfait(e)? 

Est-ce que c'est piutôt ou trés? 

Piutôt Trés 

Satisfait(e) 10 2 0 3 0 
insatisfait(e) 40 5 0 6 0 
Sans opinion 7 0 

8-4500-48 2 



- 21 - 

SECTION P: Autres caracteristiques 

P1 Maintenant quelques questions dordre general. 

P2 Dans quel genre de logement habltez-vous 
actuellement? Est-ce..... 

line maison Individuelle? 	 10 

line maison jumelée ou maison double 
(cöte-à-cOte)? 	.................. 2  0 

Une maison-jardin, malson de yule ou 
3  0 maison en rangée' 	................. 

Un duplex (deux logements superposes)? 	. 4 0 

Un appartement dans un immeuble de 
5  0 moms de cmnq eages? 	............ 

Un appartement dans un immeuble de 
6  0 cinq etages ou plus' 	.............. 

line malson mobile? ................ 7  0 
Autre 	............................ 8  0 

(precisez) 

Quel est votre code postal? 

I 	I 	I 	I 	II 

Ne salt pas ........... 9  0 

Etes-vous ou un membre du ménage est-il 
proprlétaire ou locataire de ce logement? 

Propriétaure 	10 

Locataire 	2 0 

PS. Combien de telephones, y compris les telephones 
supplémentalres, y a-t-il dans votre logement? 

Un ...... 30 	iPasgezaPlO 

Deux ou plus 4  0 

Les téléphones ont-ils tous le méme numéro? 

Oui 	sO 	PassezàP10 

Non 	 60 

Comblen y a-t-il de numéros diflérents? 

Iii 

PR V a-t-il de ces numéros qul ne servent que pour 
les affaires? 

Oui 	 70 

Non 	 80 	—'-PassezàPlO 

Pg Comblen y a-t-il de numéros réservés aux 
affaires? 

I 	I 	I  

PlO Etes vous limite(e) dans le genre ou le nombre 
d'activités que vous pouvez faire a Ia maison. au  
travail ou a lecole a cause dune affection a long 
terme ou dun probleme de sante? 

Oui 	 iQ 

Non 	. 	20 	- Passez a P73 

P11 Quel est le principal probléme de sante ou Ia 
princlpale affection qui vous Ilmite? 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 

Etes-vous totalement incapable de travailler a un 
emploi ou a une entreprise a cause de votre 
affection ou de votre probléme de Sante? 

Ow............. 30  

Non ............. 40  

Ne sapplique pas . - 	50 

Dans quel pays étes-vous né(e)? 

Au Canada 60—ø Dans quelle province 
ou quel territolre? 

01  0 Terre-Neuve 	...... 

ie-du-Prince.EdOuard 020 

Nouveile-Ecosse 	. 	 . 
030 

Nouveau-Brunswick 	. 
040 

Québec 	............ 050  

Ontario 	............ 060  

Manitoba 	........... 07 0 
Saskatchewan 	....... 08 0 
Alberta 	............ 090  

Colombie-BritaflfliqUe 	. tO 0 
Territoire du Yukon 	. . . . ii 0 
Territo,res du Nord-Ouest 120 

Pays 	 Passez a P15 
autre que 
le Canada 70 

(precise?) 

I.iiItIIIIIIIII.I 

En quelle année avez-vouS Immigre au Canada 
pour Ia premiere lois? 

Ill !iJ 
Citoyen canadien de naissance ......... 8  0 

Queue est votre date de nalssance? 

I 	I 	I 	I 	I 	I1 1 1 	I 
Jour 	Mois 	Année 

8-4500-48.2 
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P16. OueiIe est Ia premiere langue que vous avez Pig. Sans compter les événements particuliers comme 
pariée dans votre enfance? les manages, 	les funérailies 	ou 	les baptèmes, 
(Acceptez une reponse multiple seulement combien de lois avez-vous assiste aux messes, 
langues en question etaieot parlées égaiement) aux services ou aux assemblees ayant trait a votre 

reli9ion au cours des 12 derniers mois' 
Comprenez-vous Etait-ce  
toulours cette(ces) 
langue(s)? Au moms une lois par semalne' 	...... 1  0 

Oui 	IJon Au moms une fois par mols? 	. 20 

Français 	....... 2  0 Ouelques lois par année 7 	............ 3 0 

Anglais ........ 1  0 —o.0 0 	020 Au moms une fois par an? 	........... 4 0 

Italien ......... 3  0 —'050 	060 Moms dune fois par an? 	............ 5  0 
Jamais? 	...................... 6 0 

MII1fldflO 	...... 	'-, ------ '.,"_, 	vo'_, 

Ukrainien ...... 5  0 —s-090 	iO 0 
Autre .........6 0 -__ 110 	120 

(pi-éc,sez) 

Ij-III!III!IlIII 

Queue langue panlez-vous le plus souvent a Ia 
malson? 

(Acceptez une réponse multiple seulement si les 
langues en question sont parlées également) 

Anglais ............... 1  0 
Français .............. 2  0 
Italien ................ 3 0 
Chinois 	.............. 4 0 
Allemand 	.............50 

Autre 	................60 

(précisez) 

QueUe est votre religion, si vous en avez une? 

Aucune religion 	........ 01  0 -p. Passet a P20 

Cathouique romaine 020 

Eglise unie 	........... 03 0 
Ariglicane 	............ 04 0 
Presbytérienne 	........ 050 

Luthénienne 	.......... 060 

Baptiste 	............. 07 0 
Orthodoxe orientate 	..... 08 0 
Juive 	............... 090 

Autre 	............... 100 

(précsez) 

A quel groupe ethnique ou cutturel appartenez- 
vous ou appartenalent vos ancèlres? Serait-ce 

(Accoptei les réponses multiples) 

Français? 	........................ 01  0 

Anglais? 	......................... 020 

inlandais? 	........................ 030 

Ecossais? 	........................ 040 

Aliemand? 	........................ osO 

ItaIien 	.......................... 060 

Ukrainien? 	....................... 07 0 
Autre 	............................ 08 0 

IIIII!IIIIII!'I 

(précisez) 

JIIIIII!IIIII1I 
Canadien 
(essayez déclaircir) 	................. 090 

Nesaitpas 	........................ 1 00 

Quel est votre état matrimonial? Est-ce 

Marié(e) ou vivant en 
union libre? 	...........0 

Céuibataire (iama,s mar,é(e))? 20 —0 Passez a P26 

Veufouveuve? ........ 3O—oPassezàP26 

Séparé(e) ou divorcé(e)? 	4 0 —0 Passez a P26 
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Diplôme ou certificat deludes dun college 
communautaire.d'un CEGEP ou d'une ecole 
do sciences inlurmiéres ............... 03 0 

Oiplôme ou cerlificat deludes dune ecote 
do métiers. do formation technique ou de 
formation professionnelle, ou dun college 

04  0 commercial 	....................... 

Etudes partielles a l'univemsité 	.......... 05 0 

Etudes par6etles dars un college 
comnmunautaire. un CEGEP ou une ecole 

06 0 de sciences infirmieres 	............... 

Etudes partielles dans une ecole de 
métiers, de formation technique ou de 
formation professionnelle, ou dans 

07  0 Un college commercial 	................ 

Diplôme d'études secondaires 	.......... 08 0 

Etudes partietles dans une école secondaire ogo 

Etudes primaires (partielles ou completees) toO 

Autre 	..... 	........... 	.......... 	.. 
tt0 

IIIII 
(précisez) 

Moms de 020< 
	

Moms de 
( $15,000? 120 

$20,000? 	

070 $15,000 130 
et plus? 	

et plus? 

Moms de 
$30000? 140 

1Moins de 
S40.000? 080 

I 
$30,000 
etplus? 	isO 

$20,000 
et plus? 	030 Moms de  

$60,000? 160 

$40,000 
\et plus? 090 

$60,000 a 
79,999? 170  5 

$80000 
etplus? tsQ 

Aucun revenu 040 

Ne sail pas 	050 

P22.Quei est le niveau do scolarite le plus eleve atteint 
par votre conloint? 

(Acceptez une seule reponse) 

Maitrise ou doctoral ..................
01  0 

Baccalaureat, dipiôme de ter  cycle ou 
certilicat décole normale .............. 02 0 

P26 En 1986, de quelies sources, parmi les suivanteS, 
avez-vous personnellement II ré un revenu? 

Oui 	Non 

at Salaire, traitement ou 
revenu provenant dun 
travail 	 .... 	10 	20 

P23. En 	1988, 	laquelfe 	des activités 	sulvanteS 
correspond le mieux a l'activlté PRINCIPALE de 
votre conjoint(e)? Est-ce 
(AccoptOz une soule reponse) 

Travailler a un emplol ou a 
son propre cOmpte I 0 -p.. Passez a P25 

A Ia recherche dun emploi? 20 

Etudiant(e)' 	.......... 3 0 
Tenir maison? 	......... 4 0 
Retraité(e)' 	........... 50 

Autre 	................ 6 0 

(préclsez) 

Votre conjoint(e) avalt-ll(elle) un emploi ou 
travaillait-il(elle) a son propre compte a un 
moment quelconque en 1988? 

Oui 	 70 

Non 	 8 0 	 Passez a P26 

En 1988, pendant comblen de semalneS votre 
conjoint(e) a-t-il(elle) travallfé(e) a un emploi ou 
a une entreprlse? 
(V compris los vacances. los congés de maladie. les 
gréves, les lock-out er !es con gés de mat ernite) 

I Li semaines  

hI Sources publiqueS, par 
exemple, les allocations 
familiales, les prestations 
d'assurance-chômage, les 
prestations d'assistaflCe 
sociale, les prestations 
du Regime de pensions 
du Canada ou du Regime 
des rentes du Québec 
ou Ia pension de 
sécurlté de Ia vielllesse? 	30 	40 

cl Revenu provenant d'interéts, 
dividendeS, placements de 
fonds ou de toutes autres 
pensions de retraite? 	50 	60 

dl Autres sources telles que 
les pensions alimentaireS, 
les bourses d'ètude, etc.? 7 0 	80 

P27 Queue est votre meilleure estimation du total de 
votre revenu personnel, en 1988, solt le revenu 
provenant de loutes les sources y compris coDes 
susmentionnées? 

Revenu 	1 0 - $ I I I I 1_lao 

Aucun revenu 2 0 

Ne sait pas 	30 

P28. Ouelle est votre estimation Ia plus proche du 
revenu total de bus les membres de votre 
ménage, soil le revenu provenant de toutes leg 
sources, en 1988? Le revenu total de votre 
ménage était-ll de... 

Memo revenu 
quen P27 	010 

Moms de 
$5,000? toO 

Moms do 
$10,000? 060 

$5,000 
etplus? itO 

P29. iNTER VIE 

F_ 	 I 

Sexe du répondant: Mascutin ......... 8  0 

Feminin 	......... 	go 

s-soo-4a 2 
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