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1.0 PRODUITS DE L'ENQUETE SOCIALE GENERALE

On peut aussi se procurer un certain nombre de produits de 'ESG. Pour plus de renseignements,
veuillez entrer en contact avec l'un des chargés de projet dont le nom figure a la page 19 du présent
document. Les publications de '’enquéte peuvent étre commandées selon les informations ci-dessous.

(avec documentation destinée a l'utilisateur)

o Cycle1: Santé et aide du milieu 750 $
oLyl 21 Emploi du temps, mobilité

sociale et langue 750 $
o Cyclps' Risques auxquels est exposée

une personne 750 $
o Cycled: Les études et le travail 750 $
o Cycle5: La famille et les amis 750 $
o Cycle6: La santé 750 $
o Cycle 7: L'emploi du temps 750 $
o Cycle§8: Risques auxquels est exposée une personne 1500 $
o Cycle9: Etudes, travail et retraite 1500 %
o Cycle 10: La famille 1500 %

Les fichiers du programme de I’Enquéte social générale sont disponsibles via 1'Initiative de
démocratisation des données (IDD). IDD offre aux universités canadiennes un acces abordable aux
fichiers et aux bases de données de Statistique Canada, a des fins d’enseignement et de recherche.

L’IDD est le résultat d’un effort de collaboration entre la Humanities and Social Science Federation
of Canada (HSSFC), I' Association des bibliothéques de recherche du Canada (ABRC), la Canadian
Association of Public Data Users (CAPDU), la Canadian Association of Small University Libraries
(CASUL), la Statistique Canada et des ministeres fédéraux. Ce projet-pilote sera d’une durée de cing
ans.

PUBLICATIONS

Cycle 1  <<Santé et aide du milieu, 1985>>
Série analytique de 'ESG 11-612F, n° 1 au cat.
Epuisé

Cycle 2 <<L'emploi du temps>>
Série analytique de IESG 11-612F, n® 4 au cat.
Canada 40 $; Etats-Unis 48 $ US; Autres pays 56 $ US

<<Mobilité sociale ascendante et descendante au Canada>>
Série analytique de I'ESG 11-612F, n® 5 au cat.
Canada 40 $; Etats-Unis 48 $ US; Autres pays 56 $ US

Les clients a I'étranger paient le montant total en dollars US tirés d'une banque américaine



Cycle 3

Cycle 4

Cycle 5

Cycle 6

Cycle 7

Cycle 8

Cycle 9

<<Profil de la victimisation au Canada>>
Série analytique de 'ESG 11-612F, n° 2 au cat.
Canada 38 $; Autres pays 46 $ US

<<Accidents au Canada>>
Série analytique de 'ESG 11-612F, n° 3 au cat.
Canada 40 $; Etats-Unis 48 $ US; Autres pays 56 $ US

<<La qualité¢ des emplois dans le secteur des services>>
Série analytique de 'ESG 11-612F, n° 6 au cat.
Canada 40 $; Etats-Unis 48 $ US; Autres pays 56 $ US

<<L'éducation, l'informatique et la retraite sous I'angle des ressources humaines>>
Séne analytique de 'ESG 11-612F, n® 7 au cat.
Canada 40 $; Etats-Unis 48 $ US; Autres pays 56 $ US

<<La famille et les amis>>
Série analytique de IESG 11-612F, n° 9 au cat.
Canada 40 $; Etats-Unis 48 $ US; Autres pays 56 $ US

<<L'état de santé des Canadiens>>
Série analytique de 'ESG 11-612F, n° 8 au cat.
Canada 40 $; Etats-Unis 48 $ US; Autres pays 56 $ US

<<Au fils des heures ... L’emploi du temps des Canadiens>>
Hors série. Catalogue 89 544F
Canada 40 $; Etats-Unis 48 $ US; Autres pays 56 $ US

<<Tendances en matiére de victimisation : 1988-1993>>
Juristat, 85-002, vol.14, n° 13 au cat.
Canada 5%; Etas-Unis 6% US; Autres pays 7$ US

<<Les nouveaux parcours entourant la retaite au Canada. Résultats de I’enquéte sociale
générale>>

Catalogue n° 89-546XPF

Canada 37$; Etas-Unis 45% US; Autres pays 52$ US

Pour commander ces publications, veuillez entrer en contact avec :
Statistique Canada

Division des opérations et intégration

Direction de la circulation

120, avenue Parkdale

Ottawa (Ontario)

Canada

KIA 0T6

Pour un service plus rapide, envoyez votre commande par télécopieur au 1-800- 889-9734 ou appelez
sans frais le 1-800-267-6677 et utilisez votre carte VISA ou Mastercard.



2.0 STRUCTURE ET ETAT D'AVANCEMENT
2.1 INTRODUCTION

Statistique Canada est conscient depuis quelque temps des lacunes qui existent dans le systeme
national de renseignements statistiques en ce qui a trait aux données portant sur les tendances socio-
économiques. Ces lacunes ne peuvent €tre comblées a partir des sources de données ou des
instruments de collecte actuels, en raison du niveau de détail nécessaire ou de la population devant
ére observée. Par exemple, 1l n'existe aucune enquéte-meénage de grande envergure sur 1’emploi du
temps, 'éducation ou la victimisation.

En 1985, Statistique Canada a institué I'Enquéte sociale générale (ESG) qui, sur une période de cinq
ans, devait porter sur des sujets de grande importance. L'ESG a deux principaux objectifs : dans un
premier temps, rassembler des données sur les tendances sociales afin que l'évolution de la société
canadienne puisse €tre €étudi€e et, deuxiemement, fournir des renseignements sur des questions de
politique précises qui suscitent déja ou qui susciteront de lintérét. L'ESG est un programme
permanent qui comporte historiquement un seul cycle d'enquéte chaque année. L’ESG est devenu un
programme bisannuel, 1997 étant la premiére année ou la collecte des données n’aura pas été faite.

2.2 CARACTERISTIQUES

La présente section décrit brievement les principales caractéristiques de 'ESG, qui demeureront les
meémes pendant tous les cycles d'enquéte.

2.2.1 CONTENU

Afin de réaliser ses objectifs, 'ESG a trois composantes : les données signalétiques, la thématique
principale et la thématique particuliére.

Les données signalétiques (ou variables de classification) permettent de définir les groupes
démographiques et servent a l'analyse des données de la thématique principale et particuliere. Elles
comprennent notamment l'age, le sexe, le niveau de scolarité et le revenu.

La thématique principale vise a obtenir des renseignements qui permettent de suivre les tendances
sociales a long terme, du fait qu'elle mesure I'évolution temporelle de la société en ce qui concerne
ses modes de vie ou son bien-€tre. Le soutien du milieu, 'emploi du temps, les risques auxquels est
exposée une personne, I'éducation, le travail ainsi que la famille, sont quelques-uns des sujets
gén€raux de la thématique principale. Il est impossible de traiter a fond tous les sujets de la
thématique principale dans un cycle d'enquéte. Chaque cycle porte plutdt sur un sujet précis qui
reviendra de fagon périodique, habituellement une fois tous les cing ans. La figure 1 indique, selon
le cycle, les sujets prévus jusqu'en 1998,



Figure 1 : Composantes de PESG

Cycle Collecte Thématique Thématjque
des données principaie particuliere

1 1985 Santé L'aide du milieu

2 1986 Emploi du temps, Langues d’usage
mobilité

3 1988 Risques auxquels est Service aux
exposée une personne victimes

4 1989 Etudes et travail Aucune

5 1990 La famille et les amis Aucune

6 §9a1 Santé Autres sujets

ayant trait a la santé

7 1992 Emploi du temps Culture, sports organisés et
travaux non rémunérés

8 1993 . Risques auxquels est Consommation de drogues
exposée une personne et d'alcool

9 1994 Etudes, travail et retraite  Les activités apres la retraite

10 1995 La famille Effets de la fumée du tabac

11 1996 Les réseaux sociaux L’usage du tabac

12 1998 L’emploi du temps A déterminer

La thématique particuliére vise a réaliser le deuxieme objectif de 'ESG, c'est-a-dire fournir des
renseignements concernant directement une politique ou un probléme social précis comme la fumée
indirecte. Cela ne signifie pas que la thématique principale n'est pas liée aux questions d'ordre
politique et aux préoccupations sociales. Cependant, en comparaison avec la thématique principale,
elle permet d'étudier et d'analyser des aspects importants du comportement et des conditions de vie
des Canadiens sur une longue période, alors que la thématique particuliére est plutdt axée sur des
questions de politique a court terme. Il n'est pas prévu qu'une thématique particuliére revienne de
facon périodique.

Tandis que les ressources relatives aux données signalétiques et a la thématique principale sont tirées
du budget de Statistique Canada, les coiits relatifs a la thématique particuliére sont assumés par les
clients.



2.2.2 METHODE DE COLLECTE

Les interviews té€léphoniques jouent un réle important dans la collecte des données de I'ESG. Cette
méthode est avantageuse en raison des coits moins élevés au chapitre de la collecte des données, de
la conception du plan d'échantillonnage et du renouvellement de I'échantillon, d'autant plus qu'elie
permet une plus grande souplesse dans l'établissement du plan de sondage et la modification de la
taille de I'échantillon. En outre, la collecte centralisée devrait permettre de mieux surveiller et
contrdler les coiits et la qualité des données. Moins de trois pour cent des ménages vivant dans les
dix provinces n'ont pas le téléphone.

Les interviews téléphoniques présentent néanmoins certains inconvénients : bien que la non-
converture des menages soit faible, elles portent principalement sur les groupes démographiques ayant
un niveau de scolarité ou un revenu peu €levé. Elles produisent généralement des taux de réponse
inférieurs a ceux des interviews sur place. De plus, la quantité et le genre de données qui peuvent étre
recueillies de cette facon comporte des limitations. D'autres méthodes de collecte conviennent peut-
étre mieux que les interviews téléphoniques pour des groupes démographiques particuliers et pour
certains types de données. C'est pourquoi 'ESG n’est pas limitée a une seule méthode de collecte.

L'échantillon de chaque cycle de 'ESG compte environ 10 000 ménages, et la plupart des données
doivent provenir d'une personne par ménage, sans personne interposée®. Cet échantillon est réparti
parmi les dix provinces afin d'améliorer le champ des estimations régionales, sans vraiment
compromettre la précision des estimations a I'échelle du Canada. L'échantillon a été élargie pour
certains cycles afin de mieux cibler un groupe ou une région. La taille de 'échantillon a été élargie
pour les cycles 1, 2,5,6,9, 10 et 11.

2.2.3 PRODUITS

L'ESG fournit quatre principaux types de produits :

a) Une série de publications présentant des données sommaires au niveau national et au niveau
régional, principalement sous forme de tableaux et de graphiques, ainsi que des constatations et des
analyses préliminaires. L'un des objectifs importants de cette série consiste a présenter la gamme des
données d'enquéte et & indiquer les possibilités en matiére de recherche et d'analyse effectuées par
d'autres personnes.

b) Des fichiers de microdonnées i grande diffusion, ainsi que des documents de référence, afin
de faciliter l'analyse et lutilisation des données de I'ESG par les administrations publiques, les
universites, les instituts, les entreprises, les médias et le grand public. Ces fichiers renferment des
enregistrements individuels, que l'on aura filtrés pour en garantir le caractére confidentiel, et qui
permettent lanalyse, par exemple, selon la profession, 'éducation ou selon des groupes d'dge de cing
ans. Ces fichiers sont disponibles sur bande a 9 pistes, sur cartouche de bande, sur disquette, ou sur
CD-Rom, moyennant des frais additionnels.

?Les cycles 6 et 11 ont permit les réponses par personne interposée dans les cas ol pour les raisons de santé une
interview n’etait pas possible et dans les cas ol existait des problémes de langue (cycie 6 seulement).



c) Des analyses et des totalisations spéciales effectuées selon la formule de recouvrement des
coiits. Celles-ci s'adressent aux utilisateurs qui ne posseédent pas les installations informatiques
nécessaires pour manipuler les fichiers de microdonnées, qui ne veulent pas acheter les fichiers de
microdonnées, ou dont les besoins ne peuvent étre satisfaits uniquement par les fichiers de
microdonnées.

d) Des études spéciales qui illustrent les aspects du systéme servant a élaborer, a recueillir, 2
traiter et a analyser les données de I'ESG.

3.0 ETAT D'AVANCEMENT

La présente section résume 1'état d'avancement des cycles 1 a 12.
3.1CYCLE 1

Ceest en aoiit 1984 qu'a commencé le travail sur le cycle 1. Le contenu des données signalétiques qui
allaient servir pour ce cycle et pour les cycles subséquents a été défini. La thématique principale, axée
sur la sant€, portait sur l'incapacité a court et a long terme, le bien-&tre, la taille et le poids, les
problemes de santé, I'usage du tabac, la consommation d'alcool, I'activité physique, le sommeil et
l'utilisation des services de soins de santé. La thématique particuliére, qui touche principalement les
personnes agées, portait sur les réseaux possibles de soutien, l'aide recue et apportée ainsi que les
activités sociales.

Des questionnaires, des procédures et des manuels ont été produits pour une enquéte-pilote qui a été
effectuée en mars 1985 par les bureaux régionaux de Toronto et de Vancouver. En mai, un essai sur
le terrain d'une portée restreinte, a été effectué a Montréal afin d'évaluer la version frangaise des
questionnaires. En septembre et en octobre 1985, des interviews ont été réalisées dans les dix
provinces aupres des personnes faisant partie de I'échantillon de l'enquéte principale. Les personnes
agées de 15a 64 ans ont ét€ interviewées par téléphone, tandis que les personnes agées de 65 ans et
plus ont participé a une interview sur place.

Produits du cycle 1

PRODUITS DATE DE DIFFUSION PRIX

Questionnaires Octobre 1985 Gratuit

Fichier de microdonnées a grande Janvier 1987 Canada 750 $
diffusion Autres pays 750 $ US
<<Santé et aide du milieu, 1985>> Janvier 1988 Epuisé

(Série analytique de I'ESG 11-612F,

n° 1 au cat.)




3.2CYCLE2

L'établissement du contenu de la thématique principale du cycle 2 a été entrepris en aoiit 1985, c'est-
a-dire au moment ou la question des <<risques auxquels est exposée une personne>> a été proposée
comme sujet. Il s'agit des risques d'étre victime d'un accident, d'un acte criminel, et des risques que
comporte le milieu, a savoir les risques qui proviennent de sources extérieures (a la personne). En
décembre 1985, il a toutefois été décidé de reporter a un cycle ultérieur la thématique principale des
risques auxquels est exposée une personne et de la remplacer par celle de 'emploi du temps et de la
mobilité sociale d'une génération a l'autre et au sein de la méme génération, les activités quotidiennes
que I'on accomplit seul ou avec d'autres personnes ainsi que sur le bien-étre personnel. En ce quia
trait a la thématique particuliere, un groupe de clients a financé les questions touchant I'utilisation des
langues.

Une enquéte-pilote a été effectuée en juillet et en aotit 1986, par l'entremise des bureaux régionaux
de Montréal et de Winnipeg. L'interview de I'échantillon principal du cycle 2 (10 000 ménages dans
les 10 provinces) a été effectuée uniquement par téléphone en novembre et décembre 1986. Un
€chantillon supplémentaire d'environ 6 000 ménages a été interrogé au cours de la méme période, en
utilisant Je méme questionnaire, exception faite de la partie sur les activités quotidiennes. Cet
échantillon supplémentaire visait principalement les régions du Nouveau-Brunswick, du Québec et
de I'Ontario, qui comptent une forte proportion des deux groupes des langues officielles. Seules les
personnes dgées de 15 ans et plus ont été choisies pour les deux échantillons.

Produits du cycle 2

PRODUITS DATE DE DIFFUSION PRIX
Questionnaires Décembre 1986 Gratuit
Données provisoires : Janvier 1989 Gratuit

module linguistique

Données provisoires : Février 1989 Gratuit
module sur I'emploi du temps
et la mobilité sociale

Fichier de microdonnées a Décembre 1989 Canada 750 $

grande diffusion Autres pays 750 $ US
<<L’emploi du temps>> Aoiit 1991 Canada 40 $

(Série analytique de I’'ESG Etats-Unis 48 $
11-612F, n°4 au cat.) Autres pays 56 $ US
<<Mobilité sociale ascendante et Décembre 1991 Canada 40 $
descendante au Canada>> (Série Etats-Unis 48 $ US
analytique de I'ESG 11-612F, n°5 au cat.) Autres pays 56 $ US




3.3CYCLE3

Le contenu de la thématique principale du cycle 3 portait sur les risques auxquels est expos€e une
personne, notamment le risque d'étre victime d'un accident ou d'un acte criminel. La thématique
particuliere, financée par le ministeére de la Justice, touchait les services aux victimes de crimes.

Une enquéte-pilote a été effectuée en juin et juillet 1986 par I'entremise des bureaux régionaux de
Halifax et de Montréal. Les interviews de I'€chantillon principal du cycle 3, soit prés de 10 000
ménages, ont été effectuées par téléphone en janvier et février 1988. Comme pour les cycles
précédents, seules les personnes agées de 15 ans et plus ont été choisies.

Le cycle 3 comprend aussi une enquéte de petite échelle, sous forme de réinterviews, afin d'obtenir
certaines mesures de cohérence, notamment pour les variables du contenu de la classification.

Produits du cycle 3

PRODUITS DATE DE DIFFUSION PRIX
Questionnaires Février 1988 Gratuit
Document de travail n° 2 Janvier 1989 Gratuit

(voir I'Annexe 10)

Données provisoires (tableaux) Avril 1989 Gratuit

Fichier de microdonnées Mai 1989 Canada 750 $

a grande diffusion Autres pays 750 $ US
<<Profil de la victimisation Avril 1990 Canada 38 $

au Canada>> (Série analytique de Autres pays 46 $ US
I'ESG 11-612F, n° 2 au cat.)

<<Accidents au Canada>> (Série Février 1991 Canada 40 $
analytique de I'ESG, 11-612F Etats-Unis 48 $ US

n° 3 au cat.) Autres pays 56 $ US




34CYCLE4

La thématique principale du quatrieme cycle portait sur les études et le travail. Trois themes
principaux ont ét¢ abordés : le travail et les études dans le secteur des services, les nouvelles
technologies et les ressources humaines, de méme que les nouvelles tendances dans les domaines de
I'éducation et du travail. Une petite partie du questionnaire portait sur les sciences et la technologie.

Une enquéte-pilote a été effectuée dans les bureaux régionaux de Halifax et de Montréal au cours des
mois de juillet et aofit 1988. La collecte des données de l'enquéte principale, qui comptait un
échantillon d'environ 10 000 ménages, a été effectuée en janvier et février 1989. Au cours du mois
de mars, un programme de réinterview, comportant un sous-ensemble des questions abordées dans
lenquéte principle, a été effectué dans deux bureaux régionaux. Le principal objectif du programme
de réinterview visait a obtenir des mesures de cohérence pour certaines variables de la thématique
principale.

Produits du cycle 4

PRODUITS DATE DE DIFFUSION PRIX

Questionnaires Janvier 1989 Gratuit
Données provisoires (tableaux) Janvier 1990 Gratuit
Document de travail n° 1 sur la Janvier 1990 Gratuit

conception de I'enquéte

Fichier de microdonnées a Juillet 1990 Canada 750 $

grande diffusion Autres pays 750 $ US
<<La qualité des emplois dans Mars 1992 Canada 40 $

le secteur des services>> (Série Etats-Unis 48 $ US
analytique de 'ESG, 11-612F Autres pays 56 $ US
n° 6 au cat.)

<<L'éducation, l'informatique et la Aofit 1992 Canada 40 $

retraite sous l'angle des ressources Etats-Unis 48 $ US
humaines>> (Série analytique de 'ESG, "~ Autres pays 56 $ US

11-612F n° 7 au cat.)




35CYCLE S

La thématique principale du cycle 5 était axée principalement sur la famille et les amis des répondants
ainsi que sur les liens et les interactions qui existent entre eux. Une grande partie du contenu s'est
inspiré de I'Enquéte sur la famille de 1984, pour ce qui est des questions sur les naissances, les
antécédents matrimoniaux ou d'union libre et sur les sections portant sur l'aide du milieu du cycle 1
de I'ESG (enquéte de 1985). Certaines comparaisons avec ces deux enquétes antérieures ont
possibles.

Une enquéte-pilote a ét€ réalisée a Halifax et 2 Montréal en aofit 1989 et la collecte des données pour
l'enquéte principale a été effectuée de janvier a mars 1990. Le Secrétariat du troisieme age de Santé
et Bien-€tre Canada et du ministére des services communautaires et sociaux de 1'Ontario ont défrayé
les cotits li€s a I'€élargissement de I'échantillon de la population dgée de 65 ans et plus a travers le
Canada et pour toute la province de I'Ontario. La taille totale de 1‘échantilion était d'environ 14 000
personnes.

Produits du cycle 5

PRODUITS DATE DE DIFFUSION PRIX

Questionnaires Février 1990 Gratuit

Document de travail n° 3 Mars 1990 Gratuit

(voir I'Annexe 10)

Données provisoires (tableaux) Janvier 1991 Gratuit

Fichier de microdonnées Juin 1991 - Canada 750 $

a grande diffusion Autres pays 750 $ US

<<La famille et les amis>> (Série

analytique de I'ESG,11-612F Aott 1994 Canada 40 $

n’ 9 au cat.) Etats-Unis 48 $ US
Autres pays 56 $ US

3.6 CYCLE6

Le Cycle 6 marquait le début de la reprise des thématiques principales. La thématique particuliere
du cycle 6 est en grande partie une répétition de celle du cycle 1 de 1985. En outre, une partie
importante de cette thématique se trouvait dans 'Enquéte Promotion Santé (1978-1979). 1l est
possible d'utiliser ces trois enquétes pour mesurer les changements dans le temps au niveau de 1'état
de santé.

La thématique particuliére était trés variée : elle comportait des questions touchant les vaccins contre
la grippe et les mesures de la santé émotionnelle, lesquelles ont été parrainées par certaines divisions
de Santé et Bien-€tre social Canada, ainsi qu'un systéme de classement de l'état de santé, parrainé par
la Direction des études analytiques de Statistique Canada.
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Les questions et les procédures qui s'y ratachent ont été mises a I'essai avec succés au mois d'aofit,
a Halifax, Montréal et Toronto. La collecte des données a débuté a la fin janvier 1991 et s'est
poursuivie jusqu'a la deuxiéme semaine de décembre 1991. L'échantillon a été réparti également sur
une période de 12 mois afin de faire contrepoids aux variations saisonniéres. Les données ont été
recueillies & partir de cinq bureaux régionaux : Halifax, Montréal, Sturgeon Falls, Winnipeg et
Vancouver. La taille de I€chantillon comptait approximativement 11 500 répondants, qui comprend
un échantillon supplémentaire de 1 500 personnes. Cet échantillon supplémentaire a été parrainé par
le Secrétariat du troisiéme age de Santé et Bien-étre social Canada. Toutes les interviews ont été
effectuées par téléphone.

En plus de I'enquéte, deux projets spéciaux ont été effectués. Un test de faisabilité portant sur les
données longitudinales a été réalisé en septembre 1991 et visait des ménages ayant participé au cycle
5 de I'ESG de 1990 portant sur la famille et les amis. Bien que cet essai ait été réussi, il faudrait
disposer des ressources financiéres nécessaires pour étre en mesure d'intégrer une composante
longitudinale a l'avenir.

Le deuxieme projet comportait une étude de réinterview. Le principal élément de cette étude était
une série de nouvelles questions €laborées par les chercheurs de l'université McMaster. Celles-ci
visaient a classer les enquétés selon une échelle décrivant leur état de santé. Les autres objectifs de
Iétude visaient a2 mesurer la qualité des données provenant de l'enquéte principale, 2 mesurer la
variance de réponse des répondants, c'est-a-dire mesurer dans quelle mesure les répondants
<<changaient>> leurs réponses d'une journée a l'autre et a mesurer les changements dans leur état de
santé.

Produits du cycle 6

PRODUITS DATE DE DIFFUSION PRIX
Questionnaires Mars 1991 Gratuit
Document de travail n® 4 Juillet 1991 Gratuit

(voir I'Annexe 10)

Communiqué spécial Mars 1992 Gratuit
(Encart inséré dans la publication
<<Tendances sociales canadiennes>>)

Fichier de microdonnées Juin 1992 Canada 750 $

a grande diffusion Autres pays 750 $ US
<<L'état de santé des Canadiens>> Mars 1994 Canada 40%

(Série analytique de I'ESG, 11-612F Etats-Unis 48 $ US
n” 8 au cat.) Autres pays 56 $ US
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3.7 CYCLE 7

La thématique principale du cycle 7 portait sur I'emploi du temps, un théme qui avait été couvert pour
la premiere fois en 1986. Tout comme au cycle 2, on a eu recours a un journal de I'emploi du temps.
Certaines améliorations ont €té apportées au niveau du codage des activités. Un principaux objectifs
de I'enquéte ¢était de mesurer le travail non rémunéré tel que les travaux ménagers, le soin des enfants,
le travail bénévole, etc. Des questions mesurant la participation aux sports et aux activités culturelles
ont aussi €t€ ajoutées. Sports Canada, et d'autres organismes et ministéres culturels ont financé ces
questions de la thématique particuliére.

Une enquéte-pilote a €t€ effectuée en juillet 1991 a Halifax et 3 Montréal. La taille approximative
de l'échantillon €tait d'environ 10 000 répondants. De ce nombre, tout pres de 9 000 personnes ont
répondu aux questions du journal de I'emploi du temps. La collecte des données a été répartie
€galement sur une période de 12 mois, allant de janvier a décembre 1992.

Produits du cycle 7

PRODUITS DATE DE DIFFUSION PRIX
Questionnaires Février 1992 Gratuit

Documents de travai

n*5,6,8all

(voir I'Annexe 10)

Données provisoires Avril 1993 Gratuit

Fichier de microdonnées Aot 1993 Canada 750 $

a grande diffusion Autres pays 750 $ US
<<Au fils des heures ...L’emploi du Décembre 1995 Canada 40 $

temps des Canadiens>> Etats-Unis 48 $ US
(89-544F au cat). Autres pays 56 $ US

12



3.8CYCLE 8

La thématique principale de I'ESG de 1993 était axée encore un fois sur les risques auxquels est
exposée une personne, notamment le risque d'étre victime d'un accident ou d'un acte criminel. La
thématique particubiere, financée par la Direction générale, Protection de la santé de Santé et Bien-
€tre social Canada, portait sur la consommation de drogues et d'alcool. Pour la premiere fois, au
cycle 8 de 'ESG, on a recueilli les donné€es a l'aide du systeme ITAO (Interviews téléphoniques
assistées par ordinateur). Avec ce systéme, les questions d'enquéte apparaissent sur un écran
d'ordinateur. L'intervieweur pose les questions et inscrit les réponses directement dans un fichier
informatisé. Des contrbles sont programmes dans le systéme ITAO, ce qui résulte en une qualité des
données améliorée.

L'enquéte a ét€ €laborée au cours des six premiers mois de 1992 et mise a l'essai a I'été 1992 a
Halifax. La collecte des données a débuté en février 1993 et s'est poursuivie jusqu'en décembre 1993
dans quatre bureaux régionaux : Halifax, Montréal, Winnipeg et Vancouver. Les réponses obtenues
proviennaient de 10 385 répondants, soit un taux atteignant 82 %. Les interviews ont été effectuées
par téléphone.
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Produits du cycle 8

PRODUITS DATE DE DIFFUSION PRIX
Questionnaires Février 1993 Gratuit

Document de travail n° 7 Septembre 1993 Gratuit

(voir I'Annexe 10)

Données provisoires Juin 1994 Canada 5 $
Tendances en matiére Etats-Unis 6 $US
de victimisation - 1988-1993, Autres pays 7 $ US
Juristat 85-002 au catalogue

vol. 14, n° 13

Fichier de microdonnées Aoiit 1994 Canada 1500%

a grande diffusion

Tableaux sur la victimisation
n’ de produit 12F0042XPE

La victimisation en milieu urbain
et rural au Canada

Juristat 85-002 au catalogue
Vol s ing %/

La criminalit€ et les perceptions
du public

Juristat 85-002 au catalogue
val 130 1§

Risque de victimisation des
personnes et des ménages :
Canada, 1993

Juristat 85-002 au catalogue
val 15.n° 2

Le recours a la police et aux
services sociaux par les victimes
Juristat 85-002 au catalogue
vol. 15,n° 6

La peur et la sécurité personnelle
Juristat 85-002 au catalogue
vali I'S, 2 9

Accidents au Canada,
1988 et 1993. Rapports sur
la santé, 1995 vol. 7, n° 2

Receuil de données sur la justice
Juristat 85-002 au catalogue
vol.16, n° 9

Décembre 1994

Décembre 1994

Janvier 1995

Janvier 1995

Mars 1995

Mars 1995

Automne, 1995

Juillet 1996

Autres pays 1500 $US

Canada 40 $
Etats-Unis 48 $ US
Autres pays 56 $ US

Canada 5 $
Etats-Unis 6 $ US
Autres pays 7 $ US

Canada 5 $
Etats-Unis 6 $ US
Autres pays 7 $ US

Canada 5 $
Etats-Unis 6 $ US
Autres pays 7 $ US

anada 5 $
tats-Unis 6 $ US
Autres pays 7 $ US

Canada 5 $
Etats-Unis 6 $ US
Autres pays 7 $ US

Gratuit

anada 10$
tas-Unis 12$ US
Autres pays 14$ US
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39CYCLEY

La thématique principale était axée une fois de plus sur I'éducation, le travail et la retraite, sujets qui
ont €t€ traités pour la premiere fois dans IESG de 1989. La thématique particuliére du cycle 9 portait
sur la retraite et sur les activités apreés la retraite. Des questions visaient aussi 2 mesurer la mobilité
sociale, un sujet qui a été abordé au cycle 2. La taille de I'échantillon de base du cycle 9 comptait 10
000 répondants, en plus d'un échantillon supplémentaire de 1 500 personnes 4gées de 55 2 74, lequel
a été dress€ a partir de groupes de rotation sortant de 1'Enquéte sur la population active. Comme
pour le cycle 8, on a eu recours au systéme d'interviews téléphoniques assistées par ordinateur
(ITAO) pour faire la collecte des données.

L'essai pour le cycle 9 a été effectué a I'automne 1993 dans les bureaux régionaux de Halifax et
Montréal. La collecte des données de I'enquéte a débuté en janvier et s'est poursuivie jusqu'en
décembre 1994 dans quatre bureaux régionaux : Halifax, Montréal, Winnipeg et Vancouver. Les
réponses obtenues proviennent de 11 876 répondents, et le taux de réponse a atteint 81,2 %.

Produits du cycle 9

PRODUITS DATE DE DIFFUSION PRIX

Questionnaires Janvier 1995 Gratuit

Feuillet de renseignements Juin 1995 Gratuit

I'utilisation de I’ordinateur en Disponible sur Internet milieu
de travail http://www.statcan.ca
Fichier de microdonnées a Septembre 1995 Canada 1500 $

grande diffusion Autres pays 1500 $ US
Feuillet de renseignements sur Septembre 1995 Gratuit

I'dge a la retraite : une Disponible sur Internet
perspective différente pour les http://www_statcan.ca

hommes et les femmes

<<Les nouveaux parcours entourant Septembre 1996 Canada 37$
la retraite au Canada : Résultats Etas-Unis 45$US
de I'enquéte sociale générale>> Autres pays 523US

89-546-XPE au cat.
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3.10 CYCLE 10

Le Cycle 10 portait sur les familles canadiennes. Ce théme avait auparavant été couvert au Cycle 5,
conjointement avec le theme de l'entraide et des réseaux sociaux. L'intérét accru pour ces deux
themes et leurs complexités, rendent difficile le traitement efficace de ces derniers au sein d'une méme
enquéte. Ainsi, chacun de ces thémes a fait I'objet d'une enquéte distincte (I'entraide et les réseaux
sociaux constituent la thématique principale au Cycle 11).

Plus précisément, le Cycle 10 a recueilli des données sur I'histoire familiale et matrimoniale (mariages
et unions libres), la garde partagée, le départ des enfants, ’origine familiale, les intentions de
fécondité, les valeurs et les attitudes concernant certains aspects de la vie familiale et les interruptions
de travail. Outre la thématique principale, le Cycle 10 comprenait deux thématiques particuliéres :
les effets de la fumée du tabac sur Ienvironnement et le service en temps de guerre pour les personnes
agées de plus de 55 ans.

Un test pilote a eu lieu en aoiit 1994 dans les bureaux régionaux de Montréal et de Winnipeg.
L'enquéte a ét€ effectuée au moyen du systeme d'interview téléphonique assistée par ordinateur. La
taille de I'échantillon comptait approximativement 11 250 répondants dont un échantillon
supplémentaire de 1 250 répondants. Ce dernier a été parrainé par la province de Québec. La
collecte des donné€es a début€ en janvier 1995 et s’est poursuivie jusqu’en décembre 1995 dans les
bureaux régionaux de Halifax, Montréal, Winnipeg et Vancouver. La collecte de données pour
I’échantillon supplémentaire a débuté en mai et 1’échantillon a été réparti également jusqu’a la fin de
I’année.

Produits du cycle 10

PRODUITS DATE DE DIFFUSION PRIX

Questionnaires Janvier 1996 Gratuit

Feuillet de renseignements Juin 1996 Gratuit

sur Familles Canadiennes : Disponible sur Internet
diversité et changement http://www.statcan.ca
Fichier de microdonnées a Janvier 1997 Canada 1 500%

grande diffusion Autres pays 1 500% US
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3.11 CYCLE 11

Les premier (1985) et sixieme (1991) cycles de 'Enquéte sociale générale (ESG) avaient pour
thématique principale la sant€, mais en raison de la tenue, en 1994, de I'Enquéte nationale sur la santé
de la population, il n'était plus nécessaire de recueillir de données sur ce sujet. Une nouvelle
thématique principale pouvait donc étre intégrée a 'Enquéte, et I'aide du milieu a été proposée. Ce-
pendant, ce sujet n'était pas nouveau, car il avait déja été abordé au cours du premier cycle de I'ESG,
puis au cinquieme cycle (dont la thématique principale était la famille).

Les objectifs et 1a portée du cycle 11 étaient les suivants : comprendre la dynamique du milieu social
d'un individu et de l'aide qu'il fournit et qu'il regoit, et déterminer la nature de cette aide. Le milieu
social est formé du conjoint, de la famille, des amis intimes, des voisins et des collegues d'un individu
ou de tout organisme (formé de bénévoles ou de salariés) qui l'entourent. LESG de 1996 s’est
concentrée sur laide fournie et regue pendant les périodes de difficultés temporaires ou par nécessité,
en raison d'une incapacité physique prolongée ou liée a la santé, pour I'exécution d'activités
quotidiennes, au foyer ou a l'extérieur.

Le cycle 11 a utilisé I'approche suivante pour recueillir linformation. A partir d’une section filtre, on
a établi une <<liste d'aides>> formée d’une part des prestataires d'aide aux répondants affligés d'une
incapacité physique prolongée ou liée  la sant€ et, d’autre part, des bénéficiaires de ce type d’aide.
On a posé des questions touchant les quatre grands groupes suivants d'activités de la vie quotidienne
- 1) soins aux enfants; 2) préparation des repas et vaisselle; nettoyage de la maison, lessive et travaux
de couture; entretien de la maison et travaux extérieurs; 3) achats d'épicerie et d'autres produits
essentiels; déplacements; opérations bancaires et paiement de factures; et 4) soins personnels. En
outre, les personnes ou organismes qui regoivent ou qui donnent de I'aide, comme 1) du soutien
moral, ou 2) Je fait de s’informer de I'état de santé ont fait partie de la liste, sans qu'il y ait toutefois
de suivi détaillé. La section filtre a permis également de recueillir des renseignements précis sur l'aide
occasionnelle, mais les bénéficiaires ou les prestataires de ce genre d'aide ne figurent pas sur la liste.

La collecte des données a débuté en février 1996 et s’est poursuivie sur une base mensuelle jusqu’en
décembre 1996. L’enquéte a €t€ effectuée au moyen du systeme d’interview téléphonique assistée par
ordinateur (ITAO).

La taille de I’échantillon de base du cycle 11 comptait 10 000 répondants. Deux échantillons
supplémentaires de personnes dgées ont été ajoutés a cet échantillon de base, 1’un, financé par le
Secrétariat aux ain€s de Santé Canada, comprenait 1 250 personnes pour I’ensemble du pays, et
I"autre, financé par le Québec et limité a cette province, en comptait 700. De plus, I’échantillon de
base comprenait lui-méme un sous- échantillon de 25% compose exclusivement de personnes de 65
ans et plus. Tous ces échantillons de personnes dgées de 65 ans et plus, qui ont été obtenus a partir
de groupes de rotation sortant de I'Enquéte sur la population active, ont permis d’obtenir des
estimations plus fiables pour ce groupe.
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Produits de cycle 11
PRODUITS DATE DE DIFFUSION PRIX

Questionnaires Mars 1997 Gratuit

3.12 CYCLE 12

La Thématique principale du cycle 12 portait sur 'emploi du temps. La collecte des données serait
effectuée en 1998. Le travail d’élaboration a débuté.
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POUR PLUS DE RENSEIGNEMENTS...

Les renseignements ci-apres sont offerts gratuitement sur demande. Si vous désirez recevoir 1'un des
documents suivants, veuillez cocher le cercle appropri€ et renvoyer ce formulaire a I'adresse indiquée
ci-dessous.

Questionnaires (Cycle 5)
Questionnaires (Cycle 6)
Questionnaires (Cycle 7)
Questionnaires (Cycle 8)
Questionnaires (Cycle 9)
Questionnaires (Cycle 10)

(@R (0) & (0)8 (0) _ (0), gfafly (O]

Questionnaires (Cycle 11)
Diffusion des données préliminaires
Cycle 4 : Les études et le travail
Cycle 5 : La famille et les amis
Cycle 6 : La santé
Cycle 7 : L'emploi du temps des Canadiens
Cycle 8 : Risques auxquels est exposée une personne
Cycle 9 : Etudes, travail et retraite
Cycle 10: La famille

(g (0) ) () SE(oMI(0) & (©)

Nom
Titre
Adresse
Ville Province
Code Postal Téléphone

ENVOYEZ A :  Enquéte sociale générale
Statistique Canada,7-D2, édifice JeanTalon, 120 avenue Parkdale
Ottawa, (Ontario)
Canada, K1A 0T6
Ou Par Télécopieur : (613) 951-0387

Contacts:

Renseignements généraux: Jennifer Hubbard, (613) 951-5979

Cycles 1, 3, 6, 8 et 11: Ed Praught, Chargé de projet, (613) 951-9180

Cycles 2,4,5,7,9 et 10: Ghislaine Villeneuve, Chargé de projet (613) 951-4995
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FAITS SAILLANTS DES PUBLICATIONS DE L’ESG
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ANNEXE 1: FAITS SAILLANTS DE LA PUBLICATION DE L’ESG
«SANTE ET AIDE DU MILIEU, 1985»

1.1 FAITS SAILLANTS

La premiére Enquéte sociale générale, menée en
septembre et octobre 1985, a permis de recueillir
des données sur la santé et d'autres facteurs
connexes auprés de 11,200 personnes de 15 ans et
plus. L'échantillon touche 1'ensemble de la
population hors institutions. On a augmenté la
probabilité de sélection des personnes de 65 ans
et plus, afin d'augmenter la précision des
estimations pour ce groupe. Deux méthodes de
collecte ont été utilisées: 'interview par télé-
phone et I'interview sur place. Le taux de réponse
aétéd'environ 85%.

L’Enquéte sociale générale de 1985 a recueilli des
données sur l'état de santé des personnes de 15
ans et plus, y compris la limitation d'activité, le
bien-étre et les problémes de santé chroniques.
Les obstacles a franchir pour améliorer I'état de
santé dont I'usage du tabac et la consommation
d'alcool ainsi que l'activité physique ont
également été étudiés. Il est possible, dans
plusieurs cas, de faire des comparaisons avec
I'Enquéte Santé Canada de 1978. Dans le
premier cycle de I'Enquéte les personnes agées
ont fait l'objet d'un interét particulier. A cet
égard, des questions portant sur le soutien donné
et regu et sur la participation sociale des
personnes agées, ont été posées.

Obstacles a 'amélioration de I'état de santé
(chapitre 2):

® Prés de 50% de la population canadienne
fument réguliérement ou sont exposés a la
fumée secondaire, dans leur propre ménage.
Les données de 'Enquéte sociale générale
montrent que, bien que seulement trois
Canadiens sur dix fument a tous les jours,
plus de trois millions d’adultes qui ne fument
pas vivent avec un fumeur.

e L'usage régulier de la cigarette continue de
diminuer. Cependant, I'Enquéte a révélé
deux tendances inquiétantes - un trés grand
nombre de jeunes femmes qui fument
réguliérement et des preuves supplémen-
taires indiquant que les fumeurs réguliers de
cigarettes en fument davantage.

¢ Soixante-trois pourcent de la population
Canadienne adulte sont des buveurs actuels.
Bien que ce pourcentage soit pres de celui de
65% observé lors de I'Enquéte nationale sur

la santé de 1978-79, on observe que les
personnes qui consomment de l'alcool en
consomment moins sur une base hebdomadaire.

Prés de trois Canadiens adultes sur dix sont
suffisamment actifs pour espérer jouir d'une
bonne santé et, possiblement, d'une meilleure
espérance de vie.

Les Canadiens actifs sont plus heureux que
leurs homologues sédentaires. Ils ont également
tendance a suivre de meilleures pratiques de vie
(éviter de fumer ou de consommer beaucoup
d'alcool, par example).

Neuf Canadiens sur dix ont consulté au moins
un genre de professionnel de la santé (médecin,
dentiste ou infirmiére) au cours des douze mois
précédant I'Enquéte sociale générale. La
consultation auprés d'un médecin est le genre
de consultation le plus fréquent, indiqué par
huit personnes sur dix.

Les Canadiens de plus faible revenu ont
tendance a consulter un médecin plus
fréquemment que ceux de revenu plus éleve.

Etat de santé actuel (chﬁpitre 3):

Plus de 80% des Canadiens pergoivent leur état
de santé comme étant bon ou excellent. Une
proportion encore plus élevée de personnes se
déclarent satisfaites de leur santé (88%).

Dans I'ensemble, les Canadiens indiquent
connaitre un grand niveau de bonheur. Moins
d'une personne sur vingt de la population adulte
indique étre malheureuse. Les groupes ayant le
plus tendance & déclarer étre malheureux sont
les personnes agées, en veuvage, séparées ou
divorcées et les chomeurs.

Presque 40% de la population canadienne de 20
ans et plus peuvent étre classés dans la
catégorie des personnes ayant un poids excessif.
Ce chiffre est comparable a celui de 50% observé
lors de I'Enquéte nationale sur la santé de 1978-
79.

Moins d'un Canadien sur dix a indiqué avoir
passé un jour ou plus au lit en raison d'une
maladie au cours des deux semaines précédant
I'Enquéte sociale générale. Les jeunes de 15 a
24 ans ont le plus tendance a indiquer des jours-
lit, suivis des personnes de 75 ans et plus.
Toutefois, ce dernier groupe a indiqué un plus
grand nombre de jours passés au lit.
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ANNEXE 1: FAITS SAILLANTS DE LA PUBLICATION DE L’ESG
«SANTE ET AIDE DU MILIEU, 1985»

® Plus d'un Canadien sur cinq a indiqué étre
affligé d'arthrite ou de rhumatismes, les
affections chroniques prédominantes. Les
femmes ont une demi-fois plus tendance a
indiquer avoir ces affections que les hommes.

® Les canadiens de poids insuffisant, obéses ou
qui fument ont plus tendance a indiquer
avoir divers problémes de santé que les
personnes de poids acceptable et les non-
fumeurs.

® Les personnes qui, en plus de fumer, sont des
grands consommateurs d’alcool ont plus
tendance a indiquer avoir des problémes de
santé que celles qui adoptent seulement l'une
ou l'autre de ces deux pratiques du mode de
vie.

Réseaux de soutien et participation sociale
des personnes agées (chapitre 4):

® La plupart des personnes de 55ans et plus
vivant hors institutions considérent étre
capables d’exécuter sans aide des activités
journaliéres telles que de légers travaux

ménagers, les achats de produits alimentaires,
la préparation des repas, la gestion de I'argent
et les soins personnels. Toutefois, trois sur dix
déclarent avoir besoin d'aide ou étre incapables
d'effectuer I'entretien extérieur tandis qu'une
personne sur cing indique avoir des difficultés
ou étre incapable d'effectuer les gros travaux
ménagers.

Deux personnes sur trois de 65 ans et plus
offrent un soutien & des organismes ou des
personnes a l'extérieur de leur propre ménage;
de ceux-ci une personne sur trois offre plus d’un
genre de soutien. Plus de la moitié des
personnes de ce groupe d'age font des dons
d'argent a des organismes ou a des personnes a
'extérieur de leur ménage tandis qu'environ
une sur six garde des enfants ou fournit du
transport.

Les personnes &gées qui ont de nombreuses
activités sociales se disent plus heureuses et en
meilleure santé que celles ayant peu d'activités,
méme lorsqu'on les compare aux personnes dont
'état de santé est semblable.

"Santé et aide du milieu, 1985"
(N° 11-612F N° 1 au catalogue)
(Prix: Canada $30; autres pays $32)
On peut commander cette publication auprés de la Section des ventes
et de la distribution des publications, Statistique Canada
(613) 951-7276
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ANNEXE 2A : FAITS SAILLANTS DE LA PUBLICATION DE L’ESG
«CYCLE 2 - MODULE LINGUISTIQUE, 1986»

Enquéte sociale générale - Module
linguistique
1986 ~ Données préliminaires

Parmi les Canadiens de 15 ans et plus, 67% ont
comme langue principale l'anglais et 24% le
frangais; 2% de la population est aussi  I'aise en
anglais qu'en frangais. un méme pourcentage a
déclareé s'exprimer avec autant d'aisance en anglais
et dans une langue non officielle. La proportion de la
population qui a pour langue principale une langue
autre que l'anglais ou le frangais est d'environ 5%.

Le frangais est moins répandu au Québec que
I'anglais dans le reste du pays. En effet, 84% de la
population québécoise de 15 ans et plus a le frangais
pour langue principale (10% I'anglais), alors que
88% des autres Canadiens ont I'anglais pour langue
principale (3% le francais). Au Québec comme dans
le reste du pays, environ 2% de la population est
aussi  'aise en anglais qu'en frangais.

D’autres données portent sur la capacité de
parler l'anglais, le frangais ou une langue non
officielle. Elles révélent que:

® Prés de neuf Canadiens sur dix peuvent parler
I'anglais. Un adulte de langue maternelle
frangaise sur deux déclare avoir au moins une
bonne capacité de parler anglais.

¢ Environ 35% des Canadiens peuvent parler le
frangais et 12% des adultes de langue maternelle
anglaise indiquent avoir au moins une bonne
capacité de parler francais.

¢ Au Québec, 95% de la population a au moins une
bonne capacité de parler le frangais (49%
l'anglais). Quatre adultes de langue maternelle
frangaise sur dix déclarent pouvoir parler
'anglais; 60% de ceux de langue maternelle
anglaise peuvent parler frangais.

e Dans les neuf autres provinces, 99% de la popu-
lation peut parler I'anglais (14% le frangais).
Parmi les adultes de langue maternelle
frangaise, neuf sur dix parlent I'anglais, alors
que 10% de ceux de langue maternelle anglaise .
indiquent avoir & tout le moins une bonne
capacité de parler le frangais.

¢ Deux Canadiens sur dix ont au moins une bonne
capacité de parler une langue non officielle.
Cette proportian s'éléve a environ 90% parmi les
adultes de langue maternelle autre que I'anglais
ou le frangais.
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“L'EMPLOI DU TEMPS"

1.1 FAITS SAILLANTS

La deuxi¢me enquéte sociale générale, qui a été menée
en novembre et en décembre 1986, a permis de recucillir
des renscignements sur I'emploi du temps, la mobilité
sociale et la connaissance et I'utilisation des langues.
L'échantillon touchait la population hors institution de
15 aps et plus vivant dans les dix provinces du Canada.
La collecte des données s'est faite par interview
téléphonique et le taux de réponse a atteint environ 79%.

L'enquéte sociale générale de 1986 a recueilli des
données sur I'emploi du temps (ce que chaque répondant
a fait, pendant combien de temps, avec qui et a quel
endroit, pour une période de 24 heures débutant a 4:00),
la mobilité intergénérationnelle et intragénérationnelle,
le bien-étre personncl, la connaissance et I'utilisation
des langues. Certaines des variables linguistiques telles
que les langues parlées i la maison durant 1'enfance et
I'adolescence se rapportent a des périodes antérieures
dela vie du répondant alors que bon nombre des variables
ont it a l'utilisation des langues au moment de
I'enquéte.

Le présent document porte uniquement sur la partie de
I'enquéte qui a trait & l'emploi du temps. Les
renseignements sur la mobilité sociale et les langues
sont présentés dans des rapports distincts.

Emploi du temps et aclivités (chapitre 2)

® [es Canadiens de 15 ans et plus passent 7.5 heures
par jour (moyenne sur 7 jours) & I'exercice d'une
activité productive, qui comprend le travail rémunéré,
les activités éducatives et le travail non rémunéré
(c.-a-d. les travaux ménagers, le soin des enfants et
les courses) et 11.0 heures a dormir, a manger et a
effectuer d'autres activités liées aux soins personnels.
IIs disposent en moyenne de S.5 heures de temps
libre par jour.

®Les hommes ct les femmes consacrent le méme
nombre dheures a ['exercice d'une activité productive,
mais la répartition du temps qu'ils y consacrent différe.
Chez les hommes, le temps productif est surtout passé
a effectuer un travail rémunéré; ils y consacrent 4.7
heures par jour en moyenne contre 2.5 heures pour
les femmes. Chez ces demiéres, la principale
composante de I'activité productive est ie travail non
rémunéré, qui représente 4.1 heures par jour en
moyenne contre 1.9 heure pour les hommes.

® Dans |'ensemble, le travail rémunéré correspond a
moins de la moitié de 1"activité productive totale de

tous les Canadiens.

Durant une joumée typique, 13 pour cent des
Canadiens de 15 ans et plus participent & des activités
éducatives (cours, conférences, études et activités
connexes).

Le temps que passent les étudiants & leur activité
principale, les études (6.2 heures par jour) est
comparable au temps que les travailleurs occupés
consacrent a leur activité principale, le travail
rémunéré (6.6 heures par jour).

En moyenne, les Canadiens passent 1.8 heure par
jour a effectuer des travaux ménagers, les femmes
consacrant 2.5 heures par jour & cette activité et les
hommes, 1.0 heure.

En moyenne par jour, 83% des femmes occupées
font des travaux ménagers quelconques et le temps
moyen que représente cette activité dans leur budget-
temps est de 2.3 heures par jour. Par contraste,
51% des hommes occupés font des travaux ménagers
consommant en moyenne 1.7 heure par jour.

La proportion de gens qui font des coutses et utilisent
des services tels que les soins médicaux et dentaires
pour adultes de méme que le temps consacré a ces
activités augmentent avec I’age. Lors d'une journée
typique, 28% des personnes de 15 a 24 ans passent
en moyenne 2.0 heures a faire des courses ou a utiliser
des services. En comparaison, 41% des personnes
de 65 ans et plus s'adonnent 2 ces activités et y
consacrent 2.7 heures par jour en moyenne.

Prées de 90% des parents passent du temps a une
activité commune avec leurs enfants 2 chaque jour.
Ces parents y consacrent en moyenne 5.2 heures par
jour. Plus de la moitié de tous les parents avec des
enfants de moins de 19 ans qui vivent a la maison
passent en moyenne 2.0 heures par jour a assurer le
soin de leurs enfants.

Les retraités dorment 8.7 heures par jour en moyenne,
soit 0.9 heure par jour de plus que les personnes
occupées.

Le fait d’avoir des enfants limite la quantité de temps
libre disponible. Les femmes qui ont un conjoint et
un (des) enfant(s) de moins de 25 ‘ans sont l¢s
personnes qui ont le moins de temps libre, soit
seulement 4.4 heures par jour contre 5.8 heures par
jour pour les femmes qui ont un conjoint mais n’ont
pas d'enfants. Leurs homologues masculins disposent
respectivement de 4.7 heures et de 6.3 heures de
temps libre.
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® Les gens passent plus de 40% de leur temps libre &
regarder la télévision. Les hommes consacrent en
moyenne 2.6 heures par jour & cette activité <t les
femmes, 2.1 heures.

®Le temps libre passe d'unc moyenne de 4.7 heures
les jours de semaine, & 7.0 heures le samedi et & 7.5
heures le dimanche. Les hommes disposeat de 0.3
heure de temps libre de plus que les femmes durant
la semaine, de 0.7 heure de plus le samedi ct de
pres d’une heure de plus le dimanche.

Emploi du temps selon I'endroit et les relations
sociales (chapitre 3)

® Lors d'une jounée typique, les Canadiens de 15 ans
et plus passent 15.7 heures par jour a la maison. Ce
temps augmente de fagon continue avec I'age, allant
de 14.1 heures par jour pour les personnes de 15 a
24 ans a 19.3 beures par jour pour celles de 65 ans
et plus.

® Que les Canadiens conduisent Jeur propre automobile
ou utilisent les transports en commun, ils consacrent
a peu prés le méme nombre d’heures au transport,
c'est-a-dire 1.3 heure par jour en moyenne pour les
personnes qui voyagent en automobile (69% de la
population) et & peu prés la méme chose pour celles
qui utilisent le transport public (11% de la population).

® Les étudiants passent plus de deux fois plus de temps
avec leurs amis (5.2 heures par jour) que le Canadien
moyen de 5 ans et plus (2.4 heures).

® La situation des particuliers dans le ménage influe
de fagon notable sur les relations sociales. Les
hommes qui vivent avec une conjointe et un (des)
enfant(s) consacrent le plus de temps aux relations
sociales, soit 11.8 heures par jour en moyenne, tandis
que les fernmes qui vivent seules passent le plus de
temps scules, soit 8.4 heures par jour en moyenne.

Emploi du temps selon le réle (chapitre 4)

® [ es parents occupés passent le plus de temps 4 des
activités productives, c'est-d-dire plus de 9.0 heures
par jour en moyenne, ce qui ne leur laisse qu'environ
4.0 heures de temps libre. Durant la scmaine, les
parents occupés consacrent plus de 10.5 heures par
jour aux activités productives et disposent d'environ
3.0 beures de temps libre tandis que pendant les fins
de semaine, le temps est réparti plus également entre
Ies activités productives ct les temps libres.

e Les étudiantes qui vivent au foyer ont un emploi du
temps beaucoup plus chargé durant la semaine; elles
consacrent en moyenne 10.1 heures par jour a des
activités productives contre 8.9 heures pour leurs
homologues masculins.

® Les hommes et les femmes retraités qui vivent seuls
sont les personnes qui ont le plus de temps libre
(9.3 heures ct 8.4 heures respectivemeat). Les retraités
qui vivent en couple disposent d’environ une heure
de temps libre de moins chaque jour.

® Pratiquement tout le monde passe du temps seul a
chaque jour. A I'exception du temps consacré aux
soins personncls, les hommes i la retraite vivant seuls
sont ceux qui passent le plus de temps seuls, soit
10.6 heures par jour en moyenne. Les femmes
retraitées vivant seules passent en moyenne 9.8 heures
par jour seules.
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FAITS SATILLANTS

Ladeuxiéme Enquéte sociale générale, qui a été menée cn
novembre et en décembre 1986, a permis de recucillir des
renseignements sur I*emploi du temps, la mobilité sociale
ctla connaissance et ['utilisation des fangues. L'échantil-
lon touchait la population hors institution de 15 anset plus
vivant dans les dix provinces du Canada. La collecte des
donnéess’est faite parinterview téléphonique etle taux de
réponse a atteint environ 79%.

L’Enquéte sociale générale de 1986 a recueilli des données
sur I’emploi du temps (ce que chaque répondant a fait,
pendantcombien de temps, avec quiet 4 quel endroit, pour
unc période de 24 heures débutant a 4:00), la mobilité in-
tergénérationnelle et intragénérationnelle, le bien-étre
personnel, la connaissance et Putilisation des langucs.
Certaincs des variableslinguistiquestelles que leslangues
parlées 4 la maison durant |"enfance et I"adolescence se
rapportent i des périodes antérieures de la vie du répon-
dant alors que bon nombre des variables ont trait a Futili-
sation des langues au moment de 'enquéte.

Le présent document porte uniquement sur la pattic de
I'enquéte qui a trait a la mobilité sociale. Les renseigne-
ments sur I'emploi du temps et les langucs sont présentés
dans des rapports distincts.

MOBILITE PROFESSIONNELLE

e La plupart des Canadicns sont mobiles sur le plan pro-
fessionnel, lorsqu’on compare feur profession a celle
de leur pére (mobilité intergénérationnelle). Seule-
ment 12% des femmes et 26% des hommes n*ont pas
de mobilité professionnelle.

¢ Lc «pauimoine» professionnel (ou I"absence de mo-
bilité entre les péres ct lcurs enfants) est plus {réquent
chez les hommes dont le pére est professionnel, col
blanc (catégoric supérieure) ou exploitant agricole.
Les femmes semblent hériter peu du «patrimoine»
professionnel de feur pere.

e Chez les Canadicns, on observe plus souvent une mo-
bilité intergénérationnellc ascendante que descendante :
48% des femmes e139% des hommes progressent dans
la hiérarchie professionnelle. La mobilité profession-
nelle est, de fagon générale, de faible envergure.

& Le taux de mobilité interg énérationncllc descendante
est plus élevé ehez les femmes que chez les hommes
(40% ct 36% respectivement).

e L'origine cthnique, telle qu'établic d'aprés la pre-
miére langue parlée, a un effet contraire sur lamobilité
intergénérationnelledes hommes et celle des femmes.
En cffet, on observe chez les hommes dont la langue
maternelle n°est ni le francais ni 1" anglais (allophones)
les taux de mobilité professionnelle ascendante les
plus élevés et les taux de mobilité descendante les plus
faibles alors que chez les femmes allophones, fes taux
de mobilité ascendante sont les plus faibles et ceux de
mobilité descendante les plus élevés.

e Le facteur «licu de naissance», qui indique sile répon-
dant et ses deux parents sont nés au Canada, aun effet
contraire sur lamobilité intergénérationnelic des hom-
mes ct celle des femmes. Chez les hommes, les taux
les plus élevés de mobilité professionnelle ascendante
etles taux les plus faibles de mobilité descendante sont
observés chez les personnes qui ne sont pas nécs au
Canada ou chez celles dont les parents n*étaient pas
nés au Canada. Par contre, chez les femmes, fes taux
les plus faibles d"ascension et ceux les plus élevés de
régression sont observés chez celles qui ne sont pas
nées au Canada.

e Laplupartdes Canadiensn’ont pas de mobilité profes-
sionnelle au cours de leur vie aetive (mobilité in-
tragénérationnelle).. Les femmes sont plus suscep-
tibles que les hommes de rester dans la méme catégo-
rie professionnelle (56% comparativement a 49%).

e Leshommes ont une mobilité intragénérationnelle as-
cendante plus grande que les femmes (32% compara-
tivement 4 24%) et il est beaucoup plus vraisemblable
que la mobilité ascendante des hommes soit d’une
grande envergure.

o La mobilité intragénérationneile est fonction de I'age
mais le mouvement observé chez leshommes est con-
traire a celui des femmes. Ainsi, la mobilité ascen-
dante des hommes augmente avee ['age alors que chez
les femmes ¢'est la mobilité descendante qui pro-
gresse.

MOBILITE SOCIALE ET SCOLARITE

® flyaune progression considérable de lascolarité entre
les générations. Quarante-huit pour cent des parents,
maissculement 14% de leursenfants,n"ont pas dépass¢
Ia 8¢ année. Sculement 16% des parents ont fait, au
moins en partic, des études postsecondaites alors que
chez leurs enfants ec pourcentage s*éléve 2 43%. M est
quatre fois plus probable que tes Canadicns dgés de 65
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ans ou plus n'aient pas plus qu*une 10¢ année, com-
parativement & ceux de moins de 40 ans.

¢ Environ l2 moitié de la mobilité &ducationnelle (qui
exclut les cas o la scolarité des parents et des enfants
est la méme) est dite «structurelle» puisqu'elle est
attribuable 4 une progression collective; |*autre moitié
est dite «de circulation».

¢ Les chances de poursuivre des études supérieures (au
moins au collége ou i |'université) sont deux fois plus
élevées chez les personnes dont les parents avaient
eux-mémes complété des études postsecondaires que
chez les personncs dont les parents ne sont pas allés
plus loin que la 10c année.

e Adesfinsde comparaison, les Canadiens plus jeunes
sont plus scolarisés que leurs parents et leur chance de
I"étre augmente aussi avec 1'age.

¢ Lesexe des répondants ou des parents a cn général peu
d'influence sur la mobilit¢ éducationnelle. Une des
exceplions cst les fils de parents ayant unc 8¢ année ou
moins qui ont plus de chances d'avoir un diplome
universitaire que les filles de ces demicrs. Une autre
cxception est que dans tous les groupes d'ige, les
femmes sont plus susceptibles que les hommes d'at-
leindre le méme niveau de scolarité que leur mére.

® La possibilité d'étre une femme a la maison i plein
temps est plus élevée dans les cas ou la mére I'était
aussi a plein temps que dans ceux ot lamére occupait
un emploi dans la population active.

REALISATION PROFESSIONNELLE

® Chez les personnes faisant partic de la population
active et nées au Canada, les hommes ¢t Ics femmes
sont issus de milicux socio-économiques semblables,
tandis qu'au début des années 70 les femmes actives
venaient de milicux socio-économiques de niveaux
plus élevés que les hommes.

® Parmi la population active, les femmes et les hommes
nés a |'étranger sont issus de milicux socio-écono-
miques plus €levés que les femmes et les hommes nés
au Canada.

¢ Lesfemmes actives, qu'elles soicntnées au Canada ou
al*étranger, ont en moyenne plus d"années de scolarité
que les hommes.

Le niveau moyen du statut socio-économique auquel
correspond le premier emploi est un peu plus élevé pour
les femmes que pour les hommes.

Les hommes connaissent une mobilité ascendante
supérieure & celle des femmes, malgré un nombre
moyen d’années de scolarité moins élevé.

L'effet de Ia scolarité e1de la profession du péresurle
niveau d’instruction et le premier emploi d'une per-
sonne est plus marqué pour les hommes que pour les
femmes.

Le lien entre le premicr emploi et I'emploi occupé au
momentdel’enquéte est plus étroit pour les femmes que
pour les hommes.

Les jeunes femmes nées a I'étranger sont les personnes
qui connaissent le moins de mobilité ascendante, et leur
destinée professionnelle est fortement influencée parla
profession et la scolarité du pére.

Plus le niveau dinstruction et plus la situation socio-
économique du pére d*une personne sont élevés, plusie
nombre d'années d*études quc celte personne sera sus-
ceptible de faire sera grand.

Le premier emploi qu'occupe une personne sur le
marché du travail est principalement influencé par son
niveau d'instruction; la scolarité et la profession de ses
parents ont peu d"effet direct sur le niveau d"entrée sur
le marché du travail.

C’estlestatut professionnel initial d"une personne - non
son niveau de scolarité - qui influe Ie plus sur le genre
d'emploi occupé par cette personne au moment de
I'cnquéte.

Les hommes anglophones connaissent une mobilité
intragénérationnelle ascendante plus élevée que les
hommes francophones et les femmes anglophoncs
connaissent unc plus grande mobilité intragénération-
nelle ascendante que les femmes francophones.

Les mouvements de mobilité des francophones sont
plus influencés que ceux des anglophones'par "origine
familiale, par le nivcau de scolariié aueint et par lc
premicr cmploi occupé. Cela incite a penser que les
possibilités offertes dans la structure des professions
sont un peu meillcures pour les anglophones.
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1.1 FAITS SAILLANTS

Le troisiz2me cycle de I'enquéte sociale générale a été
réalis€ aux mois de janvier et de février 1988. L'enquéte
a permis de recueillir auprés de 9,870 personnes de 15
ansct plus des données sur les risques de victimisation et
d'accidents auxquels sont exposés les Canadiens.
L’échantillon de Penquéte comprend 'ensemble de la
population des 10 provinces du Canada,  'exception des
pensionnaires d'institutons. Les donndes ont £t€ recucillies
par interview téléphonique et le taux de réponse sest
établi A environ 82 %.

L’enquéte sociale générale de 1988 a permis de recueillir
le genre de renseignements suivants: attitude a I'égard
des diverses composantes de lappareil judicaire;
connaissance des services offerts aux victimes; opinion
au sujet des risques d’acadent et de victimisation; enfin,
renseignements sur le nombre de fois o le répondant a
été victime d'un accident ou d'un acte criminel durant
l'année 1987 et sur ke genre d'accidents ou d’ades criminels
dont if a été victime. Chaque fois qu'un accident ou un
acte criminel a ét€ déclaré, un rapport a été rempli afin
de recucillir des données détaillées sur Pincident.

Au total, 2,404 rapports d‘acéidcnt ct 3,808 rapports
d’acte criminelont été remplisdans le cadre de Fenquéte.

Le présent rapport porte uniquement sur les risques de
vidimisation. Les données sur les risques d’accident
sont traitécs dans le cadre d’une publication distincte.

Le risque de victimisation (chapitre 2)

+ Environ 4.8 millions de Canadicns de 15 ans et plus
ont ét€ victimes de 5.4 millions d’actes criminels en
1987. Eanviron un tiers de ces actes crimincls étaient
a caractére violent et un autre 40 % étaient des
infractions commises contre des ménages.

« Parmi les Canadicns, on enregistre les taux les plus
€levés de victimisation des personnes chez les hommes,
les jeunes, les cflibataires, les habitants des régions
urbaines et kes étudiants ou les chomeurs. Les Canadiens
ayant un grand nombre dacivités nocturnes 2 Fextéricur
de la maison et ceux qui consomment réguliérement
de 'alcool affichent également des taux de victimisation
plus élevés.

* En général, on enregistre les taux ies plus élevés de
victimisation des ménages chez les ménages touchant
unrevenuélevé, les ménages habitant un logementen
location et les ménages urbains.

» On observe uné tendance 2 la hausse des risques de
victimisation tant des personnes que des ménages de
Fest a 'ouest du Canada.

Attitude du public & I'égard de la criminalité et du
systéme de justice pénale (chapitre 3)

« Un Canadicn sur quatre a indiqué qu'il ne se sentait
pas en sécurité quand il marchait seul dans son
quartier unc fois la nuit tombée. Les personnes
s’étant le plus fréquemment dites préoccupées par
leur sécurité personnellec ont été€ les femmes, les
personnes agées, les résidents des régions urbaines,
les personnes divorcées, séparées ou veuves, ainsi que
les personnes ayant €té victimes d’un vol qualifié ou
d’unc introduction par cffraction pendant 'année de
référence.

+ En ce qui concerne un certain nombre d'aspects des
services policiers, au moins la moitié des Canadiens
sont d’avis que la police locale fait du bon travail.
Dans I'ensemble, les Canadiens semblent avoir une
moins bonne opinion des tribunaux que de la police.

« Les personnes dgées ct celles ayant un niveau
d’instruction peu élevé sont moins susceptibles de
connaitre les programmes et les services d’aide aux
victimes de crimes.

» Lorsqu'ils sont interrogés sur les mesures prises pour
se protéger des actes criminels, les Canadiens sont
plus nombreux 2 indiquer qu'ils ont modifié leurs
activités quotidiennes ou posé de nouvelles serrures
ou un dispositif anti-vol et moins nombreux a dire
qu'ils ont changé leur numéro de téléphone ou suivi
un coursd’auto-défense. Les Canadiens ayant €té
victimes d’un acte criminel sont plus susceptibles que
kes non-victimes d'adopter un comportement défensif.

Expérience de victimisation (chapitre 4)

« Lamajorité des actes criminels, hormis le vol qualifié,
ont été commis dans le domicile de la victime ou aux
alentours. Prés des deux tiers des victimes d’actes
criminels avec violence connaissaient déja leur
agresseur. st

« Dans I'ensembile, les colts économiques des cas de
victimisation ont dépassé un milliard de dollars en
1987.
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* Ce nest que dans un faible nombre de cas que les

victimes d'actes criminels ont eu de la difficulté 2
reprendre leurs principales activilés. En général, les
victimes de crimes avec violence n'ont pas cherché 3
recevoir de soins médicaux.

Dans l'ensembie, 40 % des cas de victimisation eaminés
dans le cadre de I'enquéte sociale générale ont été
signalés 2 la police. Dans les cas od la police a &té
informée du crime, clle I'a été le plus souveant par la
victime clle-méme.

* Dansla majorité des cas de victimisation, les victimes .

n’ont pas essayé d'obtenir d’indemnité, que ce soit
d'une compagnic d'assurance ou par I'entremise d’un
tribunal.

Seulement coviron un vingtiéme des victimes d’actes
criminels ont communiqué avec un organisme
fournissant de I'aide aux victimes afin d’obtenir des
conseils ou de l'aide.
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1.1 FAITS SAILLANTS

Le troisiéme cycle de 1°enquéte sociale générale, quia cu
lieu en janvier et en févricr 1988, & permis de recucillir,
auprés de 9,870 personnes dgées de 1S ans et plus, des
données sur deux sortes de risques auxquels les persoanes
sont cxposées: les accideats et les actes criminels.
L*échantillon était composé de résideats des dix provinces,
2 ['cxclusion des pensionnaires d‘établissements
institutionnels. Les données ont éié recucillies par interview
téléphonique et le taux de réponse obtenu a été denviron
82%.

L’enquéte sociale générale de 1988 a servi & recucillirdes
renseignements sur les questions suivantes: opinion des
répondants sur différents aspects de 1"administration de
la justice; connaissance des services d'aide aux victimes;
évaluation du risque d'étre victime d'un accident oud'un
acte criminel, et fréquence et nature des accidents et
actes criminels en 1987. Chaque fois qu'un répondant
déclarait avoir ét€ victime d'un accident ou d'un acte
crimincl, I'intervieweur lui faisait remplir un rapport
pour obtenir des précisions sur 1'incident ¢n question. En
tout, 2,404 rapports d'accident et 3,808 rapports d’acte
ctiminel ont été remplis.

La présente émde porte uniquement sur les accidents.
Les données sur les actes criminels sont présentées dans
une autre publication’.

Faclcurs sociaux et environnementaux (chapitre 2)

® D'aprés les résultats de 1'enquéte, un Canadien sur
<inq (3.8 millions de personnes) ont été victimes d'au
moins un accident en 1987. Au total, ils ont eu 5.1
millions d"accidents.

® Lesaccidents de la circulation soat les plus fréquents:
ils représentent le tiers des accidents. Les accidents
liés i la pratique d’un sport ou d"une activité récréative
vicnnent au deuxiéme rang (23% des accidents) etles
accidents du travail, au troisieme (21%). Un peu plus
d’un accident sur dix se produit a la maison, ¢’est-a-
dire & I'intérieur du logement ou sur le 1emain qui
I"entoure (13%).

@ Les personnes qui ont dit consommer régulicrement
de I'alcool sont plus nombreuses que les non-
consommateurs a avoir eu un ou plusicurs accidents
dans les trois années précédant I'enquéte.

® [esuauxd accidents sontplusélevésdans lesprovinces
de I"Ouest que dans le reste du Canada.

Conséqucncis des accidents (chapitre 3)

® D aprés lcs résultats de I'enquéte, les accidents ont
entrainé les conséquences suivantes pour leurs victimes:
blessures (79%), soins & I’hopital (45%), journdes
dactivité perdues (79%), perte financiére (39%).

® Prés de la moitié des accidents (45%) ont obligé leurs
victimes i se faire soigner 4 I'bdpital. Dans la plupart
des cas, les victimes ont regu ces soins en clinique
externe (par exemple, 4 la salie d'urgence). Moins
d"un accident sur dix a entrainé un séjour d une nuit
ou plus & I’bopital (8%).

® En 1987, les accidents se sont traduits par S| millions
de jours d"activité perdus, 9 millions de jours d'alitement
¢t 2 millions de jours a I"hopital.

@ Plus de 36% de lous les accidents ont obligé leurs
victimes & garder le lit pendant une journée ou plus.
Les victimes d*accidents i 1a maison éuaient un peu
plus nombreuses que les autres 3 avoir déclaré des
journées dalitement.

® En 1987, deux accidents de la circulation sur trois ont
donné lieu a des pertes financiéres (66% ). Les accidents
ont occasionné d leurs victimes des dépenses non
remboursables de 1.1 milliard de dollars. Environ un
accident li¢ & la pratique d'un sport sur cing ¢t un
accident 4 12 maison sur cinq ont entrainé une perte
financiére pour leurs victimes, soit 19% et 23%
respectivement.

Prévention des accidents (chapitre 4)

¢ Les Canadiens considérent qu'un accident sur deux
¢est causé par la négligence ou I'imprudence. Pour ce
qui est des autres accidents, les Canadiens penscnt
qu'ils sont imprévisibles ou inévitables.

® Parmi les personnes qui ont déclaré un accident du
travail, 26% ont dit que leur propre négligence ¢n
était la causc ct 8% oni dit que leur accident éait
attribuable a des conditions de travail dangercuses.

Catégories d’accidents (chapitre 5)

e Daprés les résultats de I'enquéte, 1.7 million de
Canadicns ont eu un accident de la circulation en
1987. Ces accidents représcnient 33% de 'ensemble
des accidents.
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® Les victimes de prés de la moitié de tous les accidents
de la circulation (45 %) avaicnt moins de 25 ans et les
victimes d'environ 31% de ces accidents étaient des
hommes de 15 4 24 ans.

® Les viclimes de prés de deux accidents du travail sur
trois (65%) ont dit se faire soigner & I’hopital.

@ Les victimes d'environ 60% des accidents du travail
avaicnt de 25 & 44 ans.

® Les accidents du travail répondent pour 39% de
toutes les blessures au dos et & la colonne vertébrale.

® Les accidents du travail oot occasionné environ 17
millions de jours d*activité perdus, 2.5 millions de
jours d"alitement et .4 million de jours d*hospitalisation.

® Les victimes de 65% des accidents liés 4 la pratique
d'un sport étaient des bommes et dans 38% des cas,
la victime était un homme de 15 4 24 ans.

o Les chutes représentent environ 43% de tous les
accidents i la maison. La proportion des chutes, par
rapport aux autres accidents, augmente avee I'age.
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ANNEXE 4A : FAITS SAILLANTS DE LA PUBLICATION DE L’ESG
«LA QUALITE DES EMPLOIS DANS LE SECTEUR DES SERVICES»

1.1 FAITS SAILLANTS DU RAPPORT

Laquatriéme Enquéte sociale générale (ESG), réalisée par
Statistique Canada dés les premiers mois de 1989,
s"élaborait autour de la thématique principale Les études
et le travail : vers I’an 2000. Au total, I'enquéte a été
menée auprés de 9 338 répondants, représentant la
population hors établissement institutionnel (agée de 15
ans et plus) des dix provinces. Le taux de réponsc de cette
enquéte téléphonique a été de 80%.

L'ESG de 1989 traitait d'une grande diversité de sujets :
antécédents scolaires et professionnels, emploi actuel et
activitéséducationnelles, satisfactiona1"égarddel emploi
et facteurs de satisfaction plus concrets, projets d'études,
de travail et de retraite, expérience des mouvelles
technologies au travail, intérét pour les sciences et la
technologie. Ces questions étaient axées sur trois thémes
généraux, a savoir les habirudes et les tendances en
matiére d'études et de travail, les technologies nouvelles
et les ressources humaines, et le travail dans le secteur des
services. Le présent rapport abotde le troisiéme théme,
soitlaqualitédel’emploi dans lesecteur tertiaire canadien.

Profil de la population active occupée (Chapitre 2)

¢ En 1989, 12.5millionsde Canadiensagésde 15 264 ans
ont déclaré occuper un emploi  I'extérieur du foyer,
dont 71% dans le secteur des services. Environle tiers
des travailleurs de ce secteur occupaient un emploi
dans les services du groupe inférieur (commerce de
détail et autres services aux consommateurs). Les
autrestravaiilaientdans lesservices du groupe supérieur
(services de distribution, services commerciaux,
éducation, santé et bien-étre, et administration
publique).

¢ Les femmes et les jeunes agés de 15 & 24 ans étaient
surreprésentés dans le secteur des services, davantage
encore dans les services du groupe inférieur, ou les
travailleurs éraient plus susceptibles d*étre 2 'emploi
de petits établissements non syndigqués.

Formes de travail non standard (Chapitre 3)

e L’emploi & temps partiel constituait la forme Ia plus
courante d'emploi non standard, car 15% (1.9 million)
de toutes les personnes occupées agées de 15 2 64 ans
en 1989 travaillaient 4 temps partiel. Vient ensuite
I"emploi saisonnier (7% ou 878 000), en vertu duquel
une personne travaille habitsellement un maximum de
9 mois par année. Environ le méme pombre de

personnes (858 000) exergaient un travail autonome a
titre individuel. Enfin, unnombre légérement inférieur
(soit 799 000 ou 8% des travailleurs rémunérés)
occupaient un emploi temporaire (pour une période
déterminée), tandis que 5% (635 000) détenaient plus
d"un emploi.

Les trois situations de travail non standard se
chevauchaient énormément. A titre d’exemple, 40%
des travailleurs temporaires occupaient un poste 4
temps partiel, tandis que prés de 15% des travailleurs
4 temps partiel avaient un emploi durant une partie de
I'année seulement.

Le travail autonome & son propre compte et Ie cumul
demplois ne sont pas forcément synonymes d'une
situation professionnelle précaire. Toutefois, il
suffisait de regrouper le travail 4 temps particl, le
travail durant une partic de I'année et le travail
temporaire, davantage symptomatique de 1'insécurité
d'emploi, pour constater que 2.8 millions de Canadiens
occupés agés de 154 64 ans (22%) occupaient un
emploi non standard. Si I'on part de cette définition
plus rigoureuse, on découvre que les jeunes travailleurs
¢t kes femmes étaient considérablement surreprésentés
dans les emplois non standard.

Les services du groupe inférieur (commerce de détail
et autres services aux consommateurs) affichaient les
taux d'emploi non standard les plus élevés : plus du
tiers de leurs travailleurs occupaient un emploi non
standard. On retrouve pourtant le méme phénoméne
dans le secteur de I'éducation, de 1a santé et du bicn-
étre, ol prés de 30% des travailleurs occupaient un
poste non standard, méme s'il s’agit d’un secteur des
services du groupe supérieur.

Alors que bon nombre d'emplois non standard
résultaient de I'expansion de I'économie de services,
le quart des Canadiens ocuvrant dans le secteur de la
construction - secteur ol traditionnellement, les cols
bleus dominent - occupaient également des emplois
non standard, surtout saisonniers et temporaires. En
outre, le travail effectué durant une partic de 'année
seulement était relativement courant dans le
secteur de I"exploitation des ressources naturelles,
tandis que présdelamoitiédestravailleursagricoles
étaient des travailleurs autonomes seuls. On peut
donc affirmer que certains genres de travail non
standard font depuis longtemps partie des
activités économiques du Canada fondées sur les
matiéres premiéres.
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Les facteurs extrinséques de satisfaction au travail
(Chapitre 4)

® En 1988, chez les Canadicns occupés (détenant le
méme emploi auprés du méme employcur) agés de 15
i 64 ans, Ic revenu personnel moyen s'élevait 4
$27 199. Les travailleurs & temps partiel, qui
constituaient la plus grande partic de tous ceux qui
occupaient un emploi non standard, ont déclaré pour
1988 un revenu personnel d'environ le tiers de celui
déclaré par les travailleurs a plein temps. A son tour,
le ratio du revenu des femmes a celui des hommes, soit
.61, reflétait la surreprésentation des femmes dans les
emploisdontlarémunération étaitmoindre - etsouvent
atemps partiel - dans les secteurs du travail de bureau,
de la vente et des services.

¢ Lesrevenusétaient bien moins élevés dans les services
du groupe inféricur que dans les secteurs de la
production de biens ct dans les services du groupe
supéricur. Le ratio des revenus gagnés pour le travail
de bureay, la vente ct les services & ceux gagnés pour
Ia gestion et les professions libérales était également
inféricur dans le commerce de détail et les autres
services aux consommateurs. Alors que I'ancicnneté
a un impact positif appréciable sur le fevenu
personnel, les travailleurs des services du groupe
inféricur doivent rester plus longtemps que les autres
au service d'un employeur avant de pouvoir profiter
des avantages de 1'ancienneté.

® Prés des deux tiers des Canadiens occupés agés de 15
i 64 ans déclarzicnt bénéficier d une assurance-
maladic, tandis qu'un peuplus de la moiti¢ disposaient
d'un régime de soins dentaires et d'un régime de
retraile d’employeur; d’autre part, quatre personnes
sur dix affirmaient que leur employeur accorde des
congés de maternité rémunérés.

® Lesavantages sociaux étaient moins courants dans les
services du groupe inféricur, ou les établissements
étaient plus petits et fe taux de syndicalisation étaitplus
faible, ainsi que dans I'agriculture et la construction.
Dans chaque branche d'activité, les travailleurs
occupant un emploi non standard étaient beaucoup
moins susceptibles de recevoir ces avantages sociaux.

® Environle ticrs des Canadiens occupés agés de 154 64
aps ont eu une promotion au cours des cing demicres
années. Néanmoins, plus de la moitié estimaient avoir
de bonnes chances d'avancement ou de
perfectionnement professionnel. S°il est vraiqu'ilya
un peu moins d’occasions de promotion dans les
services du groupe inféricur, il ne f2it absolument

pas de doute que ce sont les travailleurs non standard
qui en avaient le moins.

Les facteurs intrinséques de satisfaction au travail
(Chapitre 5)

® Lasatisfactionenversi‘emploi demeurait élevée parmi

les travailleurs canadiens. Ainsi, sculement unc
personne sur dix se disait insatisfaite de son emploi,
tandis qu'unc minorité un peu plus nombreuse avait
une opinion défavorable de sz rémunération. En
revanche, plus de la moitié des Canadiens occupés se
disaient fortement d'accord lorsqu’on leur demandait
s'ils avaient beaucoup de liberté quant a la fagon
d*accomplir leur travail et prés de la moitié étaient
fortement d"accord que leur travail exigait un niveau
élevé de compétence.

D'autre part, presque le tiers étaient fortement d*acoord
que leur travail avait un caractére répétitif. Plus de
quatre personnes sur dix affirmaient que leur emploi
n'¢était pas du tout lié a leur domaine d'études. Enfin,
prés du quart s¢ considéraient comme trop qualifiées
pour leur emploi, dont un nombre appréciable de
personnes ayant fait des études postsecondaires.

Les travailleurs non standard déclaraient avoir moins
d’autonomic professionnelle et plus de travail
répétitif, en plus d'étre assujettis & des exigences
moins rigourcuses ¢n matiere de compétence. Le
travailleur moyen des services du groupe inférieur
déclarait, a plus forte raison s’il occupaitun emploinon
standard, que son travail n'exigeait pas un niveau
élevé de compétence et qu'il n’était pas lié 4 son
domaine d'études. Ce travailleur était également
plus susceptible de se considérer comme trop qualifié
pour son emploi et moins susceptible d"affirmer que sa
rémunération était intéressante. Etant donné que les
femmes ct les jeunes étaient surreprésentés dans les
emplois non standard des services du groupe inféricur,
ils avaient aussi tendance 2 déclarer moins de facteurs
intrinséques de satisfaction au travail.
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FAITS SAILLANTS DU RAPPORT

Etudes et ressources humaines (Chapitre 2)

Sculement 4% des personnes inscrites avant 19504 un
programme d'étdes ayant mené & leur plus haut
niveau de scolarité ont déclaré, comme activité
principale pour |'snnée syant préoédé ces études, un
travail pour lc compte d'un employeur ou pour leur
propre comple; dans ke cas des inscriptions des années
80, cette proportion a grimpé & 28%.

En 1989, un Canadica sur quatre agé de 15 ans etplus
prévoyait entreprendre des études menant & un grade,
diplome ou certificat 2y cours des cing prochaines
années.

Perfectionnement des ressources bumaines: les liens
entre les études et I'emploi (Chapitre 3)

En 1989, 3.2 millions de personnes occupées (26%)
prévoyaicent entreprendre des études menant &
I'obtentiond'un grade, d"un diplome ou d'un ocmﬁcal
au cours des cing années suivant {'enquéte.

Parmi les personnes occupées, 1.7 million (14%)
éaient inscrites 4 un programme d’études menant
& 'obtention d'un grade, d'un diplome ou d'un
certificat.

Prés de la moitié des personnes occupées et inscrites a
un programme d'études ont choisi leur domaine
d*études soit pour améliorer leur carriere actuelle,
soit pour changer de carriére, tandis que 20% ont été
motivés par leur intérét 4 I'égard du domaine
d*études.

Un nombre considérable de travailleurs occupaient
un emploi exigeantunnivesu de scolarité inférieur
au leur. Par exemple, 21% des personnes qui
possédaient un diplome d’études postsecondaires
occupaient un emploi exigeant un diplome d'études

Parmi les personnes occupées, 36% avaient un emploi
correspondant étroitement & leurdomaine d'études,
tandis que 43% occupaient un emploi qui n'était pas
du tout lié & leur domaine d'études.

L'ordinateur (Chapitre 4)

¢ En 1989, 6.4 millicas dc Canadicns, soit environle tiers

des personnes agées de 15 ans et plus, ont déclaré avoir
suivi un cours sur I'utilisation de I'ordinsteur.

9.6 millions de Cansadicns, ¢'est-a-dire 47% de ia

population adulte idgée de 15 ans et plus, pouvaient se
servir d'un ordinateur.

La proportion de personnes capables de se servir
d'un ordinateur est plus élevée chez les résidents de
1" Alberta, de la Colombic-Britannique et de I'Ontario
et chez ks personncs dgées de moms de 25 ans.

Dans les douze mois qui ont précédé 1'ESG de
1989, les jeux d ordinateur ont été 1" utilisation Is
plus fréquemment déclarée (73% des utilisateurs),
suivie dutraitement detextes etdelasaisicde données
(63%), de la tenue de dossiers (48%), de 'analyse de
domées (32%) et de la progmmmation (26%).

L'ordinateur en milieu de travail (Chapitre 5)

Plus du ticrs des personnes occupées au moment de
I'ESG de 1989 (soit I'équivalent de 4.2 millions de
personnes) utilisaient un ordinateur central, un
micro-ordinateur ou une machine de traitement de
textes dans jeur emploi.

Interrogés sur les conséquences de I'introduction

‘ d"ordinateurs et de technologic d°sutomatisation dans

leur milieu de travail au coursdes 5 derniéres années,
41% des personnes occupées ont dit que celle-ci
n'avait pas eu d'effet du tout, tandis que 29% ont
déciaré que cos InOVations svaicnt euune grandeincidence.
‘Parmi les personnes qui  ont  déclaré que  les
changemeats technologiques durant s période 1984-
1989 avaicat eu une grande influence ou une certaine
influence sur leor travail, les deux tiers ont donné

ocomime méqucnocmenxgnmmnondseompétcnces
professionnelles.

La retraite (Chapitre 6)

¢  En 1989, un Canadien occupé sur trois sculement était

favorable 4 I'égard de la retraite obligatoire et parmi
ceux-ci, 60% pensaient que I'ige obligatoire de la
retraite devrait étre fixé i 4 moins de 65 ans.

anmompweuudapusonmocmpeawnem
Iintention de prendre leur retraite avant 65 ans, 14%
voulzicnt la prendre & cetdge et 34% ne savaientpas a
quel dge clles prendront leur retraite.

Vingt-huit pour cent seulement des retraités ont
laissé leur travail parce qu'ils avaient auteint I"ige
obligatoire de Ia retraite. Les problémes de santé
expliquent une proportion presque aussi importante
(27%) des départs i la retraite.

Quarante-trois pour cent des retraités profitaient plus
de la vie depuis leur retmite et 17% en profitaient
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1.1 FAITS SAILLANTS DU RAPPORT

Le cinquidme cycle de I'Enquéte sociale géaérale
(ESG), pour lequel Statistique Canada a procédé a la
collecte des données au cours des premiers mois de
1990, s'articulait autour du thitme général suivant : la
famille et les amis. Au total, 13 495 personnes ont &t
interviewées pour représenter I'ensemble de la
population hors institution dgée de 15 ans et plus des
dix provinces. Le taux de réponse obtenu dans le cadre
de cette enquéte téléphonique est 76 % des ménages
admissibles.

Les personnes ayant participé 2 I'ESG de 1990
devaient répondre 2 des questions portant sur divers
sujets comme certains aspects de leurs relations avec
leurs parents et grands-parents, leurs fréres et soeurs et
leurs amis; leurs relations avec leurs epfants,
I'historique de la naissance de leurs enfants, la garde
de leurs enfants et les relations qu’elles entretenaient
avec les enfants vivant hors du ménage; les intentions
2 I'égard de la fécondité; la répartition des tiches dans
le ménage et le soutien domné et regu par des
personnes ne vivant pas dans le ménage; le soutien sur
le plan éopomique et affectif; I'historique des
mariages et des unions libres; la mesure de la
satisfaction 3 1'égard du mode de vie; en plus de
questions sur les antécédents socio-économiques i des
fins de classification.

FAITS SAILLANTS

Mariage et unions libres

® De 1984 2 1990, Ia proportion des Canadiens qui
ont déclaré étre mariés a diminué, passant de
63 % A 58 %. Toutefois, 9 % des Canadiens
vivaient en union libre en 1990, soit une hausse
par rapport 3 6 % en 1984. Il y a donc eu, daos
I'ensemble, une faible baisse de la proportion de
Canadiens ayant contracté une union conjugale
(69 % en 1984 et 67 % en 1990).

¢ En 1990, 28 % des Canadiens ont déclaré avoir
déja vécu en unmion libre. 11 s'agit d'une
augmentation considérable par rapport & 1984
alors que cette proportion s'établissaitd 16 %. Les
plus fortes hausses ont &€ enregistrées pour les
personnes agées de 40 2 49 ans, la proportion de
ces personnes ayant plus que doublé, passant de
10 % ea 1984 &4 24 % en 1990, et pour les
personnes fgées de 30 & 39 ans, dont la proportion
a presque doublé, passant de 21 % 240 %.

® Pammi les Canadiens qui étaient maciés en 1990,
19 % avaient vécu en union libre avec leur
conjoint actue] avant de se marier devant la loi.
Plus d’un tiers des personnes fgées de 18 2 29 ans
(soit 37 %) avaient vécu cette expérience, de
méme que 28 % des 30 2 39 ans.

¢ En 1990, dans le cas des personnes de 40 A
49 ans, 27 % des premiers mariages se sont soldés
par une séparation ou un divorce, soit une hausse
par rapport au 19 % observé en 1984. Un tiers des
personnes de ce groupe d'dge, dont le premier
mariage avait abouti 3 un divorce, A une séparation
ou au veuvage, s'étaient remariées et un cinquitme
d'entre elles vivaient en union libre au moment de
I'enquéte. En outre, presque la moitié de ces
pecrsonnes £taient demeurées sans partenaire.

® La plupart des hommes (71 %) qui ne s'étaient
jamais mariés prévoyaient le faire 2 un moment
quelconque. Les Capadiennes qui ne s'étaient
jamais mariées n'étaient pas aussi certaines, 67 %
d'entre elles comptant se marier. Les jeunes
€taient les plus optimistes — 80 % des personnes
dgées de 18 3 29 ans prévoyaient se¢ marier un
jour. Seulement 10 % des personnes de ce groupe
d'dge ne prévoyaient pas se marier € un autre
10 % d'eoire clles ne le savaient pas.
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Perspectives lies 4 la procréation et aux
naissances

‘® L'ige moyen 3 la naissance du premier enfant a
augmenté depuis 1984, tant pour les hommes que
pour les femmes. II est passé de 25,8 ans en 1984
2 26,6ans en 1990 pour les hommes et de
23,1 ans 2 23,5 ans pour les femmes.

® Pami les Capadiens de 15 2 44 ans ayant un
enfant, 26 % ont déclaré qu’eux-mémes ou leurs
partenaires n'étaient pas en mesure d'avoir
d’autres enfants (la majorité par choix),
comparativement 2 51 % des personnes ayant deux
enfants et 2 60 % des Canadiens ayant trois
enfants ou plus.

® Presque 90 % des jeunes Canadiens de 15 2 24 ans
sans enfant ont déclaré leur intention d'en avoir et
la majorité d'entre eux prévoyaient en avoir au
moins deux. Seulement S % des personnes de ce
groupe d'dge ont indiqué qu'elles n'avaient pas
I'intention d'avoir des enfants, tandis que 6 %
d'entre elles étaient incertaines quant 3 leurs
intentions.

Partage des tiches ménageres

® Bien que, dans I'ensemble, les femmes continuent
2 effectuer la majorité des tiches ménagires, le
partage tend 2 é&re plus égal chez les jeunmes
couples. Par exemple, 13 % des femmes de moins
de 3Sans ont déclaré que leur partenaire
collaborait 4 la préparation des repas. Pour les
femmes de 35ans et plus, cette proportion
s'établissait 2 S %. Les chiffres sont de 16 % et
de 9 % respectivement, pour ce qui est de
débarrasser la table aprés les repas et de faire la
vaisselle, et de 1S % et 7 % pour I'entretien
ménager et la lessive. Il est intéressant de noter
qu'un plus grand pombre d’hommes que de
femmes ont déclaré partager 2 part £gale les tiches
ménagdres. Par exemple, dans I'ensemble, 12 %
des hommes, comparativement 2 8 % des femmes,
ont affirmé se partager également la préparation
des repas. En outre, pour tous les groupes d'dge,
le pantage du iravail ménager était plus fréquent
chez les hommes vivant en union libre que chez
les hbommes mariés.

® Tandis que les femmes continuent 2 assumer la
responsabilité de la préparation des repas, du

nettoyage apres les repas, de la vaisselle et de la
lessive, les trois quarts des hommes (mariés et
vivant en union libre) ont déclaré &tre les seuls
responsables des travaux d'entretien et de
réparation de la maison et des travaux effectués a
I'extéreur. En comparaison, les femmes ont
déclar€ que 67 % de leurs partenaires assumaient
I'entitre responsabilit€ de ces tiches.

Aide A des membres de la famille et & des
ami(e)s

En 1990, les trois quarts des Canadiens ont
déclaré avoir fourni de l'aide non rémunérée
(exemple : tiches mépagdres, travaux d'entretien
et de réparation de la maison, transport, garde
d’enfant ou soutien financier) & une personne ne
faisant pas partie de leur ménage et ce, au moins
une fois au cours de la période de 12 mois ayant
précédé 1'enquéte. Le transport vient en téte de
liste de I'aide le plus souvent fournie par les
Canadiens (50 %), suivi des travaux d’entretien et
de réparation de la maison et des travaux
extérieurs (32 %), de la garde d’enfant (32 %), du
soutien financier (25 %) et des tiches ménageres
(18 %).

Toutes les générations participent 2 ces échanges
d'aide informelle. Par exemple, 80 % des
personnes Agées de 15 2 24 ans ont déclaré fournir
de I'aide et 77 % ont déclaré en recevoir. Par
ailleurs, 54 % des personnes &gées de 65 ans et
plus ont déclaré fournir de I'aide et 52 % d'entre
elles ont déclaré en recevoir. Les ami(e)s sont les
personnes qui, le plus souvent, foumnissent de
I'aide et en regoivent.

Contacts familiaux

Plus d’une personne sur deux (S5 %), dont les
parents vivent ensemble, habite 2 moins de 50 km
de ces derniers. Quinze pour cent des Canadiens
demeurent dans un périmétre de SO 2 200 km de
leurs parents. A I'opposé, 1S % d'entre eux
babitent 2 plus de 1 000 km de ceux-ci.

Plus des deux tiers des Canadiens dont les parents
vivent ensemble voient leurs parents au moins une
fois par mois. Si les deux pareats soot vivants,
mais n'habiten1 pas ensecmble, le contact est
quelque peu moins fréquent, en particulier dans le
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cas des pires — seulement 39 % des gens
visitaient leur pére au moins une fois par mois,
comparativement 3 61 % d’entre eux qui visitaient
leur mére au moins une fois par mois.

® Comme on pouvait 8’y attendre, 1a distance est un
facteur important de détermination de la fréquence
du contact. Par exemple, 80 % des personnes qui
habitaient & poins de 10 km de leur mere la
voyaient au moins une fois par semaine,
comparativement 3 24 % de celles qui habitaient 2
upe distance de 51 2 100 km, et & environ 2 % de
celles qui habitaient 2 plus de 100 km.

® Dans I'ensemble, 7 % des Canadiens &aient en
contact avec au moins un de leurs fréres ou soeurs
quotidiennement et un autre 27 % les voyaient
chaque semaine. Les Canadiens ont déclaré écrire
ou téléphoner plus souvent 2 leurs fréres et socurs
que de visiter ces derniers. Toutefois, les femmes
€crivent des lettres et donment des -coups de
téléphone plus fréquemment que les hommes :
46 % des femmes comparativement & 33 % des
hommes communiquaient par leftre ou par
téléphone au moins une fois par semaine.
Seulement 10 % n’avaient pas vu leur frére ou
soeur au cours des 12 derniers mois.

® En 1990, environ la moitié de la population de 15
4 44 ans avait encore au moins un grand-parent.
Presque 40 % des Canadiens voyaient au moins un
de leurs grands-parents au moins une fois par
mois. Seulement 20 % n’avaieat vu aucun de leurs
grands-parents au cours de I’année précédente.

Personnes dgées

® En dépit de Ia forte mobilité de la population
canadienne, plus des deux tiers des personnes
agées de 65 et plus vivaient 2 moins de 50 km de
distasce d'un de leurs enfants. Presque 80 %
habitaient 2 moins de 100 km d’au moins un
enfant.

® Les personpes Aagées avaieat également de

pombreux contacts avec leurs eafants — 57 %
voyaient au moins un de leurs cofants au moins
une fois par semaine et un autre 21 % les voyaient
au moins une fois par mois. Les personnes Agées
avaient bien moins de contacts avec leurs frires ou
soeurs. Seulement 23 % d’entre eux voyaieat un
frére ou une soeur au moins une fois par semaine.
Un autre groupe de 18 % des personnes dgées de
65 ans et plus avait des contacts mensuels.

Quarante<ing pour cent des hommes de 65 ans <t
plus mariés ou vivant en union libre,
comparativement 2 36 % des femmes, ont déclaré
qu'ils s¢ tourncraicat vers leur conjoint(e) ou
partenaire pour obtenir de I’aide lorsqu’ils &taient
un peu tristes ou déprimés. Les femmes
mariées/en union libre du méme fge se tournent
plus fréquemment que les hommes vers des
personnes apparcatées ou des ami(e)s (31 %
et 12 % respectivement pour les femmes,
comparativement 2 19 % et 3 5% pour les
hommes). Les hommes non mariés de 65 ans et
plus (y compris les veufs, les divorcés et ceux qui
n'ont jamais &£ mariés), se tournent vers des -
personnes apparentées (39 %) et des ami(e)s
(28 %). Les femmes s’adressent plus fréquemment
4 des personnes apparentées (53 %) qu'a des
ami(e)s (18 %).
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Le cycle 6 de I"Enquéte socigle générale (ESG) de 1991 marque la premidre reprise des
sujets de la thématique principale de 'ESG. La plus grande partic de la thématique
principale du cycle 6 reprend celle du cycle | (1985). De plus, la majeure partie de la
thématique principale était comprise dans I'Enquéte Santé Canada (1978-1979). Le -
présent rapport montre 1'évolution de I'éat de santé des Canadicas daos le temps 2 Iaide
des données des trois enquétes précitées. Le présent chapitre ainsi que les chapitres
qui suivent traitent des différences relatives au libellé des questions ou aux méthodes

d’enquéte.

1.1  FAITS SAILLANTS

® Les allergies cutanées ou autres types d'allergies
(21 %), 'arthrite et le rhumatisme (21 %) et
I'hypertension (16 %) constituaient les problémes de
santé chroniques les plus courants chez les Canadiens
de 15 ans et plus en 1991.

® Les allergies (comprenant le rhume des foins) ainsi
que D'arthrite et le rhumatisme, ['hypertension, les
migraines, les problémes digestifs autres que les
ulcdres, 'emphysdme et ['asthme étaient beaucoup
plus répandus en 1991 qu'en 1978.

® La plupart des probldmes de santé chroniques faisant
I'objet de questions dans le cadre de I'enquéte ainsi
que les désordres du sommeil et les manifestations
‘de douleur devieanent plus fréquents a mesure que
le revenu diminue. L'excepiion est le rhume des
foins dont la fréquence est la plus élevée dans les
tranches supéricures de revenu.

®  Vingt pour cent des aduites ont déclaré éprouver des
douleurs et des malaises ¢t le quart d’entre eux ont de
la difficulté 2 trouver le sommeil ou A rester endormis.

® Plus de 2,3 millions de Canadiens d*age adulie (11 %
de la population de 15 ans et plus) ont déclaré qu'un
probléme de santé A fong terme limite le genre ou la
quantité d'activités qu'ils peuvent effectuer 3 la
maison, au travail ou A I'école. Cette proporuon est
comparable au raux de 14 % calculé en 1978-1979 et
au taux de 12 % observé en 1985. Les problémes de

dos occupaient la premitre place parmi les principales
causes de limitations d’activités & long terme en
1991.

Moins du tiers des Canadiens d’age adulte (29 %)
n'ont déclaré aucune réduction de leurs capacités
fonctionnelles. Les problémes les plus souvent
déclarés sont: les troubles de la vue (50 %), les
difficultés cognitives (26 %) et les troubles émotifs
(21 %). Des proportions sensiblemeat égales de
personnes éprouvent un seul probldme de santé
(35 % dans l'ensemble) ou deux problémes et plus
(34 %). i

Plus de la moitié de tous {es Canadiens d'&ge adulte
(55 %) s'estiment trés satisfaits de leur état de santé,
tandis que seulement 3 % d'entre eux en sont trés
insatisfaits.

Seize pour cent des Canadiens adultes obtiennent
une cote trés positive pour ce qui est de leur équilibre
affectif, tandis que les semtiments négatifs
prédominent chez 8 % d’entre eux, révélant certains
uoubles émotifs.

L'équilibre affectif est corrélé positivement 3 la
situation financiére.

Eaviron 3,7 millions de Canadiens, soit 23 % de la
population de 20 2 64 ans, risquent de connaitre
des problémes de santé en raison d'un exceés de
poids.
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La proportion de personnes de 20 A 64 ans ayant un
excds de poids est plus élevée chez les hommes
(28 %) que les femmes (18 %).

Eaviron 1,5 million d'adultes, représentant eaviron
9 % de la population 8gée de 20 A 64 ans, ont un poids
insuffisant. La proportion des personnes de poids
insuffisant est plus élevée chez les femmes (15 %)
que les hommes (3 %).

La plus forte proportion de personnes de poids
insuffisant est relevée chez les jeunes femmes de 20
2 24 ans (25 %). Les jeunes femmes de la Colombie-
Britannique (33 %) et du Québec (28 %) soat plus
enclines 3 peser moins que la nommale.

Un peu plus de la moiti€ des Canadiens de 15 ans et
plus qui ont un emploi rémunéré bénéficient d'une
assurance-invalidité (56 %), d'une assurance
médicale et chirurgicale complémentaire (53 %) et
d'un régime de soins dentaires (53 %) dans le cadre
de leur travail.

L'accds aux avantages sociaux de toutes sortes tend
A augmenter selon la sitvation professionnelle.
Toutefois, chez les personnes occupées, plus
d’hommes que de ferumes ont droit 3 des avantages
sociaux liés 3 la santé dans le cadre de leur travail. On
reldve des différences selon le sexe pour ce qui esi
de la participation 2 un régime d’assurance-invalidité,
A un régime d'assurance médicale ou 2 un régime de
soins dentaires dans toutes les catégories de
professions, mais ces différences sont plus marquées
chez les travailleurs spécialis€s et semi-spécialisés.

Les deux tiers des adultes canadiens occupés,
environ 9 689 000 personnes au total, estiment qu'ils
ont été exposés A un risque quelconque pour |2 santé
dans leur milieu physique de travail au cours des
douze mois précédant I'ESG de 1991. Les risques
perqus les plus fréquemment mentionnés sont
I'exposition A de la poussitre ou 2 des fibres dans 1"air
et le fait de travailler 3 proximité d’écrans
d'ordinateurs ou de terminaux 2 écran.

La grande majorité des Canadiens occupés se disent
trés satisfaits (57 %) ou plutdt satisfaits (28 %) de
leur emploi. Ceux qui bénéficient d'avantages sociaux
liés A la santé et qui sont moins exposés aux risques
pour la samié en milieu de travail sont généralement
plus satisfaits de leur emploi.

Parmi les Canadiens agés de IS5 ans et plus, plus de
neuf sur dix (94 %) ont déclaré avoir consulté un

professionnel de la santé au cours des douze mois qui
ont précédé I'ESG de 1991. Au premier rang des
professionnels consultés viennent les médecins
généralistes; ceux-ci ont €té vus par 82 % des
Canadiens. Les psychologues se classent au demier
rang, 4 % seulement des Canadiens ayant eu recours
A leurs services. "

La probabilité de consulter un généraliste, un
spécialiste, une infirmidre ou un psychologue est plus
grande pour les personnes & faible revenu que pour
les personnes A revenu élevé. Par exemple, 86 % des
personnes dans la tranche inférieure de revenu ont
consulté un généraliste en 1991, contre 83 % des
personnes dans la tranche supérieure de revenu.

Les Canadieas & revenu é&levé ont beaucoup plus
tendance & consulter un dentiste au moins une fois
par an. Eaviron 76 % des Canadiens dans [a tranche
supérieure de reveau soat allés chez le dentiste au
cours des douze mois qui ont précédé 1'enquéte.
contre 33% des Canadiens dans la tranche inférieure
de revenu.

Eoviron 11,6 millions de Canadieas (55 % de la
population d'fige adulte) consomment régulidrement
de 1"alcool, c’est-A-dire qu'ils prennent au moins un
verre d'alcool par mois. Ces chiffres marquent une
baisse par rapport & 1985 alors que le pourcentage
correspondant était de 63 %.

Les hommes ont plus tendance que les femmes 2
boire régulidrement et & consommer plus d’alcool
par semaine. Deux tiers des hommes (67 %) contre
44 % des femmes boivent régulidrement. Quinze
pour ceat des hommes dans la catégorie des buveurs
réguliers prennent 14 verres ou plus par semaine
contre 4 % des femmes dans cette catégorie.

Pour I8 premiére fois depuis le début de la collecte de
données sur |'usage du tabac au Canada, la proportion
des personnes qui fument chaque jour est la méme
pour les hommes ¢t les femmes (26 %).

Chez les jeunes de 15 & 19 ans, la proportion de
fumeurs est plus élevée parmi les femmes que pammi
les hommes. Eaviron 20 % de celles<i fument tous
les jours, contre 12 % des jeunes hommes. A peu
prés 26 % des jeunes femmes fument tous les jours
ou occasionnellement, comparativement 3 20 % des
jeunes hommes.
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e La proportion des fumeurs a diminué dans tous les

groupes d'age entre 1985 et 1991. La tendance 2 la
baisse des taux est observée dans toutes les régions.

La probabilité qu'une personne fume augmente avec
le nombre d'autres fumeurs dans le ménage.

Environ 6,7 millions de Canadiens d’age adulte (ou
environ 32 % de la population adulte) pratiquent une
activité physique durani leurs loisirs. Inversement,
A peu prés un adulie sur cing (22 %) méne une vie
sédentaire.

o Le niveau d’activité physique durant les loisirs varie

selon le sexe et la province, Les hommes sont
généralement plus actifs que les femmes, et les
résidents de |'Ontario et du Québec sont moins actifs
que les Canadiens des autres régions ‘du pays.

Le niveau d'activité physique est [i€ au niveau
d'instruction: les personnes plus instruites ont plus
tendance 2 pratiquer une activité physique pendant
leurs loisirs que les personnes dont le niveau
d’instruction est mains élevé.
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«ESG - Cycle 7 - EMPLOI DU TEMPS DES CANADIENS, 19925

L'enquéte sociale générale de 1992:
L'emploi du temps des Canadiens

La répartition du temps des Canadiens reléve de
nombreux facteurs, plus particulisrement du fait
qu'une personne ait ou non un emploi (3 plein temps
ou & temps partiel), qu'elle sot en chamage,
étudiante, & la retraite ou tenant maison. La
répartition du temps est aussi différente selon le jour
de la semaine, c'est-a-dire, qu'il s'agisse d'un jour en
semaine ou en fin de semaine.

En moyenne, sur l'ensemble de Ia population de
15 ans et plus et sur les sept jours de la semaine, les
Canadiens ont consacré, en 1992, 15% de leur temps
a des activités liées au travail rémunéré, 15% au
travail non rémunéré comme les travaux ménagers et
le bénévolat, 24% aux loisirs et aux temps libres et
2% & des activités éducatives. Le reste, soit 44% du
temps était consacré au sommeil (34%) et & d'autres
activités fiées aux soins personnels.

Témoignant du fait que les hommes ont une
participation plus élevée & la population active et
qu'une plus forte proportion d'entre eux travaillent a
plein temps, les hommes ont consacré 17% de leur
temps au travai rémunéré comparativement a 10%
dans les cas des femmes. ‘Par contre, los femmes
passaient beaucoup plus de temps que les hommes
a accomplir des taches non rémunérées; elles y ont
consacré 19% de leur temps comparativement & 11%
pour les hommas.

Il n'est pas surprenant de constater que, le temps
que les Canadiens consacrent au travail non
rémunéré varie en fonction de leur activité principale.
Les personnes dont I'activité principale était de tenir

maison passaient le plus de temps a accomplir des’

tiches non rémunérées, soit environ 6,3 heures par
jour.  Les personnes a la retraite et celles qui
cherchaient du travail consacraient en moyenne plus
de 4 heures par jour au travail non rémunéré, tandis
que la moyenne pour les personnes dont I'activité
principale était de travailler s'établissait 3 2,8 heures.
Les étudiants étaient ceux qui consacraient ls moins
de temps au travail non rémunéré, soit une moyenne
de 1,4 heure par jour.

' Autres falts salllants

® Pendant une joumée de travail, les personnes qui
travaillaient a plein temps consacraient en
moyenne 7,8 heures a leur emploi principal et 48
minutes pour I'aller et le ratour au travail.

Note aux utilisateurs

L'Enquéte sociale générale (ESG), un programme conting
d'enquétes se répétant aux cinq ens, a deux objactifs
principaux elle vise, en premier Lieu, & recuellir des
données sur les tendances sociales afin d'‘observer
{'évolution de la s0ciété canadienne au fi des ans et, en
dewxiéme lieu, & foumir des renseignements sur das
questions précises ayant trait aux politques sociales.

Le septéme cycle de I'ESG, réalisé de fenvier &
décembre 1992, a parmis de recueillir des données sur
l'emplol du temps. la perception du temps, le travall non
rémunéré el les actviths de foisirs. Un échantilion de
9 815 parsonnes &gées de 15 ans et plus a 616 kntorviewd
dans les dix provinces.

Un fichier dg données Sirées de cette enqubte sera
diffusé & 1'6t6 1993.

¢ Le travail 3 plein temps et la présence de jeunes
enfants dans un ménage ont une incidence sur lo
nombre d'heures consacrées au traval non
rémunéré.  Toutefois, cette incidence est plus
forte dans le cas des mares que dans celui des
peres. En 1992, les mares qui travaillaient & plein
temps et dont I'enfant le plus jeune avait moins
de 6 ans consacraient en moyenne 5,4 heures
par jour ;u trava:l4 il non rémunéré, compara-
tivement 3 par jour pour leurs
homologues masculins. po

® En 1992, 45% des adultes ont déclaré qu'ils
étaient portés a réduire leurs heures de sommeil
lorsqu'ils avaient besoin de plus de temps pour
d'autres activités. Une proportion semblable de
personnes ont déclaré qu'elles avaient fréquem-
ment l'impression de n'avoir pas accompli ce
gu'elles voulaient accomplir ou qu'elles étaient
tendues lorsqu'elles manquaient de temps. Plus
d'un tiers se sentaient prisonniers d'une routine
quotidienne, se sentaient constamment tendus
parce qu'ils voulaient en accomplir plus qu'ils ne
e pouvaient ou s'inquidtaient de ne
consacrer suffisamment de temps & leur famille
ou a leurs amis.

® En général, les femmes étaiant plus susceptibles
que les hommes de ressentir ces pressions. Par
exemple, 26% des femmes souhaitaient passer
plus de temps seules, tandis que ce pourcentage
s'établissait 3 19% pour les hommes.
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«ESG - Cycle 8 - TENDANCES EN MATIERE DE VICTIMISATION», 1988-1993»

Tendances en matiere de
victimisation
1988-1993

Selon I'Enquéte sociale générale (ESG) de 1933, les
Canadiens ne risquaient pas plus d’atre victimes d'un
acte criminel en 1993 que cing ans plus tot. Les
résultats de I'enquéte indiquent que les taux globaux
de victimisation sont restés les mémes ou ont
diminué par rapport @ ceux qui avaient été enregistrés
en 1988.

Un Canadien sur quatre est victime d’un acte
criminel

Environ le quart des 10 385 Canadiens ages de
15 ans et plus qui ont répondu a I'Enquéte sociale
générale (ESG) en 1993 ont dit avoir été victimes
d'au moins un acte criminel au cours de [‘année
précedente. Cette proportion était la méme que celle
qu‘on observait en 1988, année oU l'enquéte sur les
victmes d'actes criminels a été réalisée pour la
premiére fois.

Si l'on en juge par ces résultats, rien n'indique
qu’'en 1883 les Canadiens risquaient davantage d'étre
victimes d'un ou de plusieurs actes criminels visés
par I'enquéte qu'en 1988.

La probabilite qu'une personne soit victime de
voies de fait, de vol qualifié ou de vo! de biens
personnels a dminué ou est restée la méme de 1988
a 1983. C'est également ce qu'on observe pour ce
qui est de la probabilité qu'un ménage soit victime
d'introduction par effraction, de vol de vehicule
automobile, de vol de biens du ménage ou de
vandalisme.

Si les taux globaux de victimisation enregistrés
grace a I'ESG ont peu varié en cing ans, la percep-
tion qu'ont les gens de leur sécurité, elle, 2 changé.
Par exemple, en 1993, les Canadiens ont été propor-
tionnellement moins nombreux a dire qu'ils se
sentaient «trées en securité» lorsqu'ils marchaient
seuls le soir dans leur Quartier: le pourcentage de ces
personnes est passe de 40% en 1988 a 32% en
1993.

Note aux utifisateurs

Les données présentées dans cette étude sont Srées des
cycles de 1988 et de 19393 de 'Enquéte sociale génerale
(ESG), qui portaient sur les risques auxquels sont
exposées les personnes. En 1993, des interviews télépho-
niques ont été effectuées, de février & décembre, auprés
de 10 385 Canadiens aduites &gés de 15 ans et plus. Les
répondants étalem interrogés au sujet de leurs
expériences en ce Qui concems les actes criminels et le
systéeme de justce pénale au cours des douze mois
précédents. Méme si cette période de référence s'étale
sur deux années chiviles, soit 1992 et 1993, par souci de
clané, nous présenterons les résuitats comme étant ceux
de 1993. La pénode de référence pour I'enquéte réalisée
en 1988 éfait ('année cwvile précedente, c'est-3-dire 1987.

Toutefois, les q ns  relath av de
sécurité- et & ~la percepton de la criminalité~ se rappor-
3ient aux que les répond. épr ent au

moment de l'enquéte. soit au début de 1988. La encore,
pour faciliter la lecture, nous parierons des resuitats de
1988.

La population wvisée par l'enquéte, les deux années,
comprenait 1a population hors insttuton des dix provinces,
a l'exciusion des menages qui n'avaient pas le téléphone
(ces meénages représentaient 2% de la population). Les
résuftats de ['‘enquéte Sont représentatifs de fa population
canadmenne Agée de 15 ans et plus.

Depuis 1985, on recueille dans le cadre de I'ESG des
données sur les conditons de vie et le bien-étre des
Canadiens afin d'observer I'évoiution de la societé cana-
dgrenne dans le temps et de fournir des renseignements
sur des questions sociales preécises, courantes ov
d'actualité. L'enquéte est réalisée selon un Cycle de cing
ans el, chaque année du cycle, elie a pour thématque
principale un des cinq sujets suvants: la santé, l'emploi du
temps, les nsques auxquels sont exposées les personnes,
les ewdes et le travail, et la famille.

Les prochaines données qui seront diffusées porteront
sur les deux grands sujets restants du huitéme cycle de
I'ESG, c¢'est-a-dire les accidents et la consommaton
d'alcool et de drogues.

Délinitions relatives aux actes criminels

Crimes contre les personnes: comprend les actes
cnminels de vol et entanve de vol de biens personnels,
d'agression sexvelle. de vo! qualifie et de tentative de vo!
qualifie e! de voies de fails (les taux globaux de
wicomisabon des personnes en 1988 et en 1993 ne sont
pas stric =L ables, puisque la fagon de me-
surer 13 fréguence des agressions sexweiles a été
modifiée en 1993).

Crimes de violence: comprend les acies cnminels
d'agression sexvelle. de vol qualifie et de tentatve de vol
qualitie et de vowes de far.

Crimes contre tes menages: comprend ies actes
criminels d'introduction par effracton el de tentative
d'introduction par effracton. de vol! ef de tentative de vol
de venicule auvtomobde, de vol et de tentative de vo! de
biens dv menage et de vandalisme.
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ANNEXE 8 : LE QUOTIDIEN - le 13 juin 1993

«ESG - Cycle 8 - TENDANCES EN MATIERE DE VICTIMISATION», 1988-1993»

Les femmes se sentent moins en sécurité

lorsqu'elles marchent seules dans leur quartier le
solr, 19931

%
707
60
50
40
30
20
10 ¢

1904 2544 4S£4 ES -

Groupe d'age

! Comprend ies catégonies ~certaine insécurités ef «trés

grande insecurtér.
Source: Enquéte générale sociale, 1988 et 1993.

Les Canadiens sont également partagés pour ce
qui est de dire si le niveau de criminalité a augmenté
dans leur quartier. Prés de la moitié d'entre eux
(46%) croyaient Que oui, mais une proportion
equivalente estimait qu'il était resté le méme ou qu'il
avait diminueé (43% et 4%, respectivement) au cours
des cinq demiéres années. Le reste des répondants
(8%) ne savaient pas.

En régle générale, il semble que les Canadiens
croient que le nombre de crimes commis dans leur
quartier est a peu pres égal ou inférieur a celui qu'on
enregistre dans d'autres reégions du Canada. La
criminalité est peut-étre considérée comme un
probléeme, mais, selon la plupart des gens, elle se
produit principalement a d'autres endroits.

Les actes criminels qu'ont déclarés les répon-
dants dans I'ESG peuvent avoir été signalés ou non
4 la police. Il existe donc des différences entre les
données de I'ESG et les statistiques sur ia criminalité
déclarées par les services de police.

Les femmes et les jeunes présentent les plus
grands risques

Selon l'enquéte de 1993, le taux global de
victimisation chez les Canadiens agés de 15 a 24 ans
était trois fois plus élevé que chez les plus de 24 ans,
tandis que le taux correspondant chez les femmes
€était supérieur de 11% a celui gu'on enregistrait chez
les hommes (surtout parce que les hommes sont
rarement victimes d'agression sexuelle).

En ce qui conceme les vols de biens personnels
et les voies de fat, les temmes présentaient des taux
semblables a ceux des hommes. Toutefois, le taux de
vols qualifies chez ces demiers était le double de
celui qu'on observait chez les femmes (12 affaires
pour 1 000 habitants chez les hommes contre & pour
1 000 habitants chez les temmes).

L’état matrimonial semble avoir influé aussi sur
les taux de victimisation en 1993. Chez les femmes,
ce sont celles qui étaient séparées ou divorcées qui
présentaient le taux le plus élevé. Ce taux était, par
ailleurs, le double de celui des hommes séparés ou
divorcés (374 contre 187 affaires pour 1000
habitants).

De plus, le taux enregistré chez les femmes
célibataires dépassait de 27% celui des hommes
célibataires. Le taux global de victimisation était le
méme chez les femmes et les hommes mariés (85
affaires pour 1 000 habitants).

Les inconnus commettent une plus grande
proportion d'intractions

Bien que, les deux années ol l'enquéte a été
réalisée, la plupart des crimes de violence aient été
perpétrés par des contrevenants qui connaissaient
leurs victimes, la proportion de crimes de cette nature
commis par des inconnus était plus élevée en 1993
qu'en 1988.

La proportion de voies de fait exercées par des
inconnus est passée de 27% a 38% et la proportion
de vols gualifies commis par des inconnus, de 45%
a 67%. En fait, en 1993, la catégorie des vols
qualifiés était la seule ol la majorité des contre-
venants étaient des inconnus. Cette année-la,
seulement 22% des agressions sexuelles ont éteé
commises par des inconnus.

Beaucoup de crimes ne sont pas déclarés

L'enquéte de 1993 sur les victimes d'actes
criminels @ montré, comme l'enquéte de 1988, qu'un
nombre considérable de crimes ne sont jamais
signalés a la police.

Plus particulierement, 90% des agressions
sexuelles et 68% des voies de faits n’ont pas éte
portées a l'attention de la police. On observe une
hausse de la déclaration des actes criminels dans la
seule catégorie des vols qualifies: de 1988 a 1993, le
taux de declaration de ces actes est passé de 32% a
47%.
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ANNEXE 8 : LE QUOTIDIEN - le 13 juin 1993
«ESG - Cycle 8 - TENDANCES EN MATIERE DE VICTIMISATION», 1988-1993»

Il semble que les personnes signalent des actes
cnminels lorsqu'elles estiment utile de le faire. Les
raisons données le plus fréquemment par las
répondants en 1993 pour ne pas avoir déclaré une
affaire & la police étaient qu'ils considéraient que
I'affaire pouvait étre mieux réglée d'une autre fagon,
qu'elle n'etat pas assez grave ou que la police
n'aurait rien pu faire.

Cependant, la crainte de représailles de Ia part du
contrevenant a été invoguée par les répondants dans
environ trois cas d'agression sexuelie sur dix et un
cas de voies de fait sur cing.

Juristat: tendances en matiére de victimisation;
1988-1993, vol. 14, n° 13 (85-002, 5%/60%) est
maintenant disponible. Voir «Pour commander les
publications=.

Pour plus de renseignements sur cet article,
communiquez avec Christine Wright, au (613)
951-6643 ou Gord Mac Kay au (613) 951-6659,
Centre canadien de la statistique juridique.

Pour plus de renseignements au sujet de
'Enquéte sociale generale, communiquez avec Ed
Praught au (613) 951-9180, Division de la statistique
sociale, du logement et das familles.

Taux de victimisation des personnes pour 1 000 habitants

1988 et 1993.
Genre d'incident
Caracténistiques Vols des brens Agression sexuelie! Vol quatifié Voies de fait
de La victime personnels
1988 1993 1888 1993 1988 1993 1988 1993
Canada 59 51 - 17 13 9 68 67
Urbaine 70 57 - 18 14 9 72 72
Rurale 46 36 - 14 - - 56 53
15-24 123 93 - 48 a9 23 145 155
25 -44 65 61 - 17 10 9 80 69
45 - 64 22 29 - - - - 19 38
65+ - - - - - - . A
Hommes 58 51 - - 17 12 74 68
Femmes 61 51 - 29 10 ] 63 66
fiables. De sur los

L7 nombre de cas déclares en 1968 élant infime, on ne peut élablir des
B rioes. 1T p

ont ¢

agr de 1993
= Nombres inlimes.
Source: Enquo'to s0cCiaie Qénérale, 1988 o7 1993
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Enquéte sociale générale:

I’ordinateur en milieu de travail
1994

L'ordinateur fait maintenant partie intégrante de
la vie professionnelle des Canadiens. Ce virage
technologique influence tant la nature du travail que
les connaissances requises pour fleffectuer et la
perception des Canadiens quant & leur emploi.

L'introduction de l'ordinateur influence la
perception que les gens ont de leur emploi

LUintroduction de [(ordinateur ou Famivée de.

nouvelles technologies d'automatisation en milieu de
travail continue d'avoir un impact important sur la
perception qu'ont les travailleurs canadiens de leur
emploi. En 1994, 34% des travailleurs considéraient
avoir été «beaucoup» affectés par Tamivée de
l'ordinateur dans les cinq demiéres années, et 17% se
disaient «quelque peu» affectés. Parmi les utilisateurs
de lordinateur, hommes et femmes s'entendaient,
dans une proportion de 75%, pour dire que lordinateur
avait contribué a faire augmenter le niveau de
connaissances requis pour effectuer leur travail. Cette
perception se retrouvait chez tous les grands groupes
de professions. : :

L'ordinateur au travail influence la perception
des utilisateurs® quant a leur emplol

Niveau de . T T T T T T

A augmenté
Est demeurs le méme |
Sécurité d'emplol | -

Est demeurée la méme
Effet sur le travall

e -l i i

O 10 20 30 40 50 6 70 80
%

' Personnes occupées ayant été beaucoup ou quetque peu affectées par
lintroduction de F'ordinateur lors des cing demieres années. |

Par ailleurs, l'introduction de l'ordinateur crée un
peu plus d'insécurité chez la population occupée. En

Note aux lecteurs

Le présant communiqué dévolle les premiéres données de
FEnquéle sociale générale (ESG) de 1994, laquelle porte sur
Févolution démographique et sociale du pays alnsl que sur
le style de vie des Canadiens. L'ESG de 1994 avait comme
thématique principale les études, le travail et fa retralte. I
s’agissalt de la premidre reprise de cetle thématique, abordée
pour la premiére fois & FESG en 1989. L'enquéte de 1994 met
davantage l'accent sur 12 qualité de vie aprés fa retraite et sur
fes actvités fa caractérisant que ne le faisalt le cycle de 1989.
De plus, le cyvie de 1934 comprend deux nouvelles parties qui
portent sur Forigine sociale et les interruptions de travall,

La poputation cible de FESG de 1934 se compose de
toutes las parsonnes de 15 ans et plus qui habitent un ménage
privé dans Fune des dix provinces du Canada. L'échantillon
compte quelque 11 500 répondants, dont 10 000 personnes
qui constituent féchantilion de base, et un échantillon
supplémentalire de 1500 personnes &gées de 55 & 74 ans.
Les donnédes ont été recuellies sur 12 mois, de janvier
1994 & décembre 1994, & falde d'un systéme dinterviews
téléphoniques assistées par ordinateur. Le taux de réponse
de MESG de 1994 est de 83,4%.

1994, il y avait un peu plus d'utilisateurs (environ un
sur cinq) qui considéraient que leur sécurité d'emploi
avait diminué que d'utilisateurs jugeant qu'elle avait
augmenté. En 1989, soit un peu avant la demiére
récession, 11% des travailleurs touchés déclaraient que
leur sécurité d'emploi était moins bonne a la suite de
lintroduction de l'ordinateur. Toutefois, plus de la moitié
des hommes et des femmes touchés par llintroduction

‘de l'ordinateur au travail considéraient, tant en 1989

qu'en 1994, que Tlinformatique n'avait pas eu, dans
les cing demiéres années, d'impact sur leur sécurité
d’'emploi. :

Signalons finalement qu'en 1994 quelque deux
utilisateurs sur trois trouvaient que leur travail était
devenu plus intéressant suite a Tintroduction de
lordinateur. =

On utilise de plus en plus l'ordinateur en milieu de
travail

L'utilisation de l'ordinateur en milieu de travail a
fait un bond spectaculaire depuis le milieu des années
80. Alors qu'en 1987, selon le Conseil économique
du Canada, environ une personne occupée sur cing
utilisait l'ordinateur au travail, la proportion a gnmpé
a une sur trois en 1989 et a atteint une personne sur
deux (48%) en 1994, soit quelque 6 260 000 personnes
occupées. En outre, 70% des travailleurs pouvant se
servir d'un ordinateur avaient effectivement I'occasion
de l'utiliser au travail en 1994, comparativement a 55%
en 1989.

Statistique Canada - No de Cat 11-001F
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L'utilisation de I'ordinateur au travail varie selon la
profession

Les professions liées & la gestion et les professions
libérales sont trés largement informatisées, de
méme que certaines professions liées aux secteurs
spécialisés des services (employés de bureau). Par
contre, & peine 20% des travailleurs du secteur
primaire avaient & se servir d'un ordinateur au travail.

L'utilisation de 'ordinateur au travail varie
selon la profession

Gestion et administration
Sciences et génie
Sciences soclales

Médecine et santé [
Arts et lettres
Travail de bureay
Vente

Secteur primaire
Fabrication et transformation :
Construction et transports [N

Tout comme en 1989, les femmes
occupées avaient, cing ans plus tard,. toujours
proportionnellement plus tendance a utiliser l'ordinateur
que les hommes (52% chez les femmes et 45% chez

les hommes), et ce peu importe le groupe d'age .

considéré. Cet écart était largement attribuable aux
professions occupées: alors gqu'une travailleuse sur
quatre se trouvait dans la catégorie «travail de bureau»

en 1994, 75% d'entre elles utilisaient Fordinateur au
travail; en revanche, a peine 20% des travailleurs de
la construction et des transports se servaient d’'un
ordinateur, et cette catégorie regroupait un homme
occupé sur cing.

On utilise l'ordinateur pour une plus grande
gamme d'activités - ,

En 1994, les personnes se servant de lordinateur
en milieu de travail consacraient en moyenne prés de
la moitié de leur temps nomal de travail a réaliser
diverses taches a lordinateur, soit prés de 18 heures
par semaine. La moyenne hebdomadaire en 1989
était de 16 heures. L'accroissement un peu plus faible
du temps d'utilisation chez les professions ou il était
déja élevé en 1989 (sciences et-génie, employés de
bureau) tend & démontrer que ces travailleurs se
rapprocheraient du temps maximal moyen d'utilisation.

En 1994, quelque 14% des travailleurs canadiens
circulaient sur lautoroute de l'information. La circulation
sur cette autoroute, mesurée par [utilisation de
serveurs de données tels qu'intemet était surtout
f'affaire des travailleurs en sciences et génie (40% de
ces travailleurs), en sciences sociales et en éducation
(23% d'entre eux dans les deux cas). Par ailleurs,
quelque 16% des travailleurs de 15 & 34 ans utilisaient
un serveur de données, comparativement a 8% des
travailieurs de 55 ans et plus. En outre, les hommes
les utilisaient un peu plus que les femmes (15%
comparativement a2 11%).

Un feuillet de renseignements fournissant des
informations plus détaillées sur [rutilisation de
lordinateur en milieu de travail est également
disponible. Pour obtenir une copie de ce feuillet,
veuillez communiquer avec le centre régional de
consultation de Statistique Canada de votre région, ou
avec les responsables de lEnquéte sociale générale de
1994, Statistique Canada, Ottawa, au (613) 951-0878.
Une version du feuillet est également disponible sur
Intemet 4 l'adresse suivante: hitp://www@statcan.ca.m

6 Statistique Canada - No de Cat. 11-001F
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ANNEXE 10 : ENQUETE SOCIALE GENERALE - LISTE DES DOCUMENTS DE TRAVAIL

NZ 1 Les études et le travail : vers I'an 2000 - Introduction 3 I'Enquéte sociale
générale de 1989, par Harvey Krahn et Graham Lowe, Département de
sociologie, Université de |'Alberta.

N°. 2 Lignes directrices du travail avec les fichiers de structure normalisée des
enregistrements et les facteurs multiples de pondération du cycle trois, par
Kevin Murphy, Dave Paton, Edward Praught, janvier 1989.

N°. 3 La famille et les amis vers I'an 2000 - Introduction a I'Enquéte sociale
générale de 1990, par Thomas Burch et David DeWit, Centre d'études de la
population, University of Western Ontario (révisé, mars 1990).

N°. 4 Apercu de I'Enquéte sociale générale de 1991 sur la santé (ESG 6), par
Carol Strike, juillet 1991.

NENS Lignes directrices concernant la collecte des données sur I'emploi du temps,
par Andrew Harvey, Professeur d'économique, Saint Mary's University,
Henson College, Dalhousie University, Halifax, Canada et boursier de
recherche, Statistique Canada, mai 1990.

N°. 6 Séance de travail conjointe CEE-IIREPF-Statistiques sur les femmes de 27 au
29 avril 1992, document rédigé par Judith Frederick, Douglas Norris et
Ghislaine Villeneuve, Statistique Canada.

[N/ Apercu de I'Enquéte sociale générale de 1993 sur les risques auxquels est
exposé une personne (ESG-8), par Valerie Pottie Bunge, septembre 1993.

N°. 8 Module de I'emploi, par Andrew S. Harvey, Professeur d'économique, Saint
Mary's University, Henson College, Dalhousie University, Halifax, Canada et
boursier de recherche, Statistique Canada.

N°. 9 Apercu de I'Enquéte sur I'emploi du temps de 1992, Enquéte sociale générale
(ESG-7), document rédigé par Judith Frederick et David Horlor (révisé, ao(t
1993).

N°. 10 Estimation du temps consacré aux activités productives non rémunérées au

Canada, 1992 : évaluation des données de I'Enquéte sociale générale, par
Bernie Paillé Statistique Canada, janvier 1994.

N°. 11 Emploi du temps - Comparaison des résultats de I'Enquéte sociale générale de
1986 et 1992, par Judith Frederick, Statistique Canada, décembre 1993,
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