
141 	Statistique 	Statistics 
Canada 	Canada 

12F0043F 
no • 1 
Ex • 3 

Enquofte sociale g6n&ale 

DOCUMENT DE TRAVAIL N o  1 

INTRODUCTION A L'ENQUETE SOCIALE GENERALE DE 1989 

CONCEPTION DE L'ENQUETE 

TISTlGS 	
11QUEa 

,1A 
CANA 

• a 	a 	a 	 a a a 	aaaaaaaaaa•uuaaaa

am  

a a a a a 	a a •.a.p....au.. '' • 	a 	a 	 a 	• a a a aam aS..aIA1u.UQU
Namea 	a 	a a a a 	a 	a a am 

• a 	a 	a 	a a a a 
a.... 

• a a 	 a a a 	a a a an .aa..........m a...n 
a a a a a 	a a ••aaaua••aaaaaaa a...s 

a 	 a 	a a a a aaa au•saauaaauau ••••• 
• a 	• a a a 	a 	a a ................ a.... 

• 	 a 	a a a • a a a a. •.aaaaa•umaaau aaa•• 
• 	 a.... •aaua 

a a a a a 	a a a .a .aa.aaaaaa.uaa aa•a• a•aaa 
• 

	

	 U • 	U U •aaa••uuamasau• ••••• •a •a 
a • a U a a •aa ............. a.... was 

• 	 a 	 a 	a a •............a.. a.... aaa. 
• a a 	a a a a a a a a aa .aa..........a a...s a a a 

a 	 a.... •...n a a 
a. a 	a a 	 •aaaaa•.auaaa 

a a 	 ....a.... U. 
• 	a 	 •aaaa a.m a a 

• 	U U 	a 	 a.... aaaa• • • 	a 	a. 	 aaaaaaaaa a 
a 	a 	a 	 aaaan a. 	a 

• 	U aa a 	 •aaaauau a• 
• a 	a 	 a... aa • 

• 	a • a 	 aau a a a 
a. 	a .a 	 •a•aa a 	a 

a 	•a •aa 	 aaas a. a 
• 	a 	.a 	 aa 	a 	a 

	

a a. a... 	 ..a aa 	a 
a 	a a...n 	 0 a a 	a. 

• a a a.m 	 a a a 	a 

	

a aa a... 	 a 	a a 

	

a. •aau•aa 	 a a. a 	a 
a 	aa a...s 	 a 	a 	• 

a aaaa•aaaa 	 aa 	a 	a 

	

U aaaaa a.... 	 • 	• a 	a 
a a a.m aaaaa 	 a 	a 

	

aa an a...... 	 a • 
.aaaaaaaaaa.a 	 a a 	• •a 

	

• a a...s aaaaa 	 a 
a a a aaaae aaaaaaaaaaaa•u an a a a • a a a a 	a a • 
•.aaa a.... aaaaauauaauuaaaa a • 	a 	 a 	 a 
aaa aaaaa aauaaaaaaaaaa aaa a a a a a a 

an on aaaaa aaaaaaaaaaaaaaaa a a 	a a 	 • 
a•aa. •aaua •aaaaaaaaaaaua on a a a 	a a a a a 
a.... aaa•a 	 a aauaa .aaaaaaaaauaaa on a a a a a a a 	a 	 a •aaaa aaaaaaaaaaaaaaaa a a 	a 	a a a a 	a a aaaua •aaaaaaaauaaa aaa a a a a 	a 	 a aaaaa aaaa.aaaa.aaa.aa a a 	a a a a a 
aaaaa aaaaaaaa.aaaaa aa a a a 	a a a 	 a a a U...n 
aauaaaaaaaaaaaaaau a a a a 	a 	a 	• • .aaauau•aaaaaaaa a a 	a 	a a a a 	a 	a aaaaa.aaaaaa. ..a a a a a 	a 	 a 	• 
•.aaaaa.a.aaaaaa a a 	a a a a a 
•aaaaaaaaaaaaaaaaaa 	a a a 	 a 	a 	a a 

Canad1 



41 



DOCUMENT DE TRAVAIL No  1 

LBS ETUDES ET LE TRAVAIL : VERB L'AN 2000 

INTRODUCTION A L'ENQUETE SOCIALE GENERALE DE 1989 

par 
Harvey Krahn et Graham S. Lowe 

Département de sociologie 
Université de l'Alberta 

Mars 1989 

Also available in English 



41?' 
I 

	

,1t, 	

•" 	 :

4  T2 

e r 

it 

1• 

— 

r 	 I 	 I' 	 'u1r 

I 	 I  

	

W r 	•-.'-. 

	

I 	

I 

1 	 L .• 	 I 
• 	 •' 	 I 	

'•' 

	

r 	

• 	i... 	 •.i. 	 1 

I 

1 	
*T, 	

ii 

Li 

	

II 	 t 	 'ik 

 

ILI L - 	

: 4 	 1J 

I 	

: 	

, 	
II 	 lIr 

	

i3 I 	 dI 	

' 	

I 	
I 

IL  —i__i 



LES ETUDES ET LE TRAVAIL : VERS L'AN 2000 

INrRODUCTI0N A L'ENQUTh SOCIALE GENERALE DE 1989 

par 
Harvey Krahn et Graham S. Lowe 

Département de sociologie 
Universit6 de l'Alberta 

Mars 1989 

INTRODUCTION 

Le present mëmoire expose les grandes lignes de l'Enquete sociale generale (ESG) de 1989. Le theme 
Les etudes et le travail: vers l'an 2000- s'articule autour de trois sujets principaux : travail et etudes 
comportements et tendances; nouvelles technologies et ressources humaines, et travail dans le secteur 

tertiaire. De tous les aspects que l'on pourrait traiter sous le theme 'travail et etudes", ceux-ci sont mis 
en relief parce qu'ils refltent les changements fondamentaux qui s'oprent dans la société canadienne. 
En s'intéressant particulirement a ces trois sujets, I'ESG de 1989 fournira des donn&s uniques qui seront 
utiles a la recherche axée sur Ia planification des programmes et a la recherche scientifique. De plus, les 
informations recueillies nous aideront a tracer notre chemin au cours des dix prochaines annëes et au-delà. 

Les sujets de 1'ESG de 1989 et les questions de recherche qui en découlent attirent notre attention sur le 
comportement et les attitudes des Canadiens vis-à-vis du travail et de l'éducation, caracteristiques que les 
enqutes auprs de personnes permettent de cerner le mieux. La recherche universitaire au Canada tirera 
profit d'un ensemble de donnees a jour et pertinentes sur ces sujets. Et puisque le regroupement des 
donnëes individuelles permet une meilleure comprehension, sur le plan institutionnel, des modèles et des 
tendances qui se manifestent, l'ESG de 1989 contribuera grandement a l'elaboration de la politique 
gouvernementale. 

Les données actuellement disponibles ne peuvent éclairer que partiellement les questions de recherche 
posees ci-après. En effet, bien que nous poss&lions de l'information dans certains de ces domaines, les 
données existantes pour l'ensemble du pays ne repondent pas a toutes ces preoccupations. Par ailleurs, 
les données dont nous disposons sur ces questions n'ont pas la vaste étendue de I'ESG et n'offrent pas 
les combinaisons de variables que l'on y retrouve. En ce sens, l'ESG de 1989 favorisera une meilleure 
comprehension des aspects du travail et de l'&lucation dans une société qui évolue rapidement. 

Dans une récente publication de Statistique Canada, Apercu stratégigue, on a reconnu que bon nombre 
des questions sur lesquelles porte I'ESG de 1989 constituent des lacunes dans I'appareil statistique national 
(Statistique Canada, 1987). Plus precisement, on souligne la n6cessité d'&re mieux informé sur le secteur 
tertiaire etant donnë son rOle croissant dans l'economie. En ce qui concerne la statistique du travail, nous 
devons obtenir davantage de renseignements sur les heures de travail et les avantages sociaux, les 
repercussions des changernents technologiques sur les travailleurs et les difficultës economiques liëes au 
marché du travail. De façon plus genérale, le rythme rapide du développement technologique exige 
l'acquisition de données précises sur 7/utilisation des ordinateurs et sur Ia formation dans ce domaine. 
Les preoccupations au sujet de l'utilisation efficace du capital humain du pays nécessitent une meilleure 
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comprhension des liens entre le marché du travail et le systeme &lucationnel. Nous devons dgalement 
prvoir les exigences futures a l'gard des &ablissements d'enseignement et les nouveaux rapports entre 
le niveau d'instruction et les consequences socio-economiques. Sur le plan demographique, l'ESG de 1989 
augmentera les données existantes de Statistique Canada en fournissant de nouvelles informations sur les 
personnes agees et sur certaines des repercussions socio-economiques de l'entrée dans le groupe d'Age 
moyen de la generation issue de l'explosion demographique. 

Notre analyse commence par un aperçu des changements d'ordres démographique, social et economique 
que subit actuellement le Canada et de leurs repercussions possibles dans les miieux du travail et de 
l'education dans les années 1990. Apres avoir établi les motifs qui determinent le choix des themes, nous 
donnons des exemples de questions de recherche precises abordées dans le cadre de L'ESG de 1989. Nous 
commentons ensuite l'apport de l'ESG de 1989 a l'appareil statistique national, puis nous discutons de 
son utiitd aux analystes de La politique et aux chercheurs universitaires en raison des renseignements 
qu'elIe fournit sur les tendances de l'emploi, du travail non rémunérd, de L'enseignement et de la retraite 
dans une societe technologique de plus en plus axée sur les services. En annexe figure Wi guide des 
questions de l'enquête. 

TRAVAIL. EDUCATION rr DEMOGRAPHIE DANS UNE SOCItrE EN EVOLUTION 

La societe canadienne change plus rapidement et plus fondamentalement que jamais auparavant. Or, 
l'incertitude rëgne quant aux repercussions de ces changements : certains observateurs imaginent un 
avenir optimiste, d'autres d&rivent un scenario plutOt sombre. Ces evaluations de l'orientation et des 
effets des forces socio-economiques en place sont douteuses sur trois plans. Tout d'abord, on ddfinit 
rarement de fçon precise les genres de changement en question. Ensuite, les scenarios futuristes 
s'appuient peu souvent sur des donnees pertinentes et süres. Et finalement, les discours sur les 
changements dans un secteur de Ia societe ne tiennent generalement pas compte des repercussions 
possibles de ces changements sur d'autres spheres rnstitutionnelles. 

L'ESG de 1989 permet de corriger ces lacunes et, par consequent, d'augmenter notre reserve de données 
sur les modèles actuels et les tendances nouvelles dans les domaines du travail et de l'&lucation. Cette 
enquête facilitera l'anaLyse des interactions entre les nombreux facteurs ddcrits ci-aprës. L'expose qui suit 
met en lumière les principaux changements lies au travail, a l'éducation et a La population qui affectent 
Ia societe canadienne et montre dans quelle mesure us sont interddpendants. Ces tendances expliquent le 
choix du theme Les etudes et le travail: vers l'an 2000 pour l'ESG de 1989. 

1) Changements industriels et technologiques 

De nouvelles forces dconomiques sont en tram de remodeler les structures industrielles subdivisant ainsi 
considerablement les categories d'emploi qu'occupent les Canadiens. Divers facteurs sont a l'origine du 
processus de restructuration industrielle : La crise petrolière des annëes 70, Ia depreciation des 
marchandises dans les annees 80, La recession de 1981-1982, la desindustrialisation avec le déclin des 
vieilLes industries, la reduction des effectifs et Ia rationalisation organisationnelle, l'automatisation, la 
concurrence internationale accrue et La nouvelle division du travail a l'dcheLle mondiale (voir OCDE, 
1987, chapitre 6; Canada, 1985; Conseil dconomique du Canada, 1987). 

Au Canada, La restructuration industrielle a accelerd le deplacement de l'emploi des industries primaires 
et secondaires vers celles des services (Kaliski, 1986; Picot, 1987). On prevoit pour les années 90 une 
demande croissante pour les empLois de bureau aux echelons inférieurs dans les industries de services 
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(Emploi et immigration Canada, 1986). Cette tendance coincide avec une augmentation rapide, au cours 
des dix dernières années, du nombre d'emplois a temps partiel et une légëre augmentation du travail 
autonome (Gower, 1988; Macredie, 1985). En outre, au debut des annes 80, les taux de chOmage au 
Canada ont atteint leur plus haut mveau depuis la depression des ann& 30. En ddpit des signes 
d'amélioration du problme du chOmage ces dernières années, certains economistes prevoient toujours 
un chOmage relativement élevë dans les années 90 (Globe & Mail, 17 janvier 1989, B6; OCDE, 1988, 
p. 22). Des indices laissent supposer que les tendances des, a savoir l'augmentation du nombre d'emplois 
a temps partiel par rapport a l'emploi total, l'expansion du secteur tertiaire et l'automatisation des tches, 
s'estomperont a très court terme. D'autres indications suggèrent également que le sous-emploi, mesure 
en fonction de la surqualification ou de l'emploi a temps partiel impose, augmentera (Krahn et Lowe, 
1988b; Akyeampong, 1987). 

Les progrès spectaculaires en micro-electronique entrainent des changements rapides dans le monde 
industrialis& Le rythme auquel les nouvelles technologies informatiques sont adoptées dans les milieux 
de travail atteste de Ia réceptivité des employeurs canadiens a l'égard des innovations micro-electroniques 
(Betcherman et McMullen, 1986). Toutefois, nous en savons beaucoup moms sur l'attitude des Canadiens 
face aux nouvelles technologies et a Ia science en general. On considère habituellement Ia science et La 
technologie comme des solutions aux problmes humains. Mais, en raison de certaines consequences 
néfastes qui ont reçu une trs grande publicite, La science et Ia technologie peuvent egalement We 
considerees comme des sproblèmes sociaux. (Restivo, 1988). Maiheureusement, nous n'avons que trBs 
peu d'information sur Ia repartition des attitudes favorables et defavorables face a Ia science et a Ia 
technologie dans la population canadienne. 

Aux Etats-Unis, on a affirme que Le niveau élevé d'attention que portent les citoyens aux sciences et a 
Ia technologie (ceux qui s ' y interessent et ceux qui se sont renseignés sur les questions scientifiques) est 
lie aux initiatives du gouvernement visant a promouvoir La recherche scientifique et Ia diffusion de 
nouvelles technologies (Miller, 1983; Beveridge et RudeIl, 1988). De récentes enquêtes révèlent 
cependant que les Américains (et les Britanniques) sont très peu renseignés sur les questions scientifiques 
(Globe & Mail, 18 janvier 1989, p. A9). De telles données ne sont pas disponibles au Canada. De meme, 
ii serait utile d'avoir des données sur les compétences et les intérêts des Canadiens en matière 
d'informatique afin d'élaborer des politiques relatives aux nouvelles technologies en milieu de travail. Là 
encore, nos renseignements sont limités (Lowe et Krahn, 1989). Bref, notre base de données servant a 
l'élaboration de politiques présente des insuffisances importantes. Une enquête faite auprës de tous les 
Canadiens, afin de determiner les connaissances en informatique et la réceptivité aux sciences et a Ia 
technologie, serait d'une grande utilité puisque ces questions ont un rapport direct avec la capacité du 
Canada a mobiliser ses ressources humaines de manière a lui assurer une position concurrentielle 
appreciable dans une économie mondiale o6 domine de plus en plus la technologie de pointe. 

Les repercussions des nouvelles technologies informatiques et automatisées sur les possibilités d'emploi, 
la nature des tAches et La satisfaction du travail ont été largement discutées et débattues au cours des dix 
dernires années. On petit distinguer assez nettement les points de vue positifs et négatifs a l'égard des 
technologies micro-électroniques (Kling et lacono, 1988). Le tableau Le plus optimiste de Ia société .tpost-
industrielle.* ou 'informationnelle. naissante met l'accent sur les avantages personnels et sociaux du travail 
dans un secteur tertiaire de plus en plus automatisé et axe sur l'information. Dans cette optique, les 
emplois dans le secteur des services lies a La technoLogie de pointe offriront aux travailleurs de meilleures 
perspectives d'emploi, une plus grande participation aux tàches et une satisfaction accrue ainsi qu'un plus 
vaste choix quant au lieu, aux heures et aux méthodes de travail (Handy, 1984). On prévoit Cgalement 
que l'automatisation éliminera les tàches ennuyantes, serviles et dangereuses et mènera a une 
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augmentation gndrale du niveau de vie. Les connaissances, plutOt que la richesse, deviendront de plus 
en plus source de pouvoir (Naisbett, 1982). 

Des critiques soulèvent cependant d'importantes questions: les technologies plus efficaces signifieront-
elles encore moms d'emplois? L'automatisation aura-t-elle des effets néfastes sur la qualité du travail au 
lieu d'accroltre la satisfaction mtrinsèque que celui-ci procure (Travail Canada, 1982; Rumberger et 
Levin, 1985; Conseil économique du Canada, 1987; Howard, 1985)? Malheureusement, a l'exception 
des travaux de recherche du Conseil économique du Canada (Betcherman et McMullen, 1986; Conseil 
économique du Canada, 1987; McCurdy, 1987), bien peu d'études ont examine l'ampleur et les 
repercussions des changements technologiques dans les milieux de travail au Canada. II est donc difficile 
d'évaluer les différents points de vue sur les nouvelles technologies, en particulier lorsqu'elles affectent 
les experiences personnelles des travailleurs. On a aussi beaucoup pane de Ia possibilité que Ia 
restructuration industnielle, l'automatisation et la croissance d'une ëconomie axée sur les services' 
entrainent Ia degradation et Ia déqualification des emplois, diminuant ainsi La qualité de La vie au travail 
(Myles, 1988; Grayson, 1986). Un débat analogue porte particuliërement sur La polarisation possible de 
la structure professionnelle et de La repartition des revenus (KaLiski, 1986; Lecki, 1988; Myles et al., 
1988). Certains observateurs prévoient la naissance d'une elite petite mais puissante formée de personnes 
occupant des postes professionnels, techniques et administratifs, ainsi que le rétrécissement de Ia classe 
moyenne traditionnelle des cols bleus et blancs, et Ia proliferation des emplois sans débouchés, peu 
rdmundrés aux plus bas echelons de La hiéranchie professionnelle. En raison de ses repercussions quant 
aux inegalites croissantes sun le plan de La repartition des revenus et des perspectives d'emploi, ce 
scenario du .ddclin de La classe moyennew exige un examen approfondi. 

Les visions futuristes, positives et negatives, du travail dans une société de technologie de pointe 
comportent peut-tre chacune des éléments de vdrité (voir Krahn et Lowe, 1988a, p.  241-251). L'ESG 
de 1989 permettra d'évaluer Ia validité de ces predictions, et surtout de determiner les groupes sociaux, 
les industries, les professions et les regions qui bénéficieront le plus et le moms de la restructuration 
industrielle et du changement technologique. Plus précisément, nous pourrons savoir si les obstacles 
traditionnels aux possibiités d'emploi et a Ia satisfaction au travail pour certains groupes de Ia société 
canadienne, notamment les femmes, les membres des minorités ethniques, lesjeunes, les personnes âgées, 
les handicapés, les residents d'autres regions, seront abolis, renforcés ou prendront de nouvelles formes. 
En outre, nous pourrons determiner comment les individus s'adaptent au monde changeant du travail. Ce 
genre d'information peut être utile a l'élaboration de politiques dans un contexte de changement 
economique. 

2) Changements relatifs aux emplois et au marchd du travail 

II est difficile de séparer nettement les tendances de l'emploi et du marché du travail des transformations 
industrielles dont il vient juste d'être question. Toutefois, l'ESG de 1989 examine en details plusieurs 
changements importants susceptibles d'avoir dans l'avenir des repercussions capitales sur le travail. 

L'emploi des femmes est peut-tre le plus important de ceux-ci. Malgré L'augmentation remarquable de 
leur representation dans la population active et quelques ameliorations sur Les plans des possibilités 
d'emploi et des salaires, les Canadiennes font toujours face a des obstacles majeurs a l'emploi (Canada, 
1984; Krahn et Lowe, 1988a, chapitre 5). L'objectifd'équité en matière d'emploi exige I'examen attentif 
des possibilités qu'ont les femmes de mettre Leur formation a profit dans des emplois satisfaisants. Dans 
quelLe mesure les femmes trouvent-elles des emplois autres que des emptois de bureau, des emplois dans 
La vente au detail et des empLois dans le secteur des services aux echeLons infërieurs? Les femmes 
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parviennent-elles a obtenir La part des emplois qui leur revient dans les domaines de Ia technologie de 
pointe? Queues caractéristiques socio-démographiques et de comportement distinguent les femmes qui 
étudient ou travaillent dans des domaines non traditionnels, c'est-à-dire des domaines a predominance 
masculine? De facon plus géndrale, les obstacles a L'équitd en matière d'emploi varient-ils selon l'âge, 
Ia region, La classe sociale, l'incapacité, la situation familiale et le stade du cycle de vie? Lea réponses 
a ces questions étayeront les discussions publiques actuelles au sujet des politiques sur l'equité en matière 
d'emploi (p. ex., Gunderson, 1985; Flanagan, 1987; Robb, 1987; Emploi et immigration Canada, 1988). 

Au cours des dernières décennies, le Canada a recu davantage d'immigrants de pays non européens. Le 
nombre de groupes ethniques diffërents augmente rapidement au Canada (Dumas, 1987). II est donc 
important de veilier a ce que les minorités aient des chances égales d'emploi (p. ex., Canada, 1984; 
Henry et Ginzberg, 1985; Emploi et immigration Canada, 1988; Reitz, 1988). 

Nous devons également mieux comprendre les rapports ernie le travail et La famille (Conseil consultatif 
canadien de Ia situation de la femme, 1987). Quelles comparaisons pouvons-nous établir entre les families 
monoparentales et les families biparentales en ce qui concerne le niveau de vie ainsi que les modles et 
lea plans de travail et d'&lucation? Les families a deux revenus sont maintenant La norme; quels sont Les 
plans d'Ctude et de carrire des membres des families oü l'homme est le seul ucgagne-pain.? 

Le travail rémunërd est l'activité principale des Canadiens. Aujourd'hui, plus de 56 % des femmes adultes 
et environ 77 % des hommes adultes font partie de La population active. Par consequent, des changements 
dans la structure industrielle et le marché du travail pourraient avoir des consequences personnelles 
directes pour de nombreux Canadiens et Canadiennes. Bien que la definition standard de Ktravail* dans 
le contexte de la population active reflète la rdalité quotidienne de Ia majorité, nous ne pouvons ignorer 
l'importance sur le plan économique et social du travail non rémunérë au foyer, du travail dans 
l'économie informelle ou du travail dans le secteur bénévole (Pahi, 1984). 

Evidemment, toute étude sur les nouveaux modèles et lea nouvelles tendances du travail doit examiner 
lea liens entre ces différents mondes du travail. II se peut que le vieiliissement general de la population 
donne lieu a de nouvelles orientations du travail: les personnes âgdes opteront-elles de plus en plus pour 
diverses formes de retraite, des activités dans le secteur bénévole ou même dans l'économie informelle? 
La société d'aujourd'hui attache beaucoup d'importance au travail rémunéré comme facteur de bien-etre 
et de statut social. Ces nouveaux choix de travail se refléteront-ils dans lea nouvelles valeurs a l'égard 
du travail (p. ex., Kumar 

1987, p.  15-18; Maynard, 1987; Conseil canadien de developpement social, 1988). Dans queue 
mesure le desir d'avoir plus de temps a consacrer aux Loisirs réduira-t-il le nombre d'heures consacrées 
an travail (Reid, 1986)? Ou alors, verrons-nous une augmentation du nombre de travailleurs a temps 
partiel force? 

Enfin, pour obtenir un indicateur de La qualité de La vie, ii eat essentiel de determiner La satisfaction que 
lea Canadiens retirent de Leur travail par rapport a d'autres aspects de leur vie. Quellea sont lea 
principales sources de satisfaction ou d'insatisfaction au travail et comment répondent-elles aux 
modifications des structures professionnellea et industrielles? L'expansion du secteur tertiaire offre-t-eLle 
aux travailleurs des emplois satisfaisants et motivants? Bref, de queue manière Lea transformations dana 
le monde du travail affectent-elles lea objectifs, lea plans et lea attitudes des différents groupes de 
Canadiens vis-a-vis du travail, de l'éducation et de Ia retraite? 
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3) Chanements relatifs a l'&lucation 

Dans les années 1950, Ia loi et les dpenses gouvernementales ont rendu La frequentation de l'ecole 
primaire obligatoire partout au Canada et ont rendu l'école secondaire accessible a la plupart des 
adolescents. On a assisté par la suite, dans les années 60, a une expansion étonnante de l'enseignement 
postsecondaire. De nouveaux colleges et de nouvelles universités sont soudainement apparus et d'anciens 
établissements ont éte agrandis de façon a accueihir La génération issue de l'explosion demographique. 
Ces investissements massifs dans le domaine de l'éducation postsecondaire ont produit une population trës 
instruite. En 1986, les universités canadiennes ont décerné plus de 101,000 baccalauréats et maItrises. 
Parmi ces diplOmes, 53% ont été décernés a des femmes; les femmes n'ont cependant reçu que 27% des 
2,220 doctorats décernés. En 1986, 22.4% des adultes avaient un diplOme d'études postsecondaires, 
diplOme universitaire ou autre diplOme postsecondaire ou certificat, comparativement a 19.2% en 1982. 

Le nombre d'inscriptions dans les colleges et les universités a augmenté au cours des anndes 1970 et au 
debut des années 1980, même si l'on prévoyait une diminution de ce nombre étant donnée l'entrëe sur 
le marché du travail de Ia generation issue de l'explosion démographique. Bien que Le rythme 
d'augmentation des inscriptions ait ralenti au milieu des années 1980, rien ne prouve que l'intérêt a 
l'égard des etudes postsecondaires diminue, puisque le nombre d'inscriptions dans les universités a 
augmenté pour Ia dixième année consecutive en 1988 (Statistique Canada, 1989). II y a eu, en 1986-1987, 
près de 800,000 étudiants a plein temps et 287,500 étudiants a temps partiel dans les établissements 
d'enseignement postsecondaire. Le nombre d'inscriptions a temps partiel s'est accru rapidement au cours 
des dix dernières années pour diminuer quelque peu récemment (Statistique Canada, 1989). La repartition 
par Age des étudiants se modifie lentement, surtout parce que le groupe toujours plus important des 
étudiants a temps partiel est plus Age que celui des étudiants a plein temps. En résumd, les etudes 
postsecondaires ne sont plus réservées qu'aux nouveaux diplOmés du secondaire, ce qui permet de penser 
que l'éducation permanente est de plus en plus populaire (les données susmentionnés relatives a 
l'enseignement, a moms d'indication contraire, sont de Statistique Canada, 1988). 

Bien que certaines personnes bénéficient d'un accBs plus grand a un enseignement secondaire et 
postsecondaire de meilleure qualité, d'autres groupes de La société n'ont pas la possibiité de s'instruire 
au-delà du niveau minimal (Guppy et a!,, 1988). II est par consequent important d'obtenir des 
renseignements sur les individus qui atteignent un niveau d'instruction supérieur, ceux qui quittent tOt 
l'école et ceux qui y retournent plus tard dans leur vie. (Voir Radwanski, 1987; Belanger et Omiecinski, 
1987; Statistique Canada, 1988). 

Le spectre du chOmage pour les diplOmés des colleges et des universités au debut des années 1980 et les 
preoccupations au sujet de notre capacité, en tant que pays, a exploiter de nouvelles technologies, ont 
alimenté le ddbat sur les qualités de I'enseignement traditionnel des arts libdrauxi par rapport a 
l'enseignement professionnel (p. ex. Newson et Buchbinder, 1988; Radwanski, 1987; Gaskell, 1987). 
Certains analystes rejëtent maintenant le modèle d'enseignement professionnel, prétendant qu'une 
formation générale est beaucoup plus utile étant donné les changements rapides qui surviennent dans le 
monde du travail. Nous manquons toutefois de données sur la facon dont les différents types 
d'enseignement postsecondaire influent sur les perspectives d'emploi. Nous ne savons pas non plus 
comment les diplOmës postsecondaires évaluent La pertinence de leur grade sur le rnarché du travail. 

La hausse des inscriptions au niveau postsecondaire, au debut des années 1980, s'est produite dans un 
contexte de chomage relativement élevé. Certains observateurs se sont demandés si les individus 
(jarticulièrement les jeunes) choisissaient de poursuivre leurs etudes parce qu'ils croyaient que cela leur 
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procurerait un avantage concurrentiel sur le marché du travail. Pour plusieurs, cela est sans doute vrai 
(Krahn et Lowe 1988b, p. 9-13). Cependant, ii est possible qu'un plus grand nombre d'adultes 
s'inscrivent dans les colleges et les universités pour des raisons autres que l'emploi, tendance qui semble 
aller de pair avec le vieillissement de notre population (Bélanger et Omiecinski, 1987). Bref, ii semble 
que les particuliers consacreront davantage de leur vie adulte a des activits autres que le travail. Nous 
manquons actuellement de données ad&ivates pour verifier dans queue mesure de telles predictions se 
concrétiseront. 

Ces deux tendances - une population plus instruite et une demande toujours plus forte pour l'enseignement 
postsecondaire - soulèvent certaines questions importantes sur le rOle de l'éducation dans la société 
d'aujourd'hui et dans celle de demam. Autrefois, on pouvait supposer que des etudes avancées pouvaient 
augmenter considerablement les chances de trouver un 4on* emploi. Etant donne qu'une plus grande 
proportion de la population adulte obtient des titres scolaires et que Ia concurrence sur le marché du 
travail augmente, obtenir un emploi satisfaisant, rémunérateur et sür peut devenir plus difficile. II est 
important d'étudier en details les effets négatifs du décalage entre le capital humain et les exigences du 
marché du travail sur les individus et Ia société en general. 

4) Chanements démographigues 

Un examen du profit démographique changeant du Canada laisse penser qu'au XXP siècle les 
comportements, en ce qui a trait au travail et aux etudes, au XXIe siècle subiront sans doute l'influence 
de certaines de ces tendances démographiques (voir Sante et Bien-etre social Canada, 1987; Dumas, 1987; 
George et Perreault, 1985; Stone et Fletcher, 1986). 

L'espérance de vie a augmenté de facon spectacutaire en raison de l'amélioration des soins de sante. Les 
femmes nées en 1981 peuvent espérer vivre, en moyenne, jusqu'à 79 ans et les hommes, jusqu'à 72 ans. 
II s'agit d'une augmentation, par rapport a 1921, de 18 ans pour les femmes et de 13 ans pour les 
hommes (Sante et Bien-être social Canada, 1987). Alors que l'esperance de vie augmente, les taux de 
fécondité sont a Ia baisse depuis des dizaines d'années. L'arrivée rapide des femmes dans la population 
active rémunérée eat, II va sans dire, liée a ce phénomène. Une consequence toute aussi importante de 
Ia baisse de Ia fécondité et de l'augmentation de l'espérance de vie est Ia modification de la structure par 
age de Ia population canadienne. Lea repercussions du vieillissement de Ia population sur le plan de la 
politique gouvernementale sont considérables (McDaniel, 1987). 

La nouvelle proportion de personnes âgées par rapport aux actifs pourrait mener a une redefinition de 
l'age actif. Un nombre croissant de travailleurs âgés commencent a s'opposer a la retraite obligatoire 
a 65 ans parce que ceux-ci préfereraient continuer a travailler après cet age (ils pourraient d'ailleurs en 
avoir éventuellement le droit, d'un point de vue constitutionnel). Les débats et les procès au sujet de Ia 
retraite obligatoire ne font que commencer (Gunderson et Pesando, 1988; Krashinsky, 1988). Plus 
important encore, certains considèrent Ic travail après 65 ans comme une nécessité étant donné les revenus 
de pension Iimités ou inexistants (Frenken, 1986; Lindsay et Donald, 1988). 

Lea pensions et les supplements de revenu de vieillesse du gouvernement sont l'autre source d'aide 
financière aux personnes âgées. Mais le faible taux de fécondité signifie qu'il y aura relativement moms 
de gens d'4ge actif* pour payer les taxes qui deviendront des paiements de transfert aux personnes âgées. 
Par consequent, l'insécurité financière possible au moment de la retraite pour une proportion grandissante 
de la population peut aussi avoir des repercussions sur lea individus qui font encore partie de la 
population active rémunérée. Dans le passé, au Canada, lea ratios de dépendance étaient relativement 
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élevs, le nombre d'enfants a charge dtant considrable par rapport a une population d'äge actif de taille 
moyenne. On prvoit pour le XXI6  siecle un grand nombre de personnes ages a la charge d'une 
population d'áge actif relativement plus petite (George et Perreault, 1985; Sante et Bien-être social 
Canada, 1987). 

II se petit donc que dans les prochaines décennies un plus grand nombre d'individus fassent partie de la 
population active rémunérée après 65 ans. Cette prevision donne lieu a un renversement intéressant de 
Ia situation. Aujourd'hui, les jeunes qui eprouvent certaines difficultés a trouver un emploi ou a accëder 
a des postes supérieurs exercent de fortes pressions en faveur de Ia retraite obligatoire a 65 ans. Dans 
l'avenir, nous pourrions connaitre une penurie de main-d'oeuvre et devoir encourager les personnes âges 
a demeurer au sein de la population active en raison d'une certaine diminution du nombre des actifs. 

La .famillei traditionnelle canadienne a cede Ia place a diverses autres formes de famille. Le nombre de 
personnes vivant seules est plus élevé aujourd'hui. Les taux de divorces et de separations ont augment, 
bien que les remariages soient frequents (Dumas, 1987). Le nombre de jeunes femmes célibataires ou 
vivant en union libre qui élèvent des enfants augmente aussi. En 1986, 13 % de toutes les unites 
familiales canadiennes etaient des familIes monoparentales et cette forme de famille connaissait une 
croissance plus rapide que la famille biparentale traditionnelle (Moore, 1987). Puisque l'aide sociale 
gouvernementale n'assure pas un mveau de vie adéquat, favoriser l'accës de ce groupe au marche du 
travail, aux etudes et a la formation constitue une des nombreuses et importantes questions d'interet public 
que suscitent les changements dans la structure des familles au Canada (Eichler, 1988). 

Les etapes traditionnelles de la vie des hommes consistaient a terminer leurs etudes, a obtenir tin emploi 
permanent ou a embrassers' une 'ccarrire, puis a se marier et a fonder une famille. Pour les jeunes 
femmes, la participation au marchd du travail était souvent temporaire, suivie du manage et de l'education 
des enfants. On a vu, aprës La Premiere guerre mondiale, un nombre considerable de femmes mariëes 
retoumner dans Ia population active rémunérée une fois leurs enfants eleves (Ostry, 1968). Les jeunes 
femmes d'aujourd'hui participent de facon beaucoup plus continue a la population active et ont moms 
d'enfants (Robinson, 1987). 

De nouveaux cycles de vie se dessinent a mesure que les Canadiens réorganisent les evenements de leur 
vie, en délaissant certains tout a fait ou en les combinant différemment. Elever des enfants a l'extérieur 
du manage, occuper tin emploi rémunéré tout en élevant des enfants, devenir tin mari au foyer, retourner 
aux etudes après plusieurs anndes sun le marché du travail, poursuivre ses etudes tout en travaillant, 
changer d'emploi et réorienter sa carrière, choisir une retraite anticipée ou différée - voici autant de 
modes de vie qui deviennent de plus en plus frequents. Encore une fois, nous manquons de données 
systématiques pour évaluer Ia portée de ces changements. 
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THEMES ET OUESTIONS DE RECHERCHE 

Les questions de recherche précises abordées dans le cadre de l'ESG de 1989 par les themes : travail et 
etudes : comportements et tendances. nouvelles technologies et ressources humaines et travail dans le 
secteur tertlaire sont énumërées ci-après. Elles font ressortir certaines orientations possibles pour l'analyse 
des donndes recueihies par cette enquête. 

THEME I : TRAVAIL ET ETUDES: COMPORTEMENTS ET TENDANCES 

Quel est le comportement passé et actuel des Canadiens en ce qui concerne le travail et les 
etudes? 
* 	Quel est le profil du travail au Canada sur les plans de Ia profession, de l'industrie, des 

modalités de l'emploi (travail autonome, a plein temps, a temps partiel, permanent ou 
temporaire) et du chOmage? 

* 	Quel est le niveau d'instruction des Canadiens et quel genre de titres scolaires détiennent- 
its? 

* 	Dans queue mesure les Canadiens poursuivent-ils actuellement des etudes et a quel 
niveau? 

* 	Dans queue mesure les etudes et l'acquisition de titres scolaires ont-elles joué sur le 
marché du travail et influé sur la carrière des Canadiens? 

* 	Dans queue mesure les activités passees et actuelles liées au travail et aux etudes varient- 
elles entre lea divers groupes socio-démographiques? 

Y a-t-il des signes de changement dans Ia succession traditionnelle des étapes que sont lea etudes, 
le travail et Ia retraite? 
Si oui, dans quelle mesure ces changements résultent-ils d'un choix personnel ou de l'adaptation 
forcée a de plus importants changements industriels, professionnels et technologiques? 
* 	Dans quelle mesure et de queue manière les Canadiens combinent-ils le travail rémunéré, 

le travail non rémunéré et lea etudes tout au long de leur vie? 
* 	Quelles sont lea principales raisons des Canadiens de poursuivre des etudes ou de 

demeurer inactifs? 
* 	La retraite anticipée et la retraite différée deviennent-elles plus courantes? Queues raisons 

incitent les Canadiens a faire ces choix? 
* 	Comment lea différents comportements a l'egard des etudes, de l'emploi, du travail non 

rémunéré et de la retraite varient-ils d'un groupe socio-démographique a l'autre? 

Comment les individus évaluent-ils leur situation aetuelle sur le plan du travail et des etudes, et 
quels sont leurs plans d'avenir? 
* 	Comment lea travailleurs évaluent-ils les satisfactions intrinsëques (p. ex. satisfactions 

personnelles) et extrrnsèques (p. ex. salaires, promotions, avantages sociaux) de leurs 
emplois et lea niveaux de competence requis? 

* 	Dans quelle mesure lea travailleurs considerent-ils que leurs emplois passes et actuels sont 
lies a leurs etudes? 
Combien considèrent qu'ils sont trop compétenta pour leur emploi? 
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* 	De façon générale, les Canadiens considèrent-ils l'ducation utile sur le plan 
professionnel uniquement ou y voient-ils une experience enrichissante en soi? 

* 

	

	Comment les Canadiens a la retraite évaluent-ils leur exp&ience de La retraite et leur 
niveau de vie aprs la retraite? 

* 	Quels sont les plans des Canadiens en matière d'&iucation permanente et qu'est-ce qui 
les incite a poursuivre leurs etudes? 

* 	Quels sont les plans de retraite des personnes encore actives? 
* 	Comment l'dvaluation de l'emploi, des etudes et de Ia retraite ainsi que les projets de 

formation continue et de retraite varient-ils d'un groupe socio-démographique a l'autre? 

THEME II NOUVELLES TECHNOLOGIES ET RESSOURCES HUMAINES 

Queue est l'importance des nouvelles technologies en milieu de travail et quelles sont leurs 
principales repercussions sur La nature du travail et les possibilites d'emploi? 
* 	Dans quelle mesure les travailleurs de differentes professions et industries utilisent-ils des 

ordinateurs dans l'exercice de leurs fonctions? 
* 	Quelles sont Les exigences scolaires de divers emplois nécessitant l'utilisation 

d'ordinateurs? 
* 	Quels effets positifs et negatifs sur leur travail et leur carrière les Canadiens attribuent-ils 

a l'introduction de technologies automatisees en milieu de travail? 
* 	Quels groupes socio-démographiques ont dtd les plus touches négativement ou 

positivement par l'introduction de nouvelles technologies en milieu de travail? Quels 
groupes obtiennent les meilleurs* emplois dans les industries et les professions liées a 
la *technologie de pointes? 

Dans quelle mesure les Canadiens sont-ils receptifs aux innovations dans le domaine des sciences 
et de La technologie? 
* 	De facon generale, quelle formation les Canadiens ont-ils reçue en science et en 

technologie? 
* 	Quel inter& les Canadiens manifestent-ils a l'égard des sciences et de La technologie? 
* 	Queues sont les competences des Canadiens en informatique, et quelle est l'importance 

des ordinateurs personnels au foyer? 
* 	Quelle proportion de Canadiens croient que les innovations scientifiques et technologiques 

auront des effets positifs? Des effets negatifs? Dans la population active, comb ien 
s'inquitent des pertes futures d'emplois attribuables aux nouvelles technologies? 

* Quels liens socio-démographiques intéressants pouvons-nous faire sur le plan de La 
science et de la technologie en ce qui a trait aux attitudes positives ou negatives, aux 
compétences en informatique et a la crainte du chOmage en raison de l'utilisation accrue 
des ordinateurs et de l'automatisation? 
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THEME ifi LE TRAVAIL DANS LE SECTEUR TERTIAIRE 

Queue est Ia icqualit des emplois dans le secteur tertiaire? 
* 	Dans queue mesure les emplois dans le secteur tertiaire sont-ils différents des emplois 

dans d'autres secteurs de l'économie sur le plan des salaires et des avantages sociaux, de 
la sécurité d'emploi et des possibilités de carrière, de La satisfaction professionnelle et 
d'autres mesures de Ia qualité de Ia vie au travail? 

* 	Comment varient les satisfactions intrinsques et extrinsèques au travail dans le secteur 
des services défini au sens large du terme? 

Dans queue mesure le capital humain est-il utiisé efficacement dans le secteur tertiaire? 
* 

	

	Queues sont les compétences nécessaires et les exigences scolaires des différents genres 
d'emploi dans le secteur tertiaire? 

* 	Dans queue mesure les emplois dans le secteur tertiaire sont-ils lies aux etudes et a La 
formation des titulaires de ces postes? Quel est le niveau de sous-emploi au sein du 
secteur tertiaire? 

* 	Quels avantages (intrinsèques et extrinsques) peuvent découler des etudes, de Ia 
fonnation et de l'expérience professionnelle dans le secteur tertiaire? 

Emploi et inégalite sociale dans Le secteur tertiaire. 
Quels sont lea comportements de discrimination professionnelle a l'égard du sexe, de 
I'âge et de La nationalité? Et queues sont les inégalités qui en découlent au sein du secteur 
tertiaire? 

* 	Les tendances de l'emploi dans le secteur tertiaire ont-elles un effet (positif ou négatif) 
sur les inegalites régionales au Canada? 
Les tendances de l'emploi dans le secteur tertiaire contribuent-elles au déclin de Ia i'classe 
moyennea par une polarisation des tches et de la satisfaction au travail? 
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L'ESG DE 1989 ET L'APPAREIL STATISTIOUE NATIONAL 

1) Une base de données détailées et a jour 

Bien que nous poss&lions des données sur le travail et les etudes, ces données parviennent de sources 
multiples. Ceci explique en partie le choix du theme de l'ESCi de 1989. Les chercheurs et les décideurs 
doivent actuellement consulter les données du recensement pour obtenir certains renseignements, 
l'Enquête mensuelle sur Ia population active pour d'autres données et plusieurs autres etudes plus 
spécialisées (p. ex. les Etudes sur Ia qualité de la vie de ['Université York; l'Enquête sur la structure des 
classes de l'Université Carleton; ou l'Enquête sur l'activité sur le marché du travail, l'Enquête sur le 
bénévolat, l'Enquête sur Ia reduction du travail ou l'Enqu&e auprës des travailleurs déplacés de 
Statistique Canada) pour trouver des réponses a d'autres questions. Chacune de ces sources de données 
a des avantages particuliers. Ii manque cependant un mécanisme plus intégré de collecte de l'information 
pour répondre a ces preoccupations. Les etudes antérieures n'ont pas été concues pour examiner lea liens 
entre les principales questions. L'inconvément, bien sür, eat qu'une étude plus large ne permet pas un 
examen approfondi de sujets précis. Cependant, la perte de details sera compensée par la possibilité 
d'établir des liens entre des questions de recherche dans un large éventail de sujets - but ultime d'une 
enquête sociale génerale. 

Nous avons également soulevé d'autres questions pour lesquelles nos connaissances sont limitées. En 
particulier, II existe très peu de données süres quant aux effets de [a technologie de pointe sur [es modèles 
de travail et de scolarité, et quant a la réceptivité des Canadiens a l'égard des innovations technologiques. 
Les tendances nouvelles, dana le monde du travail comme dans celui de l'enseignement, rendent 
extrêmement importante la disponibiité de données sur le changement des rapports entre le niveau 
d'instruction et les exigences du marché du travail. Nous ne possédons guère plus de données utiles sur 
les repercussions possibles du vieihissement de la population sur les établissements d'enseignement et le 
marché du travail. Pour d'autres sujets, nous devons encore nous fier a des données recueillies it y a 
quinze ans - 1'Etude sur la satisfaction professionnelle de 1973-1974 par exemple (Berstein et aL, 1975). 
Une vaste enquête nationale qui porterait sur de nouvelles preoccupations tout en réexaminant d'anciennes 
serait donc très utile. 

Ainsi, l'apport principal de l'ESG de 1989 sera de fournir une vaste base de données completes et a jour 
sur le travail et l'éducation au Canada. Cependant, ce ne sont pas seulement lea parametres canadiens de 
1989 qui sont iinportants : l'idée de *changementu est au coeur de l'Enquete. L'appareil statistique 
canadien a besoin d'un mécanisme de recherche qui puisse surveiller lea tendances dans lea domaines de 
l'ëducation et du travail. Une enquête lransversale peut contribuer très efficacement a l'étude des 
changements sociaux si elle eat concue de facon a etre répétée regulierement. Autrement dit, une sequence 
d'enquêtes périodiques permet une analyse des tendances, l'ESG de 1989 étant le point de reference. 
Nous serons en mesure de déceler les changements survenus lorsque cette enquête sera répétée en 1994, 
comine it eat actuellement prévu. Toutefois, la répétition de questions posées lors d'enquêtes nationales 
antérieures, par exemple l'Etude sur Ia satisfaction professionnelle de 1973-1974, permettra aussi 
d'évaluer lea changements sociaux grace a des comparaisons avec d'anciens points de repere (de la même 
facon que l'on a pu comparer lea résultats de 1'ESG de 1985 avec ceux de l'Enquête sante Canada de 
1978-1979). 

Ces méthodes qui permettent d'observer lea changements sociaux reposent essentiellement sur 
l'établissement de comparaisons de statistiques sommaires (p. ex. [e pourcentage de personnes utilisant 
des ordinateurs dana leur travail) ou de liens entre différentes variables (p. ex. la  correlation entre 
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l'utilisation des ordinateurs au travail et la declaration de La satisfaction au travail) entre des enquêtes 
effectuées a quelques années d'intervalle. En 1989, d'autres renseignements ont été obtenus sur le 
changement des modèles de travail et de scolarité en demandant aux répondants des details sur leur 
participation a la population active au cours des cinq dernières années. La comparaison entre les 
experiences de groupes d'Ages différents au sem de l'ëchantillon jettera un éclairage nouveau sur 
l'évolution des comportements de scolarité et de travail tout au long de La vie adulte. 

L'annexe I est un résumé. détaillé des concepts et des mesures utilisés dans I'ESG de 1989 et elle présente 
des sources de comparaisons possibles. En résumé, le questionnaire contient des mesures groupées de Ia 
facon suivante: 1) etudes et grades obtenus; 2) etudes courantes; 3) experience sur le marché du travail 
après La fin des etudes; 4) experience sur le marché du travail avant Ia fin des etudes; 5) etudes futures, 
apprentissage d'un métier, connaissance des ordinateurs; 6) science et technologie (opinions et intérêts); 
7) activités professionnelles de La semaine écoulée et en 1988; 8) questions aux répondants employés 
actuellement; 9) questions aux retraités; 10) questions relatives au chOmage ou au travail non rémunéré 
a La maison; 11) participation a des organisations; 12) satisfaction a propos d'aspects spécifiques de La 
vie; et 13) données socio-démographiques. 

Base de données applicables a La politique 

Les trois sujets de I'ESG de 1989 ont de nombreuses implications politiques. Les gouvernements 
pourraient s'inspirer des résultats pour orienter leurs initiatives dans les domaines de L'emploi, des 
ressources humaines et de l'enseignement. Par exemple, lea previsions actuelles en matière de retraite et 
d'inscription dans lea établissements d'enseignement peuvent We comparées aux plans présentés dans 
l'ESG de 1989. Les résultats de l'étude alimenteront en outre les débats sur La pertinence des programmes 
d'enseignement actuels. Lea écoles fournissent-elles aux étudiants les compétences de base, les 
connaissances et Ia formation qu'exige une économie informationnelle en pleine expansion? Les fonds 
consacrés a l'enseignement pourraient-ils être plus efficacement attribués a La formation en informatique? 
Le système éducationnel permet-il aux travailleurs actuels et éventuels d'acquerir lea compétences 
appropriées dans les domaines en expansion du secteur tertiaire? 

Les responsables de l'élaboration des politiques bénéficieront en outre de renseignements sur Ia nature 
du travail dans le secteur tertiaire, sur Ia mesure dans laquelle les groupes minoritaires réussissent a 
obtenir de meilleurs emplois, sur La repartition des avantages sociaux dans les professions et Lea industries 
et sur lea opinions au sujet de la retraite obligatoire. Bref, les données de cette enquête éclaireront divers 
débats d'intérêt public sur la legislation et les programmes dans le domaine du travail. 

Valeur scientifigue 

L'ESG de 1989 sera également d'un grand intérêt pour les chercheurs universitaires du Canada et de 
l'étranger. L'étude contribuera a éclaircir les débats sur lea types d'enseigiiement les plus utiles dans une 
société de services, sur La mesure dans laquelle les établissements d'enseignement facilitent La mobilité 
sociale et sur [a question de savoir si La diplomanie est réellement un problème. Jusqu'à present, lea 
chercheurs dans le domaine de l'&iucation devaient se fier a des données plus limitées et moms 
representatives. 

Lea specialistes des sciences sociales utiliseront ces données pour verifier différentes theories et 
hypotheses, faisant ainsi avancer les débats intelLectuels des. Parmi lea plus importants mentionnons ceux 
ayant pour objet lea différents scenarios quant a l'impact de [a restructuration industrielle, de La 
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rationalisation dans les milieux de travail et de l'automatisation sur les possibilités d'emploi et Ia nature 
du travail. Plus prcisément, queues sont les repercussions des nouvelles tendances des emplois industriels 
et professionnels sur la repartition des revenus et le niveau de vie? Se produit-il une polarisation des 
revenus? Et, en dépit du niveau élevé d'instruction, Ia mobiité professionnelle est-elle éliminée par Ia 
i.déqualification d'un nombre croissant d'emplois de cols blancs? 

Des sociologues se sont interroges sur l'savenir du travail', laissant entendre que les nouvelles 
technologies, les préférences changeantes des individus et d'autres facteurs nous amenaient vers un type 
tout a fait different de société. Le travail sera transformé, jouant peut-tre un rOle moms important dans 
nos vies alors que l'éducation prendra une place plus importante, mais pas uniquement dans le but 
d'acquérir une formation pour un emploi précis. Ces pr&Iictions pour le siecle prochain sont intéressantes 
mais manquent de données a l'appui. Alors que les spécialistes des sciences sociales commencent l'étude 
des repercussions possibles de l'interaction des changements démographiques avec lea tendances 
industrielles, les débats sur I'avenir du travail et de l'éducation prendront encore plus d'importance. 
L'ESG de 1989 a la possibilité d'offrir lea données de base autour desquelles s'articuleront ces débats. 
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ANNEXE I 

ENQU1TE SOCL4LE GENERALE DE 1989 : CONCEFFS EF COMPARAISONS 

QUESTION 
	

CONCEPT(S) 
	

COMPARAISONS 
POSSIBLES * 

A. trum EF TLIRES OBTENUS 
(et flitre d'études) 

A3,A6 	Nombre d'annes d'tudes primaires, 
A8,A9 	secondaires et postsecondaires 

A4 Titres scolaires obtenus ou 
Al1-A14 viss; 
All niveau de scolarité le plus élev 

A5, A7 Etudes secondaires en science et 
(a-d) en mathmatiques 

AlO Etudes postsecondaires en science 

A15-A16 Principal domaine d'études et raison 
principale 

EDSUR 

EDSUR 

B. tIUDES COIJRANTES 

B2 	Titres viss 

B3-B4 	Principal domaine d'études et raison 
principale 

B5, B6 	Genre d'études 
(cours, PT ou TP) 

B7-B8 	Date prvue de fin d'études et 
projets après la fin des etudes 

EDSUR, AES 

C. EXPERIENCE SUR LE MARCHE flU TRAVAIL APRES LA FIN DES ITUDES 

Cl 	Année de fin d'études 
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C2-C6 	Activité principale et experience 
sur le marché du travail (depuis la 
fin des etudes) 	 NGS 

C8-C1O 	Employeur, industrie et genre de travail 
(emploi conserve le plus longtemps au 
cours des 12 mois après la tin des etudes) 	NGS 

Cl 1-C 12 	Caractéristiques de l'emploi 
(PT ou TP, lie au domaine d'études) 

D. EXPERIENCE SUR LE MARCHE DU TRAVAIL AVANT LA FIN DES LNUDES 

D2, D3 	Année du debut des etudes et age du répondant 
a ce moment 

134-137 	Activité principale et experience sur le 
marché du travail avant le debut des etudes 	NGS 

D8 	Employeur, industrie, genre de travail 
D10-D12 	(emploi conserve le plus longtemps au cours 

des 12 mois précédant Ic debut des etudes). 	NGS 

E. EFUDES FUTURES. APPRENTISSAGE D'UN METIER Fr CONNAISSANCE DES 
ORDINATEURS 

E1-E3 	Plans d'études, raison principale, titres 
E5 	visés et domaine d'études principal 

E7 	Programme d'apprentissage complete 
	

CsC 

E8, E9 	Formation et compétences en informatique 

E 1O(a-g) 	Utiisation d'ordinateurs (dans 1' année 
écoulée) 

El 1-E13 	Possession et utilisation d'un ordinateur 
a Ia maison 

F. SCIENCES Fr TECHNOLOGIE (OPINIONS Fr INTERET) 

F 1 	Intér& pour les sciences et Ia technologie, 
(a-d) 	les affaires et l'actualité 
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F2 	Informd au sujet des sciences et de la 
(a-d) 	technologie, des affaires et de l'actualité 

F3 	Ecoute, a la télévision et a la radio, des 
(a-b) 	emissions sur les sciences etla technologie 

F4 	Lit, dans les journaux et les revues, des 
(a-b) 	articles sur les sciences et la technologie 

F5 	Opinions au sujet de l'importance sociale des 
(a-d) 	sciences et de La technologie 

F6 	Opinions au sujet des dépenses gouvernementales 
(a-g) 	pour les sciences, l'&lucation, les problmes 

sociaux 

DEC 

SCC; CSC; 
NES; NORC 

G. ACTIVLTE PROFESSIONNELLE DE LA SEMAINE EcouLEE ET EN 1988 
(et (litre du travail) 

G2, G3 	Situation sur le marché du travail en 1988 

G4-G6 	Situation sur le marché du travail et activité 
G26-G30 	prmcipale au cours de la semaine dernire 

(y compris chOmeurs et travailleurs découragés) 

G8 	Experience sur le marché du travail (filtre) 

G9-G13 	Activité sur le marché du travail en 1988 
(nombre de semaines, PT ou TP, travailleurs 
autonomes, employés salaries) 

G14-G16 	Employeur, industrie, genre de travail 
(emploi principal en 1988) 

G17-G19 	Employeur, emploi (Ia semaine dernière) 

G20-22 	Quantité de travail (nombre d'emplois et nombre 
d'heures par semaine) 

G24 	Travail a temps partiel; raison 

G32 	Absent du travail; raison et durée 
G34-G35 

LMAS 
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H. OIJESTIONS AUX REPONDANTS EMPLOYES ACTUELLEMENT 

H 1-112 Quantité de travail (nombre d'emplois et 
nombre d'heures par semaine) 

H4 Travail a temps partiel; raison 

H5-H7 Travailleur autonome, employés 
sa1aris 

H8-H 10 Employeur, industrie, genre de travail 
(la semaine dernire) 

Hi 1 Satisfaction au travail JSWES; NORC; 
SCC; USQES; CSC 

H12 Ancienneté 

H13-H14 Emploi toute l'année, emploi permanent CSC 

H15-H17 Surveillance d'autres employés CSC 
H2 1-H23 

1120 Préfère un emploi permanent 

H18, H24 Taille de l'entreprise LMAS 

H25-H28 Responsabilités de gestion CSC 

H29 Evaluation de l'emploi (satisfactions 
(a-t) intrinsèques et extrinsèques, niveau de USQES;JSWES 

competence) ENV; SCC 

H30(a-c) Avantages sociaux 
1131 

H32 Nombre de promotions 

H33-H34 Utilisation des ordinateurs au travail 

H35-1438 Repercussions des ordinateurs et de 
l'automatisation sur le travail DEC 

H39-H41 Emploi relié au domaine d'études, 
surqualification et sous-emploi JSWES ;CSC; NGS 

H42-H43 ChOmage prévu, attribuable a l'automatisation NORC 
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H45-H46 Situation sur le marchd du travail et 
activité principale (en 1984) 

H47-H49 Employeur, industrie, genre de travail 
(19 84) 

H50 EmpIol (1984) lid au domaine d'tudes 

H51-H52 Emplois perdus an cours des cinq dernières 
annes et raisons 	 ETD;DIS 

H53-H55 Activitd sur le marchd du travail, chOmage 
au cours des cinq dernières années 

H57-H58 Retraite (projets et opinion au sujet de 
la retraite obligatoire) 	 SCC; DEC 

K. OUESI1ONS AUX RETRAITES 

Ki Satisfaction a propos de la retraite 

K2 Anne de la retraite 

K3-K5 Employeur, industrie, genre de travail 
(au moment de la retraite) 

K6 Emploi (au moment de Ia retraite) 
lie an domaine d'dtudes 

K7 Raison de la retraite 
K8(a-d) 

K9-KlO 	Prestations de pension et de retraite 	 SCC 

K11-K12 	Qualité de Ia vie après la retraite et 
K14 	raisons 	 SCC 

K15, K36 	Opinion an sujet de la retraite obligatoire 	 DEC 

K17-K18 	Activité sur le marche du travail, chOmage 
K21-K23 	(depuis 1984) 
K3 1-K34 
K38-K39 

K19-K20 	Situation sur le marché du travail et activite 
K37 	principale (en 1984) 
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K25-K27 	Employeur, industrie, genre de travail (1984) 

K28 	Emploi (1984) lid au domaine d'études 

K29-K30 	Emplois perdus au cours des cinq dernières 
années et raisons 	 ETh 

L. OUESTIONS AUX AUTRES REPONDANTS 

Li Cherche un emploi a PT ou TP 

L2 Chances de trouver un emploi SCC 

L4 Satisfait de travailer a La maison SCC 

L5 Préfre un emploi rmun&ateur, 
L6(a-h) raison pour ne pas avoir d'emploi rdmunér SCC 

L8-L9 Situation sur le marché du travail et activit 
principale (en 1984) 

L10-1-12 Activité sur le marchd du travail, chOmage 
(depuis 1984) 

L14 Emploi habitue! 

L16-1,18 Employeur, industrie, genre de travail (1984) 

L19 Emploi (1984) lid au domaine d'tudes 

L20 Génralement surqualifié, sous-employé JSWES 

L2 1 -1,22 Emplois perdus au cours des cinq dernières 
années et raisons ETD 

L23-L26 Activitd sur le marchd du travail, chOmage 
au cours des cinq dernires années 

L27 Intentions de trouver un emploi 

1-28-1-29 Retraite (plans et opinion au sujet de La 
retraite obligatoire) DEC; SCC 

M. PARTICIPATION A DES ORGANISATIONS 

Ml 	Participation a des organisations 
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(au cours des douze derniers mois) 	 SVA 

M3 	Participation a des organisations 
(nombre d'heures par mois) 

M4 	Appartenance a un syndicat 	 LMAS 
M5 	Participation a des activits syndicales 

(nombre d'heures par mois) 

N. MESURES DE SATISFACTION 

N1-N2 	Satisfactions tir&s de La vie actuelle 

N3 	Sentiment a 1'gard de divers aspects 
de la vie 

N4 	Sentiment a 1'gard de La vie en gnral 

P. OUESTIONS DE CLASSIFICATION 

P2 Genre de Logement 

P3 Code postal 

P4 Propritaire ou locataire 

P5-P9 T61phones 

P10-P12 Incapacité physique 

P13 Pays de naissance 

P14 Année d'inunigration 

P15 Date de naissance (age) 

P16-P17 Langue maternelle et langue parLée Le 
plus souvent a La maison 

P18-P19 Religion, assistance a des offices 

P20 Appartenance ethnique 

P21 Etat matrimonial 

P22 Conjoint: niveau d'instruction Le plus élev 
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P23-P25 	Conjoint: situation sur le marché du 
travail et activitd principale (1988) 

P26 	Revenu du rpondant (1988) 
P27 	(sources et montant) 

P28 	Revenu total du mnage (1988) 

P29 	Sexe 

La plupart des questions relatives a la Classiflcation (Section P) et a la satisfaction (Section N), 
ainsi que certaines des questions sur l'activité professionnelle de Ia semaine écoulée et en 1988 
(Section G) ont eté posées lors de cycles antérieurs de l'ESG. Certaines des questions relatives 

a I'activité professionnelle sont des questions standard de l'Enquête sur Ia population active, tout 
comme certaines des questions aux répondants actuellement employés (Section H). Les donnes 
de comparaison pour certaines des autres questions sont identifies par les acronymes énumrs 
ci-après (seules quelques questions de chaque groupe de l'ESG peuvent être trouvées dans ces 
données de comparaison, et hon nombre de ces questions ont été modifies). 

AES 	Enquête sur l'&lucation des adultes, Statistique Canada, 1984 

CSC 	National Survey of Class Structure and the Labour 
Process in Canada, Universitd Carleton, 1983. 

DEC 	Enquêtes trimestrielles Decima, diverses années. 

ETD 	Enquête auprès des travailleurs dplacés, Statistique Canada, 1986. 

EDSUR 	Enqu&e sur l'éducation, Statistique Canada, 1982. 

ENV 	Environics National Survey of Job Satisfaction, 1987. 

JSWES 	Enquêtes sur la satisfaction au travail et l'thique professionnelle, 
Main-d'oeuvre et immigration, Division de la recherche et planification 
stratégique, 1973-1974. 

LMAS 	Enquête sur l'activité sur le marché du travail, Statistique Canada, 1986. 

NES 	Canadian National Election Study, CRSH, 1984. 

NGS 	Enquête nationale auprs des diplOmés, Statistique 
Canada, 1984. 
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NORC 	National Opinion Research Centre General Social Surveys, Universitd de 
Chicago, 1972-1985. 

SCC 	Social Change in CanadaIQuality of Life in Canada, Institute for Behavioural 
Research, Uniyersitd York 1977,1979, 1981. 

SVA 	Enquète sur le bnvolat, Statistique Canada, 1987. 

USQES 	Quality of Employment Survey, Institute for Social 
Research, Université du Michigan, 1977. 


