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1.0 Introduction 

Statistique Canada a mené Ia plus récente Enquete sur le service teléphonique résidentiel (ESTR) en mai 
2002 avec l'appui et Ia collaboration de Bell Canada. Le present manuel a été produit pour faciliter Ia 
manipulation du fichier de microdonnées sur les résultats de l'enquête. 

Toutes questions au sujet de l'ensemble de données ou de son utilisation devraient être adressées a: 

StatistiQue Canada 

Services aux clients 
Division des enquêtes spéciales 
Téléphone : (613) 951-3321 ou 1 800 461-9050 
Télécopieur : (613) 951-3012 
Courriel des(statcan.ca  

Elizabeth Majewski 
Division des enquetes spéciales 
56  étage, Immeuble Jean-Talon 
Pré Tunriey 
Ottawa (Ontario) K1A 016 
Téléphone (613) 951-4584 

S Bell Canada 

Lynn Solvason 
Regulatory Matters 
105, rue Hotel de Ville - 5' etage 
Hull (Québec) 
Téléphone: (819) 773-5582 
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2.0 Contexte 

Bell Canada et dautres compagnies téléphoniques négocient présentement les frais de services 
teléphoniques locaux avec le Conseil de Ia radiodiffusion et des télécommunications canadiennes. Le 
niveau d'étendue du service téléphonique résidentiel est probablement lindicateur le plus fiable 
d'abordabilité car ii ny a pas déchelle de prix qui peut ètre identifiée comme étant abordable ou non 
abordable. II est donc important de surveiller les fluctuations dans le niveau d'étendue du service 
telephonique résidentiel et d'analyser les raisons de non-abonnement pour aider les organismes de 
réglementation a prendre des decisions concernant limposition d'augmentations, de reductions ou I'octroi 
de subventions a l'égard des tarifs. 

Certaines inquiétudes avaient été soulevées en 1996 face au mécanisme actuel pour faire le suivi du niveau 
de couverture du service teléphonique résidentiel. II ne produisait pas de données de facon opportune pour 
indiquer si le taux de couverture chute a Ia suite daugmentations dans les frais dabonnement locaux. Des 
données sur le niveau de couverture étaient disponibles sur une base annuelle avec lEnquete sur 
léquipement menager mais avec les changements actuels et proposes dans les tarifs de base une enquete 
annuelle nétait pas suffisante pour indiquer limpact que ces changements ont sur le niveau dabonnement 
au service teléphonique résidentiel au Canada. 

Le Centre de ressources Stentor Inc. a demandé a Statistique Canada en 1996 de mener une enquete 
trimestrielle dans le but de connaitre l'étendue du service teléphonique résidentiel dans tout le Canada. La 
gestion de lenquete a depuis été transférée de Stentor a Bell Canada a lautomne 1998. Depuis Iannée 
2000, l'enquête a été menée comme un supplement bi-annuel a IEnquete sur le population active. 

. 

. 
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3.0 Objectifs 

Deux objectifs principaux ont été identifies par Bell Canada. Ils sont 

(I) Ia cueillette d'inforrnation sur létendue du service téléphonique résidentiel au 
Canada et produire cette information au niveau provincial; 

(II) Ia cueillette dinformation sur les caractenstiques des ménages non abonnés au 
service téléphonique. 

De façon a s'assurer que l'enquete remplie ces objectifs, Bell Canada a préparé un plan d'analyse qui 
refléte leurs besoins de données. Ce plan a été utilisé pour Ia conception du questionnaire et pour justifier 
les variables demandées. 

. 
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4.0 Concepts et definitions 

Les chapitres qui suivent renferment un aperçu des concepts et des definitions dintérét pour les utilisateurs. 
Les utilisateurs sont priés de se reporter au chapitre 12, oü figurent des copies des formulaires denquête 
réellement employés. 

Nombre de numéros de téléphone par residence: 

Inclut les numéros de téléphones ordinaires et ceUulaires utilisés pour les activités d'une entreprise même si 
ceUe-ci n'est pas établie a Ia residence ou même si l'employeur paie les services teléphoniques de Ia 
personne. Comprend les téléphones cellulaires apportes du travail a Ia maison. Les téléavertisseurs sont 
exclus. 

Revenu: 

Le revenu des ménages a ete mesuré en rapport au seuil de faible revenu (SFR) de Statistique Canada 
selon l'année de base 1992 (voir Ia publication 13-551-XPB pour une definition complete du SFR). Pour les 
besoins de I'ESTR, les seuils de faible revenu ont été arrondis a 500 dollars prés. Le revenu total a eté 
recuilli au niveau du menage sans se soucier de Ia structure familiale. Les SFR sont habituellement 
rapportés pour les familIes économiques et pour les personnes seules. Les répondants devaient rapporter 
si leur revenu était en-dessous ou au-dessus du seuil de faible revenu modifté, sans quaucune aide ne leur 
soit donnée qu'en-t-a quoi inclure comme revenu. 

Même si les SFR de Statistique Canada sont souvent cites comme seuils de pauvreté, ils nont pas un 
statut officiel reconnu et Statistique Canada ne promeut pas leur utilisation comme indicateur du seuil de 

S 	pauvreté. Comme les SFR sont une mesure reconnue de revenu de Statistique Canada et que plusieurs 
modifications leurs ont été apportées pour les besoins de I'ESTR, nous recommandons de ne pas utiliser le 
terme 'SFR pour designer Ia mesure de revenu de I'ESTR. Cela pourrait induire en erreur les lecteurs non-
Iamiliés avec l'enquête. 
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5.0 Méthodologie de l'enquete 

Comme l'Enquête sur le service télephonique résidentiel a été menée en mai 2002 aupres dun sous-
échantillon des logements inclus dans léchantillon de IEPA, son plan déchantillonnage est donc 
étroitement lie a celui de I'Enquete sur Ia population active. Le plan de IEPA est décrit brièvement a 
l'intérieur des sections 5,1 a 5,4I  Les sections 5.5 et 5.6 décrivent comment l'Enquete sur le service 
telephonique résidentiel s'est écartée du plan de base de IEPA de mai 2002. 

5.1 Couverture de Ia population 

LEPA est une enquete-niénages mensuelle dont léchantillon est représentatif de Ia population 
civile hors institutions de 15 ans ou plus des 10 provinces canadiennes a 'exclusion des 
pensionnaires des établissements institutionnels. Sont expressément excius du champ 
d'observation de l'enquête les residents du Yukon 2 , des Territoires du Nord-Ouest et du Nunavut, 
les personnes vivant dans des reserves indiennes, les membres a temps plein des Forces armées 
canadiennes et les détenus des établissements correctionnels. Ces groupes représentent ensemble 
environ 2 % de Ia population de 15 ans ou plus. 

5.2 Plan d'echantil!onnage 

L'EPA a fait 'objet dun remaniement poussé, dont le point culminant a ete l'introduction du 
nouveau plan a Ia fin de 1994. L'échantillon de l'EPA repose sur un échantillonnage probabiliste 
stratiflé faisant appel a un plan a plusieurs degrés a tous les stades de ce dernier. Les principes du 
plan sont les mémes pour chaque province. Un diagramme résumant les stades du plan figure a Ia 
fin de Ia présente section. 

5.2.1 Stratification primaire 

Les provinces sont divisées en regions économiques (RE) et en regions èconomiques 
d'assurance-emploi (REAE). Les RE sont des regions géographiques dune structure 
économique plus ou moms homogène formées a Ia suite d'ententes fédérales-provinciales. 
Elles sont relativement stables au fit du temps. Les REAE sont egalement des r69ions 
géographiques et en gros ont Ia même taille et sorit aussi nombreuses que les RE, mais ne 
sont pas définies de Ia même façon. On produit des estimations de Ia population active 
pour Ies REAE aux fins de Développement des ressources humaines Canada. 

Les intersections des regions des deux types susmentionnés forment le premier niveau de 
stratification pour l'EPA. On traite ces intersections de RE et de REAE comme des strates 
primaires et on effectue une stratification plus poussée a I'intérieur delles (voir Ia section 
5.2.3). A noter que Ia stratification incluse dans le plan actuel de I'EPA respecte aussi un 
troisième ensemble de regions, les regions métropolitaines de recensement (RMR), 
puisque chaque RMR est également une REAE. 

Une description détaillée du plan antérieur de IEPA figure dans Ia publication de Statistique 
Canada intitulée Méthodologle de l'Enquete sur Ia population active du Canada, 1994-2000 
(n au cat. 71-526-XPB). 

On méne depuis 1992 l'EPA au Yukon a l'aide dune méthode de rechange qul tient compte do 
certaines des difficultés opérationnelles inhérentes aux endroits éloignés. Pour accroitre Ia fiabilité 
de I'échantillon de petite taille, on nétablit en moyenne des estimations qu'aux trois mois. Ces 
estimations ne sont pas incluses dans les totaux nationaux. 

. 

Division des enquétes speciales 	 13 



Enquête sur le service téléphonique résidentiel - Guide de l'utilisateur 

5.2.2 Types de regions 

Les strates primaires (les intersections de RE et de REAE) sont en outre désagrégées err 
trois types de regions: rurales, urbaines et éloignées. Les regions rurales et urbaines sont 
généralement fondées sur les définitions du recensement de regions urbaines et de regions 
rurales, a quelques exceptions près destinées a permettre Ia formation de strates dans 
certaines regions. Les regions urbaines vont des RMR les plus grandes jusqu'aux villages 
les plus petits classes suivant le Recensement de 1991 dans Ia catégone des regions 
urbaines (de 1 000 habitants ou plus), tandis que les regions rurales se composent des 
regions non désignees regions urbaines ni regions éloignées. 

Toutes les regions urbaines sont, en outre, subdivisées en deux types: celles pour 
lesquelles on utilise une liste d'appartements et une base aérolaire et celles pour lesquelles 
on emploie uniquement une telle base. 

Environ 1 % de Ia population visée par l'EPA se trouve dans des regions éloignees des 
provinces qui sont moms accessibles que d'autres regions pour les intervieweurs affectés a 
l'Enquete sur Ia population active. A des fins administratives, cette portion de Ia population 
est échantillonnée séparément a l'aide de Ia liste des regions éloignées. Certaines 
populations, non rassemblées dans des endroits comptant 25 habitants ou plus, sont 
exclues de Ia base de sondage. 

5.2.3 Stratification secondaire 

Dans les regions urbaines oü le nombre d'immeubles d'appartements est suffisamment 
grand, les strates sont subdivisees en listes d'appartements et en bases aérolaires. Une 
liste d'appartements est un registre qui repose sur de I'information foumie par Ia Societe 
canadienne d'hypothèques et de logement et est tenue a jour dans les 18 plus grands 
centres du Canada. Cela vise a assurer une meilleure representation des residents 
d'appartements a l'intérieur de léchantillon et a reduire le plus possible l'effet de Ia 
croissance des grappes, attribuable a Ia construction de nouveaux immeubles 
d'appartements. Dans les principaux centres, les strates d'appartements sont, en outre, 
subdivisées en strates de faibles revenus et en strates ordinaires. 

Lorsque cela est possible etJou nécessaire, Ia liste des regions urbaines est, en plus, 
subdivisee en strates ordinaires, en strates de revenus élevés et en strates de faible 
densité de population. La plupart des regions urbaines font partie des strates urbaines 
ordinaires, qui, en fait, englobent Ia majorité de Ia population canadienne. Les strates de 
revenus eleves se trouvent dans les prmncipales regions urbaines, tandis que les strates 
urbaines de faible densité se composent des petites villes géographiquement dispersées. 

Dans Ies regions rurales, Ia densité de population peut varier grandement, c'est-à-dire aller 
d'une densite de population relativemerit élevée a une faible densité de population, ce qui 
entraTne Ia formation de strates reflétant ces variations. Les différentes strategies de 
stratification pour les regions rurales ont été fondees non seulement sur Ia concentration de 
a population, mais egalement sur le coOt-efficacité et les contraintes auxquelles les 
intervieweurs sont confrontés. 

Dans chaque province, le nombre de peuplements éloignes échantillonnés est 
proportionnel au nombre de logements, sans autre stratification. On sélectionne les 
logements a l'aide d'une méthode d'échantillonnage systematique dans chacun des 
endroits échantillonnés. 

S 
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5.2.4 Delimitation et selection des grappes 

On ne sélectionne pas directement les ménages a l'intérieur des strates finales. On divise 
plutôt chaque strate en grappes, puis on sélectionne un échantillon de grappes a l'intérieur 
de Ia strate. On échantillonne ensuite les logements a partir des grappes sélectionnées. 
On utilise différentes méthodes pour définir les grappes, suivant le type de strate. 

A l'intérieur de chaque strate urbaine incluse sur Ia liste de regions urbaines, on forme un 
certain nombre de groupes géographiquement continus de logements, ou grappes, a partir 
des chiffres du Recensement de 1991. Ces grappes sont généralement un ensemble d'un 
ou de plusieurs ilots, ou pâtés de maisons, ou cOtés d'Ilot. La selection dun échantillon de 
grappes (toujours six ou un multiple de six) a partir de chacune de ces strates secondaires 
représente le premier degré d'échantillonnage dans Ia plupart des regions urbaines. Dans 
certaines autres regions urbaines, on utilise comme grappes des secteurs de 
dénombrement (SD) du recensement. Dans les strates urbaines de faible densité de 
population, on suit un plan a trois degres ou stades. Aux termes de ce plan, on 
échantillonne deux villes a l'intérieur d'une strate, puis 6 ou 24 grappes a Fintérieur de 
chaque ville. 

Pour les strates dappartements des regions urbaines, plutôt que de définir des grappes, on 
utilise limmeuble d'appartements comme unite primaire d'echantillonnage. On 
échantillonne les immeubles d'appartements a partir de Ia lisLe, Ia probabilité 
d'echantillonnage étant proportionnelle au nombre d'unités que renferme chaque 
immeuble. 

A l'intérieur de chacune des strates secondaires des regions rurales, on effectue, si 
nécessaire, une autre stratification afin de refléter les differences entre un certain nombre 
de caractéristiques socio-économiques de chaque strate. A l'intérieur de chaque strate 
dune region rurale, on échantillonne comme grappes six SD ou deux ou trots groupes de 
SD. 

5.2.5 Selection des logements 

Dans les trots types de regions que sont les regions urbaines, rurales et éloignees, des 
enquêteurs itinérants visitent premièrement les grappes sélectionnées, puis on dresse une 
liste de tous les logements prives faisant partie des grappes. On sélectionne ensuite a 
partir de cette liste un échantillon de logements. Le rendement de l'échantillon depend du 
type de strate. Sur Ia liste de regions urbaines, par exemple, les rendements de 
léchantillon sont de six ou de huit logements, selon Ia taille du centre. Le rendement de 
chaque grappe inscrite sur Ia liste dappartements dune region urbaine, est de cinq 
logements, tandis que dans les regions rurales et dans les parties de centres formées par 
des SD le rendement de chaque grappe est de dix logements. Dans toutes les grappes, on 
échantillonne systématiquement les logements, ce qui represente le dernier degré 
d'echantillonnage. 

5.2.6 Selection des gens 

On collecte des données démographiques sur tous les gens dont te logement sélectionné 
est le lieu habituel de residence. On recueille de linformation aux fins de I'EPA sur tous les 
membres civils dun ménage de 15 ans ou plus. On réduit, autant qu'il est possible, Ie 
fardeau du répondant pour les ames (les gens de 70 ans ou plus) en reportant leurs 
réponses a liriterview initiate aux cinq mois subséquents de l'enquete. 
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Plan d'échantillonnage de l'Enquête sur Ia population active - Depuis 1995 
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53 TailIe de I'échantillon 

On determine Ia taille de léchantillon des personnes admissibles dans le cadre de IEPA de facon a 
respecter les exigences en matière de precision statistique établies pour diverses caracténstiques 
de Ia population active aux niveaux provincial et infraprovincial et a répondre aux besoins des 
administrations fédérale, provinciales et municipales et a ceux d'une foule d'autres utilisateurs de 
données. 

Léchantillon mensuel de IEPA se compose denviron 60 000 logements. Après en avoir exclu les 
logernents trouvés vacants, les logements démolis ou ceux convertis a des fins non résidentielles, 
ceux n'abritant que des personries inadmissibles, les logements en construction et les logements 
saisonriiers, ii reste a peu prés 53 000 logements occupés par une ou par plusieurs personnes 
admissibles. On recueille de l'information aux fins de lEPA a partir de ces logements sur environ 
102 000 civils de 15 ans ou plus. 

5.4 Renou vellemen t de I 'échantillon 

LEPA fait appel a un plan d'enquete a échantillon constant aux termes duquel léchantillon mensuel 
complet de logements se compose de six panels, ou groupes de renouvellemerit, de taille a peu 
prés egale. Chacun de ces panels est, en soi, représentatif de toute Ia population visée par EPA. 
bus les logements faisant partie dun groupe de renouvellement demeurent a l'intérieur de 
l'échantillon de IEPA pendant six mois consécutifs aprés lesquels ils sont remplacés (supprimés de 
léchantillon par renouvellement) par un nouveau panel de logements sélectionnés a partir des 
mêmes grappes ou de grappes similaires. 

On a adopté ce procedé de renouvellement pour réduire le plus possible les problèmes sur le plan 
des non-réponses ou du fardeau du répondant qui se produiraient si les ménages devaient 
demeurer a l'intérieur de léchantillon plus de six mois. II a aussi statistiquement pour avantage de 
foumir une base de sondage commune pour des comparaisons a court terrrie, de mois en mois, 
des caractéristiques de IEPA, puisque cinq des six groupes de renouvellement inclus a lintérieur 
de l'échantillon de l'Enquete sur Ia population active sont les mêmes dun mois a un autre. 

Grace a Ia caracteristique que constituent les groupes de renouvellement on peut mener facilement 
et rapidement des enquetes supplémentaires, ou des supplements, a l'aide du plan de IEPA, mais 
en utilisant un échantillon moms complet. 

5.5 Modifications au plan de I'EPA pour le supplement 

On a utilisé pour lEnquete sur le service téléphonique résidentiel cinq des six groupes de 
renouvellement inclus dans léchantillon de IEPA de mai 2002. Pour l'Enquête sur le service 
téléphonique résidentiel, Ia couverture de IEPA a été établie au niveau du ménage. Cependant, 
contrairement a I'EPA, pour laquelle on collecte des données sur tous les membres admissibles 
dun ménage, lEnquête sur le service téléphonique résidentiel na donné lieu a Ia cueillette 
dinformation qu'aupres dun seul membre dun ménage qui a rapporté pour tout le ménage. 

S 
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5.6 TailIe de I'échanti!Ion par province pour le supplement 

Le tableau qui suit montre le nombre de membres de ménages inclus dans les groupes de 
renouvellement échantillonnés de I'EPA qui étaient admissibles pour le supplement lEnquête sur le 
service telephonique résidentiel. Ce tableau inclut les ménages qui n'ont pas répondu a I'EPA. 

PROVINCE TAILLE DE LECHANTILLON 

Terre-Neuve-et-Labrador 1 668 

lIe-du-Prince-Edouard 1169 

Nouvelle-Ecosse 2 895 

Nouveau-Brunswick 2 474 

Québec 8627 

Ontario 12 979 

Manitoba 3 165 

Saskatchewan 3 224 

Alberta 3351 

Colombie-Britannique 4 275 

CANADA 43827 
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• 	6.0 Collecte des donnôes 

La collecte des données pour I'EPA s'effectue chaque mois durant Ia sernaine qui suit Ia semaine de 
référence de l'Enquête sur la population active, habituellement Ia troisième semaine du mois. 

6.1 Interviews pour I'EPA 

Les intervieweurs de Statistique Canada, qui sont des employés a temps partiel engages et formés 
expressément pour mener lEPA, communiquent avec un resident de chacun des logements 
échantillonnés pour recueillir l'information exigee sur Ia population active. Chaque intervieweur 
communique chaque mois avec les residents d'environ 75 logements. 

On entre en communication avec les residents des logements nouvellement inclus dans 
l'échantillon au moyen d'une visite sur place LinteMeweur collecte premièrement des données 
socio-démographiques sur chaque membre du ménage, puis recueille de l'information sur Ia 
population active de tous ses membres admissibles. Pourvu quil y ait un appareil téléphonique 
dans le logement et que lautorisation en ait été accordée, les interviews subsequentes sont 
menées par telephone. On interviewe donc par téléphone un resident denviron 85 % de tous les 
logements. A 'occasion de ces interviews mensuelles subséquentes, comme on les appelle, 
I'intervieweur confirme les données socio-démographiques collectées le premier mois et recueille 
'information sur Ia population active des membres du ménage pour le mois courant. 

On recueille pour chaque logement de I'information au sujet de chacun des membres du menage 
auprès d'un membre de ce demier bien informé - habituellement Ia personne qui s'y trouve lorsque 
I'intervieweur y appelle/le visite. De telles declarations par personne interposée >>, qui 
représentent approximativement 55 % des renseignements recueillis, servent a éviter le coOt élevé 
et le gaspillage de temps qu'entraineraient les visites ou les appels répétés qui seraient 

is 	nécessaires pour collecter directement des données auprès de chaque répondant. 

A Ia fin des interviews mensuelles menées pour 'EPA, les intervieweurs presentent le questionnaire 
d'enquête supplémentaire, le cas échéant, qu'il faut faire remplir a certains ou a Ia totalité des 
membres dun ménage ce mois-la. 

Si, au cours de la période de six mois pendant laquelle un logement demeure normalement a 
l'intérieur de léchantillon, un ménage entier démenage et est remplacé par un nouveau, on recueille 
de 'information sur le nouveau menage pour le reste de Ia période. 

6.2 Supervision et contrôle 

bus les intervieweurs affectés a I'EPA sont supervises par du personnel compose d'intervieweurs 
principaux charges de veiller a ce que leurs intervieweurs connaissent bien les concepts et les 
procedures de l'Eriquete sur Ia population active et de ses riombreuses enquetes supplémentaires 
et de surveiller les intervieweurs et d'examiner périodiquement les documents que ces derniers ont 
remplis. Les intervieweurs principaux sont, a leur tour, supervises par les gestionnaires du 
programme de I'EPA, postés dans chacun des bureaux régionaux de Statistique Canada. 
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6.3 Non-réponses au questionnaire de I'EPA 

Les intervieweurs recoivent instruction de faire toutes les tentatives raisonnables pour obtenir des 
interviews aux fins de l'EPA avec des membres des menages admissibles. Lorsqu'une personne 
refuse au depart de participer a IEPA, le bureau regional envoie a ladresse de son logement une 
lettre soulignant l'importance de lenquête et de Ia collaboration du ménage. Cette lettre est suivie 
dun deuxième appel (ou dune deuxième visite) de lintervieweur. Lorsque l'appel (ou Ia visite) de 
l'intervieweur survient a un moment inopportun, on fixe un rendez-vous pour une visite de rappel a 
un moment plus opportun. Lorsqu'iI ny a personne dans le logement, on effectue de nombreuses 
visites de rappel. On ne remplace Jamais des logements échantillonnés par dautres logements en 
cas de non-réponse au questionnaire de IEPA. 

II reste chaque mois un petit nombre de ménages n'ayant pas répondu au questionnaire de l'EPA, 
même après que toutes les tentatives pour obtenir des interviews aient été effectuées. Dans le cas 
des ménages nayant pas répondu au questionnaire de EPA et pour lesquels on a obtenu le mois 
précédent de l'information aux fins de l'Enquete sur Pa population active, on reporte et on utilise 
cette information a titre de données de l'enquête du mois courant. On ne collecte pas de données 
sur ces ménages clans le cadre dune enquete supplémentaire. 

6.4 Modifications a Ia collecte des données pour I'Enquete sur le 
service telephonique résidentiel 

Les questions de l'Enquête sur le service téléphonique résidentiel ont été posées a un membre 
informé du menage. Après avoir terminé linterview de l'Enquete sur Ia population active, 
lintervieweur présentait I'ESTR et continuait l'interview avec Ia permission du répondant. 

L'application de l'Enquete sur le service téléphonique résidentiel avait été programmée pour 
apparaltre sur Ia liste des enquetes a être remplies après que la composante demographique de 
I'EPA a été remplie. Toutes les composantes de I'ESTR qui n'avaient pas ete remplies au moment 
de Ia transmission de I'EPA a un des bureaux régionaux de Statistique Canada, ont été laissées en 
blanc et transmises avec 'EPA. 

6.5 Non-réponses au questionnaire de I'Enquête sur le service 
telephonique résiden tie! 

Pour les menages ayant répondu au questionnaire de IEPA, le stade suivant de Ia collecte des 
données consistait a faire remplir le questionnaire de IEnquete sur le service teléphonique 
résidentiel. Au total, 43 827 personnes étaient admissibles pour lenquete supplémentaire; on a 
achevé l'interview aux fins de l'Enquête sur le service téléphonique résidentiel pour 39 188 de ces 
personnes, ce qui a donné Un taux de réponse de 89,4 %. Le chapitre 8 (Qualité des dorinées) 
renferme des renseignements plus détaillés sur les taux de réponse. 
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• 	7.0 Traitement des données 

Le principal résultat de l'Enquéte sur le service téléphonique résidentiel est un fichier de microdonnées 
<épuré . Nous présentons dans le present chapitre un bref résumé des étapes du traitement des données 
reliées a Ia production de ce fichier. 

7.1 Saisie des données 

La saisie des données d'enquete s'est effectuée a l'aide de mini-ordinateurs dans chacun des 
bureaux régionaux de Statistique Canada. Durant ce processus, on a saisi tout document qui 
renfermait au moms un poste rempli par un intervieweur et on a transmis par voie électronique une 
version non vérifiée de l'enregistrement informatique a Ottawa aux fins d'un traitement plus poussé. 
Au total, on a saisi et transmis pour I'enquete 40 265 documents. 

7.2 Verification 

Le premier type de correction apportée concernait l'enchaTnement des questions. II s'est avéré que 
des questions qui ne s'appliquaient pas au répondant et qui, par consequent, auraient dO demeurer 
vides, contenaient des réponses. Dans ces cas, une verification par ordinateur a éliminé sur le 
champ les données superflues en suivant l'ordre des questions suggeré par les réponses aux 
questions antérieures ou subséquentes, suivant le cas. 

Les erreurs qui englobaient un manque dinformation a lintérieur de questions auxquelles on aurait 
dO répondre ant été le second type derreurs traitées. Dans ce cas, un code de non-réponse ou 
((flOfl déclaré était attribué au paste. 

7.3 Codage des reponses a des questions ouvertes 

Aucuns postes du questionnaire ant été remplis par lintervieweur sous forme de question ouverte. 
Un total de deux questions partiellement sous forme de questions ouvertes étaient comprisent dans 
I'enquète. II s'agissait dune question sur les raisons pour lesquelles les ménages n'avaient pas de 
service telephonique a leur residence et dune question sur les raisons pourquoi us avaient annulé 
leur service télephonique. 

7.4 Creation de variables calcu!ées 

On a calculé un certain nombre de données élémentaires du fichier de microdonnées en combinant 
des postes du questionnaire pour faciliter l'analyse des données. Les RMR par exemple sont en fait 
une combinaison des regions métropolitaines de recensement (RMR) et des agglomerations de 
recensement (AR). Les AR ont été recodes a 0 alors que les RMR demeurent telles quelles. La 
variable < taille du lieu de residence > a également été créée. Cette variable donne Ia taille de Ia 
population pour chaque region urbaine et non urbaine dans Ia base de l'EPA selon les definitions du 
recensement de 1991. 

7.5 Pondération 

Le principe a Ia base de l'estimation dans le cas dun échantillon probabiliste comme celui de I'EPA 
est que chaque personne représente plusieurs autres personnes qui ne font pas partie de 
l'échantillon. Par exemple, dans un échantillon aléatoire simple de 2 % de Ia population, chaque 
personne de l'échantillon représente 50 membres de Ia population. Le même principe s'applique 
aux menages. 

• 
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La phase de Ia pondération est une étape ou Ion calcule ce nombre (ou poids) pour chaque 
enregistrement. Ce poids, qui figure dans le fichier de microdonnées, dolt servir a calculer des 
estimations significatives a partir de l'enquOte. Si l'on doit estimer, par exemple, le nombre de 
ménages ayant un numéro de téléphone ou plus, on le fait en sélectionnant les enregistrements 
renvoyant aux personnes incluses a l'intérieur de l'échantillon qui présentent cette caractéristique et 
en additionnant les poids inscrits dans ces enregistrements. 

Le chapitre 11 renferme des details au sujet de Ia méthode utilisée pour calculer ces poids. 

7.6 Suppression des renseignements confidentiels 

II faut noter que les fichiers de microdonnées a grande diffusion > décrits ci-dessus different sous 
un certain nombre d'aspects importants des << fichiers principaux >, ou des'< fichiers-maitres >, 
denquêtes que conserve Statistique Canada. Ces differences sont le résultat de mesures prises 
pour proteger I'anonymat des répondants a un questionnaire d'enquete. Les utilisateurs des 
données ayant besoin davoir accés a de I'information exclue des fichiers de microdonnées peuvent 
acheter des totalisations spéciales. Les estimations quon produira seront communiquées a 
l'utilisateur des données, sous reserve du respect des lignes directrices pour ranalyse et Pa diffusion 
d'information dont le chapitre 9 du present document fournit un aperçu. 

PROVINCE - Suppression d'identificateurs géographiques 

Le fichier principal, ou le fichier-maitre, de données d'une enquete inclut des identificateurs 
geographiques explicites pour Ia province et Ia RMR. II est aussi possible dobtenir, lorsque les 
tailles des échantillons le perrnettent, des estimations par tranche de taille pour les regions 
urbaines. Les fichiers de microdonnées a grande diffusion d'enquetes ne renferment pas 
d'identificateur inférieur au niveau provincial. Comme IESTR a comme unites d'échantillon les 
menages, les variables RMR et taille du lieu de residence )> sont sur le fichier de microdonnées a 
graride diffusion. II est a noter par coritre que pour certaines provinces, Ia variable taille du lieu 
de residence > pourrait avoir été supprimée pour certaines regions uniques oü les chances 
didentification de répondants sont plus élevées. 

22 	 Division des enquétes spéciales 



Enquête sur le service telephonique résidentiel - Guide de l'utillsateur 

• 	8.0 Qualité des données 

8.1 Taux de reponse 

Le tableau qui suit renferme un résumé des taux de réponse au questionnaire de rEnquete sur Ia 
population active et a celui de l'Enquete sur le service teléphonique résidentiel de mai 2002. 

Province Taux de réponse des Taux de réponse Taux de Nombre de 
ménages pour I'EPA des ménages pour reponse des répondants é 
conipléte 05-02 les groupes do ménages a I'ESTR 

renouvellement do I'ESTR 
'EPA 1,2,3.4.6 

(2)  

Terre-Neuve-et. 88,7 % 88.8 % 84.7 % 1 412 
Labrador  

ile-du-Prince- 92,4 % 92,6 % 83.6 % 977 
Edouard  

Nouvelle- 91,8 % 91,9 % 83,8 % 2425 
Ecosso  

Nouveau- 93,0 % 93,3 % 85,6 % 2 117 
Brunswick  

Québec 93.0 % 94,1 % 89,6 % 7 729 

Ontario 94,4% 94,3% 913% 11856 

Manitoba 95,4 % 95,4 % 91.2 % 2 886 

Saskatchewan 95,7 % 95,5% 91,4 % 2946 

Alberta 95,0 % 94,8 % 90,7 % 3040 

Colombie- 94,0 % 94,0 % 88.9 % 3 800 
Bntannigue  

CANADA 93,8 % 94,0 % 89,4 % 1 39 188 

Notes: (*1)  Le taux de réponse est le nombre de menages ayant répondu au questionnaire exprimé 
sous forme de pourcentage du nombre de ménages admissibles. 

(*2) Le taux de réponse est le nombre de ménages ayant répondu au questionnaire de l'ESTR 
exprimé sous forme de pourcentage du nombre de ménages ayant répondu (ou dont les 
réponses ont ete imputées) au questionnaire de IEPA dans le cadre des groupes de 
renouvellement échantiltonnés. 

U 
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8.2 Erreurs d'echantillonnage et non dues a I'échantilonnage 	 S 
Les estimations calculées a partir de lenquete reposent sur un échantillon de ménages. On aurait 
Pu obtenir des chiffres un peu différents si Ion avait procédé a un recensement complet a l'aide du 
méme questionnaire et des mémes intervieweurs, superviseurs, méthodes de traitement, etc., que 
ceux réellement utilisés. On appeUe Ia difference entre les estimations obtenues a partir de 
l'échantillon et les résultats découlant dun dénombrement complet effectué dans des conditions 
similaires l'erreur déchantillonnape d'une estimation. 

II peut se produire des erreurs non reliées a I'échantillonnage a presque chaque phase dune 
operation d'enquête. II se peut que des intervieweurs comprennent mal des instructions, que des 
interviewés commettent des erreurs en répondant a des questions, que les questions soient 
incorrectement entrées sur le questionnaire et qu'on introduise des erreurs aux stades du traitement 
et de Ia totalisation des données. Ce sont tous là des exemples d'erreurs non dues a 
léchantillonnage. 

8.2.1 Base de sondage 

Comme I'ESTR était une enquète supplémentaire a l'EPA, Ia base de sondage de l'EPA füt 
utilisée. Toute non-réponse a I'EPA a un impact sur Ia base de sondage de l'ESTR. 
Comme Ia non-réponse a IEPA est trés basse (generalement moms de 5 %), cet impact a 
été minime. La qualité des variables déchantillon dans la base était trés élevée. 
L'échantillon de I'ESTR était composee de cinq groupes de renouvellement de EPA. 
Aucun enregistrement n'a été éliminé dO a un numéro de groupe de renouvellement ou a 
toute autre vanable déchantillon manquante. 

II est a noter que Ia base de sondage de I'EPA exclue environ 2 % de tous les ménages 
dans les 10 provinces du Canada. La base de sondage de I'ESTR excluait donc Ia même 
proportion de menages dans les mèmes regions géographiques. Cette exclusion na 
probablement pas ou peu créé de biais dans les don nées de I'enquete. 

Toutes les variables dans Ia base de sondage de I'EPA sont mises a jour tous les mois. 

Certaines des variables dans Ia base de sondage jouent un role essentiel en rapport a 
I'application utilisée pour l'enquete. II faut par exemple que chaque enregistrement dans 
I'application d'interview assistée par ordinateur (lAO) de I'ESTR ait un numéro de strate, de 
grappes et de groupe de renouvellement valide. Ces variables sont toujours de trés haute 
qualité a 'EPA a tous les mois. 

II arrive parfois que des enregistrements en double soient recus. Quatre de ces 
enregistrements ont été supprimés pour l'ESTR pour la période de collecte de mai 2002. 
Certains des enregistrements en double ont été créés au moment de Ia collecte mais Ia 
plupart proviennent de transmissions de données en double de I'environnement de collecte 
a l'ordinateur de traitement. 

. 
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8.2.2 Collecte des données 

La formation des intervieweurs pour IESTR comprenait Ia lecture du manuel des 
procedures, Ia pratique avec des cas fictifs sur l'ordinateur-agenda et une discussion avec 
I'intervieweur principal des questions de lintervieweur avant le debut de Ia collecte des 
données. Linformation donnée au intervieweurs incluait une description du contexte et des 
objectifs de l'enquête ainsi qu'un glossaire de terminologie et des questions et réponses 
sur lenquete. Les intervieweurs ont recueilli linformation pour I'ESTR au même moment 
que celle de EPA. La pénode de couecte était du 20 au 25 mai 2002. 

8.2.3 Traitement des données 

Au cours du traitement des données de IESTR, 36 enregistrements n'ont Pu être jumelés a 
un enregistrement equivalent sur l'EPA. us ont donc été codes comme étant hors du 
champ denquête et ont été retires de tout traitement additionnel. Lorsque des 
enregistrements de lenquète supplémentaire ne peuvent êtrejumelés a des 
enregistrements de lenquete hôte, us doivent être supprimés car aucune pondération ne 
pourra être obtenue pour ceux-ci. 

A linverse, 3 602 enregistrements de EPA auraient dü être jumeles a un enregistrement 
de IESTR mais ne I'ont pas été. Ces enregistrements ont été codes comme faisant partie 
du champ de lenquête car us étaient eligibles au supplement dans Ia base de sondage. 
Pour une raison quelconque ils n'avaient pas d'enregistrements de IESTR correspondants. 
Ils ont été traités comme non-réponse et ont été utilisés dans le processus de pondération 
pour faire lajustement pour Ia non-réponse. 

Le traitement des données pour IESTR tOt assez simple car ii ny avait que neuf questions 
• 	 dans application lAO. Tout enregistrement qui contenait une réponse c refus ou < ne 

sait pas a Ia premiere question (001B) a été code comme non-reponse. II est a rioter 
que 1 210 enregistrements ont été codes de Ia sorte. Comme les données ont été 
recueillies a laide dun instrument lAO, Ia qualite des données avant traitemerit était trés 
bonne. Trés peu de changements ont ete faits aux données lors du traitement. 

Aucune imputation a été faite pour cette enquete. 

8.2.4 Non-réponses 

Pour un grand nombre dobservations, les erreurs aléatoires auront peu deffets sur des 
estimations calculées a partir dune enquéte. Les erreurs systématiques contribueront 
cependant a entrainer des biais a I'intérieur des estimations quon établira a partir de cette 
enquete. On a consacré énormément de temps et defforts dans le cadre de lenquête a 
réduire les erreurs non dues a l'échantillonnage. On a mis en oeuvre des mesures 
dassurance de Ia qualite a chaque étape du cycle de Ia collecte et du traitement des 
données pour surveiller Ia qualite de l'information. Ces mesures ont inclus lutilisation 
dintervieweurs trés qualifies, une formation étendue des intervieweurs aux procedures et 
au questionnaire d'enquête, observation des intervieweurs pour détecter les problémes 
lies a Ia conception du questionnaire ou a Ia mauvaise comprehension dinstructions, des 
procedures pour voir a réduire le plus possible les erreurs de saisie des données et des 
contrOles de Ia qualite du codage et de Ia verification pour s'assurer de Ia logique du 
traitement de information. 

Lune des principales sources d'erreurs non dues a I'échantillonnage observées dans le 
cadre des enquêtes est leffet sur les résultats de ces demières des non-réDonses. Une 
non-réponse va d'une non-réponse partielle (le fait de ne pas répondre simplement a une 
ou a des questions) a une non-réponse totale. S'iI y a eu norr-réponse totale, cest parce 

. 
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que lintervieweur a été incapable de communiquer avec le répondant, qu'aucun membre 
du menage na Pu fournir 'information demandée ou que le répondant a refuse de 
participer a I'enquête. On a traité les non-réponses en ajustant le poids des ménages qui 
ont répondu au questionnaire d'enquete de façon a le contrebalancer pour ceux qui ny ont 
pas répondu. 

Dans Ia plupart des cas, ii y a eu non-réponse partielle au questionnaire denquète lorsque 
l'interviewé na pas compris ou a mal interpreté une question, a refuse d'y répondre ou ne 
pouvait se rappeler l'inforrnation demandée. 

La non-réponse par question a été trés basse pour I'ESTR. Les questions Q02, Q03, 
Q041, Q042 , Q043, Q044, Q045 et Q046 ont toutes eu un taux de non-réponse inférieur a 
2,4 %. La question Q08 sur le niveau de revenu a eu un taux de non-réponse de 3,3 % ce 
qui est considéré peu élevé, surtout pour une question sur le revenu. 

Puisqu'il est inevitable que des estimations établies a partir dune enquète-échantillon (ou 
par sondage) soient sujettes a une erreur dechantillonnage, une same pratique de Ia 
statistique exige que les chercheurs fournissent aux utilisateurs une certaine indication de 
limportance de cette erreur. La présente section renferme un aperçu des mesures de 
lerreur d'echantillonnage dont Statistique Canada se sert couramment et qu'il exhorte les 
utilisateurs qui produisent des estimations a partir du fichier de microdonnées dont ii est id 
question a employer également. 

La base pour mesurer limportance potentielle des erreurs dechantillonnage est I'erreur-
type des estimations calculées a partir des résultats d'une enquête. 

En raison cependant du grand nombre d'estimations quon peut produire a partir d'une 
enquête, on expnme habituellement lerreur-type dune estimation par rapport a lestimation 
a laquelle elle se rattache. On obtient cette mesure en découlant, qu'on appelle le 
coefficient de variation (CV) dune estimation, en divisant lerreur-type de lestimation par 
lestimation elle-méme et on lexprime sous forme de pourcentage de lestimation. 

Par exemple, supposons qua partir des résultats de lenquete, on estime que 1,3 % des 
ménages canadiens n'avaient pas de service téléphonique a leur residence en mai 2002 et 
qu'on établit a 0,00070 lerreur-type de cette estimation. Le coefficient de variation de 
lestimation serait calculé ainsi: 

(0,0007o\
)  , 0,013 	

x 100% = 5,4% 
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9.0 Lignes directrices pour Ia totalisation, I'analyse et Ia diffusion 
de données 

Les sections qui suivent renferment un aperçu des lignes directrices que doivent respecter les utilisateurs 
qui totalisent, analysent, publient ou diffusent autrement des données calculées a partir des fichiers de 
microdonnées d'enquêtes. Ces lignes directrices devraient permettre aux utilisateurs de microdonnées de 
produire les mêmes chiffres que ceux produits par Statistique Canada ainsi que des chiftres actuellement 
inédits de façon conforme a ces mêmes lignes directrices établies, 

9.1 Lignes directrices sur I'arrondissement d'estimations 

Afin que les estimations qu'on doit publier ou autrement diffuser qui seront calculées a partir de ces 
fichiers de microdonnées correspondent a celles produites par Statistique Canada, nous exhortons 
les utilisateurs a respecter les lignes directrices qui suivent au sujet de larrondissement de telles 
estimations 

a) 	On doit arrondir les estimations figurant dans le corps d'un tableau statistique a Ia centaine 
près a aide de Ia technique d'arrondissement normale. Suivant cette technique, si le 
premier ou le seul chiffre a supprimer se situe entre 0 et 4, on ne modifie pas le demier 
chifire a conserver. Si le premier ou le seul chiffre a supprimer se situe entre 5 et 9, on 
accroIt de 1 le dernier chiffre a conserver. Par exemple, suivant la technique 
darrondissement normale a Ia centaine Ia plus pres, si les deux derniers chiffres se situent 
entre 00 et 49, on les remplace par 00 et on laisse inchange le chiffre précédent (celui des 
centaines). Si les derniers chiffres se situent entre 50 et 99, on les remplace par 00 et on 
accroTt de 1 le chiffre precedent. 

• 	 b) 	II faut calculer des totaux partiels marginaux et des totaux marginaux de tables statistiques 
a partir de leurs composantes non arrondies correspondantes, puis les arrondir a Ia 
centaine prés a laide de Ia technique d'arrondissement normale. 

c) On dolt calculer des moyennes, des proportions, des taux et des pourcentages a partir de 
composantes non arrondies (c'est-á-dire des numérateurs etlou des dénominateurs), puis 
les arrondir a une decimate a aide de Ia technique darrondissement normale. Dans Pe cas 
dun arrondissement normal a un seul chiffre, si le dernier ou le seul chiffre a supprimer se 
situe entre 0 et 4, on ne modifie pas le dernier chiffre a conserver. Si le premier ou le seul 
chiffre a supprimer se situe entre 5 et 9, on accroit de 1 le dernier chiffre a conserver. 

d) II faut calculer des sommes et des differences d'agregats (ou des rapports) a partir de leurs 
composantes non arrondies correspondantes, puis les arrondir a Ia centaine (ou a Ia 
décimale) prés a aide de Ia technique d'arrondissement normale. 

e) Si, en raison de limites techniques ou dautres limites, on utilise une technique 
d'arrondissement autre que Ia technique normale et si cela produit des estimations qui 
doivent être publiées ou autrement diffusées différentes destimations correspondantes 
publiees par Statistique Canada, nous exhortons les utilisateurs d'information a noter Ia 
raison de telles differences dans le ou les documents qui seront publiés ou diffuses. 

Les utilisateurs d'information ne doivent jamais publier ou autrement diffuser des 
estimations non arrondies. Des estimations non arrondies laissent entendre quelles sont 
plus precises que ce nest le cas en réalité. 
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9.2 Lignes directrices sur ía pondération d'un échantilon pour une 
totalisation 

Le plan déchantillonnage utilisé pour I'Enquéte sur le service téléphonique résidentiel nétait pas 
auto-pondéré. Lorsquils produisent des estimations simples, y compris des tables statistiques 
ordinaires, les utilisateurs doivent appliquer le poids déchantillonnage approprié. 

Si Ion nutilise pas des poids appropriés, on ne peut considérer les estimations calculées a partir 
des fichiers de microdorinées representatives de Ia population visée par l'enquete et ces 
estimations ne correspondront pas a celles produites par Statistique Canada. 

Les utilisateurs devraient egalement noter que certains progiciels risquent ne pas permettre Ia 
production d'estimations correspondant exactement a celles qu'offre Statistique Canada, en raison 
du mode de traitement par ces progiciels du champ du poids. 

9.2.1 Definitions de types d'estimations : catégoriques et 
quantitatives 

Avant de traiter des modes possibles de totalisation et d'analyse des données de l'Enquête 
sur le service télephonique résidentiel, ii est utile de décnre les deux principaux types 
destimations ponctuelles des caracténstiques demographiques ou de Ia population qu'on 
peut produire a partir du fichier de microdonnées créé pour l'Enquete sur le service 
télephonique résidentiel. 

Estimations catégoriques 

Les estimations categoriques sont des estimations du nombre ou du pourcentage de 
membres de Ia population visée par lenquete possédant certaines caracteristiques ou 
faisant partie dune catégorie définie. Le nombre de menages qui n'avaient pas le service 
teléphonique a leur residence durant le mois de référence ou Ia proportion de menages qui 
avaient deux lignes teléphoniques ou plus constituent des exemples de telles estimations. 
On peut aussi appeler une estimation du nombre de personnes possédant une certaine 
caracteristique une estimation d'un agrégat. 

Exemples de questions catégoriques: 

0: 	Combien de numéros de téléphone différents y a-t-il pour votre residence? 
R: 	0, 1, 2, 3 ou plus 

Q: En 2001, est-ce que le revenu annuel total de votre menage avant deduction 
d'impOt était plus élevé ou moms élevé que le SFR? 

R: Moms élevé, plus élevé 

Estimations quantitatives 

Les estimations quantitatives sont des estimations de totaux ou de moyennes, de 
médianes ou dautres mesures dune tendance centrale de quantités reposant sur certains 
ou Ia totalité des membres de Ia population visée par Ienquête. Elles englobent aussi 
expressément des estimations de Ia forme X/V a I'intérieur desquelles X est une estimation 
de Ia quantité totale de membres de Ia population visée par l'enquête et V une estimation 
du nombre de personnes membres de Ia population visée par lenquête ayant contribué a 
en arriver a cette quantité totale. II est a noter qu'iI ny avait pas de vraie question de 
nature quantitative dans 'application de I'ESTR. 
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Le nombre moyen de semaines pour lesquelles on a percu des prestations dassurance-
emploi a Ia suite dabsences dues a une maladie (provenant dune enquête sur le 
chomage) constitue un exemple d'estimation quantitative. Le numérateur est une 
estimation du nombre total de semaines pour lesquelles toutes les personnes qui sétaient 
absentees de leur travail en raison dune maladie ont perçu des prestations dassurance-
emploi et son dénominateur est le riombre de personnes ayant déclaré une absence due a 
une maladie. 

Exemples de questions quantitatives: 

Q: Combien de semaines consécutives cette demière absence a-t-elle duré? 
R: semaines 

Q: Pendant combien de périodes séparées de deux semaines ou plus avez-vous été 
incapable de travailler en raison de votre maladie, de votre accident ou de votre 
grossesse? 

R: périodes 

9.2.2 Totalisation d'estimations categoriques 

On peut obtenir des estimations du nombre de gens possédant une certaine caractéristique 
a partir du fichier de microdonnées en additionnant les poids finals de tous les 
enregistrements présentant Ia ou les caracteristiques qui nous intOressent. On obtient des 
proportions et des rapports de la forme X/Y en: 

a) 	additionnant les poids finals des enregistrements présentant Ia caractéristique qui 
nous intéressent pour le numérateur (X), 

• 	 b) 	additionnant les poids finals des enregistrements présentant Ia caractéristique qui 
nous intéressent pour le dénominateur (Y), puis en 

c) 	divisant lestimation du numérateur par celle du dénominateur. 

9.2.3 Totalisation d'estimations quan fitatives 

On peut obtenir des estimations de totaux a partir du fichier de microdonnées en multipliant 
Ia valeur de Ia variable qui nous intéressent par le poids final établi pour chaque 
enregistrement, puis en additionnant les totaux calculés pour tous les enregistrements qui 
nous intéressent egalement. Pour obtenir. par exemple, une estimation du nombre total de 
semaines pour lesquelles les femmes dont Ia demière absence était due a une grossesse 
ont reçu des prestations d'assurance-emploi, multipliez Ia valeur déclarée en réponse a Ia 
question 1 7B (semaines pour lesquelles elles ont reçu des prestations d'assurance-emploi) 
par le poids final établi pour l'enregistrement, puis additionnez les valeurs ainsi calculées 
pour tous les enregistrements dans le cas desquels Ia réponse a Ia question 14 = 4 
(demière absence due a une grossesse). 

Pour obtenir une moyenne pondérée de Ia forme X/Y, on calcule le numérateur (X) comme 
dans le cas dune estimation quantitative et on calcule le dénominateur (Y) comme dans 
celui dune estimation catégorique. Pour estimer, par exemple, le nombre moyen de 
semaines pour lesquelles les femmes dont Ia demière absence était due a une grossesse 
ont recu des prestations d'assurance-emploi, 

a) estimez le nombre total de semaines comme il est expliqué ci-dessus, 
b) estimez le nombre de femmes incluses dans cette categorie en additionnant les 

poids finals de tous les enregistrements dans le cas desquels Ia réponse a Ia 
question 14 = 4, puis 

c) divisez estimation a) par estimation b). 
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9.3 Lignes directrices pour I'analyse statistique de données 

L'Enquête sur le service téléphonique résidentiel repose sur un plan d'échantillonnage complexe 
comportant une stratification, plusleurs degrés de selection et des probabilites inegales de selection 
des répondants. L'utilisation de données tirées d'enquetes aussi complexes présente des 
problémes pour les analystes, parce que le plan d'enquête et les probabilités de selection 
influencent les procedures d'estimation et de calcul de Ia variance qu'il faudrait utiliser. II taut 
employer les poids de renquete pour que les estimations et les analyses de données d'enquete 
soient exemptes de biais. 

Même si beaucoup de procedures d'analyse qu'on trouve a l'intérieur de programmes statistiques 
permettent lutilisation de poids, Ia signification ou Ia definition du poids inclus dans ces procedures 
diffère de celle qui convient a Ia base de sondage d'une enquête-échantillon, de telle sorte que 
dans bien des cas les estimations produites par les programmes sont correctes, mais que les 
vanances calculées sont mauvaises. Les tables de variabilités d'echantillonnage qui les 
accompagnent renferment des variances pour des estimations simples comme des totaux, des 
proportions et des rapports (pour des variables qualitatives). 

Pour d'autres techniques d'analyse (de regression linéaire, de regression logistique et de Ia 
variance, par exemple), il existe une méthode qui peut rendre les variances calculées par les 
programmes courants plus significatives, en intégrant les probabilités inegales de selection. 
L'application de cette méthode entramne une remise a l'échelle des poids qui fait que le poids moyen 
est de 1. 

Supposons, par exemple, qu'il taut analyser tous les cas de répondants de sexe masculin. Les 
étapes a suivre pour remettre a l'échelle les poids sont les suivantes: 

- 	sélectionner a partir du fichier tous les répondants qul ont déclaré SEXE=masculin; 
- 	calculer le poids MOYEN pour ces enregistrements en additionnant les poids originaux des 

gens établis a partir du fichier de microdonnées pour ces enregistrements, puis le diviser 
par le nombre de répondants ayant déclaré SEXE=masculin; 

- 	pour chacun de ces répondants, calculer un poids REMIS A L'ECHELLE égal au poids 
original des gens divisé par le poids MOYEN; 

- 	effectuer l'analyse pour ces repondants a l'aide du poids REMIS A L'ECHELLE. 

Parce qu'on ne tient toujours compte ni de Ia stratification ni des grappes du plan d'echantillonnage, 
les estimations des variances calculées de cette facon risquent cependant d'être des 
sous-estimations. 

II taut connaTtre les details du plan d'enquête pour calculer des estimations des variances vraiment 
significatives. De tels details ne peuvent être foumis dans le fichier de microdonnées pour des 
raisons de confidentialité. Le Bureau peut, en retour du remboursement de ses frais, calculer des 
variances qui tiennent compte du plan complet d'echantillonnage pour beaucoup de statistiques. 
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• 	 9.4 Lignes directrices sur Ia diffusion de coefficients de variation 

Avant de diffuser et/ou de publier une estimation établie a partir de l'Enquète sur le service 
telephonique résidentiel, les utilisateurs devraient premièrement determiner le niveau de qualité de 
cette estimation. Les niveaux de qualite sont acceptable, mediocre et inaccep fable. Les erreurs 
d'echantillonnage et non dues a l'echantillonnage influencent Ia qualité des données comme ii en a 
ete question a lintérleur du chapitre 8. Aux fins du present document, cependant, on ne 
déterminera le niveau de qualite dune estimation qu'à partir dune erreur déchantillonnage dont 
rend compte le coefficient de variation indique a l'intérieur du tableau qui figure ci-dessous. Les 
utilisateurs devraient néanmoins sassurer de lire le chapitre 8 pour être plus pleinement informés 
des caractéristiques sur le plan de Ia qualité de ces données. 

On devrait premièrement determiner le nombre de répondants retenus pour le calcul de lestimation. 
Si ce nombre est inféneur 130, il faudrait considérer l'estimation pondéree de qualité inacceptable. 

Pour une estimation pondérée reposant sur une taille d'échantiUon de 30 répondants ou plus, les 
utilisateurs devraient determiner le coefficient de variation de lestimation et suivre les lignes 
directrices qui figurent ci-dessous. On devrait appliquer ces lignes directrices pour Ia determination 
du niveau de qualité dune estimation aux estimations arrondies pondérées. 

. 

. 

Division des enquétes spéciales 	 31 



Enquête sur le service téléphonique résidentiel - Guide de I'uWisateur 

On peut considérer quil est possible de divulguer toutes les estimations. Celles dun niveau de 
qualite mediocre ou inacceptable doivent cependant être accompagnées dune mise en garde pour 
avertir les utilisateurs subsequents dinformation. 

Lignes directrices pour Ia determination du niveau de qualite d'une estimation 

Niveau de qualité Lignes directrices 
d'une estimation 

1. Acceptable Estimations: 
dune taille d'échantillon de 30 répondants ou plus et 
de faibles coefficients de variation de l'ordre de 0,0 a 16,5 %. 

Aucune mise en garde n'est nécessaire. 

2. Mediocre Estimations: 
dune taille déchantillon de 30 répondants ou plus et 
de coefficients de variation élevés de I'ordre de 16,6 a 33,3 %. 

Ces estimations devraient être signalees par Ia lettre M (ou un quelconque 
identificateur similaire). Elles devraient être accompagnées dune mise en 
garde avertissant les utilisateurs subsequents dinformation des niveaux 
élevés d'erreur qui y sont relies. 

3. Inacceptable Estimations: 
d'une taille d'échantillon de moms de 30 répondants ou 
de coefficients de variation trés élevés, de plus de 33,3 %. 

Statistique Canada recommande de ne pas divulguer d'estimations de 
qualite inacceptable. Si un utilisateur d'information choisit cependant de le 
faire, ces estimations devraient alors être signalées a l'aide de Ia lettre I en 
français (ou de Ia lettre U en anglais pour Unacceptable) (ou dun 
quelconque identificateur similaire) et être accompagnees de Ia mise en 
garde suivante: 

(<L'utilisateur doit savoir que... (précisez Ia nature des données)... ne 
respectent pas les normes de qualité de Statistique Canada pour ce 
programme statistique. Les conclusions qui reposeront sur ces données ne 
seront ni fiables ni valables trés probablement. On ne devrait pas publier ces 
données ni les conclusions qui en découleraient. Lutilisateur qui déciderait 
néanmoins de le faire devrait diffuser les données accompagnées de Ia 
présente mise en garde. > 
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• 	10.0 Tableaux de variabilités approximatives d'échantillonnage 

On a commence a produire un ensemble de tableaux de variabilités approximatives d'échantillonnage, afin 
de fournir des coefficients de variation qui pourraient s'appliquer a un grand nombre d'estimations 
categoriques produites a partir du fichier de microdonnées et auxquels ii serait facilement et rapidement 
possible pour lutilisateur d'avoir accés. Ces tableaux e de passage>> permettent a l'utilisateur d'information 
dobtenir un coefficient approximatif de variation fondé sur Ia taille de l'estimation calculée a partir des 
données d'enquéte. 

On calcule les coefficients de variation a l'aide de Ia formule d'estimation de la variance pour un 
echantillonnage aléatoire simple auquel on integre un facteur qui refléte Ia nature du plan d'échantillonnage, 
qui est a plusieurs degrés et qui prévoit Ia formation de grappes. On a determine ce facteur, appelé I'effet du 
plan, en calculant premièrement les effets du plan pour une vaste gamme de caractéristiques, puis en 
choisissant parnii ces demières une valeur modérée a utiliser a linténeur des tableaux de passage qui 
sappliqueraient ensuite a l'ensemble entier de caractéristiques. 

Le tableau ci-dessous montre les effets du pan, les tailles des échantillons et les chiffres de population par 
province quon a utilisés pour produire les tables de variabilités approximatives déchantillonnage. 

PROVINCE ET REGION EFFET DU 
PLAN 

TAILLE DE 
L'ECHANTILLON  

POPULATION 

Terre-Neuve-et-Labrador 1,04 1 412 195 786 

lle-du-Pnnce-Edouard 1,24 977 53 006 

Nouvelle-Ecosse 1,23 2425 367 817 

Nouveau-Brunswick 1,65 2 117 290 789 

Québec 2,37 7729 3088642 

Ontario 2,35 11 856 4 494 342 

Manitoba 1,64 2 886 430 776 

Saskatchewan 1,95 2 946 384 543 

Alberta 1,57 3040 1147941 

Colombie-Britannigue 2,14 3 800 1 601 923 

Provinces de l'Atlantigue 1,42 6 931 907 398 

Provinces des Prairies 1 	1,64 8 872 1 963 260 

CANADA 	 1  2,36 39 188 12 055 565 

bus les coefficients de variation (CV) inclus dans les tableaux de variabilités approximatives 
dechantillonnage sont egalement approximatifs et donc non officiels. On peut obtenir de Statistique 
Canada, en lui en remboursant les frais de production, des estimations de Ia variance réelle pour des 
variables précises. L'emploi d'estimations de Ia variance réelle permettrait aux utilisateurs de communiquer 
des estimations qu'il serait autrement impossible de diffuser, c'est-a-dire des estimations dont les 
coefficients de variation feraient partie de la catégone c confidentielles >>. 
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Rappelez-vous gue: Si le nombre dobservations sur lesquelles une estimation repose est inférieur a 30, 	is 
on ne devrait pas diffuser t'estimation pondérée indépendamment de Ia valeur du 
CV pour cette estimation, parce que les formules utilisées pour estimer Ia variance 
ne valent pas pour de petites tailles déchantillon. 

10.1 Comment utiliser les tables de coefficients de variation pour 
des estimations categoriques 

Les regles qui suivent devraient permettre a lutilisateur de determiner Jes coefficients approximatifs 
de variation a partir des tables de vanabilités d'echantillonnage pour des estimations du nombre, de 
Ia proportion ou du pourcentage de membres de Ia population visée par l'enquete possédant une 
certaine caracteristique et pour des rapports et des differences entre de telles estimations. 

Regle 1. 	Estimations du nombre de membres possédant une caracteristique 
donnée (agregats) 

Le CV ne depend que de Ia taille de lestimation eJle-même. Dans le tableau de variabilités 
d'echantillonnage pour Ia region geographique appropriée, trouvez le nombre estimé dans Ia 
colonne Ia plus a gauche (intitulée Numérateur du pourcentage ) et suivez les astensques (le 
cas échéant) jusqu'au premier chiffre rencontré. Ce chiffre est le coefficient approximatif de 
variation. 

Règle 2. 	Estimations de proportions ou de pourcentages de membres possédant 
une caracteristique donnée 

Le CV d'une proportion estimée ou dun pourcentage estimé depend de Ia taille de Ia proportion ou 
du pourcentage et de Ia taille du total sur lequel Ia proportion ou le pourcentage repose. Les 
proportions estimées ou les pourcentages estimés sont relativement plus fiables que les 
estimations correspondantes du numérateur de la proportion ou du pourcentage, lorsque Ia 
proportion ou que le pourcentage repose sur un sous-groupe de Ia population. Par exemple, Ia 
pror)ortion de ménages qui n'avaient pas de service téléphonique dans leur residence au cours de 
Ia période de référence > est une mesure plus fiable que le nombre estimatif total de < menages qui 
n'avaient pas de service téléphonique dans leur residence au cours de Ia période de référence . 
(Remarquez que dans les tables Ia valeur des coefficients de variation diminue Iorsqu'on les lit de 
gauche a droite.) 

Lorsque Ia proportion ou que le pourcentage repose sur Ia population totale de Ia region 
geographique visée par le tableau, le CV de Ia proportion ou du pourcentage est le même que le 
coefficient de variation du numérateur de Ia proportion ou du pourcentage. On peut dans ce cas 
utiliser Ia règle 1. 

Lorsque Ia proportion ou que le pourcentage repose sur un sous-ensemble de Ia population totale 
(comme ses membres d'un sexe ou dun groupe d'âge particulier), on devrait faire référence a Ia 
proportion ou au pourcentage (dans le haut du tableau) et au numérateur de Ia proportion ou du 
pourcentage (dans le bas du tableau, du côté gauche). Lintersection de Ia rangée et de Ia colonne 
appropriées donne le CV. 

Règle 3. 	Estimations de differences entre des agrégats ou des pourcentages 

L'erreur-type d'une difference entre deux estimations est approximativement egale a Ia racine 
carrée de Ia somme des carrés de chaque erreur-type considérée separément, c'est-à-dire que 
lerreur-type dune difference (d = X1  - X2) est: 
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1) Reportez-vous au tab'eau des coefficients de variation pour le CANADA. 

2) Lagrégat estimé (160 184) ne figure pas dans Ia colonne de gauche (Ia colonne 
<Numérateur du pourcentage >); ii faut donc utiliser le chiffre qui s'en rapproche le 
plus, c'est-à-dire 150 000. 

3) On trouve le CV pour un agrégat estimé en se reportant a Ia premiere entrée autre 
que des astérisques sur cette rangée, cest-à-dire 6,9 %. 

4) Le coefficient approximatif de variation de estimation est donc 6,9 %. On peut 
publier sans reserve Ia conclusion selon laquelle ii y avait 160 184 menages qui 
n'avaient pas de service télephonique dans leur residence au cours de Ia période 
de référence. 

Exemple 2: Estimations de proportions ou de pourcentages de membres 
possédant une caracteristique donnée 

Supposons quun utilisateur estime a 97 315/1 60 184 = 60,8 % Ia proportion de menages 
qui n'avaient pas de service télephonique dans leur residence au cours de Ia période de 
référence ayant déclaré qu'ils nen avaient pas les moyens. Comment lutilisateur 
détermine-t-iI le coefficient de variation de cette estimation? 

1) Reportez-vous au tableau des coefficients de variation pour le CANADA. 

2) Parce que lestimation est un pourcentage fondé sur un sous-ensemble de Ia 
population totale (c'est-à-dire les ménages qui n'avaient pas de service 
télephonique dans leur residence au cours de Ia pénode de référence), il faut 
utiliser la proportion (60,8 %) et Ia portion numérateur du pourcentage (97 315) 
pour determiner le CV. 

3) Le numérateur, 97 315, ne figure pas dans Ia colonne de gauche (Ia colonne 
((Numérateur du pourcentage )); ii faut donc utiliser le chiffre qui sen rapproche le 
plus, c'est-à-dire 95 000. De méme, lestimation du pourcentage ne figure sous 
aucun des titres de colonne; ii faut donc utiliser la proportion qui sen rapproche le 
plus, c'est-à-dire 70,0 %. 

4) La proportion indiquée a lintersection de Ia rangée et de Ia colonne utilisées, c'est- 
a-dire 4,8 %, est le CV a employer. 

5) Le coefficient approximatif de variation de I'estimation est donc 4,8 %. On peut 
publier sans reserve la conclusion selon laquelle 60,8 % des ménages n'avaient 
pas de service téléphonique dans leur residence au cours de Ia période de 
référence parce qu'iis n'en avaient pas les moyens. 

Exemple 3: Estimations de differences entre des agrégats ou des 
pourcentages 

Supposons qu'un utilisateur estime a 719 494/3 088 642=23,3 % le pourcentage de 
ménages au Québec qui ont rapporté avoir un revenu total en 2001 sous le SFR et a 
838 315/4 494 342=18,7 % le pourcentage de ménages en Ontario qui ont rapporté avoir 
un revenu total en 2001 sous le SFR. Comment I'utilisateur détermine-t-iI le coefficient de 
variation de Ia difference entre ces deux estimations? 

1) 	L'utilisatiori des tableaux des coefficients de variation pour le Québec et l'Ontario 
de Ia même manière que celle décrite dans I'exemple I donne un CV de 

36 	 DivIsion des enquetes spéciales 



Enquête sur le service télephonique résidentiel - Guide de l'utilisateur 

. 	 l'estimation pour les ménages au Québec de 3,1 % et un coefficient de variation de 
l'estimation pour les menages en Ontario de 3,1 %. 

2) Si Ion utilise Ia règle 3, lerreur-type d'une difference (d = X 1  - X) est: 

+ 	'2 a2)2 , 

oü X 1  est l'estimation 1, X 2  est l'estimation 2 et a, et 02 sont les coefficients de variation de 
X 1  et de X2  respectivement. C'est-â-dire que rerreur-type de Ia difference 

= (0,233 - 0,187) = 0,046 est: 

an = 1[(0,233)(0,031)] 2  + [(0,187)(0,031)] 2  

= /(0,0000521) + (0,0000336) 

= 0,0093 

3) Le coefficient de variation de d est donné par aIä = 0,0093/0,046 = 0,202. 

4) Le coefficient approximatif de variation de Ia difference entre les estimations est 
donc 20,2 %. Ces estimations devraient être signalees par Ia Iettre M (ou un 
quelconque identificateur similaire). Elles devraient être accompagnées dune mise 
en garde avertissant les utilisateurs subséquents d'information des niveaux élevés 
derreur qui y sont relies. 

Exemple 4: Estimations de rapports 

Supposons qu'un utilisateur estime a 719 494 le nombre de menages au Québec ayant 
déclaré un revenu inférieur au SFR pour 2001 eta 838 315 le nombre de ménages en 
Ontario dans Ia même situation. L'utilisateur est intéressé a comparer I'estimation des 
ménages du Québec a celle des ménages de I'Ontano sous Ia forme dun rapport. 
Comment I'utilisateur détermine-t-iI le coefficient de variation de cette estimation? 

1) Tout d'abord, cette estimation est une estimation de rapport, a I'intérieur duquel le 
numérateur de I'estimation (= X 1 ) est le nombre de ménages au Québec ayant 
rapporte un revenu inférieur au SFR pour I'année 2001. Le dénominateur de 
lestimation (= X) est le nombre de ménages en Ontario ayant rapporté un revenu 
inférieur au SFR pour I'année 2001. 

2) Reportez-vous a Ia table de CV pour le QUEBEC et pour I'ONTARIO. 

3) Le numérateur de cette estimation de rapport est 719 494. Le chiffre qui se 
rapproche le plus de ce nombre est 750 000. On determine le coefficient de 
variation pour cette estimation en trouvant Ia premiere inscription, autre que des 
asterisques, sur cette ligne dans Ia table de CV pour Québec, soit 3,1 %. 

4) Le dénominateur de cette estimation de rapport est 838 315. Le chiffre qui se 
rapproche le plus de ce nombre est 750 000. On determine le coefficient de 
variation de cette estimation en trouvant Ia premiere inscription, autre que des 
astérisques, sur cette ligne dans Ia table de CV pour Ontario, soit 3,1 %. 

Division des enquêtes spéciales 	 37 



Enquete sur le service télephonique résidentiel - Guide de I'utilisateur 

5) 	Le coefficient approximatif de variation de estimation du rapport est donc donné 	 is 
par Ia regle 4, qui est: 

= 	+ 

oii a et a2  sont les coefficients de variation de X 1  et de X2  respectivement. 

C'est-à-dire que: 

aA = V(0,031)2  + (0,031)2  

= 0,044 

Le rapport obtenu des menages Quebec:Ontario qui ont eu un revenu sous le SFR 
en 2001 est 719 494/838 315, c'est-à-dire 0,86:1. Le CV de cette estimation est a 
4,4 %, ce qu'on peut diffuser sans reserve. 

10.2 Comment utiliser les tables de coefficients de variation pour 
obtenir des limites de con fiance 

Même si l'on utilise beaucoup les coefficients de variation, l'intervalle de confiance d'une estimation 
est une mesure plus intuitivement significative de l'erreur dechantillonnage. Un intervalle de 
confiance constitue une declaration au sujet du niveau de corifiance selon laquelle Ia valeur réelle 
pour Ia population se situe a l'intérieur dune gamme précisee de valeurs. On peut, par exemple, 
décrire comme suit un intervalle de confiance de 95 %. 

Si l'on répète indéfiniment l'echantillonnage de Ia population, chaque échantillon menant a un 
nouvel intervalle de confiance pour une estimation, l'intervalle englobera alors dans 95 % des 
échantillons Ia valeur réelle de Ia population. 

On peut obtenir a laide de l'erreur-type d'une estimation des intervalles de confiance pour des 
estimations en partant de l'hypothèse quaux termes dun échantillonnage répété de Ia population 
les diverses estimations obtenues pour une caractéristique donnée de Ia population se répartiront 
normalement autour de Ia valeur réelle de Ia population. Suivant cette hypothèse, Ia probabilité que 
Ia difference entre une estimation dun échantillon et Ia valeur réelle de Ia population soit inférieure 
a une erreur-type, a deux erreurs-types et a trois erreurs-types est respectivement de 68, de 95 et 
de 99 %. On appelle ces différents degres de confiance les niveaux de confiance. 

On expnme genéralement des intervalles de confiance pour une estimation, X, sous forme de deux 
chiffres, un inférieur et un supérieur a l'estimation, comme étant (X-k, X+k), oü on determine k 
suivant le niveau de confiance désiré et l'erreur d'echantillonnage de l'estimation. 

On peut calculer directement des intervalles de confiance pour une estimation a partir des tables de 
variabilités approximatives d'echantillonnage, en determinant d'abord a partir du tableau approprié 
le CV de I'estimation X, puis en utilisant Ia formule suivante pour le convertir a un intervalle de 
confiance Cl (pour confidence interval ' en anglais): 

CI - [X - fXa,X-tXa] 
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oCi 	0x est le CV déterminé de X et 

t = 1 si Ion desire un intervalle de confiance de 68 %: 
t = 1,6 si Ion desire un intervalle de confiance de 90 %; 
t = 2 si l'on desire un intervalle de confiance de 95 %; 
t = 3 si I'on desire un intervalle de confiance de 99 %. 

Les lignes directrices sur Ia diffusion de données gui sappliquent aux estimations valent 
également pour les intervalles de confiance. S'iI est impossible, par exemple, de diffuser 
une estimation, on ne peut alors pas non plus communiquer un intervalle de confiance. 

10.2.1 Exemple d'utilisation des tables de coefficients de variation 
pour obtenir des limites de con fiance 

On calculerait comme Suit un intervalle de confiance de 95 % pour Ia proportion estimée 
des ménages qui n'avaient pas de service téléphonique dans leur residence durant Ia 
période de référence ayant déclaré gu'ils n'en avaient pas les moyens (d'après lexemple 2 
figurantà Fintérieur de Ia section 10.1.1). 

= 	60,8 % (ou expnmé sous forme de proportion = 0,608) 

t= 	2 

a't = 	4,8 % (ou 0,048 expnmé sous forme de proportion) est le CV de cette 
estimation déterminé a partir des tables. 

Cl, = 	(0,608 - (2) (0,608) (0,048), 0,608 + (2) (0,608) (0,048)} 

Cl, = (0608 - 0,058, 0,608 + 0,058) 

Cl. = (0,550, 0,666) 

Avec un intervalle de confiance de 95 %, on peut dire qu'entre 55,0 et 66,6 % des 
menages qui n'avaient pas de service téléphonique dans leur residence durant Ia 
période de référence ont déclaré de ne pas en avoir les moyens. 

10.3 Comment utiliser les tables de coefficients de variation pour 
effectuer un test t 

On peut aussi utiliser des erreurs-types pour effectuer des tests d'hypothèses, une procedure 
destinée a distinguer des paramètres dune population a I'aide destimations dun échantillon. Ces 
estimations peuvent être des chiffres, des moyennes, des pourcentages, des rapports, etc. Les 
tests peuvent être effectués a divers niveaux de signification, un niveau de signification ètant Ia 
probabilité de conclure que les caractéristiques sont différentes quand, en fait, elles sont identiques. 

Supposons que X1  et que X. sont des estimations dun échantillon pour deux caracténstiques qui 
nous intéressent. Supposons egalement que l'erreur-type de Ia difference X 1  - X2  est a. 

Si 

j X1 X2  
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se situe entre -2 et 2, aucune conclusion a propos de Ia difference entre los caractéristiques nest 
alorsjustifiée au niveau de signification de 5%. Si, cependant, ce rapport est inférieur a -2 ou 
supérieur a +2, Ia difference observée est significative au niveau de 0,05 %, c'est-à-dire que les 
caractéristiques sont significatives. 

10.3.1 Exem pie d'utiisation des tables de coefficients de variation 
pour effect uer un test t 

Supposons que nous désirons tester, au niveau de signification de 5 %, l'hypothèse qu'il 
n'y a pas de difference entre Ia proportion de ménages au Québec qui ont rapporté un 
revenu inférieur au SFR pour I'année 2001 et cette même proportion chez les ménages de 
I'Ontario qui ant aussi rapporté un revenu inférieur au SFR pour l'année 2001. D'aprés 
l'exemple 3 figurant a I'intérieur de Ia section 10.1.1, on a constaté que l'erreur-type de Ia 
difference entre ces deux estimations = 0,0093. Par consequent, 

	

= X1  - 	= 0,233 - 0,187 = 0,046 = 

	

od 	0,0093 	0,0093 

Puisque t = 4,95 est superieur a 2, il faut en conclure qu'iI existe une difference significative 
entre les deux estimations au niveau de signification de 0,05. 

10.4 Coefficients de variation pour des estimations quantitatives 

II faudrait produire des tables spéciales afin de determiner lerreur d'échantillonnage d'estimations 
quantitatives, ce qui na pas eté fait, parce que Ia plupart des variables pour I'ESTR ont un 
caractère pnncipalement catégorique. 

En general cependant, le CV d'un total quantitatif sera supérieur au coefficient de variation de 
I'estimation de Ia catégorie correspondante (c'est-à-dire 'estimation du nombre de personnes 
retenues dans l'estimation quantitative). S'il est impossible de diffuser 'estimation de Ia categone 
correspondante, on ne pourra pas non plus communiquer I'estimation quantitative. Par exemple, le 
CV du nombre total de semaines dabsence du travail serait supérieur au coefficient de variation de 
Ia proportion correspondante de travailleurs rémunérés sen étant absentés. S'iI est impossible, par 
consequent, de diffuser le CV de Ia proportion, on ne pourra pas non plus alors communiquer le 
coefficient de variation de I'estimation quantitative correspondante. 

On pout calculer au besoin des coefficients de variation de telles estimations pour une estimation 
precise a I'aide d'une technique appelee pseudo-répétition, ce qui veut dire diviser los 
enregistrements inclus dans los fichiers de microdonnées en sous-groupes (ou répétitions) et 
determiner Ia variation a Iintérieur de l'estimation de répétition en répétition. Les utilisateurs 
désireux de calculer des coefficients de variation pour des estimations quantitatives peuvent 
communiquer avec Statistique Canada atm den obtenir des conseils sur lallocation 
d'enregistrements a des répétitions appropriees et sur les formules a employer a l'inténeur de ces 
calculs. 
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10.5 Seuils de diffusion d'estimations pour !'Enquete sur le service 
téléphonique résiden tie! 

Les tallies minimales des estimations aux niveaux provincial, regional et national sont précisées 
dans le tableau ci-dessous. Les estimations inférieures a Ia taille minimale donnée dans Ia colonne 
elnacceptable ne peuvent jamais étre communiquees. 

Tableau des seuils de diffusion d'estimations 

Province et Réaion Acceptable Mediocre Inacceptable 

Terre-Neuve-et-Labrador 5 000 & pIus 1 500 a < 5 000 moms de 1 500 

Ile-du-Pnnce-Edouard 2 500 & pIus 500 a < 2 500 moms de 500 

Nouvelle-Ecosse 6 500 & plus 1 500 a <6 500 moms de 1 500 

Nouveau-Brunswick 8 000 & plus 2 000 a <8 000 moms de 2 000 

Québec 34500&plus 8500à<34500 moinsde8500 

Ontario 32 500 & plus B 000 a < 32 500 moms de 8 000 

Manitoba 8 500 & plus 2 000 a <8 500 moms de 2 000 

Saskatchewan 9 000 & plus 2 500 a <9 000 moms de 2 500 

Alberta 21 500 & plus 5500 a <21 500 moms de 5 500 

Colombie-Bntannigue 32 500 & plus 8 000 a < 32 500 moms de 8 000 

Provinces de lAtlantigue 6 500 & plus 1 500 a <6 500 moms de 1 500 

Provinces des Prairies 13 000 & plus 3 500 a < 13 000 moms de 3 500 

CANADA 26 500 & plus 6 500 a <26 500 moms de 6 500 

. 
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10.6 Tables des coefficients de variation 

ENQtJTE SUR LE SERVICE TELPHONIQUE RSIDJTIEL - MAO 2002 

Tableaux de la Variabilité d'chantil1onnage Approximative : Terre-Neuve-et-Labrador 

NUMRATEVR DU POURCENTAGE ESTIP4 
POURCENTAGE 
(000) 0.1% 	1.0% 	2.0% 	5.0% 	10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 50.0% 70.0% 90.0% 

1 37.6 	37.5 	36.9 	35.9 34.9 33.8 32.8 31.7 30.5 29.3 26.8 20.7 12.0 
2 ****************26.5 	26.1 	25.4 24.7 23.9 23.2 22.4 21.6 20.7 18.9 14.7 8.5 
3 ................21.6 	21.3 	20.7 20.1 19.5 18.9 18.3 17.6 16.9 15.4 12.0 6.9 
4 ************************18.4 	17.9 17.4 16.9 16.4 15.8 15.3 14.7 13.4 10.4 6.0 
5 ************************16.5 	16.1 15.6 15.1 14.7 14.2 13.6 13.1 12.0 9.3 5.4 
6 ........................15.1 	14.7 14.2 13.8 13.4 12.9 12.5 12.0 10.9 8.5 4.9 
7 *******************"*" 	13.9 	13.6 13.2 12.8 12.4 12.0 11.5 11.1 10.1 7.8 4.5 
8 ************************13.0 	12.7 12.3 12.0 11.6 11.2 10.8 10.4 9.5 7.3 4.2 
9 ************************ 	12.3 	12.0 11.6 11.3 10.9 10.6 10.2 9.8 8.9 6.9 4.0 

10 ................................11.4 11.0 10.7 10.4 10.0 9.6 9.3 8.5 6.6 3.8 
11 ******************************** 	10.8 10.5 10.2 9.9 9.5 9.2 8.8 8.1 6.2 3.6 
12 ................................10.4 10.1 918 9.5 9.1 8.8 8.5 7.7 6.0 3.5 
13 •******************************* 	10.0 9.7 9.4 9.1 8.8 8.5 8.1 7.4 5.7 3,3 
14 ********************************9.6 9,3 9.0 8.8 8.5 8.2 7.8 7.2 5.5 3.2 
15 * ******** *********************** 9.3 9.0 8.7 8.5 8.2 7.9 7.6 6.9 5.4 3.1 
16 ................................9.0 8.7 8.5 8.2 7,9 7.6 7,3 6.7 5.2 3.0 
17 ********************************8.7 8.5 8.2 7.9 7.7 7.4 7.1 6.5 5.0 2.9 
18 ............................... 	8.5 8.2 8.0 7.7 7.5 7.2 6.9 6.3 4.9 2.8 
19 ******************************** 	8.2 8.0 7.8 7.5 7.3 7.0 6.7 6.1 4.8 2.7 
20 ........................................ 7.8 7.6 7.3 7.1 6.8 6.6 6.0 4.6 2.7 
21 ************************ **************** 7.6 7.4 7.2 6.9 6.7 6.4 5.8 4.5 2.6 
22 **************************************** 7.4 7.2 7.0 6.7 6.5 6.2 5.7 4.4 2.6 
23 ***** *************** ****************** 7.3 7.1 6.8 6.6 6.4 6.1 5.6 4.3 2.5 
24 **************************************** 7.1 6.9 6.7 6.5 6.2 6.0 5.5 4.2 2.4 
25 ** ****************** ******************** 7.0 6.8 6.6 6.3 6.1 5.9 5.4 4.1 2.4 
30 ................................................ 6.2 6.0 5.8 5.6 5.4 4.9 3.8 2.2 
35 ***********************•*********** ************* 5.7 5.5 5.4 5.2 5.0 4.5 3.5 2.0 
40 ........................................................ 5.2 5.0 4.8 4.6 4.2 3.3 1.9 
45 ******************************************************** 4.9 4.7 4.5 4.4 4.0 3.1 1.8 
50 **************************************************************** 4.5 4.3 4.1 3.8 2.9 1.7 
55 
60 

............................................................... 	4.3 
** *************** 

4.1 
3.9 

4.0 
3.8 

3.6 
3.5 

2.8 
2.7 

1.6 
1.5 

65 •**************** 	 ********* 3.8 3.6 3.3 2.6 1.5 
70 ******************************************************************************** 3.5 3.2 2.5 1,4 
75 ******************************************************************************** 3.4 3.1 2.4 1.4 
80 *************** *********************************************** * ************************* 3.0 2.3 1.3 
85 ........................................................................................ 2.9 2.2 1.3 
90 *************************************** 2.8 2.2 1.3 
95 **************************************************************************************** 2.7 2.1 1.2 

100 ******************************************************** *** **************************** 2.1 1.2 
125 ***************************************************** ****************************************** 1.9 1.1 
150 ********************************************************** ********************************************** 1. 0 

NOTE: POUR IJTILISER CBS TABLEAUX, VEUILLEZ RFERER A LA DOCUMENTATION RELIE AMC MICRODONNES. 
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• ENQUTE SUE LE SERVICE TLPHONIQUE RESIDENTIEL - MAI 2002 

Thbleaux de 1. Variabilité d'chanti11onnage Approximative 	t1e-du-Prince-douard 

NUMERATEUR DU 	 POURCENTAGE ESTIMt 
POURCENTAGE 

( 1 000) 0.1% 	1.01 	2.0% 	5.0% 	10.0% 	15.0% 	20.0% 	25.0% 	30.0% 	35.0% 40.0% 50.0% 70.0% 90.0% 

1 ......... ***** 	25.4 	25.0 	24.4 	23.7 	23.0 	22.3 	21.5 	20.7 19.9 18.2 14.1 8.1 
2 ........................17.7 	17.2 	16.8 	16.3 	15.7 	15.2 	14.6 14.1 12.8 10.0 5.7 
3 ................................14.1 	13.7 	13.3 	12.8 	12.4 	12.0 11.5 10.5 8.1 4.7 
4 ................................12.2 	11.8 	11.5 	11.1 	10.7 	10.4 10.0 9.1 7.0 4.1 
5 ******************************** 	10.9 	10.6 	10.3 	10.0 	9.6 	9.3 8.9 8.1 6.3 3.6 
6 ..............................""" 	9.7 	9.4 	9.1 	8.8 	8.5 8.1 7.4 5.7 3,3 
7 ****************************************9.0 	8.7 	8.4 	8.1 	7.8 7.5 6.9 5.3 3.1 
B ................................................8.1 	7.9 	7.6 	7.3 7.0 6.4 5.0 2.9 
9 ................................................7.7 	7.4 	7.2 	6.9 6.6 6.1 4.7 2.7 

10 .*... 	************************* 	7.3 	7.0 	6.8 	6.6 6.3 5.7 4.5 2.6 
11 ****** 	 **********• 	6.7 	6.5 	6.2 6.0 5.5 4.2 2.5 
12 ******************************************************** 	6.4 	6.2 	6.0 5.7 5.2 4.1 2.3 
13 ........................................................6.2 	6.0 	5.7 5.5 5.0 3.9 2.3 
14 ****************************************************************5.7 	5.5 5.3 4.9 3.8 2.2 
15 ................................................................5.6 	5.3 5.1 4.7 3.6 2.1 
16 ************************************************************************5.2 5.0 4.5 3.5 2.0 
17 *********** 5.0 4.8 44 3.4 2.0 
18 ************************************************************************4.9 4.7 4.3 3.3 1.9 
19 ...............................................................................* 4.6 4.2 3.2 1.9 
20 ********** * ********************* ************************ ....................... 4.5 4.1 3.1 1.8 
21 ...... ... ...... .... ...... ...... ..... .............. .................. ... ........* 4.3 4.0 3.1 1,8 
22 ***************************************St ............................................... 3.9 3.0 1.7 
23 ........................................................................................ 3.8 2.9 1.7 
24 ***************************************** *********************************************** 3.7 2.9 1.7 
25 ********* * ***************************************** 3.6 2.8 1.6 
30 ................................................................................................ 2.6 1.5 
35 *.* ............................................................................................. 2.4 1.4 
40 ........................................................................................................ 1.3 
** ********************************* fl.******* ............................................................. 1.2  

NOTE POUR !TZ Lr.p OES ThOrEAU., VF.UTLLEZ RFERER A LA r'OUUMFNTATION RThIEE AtJX N'ICRCDC'NNEES. 

. 
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ENQUETESLTR LE SERVOCE TELEPEGNIQU? RESIURUTOEL - MI :o:2 

Tableaux de la Var:ahilité dEchanti11onnaje Approxiative 	Nauve11e-Eco; 

NUN) J¼TEUR LU 	 POURCENTAGE ESTIM 
PCURCENTAGE 
(000) 	0.1% 	1.0% 	2.0% 	5.01r 	10.0% 	15.0% 	20.0% 	25.0% 	30.0% 	35.0% 	40.0% 	50.0% 	70.0 19 	90.0% 

1 42.8 	42.6 	42.0 	40.8 39.7 38.5 37.3 36.0 34.7 33.3 30.4 23.6 13.6 
2 30.3 	30.1 	29.7 	28.9 28.1 27.2 26.4 25.5 24.5 23.6 21.5 16.7 9.6 
3 24.7 	24.6 	24.2 	23.6 22.9 22.2 21.5 20.8 20.0 19.3 17.6 13.6 7.9 
4 ************** 	21.3 	21.0 	20.4 19.8 19.3 18.6 18.0 17.4 16.7 15.2 11.8 6.8 
5 **************** 19.1 	18.8 	18.3 17.8 17.2 16.7 16.1 15.5 14.9 13.6 10.5 6.1 
6 **************** 	17.4 	17.1 	16.7 16.2 15.7 15.2 14.7 14.2 13.6 12.4 9.6 5.6 
7 ****************16.1 	15.9 	15.4 15.0 14.6 14.1 13.6 13.1 12.6 11.5 8.9 5.1 
B ************************ 14.8 	14.4 14.0 13.6 13.2 12.7 12.3 11.8 10.8 8.3 4.8 
9 ************************14.0 	13.6 13.2 12.8 12.4 12.0 11.6 11.1 10.1 7.9 4.5 

10 *****************a""" 	13.3 	12.9 12.6 12.2 11.8 11.4 11.0 10.5 9.6 7.5 4.3 
11 ........................12.7 	12.3 12.0 11.6 11.2 10.9 10.5 10.1 9.2 7.1 4.1 
12 ********* .*****. 	12.1 	11.8 11.5 11.1 10.8 10.4 10.0 9.6 8.8 6.8 3.9 
13 • ******* 	 11.6 	11.3 11.0 10.7 10.3 10.0 9.6 9.2 8.4 6.5 3.8 
14 *********************** 	11.2 	10.9 10.6 10.3 10.0 9.6 9.3 8.9 8.1 6.3 3.6 
15 ******** 	**************10.8 	10.5 10.2 9.9 9.6 9.3 9.0 8.6 7.9 6.1 3.5 
16 ******************** 	10.5 	10.2 9.9 9.6 9.3 9.0 8.7 8.3 7.6 5.9 3.4 
17 ************************10.2 	9.9 9.6 9.3 9.0 8.7 8.4 8.1 7.4 5.7 3.3 
18 ************************9.9 	9.6 9.4 9.1 8.8 8.5 8.2 7.9 7.2 5.6 3.2 
19 ******************************** 9.4 9.1 8.8 8.6 8.3 8.0 7.7 7.0 5.4 3.1 
20 ******************************* 	9.1 8.9 8.6 8.3 8.1 7.8 7.5 6.8 5.3 3.0 
21 ********************************8.9 8.7 8.4 8.1 7.9 7.6 7.3 6.6 5.1 3.0 
22 ***** 	*************" 	8.7 8.5 8.2 7.9 7.7 7.4 7.1 6.5 5.0 2.9 
23 8.5 8.3 8.0 7.8 7.5 7.2 7.0 6.3 4.9 2.8 
24 ******************************* 	8.3 8.1 7.9 7.6 7.4 7.1 6.8 6.2 4.0 2.8 
25 *** ***** 	 8.2 7.9 7.7 7.5 7.2 6.9 6.7 6.1 4.7 2.7 
30 ******************************* 	7.5 7.2 7.0 6.8 6.6 6.3 6.1 5.6 4.3 2.5 
35 ******************* 	 6.9 6.7 6.5 6.3 6.1 5.9 5.6 5.1 4.0 2.3 
40 ******• 	**************************** 6.3 6.1 5.9 5.7 5.5 5.3 4.8 3.7 2.2 
45 **************************************** 5.9 5.7 5.6 5.4 5.2 5.0 4.5 3.5 2.0 
50 ************** 5.6 5.4 5.3 5.1 4.9 4.7 4.3 3.3 1.9 
55 *************************************** 5.4 5.2 5.0 4.9 4.7 4.5 4.1 3.2 1.8 
60 ************************************************ 5.0 4.8 4.6 4.5 4.3 3.9 3.0 1.8 
65 ************************************************ 4.8 4.6 4.5 4.3 4.1 3.8 2.9 1.7 
70 4.6 4.5 4.3 4.1 4.0 3.6 2.8 1.6 
75 *************************** 4.3 4.2 4.0 3.9 3.5 2.7 1.6 
80 ************************** 4.2 4.0 3.9 3.7 3.4 2.6 1.5 
85 **************** 4.0 3.9 3.8 3.6 3.3 2.6 1.5 
90 ************************ 3.9 3.8 3.7 3.5 3.2 2.5 1.4 
95 *************************************************************** * 3.7 3.6 3.4 3.1 2.4 1.4 

100 ******************************************** ****** 3.6 3.5 3.3 3.0 2.4 1.4 
125 ********************************************************* 3.1 3.0 2.7 2.1 1.2 
150 ** *************** ********* 2.5 1.9 1.1 
200 ************************************************************* ***. ********************* 1.7 1.0 
250 ************************************************************************************************ 1.5 0.9 
300 ************************************************************************* 0.8 

NOTE: POUR UTILISER CES TABLEAUX, VEUILLEZ REFRER A LA DOCUMENTATION RELIEE A031 MICRODONNES. 
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NUMERATEUR DU ?OrJRCENTAGE ESTIME 
POURCSNTPI3E 

( 1 000) 0.1% 	1.0% 	2.0% 	5.0% 	10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 50.0% 70.0% 90.0% 

1 47.2 	47.0 	46.2 	45.0 43.7 42.4 41,1 39.7 39.2 36.7 33.5 26.0 15.0 
2 33.4 	33.2 	32.7 	31.8 30.9 30.0 29.0 28.1 27.0 26.0 23.7 18.4 10.6 
3 ................ 27.1 	26.7 	26.0 25.2 24.5 23.7 22.9 22.1 21.2 19.4 15.0 8.7 
4 ................ 23.5 	23.1 	22.5 21.9 21.2 20.5 19,8 19.1 18.4 16.8 13.0 7.5 
S ***********"'*' 	21.0 	20.7 	20.1 19.6 19.0 18.4 17.7 17.1 16.4 15.0 11.6 6.7 
6 ........................ 18.9 	18.4 17.9 17.3 16.8 16.2 15.6 15.0 13.7 10.6 6.1 
7 ........................ 17.5 	17.0 16.5 16.0 15.5 15.0 14.5 13.9 12.7 9.8 5.7 
B ************************16.3 	15.9 15.5 15.0 14.5 14.0 13.5 13.0 11.9 9.2 5.3 
9 ....................... 	 15.4 	15.0 14.6 14.1 13.7 13.2 12.7 12.2 11.2 8.7 5.0 

10 ........................ 14.6 	14.2 13.8 13.4 13.0 12.5 12.1 11.6 10.6 8.2 4.7 
11 ....................... 	 13.9 	13.6 13.2 12.8 12.4 12.0 11.5 11.1 10.1 7.8 4.5 
12 13.3 	13.0 12.6 12.2 11.9 11.5 11.0 10.6 9.7 7.5 4.3 
13 ********************* 	12.8 	12.5 12.1 11.8 11.4 11.0 10.6 10.2 9.3 7.2 4.2 
14 ........................ 12.4 	12.0 11.7 11.3 11.0 10.6 10.2 9.8 9.0 6.9 4.0 
15 ********************************11.6 11.3 11.0 10.6 10.2 9.9 9.5 8.7 6.7 3.9 
16 ................................ 11.2 10.9 10.6 10.3 9.9 9.6 9.2 8.4 6.5 3.7 
17 ******************************' 	10.9 10.6 10.3 10.0 9.6 9.3 8.9 8.1 6.3 3.6 
18 ********************************10.6 10.3 10.0 9.7 9.4 9.0 8.7 7.9 6.1 3.5 
19 ....................... 10.3 10.0 9.7 9.4 9.1 8.8 8.4 7.7 6.0 3.4 
20 ******************* 	 10.1 9.8 9.5 9.2 8.9 8.6 8.2 7.5 5.8 3.4 
21 • 	***************************9.8 9.5 9.3 9.0 8.7 8.3 8.0 7.3 5.7 3.3 
22 ................................ 9.6 9.3 9.0 8.8 8.5 8.2 7.8 7.2 5.5 3.2 
23 ********************************9.4 9.1 8.8 8.6 8.3 8.0 7.7 7.0 5.4 3.1 
24 ********************************9.2 8.9 8.7 8.4 8.1 7.8 7.5 6.8 5.3 3.1 
25 ********************************9.0 8.7 8.5 8.2 7.9 7.6 7.3 6.7 5.2 3.0 
30 **************************************** 8.0 7.7 7.5 7.2 7.0 6.7 6.1 4.7 2.7 
35 ........................................ 7.4 7.2 6.9 6.7 6.5 6.2 5.7 4,4 2.5 
40 ************************************** 6.9 6.7 6.5 6.3 6.0 5.8 5.3 4.1 2.4 
45 ................................................ 6.3 6.1 5.9 5.7 5.5 5.0 3.9 2.2 
50 ................................................ 6.0 5.8 5.6 5.4 5.2 4.7 3.7 2.1 

5.7 5.5 5.4 5.2 5.0 4.5 3.5 2.0 
'SO ........................................................ 5.3 5.1 4.9 4.7 4.3 3.4 1.9 

** **************************************** 5.1 4.9 4.7 4.6 4.2 3.2 1.9 
******************************************************* * 4.9 4.7 4.6 4.4 4.0 3.1 1.8 

'C* **************************************************************** 4.6 4.4 4.2 3.9 3.0 1.7 • 
4.4 4.3 4.1 3.7 2.9 1.7 

'e ** **************************************************** 4.3 4.1 4.0 3,6 2.8 1.6 
0 ************************************************************************ 4.0 3.9 3.5 2.7 1.6 

3.9 3.8 3.4 2.7 1.5 
100 ************* *********************************************************** 3.8 3.7 3.4 2.6 1.5 
125 ************************************************************************************ **** 3.0 2.3 1.3 
150 ................................................................................................ 2.1 1.2 
200 ................................................................................................ 1.8 1.1 
250 ***************************************************** *** ********** ** ****************************** ****** 0.9 

NOTE: POUR UTILISER CES TABLEAUX, VEUILLEZ MEFERER A LA DOCUMENTATION RELIEE AUX MICRODONMEES. 
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ENQUTE SUR LE SERVICE TELEPHONIQIJE RESIDENTIEL - MAI 2002 

Tableaux cle la VariabilitE d'Echantillormage Approximative : Québeu 

NUMERATEUR DU POURCENTAGE ESTIM 
POURCENTAGE 
(000) 0.1% 	1.0% 	2.0 14 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.01; 30.0% 	35.0% 40.0% 50.0% 70.0% 90.0% 

1 97.1 	96.7 	96.2 94.7 92.2 89.6 86.9 84.2 81.3 78.4 75.3 68.7 53.2 30.7 
2 68.7 	68.4 	68.0 67.0 65.2 63.4 61.5 59,5 57.5 55.4 53.2 48.6 37.6 21.7 
3 56.1 	55.8 	55.6 54.7 53.2 51.7 50.2 48.6 47.0 45.2 43.5 39.7 30.7 17.7 
4 ***** 	48.4 	49.1 47.4 46.1 44.8 43.5 42.1 40.7 39.2 37.6 34.4 26.6 15.4 
5 ******** 	43.2 	43.0 42.4 41.2 40.1 38.9 37.6 36.4 35.0 33.7 30.7 23.8 13.7 
6 * ......* 	 39.5 	39.3 38.7 37.6 36.6 35.5 34.4 33.2 32.0 30.7 28.1 21.7 12.5 
7 36.6 	36.4 35.8 34.9 33.9 32.9 31.8 30.7 29.6 28.5 26.0 20.1 11.6 
8 34.2 	34.0 33.5 32.6 31,7 30.7 29.8 28.8 27.7 26.6 24.3 18.8 10.9 
9 32.2 	32.1 31.6 30.7 29.9 29.0 28.1 27.1 26.1 25.1 22.9 17.7 10.2 

10 30.6 	30.4 30.0 29.2 28.3 27.5 26.6 25.7 24.8 23.8 21.7 16.8 9.7 
11 * ******* 29.2 	29.0 28.6 27.8 27.0 26.2 25.4 24.5 23.6 22.7 20.7 16.1 9.3 
12 27.9 	27.8 27.3 26.6 25.9 25.1 24.3 23.5 22.6 21.7 19.8 15.4 8.9 
13 "" 	26.8 	26.7 26.3 25.6 24.9 24.1 23.3 22.6 21.7 20.9 19.1 14.8 8.5 
14 25.8 	25.7 25.3 24.6 23.9 23.2 22.5 21.7 20.9 20.1 18.4 14.2 8.2 
15 25.0 	24.8 24.5 23.8 23.1 22.4 21.7 21.0 20.2 19.4 17.7 13.7 7.9 
16 ****** 	24.2 	24.1 23.7 23.1 22.4 21.7 21.0 20.3 19.6 18.8 17.2 13.3 7.7 
17 **** 	23.5 	23.3 23.0 22.4 21.7 21.1 20.4 19.7 19.0 18.3 16.7 12.9 7.5 
18 22.8 	22.7 22.3 21.7 21.1 20.5 19.8 19.2 18.5 17.7 16.2 12.5 7.2 
19 22.2 	22,1 21.7 21.2 20.6 19.9 19.3 18.7 18.0 17.3 15.8 12.2 7.1 
20 21.6 	21.5 21.2 20.6 20.0 19.4 18.5 18.2 17.5 16.8 15.4 11.9 6.9 
21 ******** 	21.1 	21.0 20.7 20.1 19.6 19.0 18.4 17.7 17.1 16.4 15.0 11.6 6.7 
22 20.6 	20.5 20.2 19.7 19.1 18.5 17.9 17.3 16.7 16.1 14.7 11.4 6.6 
23 20.2 	20.1 19.8 19.2 16.7 18.1 17.6 17.0 16.3 15.7 14.3 11.1 6.4 
24 ****** 	19.7 	19.6 19.3 18.8 18.3 17.7 17.2 16.6 16.0 15.4 14.0 10.9 6.3 
25 ******** 	19.3 	19.2 18.9 18.4 17.9 17.4 16.8 16.3 15.7 15.1 13.7 10.6 6.1 
30 17,7 	17.6 17.3 16.8 16.4 15.9 15.4 14.8 14.3 13.7 12.5 9.7 5.6 
35 .***************16.3 16.0 15.6 15.1 14.7 14.2 13.7 13.2 12.7 11.6 9.0 5.2 
40 ................15.2 15.0 14.6 14.2 13.7 13.3 12.9 12.4 11.9 10.9 8.4 4.9 
45 14.3 14.1 13.7 13.4 13.0 12.5 12.1 11.7 11.2 10.2 7.9 4.6 
50 ................13.6 13.4 13.0 12.7 12.3 11.9 11.5 11.1 10.6 9,7 7.5 4.3 
55 ................13.0 12.8 12.4 12.1 11.7 11.4 11.0 10.6 10.2 9.3 7.2 4.1 
60 ................12.4 12.2 11.9 11.6 11.2 10.9 10.5 10.1 9.7 8.9 6.9 4.0 
65 ******************** 11.8 11.4 11.1 10.8 10.4 10.1 9.7 9.3 8.5 6.6 3.8 
70 ........................ 11.3 11.0 10.7 10.4 10.1 9.7 9.4 9.0 8.2 6.4 3.7 
75 
80 

* ....................... 
........................ 

10.9 
10.6 

10.6 
10.3 

10.3 
10.0 

10.0 
9.7 

9.7 
9.4 

9.4 
9.1 

9.0 
8.8 

8.7 
8.4 

7.9 
7.7 

6.1 
6.0 

3.5 
3.4 

85 **** 	**************** 10.3 10.0 9.7 9.4 9.1 8.8 8.5 8.2 7.5 5.8 3.3 
90 ........................ 10.0 9.7 9.4 9.2 8.9 8.6 8.3 7.9 7.2 5.6 3.2 
95 ******************* * 9.7 9.5 9.2 8.9 9.6 9.3 8.0 7.7 7.1 5.5 3.2 

100 ........................ 9.5 9.2 9.0 8.7 8.4 8.1 7.5 7,5 6.9 5.3 3.1 
125 .......................* 8.5 8.2 8.0 7.8 7.5 7.3 7.0 6.7 6.1 4.8 2.7 
150 ************************ 7.7 7.5 7.3 7.1 6.9 6.6 6.4 6.1 5.6 4.3 2.5 
200 ................................ 6.5 6.3 6.1 6.0 5.8 5.5 5.3 4.9 3.8 2.2 
250 ***** 	************* ********** 59 5.7 5.5 5.3 5.1 5.0 4.8 4.3 3.4 1,9 
300 *** ************************* 53 5.2 5.0 4.9 4.7 4.5 4.3 4.0 3.1 1.8 
350 ........................................ 4.9 4.6 4.5 4.3 4.2 4.0 3.7 2.8 1.6 
400 ****** ** *********************** 4.5 4.3 4.2 4.1 3.9 3.8 3.4 2.7 1.5 
450 ........................................ 4.2 4.1 4.0 3.8 3.7 3.5 3.2 2.5 1.4 
500 ****** ************ ************************ "" 3.9 3.8 3.6 3.5 3.4 3.1 2.4 1.4 
750 ******************************************************** 3.1 3.0 2.9 2.7 2.5 1.9 1.1 
1000 ************************************************************************ 2.5 2.4 2.2 1.7 1.0 
1500 ************************************************************************************** ** 1.8 1.4 0.8 
2000 ************************************************************** ********************************** 1.2 0.7 

NOTE POUR UTILISER CES TABLEAUX, VEUILLEZ REFERER A LA DOCUMENTATION RELIE AUX MICRODONREES. 
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. ENQUTE SUR LE SERVICE TLPHONIQUE R.SIDENTIEL - MM 2002 

T,hLeaux de la Variabilité d'chanti11onnage Approxirnative Ontario 

POURCENTAGE ESTIM 
P'SNi'AGE 

0.1% 	1.0% 2.0% 5.0% 10.0% 15.04, 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 50.0% 70.01 90.0 1k 

• 94.2 	93.8 93.3 91.9 89.4 86.9 84.3 81.6 78.9 76.0 73.0 66.7 51.6 29.9 
• 66.6 	66.3 66.0 65.0 63.2 61.4 59.6 57.7 55.8 53.7 51.6 47.1 36.5 21.1 

54.4 	54.1 53.9 53.0 51.6 50.2 48.7 47.1 45.5 43.9 42.2 38.5 29.8 17.2 
47.1 	46.9 46.7 45.9 44.7 43.5 42.2 40.8 39.4 38.0 36.5 33.3 25.8 14.9 

41.9 41.7 41.1 40.0 38.9 37.7 36.5 35.3 34.0 32.7 29.8 23.1 13.3 
38.3 39.1 37.5 36.5 35.5 34.4 33.3 32.2 31.0 29.8 27.2 21.1 12.2 
35.4 35.3 34.7 33.8 32.8 31.9 30.9 29.8 28.7 27.6 25.2 19.5 11.3 
33.2 33.0 32.5 31.6 30.7 29.8 28.9 27.9 26.9 25.8 23.6 18.3 10,5 

** ......31.3 31.1 30.6 29.8 29.0 28.1 27.2 26.3 25.3 24.3 22.2 17.2 9.9 
29.7 29.5 29.1 28.3 27.5 26.7 25.8 24.9 24.0 23.1 21.1 16.3 9.4 
28.3 28.1 27.7 27.0 26.2 25.4 24.6 23.8 22.9 22.0 20.1 15.6 9.0 

12 * ***** ** 	27.1 26.9 26.5 25.8 25.1 24.3 23.6 22.8 21.9 21.1 19.2 14.9 8.6 
13 26.0 25.9 25.5 24.8 24.1 23.4 22.6 21.9 21.1 20.3 18.5 14.3 8.3 
14 25.1 24.9 24.6 23.9 23.2 22.5 21.8 21.1 20.3 19.5 17,8 13.8 8.0 
15 24.2 24.1 23.7 23.1 22.4 21.8 21.1 20.4 19.6 18.9 17.2 13.3 7,7 
16 23.4 23.3 23.0 22.4 21,7 21.1 20.4 19.7 19.0 18.3 16.7 12.9 7.5 
17 22.7 22.6 22.3 21.7 21.1 20.4 19.9 19.1 18.4 17.7 16.2 12.5 7.2 
18 22.1 22.0 21.7 21.1 20.5 19.9 19.2 18.6 17.9 17.2 15.7 12.2 7.0 
19 21.5 21.4 21.1 20.5 19.9 19.3 18.7 18.1 17.4 16.8 15.3 11.8 6.8 
20 ** ...... 21.0 20.9 20.5 20.0 19.4 18.9 18.3 17.6 17.0 16.3 14.9 11.5 6.7 
21 20.5 20.4 20.0 19.5 19.0 18.4 17.8 17.2 16.6 15.9 14.5 11.3 6.5 
22 20.0 19.9 19.6 19.1 18.5 18.0 17.4 16.8 16.2 15.5 14.2 11.0 6.4 
23 19.6 19.5 19.2 18.6 18.1 17.6 17.0 16.4 15.8 15.2 13.9 10.8 6.2 
24 19.1 19.0 18.8 18.3 17.7 17.2 16.7 16.1 15.5 14.9 13.6 10.5 6.1 
25 18.8 18.7 18.4 17.9 17.4 16.9 16.3 15.8 15.2 14.6 13.3 10.3 6.0 
30 17.1 17.0 16.8 16.3 15.9 15.4 14.9 14.4 13.9 13.3 12.2 9.4 5.4 
35 15.9 15.8 15.5 15.1 14.7 14.3 13.8 13.3 12.8 12.3 11.3 8.7 5.0 
40 14.8 14.8 14.5 14.1 13.7 13.3 12.9 12.5 12.0 11.5 10.5 8.2 4.7 
45 ................ 13.9 13.7 13.3 13.0 12.6 12.2 11.8 11.3 10.9 9.9 7.7 4.4 
SO •.* ******* ****** 13.2 13.0 12.6 12.3 11.9 11.5 11.2 10.7 10.3 9.4 7.3 4.2 
55 ................ 12.6 12.4 12.1 11.7 11.4 11.0 10.6 10.2 9.8 9.0 7.0 4.0 

12.0 11.9 11.5 11.2 10.9 10.5 10.2 9.8 9.4 8.6 6.7 3.8 
11 . 6 11.4 11.1 10.8 10.5 10.1 9.8 9.4 9.1 8.3 6.4 3.7 

70 ................ 11.2 11.0 10.7 10.4 10.1 9.8 9.4 9.1 8.7 8.0 6.2 3.6 
. 75 

so 
**************** 
................ 

10.8 
10.4 

10.6 
10.3 

10.3 
10.0 

10.0 
9.7 

9.7 
9.4 

9.4 
9.1 

9.1 
8.8 

8.8 
8.5 

8.4 
8.2 

7.7 
7.5 

610 
5.8 

3.4 
3.3 

95 ................ 10.1 10.0 9.7 9.4 9.1 8.9 8.6 8.2 7.9 7.2 5.6 3.2 
90 ........................ 9.7 9.4 9.2 8.9 8.6 8.3 8.0 7.7 7.0 5.4 3.1 

***** 9.4 9.2 8.9 8.6 8.4 8.1 7.8 7.5 6.8 5.3 3.1 
70 ........................ 9.2 8.9 8.7 8.4 8.2 7.9 7.6 7.3 6.7 5.2 3,0 

8.2 8.0 7.8 7.5 7.3 7.1 6.8 6.5 6.0 4.6 2.7 
7.5 7.3 7.1 6.9 6.7 6.4 6.2 6.0 5.4 4.2 2.4 

70 ........................ 6.5 6.3 6.1 6.0 5.8 5.6 5.4 5.2 4.7 3.7 2.1 
:50 .................... * *********** 5.7 5.5 5.3 5.2 5.0 4.8 4.6 4.2 3.3 1.9 
JO ** ********** ****** * ************* 5.2 5.0 4.9 4,7 4.6 4.4 4.2 3.8 3.0 1.7 
so ................................ 4.8 4.6 4.5 4.4 4.2 4.1 3.9 3.6 2.8 1.6 

iso ................................ 4.5 4,3 4.2 4.1 3.9 3.8 3.7 3.3 2.6 1.5 
4.1 4.0 3.8 3.7 3.6 3.4 3.1 2.4 1.4 
3.9 3.8 3.7 3.5 3.4 3.3 3.0 2.3 1.3 

3 ................................................ 3.1 3.0 2.9 2.8 2.7 2.4 1.9 1.1 
so ........................................................ 2.6 2.5 2.4 2.3 2.1 1.6 0.9 

1500 ************************************************************************ 2.0 1.9 1.7 1.3 0.8 
2000 ........................................................................................ 1.5 1.2 0.7 
3000 .......... ................... . ....... ................. . ...... ............................. "" 0.9 0.5 
4000 * *************** ........****** ************* * ******* .......................................... 0.5  

NOTE POUR UTLILSER CESTABLEAUX, VEU1LLEZ REFEREE A LA DOCUMENTATIoN RELIEF ALJX MICRODONNEES. 
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ENQUTE OUR LE SERVICO TELEPHONIQUE RESIDENTIEL - M.A 2102 

Tableaux de Ta Variabilité dEchantillonnaqe Approximative 	Manitoba 
. 

NUMRATEUR DU POURCENTAOE ESTIME 
POURCENTAGE 

( 1 000) 0.1% 	1.0% 	2.0% 	5.0% 	10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 50.0% 70.04 90.0% 

1 49.1 	48.8 	48.1 	46.8 45.5 44.1 42.7 41.3 39.8 38.2 34.9 27.0 15.6 
2 34.7 	34.5 	34.0 	33.1 32.1 31.2 30.2 29.2 28.1 27.0 24.7 19.1 11.0 
3 28.3 	28.2 	27.7 	27.0 26.2 25.5 24.7 23.8 23.0 22.1 20.1 15.6 9.0 
4 24.5 	24.4 	24.0 	23.4 22.7 22.1 21.4 20.6 19.9 19.1 17.4 13.5 7.8 
S ****************21.8 	21.5 	20.9 20.3 19.7 19.1 18.5 17.8 17.1 15.6 12.1 7.0 
6 ****************19.9 	19.6 	19.1 18.6 18.0 17.4 16.8 16.2 15.6 14.2 11.0 6.4 
7 ****************18.5 	18.2 	17.7 17.2 16.7 16.1 15.6 15.0 14.4 13.2 10.2 5.9 
8 ****************17.3 	17.0 	16.5 16.1 15.6 15.1 14.6 14.1 13.5 12.3 9.5 5.5 
9 ************************16.0 	15.6 15.2 14.7 14.2 13.8 13.3 12.7 11.6 9.0 5.2 

10 ****************** **" 	15.2 	14.8 14.4 13.9 13.5 13.0 12.6 12.1 11.0 8.5 4.9 
11 ************************14.5 	14.1 13.7 13.3 12.9 12.4 12.0 11.5 10.5 8.1 4.7 
12 ************************13.9 	13.5 13.1 12.7 12.3 11.9 11.5 11.0 10.1 7.8 4.5 
13 *********************** 	13.3 	13.0 12.6 12.2 11.8 11.4 11.0 10.6 9.7 7.5 4.3 

14 ************************12.8 	12.5 12.2 11.8 11.4 11.0 10.6 10.2 9.3 7.2 4.2 
15 ****** ***** 	12.4 	12.1 11.7 11.4 11.0 10.7 10.3 9.9 9.0 7.0 4.0 
16 ************************12.0 	11.7 11.4 11.0 10.7 10.3 9.9 9.5 8.7 6.8 3,9 
17 *******************" 	11.7 	11.3 11.0 10.7 10.4 10.0 9.6 9.3 8.5 6.6 3.8 
18 ........................11.3 	11.0 10.7 10.4 10.1 9.7 9.4 9.0 8.2 6.4 3.7 
19 ************************11.0 	10.7 10.4 10.1 9.8 9.5 9.1 8.8 8.0 6.2 3.6 
20 ***************** ***** 	10.7 	10.5 10.2 9.9 9.5 9.2 8.9 8.5 7.8 6.0 3.5 
21 ** 	*******************10.5 	10.2 9,9 9.6 9.3 9.0 8.7 8.3 7.6 5.9 3.4 
22 ................................10.0 9,7 9.4 9.1 8.8 8.5 8.1 7.4 5.8 3.3 
23 •• 	...........................** 	9.8 9.5 9.2 8.9 8.6 8.3 8.0 7.3 5.6 3.3 
24 ************************** * 	9.5 9.3 9.0 8.7 8.4 8.1 7.8 7.1 5.5 3.2 
25 ................................9.4 9.1 8.8 8.5 8.3 8.0 7.6 7.0 5.4 3.1 
30 ****** 	********************* 	8.5 8.3 8.1 7.8 7.5 7.3 7.0 6.4 4.9 2.8 
35 ................................7.9 7.7 7.5 7.2 7.0 6.7 6.5 5.9 4.6 2.6 
40 ********************************7.4 7.2 7,0 6.8 6.5 6.3 6.0 5.5 4.3 2.5 
45 *************************************** 6.8 6.6 6.4 6.2 5.9 5.7 5.2 4.0 2.3 
50 **************************************** 6.4 6.2 6.0 5.8 5.6 5.4 4.9 3.8 2.2 
55 ******************* 6.1 5.9 5.8 5.6 5.4 5.2 4,7 3.6 2.1 
60 ........................................ 5.9 5.7 5.5 5,3 5.1 4,9 4.5 3.5 2.0 
65 *********************************************** 5.5 5.3 5.1 4.9 4.7 4.3 3.3 1.9 
70 ************************************************ 5.3 5.1 4.9 4.8 4.6 4.2 3.2 1.9 
75 ................................................ 5.1 4.9 4.8 4.6 4.4 4.0 3.1 1.8 
80 ********************** "" 4.9 4.8 4.6 4.4 4.3 3.9 3.0 1.7 
85 ********************************************** 4.8 4.6 4.5 4.3 4.1 3.8 2.9 1.7 
90 ******************************************************** 4.5 4.3 4.2 4.0 3.7 2.8 1.6 
95 **************************************************** 4.4 4.2 4.1 3.9 3.6 2.8 1.6 

100 **************************************************** 4.3 4.1 4.0 3.8 3.5 2.7 1.6 
125 ................................................................ 3.7 3.6 3.4 3.1 2.4 1.4 
150 ************************************************************************ 3.2 3.1 2.8 2.2 1.3 
200 ........................................................................................ 2.5 1.9 1.1 
250 1.7 1.0 
300 ************************************************************************************************ 1.6 0.9 
350 * ***************************************************** .................................................. 0 . 8 

NOTE POUR UTILISER CES TABLEAUX, VEUILLEZ REFgP,ER A LA DOCUMENTATION RELIEE AUX MICRODONMEES. 
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. EN)UTE SIJR LE SERVICE TELEPHONIQIJE RESIDENTIEL - MAI 2002 

.5. la Variabilité dchanti11onnage Approximative Saskatchewan 

NUMERATEUR 013 POURCENTAGE ESTIME 
POURCENTAGE 
(000) 0.1% 	1.0% 	2.0% 	5.0% 	10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 50.0% 70.0% 90.0% 

1 ******** 	50.0 	49.8 	49.0 	47.7 46.3 45,0 43,5 42.0 40.5 38.9 35.5 27.5 15.9 
2 35.4 	35.2 	34.6 	33.7 32.8 31.8 30.8 29.7 28.7 27.5 25.1 19.5 11,2 
3 ** 	28.9 	28.7 	28.3 	27.5 26.8 26.0 25.1 24.3 23.4 22.5 20.5 15.9 9.2 
4 ................24.9 	24.5 	23.8 23.2 22.5 21.8 21.0 20.3 1.9.5 17.8 13.8 7.9 

22.3 	21.9 	21.3 20.7 20.1 19.5 18.8 18.1 17.4 15.9 12.3 7.1 
6 ****************20.3 	20,0 	19.5 18.9 18.4 17.8 17.2 16.5 15.9 14.5 11.2 6.5 
7 ................18.8 	18.5 	18.0 17.5 17,0 16.5 15.9 15.3 14.7 13.4 10.4 6.0 
8 * ******* ****************17.3 	16.9 16.4 15.9 15.4 14.9 14.3 13.8 12.6 9.7 5.6 
9 ************************16.3 	15,9 15.4 15.0 14.5 14.0 13.5 13.0 11.8 9.2 5.3 

10 ************************15.5 	15.1 14.7 14.2 13.8 13.3 12.8 12.3 11.2 8.7 5.0 
11 ........................14.8 	14.4 14.0 13.6 13.1 12.7 12.2 11.7 10.7 8.3 4.8 
12 ........................14.1 	13.8 13.4 13.0 12.6 12.1 11.7 11.2 10.3 7.9 4.6 
13 ***********"********* 	13.6 	13.2 12.9 12.5 12.1 11,7 11.2 10.8 9.9 7.6 4.4 
14 ........................13.1 	12.7 12.4 12.0 11.6 11.2 10.8 10.4 9.5 7.4 4.2 
15 ........................12.6 	12.3 12.0 11.6 11.2 10.9 10.5 10.1 9.2 7.1 4.1 
16 * ***********************12.2 	11.9 11.6 11.2 10.9 10.5 10.1 9.7 8.9 6.9 4.0 
17 ........................11.9 	11.6 11.2 10.9 10.6 10.2 9.8 9.4 8.6 6,7 3.9 
18 ........................11.5 	11.2 10.9 10.6 10.3 9.9 9.6 9.2 8.4 6.5 3.7 
19 ........................11.2 	10.9 10.6 10.3 10.0 9.6 9.3 8.9 8.2 6.3 3.6 
20 ................................10.7 10.4 10.1 9.7 9.4 9,1 8.7 7.9 6.2 3.6 
21 ********************************10.4 10.1 9.8 9.5 9.2 8.8 8.5 7.8 6.0 3.5 
22 ................................10.2 9.9 9.6 9.3 9.0 8.6 8.3 7.6 5.9 3.4 
23 ................................9.9 9.7 9.4 9.1 8.8 8.4 8.1 7,4 5.7 3.3 
24 ................................9.7 9.5 9.2 8.9 8.6 8.3 7.9 7.3 5.6 3.2 
25 ................................9.5 9.3 9.0 8.7 8.4 8.1 7.8 7.1 5.5 3.2 
30 ................................8.7 8.5 8.2 7.9 7.7 7.4 7.1 6.5 5.0 2.9 
35 ................................8.1 7.8 7.6 7.4 7.1 6.8 6.6 6.0 4.7 2.7 
40 **************************************** 7.3 7.1 6.9 6.6 6.4 6.2 5.6 4.4 2.5 
45 ........................................ 6.9 6,7 6.5 6.3 6.0 5.8 5.3 4.1 2.4 
50 ................................* ....." 6.6 6.4 6.2 5.9 5.7 5.5 5.0 3.9 2.2 
55 ........................................ 6.2 6.1 5.9 5.7 5.5 5.2 4.8 3.7 2.1 

5.8 5.6 5.4 5.2 5.0 4.6 3.6 2.1 
5.6 5.4 5.2 5.0 4.8 4.4 3.4 2,0 
5.4 5.2 5.0 4.8 4.7 4,2 3.3 1.9 
5.2 5.0 

4.9 
4.9 
4.7 

4.7 
4.5 

4.5 
4.4 

4.1 
4.0 

3.2 
3.1 

1,8 
1.8 

********************************************** 4.7 4.6 4.4 4.2 3.9 3.0 1,7 
4.6 4.4 4.3 4.1 3.7 2.9 1.7 

5 ........................................................ 4.5 4.3 4,2 4.0 3.6 2.8 1.6 
100 ................................................................ 4.2 4.1 3.9 3.6 2.8 1.6 
125 ************************************************************************ 3.6 3.5 3.2 2.5 1.4 
150 ********************************** 3.2 2.9 2.2 1.3 
200 ************************************************* *********************************************** 1.9 1.1 
250 ................................................................................................ 1.7 1.0 
300 ........................................................................................................ 0.9 

NOTE: POUR UTILISER CES TABLEAUX, VEUILLEZ REFERER A LA DOCUMENTATION RELtEE AUX MICRODONNES. 
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ENQUtrE SUR LB SERVICE TELPHONIQUE RESIDENTIEL - MA! 2002 

TaHeaux de la Variabilité d'chanti11onnage Approximative Alberta 

NUMERATBUR DU POURCENTADE ESTIME 
POURCENTNIE 
(000) 01% 	1.0% 	2.0 9t 	5.01; 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 50.0% 70.0% 90.0% 

1 76.9 	76.5 	76.1 	74.9 72.9 70.9 68.8 66.6 64.3 62.0 59.6 54.4 42.1 24.3 
2 54.1 	53.8 	53.0 51.6 50.1 48.6 47.1 45.5 43.8 42.1 38.4 29.8 17.2 
3 ******** 	44.2 	43.9 	43.3 42.1 40.9 39.7 38.4 37.1 35.8 34.4 31.4 24.3 14.0 
4 * ****** 	38.3 	38.1 	37.5 36.5 35.4 34.4 33.3 32.2 31.0 29.8 27.2 21.1 12.2 
S 34.2 	34.0 	33.5 32.6 31.7 30.8 29.8 28.8 27.7 26.6 24.3 18.8 10.9 
6 31.2 	31.1 	30.6 29.8 28.9 28.1 27.2 26.3 25.3 24.3 22.2 17.2 9.9 
7 28.9 	28.8 	28.3 27.6 26.8 26.0 25.2 24.3 23.4 22.5 20.6 15.9 9.2 
8 27.1 	26.9 	26.5 25.8 25.1 24.3 23.5 22.7 21.9 21.1 19.2 14.9 8.6 
9 25.5 	25.4 	25.0 24.3 23.6 22.9 22.2 21.4 20.7 19.9 18.1 14.0 8.1 

10 24.2 	24.1 	23.7 23.1 22.4 21.7 21.1 20.3 19.6 18.8 17.2 13.3 7.7 
23.1 	23.0 	22.6 22.0 21.4 20.7 20.1 19.4 18.7 18.0 16.4 12.7 7.3 

12 ****************22.0 	21.6 21.1 20.5 19.9 19.2 18.6 17.9 17.2 15.7 12.2 7.0 
13 **************** 	21.1 	20.8 20.2 19.7 19.1 18.5 17.8 17.2 16.5 15.1 11.7 6.7 
14 **************** 	20.3 	20.0 19.5 18.9 18.4 17.8 17.2 16,6 15.9 14.5 11.3 6.5 
15 .*************** 	19.7 	19.4 18.8 18.3 17.8 17.2 16.6 16.0 15.4 14.0 10.9 6.3 
16 *** ************* 19.0 	18.7 18.2 17.7 17.2 16.6 16.1 15.5 14.9 13.6 10.5 6.1 
17 ****************18.5 	18.2 17.7 17.2 16.7 16.2 15.6 15.0 14.4 13.2 10.2 5.9 
18 ................17.9 	17.7 17.2 16.7 16.2 15.7 15.2 14.6 14.0 12.8 9.9 5.7 
19 ................17.5 	17.2 16.7 16.3 15.8 15.3 14.8 14.2 13.7 12.5 9.7 5.6 
20 ................17.0 	16.8 16.3 15.9 15.4 14,9 14.4 13.9 13.3 12.2 9.4 5.4 
21 ******** 	16.6 	16.4 15.9 15.5 15.0 14.5 14.0 13.5 13.0 11.9 9.2 53 
22 ****************16.2 	16.0 15.6 15.1 14.7 14.2 13.7 13.2 12.7 11.6 9.0 5.2 
23 ************************15.6 15.2 14.8 14.3 13.9 13.4 12.9 12.4 11.3 8.8 5.1 
24 *• ..............**.*.. 	15.3 14.9 14.5 14.0 13.6 13.1 12.7 12.2 11.1 8.6 5.0 
25 •************ ......... 15.0 14.6 14.2 13.8 13.3 12.9 12.4 11.9 10.9 8.4 4.9 
30 ************************ 	13.7 13.3 12.9 12.6 12.2 11.7 11.3 10.9 9.9 7.7 4.4 
35 ........................12.7 12.3 12.0 11.6 11.3 10.9 10.5 10.1 9.2 7.1 4.1 
40 ************************ 	11.9 11.5 11.2 10.9 10.5 10.2 9.8 9.4 8.6 6.7 3.8 
45 *** ********************* 	11.2 10.9 10.6 10.3 9.9 9.6 9.2 8.9 8.1 6.3 3.6 
50 ........................10.6 10.3 10.0 9.7 9.4 9.1 8.8 8.4 7.7 6.0 3.4 
55 **** ********************10.1 9.8 9.6 9.3 9.0 8.7 8.4 8.0 7.3 5.7 3.3 
60 ............................. 9.4 9.2 8.9 8.6 8.3 8.0 7.7 7.0 5.4 3.1 
65 *************************** 9.0 8.8 8.5 8.3 8.0 7.7 7.4 6.7 5.2 3.0 
70 ................................ 8.7 8.5 8.2 8.0 7.7 7.4 7.1 6.5 5.0 2.9 
75 8.4 8.2 7.9 7.7 7.4 7.2 6.9 6.3 4.9 2.8 
80 ****** * 8.2 7.9 7.7 7.4 7.2 6.9 6.7 6.1 4.7 2.7 
85 ******************************** 7.9 7.7 7.5 7.2 7.0 6.7 6.5 5.9 4.6 2 
90 ****************** ************* 7.7 7.5 7.2 7.0 6.8 6.5 6.3 5.7 4.4 2 
95 ................................ 7.5 7.3 7.1 6.8 6.6 6.4 6.1 5.6 4.3 2 	5 

100 ******************************* 7.3 7.1 6.9 6.7 6.4 6.2 6.0 5.4 4.2 2.4 
125 ........................................ 6.3 6.2 6.0 5.8 5.5 5.3 4.9 3.8 2.2 
150 **************************************** 5.8 5.6 5.4 5.3 5.1 4.9 4.4 3.4 2.0 
200 ................................................ 4.9 4.7 4.5 4.4 4.2 3.8 3.0 1.7 
250 ************************************************** 4.2 4.1 3.9 3.8 3.4 2.7 1.5 
300 *************************************************************** 3.7 3.6 3.4 3.1 2.4 1.4 
350 •*** 	****************** 3.3 3.2 2.9 2.3 1.3 
400 * ************************* 3.1 3.0 2.7 2.1 1.2 
450 ************************************ 2.8 2.6 2.0 1.1 
500 ************************************************* 2.4 1.9 1.1 
750 ••***** ********** ********.****************fl *********************** 1.5 0.9 

1000 *************************************************** ** ******•• ******************************** **** 0.8 

NOTE: POUR UTILISER CBS TABLEAUX, VEUILLEZ RERERER A LA DOCUMENTATION RELIEE AUX MICRODONNEES. 
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. 	 F7)UETE StJR LE SERVICE TELEPHONIQIJE RSIDENTIEL - MAt 2002 

Varii1ité dchanti11onnage Approximative Co1oie-Britannie 

NUNRATEUR DU POURCENTAGE ESTIME 
POURCENTAGE 
(000) 0.1% 	1.0 1t 	2.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0 1% 30.0% 35.0% 40.0% 50.0% 70.0% 90.0% 

1 94.8 	94.4 	93.9 92.5 90.0 87.5 84.9 82.2 79.4 76.5 73.5 67.1 52.0 30.0 
2 66.7 	66.4 65.4 63.6 61.8 60.0 58.1 56.1 84.1 52.0 47.4 36.7 21.2 
3 54.5 	54.2 53.4 52.0 50.5 49.0 47.4 45.8 44.2 42.4 38.7 30.0 17.3 
4 47.2 	47.0 46.2 45.0 43.7 42.4 41.1 39.7 38.2 36.7 33.5 26.0 15.0 
S • .......42.2 	42.0 41.4 40.2 39.1 37.9 36.7 35.5 34.2 32.9 30.0 23.2 13.4 
6 38.5 	38.3 37.7 36.7 35.7 34.6 33.5 32.4 31.2 30.0 27.4 21.2 12.2 
7 35.7 	35.5 34.9 34.0 33.1 32.1 31.1 30.0 28.9 27.8 25.4 19.6 13.3 
B 33.4 	33.2 32.7 31.8 30.9 30.0 29.0 28.1 27.0 26.0 23.7 18.4 10.6 
9 31.5 	31.3 30.8 30.0 29.2 28.3 27.4 26.5 25.5 24.5 22.4 17.3 10.0 

10 29.8 	29.7 29.2 28.5 27.7 26.8 26.0 25.1 24.2 23.2 21.2 16.4 9.5 
11 28.5 	28.3 27.9 27.1 26.4 25.6 24.8 23.9 23.1 22.2 20.2 15.7 9.0 
12 27.2 	27.1 26.7 26.0 25.2 24.5 23.7 22.9 22.1 21.2 19.4 15.0 8.7 
13 26.2 	26.0 25.6 25.0 24.3 23.5 22.8 22.0 21.2 20.4 18.6 14.4 8.3 
14 ****** 	25.2 	25.1 24.7 24.1 23.4 22.7 22.0 21.2 20.4 19.6 17.9 13.9 8.0 
15 24.4 	24.2 23.9 23.2 22.6 21.9 21.2 20.5 19.7 19.0 17.3 13.4 7.7 
16 ** 	23.6 	23.5 23.1 22.5 21.9 21.2 20.5 19.8 19.1 18.4 16.8 13.0 7.5 
17 22.8 22.4 21.8 21.2 20.6 19.9 19.3 18.6 17.8 16.3 12.6 7.3 
18 ................22.1 21.8 21.2 20.6 20.0 19.4 18.7 18.0 17.3 15.8 12.2 7.1 
19 ................21.5 21.2 20.6 20.1 19.5 18.8 18.2 17.5 16.9 15.4 11.9 6.9 
20 ..... ...... ...** 	21.0 20.7 20.1 19.6 19.0 18.4 17.7 17.1 16.4 15.0 11.6 6.7 
21 ................20.5 20.2 19.6 19.1 18.5 17.9 17.3 16.7 16.0 14.6 11.3 6.5 
22 ................20.0 19.7 19.2 18.6 18.1 17.5 16.9 16.3 15.7 14.3 11.1 6.4 
23 ****************19.6 19.3 18.8 18.2 17.7 17.1 16.6 15.9 15.3 14.0 10.8 6.3 
24 *** *************19.2 18.9 18.4 17.9 17.3 16.8 16.2 15.6 15.0 13.7 10.6 6.1 
25 ****************18.8 18.5 18.0 17.5 17.0 16.4 15.9 15.3 14.7 13.4 10.4 6.0 
30 ****************17.1 16.9 16.4 16.0 15.5 15.0 14.5 14.0 13.4 12.2 9.5 5.5 
35 ........................ 15.6 15.2 14.8 14.3 13.9 13.4 12.9 12.4 11.3 8.8 5.1 
40 ........................ 14.6 14.2 13.8 13.4 13.0 12.5 12.1 11.6 10.6 8.2 4.7 
45 ........................ 13.8 13.4 13.0 12.6 12.2 11.8 11.4 11.0 10.0 7.7 4.5 
50 ........................ 13.1 12.7 12.4 12.0 11.6 11.2 10.8 10.4 9.5 7.3 4.2 
55 ........................ 12.5 12.1 11.8 11.4 11.1 10.7 10.3 9.9 9.0 7.0 4.0 
60 ........................ 11.9 11.6 11.3 11.0 10.6 10.2 9.9 9.5 8.7 6.7 3.9 

5  ........................ 11.5 11.2 10.8 10.5 10.2 9.8 9.5 9.1 8.3 6.4 3.7 
70 ........................ 11.1 10.8 10.5 10.1 9.8 9.5 9.1 8.8 8.0 6.2 3.6 

* *************** 10.7 10.4 10.1 9.8 9.5 9.2 8.8 8.5 7.7 6.0 3.5 S  so ************************ 10.3 10.1 9.8 9.5 9.2 8.9 8.6 8.2 7.5 5.8 3.4 
55 ....................****. 9.8 9.5 9.2 8.9 8.6 8.3 8.0 7.3 5.6 3.3 
0 ******************************** 9.5 9.2 8.9 8.7 8.4 8.1 7.7 7.1 5.5 3.2 

9.2 9.0 8.7 8.4 8.1 7.8 7.5 6.9 5.3 3.1 
100 ................................ 9.0 8.7 8.5 8.2 7.9 7.6 7.3 6.7 5.2 3.0 
125 ******************************** 8.0 7.8 7.6 7.3 7.1 6.8 6.6 6.0 4.6 2.7 
150 ................................ 7.3 7.1 6.9 6.7 6.5 6.2 6.0 5.5 4.2 2.4 
200 ........................................ 6.2 6.0 5.8 5.6 5.4 5.2 4.7 3.7 2.1 
250 *************************************** """" 5.4 5.2 5.0 4.8 4.6 4.2 3.3 1.9 
300 * ............................................... 4.9 4.7 4.6 4.4 4.2 3.9 3.0 1.7 
350 .........•••••••• 4.4 4.2 4.1 3.9 3.6 2.8 1.6 
400 ........................... * **************************** 4.1 4.0 3.8 3.7 3.4 2.6 1.5 
450 **************************************************************** 3.7 3.6 3.5 3.2 2.4 1.4 
500 ........................................................................ 3.4 3.3 3.0 2.3 1.3 
750 **************************************************************************************** 2.4 1.9 1.1 

1000 ******** ****************************************************** 1.6 0.9 

NOTE: POUR UTILISER CBS TABLEAUX, VEUILLEZ RFERER A LA DOCUMENTATION RELIEB AUX MICRODONNEES. 
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ENQUTE SUR LE SERVICE TLPHONIQUE RESIDENTIEL - MAI 2002 

Tableaux de la Variabilité dchanti11onnage Approximative Provinces de At1intiqiie 

NUNERATEUR DU POURCENTAGE ESTIM 
POURCENTAGE 
(000) 0.1% 	1.0% 	2.0% 	5.0 96 10.01; 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 50.0% 70.01 90.0% 

1 ********42.7 	42.5 	41.9 40.7 39.6 38.4 37.2 35.9 34.6 33.3 30.4 23.5 13.6 
2 ........30.2 	30.3 	29.6 28.8 28.0 27.2 26.3 25.4 24.5 23.5 21.5 16.6 9.6 
3 ********24.7 	24.5 	24.2 23.5 22.9 22.2 21.5 20.7 20.0 19.2 17.5 13.6 7.8 
4 ********21.4 	21.3 	20.9 20.4 19.8 19.2 18.6 38.0 17.3 16.6 15.2 11.8 6.8 
S ........19.1 	19.0 	18.7 18.2 17.7 17.2 16.6 16.1 15.5 14.9 13.6 10.5 6.1 
6 ********17.4 	17.4 	17.1 16.6 16.2 15.7 15.2 14.7 14.1 13.6 12.4 9.6 5.5 
7 ********16.2 	16.1 	15.8 15.4 15.0 14.5 14.1 13.6 13.1 12.6 11.5 8.9 5.1 
8 ********15.1 	15.0 	14.8 14.4 14.0 13.6 13.2 12.7 12.2 11.8 10.7 8.3 4.8 
9 ********14.2 	14.2 	14.0 13.6 13.2 12.8 12.4 12.0 11.5 11.1 10.1 7.8 4.5 

10 ................13.4 	13.2 12.9 12.5 12.1 11.8 11.4 11.0 10.5 9.6 7.4 4.3 
11 *************** 	12.8 	12.6 12.3 11.9 11.6 11.2 10.8 10.4 10.0 9.2 7.1 4.1 
12 ****************12.3 	12.1 11.8 11.4 11.1 10.7 10.4 10.0 9.6 8.8 6.8 3.9 
13 *********** 	11.8 	11.6 11.3 11.0 10.7 10.3 10.0 9.6 9.2 8.4 6.5 3.8 
14 ................11.4 	11.2 10.9 10.6 10.3 9.9 9.6 9.3 8.9 8.1 6.3 3.6 
15 ................11.0 	10.8 10.5 10.2 9.9 9.6 9.3 8.9 8.6 7.8 5.1 3.5 
16 **** ........... 	10.6 	10.5 10.2 9.9 9.6 9.3 9.0 8.7 8.3 7.6 5.9 3.4 
17 ************* 	10.3 	10.2 9.9 9.6 9.3 9.0 8.7 8.4 8.1 7.4 5.7 3.3 
18 ................10.0 	9.9 9.6 9.3 9.1 8.8 8.5 8.2 7.8 7.2 5.5 3.2 
19 ........................9.6 9.3 9.1 8.8 8.5 8.2 7.9 7.6 7.0 5.4 3.1 
20 ************************9.4 9.1 8.9 8.6 8.3 8.0 7.7 7.4 6.8 5.3 3.0 
21 ************************9.1 8.9 8.6 8.4 8.1 7.8 7.6 7.3 6.6 5.1 3.0 
22 ........................8.9 8.7 8.4 8.2 7.9 7.7 7.4 7.1 6.5 5.0 2.9 
23 ****** *************** 	8.7 8.5 8.3 8.0 7.8 7.5 7.2 6.9 6.3 4.9 2.8 
24 ************************ 	8.5 8.3 8.1 7.8 7.6 7.3 7.1 6.8 6.2 4.8 2.8 
25 ************************ 	8.4 8.1 7.9 7.7 7.4 7.2 6.9 6.7 6.1 4.7 2.7 
30 ........................7.6 7.4 7.2 7.0 6.8 6.6 6.3 6.1 5.5 4.3 2.5 
35 ******* **** 	7.1 6.9 6.7 6.5 6.3 6.1 5.9 5.6 5.1 4.0 2.3 
40 ........................6.6 6.4 6.3 6.1 5.9 5.7 5.5 5.3 4.8 3,7 2.1 
45 ************* ***********6.2 6.1 5.9 5.7 5.5 5.4 5.2 5.0 4.5 3.5 2.0 
SO ................................ 5.8 5.6 5.4 5.3 5.1 4.9 4.7 4.3 3.3 1.9 
55 * ******* ************************ 5.5 5.3 5.2 5.0 4.8 4.7 4.5 4.1 3.2 1.8 
60 ................................ 5.3 5.1 5.0 4.8 4.6 4.5 4.3 3.9 3.0 1.8 
65 .........******************** 5.1 4.9 4.8 4.6 4.5 4.3 4.1 3.8 2.9 1 	7 
70 ******************************** 49 4.7 4.6 4.4 4.3 4.1 4.0 3.6 2.8 1 .6 
75 *.****.* ........................ 4.7 4.6 4.4 4.3 4.1 4.0 3.8 3.5 2.7 16 
80 ******************************** 4.6 4.4 4.3 4.2 4.0 3.9 3.7 3.4 2.6 1.5 
85 ****** ******************** 4.4 4.3 4.2 4.0 3.9 3.8 3.6 3.3 2.6 1.5 
90 ................................ 4.3 4.2 4.0 3.9 3.8 3.7 3.8 3.2 2.5 1.4 
95 *************************************** 4.1 3.9 3.8 3.7 3.6 3.4 3.1 2.4 1.4 

100 **************************** 4.0 3.8 3,7 3,6 3.5 3.3 3.0 2.4 1.4 
125 ****** ********** 3.5 3.4 3.3 3.2 3.1 3.0 2.7 2.1 1.2 
150 ************************************************ 3.1 3.0 2.9 2.8 2.7 2.5 1.9 1.1 
200 ****************************************************** 2.6 2.5 2.4 2.4 2.1 1.7 1.0 
250 ***************** 	 ********************* ************ 2.3 2.2 2.1 1.9 1.5 0.9 
300 ************************************************** 2.0 1.9 1.8 1.4 0.8 
350 ********** 1.8 1.6 1.3 0,7 
400 **************************************** 1.5 1.2 0.7 
450 ************** 1.4 1.1 0.6 
500 *********************************************************************************************** * 1.1 0.6 
750 *********************************************************************************** * ******** ..... 0.5 

NOTE POUR UTILISER CES TABLEAUX, VEUILLEZ REFERER A LA DOCUMENTATION RELIE AUX MICRODONNES. 
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. 	 ENQUTE SUR LE SERVICE TELEPHONIQUE RESIDENTIEL - MAI 2002 

la Variabilité dchanti11onnag Approximative Provi1ces deB PrairiaB 

NUMRATEUR DU 	 POURCENTAGE ESTIM 
POURCENTAQE 
(000) 	0.1% 	1.0% 	2.0% 	5.0% 	10.0% 	15.0% 	20.0% 	25.0% 	30.0% 	35.0% 	40.0% 	50.0% 	70.01 	90.0% 

1 60.1 	59.8 	59.5 58.6 57.0 55.4 53.8 52.1 50.3 48.5 46.6 42.5 32.9 19.0 
2 ******** 	42.3 	42.1 41.4 40.3 39.2 38.0 36.8 35.6 34.3 32.9 30.1 23.3 13.4 
3 34.5 	34.4 33.8 32.9 32.0 31.0 30.1 29.0 28.0 26.9 24.5 19.0 11.0 
4 ******** 	29.9 	29.8 29.3 28.5 27.7 26.9 26.0 25.1 24.2 23.3 21.3 16.5 9.5 
5 26.7 	26.6 26.2 25.5 24.8 24.0 23.3 22.5 21.7 20.8 19.0 14.7 8.5 
6 ** 	24.4 	24.3 23.9 23.3 22.6 21.9 21.3 20.5 19.8 19.0 17.4 13.4 7.8 
7 22.6 	22.5 22.1 21.6 20.9 20.3 19.7 19.0 18.3 17.6 16.1 12.4 7.2 
B 21.1 	21.0 20.7 20.2 19.6 19.0 18.4 17.8 17.1 16.5 15.0 11.6 6.7 
9 19.9 	19.8 19.5 19.0 18.5 17.9 17.4 16.8 16.2 15.5 14.2 11.0 6.3 

10 18.9 	18.8 18.5 18.0 17.5 17.0 16.5 15.9 15.3 14.7 13.4 10.4 6.0 
11 18.0 	17.9 17.7 17.2 16.7 16.2 15.7 15.2 14.6 14.0 12.8 9.9 5.7 
12 17.3 	17.2 16.9 16.5 16.0 15.5 15.0 14.5 14.0 13.4 12.3 9.5 5.5 
13 16.6 	16.5 16.2 15.8 15.4 14.9 14.4 13.9 13.4 12.9 11.8 9.1 5.3 
14 16.0 	15.9 15.7 15.2 14.8 14.4 13.9 13.4 13.0 12.4 11.4 8.8 5.1 
15 15.4 	15.4 15.1 14.7 14.3 13.9 13.4 13.0 12.5 12.0 11.0 8.5 4.9 
16 15.0 	14.9 14.6 14.3 13.9 13.4 13.0 12.6 12.1 11.6 10.6 8.2 4.8 
17 14.5 	14.4 14.2 13.8 13.4 13.0 12.6 12.2 11.8 11.3 10.3 8.0 4.6 
18 14.1 	14.0 13.8 13.4 13.1 12.7 12.3 11.9 11.4 11.0 10.0 7.8 4.5 
19 13.7 	13.7 13.4 13.1 12.7 12.3 11.9 11.5 11.1 10.7 9.9 7.6 4.4 
20 ................13.3 13.1 12.8 12.4 12.0 11.6 11.2 10.8 10.4 9.5 7.4 4.3 
21 ........******** 	13.0 12.8 12.4 12.1 11.7 11.4 11.0 10.6 10.2 9.3 7.2 4.1 
22 ****************12.7 12.5 12.2 11.8 11.5 11.1 10.7 10.3 9.9 9.1 7.0 4,1 
23 ................12.4 12.2 11.9 11.6 11.2 10.9 10.5 10.1 9.7 8.9 6.9 4.0 
24 **************** 	12.1 12.0 11.6 11.3 11.0 10.6 10.3 9.9 9.5 8.7 6.7 3,9 
25 ****************11.9 11.7 11.4 11.1 10.8 10.4 10.1 9.7 9.3 8.5 6.6 3.8 
30 ****************10.9 10.7 10.4 10.1 9.8 9.5 9.2 8.8 8.5 7.8 6.0 3.5 
35 ................10.1 9.9 9.6 9.4 9.1 8.8 8.5 8.2 7.9 7.2 5.6 3.2 
40 .................***"** 9.3 9.0 8.8 8.5 8.2 8.0 7.7 7.4 6.7 5.2 3.0 
45 ........................ 8.7 8.5 8.3 8.0 7.8 7.5 7.2 6.9 6.3 4.9 2.8 
50 ........................ 8.3 8.1 7.8 7.6 7.4 7.1 619 6.6 6.0 4.7 2.7 
55 .......................* 7.9 7.7 7.5 7.2 1.0 6.8 6.5 6.3 5.7 4.4 2.6 

7.6 7.4 7.2 6.9 6.7 6.5 6.3 6.0 5.5 4.3 2.5 
7.3 7.1 6.9 6.7 6.5 6.2 6.0 5.8 5.3 4.1 2.4 7.0 6.8 6.6 6.4 6.2 6.0 5.8 5.6 5.1 3.9 2.3 
6.8 6.6 6.4 6.2 6.0 5.8 5.6 5.4 4.9 3.8 2.2 
6.5 6.4 6.2 6.0 5.8 5.6 5.4 5.2 4.8 3.7 2.1 
6.4 6.2 6.0 5.8 5.6 5.5 5.3 5.0 4.6 3.6 2.1 
6.2 6.0 5.8 5.7 5.5 5.3 5.1 4.9 4.5 3.5 2.0 
6.0 5.9 5.7 5.5 5.3 5.2 5.0 4.8 4.4 3.4 2.0 

100 ................... . ...... ...... 5.7 55 5.4 5.2 5.0 4.8 4.7 4.3 3.3 1.9 
125 ........... 5.1 5.0 4.8 4.7 4.5 4.3 4.2 3.8 2.9 1.7 
150 ................................ 4.7 4.5 4.4 4.3 4.1 4.0 3.8 3.5 2.7 1.6 
200 **************************************** 3.9 3.8 3.7 3.6 3.4 3.3 3.0 2.3 1.3 
250 ........................................ 3.5 3.4 3.3 3,2 3.1 2.9 2.7 2.1 1.2 
300 ................................................ 3.1 3.0 2.9 2.8 2.7 2.5 1.9 1.1 
350 ................................................ 2.9 2.8 2.7 2.6 2.5 2.3 1.8 1.0 
400 ........................................................ 2.6 2.5 2.4 2.3 2.1 1.6 1.0 
450 ******************************************************** 2.5 2.4 2.3 2.2 2.0 1.6 0.9 
500 ................................................................ 2.2 2.2 2.1 1.9 1.5 0.9 
750 ** 	............................................................................ 1.7 1.6 1.2 0.7 

1000 ..................................................................... *** *************** * .......* 1.0 0.6 
1500 ............  .............................. .....****..... *..n..... 0.5 

NOTE: POUR UTILISER CES TABLEAUX, VEUILLEZ R.PERER A LA DOCUMENTATION RELIEE AUX MICRODONNEES. 
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ENOUTE SUE LE SERVICE TLEPHONIQUE RESIDENTIEL - MAt 2002 

Tableaux de la Variabilité d 1 chariti11onnage Approximative Canada 

NUMRATEUR DU POURCENTAGE ESTIME 
POURCENTAGE 
(000) 0.1% 1.0 11 2.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 50.0% 70.0% 90.0% 

1 85.0 84.6 84.2 82.9 80.7 78.4 76.1 73.7 71.2 68.6 65.9 60.2 46.6 26.9 
2 60.1 59.9 59.5 58.6 57.1 56.5 53.8 52.1 50.3 48.5 46.6 42.5 32.9 19.0 
3 49.1 48.9 48.6 47.9 46.6 45.3 43.9 42.5 41.1 39.6 38.0 34.7 26.9 15.5 
4 42.5 42.3 42.1 41.5 40.4 39.2 38.0 36.B 35.6 34.3 32.9 30.1 23.3 13.5 
5 38.0 37.9 37.7 37.1 36.1 35.1 34.0 32.9 31.8 30.7 29.5 26.9 20.8 12.0 
6 34.7 34.6 34.4 33.8 32.9 32.0 31.1 30.1 29.1 28.0 26.9 24.6 19.0 11.0 
7 32.1 32.0 31.8 31.3 30.5 29.6 29.8 27.B 26.9 25.9 24.9 22.7 17.6 10.2 
8 30.1 29.9 29.8 29.3 28.5 27.7 26.9 26.0 25.2 24.2 23.3 21.3 16.5 9.5 
9 28.3 28.2 28.1 27.6 26.9 26.1 25.4 24.6 23.7 22.9 22.0 20.1 15.5 9.0 

10 26.9 26.8 26.6 26.2 25.5 24.8 24.1 23.3 22.5 21.7 20.8 19.0 14.7 8.5 
11 25.6 25.5 25.4 25.0 24.3 23.6 22.9 22.2 21.5 20.7 19.9 18.1 14.0 8.1 
12 24.5 24.4 24.3 23.9 23.3 22.6 22.0 21.3 20.5 19.8 19.0 17.4 13.5 7.8 
13 ******** 23.5 23.4 23.0 22.4 21.8 21.1 20.4 19.7 19.0 18.3 16.7 12.9 7.5 
14 22.6 22.5 22.2 21.6 21.0 20.3 19.7 19.0 18.3 17.6 16.1 12.5 7.2 
15 21.9 21.7 21.4 20.8 20.3 19.6 19.0 18.4 17.7 17.0 15.5 12.0 6.9 
16 ******** 21.2 21.1 20.7 20.2 19.6 19.0 18.4 17.8 17.1 16.5 15.0 11.6 6.7 
17 ******* 20.5 20.4 20.1 19.6 19.0 18.5 17.9 17.3 16.6 16.0 14.6 11.3 6.5 
18 ****** * 20.0 19.8 19.5 19.0 18.5 17.9 17.4 16.8 16.2 15.5 14.2 11.0 6.3 
19 ****** * 19.4 19.3 19.0 18.5 18.0 17.5 16.9 16.3 15.7 15.1 13.8 10.7 6.2 
20 18.9 18.8 18.5 18.0 17.5 17.0 16.5 15.9 15.3 14.7 13.5 10.4 6.0 
21 18.5 18.4 18.1 17.6 17.1 16.6 16.1 15.5 15.0 14.4 13.1 10.2 5.9 
22 ******* 18.0 18.0 17.7 17.2 16.7 16.2 15.7 15.2 14.6 14.0 12.8 9.9 5.7 
23 17.6 17.6 17.3 16.8 16.4 15.9 15.4 14.8 14.3 13.7 12.5 9.7 5.6 
24 17.3 17.2 16.9 16.5 16.0 15.5 15.0 14.5 14.0 13.5 12.3 9.5 5.5 
25 ******** 16.9 16.8 16.6 16.1 15.7 15.2 14.7 14.2 13.7 13.2 12.0 9.3 5.4 
30 15.5 15.4 15.1 14.7 14.3 13.9 13.5 13.0 12.5 12.0 11.0 8.5 4.9 
35 14.3 14.2 14.0 13.6 13.3 12.9 12.5 12.0 11.6 11.1 10.2 7.9 4.5 
40 13.4 13.3 13.1 12.8 12.4 12.0 11.6 11.3 10.8 10.4 9.5 7.4 4.3 
45 ****** 12.6 12.6 12.4 12.0 11.7 11.3 11.0 10.6 10.2 9.8 9.0 6.9 4.0 
50 12.0 11.9 11.7 11.4 11.1 10.8 10.4 10.1 9.7 9.3 8.5 6.6 3.8 
55 ****** 11.4 11.4 11.2 10.9 10.6 10.3 9.9 9.6 9.2 8.9 8.1 6.3 3.6 
60 10.9 10.9 10.7 10.4 10.1 9.8 9.5 9.2 8.9 8.5 7.8 6.0 3.5 
65 ****** 10.5 10.4 10.3 10.0 9.7 9.4 9.1 8.8 8.5 8.2 7.5 5.8 3.3 
70 10.1 10.1 9.9 9.6 9.4 9.1 8.8 8.5 8.2 7.9 7.2 5.6 3.2 
75 9.8 9.7 9.6 9.3 9.1 8.8 8.5 8.2 7.9 7.6 6.9 5.4 3.1 
80 9.5 9.4 9.3 9.0 8.8 8.5 8.2 8.0 7.7 7.4 6.7 5.2 3.0 
95 9.2 9.1 9.0 8.8 8.5 8.3 8.0 7.7 7.4 7.1 6.5 5.1 2.9 
90 ******* 8.9 8.9 8.7 8.5 8.3 8.0 7.8 7.5 7.2 6.9 6.3 4.9 2.8 
95 8.7 8.6 8.5 8.3 8.0 7.8 7.6 7.3 7.0 6.8 6.2 4.8 2.8 

100 ****** 8.5 8.4 8.3 8.1 7.8 7.6 7.4 7.1 6.9 6.6 6.0 4.7 2.7 
125 **************** 7.5 7.4 7.2 7.0 6.8 6.6 6.4 6.1 5.9 5.4 4.2 2.4 
150 *************** 6.9 6.8 6.6 6.4 6.2 6.0 5.8 5.6 5.4 4.9 3.8 2.2 
200 **************** 6.0 5.9 5.7 5.5 5.4 5.2 5.0 4.8 4.7 4.3 3.3 1.9 
250 ************************ 5.2 5.1 5.0 4.8 4.7 4.5 4.3 4.2 3.8 2.9 1.7 
300 4.8 4.7 4.5 4.4 4.3 4.1 4.0 3.8 3.5 2.7 1.6 
350 ************************ 4.4 4.3 4.2 4.1 3.9 3.8 3.7 3.5 3.2 2.5 1.4 
400 ************************ 4.1 4.0 3.9 3.8 3.7 3.6 3.4 3.3 3.0 2.3 1.3 
450 3.9 3.8 3.7 3.6 3.5 3.4 3.2 3.1 2.8 2.2 1.3 
500 ************************ 3.7 3.6 3.5 3.4 3.3 3.2 3.1 2.9 2.7 2.1 1.2 
750 ******************************** 2.9 2.9 2.8 2.7 2.6 2.5 2.4 2.2 1.7 1.0 

1000 2.6 2.5 2.4 2.3 2.3 2.2 2.1 1.9 1.5 0.9 
1500 **************************************** 2.0 2.0 1.9 1.9 1.8 1.7 1.6 1.2 0.7 
2000 ******* 1.7 1.6 1.6 1.5 1.5 1.3 1.0 0.6 
3000 ******************************************************** 1.3 1.3 1.3 1.2 1.1 0.9 0.5 
4000 ******** **************** ************ *************************** 1.1 1.0 1.0 0.7 0.4 
5000 ********************** ******************************************* 0.9 0.7 0.4 
6000 **************************************************************************************** 0.8 0.6 0.3 
7000 ********************************************************************************** 0.6 0.3 
8000 ******************************* 0.5 0.3 
9000 ******************************* 0.3 

10000 ******************************************************************************************************* 0.3 

NOTE: POUR UTILISER CES TABLEAUX, VEUILLEZ REFERER A LA DOCUMENTATION RELIEE AUX MICRODONMEES. 
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• 	11.0 Pondération 

Puisque lEnquéte sur le service teléphonique résidentiel faisait appel a un sous-échantillon de léchantillon 
de EPA, le calcul des poids pour les enregistrements des données de lenquete est clairement lie a Ia 
procedure de pondération utilisée aux fins de l'Enquète sur Ia population active. La procedure de 
pondération employee pour IEPA est décnte briévement ci-dessous. 

11.1 Procedure de pondération pour I'EPA 

Dans le cas de 'EPA, le poids final rattaché a chaque enregistrement est le produit des facteurs 
suivants le poids de base, le sous-poids dune grappe, le poids de stabilisation, le facteur 
compensatoire pour les non-reponses et le facteur dajustement du rapport province-âge-sexe. 
Chacun de ces facteurs est décrit ci-dessous. 

Poids de base 

Dans le cas dun échantillon probabiliste, le plan déchantillonnage lui-même determine les poids a 
utiliser pour produire des estimations non biaisées de Ia population. II faut ponderer chaque 
enregistrement a laide de ('inverse de Ia probabilité de sélectionner Ia personne a qui 
l'enregistrement renvoie. Dans le cas dun échantillon aléatoire simple de 2 %, comme cette 
probabilité serait de 0,02 pour chaque personne, il faut ponderer les enregistrements a ('aide de 
1/0,02 = 50. Parce que toutes les personnes admissibles habitant un logement sont interviewees 
(directement ou par personne interposée), cette probabilité est essentiellement Ia méme que Ia 
probabilité de selection du logement. 

Sous-poids d'une grappe 

. 	 La delimitation des grappes est telle que le nombre de logements inclus dans l'échantillon 
augmente trés legerement en cas de croissance modérée du parc immobilier. On peut tolérer une 
croissance importante a l'intérieur d'une grappe isolée avant que léchantillon additionnel ne pose 
un problème sur le plan de Ia collecte des données sur le terrain. Sil y a cependant croissance 
dans plus dune grappe incluse a l'intérieur de Ia tâche dun intervieweur, l'effet cumulatif de toutes 
les augmentations peut créer un problème sur le plan de Ia charge de travail. Dans le cas des 
grappes dont Ia croissance est importante, on utilise un sous-échantillon pour que les téches des 
intervieweurs demeurent gérables. Le sous-poids d'une grappe représente inverse de ce rapport 
de sous-échantillonnage dans le cas des grappes pour lesquelles il y a eu sous-échantillonnage. 

Poids de stabilisation 

On a aussi recours a Ia stabilisation dun échantillon pour sattaquer aux problèmes soulevés par Ia 
croissance de Ia taille de ce demier. Le sous-échantillonnage dune grappe sattaquait a une 
croissance isolée dans des regions relativement petites, tandis que Ia stabilisation dun échantillon 
sattaque a Ia croissance lente d'un échantillon au flu du temps qui est le résultat dun taux fixe 
déchantillonnage parallèlement a une augmentation genérale de Ia taille, ou de leffectif de Ia 
population. La stabilisation dun échantillon est Ia suppression aléatoire de logements de 
l'échantillon, ce qui vise a maintenir Ia taille de ce dernier a son niveau désiré. On ajuste le poids de 
base a (aide du rapport de Ia taille de l'échantillon, qui repose sur le taux fixe déchantillonnage, a 
Ia taille de I'echantillon désirée. On appelle ce facteur d'ajustement le poids de stabilisation. 
L'ajustement se fait a l'intérieur de secteurs de stabilisation défiriis comme étant des logements 
appartenant a Ia même REAEet au méme groupe de renouvellement. 

Non-réponses 

Malgré les contrOles stricts établis pour ('EPA, certaines non-réponses sont inévitables, en dépit de 
toutes les tentatives faites par les intervieweurs. Le taux de non-réponse pour EPA est 
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d'approximativement 5 %. Dans le cas de certains types de non-réponses (comme les ménages 
temporairement absents ou les refus), on reporte des donn(§es d'une interview menée le mois 
précédent auprès dun menage le cas échéant et on utilise pour ce ménage les données du mois 
courant. 

Dans dautres cas, on contrebalance les poids des non-réponses en accroissant 
proportionnellement ceux des ménages ayant répondu au questionnaire. On augmente le poids de 
chaque enregistrement d'un ménage ayant répondu au questionnaire a I'aide du rapport du nombre 
de ménages qui auraient dO être interviewés divisé par le nombre de ceux gui l'ont réellement été. 
On effectue séparément cet ajustement pour les secteurs de non-réponses, qui sont définis par Ia 
region d'assurance-emploi, le type de secteur et le groupe de renouvellement. L'ajustement repose 
sur Ihypothése voulant que les ménages qui ont été interviewés représentent les caractéristiques 
de ceux qui auraient dO lêtre. Dans Ia mesure oO cette hypothése est fausse, les estimations seront 
un peu biaisées. 

Sous-poids de l'EPA 

On appelle le sous-poids de I'EPA le produit des facteurs de pondération décrits précédemment. 
Tous les membres du même menage échantillonné ont le même sous-poids. 

Ajustements au niveau infraprovincial et au rapport province-âge-sexe 

On peut utiliser le sous-poids afin de calculer une estimation valable d'une caracteristique pour 
laquelle on collecte des données au moyen de I EPA. On produit, en particulier, des estimations 
pour le nombre total de personnes de 15 ans ou plus dans les regions économiques provinciales et 
les 24 grandes regions métropolitaines, de même que pour des groupes d'age-sexe désignes dans 
chacune des dix provinces. 

On dispose mensuellement d'estimations indépendantes pour divers groupes clage-sexe par 
province. Ce sont des projections demographiques fondées sur les données du recensement, les 
enregistrements des naissances et des décés et les estimations de Ia migration les plus récents. A 
Ia dernière étape, on utilise ces données auxiliaires pour convertir le sous-poids en poids final, ce 
qui se fait a l'aide dune méthode d'etalonnage. Cette méthode fournit l'assurance que les poids 
finals qu'elle produit equivalent aux projections du recensement pour les variables auxiliaires, c'est-
a-dire divers groupes d'age-sexe, RE, RMR et groupes de renouvellement. 

Cette procedure de pondération assure Ia coherence avec des chiffres externes du recensement et 
garantit que chaque groupe de renouvellement est représentatif de Ia population et qu'on attribue a 
tous les membres de (a famille économique te même poids. 

11.2 Procedure de pondération pour !'Enquëte sur le service 
telephonique résiden tie! 

Les pnncipes régissant le calcul des poids de l'Enquete sur le service téléphonique résidentiel et de 
('EPA sont les mêmes. La pondération pour I'ESTR est par contre faite au niveau du menage et non 
au niveau de Ia personne. Dautres ajustements sont également apportés aux poids de IEPA afin 
de pouvoir denver un poids définitif pour les différents enregistrements des fichiers de 
microdonnées de lEnquête sur le service téléphonique résidentiel. 

1) Un ajustement pour tenir compte de lutilisation d'un sous-échantillon représentant les cinq 
sixièmes de léchantillon complet de I'EPA. 

2) Un ajustement qui tient compte des non-réponses additionnelles a I'enquête 
supplémentaire, c.-a-d. des non-reponses a IEnquete sur le service teléphonique 
résidentiel attribuables a des personnes qui ont répondu a l'Enquete sur la population 
active ou pour lesquelles on a reporté les données de IEPA du mois précédent. 
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. 	 3) 	Un rajustement pour tenir compte des projections séparées par province-strate, apres 
réalisation des deux premiers ajustements. Ces totaux province-strate sont simplement les 
poids finaux pour I'EPA. II est a noter quune strate correspond approximativement a une 
region RAE-RE (telle que décrite a Ia section 5.2.2). 

Les ajustements 1 et 2 sont calculés en multipliant le sous-poids de I'EPA pour chacun des 
enregistrements ayant répondu a I'ESTR par: 

somme des sous-poids de IEPA pour chague menage répondant a I'EPA 
somme des sous-poids de I'EPA pour chaque ménage répondant a I'ES TR 

en vue d'obtenir un sous-poids de IESTR corrige de Ia non-réponse, soit le poids I 
(WEIGHT 1). 

On calcule I'ajustement 3 en multipliant le poids 1 (WEIGHT 1) de chaque répondant a 
I'ESTR par: 

population totale pour province-strafe i 
somme des poids I (WEIGHT I) pour/es répondants a province-strafe i 

Le poids obtenu (FINWT) est le poids définitif qui figure dans le fichier de microdonnées de 
I'Enquete sur le service téléphonique résidentiel. 

Ajustement pour I'estimation étalonnée 

Le poids de chaque répondant a été ajusté (pour lajustement 3) par iteration au moyen dune 
. 	 méthode destimation étalonnée. Cette méthode fait en sorte que l'estimation obtenue pour un 

groupe province-strate est cohérente avec les totalisations province-strate du même groupe. On 
procède a l'ajustement au moyeri dune méthode de pondération par iteration en deux temps, en 
utilisant a chaque étape le poids obtenu a l'étape précédente, jusqu'à ce que Ia série destimations 
concorde avec les totalisations de Ia population de I'EPA (qui ont été créées en utilisant les 
projections démographiques du recensement) 3 . Le poids statistique final se trouve au champs 
< WEIGHT s du fichier de microdonnées. 

Dans le passé, l'Enquête sur Ia population active calculait ses chiffres de population en se 
basant surles projections démographiques du recensementde 1991. Enjanvier 2000, 
l'Enquête sur Ia population active a commence a baser ses chiffres de population sur les 
projections démographiques du recensement de 1996, ce qui a eu comme résultat une 
diminution de Ia population totale estimée. Pour I'ESTR, ceci a fait en sorte que les 
chiffres de population déclarés dans I'ESTR actuelle sont plus bas que ceux de I'ESTR 
daoüt 1999. Par consequent, les utilisateurs sont prévenus de ne pas faire de 
comparaison entre les chiffres de I'ESTR actuelle et ceux des ESTR menées avant 2000. 
Les utilisateurs peuvent, toutefois, continuer a comparer les taux, puisque ceux-ci sont 
résistants aux changements relatifs aux chiffres totaux. 
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12.0 Questionnaires 

12.1 Questionnaire de l'Enquete sur Ia population active 

Le questionnaire du dossier du menage (EPA_QuestF.pdf) sert a énumérer tous les membres dun 
ménage dont le lieu habituel de residence est le logement sélectionné. Cest a Ia fois un document 
de contrôle des operations d'enquete et un enregistrement de données socio-démographiques sur 
les membres du ménage. 

Ce questionnaire sert également a recueillir des données au sujet de I'activité actuelle et de Ia 
dernière activité sur le marché du travail de tous les membres de 15 ans ou plus d'un menage. II 
comprend des questions sur les heures de travail, l'ancienneté dans l'emploi, le type de travail, Ia 
raison des heures perdues ou d'absence, la recherche d'emploi réalisée, Ia disponibilité pour le 
travail et la frequentation scolaire. 

12.2 Questionnaire de Pen quete supplémentaire 

Le questionnaire de l'Enquéte sur le service teléphonique résidentiel a servi a recueillir des données 
pour t'enquête supplémentaire en mai 2002. 

RTS 101 

LEnquéte sur le service téléphonique résidentiel est une enquëte a participation 
• 	 volontaire servant a determiner I'utilisation qui est faite du service téléphonique. 

RTS_QO1 B 

Combien de numéros de téléphone différents y a-t-iI pour votre residence? (Veuillez 
inclure les numéros de téléphone cellulaire et les numéros de téléphone utilisés pour une 
entreprise.) 

<0> 0 	........................................................... passez a RTS_Q02 
<1> 1 	........................................................... passezàRTS_C01 
<2> 2 	........................................................... passez a RTS_C01 
<3> 3 ou 	plus 	..................................................... passez a RTS_C01 
<7> Ne 	sait pas 	................................................... passez a RTS_Q08 
<8> Refus 	........................................................ passez a RTS_Q08 

Nota: 	NOTES POUR Fl : lncluez los numéros do téléphone utilisés pour les entreprises memo si rentrepnse nopere pas a 
l'inténeur do Ia residence OU Si Vomployeur pale le service téléphonique do Ia personne a lintérleur do son ménage. Cela 
comprend les téléphones cellulaires du travail apportes a la maison. Exciure les téléavertisseurs. 

Univers: Tous les répondants 

RTS_CO1 

Nota: 	Si RTS_00113=0, passez a RTS_002, si RTS_QO1B=1,2.3, passez a RTS QO1C; sinon passez a RTS_008. 

. 
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RTS_QO1 C 

S'agit-il d'un numéro de téléphone cellulaire? 
Est-ce que tous ces numéros de téléphones sont des numéros de téléphones cellulaires? 

INTERVIEWEUR: 	Si le numéro de téléphone est a Ia lois un numéro de téléphone ordinaire 
et un numéro de téléphone cellulaire, choisissez NON. Un téléphone 
ordinaire peut être avec hI ou sans ful. 

<1> 	Oui ..........................................................passez a RTS_Q08 
<2> 	Non .........................................................passez a RTS_Q08 
<7> 	Ne sait pas ................................................... passez a RTS_Q08 
<8> 	Refus ........................................................passez a RTS_Q08 

Univers: Les répondants ayant au moms un numéro de téléphone 

. 

RTS_Q02 

Pourquoi n'avez-vous pas de téléphone? 

INTERVIEWEUR: 	Ne lisez pas les categories. Cochez une seule réponse. 

<1> Je l'ai fait annuler 	.............................................. passez a RTS_Q03 
<2> Je nai pas les moyens 	.......................................... passez a RTS_Q04 
<3> J'ai demenage 	................................................. passez a RTS_Q05 
<4> Toutes autres réponses 	......................................... passez a RTS_Q05 
<7> Ne sait pas 	................................................... passez a RTS_Q05 
<8> Refus 	........................................................ passez a RTS Q05 

Nofa: 	NOTES POUR Fl Les réponses suivantes devraient étre codées a 'Je n'ai pas les moyens' : trop dispendieux, pas les 
moyens de payer le téléphone, lactures de téléphone impayées, service annuté par Ia compagnie do téléphone, 
démenagé et na pas les moyens cle payer les frais d'installation, perte d'emploi, sans emploi, je reçois du.. (touto forme 
daicte sociale), etc. Los réponses suivantes devraient Otre codées a'J'ai démOnagO : to répondant a déménagé, est en 
vacances, est parti dans le sud pour Ihiver, a dernenagé et ne veux pasln'a pas besoin du téléphone, etc. Los réponses 
suivantes devraient être codêes a 'routes autres réponses' partage te téléphone avec quelqu'un, recoit des appels 
obscénes, va obtenir un numéro pnvé. est malentendant, est insatisfait de Ia compagnie de téléphone, ne veux pas que 
les autres mernbres du menage reçoivent des appels, etc. 

Univers: Répondants qui n'ont pas de téléphones (RTS_Q01 8=0) 
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Pourquoi Pavez-vous fait annuler? 

INTERVIEWEUR: 	Ne Iisez pas les categories. 

<2> 	Je n'ai pas les moyens 
<3> Jai démenagé 	................................................. passez a RTS_Q05 
<4> Toutes autres réponses 	......................................... passez a RTS_Q05 
<7> Ne 	sait pas 	................................................... passez a RTS_Q05 
<8> Refus 	........................................................ passez a RTS_Q05 

Nota 	NOTES POUR Fl : Les reponses suivantes devraient étre codées a 'Je n'ai pas les moyens': trop dispendieux, pas les 
moyens de payer le téléphone, factures do téléphone impayées, service annulé par Ia compagnie do téléphone, a 
démOnagé at na pas es rnoyens de payer les frais dinstallation, perte d'emploi, sans emplol, je reçois du ... (toute forme 
d'aide sociale), etc. Les réponses suivantes devraient être codées a 'J'ai demenage' : le repondant a déménagé, est en 
vacances, est parti dans le sud pour l'hiver, a daménage at ne veux pas/n'a pas besoin du téléphone. etc. Los réponses 
suivantes devraient Otre codées a Toutes autres réponses' partage le téléphone avec quelqu'un, reçoit des appels 
obscénes, va obtenir Un numéro privé, est malentendant, est insatisfait de Ia conipagnie de téléphone, ne veux pas quo 
les autres membres du menage reçoivent des appels, etc. 

Univers: Repondants n'ayant pas le téléphone parce quils l'ont fait annulé (RTS_Q02=1) 

RTS_Q04 

Je vais vous lire une liste des frais téléphoniques les plus courants qui pourraient se 
trouver sur une facture téléphonique. Veuillez m9ndiquer lesquels de ces frais vous 
trouvez les plus difficiles a payer. 

INTERVIEWEUR: 	Lisez toutes les categories et cochez toutes les réponses qui sappliquent 

<1> 	Les frais de service? 
<2> 	Le depot de garantie? 
<3> 	Les frais mensuels de base qui comprenrtent tous les appels locaux? 
<4> 	Les services télephoniques etiou Ia location d'appareils? 
<5> 	Les frais d'appels interurbains? 
<6> 	Autres frais d'appels (service 900, Options * assistance annuaire, etc)? 
<7> 	Nesaitpas 
<8> 	Refus 

Univers: Réporidants qui n'ont pas les moyens do posseder un téléptone (RTS_002=2 ou RTSQ03=2) 

RTS_Q05 

En cas d'une urgence, est-ce que les membres de votre ménage auraient facilement 
accès au téléphone d'un voisin? 

<1> Oui 
<2> Non 
<7> Nesaitpas 
<8> Refijs 

Univers Ceux qui ont répondu '0 (0 numéro de telephone) a RTS 0018 

. 
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RTS 006 

En cas d'une urgence, est-ce que les membres de votre ménage auraient facilement 
accès a un téléphone public pres de votre residence? 

<1> 	Oul 
<2> Non 
<7> 	Ne salt pas 
<8> Refus 

Univers: Ceux qui ont répondu 0 (0 numéro de téléphone) a RTS_001 B 

RTS_Q07 

En cas d'une urgence, est-ce qu'un des membres de votre ménage aurait facilement 
accès a un téléphone a un autre endroit que nous n'avons pas déjà mentionné? 

<1> Oui 
<2> Non 
<7> Ne sait pas 
<8> Refus 

Univers: Ceux qui orit repondu "0" (0 numéro de téléphone) a RTS_Q01 B 

RTS_Q08 

En 2001, est-ce que le revenu annuel total de votre ménage avant deductions d'impôts 
était moms élevé ou plus élevé que ... (SFR $)? 

<1> Moms élevé 
<2> Plus élevé 
<7> Ne salt pas 
<8> Refus 

Univers: Tous les répondants 

RTS_I08 

Merci de votre collaboration. 

S 
62 	 Division des enquêtes spéciales 



Enquete sur le service telephonique résidentiel - Guide de I'utllisafeur 

13.0 	Disposition d'enreg!strement avec fréquences univariés 

Variable: 	 PROVI 	 Position: 	1 	Longueur: 2 

Province 

FREQ POND 
10 Terre-Neuve-et-Labrador 1,412 195,786 
11 lle-du-Prince-Edouard 977 53,006 
12 Nouvelle-Ecosse 2,425 367,817 
13 Nouveau-Brunswick 2,117 290,789 
24 Québec 7,729 3,088,642 
35 Ontario 11,856 4,494,342 
46 Manitoba 2,886 430,776 
47 Saskatchewan 2,946 384,543 
48 Alberta 3,040 1.147,941 
59 Colombie-Bntannique 3,800 1,601,923 

39,188 12,055,565 

Variable: CMAI 	 Position: 	3 Longueur:2 

de Regions métropolitaines 	recensement 

FREQ POND 
00 Non-RMR 26,328 5,130,335 
01 Halifax 558 147,434 
02 Québec 580 295,867 
03 Montréal 1,545 1,502,787 
04 Ottawa 660 353,444 
05 Toronto 2,036 1,724,876 
06 Kitchener 617 149,202 
07 Hamilton 544 272,318 
08 St. Catharines 613 165,963 
09 London 600 180,878 
10 Windsor 453 116,930 
11 Winnipeg 1,417 284,622 
12 Calgary 701 355,646 
13 Edmonton 806 392,155 
14 Vancouver 1,241 832,360 
15 Victoria 489 150,746 

39,188 	12,055,565 

. 
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Variable: 	 QOl B 	 Position: 	5 	Longueur: 1 

Combien de numéros de téléphone différents y a-t-il pour votre residence? (Veuillez inclure les numéros de 
téléphone cellulaire et numéros de téléphone utilisés pour une entrepnse) 

FREQ POND 
1 	 OAucune 585 160,184 
2 	 1 24,171 7,254,898 
3 	 2 9,467 2,940,408 
4 	 3 ou plus 4,965 1700,075 

39,188 12,055,565 

Variable: 	 QOl C 	 Position: 	6 Longueur: 1 

S'agit-il d'un numéro de téléphone cellulaire? ou (Est-ce que TOUS ces numéros de téléphones sont des 
numéros de telephones cellulaires?) 

FREQ POND 
1 	 Oui 1,422 478,071 
2 	 Non 37,134 11,400,779 
6 	 Enchainement valide 585 160,184 
7 	 Ne salt pas 23 8,054 
8 	 Refus 24 8,477 

39,188 12,055,565 

Not a: 	INTERVIEWEUR: Si le numéro de téléphone est a Ia fois un numéro de téléphone ordinaire et un numéro de téléphone 
cellulaire. choisissez NON. Un téléphone ordinaire peut étre avec flu ou sans flu. 

Variable: 	 002 	 Position: 	7 Longueur: I 

Pourquoi n'avez-vous pas de téléphone? 

FREQ POND 
1 	 Je l'ai fait annuler 43 14,396 
2 	 Jen'aipaslesmoyens 353 97,315 
3 	 J'ai démenagé 23 5,436 
4 	 Toutes autres réponses 152 38,350 
6 	 EnchaInement valide 38,603 11,895,381 
7 	 Nesaitpas 0 0 
8 	 Refus 14 4,688 

39,188 	12,055,565 

64 	 Division des enquêtes spéciales 



. 

S 

Enquete sur le service telephonique résidentiel- Guide de l'utilisateur 

Variable: 	 003 	 Position: 	8 	Longueur: 1 

Pourquoi I'avez-vous fait annuler? 

FREQ POND 
1 	 Je n'ai pas les moyens 12 3,373 
2 	 J'ai deménage 4 1091 
3 	 Toutes autres reponses 24 8,441 
6 	 EnchaTnement valide 39,145 12,041,169 
7 	 Ne salt pas 3 1,491 
8 	 Refus 0 0 

	

39,188 	12,055,565 

Variable: 	 Q041 	 Position: 	9 	Longueur: 1 

Je vais vous lire une liste des frais telephoniques les plus courants qui pourraient se trouver sur une facture 
télephonique. Veuillez m'indiquer lesquels des ces frais vous trouvez Ies plus difficiles a payer ...Les frais de 
service 

FREQ POND 
1 	 Oui 242 63,525 
6 	 Enchamnement valide 38,933 11,988,617 
7 	 Ne sait pas 10 2,659 
8 	 Refus 3 764 

39,188 12,055,565 

Variable: 	 Q042 	 Position: 	10 	Longueur: 1 

Je vais vous lire une liste des frais téléphoniques les plus courants qui pourraient se trouver sur une facture 
télephonique. Veuillez m'indiquer lesquels des ces frais vous trouvez les plus difficiles a payer ... Le depot 
de guarantie 

FREG POND 
2 	 Oui 196 52,667 
6 	 Enchainement valide 38,979 11,999,475 
7 	 Ne sait pas 10 2,659 
8 	 Refus 3 764 

39,188 12,055,565 
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Variable: 	 Q043 	 Position: 	11 	Longueur: 1 

Je vais vous lire une liste des frais téléphoniques les plus courants qui pourraient se trouver sur une facture 
telephonique. Veuillez m'indiquer lesquels des ces frais vous trouvez les plus difficiles a payer ...Les frais 
mensuels de base qui comprennent tous les appels locaux. 

FREQ POND 
3 	 Oui 261 69913 
6 	 EnchaInementvalide 38,914 11,982,228 
7 	 Ne sait pas 10 2,659 
8 	 Refus 3 764 

39,188 12,055,565 

Variable: 	 Q044 	 Position: 	12 	Longueur: 1 

Je vais vous lire une liste des frais telephoniques les plus courants qui pourraient se trouver sur une facture 
téléphonique. Veuillez m'indiquer lesquels des ces frais vous trouvez les plus difficiles a payer ...Les 
services telephoniques etlou Ia location dappareils 

FREQ POND 
108 28,873 

39,067 12,023269 
10 2,659 
3 764 

39,188 	12,055565 

4 
	

Oui 
6 
	

Enchainement valide 
7 
	

Ne sait pas 
8 
	

Refus 

Variable: 	 0045 	 Position: 	13 	Longueur: 1 

Je vais vous lire une liste des frais telephoniques les plus courants qui pourraient se trouver sur une facture 
telephonique. Veuillez m'indiquer lesquels des ces frais vous trouvez les plus difficiles a payer ..Les frais 
dappels interurbains 

	

FREQ 	POND 
5 	 Oui 	 130 	31,218 
6 	 Enchainementvalide 	 39,045 	12,020,924 
7 	 Nesaitpas 	 10 	2,659 
8 	 Refus 	 3 	 764 

	

39,188 	12,055,565 
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Variable: 	 0046 	 Position: 	14 	Longueur: 2 

Je vais vous lire une liste des frais telephoniques les plus courants qui pourraient se trouver sur une facture 
téléphonique. Veuillez m'indiquer lesquels des ces frais vous trouvez les plus difficiles a payer .. .Autres frais 
d'appel (service 900, option*,  assistance annuaire, etc.) 

FREQ POND 
06 Oui 64 18,396 
96 EnchaTnement valide 39,111 12,033,746 
97 Ne salt pas 10 2,659 
98 Refus 3 764 

39,188 12,055565 

Variable: 	 005 	 Position: 	16 	Longueur: I 

En cas d'une urgence, est-ce que les membres de votre menage auraient facilement acces au téléphone 
d'un voisin? 

FREQ POND 
1 Oul 467 120,271 
2 Non 85 30,640 
6 Enchainement valide 38,603 11,895,381 
7 Nesaitpas 16 4,529 
8 Refus 17 4,744 

39,188 12,055,565 

Variable: 	 006 	 Position: 	17 	Longueur: 1 

En cas d'une urgence, est-ce que les membres de votre menage auraient facilement accès a un téléphone 
public près de votre residence? 

FREQ POND 
1 	 Oui 292 80,670 
2 	 Non 257 69,706 
6 	 Enchainement valide 38,603 11,895,381 
7 	 Nesaitpas 18 4,929 
8 	 Refus 18 4,879 

39,188 12,055,565 

. 
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Variable: 	 Q07 	 Position: 	18 	Longueur: 1 

En cas d'une urgence, est-ce qu'un des membres de votre menage aurait facilement accès a un téléphone 
a un autre endroit que nous navons pas déjà mentionné? 

FREQ POND 
1 	 Oui 292 78,785 
2 	 Non 256 71,436 
6 	 EnchaTriement valide 38,603 11,895,381 
7 	 Ne sait pas 18 4,942 
8 	 Refus 19 5,022 

39,188 12,055,565 

Variable: 	 Q08 Position: 	19 	Longueur: I 

En 2001, est-ce que le revenu annuel total de votre menage avant deduction d'impots était plus élevé ou 
moms élevé que le SFR? 

FREQ POND 
I 	 Moms élevé 7,989 2,473,878 
2 	 Plus élevé 27,301 8,392,096 
7 	 Ne sait pas 2,608 793,745 
8 	 Refus 1,290 395,847 

39,188 	12,055,565 

Variable: 	 FINWT 	 Position: 	20 	Longueur: 9.4 

Poids - format 9.4 (Point decimal réellement present) (9999.9999) 

Variable: SZCODEI 	 Position: 	29 Longueur: 1 

Taille du lieu de residence 

FREQ POND 
1 Urbain, population de 500 000 ou plus 9,544 6,016,686 
2 Urbain, population de 100 000-499999 9,707 1,897,648 
3 Urbain, population de 30 000 - 99 999 3,504 966,602 
4 Urbain, population de 15 000 - 29 999 2,089 394,548 
5 Urbain, population de moms de 15 000 5,035 994,380 
6 Regions rurales 9,309 1,785,702 

39,188 	12,055,565 
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Variable: 	 SZCODE3 	Position: 30 	Longueur: 2 

Taille du lieu de residence 

FREQ POND 
10 Urbain, population de 500 000 ou plus 9,544 6,016,686 
20 Urbain, population de 100 000 - 499 999 9,707 1,897,648 
30 Urbain, population de 30 000 - 99 999 3,504 966602 
40 Urbain, population de 15 000- 29 999 2,089 394,548 
51 Urbain, population de 2 500- 14999 3,891 766146 
52 Urbain, population de moms de 2 500 1144 228,234 
60 Regions rurales 9,309 1,785,702 

39188 	12,055,565 

Variable: 	 REALUKEY 	Position: 32 	Longueur: 15 

Identification d'enregistrement 	suppnmé du fichier de microdonnèes a grande diffusion 

Variable: 	 REPL 	 Position: 47 	Longueur: 2 

Variable utilisée pour l'estimation de Ia variance 	supprimé du fichier de microdonnées a grande diffusion 

Variable: 	 SDATE 

Date de l'enquete (AAAAMM) 

Position: 	49 Longueur: 6 

 

200205 	200205 

 

FREQ 
39,188 

39,188 

POND 
12,055,565 

12,055,565 

. 
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n 



S 

S 

sc'Err "Jl LE 	F'rLETELELHb7nQ"E 	DENTIE1. 	MAI 

Tab ..ux de la Variabilit& d Echantillonnage lççroximative Terre -Neuve-et -labrador 

NUMERATEUR [93 	 PC(JP.CENT9GE ESTIME 
P[9JRcENTAGE 

	

(000) 	0.1% 	1.0% 	2.014 	5.0% 	10.01; 	15.0% 	20.0% 	25.0% 	30.0% 	35.0% 	40.0% 	50.0% 	70.0% 	90.0% 

	

1 	 37.6 	37.5 	36.9 	35.9 	34.9 	33.8 	32.8 	31.7 	30.5 	29.3 	26.8 	20.7 	12.0 

	

2 	................26.5 	26.1 	25.4 	24.7 	23.9 	23.2 	22.4 	21.6 	20.7 	18.9 	14.7 	8.5 

	

3 	................21.6 	21.3 	20.7 	20.1 	19.5 	18.9 	18.3 	17.6 	16.9 	15.4 	12.0 	6.9 

	

4 	........................18.4 	17.9 	17.4 	16.9 	16.4 	15.8 	15.3 	14.7 	13.4 	10.4 	6.0 

	

5 	........................16.5 	16.1 	15.6 	15.1 	14.7 	14.2 	13.6 	13.1 	12.0 	9.3 	5.4 

	

6 	........................15.1 	14.7 	14.2 	13.8 	13.4 	12.9 	12.5 	12.0 	10.9 	8.5 	4.9 

	

7 	........................13.9 	13.6 	13.2 	12.8 	12.4 	12.0 	11.5 	11.1 	10.1 	7.8 	4.5 

	

8 	........................13.0 	12.7 	12.3 	12.0 	11.6 	11.2 	10.8 	10.4 	9.5 	7.3 	4.2 

	

9 	........................12.3 	12.0 	11.6 	11.3 	10.9 	10.6 	10.2 	9.8 	8.9 	6.9 	4.0 

	

10 	................................11.4 	11.0 	10.7 	10.4 	10.0 	9.6 	9.3 	8.5 	6.6 	3.8 

	

11 	................................10.8 	10.5 	10.2 	9.9 	9.5 	9.2 	8.8 	8.1 	6.2 	3.6 

	

12 	................................10.4 	10.1 	9.8 	9.5 	9.1 	8.8 	8.5 	7.1 	6.0 	3,5 

	

13 	................................10.0 	9.7 	9.4 	9.1 	8.8 	8.5 	8.1 	7.4 	5,7 	3.3 

	

14 	................................9.6 	9.3 	9.0 	8.8 	8.5 	8.2 	7.8 	7.2 	5.5 	3.2 

	

15 	................................9.3 	9.0 	8.7 	8.5 	8.2 	7.9 	7.6 	6.9 	5.4 	3.1 

	

16 	................................9.0 	8.7 	8.5 	8.2 	7.9 	7.6 	7.3 	6.7 	5.2 	3.0 

	

17 	................................8.7 	8.5 	8.2 	7.9 	7.7 	7.4 	7.1 	6.5 	5.0 	2.9 

	

18 	................................8.5 	8.2 	8.0 	7.7 	7.5 	7.2 	6.9 	6.3 	4.9 	2.8 

	

19 	................................9.2 	8.0 	7.8 	7.5 	7.3 	7.0 	6.7 	6.1 	4.8 	2.1 

	

20 	........................................7.8 	7.6 	7,3 	7.1 	6.8 	6.6 	6.0 	4.6 	2.1 

	

21 	........................................7.6 	7.4 	7.2 	6.9 	6,7 	6.4 	5.8 	4.5 	2.6 

	

22 	........................................7.4 	7.2 	7.0 	6.7 	6.5 	6.2 	5.7 	4.4 	2.6 

	

23 	........................................7.3 	7.1 	6.8 	6.6 	6.4 	6.1 	5.6 	4.3 	2.5 

	

7.1 	6.9 	6.7 	6.5 	6.2 	6.0 	5.5 	4.2 	2.4 

	

23 	........................................ 7.0 	6.8 	6.6 	6.3 	6.1 	5.9 	5.4 	4.1 	2.4 
***************** ****** ************ ******* 	6.2 	6.0 	5.8 	5.6 	5.4 	4.9 	3.8 	2.2 

	

5.7 	5.5 	5.4 	5.2 	5.0 	4.5 	3.5 	2.0 

	

5.2 	5.0 	4.8 	4,6 	4.2 	3.3 	1.9 

	

4.9 	4.7 	4.5 	4,4 	4.0 	3.1 	1.8 

	

4.5 	4.3 	4.1 	3.8 	2.9 	1.7 

	

55 	................................................................4.3 	4.1 	4.0 	3.6 	2.8 	1.6 

	

60 	................ . ... .................. ... ...... ................. ........ 	3,9 	3.8 	35 	2.7 	1.5 

	

65 	........ .... ....... .... ... ...... ...... .................................* 	3,8 	3.6 	3.3 	2.6 	1.5 

	

70 	******************************************************************************** 	3.5 	3.2 	2.5 	1.4 

	

75 	................................................................................3.4 	3.1 	2,4 	1.4 

	

80 	........................................................................................3.0 	2.3 	1.3 

	

85 	........................................................................................2.9 	2.2 	1.3 

	

90 	........................................................................................2.8 	2.2 	1.3 

	

95 	........................................................................................2.7 	2.1 	1.2 

	

100 	................................................................................................2.1 	1,2 

	

125 	................................................................................................1 9 	1.1 

	

150 	... ... ... ...... ........ .................... ... ...... .... ................ . ... .................. . ... . ..... 	1,0 

IJrE. PJR I71'IL1S0 cES ThBLENJX, VEUILLEZ REFERES A LA Lx)cL9qmTxc,9 RELiE AUX ,1xacx,*jERs, 



ERQUETE SUE LE SERVICE TELEPEONIcCE RSIDERTIEL - MEl 2002 

Tableaux de la Variabilité d' .chanti11onnage Approximative !le-du-Prince-Edouard 

NUMRATEUR IJ 	 P*JRC1E ESTtM 
POURCENTAGE 

(000) 0.1% 	1.0 14 	2.0% 	5.0% 	10.0% 	15.0% 	20.0% 	25.0% 	30.0% 35.0 14 40.0% 50.01r 70.0% 90.0% 

1 ****************25.4 	25.0 	24.4 	23.7 	23.0 	22.3 	215 20.7 19.9 18.2 14.1 8.1 
2 ************************17 	17.2 	16.8 	16.3 	15.7 	15.2 14.6 14.1 12.8 10.0 5.7 

3 ********************************14.1 	13.7 	13.3 	12.8 	12.4 12.0 11.5 10.5 8.1 4.7 
4 ********************************12.2 	11.8 	11.5 	11.1 	10.7 10.4 10.0 9.1 7.0 4.1 

5 ********************************10.9 	10.6 	10.3 	10.0 	9.6 9.3 8.9 8.1 6.3 3.6 
6 ****************************************9.7 	9.4 	9.1 	8.8 8.5 8.1 7.4 5.7 3.3 
7 ........................................9.0 	8.7 	8.4 	8.1 1.8 7.5 6.9 5.3 3.1 

B •.... ******* 8.1 	7.9 	7.6 7.3 7.0 6.4 5.0 2.9 

9 ************************************************ 	7.7 	7.4 	7.2 6.9 6.6 6.1 4.7 2.7 

10 ********* ********** 	7.3 	7.0 	6.8 6.6 6.3 5.7 4.5 2.6 

11 ........................................................ 6.7 	6.5 6.2 6.0 5.5 4.2 2.5 

12 ******************************************************** 6.4 	6.2 6.0 5.7 5.2 4.1 2.3 

13 ........................................................ 6.2 	6.0 5.7 5.5 5.0 3.9 2.3 

14 **************************************************************** 5.7 5.5 5.3 4.9 3.8 2.2 

15 ********************************************************* 	 5.6 5.3 5.1 4.7 3.6 2.1 

16 ************************************************************************ 5.2 5.0 4.5 3.5 2.0 

17 ........................................................................ 5.0 4.8 4.4 3.4 2.0 

18 ************************************************************************ 4.9 4.7 4.3 3.3 1.9 

19 ******************************************************************************** 4.6 4.2 3.2 1.9 

20 ................................................................................ 4.5 4.1 3.1 1.8 

21 **************************************************************** 4.3 4.0 3.1 1.8 

22 **************************************************************************************** 3.9 3.0 1.7 

23 ********************************** 3.6 2.9 1.7 

24 **************************************************************************************** 3.7 2.9 1.7 

25 ........................................................................................ 3.6 2.8 OA 

30 
35 

................................................................................................ 
************************************************************************************************ 

2.6 
2.4 

1 
14 

40 ***** ***** * ***** 1 .  
45 ****************************************************** ***************** 	**************************** 1 	2 

rE: POUR UTILISER CES TABLEAUX, VEUILLEZ REFEREE A l.A WMIM47ATION RELIES AXiS MICROXXVNEES. 
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(TES2P LE sI7',10E 	 5D301P.I .- 

r,b1eaux de la Variabilité d'chanti11onnage apro,dmative Nouve1.1e-coaae 

JRcflGE ESTIME 
?'.( 5ENTE 

500) 0.1% 	1.0% 	2.0% 	5.0% 	10.0% 15.0% 20.01; 25.01 30.0% 35.01 40.0 91 50.0% 70.0% 90.0% 

42.8 	42.6 	42.0 	40.8 39.7 38.5 37.3 36.0 34.7 33.3 30.4 23.6 13.6 
2 30.3 	30.1 	29.7 	28.9 28.1 27.2 26.4 25.5 24.5 23.6 21.5 16.7 9.6 
3 24.7 	24.6 	24.2 	23.6 22.9 22.2 21.5 20.8 20.0 19.3 17.6 13.6 7.9 
4 ................21.3 	21.0 	20.4 19.8 19.3 18.6 18.0 17.4 16.7 15.2 11.8 6.8 
5 ................19.1 	18.8 	18.3 17.9 17.2 16.7 16.1 15.5 14.9 13.6 10.5 6.1 
6 .............. 	17.4 	17.1 	16.7 16.2 15.7 15.2 14.7 14.2 13.6 12.4 9.6 5.6 
7 ................16.1 	15.9 	15.4 15.0 14.6 14.1 13.6 13.1 12.6 11.5 8.9 5.1 
5 ........................14.8 	14.4 14.0 13.6 13.2 12.7 12.3 11.0 10.0 8.3 4.8 
3 ........................14.0 	13.6 13.2 12.8 12.4 12.0 11.6 11.1 10.1 7.9 4.5 

:0 ........................13.3 	12.9 12.6 12.2 11.8 11.4 11.0 10.5 9.6 7.5 4.3 
1 ........................12.7 	12.3 12.0 11,6 11.2 10.9 10.5 10.1 9.2 7.1 4.1 

12 ........................12.1 	11.8 11.5 11.1 10.8 10.4 10.0 9.6 e.s 6.8 3.9 
13 ........................11.6 	11.3 11.0 10.7 10.3 10.0 9.6 9.2 8.4 6.5 3.8 
14 ........................11.2 	10.9 10.6 10.3 10.0 9.6 9.3 8.9 6.1 6.3 3.6 

10.8 	10.5 10.2 9.9 9.6 9.3 9.0 8.6 7.9 6.1 3.5 
17. ........................ 10.5 	10.2 9.9 9.6 9.3 9.0 8.7 8.3 7.6 5.9 3.4 
17 ........................10.2 	9.9 9.6 9.3 9.0 0.7 8.4 8.1 7.4 5.7 3.3 
18 ........................9.9 	9.6 9.4 9.1 8.8 8.5 8.2 7.9 7.2 5.6 3.2 
19 ................................9.4 9.1 6.8 8.6 8.3 8.0 7.7 7.0 5.4 3.1 
27 ................................ 9.1 8.9 8,6 6.3 0.1 7.8 7.5 6,9 5.3 3.0 

1 ................................8.9 9.7 8.4 8.1 7.9 7.6 7.3 6.6 5.1 3.0 
.2 ................................ 8.7 8.5 8.2 7.9 7.7 7.4 7.1 6.5 5.0 2.9 

3 ................................8.5 8.3 8.0 7.8 7.5 7.2 7.0 6.3 4.9 2.9 
4 ................................8.3 8.1 7.9 7.6 7.4 7.1 6.8 6.2 4.8 2.9 
5 *** ...............* ...........** 	8.2 7.9 7.7 7.5 7.2 6.9 6.7 6.1 4.7 2.7 

. 30 ................................7.5 

6 . 9  
7.2 
6.7 

7.0 
6.5 

6.8 
6.3 

6.6 
6.1 

6.3 
5.9 

6.1 
5.6 

5.6 
5.1 

4.3 
4.0 

2.5 
2.3 

47 ........................................ 6.3 6.1 5.9 5.7 5.5 5.3 4.8 3.7 2,2 
45 ........................................ 5.9 5.7 5.6 5.4 5.2 5.0 4.5 3.5 2.0 
50 ........................................ 5.6 5.4 5.3 5.1 4.9 4.7 4.3 3,3 1.9 

5.4 5.2 5.0 4.9 4.7 4.5 4.1 3.2 1.8 
(.0 ********************* ........................... 5.0 4.8 4.6 4.5 4.3 3.9 3.0 1.8 

5 ................................................ 4.8 4.6 4.5 4.3 4.1 3.8 2.9 1.7 
70 ................................................ 4.6 4.5 4.3 4.1 4.0 3.6 2.8 1.6 
'5 ........................................................ 4.3 4.2 4.0 3.9 3.5 2.7 1.6 
30 ........................................................ 4.2 4.0 3.9 3.7 3.4 2.6 1.5 
(5 ........................................................ 4.0 3.9 3.8 3.6 3.3 2.6 1.5 
5) ........................................................ 3.9 3.8 3.7 3.5 3.2 2.5 1.4 
5 ................................................................ 3.7 3.6 3.4 3.1 2.4 1.4 

100 ................................................................ 3.6 3.5 3.3 3.0 2.4 1.4 
125 ........................................................................ 3.1 3.0 2.7 2.1 1.2 
150 •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 2.5 1.9 1.1 
.00 ************************************************************************************************ 1.7 1.0 

1.5 0.9 
'5) •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 0.8 

N5E'CJ0 	1L15[j. :s.::ABLEAL:X, '.'l-i1Li.02F i)55i57. A .A L5JCUMEI2IAT101 	1EE A15) MISROF5)N'N0727. 



OQUfE OUR LE SEJOV100 TELEPHONIQUE RESIDENTIEL - MAO 2002 

Tableaux de la Variabilité dEchantillorinage lpproximative Nouveau-BrunswicE 

NUPIERATEUR EU 	 PURCENT#QE ESTII4E 

PJRE 

( 1 000) 0.1% 	1.0% 	2.0% 	5.0% 	10.0% 	15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 50.0% 70.0% 90.0% 

1 47.2 	47.0 	46.2 	45.0 	43.7 42.4 41.1 39.7 38.2 36.7 33.5 26.0 15.0 
2 33.4 	33.2 	32.7 	31.8 	30.9 30.0 29.0 28.1 27.0 26.0 23.7 18.4 106 

3 ****************27.1 	26.7 	26.0 	25.2 24.5 23.7 22.9 22.1 21.2 19.4 15.0 0.7 
4 ................23.5 	23.1 	22.5 	219 21.2 20.5 19.8 19.1 18.4 16.8 13.0 7.5 

21.0 	20.7 	20.1 	19.6 19.0 18.4 17.7 17.1 16.4 15.0 11.6 6.7 
6 ........................18.9 	18.4 	17.9 17.3 16.8 16.2 15.6 15.0 13.7 10.6 6.1 
7 ........................17.5 	17.0 	16.5 16.0 15.5 15.0 14.5 13.9 12.7 9.8 5.7 

9 ************* * 	16.3 	1519 	15.5 15.0 14.5 14.0 13.5 13.0 11.9 9.2 5.3 

9 ************************15.4 	15,0 	14.6 14.1 13.7 13.2 12.7 12.2 11.2 8.7 5.0 

10 ........................14.6 	14.2 	13.8 13.4 13.0 12.5 12.1 11.6 10.6 8.2 4.7 
11 ........................13.9 	13.6 	13.2 12.8 12.4 12.0 11.5 11.1 10.1 7.8 4.5 
12 ************************13.3 	13.0 	12.6 12.2 11.9 11.5 11.0 10.6 9.7 7.5 4.3 
13 ************************12.8 	12.5 	12.1 11.8 11.4 11.0 10.6 10.2 9.3 7.2 42 

14 *************** ** ****** 12.4 	12.0 	11.7 11.3 11.0 10.6 10.2 9.8 9.0 6.9 4.0 

15 ************ 	 * 	11.6 	11.3 11.0 10.6 10.2 9.9 9.5 8.7 6.7 3.9 

16 ................................11.2 	10.9 10.6 10.3 9.9 9.6 9.2 8.4 6.5 3.7 

17 ................................10.9 	10.6 10.3 10.0 9.6 9.3 8.9 8.1 6.3 3.6 

18 ********************************10.6 	10.3 10.0 9.7 9.4 9.0 8.7 7.9 6.1 3.5 

19 ******** 10.3 	10.0 9.7 9.4 9.1 8.8 8.4 7.7 6.0 3.4 
20 ************************** ****'* 	10.1 	9.8 9.5 9.2 8.9 8.6 8.2 7.5 5.8 3.4 
21 ................................9.9 	9.5 9.3 9.0 9.7 8.3 8.0 7.3 5.7 3.3 
22 ********************************9.6 	9.3 9.0 8.8 8.5 8.2 7.8 7.2 5.5 3.2 
23 ................................9.4 	9.1 8.8 9.6 9.3 8.0 7.7 7.0 5.4 3.1 

24 ********************************9.2 	8.9 8.7 8.4 8.1 7.8 7,5 6.8 5.3 3.1 

25 ********************************9.0 	8.7 8.5 8.2 7.9 7.6 7.3 6.7 5.2 3 

30 ........................................8.0 7.7 7.5 7.2 7.0 6.7 6.1 4.7 2.7 

35 ........................................7.4 7.2 6.9 6.7 6.5 6.2 5.7 4.4 2.5 

40 ****************************************6.9 6.7 6.5 6.3 6.0 5.8 5.3 4.1 2.4 

45 ************************************************ 6.3 6.1 5.9 5.7 5.5 5.0 3.9 2,2 

50 ................................................ 6.0 5.8 5.6 5.4 5.2 4.7 3.7 2.1 

55 ************************************************ 5.7 5.5 5.4 5.2 5.0 4.5 3.5 2.0 
60 ........................................................ 5.3 5.1 4.9 4.7 4.3 34 1.9 

65 *********************************** *********** ********** 5.1 4.9 4.7 4.6 4.2 3.2 1.9 
70 ******************************************************** 4.9 4.7 4,6 4.4 4,0 3.1 1.8 
75 **************************************************************** 4.6 4,4 4.2 3.9 3.0 1.7 

80 ******************************************** 4.4 4.3 4.1 3.7 2.9 1.7 

85 **************************************************************** 4.3 4,1 4.0 3.6 2.8 1.6 

90 ........................................................................ 4.0 3.9 3.5 2.7 1.6 

95 ******************************* * ********* * 39 3.8 34 2.7 1.5 

100 ******** * 3.8 3,7 3.4 2.6 1.5 

125 **************************************************************************************** 3.0 2.3 1.3 

150 ************************************************************************************************ 2.1 1.2 

200 ************************************************************************************************ 1.8 1.1 
250 ******************************************************************************************************** 0.9 

NOTE P3R nmisER CR5 '1B1,X, vEUILLEz roEEss A LA DOCUMWMTION SELlER MIX MICRODCISJEES. 
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Pm 	p-,': 	 Nr'rhpE:rFN-rrEI. 

Tbeaux de 1a VarialDilit& d'chant111onnage 1.pproximative : Québec 

NUMERAT7R L1J POURCEWME ESTflIE 

PJR E 

(000) 0.1% 	1.0% 	2.0 5.0% 10.01 15.0% 20.0% 25.01; 30.0% 35.0% 40.0% 50.0% 70.0% 90.0% 

1 97.1 	96.7 	96.2 947 92.2 89.6 86.9 84.2 81.3 78.4 75.3 68.7 53.2 30.7 

2 68.7 	68.4 	68.0 67.0 65.2 63.4 61.5 59.5 57.5 55.4 53.2 48.6 37.6 21.7 

3 56.1 	55.8 	55.6 54.7 53.2 51.7 50.2 48.6 47.0 45.2 43.5 39.7 30.7 17.7 

4 48.4 	48.1 47.4 46.1 44.8 43.5 42.1 40.7 39.2 37.6 34.4 26.6 15.4 

S 43.2 	43,0 42.4 41.2 40.1 38.9 37.6 36.4 35.0 33.7 30.7 23.8 13.7 

6 39.5 	39,3 38.7 37.6 36.6 35.5 34.4 33.2 32.0 30,7 28.1 21.7 12.5 

7 36.6 	36.4 15.8 34.9 33.9 32.9 31.8 30.7 29.6 28.5 26.0 20.1 11.6 

8 34.2 	34.0 33.5 32.6 31.7 30.7 29.8 28.8 27.7 26.6 24.3 18.8 10.9 

9 32.2 	32.1 31.6 30.7 29.9 29.0 28.1 27.1 26.1 25.1 22.9 17.7 10.2 

10 30.6 	30.4 30.0 29.2 28.3 27.5 26.6 25.7 24.8 23.8 21.7 16.8 9.7 

11 29.2 	29,0 28.6 27.8 27.0 26.2 25.4 24.5 23.6 22.7 20.7 16.1 9.3 

12 27.9 	27.8 27.3 26.6 25.9 25.1 24.3 23.5 22.6 21.7 19.8 15.4 8.9 

13 26.8 	26.7 26.3 25.6 24.9 24.1 23.3 22.6 21.7 20.9 19.1 14.8 8.5 

14 25.8 	25.7 25.3 24.6 23.9 23.2 22.5 21.7 20.9 20.1 18.4 14.2 8.2 

15 25.0 	24.8 24.5 23.8 23.1 22.4 21.7 21.0 20.2 19.4 17,7 13.7 7.9 

16 24.2 	74.1 23,7 23.1 22.4 21.7 21.0 20.3 19.6 18.8 17.2 13.3 7.7 

17 23,8 	23.3 23.0 22.4 21.7 21.1 20.4 19.7 19.0 18.3 16.7 12.9 1.5 

18 22.8 	22,7 22.3 21.7 21.1 20.5 19.8 19.2 18.5 17.7 16.2 12,5 7.2 

19 22.2 	22.1 21.7 21.2 20.6 19.9 19.3 18.7 19.0 17.3 15.8 12.2 7.1 

20 21.6 	21.5 21.2 20.6 20.0 19.4 18.8 18.2 17.5 16.8 15.4 11.9 6.9 

21 21.1 	21.0 20.7 20.1 19.6 19.0 18.4 17.7 17.1 16.4 15.0 11.6 6.7 

22 20.6 	20.5 20.2 19.7 19.1 18.5 17,9 17.3 16.7 16.1 14.7 11.4 6.6 

23 20.2 	20.1 19.8 19.2 18.7 18.1 17.6 17.0 16.3 15.7 14.3 11.1 6.4 

19.7 	19.6 19.3 18.8 18.3 17,7 17.2 16.6 16.0 15.4 14.0 10.9 6.3 
19.3 	19.2 18.9 18.4 17.9 17,4 16,8 16.3 15.7 15.1 13.7 10.6 6.1 

17.7 	17.6 17.3 16.8 16.4 15.9 15.4 14.8 14.3 13.7 12.5 9.7 5.6 
16,3 16.0 15.6 15.1 14.7 14.2 13.7 13.2 12.7 11.6 9.0 5.2 
15.2 15.0 14.6 14,2 13.7 13.3 12.9 12.4 11.9 10.9 8.4 4.9 

4 ................. 14.3 14.1 13.7 134 13.0 12.5 12.1 11.7 11.2 10.2 7.9 4.6 
13.6 13.4 13.0 12.7 12.3 11.9 11.5 111 10.6 9.7 7.5 4.3 

55 ****************13.0 12.8 12.4 12.1 11.7 11.4 11,0 10.6 10.2 9.3 7.2 4.1 
60 ................12.4 12.2 11.9 11.6 11.2 10.9 10.5 10,1 9.7 8.9 6,9 4.0 

65 ........................ 11.8 11.4 11.1 10.8 10.4 10.1 9.7 9.3 8.5 6.6 3.8 
70 ........................ 11.3 11.0 10.7 10.4 10.1 9.7 9.4 9.0 8.2 6.4 3.7 

75 ........................ 10.9 10.6 10.3 10.0 9.7 9.4 9.0 8.7 7.9 6.1 3.5 

80 ........................ 10.6 10.3 10.0 9,7 9.4 9.1 8.8 8.4 7.7 6.0 3.4 

85 .................. 10.3 10.0 9.7 9.4 9.1 8.0 8.S 8.2 7.5 5.8 3,3 

90 ........................ 10.0 9.7 9.4 9.2 8.9 8.6 8.3 7.9 7.2 5.6 3.2 
95 ........................ 9.7 9,5 9.2 8.9 8.6 8.3 8.0 7.7 7.1 5.5 3.2 

100 ........................ 9.5 9.2 9.0 8.7 8,4 8.1 7.8 7.5 6.9 5.3 3.1 

125 ........................ 8.5 8.2 8.0 7,8 7.5 7.3 7,0 6.7 6.1 4.8 2.7 

150 ........................ 7.7 7.5 7.3 7.1 6.9 6.6 6.4 6,1 5.6 4.3 2.5 

200 ................................ 6.5 6.3 6.1 6.0 5.8 5.5 5,3 4.9 3.8 2.2 
250 ******************************** 5.8 5.7 5,5 5.3 5.1 5.0 4.8 4.3 3.4 1.9 
300 ................................ 5.3 5.2 5.0 4.9 4.7 4.5 4.3 4.0 3.1 1.8 
350 **************************************** 4.8 4.6 4.5 43 4.2 4,0 3.7 2.8 1.6 
400 **************************************** 4.5 4.3 4.2 4.1 3.9 3.8 3.4 2.7 1.5 
450 ........................................ 4.2 4.1 4.0 3.8 3.7 3.5 3.2 2.5 1.4 
500 ................................................ 3.9 3.8 3.6 3.5 3.4 3.1 2.4 1.4 

750 ........................................................ 3.1 3.0 2.9 2,7 2.5 1.9 1.1 
1000 ........................................................................ 2.5 2.4 2.2 1.7 1.0 
1500 ........................................................................................ 1.8 1.4 0.8 

2000 ................................................................................................ 1.2 0.7 

Wfl'E: PcSjR UrILI.SER CES TABLEAUX, VEUILLEZ RF'BER A LA LX)CUMENTATIC8J RELIE AUX MICP.OIJONNES. 
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0QUETE SUR LE SVICE TELEPHORIQUE RESIDTIEL - MAI 2002 

Tableaux de la Variabilit6 d'Echantillonnage Approximative Ontario 

Nt8RATEUR EU PXWCTAUE ESEIM 
POURCMAGE 

( 1 000) 0.1% 	101 	2.04; 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.01 50.0% 70.0% 90.0 1k 

1 94.2 	93.8 	93.3 91.9 89.4 86.9 84.3 81.6 78.9 76.0 73.0 66.7 51.6 29.8 
2 66.6 	66.3 	66.0 65.0 63.2 61.4 59.6 57.7 55.8 53.7 51.6 47.1 36.5 21.1 

3 54.4 	54.1 	53.9 53.0 51.6 50.2 48.7 47.1 45.5 43.9 42.2 38.5 29.8 17.2 
4 47.1 	46.9 	46.7 45.9 447 43.5 42.2 40.8 39.4 38.0 36.5 33.3 25.8 14.9 
5 41.9 	41.7 41.1 40.0 38.9 37.7 36.5 35.3 34.0 32.7 29.8 23.1 13.3 
6 ****** 	38.3 	38.1 37.5 36.5 35.5 34.4 33.3 32.2 31.0 29.8 27.2 21.1 12.2 

7 35.4 	35.3 34.7 33.8 32.8 31.9 30.9 29.8 28.7 27.6 25.2 19.5 11.3 

8 33.2 	33.0 32.5 31.6 30.7 29.8 28.9 27.9 26.9 25.8 23.6 18.3 10.5 

9 31.3 	31.1 30.6 29.8 29.0 28.1 27.2 26.3 25.3 24.3 22.2 17.2 9.9 

10 ******* 	29.7 	29.5 29.1 28.3 27.5 26.7 25.8 24.9 24.0 23.1 21.1 16.3 9.4 
11 28.3 	28.1 27.7 27.0 26.2 25.4 24.6 23.8 22.9 22.0 20.1 15.6 9.0 
12 27.1 	26.9 26.5 25.8 25.1 24.3 23.6 22.8 21.9 21.1 19.2 14.9 8.6 
13 26.0 	25.9 25.5 24.8 24.1 23.4 22.6 21.9 21.1 20.3 18.5 14.3 8.3 
14 25.1 	24.9 24.6 23.9 23.2 22.5 21.8 21.1 20.3 19.5 17.8 13.8 8.0 

15 24.2 	24.1 23.7 23.1 22.4 21.8 21.1 20.4 19.6 18.9 17.2 13.3 7.7 

16 23.4 	23.3 23.0 22.4 21.7 21.1 20.4 19.7 19.0 18.3 16.7 12.9 7.5 

17 •"** 	22.7 	22.6 22.3 21.7 21.1 20.4 19.8 19.1 18.4 17.7 16.2 12.5 7.2 

18 22.1 	22.0 21.7 21.1 20.5 19.9 19.2 18.6 17.9 17.2 15.7 12.2 7.0 

19 21.5 	21.4 21.1 20.5 19.9 19.3 18.7 18.1 17.4 16.8 15.3 11.8 6.8 
20 21.0 	20.9 20.5 20.0 19.4 18.9 18.3 17.6 17.0 16.3 14.9 11.5 6.7 

21 20.5 	20.4 20.0 19.5 19.0 18.4 17.8 17.2 16.6 15.9 14.5 11.3 6.5 

22 20.0 	19.9 19.6 19.1 18.5 18.0 17.4 16.8 16.2 15.6 14.2 11.0 6.4 
23 19.6 	19.5 19.2 18.6 18.1 17.6 17.0 16.4 15.8 15.2 13.9 10.8 6.2 

24 19.1 	19.0 18.8 18.3 17.7 17.2 16.7 16.1 15.5 14.9 13.6 10.5 6.1 

25 18.8 	18.7 18.4 17.9 17.4 16.9 16.3 15.8 15.2 14.6 13.3 10.3 6. 

30 

35 

	

17.1 	17.0 

******* 	15.9 	15.8 

16.8 

15.5 

16.3 

15.1 

15.9 

14.7 

15.4 

14.3 

14.9 

13.8 

14.4 

13.3 

13.9 

12.8 

13.3 

12.3 

12.2 

11.3 

9.4 

8.7 

5.4 

5.0 

40 14.8 	14.8 14.5 14.1 13.7 13.3 12.9 12.5 12.0 11.5 10.5 8.2 4.7 

45 ****************13.9 13.7 13.3 13.0 12.6 12.2 11.8 11.3 10.9 9.9 7.7 4.4 
50 ................ 13.2 13.0 12.6 12.3 11.9 11.5 11.2 10.7 10.3 9.4 7.3 4.2 

55 ****************12.6 12.4 12.1 11.7 11.4 11.0 10.6 10.2 9.8 9.0 7.0 4.0 

60 ****************12.0 11.9 11.5 11.2 10.9 10.5 10.2 9.8 9.4 8.6 6.7 3.8 

65 ................ 11.6 11.4 11.1 10.8 10.5 10.1 9.8 9.4 9.1 8.3 6.4 3.7 

70 ****************11.2 11.0 10.7 10.4 10.1 9.8 9.4 9.1 8.7 8.0 6.2 3.6 

75 *************** 	10.8 10.6 10.3 10.0 9.7 9.4 9.1 8.8 8.4 7.7 6.0 3.4 

80 ****************10.4 10.3 10.0 9.7 9.4 9.1 8.8 8.5 8.2 7.5 5.8 3.3 
85 10.1 10.0 9.7 9.4 9.1 8.9 8.6 8.2 7.9 7.2 5.6 3.2 

90 ************************ 9.7 9.4 9.2 8.9 8.6 8.3 8.0 7.7 7.0 5.4 3.1 
95 ************************ 9.4 9.2 8.9 8.6 8.4 8.1 7.8 7.5 6.8 5.3 3.1 

100 ************************ 9.2 8.9 8.7 8.4 8.2 7.9 7.6 7.3 6.7 5.2 3.0 

125 ************************ 8.2 8.0 7.9 7.5 7.3 7.1 6.8 6.5 6.0 4.6 2.7 

150 ************************ 7.5 73 7.1 6.9 6.7 6.4 6.2 6.0 5.4 4.2 2.4 

200 • ********************** 6.5 6.3 6.1 6.0 5.8 5.6 5.4 5.2 4.7 3.7 2.1 

250 ******************************** 5.7 5.5 5.3 5.2 5.0 4.8 4.6 4.2 3.3 1.9 

300 ******************************** 5.2 5.0 4.9 4.7 4.6 4.4 4.2 3.8 3.0 1.7 

350 ******************************** 4.9 4.6 4.5 4.4 4.2 4.1 3.9 3.6 2.8 1.6 

400 *************** 4.5 4.3 4.2 4.1 3.9 3.8 3.7 3.3 2.6 1.5 

450 *************************************** 4.1 4.0 3.8 3.7 3.6 3.4 3.1 2.4 1.4 

500 **************************************** 3.9 3.8 3.7 3.5 3.4 3.3 3.0 2.3 1.3 

750 ................................................ 3.1 3.0 2.9 2.8 2.7 2.4 1.9 1.1 

1000 ******************************************************** 2.6 2.5 2.4 2.3 2.1 1.6 0.9 

1500 ****************** 2.0 1.9 1.7 1.3 0.8 

2000 **************************************************************************************** 1.5 1.2 0.7 

3000 ************************************************* 0.9 0.5 

4000 ************************************************* 0.5 

M)TE. PEUR urILISER CBS TABLEAUX, VEUILLEZ REFRER A LA DOCUWMTICN RELIEB AUX MICR00C9NEES. 

I 



F4QtnTEfR .E SV10E T ,EPHOcrQtJE RP.IDF2.'rrE:, - MAt 2 1) 

de la Variabilité dEchantiliorinage Approximative Manitoba 

NUMERATWR DU EXJRCThGE ES1'IIIE 
POURCENTAGE 

(000) 0.1% 	1.01; 	2.01 	5.0% 	10.0% 15.0% 20.0% 25,0% 30.0% 35.0% 40.0% 50.0% 70.01 90.0% 

1 49.1 	48.8 	48.1 	46.8 45.5 44.1 42.7 41.3 39.8 38.2 34.9 27.0 15.6 
2 34,7 	34.5 	34.0 	33.1 32.1 31.7 30.2 29.7 28.1 27.0 24.7 19.1 11.0 

3 28.3 	28.2 	27.7 	27.0 26.2 25.5 24.7 23.8 23.0 22.1 20.1 15.6 9.0 
4 74.5 	24.4 	24.0 	23.4 22.7 22.1 21.4 20.6 19.9 19.1 17.4 13.5 7.8 
5 ................21.8 	21.5 	20.9 20.3 19.7 19.1 18.5 17.0 17.1 15.6 12.1 7,0 
6 ................19.9 	19.6 	19.1 18.6 18.0 17.4 16.8 16.2 15.6 14.7 11.0 6.4 
7 ................18.5 	18.2 	17.7 17.2 16.7 16.1 15.6 15.0 14.4 13.2 10,7 5.9 
8 ................17.3 	17.0 	16.5 16.1 15.6 15.1 14.6 14.1 13.5 12.3 9.5 5.5 
9 ........................16.0 	15.6 15.2 14.7 14.2 13.8 13.3 12.7 1116 9.0 5.2 

10 ........................15.2 	14.8 14.4 13,9 13.5 13.0 12.6 12.1 11.0 8.5 4.9 
11 ........................14.5 	14.1 13.7 13.3 12.9 12.4 12.0 11.5 10.5 9.1 4.7 
12 ........................1.3.9 	13.5 13.1 12.7 12.3 11.9 11.5 11.0 10.1 7.8 4.5 
13 ........................13.3 	13.0 12.6 12.2 11.8 11.4 11.0 10.6 9.7 7.5 4.3 
14 ........................12.8 	12.5 17.2 11.8 11.4 11.0 10.6 10.2 9.3 7.2 4.2 
15 .......... . ...... ....... 12.4 	12.1 11.7 11.4 11.0 10.7 10.3 9.9 9.0 7.0 4.0 
16 ************. *********** 12.0 	11.7 11.4 11.0 10.7 10.3 9.9 9.5 8.7 6.8 3.9 
17 ************************ 11.7 	11.3 11.0 10.7 10.4 10,0 9.6 9.3 8.5 6.6 3.8 
18 ........................11.3 	11.0 10,7 10.4 10.1 9.7 9.4 9.0 8.2 6.4 3.7 
19 ........................11.0 	10.7 10.4 10.1 9.8 9.5 9.1 8.8 8.0 6.2 3.6 
20 ........................10.7 	10.5 10.2 9.9 9.S 9.2 8.9 8.5 7.8 6.0 3,5 
21 ........................10.5 	10.2 9.9 9.6 9.3 9.0 8.7 8.3 7.6 5.9 3.4 
22 ................................10.0 9,7 9,4 9.1 8.9 8,5 8.1. 7.4 5.8 3.3 
23 ................................ 9.8 9.5 9.2 8.9 8.6 8.3 8.0 7.3 5.6 3.3 

.................................. 

9.5 9.3 9.0 8,7 8.4 8.1 7.8 7.3. 5.5 3.2 
9.4 9.1 8.8 8.5 8.3 8.0 7.6 7.0 9.4 3.1 

. 8.5 
7,9 

8.3 
7.7 

8.1 
7,5 

7.8 
7.2 

7.5 
7.0 

7.3 
6,7 

7.0 
6.5 

6.4 
5.9 

4.9 
4.6 

2.8 
2.6 

7.4 7.2 7.0 6.8 6.5 6.3 6.0 5,5 4.3 2.5 
6.8 6.6 6.4 6.2 5.9 5.7 9.2 4.0 2.3 
6.4 6.2 6.0 5.8 5.6 5.4 4.9 3.8 2.2 

55 **************************************** 6.1 5.9 5.8 9.6 5.4 5.2 4.7 3.6 2.1 
60 ........................................ 5.9 5.7 5.5 5.3 5.1 4.9 4.5 3.5 2.0 
65 ................................................ 5.5 5.3 5.1 4.9 4.7 4.3 3.3 1.9 
70 ................................................ 5.3 5.1 4.9 4.8 4.6 4.2 3.2 1.9 
75 •** ............................................. 5.1 4.9 4.8 4.6 4.4 4.0 3.1 1.8 
90 ................................................ 4.9 4.8 4.6 4.4 4.3 3.9 3.0 1,7 
85 ************************************************ 4.8 4.6 4.5 4.3 4.1 3.8 2.9 1.7 
90 ........................................................ 4.5 4.3 4.2 4.0 3.7 2.8 1.6 
95 ........................................................ 4.4 4.2 4.1 3.9 3.6 2.8 1.6 

100 ........................................................ 4.3 4.1 4.0 3.8 3.5 2,7 1.6 
125 ................................................................ 3.7 3.6 3.4 3.1 2.4 1,4 
150 ........................................................................ 3.2 3.1 2.8 2.2 1.3 
200 ........................................................................................ 2.5 1.9 1.1 
250 ************************************************************************************************ 1.7 1.0 
300 ................................................................................................ 1.6 0.9 
350 ........................................................................................................ 0.8 

MITE P7R trrILISER CES TABLEAUX, VEU!LL.EZ RJgFbJM A LA tCQfl'ATICE REt,IE ALTX MICa0NES, 
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JfrrE SUR LE SERVICE TLP)84IQUE SLENIEL - MA: 20C2 

Tableaux de la Variabilité d'chanti1lnage Approximative Saskatche.an 

NOMRATEUR W )RCTE ESTIM 
pJRcE 

(000) 0.1% 	1.01 	2.0% 	5.0% 	10.0 1A 15.0% 20.0% 25.0% 30.01; 35.014 40.0% 50.0% 70.0% 90.0% 

1 50.0 	49.8 	49.0 	47.7 46.3 45.0 43.5 42.0 40.5 38.9 35.5 27.5 15.9 
2 35.4 	35.2 	34.6 	33.7 32.8 31.8 30.8 29.7 28.7 27.5 25.1 19.5 11.2 
3 28.9 	28.7 	28.3 	27.5 26.8 26.0 25.1 24.3 23.4 22.5 20.5 15.9 9.2 
4 ****************24.9 	24.5 	23.8 23.2 22.5 21.8 21.0 20.3 19.5 17.8 13.8 7.9 
5 ****************22.3 	21.9 	21.3 20.7 20.1 19.5 18.8 18.1 17.4 15.9 12.3 7.1 
6 ................20.3 	20.0 	19.5 18.9 18.4 17.8 17.2 16.5 15.9 14.5 11.2 6.5 
7 ................18.8 	18.5 	18.0 17.5 17.0 16.5 15.9 15.3 14.7 13.4 10.4 6.0 
8 ************************17.3 	16.9 16.4 15.9 15.4 14.9 14.3 13.8 12.6 9.7 5.6 
9 16,3 	15.9 15.4 15.0 14.5 14.0 13.5 13.0 11.8 9.2 5.3 

10 *********** 	 15.5 	15.1 14.7 14.2 13,8 13.3 12.8 12.3 11.2 8,7 5.0 
11 *.* ********* ********** 	14.8 	14.4 14.0 13.6 13.1 12.7 12.2 11.7 10.7 8.3 4.8 
12 ........................14.1 	13.8 13.4 13.0 12.6 12.1 11.7 11.2 10.3 7.9 4.6 
13 ........................13.6 	13.2 12.9 12.5 12.1 11.7 11.2 10.8 9.9 7.6 4.4 
14 ************************13.1 	12.7 12.4 12.0 11.6 11.2 10.8 10.4 9.5 7.4 4.2 
15 ************************12.6 	12.3 12.0 11.6 11.2 10.9 10.5 10.1 9.2 7.1 4.1 
16 ************************12.2 	11.9 11.6 11.2 10.9 10.5 10.1 9.7 8.9 6.9 4.0 
17 ************************11.9 	11.6 11.2 10.9 10.6 10.2 9.8 9.4 8,6 6.7 3.9 
18 ************************11.5 	11.2 10.9 10.6 10.3 9.9 9.6 9.2 8,4 6.5 3.7 
19 ........................11.2 	10.9 10.6 10.3 10.0 9.6 9.3 8.9 8.2 6.3 3.6 
20 ********************************10.7 10.4 10.1 9.7 9.4 9.1 8.7 7.9 6.2 3.6 
21 ................................10.4 10.1 9.8 9.5 9.2 8.8 8.5 7,8 6,0 3.5 
22 ********************************10.2 9.9 9.6 9.3 9.0 8.6 8.3 7.6 5.9 3.4 
23 ................................9.9 9.7 9.4 9.1 8.8 8.4 6.1 7.4 5.7 3.3 
24 ********************************9.7 9.5 9.2 8.9 8.6 8.3 7,9 7.3 5.6 3.2 
25 ********************************9.5 9.3 9.0 8.7 8.4 8.1 7.8 7.1 5.5 3 
30 ****** 	 8.7 8.5 8.2 7.9 7.7 7.4 7.1 6.5 5.0 2 
35 ********************************8.1 7.8 7.6 7.4 7.1 6.8 6.6 6.0 4,7 2 
40 ........................................ 7.3 7.1 6,9 6.6 6.4 6.2 5.6 4.4 2 
45 **************************************** 6.9 6.7 6.5 6.3 6.0 5.8 5.3 4.1 2.4 
50 ........................................ 6.6 6.4 6.2 5.9 5.7 5.5 5.0 3.9 2.2 
55 **************************************** 6.2 6.1 5.9 5.7 5.5 5.2 4.8 3.7 2.1 
60 ************************************************ 5.8 5.6 5.4 5.2 5.0 4.6 3.6 2.1 
65 ************************************************ 5.6 5.4 5.2 5.0 4.8 4.4 3.4 2.0 
70 ................................................ 5.4 5.2 5.0 4.8 4.7 4.2 3.3 1.9 
75 ................................................ 5.2 5.0 4.9 4.7 4.5 4.1 3.2 1.8 
80 ******************************************************** 4.9 4.7 4.5 4.4 4.0 3.1 1.8 
85 ********** 4.7 4,6 4.4 4.2 3.9 3.0 1.7 
90 ........................................................ 4.6 4,4 4.3 4.1 3,7 2.9 1.7 
95 ******************************************************** 4.5 4.3 4.2 4.0 3.6 2.8 1.6 

100 * ***************** ********************************************** 4.2 4.1 3.9 3.6 2.8 1.6 
125 ........................................................................ 3.6 3.5 3.2 2.5 1.4 
150 ******************************************************************************** 3.2 2.9 2.2 1.3 
200 ******************************************************************************** **************** 1.9 1.1 
250 ********************************************************************************************* 1.7 1.0 
300 * ******************************************************************************************************* 0 . 9 

pcx,s trrxLIsER css ThBI.EAUX. vsuiu.sz  sEsio A LA D0CUMTATIUR RELIEE AUX MICDC%JNEES. 



2QCFE ;(IT LE SFJWtrE. TÉL HCNtQJE 	CENTrEt 	EAr 

T.b1eax de ii Variabililé d'chanti11.onnage Approximative Alberta 

NUMERATEUR Du PouRcwTAGE EST1M 
PXJRENTGE 

(000) 0.1% 	1.0% 	2.0% 	5.0% 10.0% 15.01 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 50.0% 70.0% 90.0% 

1 76.9 	76.5 	76.1 	74.9 72.9 70.9 68.8 66.6 64.3 62.0 59.6 54.4 42.1 24.3 
2 54.1 	53.8 	53.0 51.6 50.1 48.6 47.1 45.5 43.8 42.1 38.4 29.8 17.2 
3 44.2 	43.9 	43.3 42.1 40.9 39.7 38.4 37.1 35.8 34.4 31.4 24.3 14.0 
4 38.3 	39.1 	37.5 36.5 35.4 34.4 33.3 32.2 31.0 29.8 27.2 21.1 12.2 
5 34.2 	34.0 	33.5 32.6 31.7 30.8 29.9 28.8 27.7 26.6 24.3 18.8 10.9 
6 31.2 	31.1 	30.6 29.9 28.9 28.1 27.2 26.3 25.3 24.3 22.2 17.2 9.9 
7 29.9 	29.8 	28.3 27.6 26.8 26.0 25.2 24.3 23.4 22.5 20.6 15.9 9.2 
8 27.1 	26.9 	26.5 25.8 25.1 24.3 23.5 22.7 21.9 21.1 19.2 14.9 8.6 
9 25.5 	25.4 	25.0 24.3 23.6 22.9 22.2 21.4 20.7 19.9 18.1 14.0 8.1 

10 24.2 	24.1 	23.7 23.1 22.4 21.7 21.1 20.3 19.6 18.8 17.2 13.3 7.7 
11 23.1 	23.0 	22.6 22.0 21.4 20.7 20.1 19.4 18.7 18.0 16.4 12.7 7.3 
12 ........******* 	22.0 	21.6 21.1 20.5 19.9 19.2 18.6 17.9 17.2 15.7 12.2 7.0 
13 ................21.1 	20.8 20.2 19.7 19.1 18.5 17.8 17.2 16.5 15.1 11.7 6.7 
14 ................20.3 	20.0 19.5 18.9 18.4 17.8 17.2 16.6 15.9 14.5 11.3 6.5 
15 ................19.7 	19.4 18.8 18.3 17.8 17.2 16.6 16.0 15.4 14.0 10.9 6.3 
16 ................19.0 	18.7 18.2 17.7 17.2 16.6 16.1 15.5 14.9 13.6 10.5 6.1 
17 ................18.5 	18.2 17.7 17.2 16.7 16.2 15.6 15.0 14.4 13.2 10.2 5.9 
18 ................17.9 	17.7 17.2 16.7 16.2 15.7 15.2 14.6 14.0 12,8 9.9 5.7 
19 ................17.5 	17.2 16.7 16.3 15.8 15.3 14.8 14.2 13.7 12.5 9.7 5.6 
20 ................17.0 	16.8 16.3 15.9 15.4 14.9 14.4 13.9 13.3 12.2 9.4 5.4 
21 ................16.6 	16.4 15.9 15.5 15.0 14.5 14.0 13.5 13.0 11.9 9.2 5.3 
22 ................16.2 	16.0 15.6 15.1 14.7 1.4.2 13.7 13.2 12.7 11.6 9.0 5.2 
23 ........................15.6 15.2 14.8 14.3 13.9 13.4 12.9 12.4 11.3 8.8 5.1 

15.3 14.9 14.5 14.0 1.3.6 13.1 12.7 12.2 11.1 9.6 5.0 
- 15.0 14.6 14.3 13.8 13.3 12.9 12.4 11.9 10.9 8.4 4.9 

13.7 13.3 12.9 12.6 12.2 11.7 11.3 10.9 9.9 7.7 4.4 
12.7 12.3 12.0 11.6 11.3 10.9 10.5 10.1 9.2 7.1 4.1 
11.9 11.5 11.2 10.9 10.5 10.2 9.8 9.4 8.6 6.7 3.8 
11.2 10.9 10.6 10.3 9.9 9.6 9.2 8.9 8.1 6.3 3.6 
10.6 10.3 10.0 9.7 9.4 9.1 8.8 8.4 7.7 6.0 3.4 

55 ........................10.1 9.8 9.6 9.3 9.0 8.7 8.4 8.0 7.3 5.7 3.3 
60 ................................ 9.4 9.2 8.9 8.6 8.3 8.0 7.7 7.0 5.4 3.1 
65 ................................ 9.0 e.e 8.5 8.3 8.0 7.7 7.4 6.7 5.2 3.0 
70 ................................ 8.7 8.5 8.2 8.0 7,7 7.4 7.1 6.5 5.0 2.9 
75 ................................ 8.4 8.2 7.9 7.7 7.4 7,2 6.9 6.3 4.9 2.8 
80 ................................ 8.2 7.9 7.7 7.4 7.2 6.9 6.7 6.1 4.7 2.7 
85 ................................ 7.9 7.7 7.5 7.2 7.0 6.7 6.5 5.9 4.6 2.6 
90 ................................ 7.7 7.5 7.2 7.0 6.8 6.5 6.3 5.7 4.4 2.6 
95 ................................ 7.5 7.3 7.1 6.8 6.6 6.4 6.1 5.6 4.3 2.5 

100 ******************************** 7.3 7.1 6.9 6.7 6.4 6.2 6.0 5.4 4.2 2.4 
125 ........................................ 6.3 6.2 6.0 5.8 5.5 5.3 4.9 3.8 2.2 
iso ........................................ 5.8 5.6 5.4 5.3 5.1 4.9 4.4 3.4 2.0 
200 ................................................ 4.9 4.7 4.5 4.4 4.2 3.8 3.0 1.7 
250 ........................................................ 4.2 4.1 3.9 3.8 3.4 2.7 1.5 
300 ............... ........ .... ..... ............. ....... ..... ......* 3.7 3.6 3.4 3.1 2.4 1.4 
350 ........................................................................ 3.3 3.2 2.9 2.3 1.3 
400 ........................................................................ 3.1 3.0 2.7 2.1 1.2 
450 ................................................................................ 2.8 2.6 2.0 1.1 
500 ........................................................................................ 2.4 1.9 1.1 
750 .................................................................................. 1.5 0.9 

1000 ******************************************************************************************************** 0.8 

MYrE: PXJR UrILISER CES TI3LEMJX, VEUIILEZ RFER A LA IXCUMEWFATTcV RELIEE AIflC MItRcE8NES. 



ENQL'ETE SUE LE SERVICE TELEPHONIQUE RESIDERTIEL - 145.1 2002 

Tableaux de la Variabilite d 1 cbanti11cnage Approximative Co1ie-Britannique 

NUMRATRUR Dti pcxJRCr9GE ESTIME 
PJRGE 

( 1 000) 0.1% 	1.0% 	2.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.01 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 50.0% 70.0% 90.0% 

1 94.8 	94.4 	93.9 92.5 90.0 87.5 84.9 82.2 79.4 76.5 73.5 67.1 52.0 30.0 
2 66 1 7 	66.4 65.4 63.6 61.8 60.0 58.1 56.1 54.1 52.0 47.4 36.7 21.2 
3 54.5 	54.2 53.4 52.0 50.5 49.0 47.4 45.8 44.2 42.4 38.7 30.0 17.3 
4 47.2 	47.0 46.2 45.0 43.7 42.4 41.1 39.7 38.2 36.7 33.5 26.0 15.0 
5 42.2 	42.0 41.4 40.2 39.1 37.9 36.7 35.5 34.2 32.9 30.0 23.2 13.4 
6 38.5 	38.3 37,7 36.7 35.7 34.6 33.5 32.4 31.2 30.0 27.4 21.2 12.2 
7 35•7 	35.5 34.9 34.0 33.1 32.1 31.1 30.0 28.9 27.8 25.4 19.6 11.3 
9 33.4 	33.2 32.7 31.8 30.9 30.0 29.0 28.1 27.0 26.0 23.7 18.4 10.6 
9 31.5 	31.3 30.8 30.0 29.2 28.3 27.4 26.5 25.5 24.5 22.4 17.3 10.0 

10 * ****** 	29.8 	29.7 29.2 28.5 27.7 26.8 26.0 25.1 24.2 23.2 21.2 16.4 9.5 
11 28.5 	28.3 27.9 27.1 26.4 25.6 24.8 23.9 23.1 22.2 20.2 15.7 9.0 
12 ******* 	27.2 	27.1 26.7 26.0 25.2 24.5 23.7 22.9 22.1 21.2 19.4 15.0 8.7 
13 26.2 	26.0 25.6 25.0 24.3 23.5 22.8 22.0 21.2 20.4 18.6 14.4 8.3 
14 25.2 	25.1 24.7 24.1 23.4 22.7 22.0 21.2 20.4 19.6 17.9 13.9 8.0 
15 24.4 	24.2 23.9 23.2 22.6 21.9 21.2 20.5 19.7 19.0 17.3 13.4 7.7 

16 23.6 	23.5 23.1 22.5 21.9 21.2 20.5 19.8 19.1 18.4 16.8 13.0 7.5 
17 ****************22.8 22.4 21.8 21.2 20.6 19.9 19.3 18.6 17.8 16.3 12.6 7.3 
18 ................22.1 21.8 21.2 20.6 20.0 19.4 18.7 18.0 17.3 15.6 12.2 7.1 
19 ................21.5 21.2 20.6 20.1 19.5 18.8 18.2 17.5 16.9 15.4 11.9 6.9 
20 ................21.0 20.7 20.1 19.6 19.0 18.4 17.7 17.1 16.4 15.0 11.6 6.7 
21 ................20.5 20.2 19.6 19.1 18.5 17.9 17.3 16.7 16.0 14.6 11.3 6.5 
22 ****************20.0 19.7 19.2 18.6 18.1 17.5 16.9 16.3 15.7 14.3 11.1 6.4 
23 ****************19.6 19.3 18.8 18.2 17.7 17.1 16.6 15.9 15.3 14.0 10.8 6.3 
24 ****************19.2 18.9 18.4 17.9 17.3 16.8 16.2 15.6 15.0 13.7 10.6 6.1 
25 ****************18.8 18.5 18.0 17.5 17.0 16.4 15.9 15.3 14.7 13.4 10.4 6.0 
30 
35 

****************17.1 
***** 

16.9 
15.6 

16.4 
15.2 

16.0 
14.8 

15.5 
14.3 

15.0 
13.9 

14.5 
13.4 

14.0 
12.9 

13.4 
12.4 

12.2 
11.3 

9.5 
8.8 

5.5 
5.1 

40 ........................ 14.6 14.2 13.8 13.4 13.0 12.5 12.1 11.6 10.6 8.2 4.7 
45 ************************ 13.8 13.4 13.0 12.6 12.2 11.8 11.4 11.0 10.0 7.7 4.5 
50 ************************ 13.1 12.7 12.4 12.0 11.6 11.2 10.9 10.4 9.5 7.3 4.2 
55 ........................ 12.5 12.1 11.8 11.4 11.1 10.7 10.3 9.9 9.0 7.0 4.0 
60 ************************ 11.9 11.6 11.3 11.0 10.6 10.2 9.9 9.5 8.7 6.7 3.9 
65 **** ******************** 11.5 11.2 10.8 10.5 10.2 9.8 9.5 9.1 8.3 6.4 3.7 
70 ........................ 11.1 10.8 10.5 10.1 9.8 9.5 9.1 8.8 8.0 6.2 3.6 
75 ****** ****************** 10.7 10.4 10.1 9.8 9.5 9.2 8.8 8.5 7.7 6.0 3.5 
90 ************************ 10.3 10.1 9.8 9.5 9.2 8.9 8.6 8.2 7.5 5.8 3.4 
85 ******************************** 9.8 9.5 9.2 8.9 8.6 8.3 8.0 7.3 5.6 3.3 
90 "" ************************* 9.5 9.2 8.9 8.7 0.4 8.1 7.7 7.1 5.5 3.2 
95 ******************************** 9.2 9.0 8.7 8.4 8.1 7.8 7.5 6.9 5.3 3.1 

100 ................................ 9.0 8.7 8.5 8.2 7.9 7.6 7.3 6.7 5.2 3.0 

125 ******************************** 8.0 7.8 7.6 7.3 7.1 6.8 6.6 6.0 4.6 2.7 
150 ................................ 7.3 7.1 6.9 6.7 6.5 6.2 6.0 5.5 4.2 2.4 
200 **************************************** 6.2 6.0 5.8 5.6 5.4 5.2 4.7 3.7 2.1 
250 ************************************************ 5.4 5.2 5.0 4.8 4.6 4.2 3.3 1.9 
300 ************************************************ 4.9 4.7 4.6 4.4 4.2 3.9 3.0 1.7 
350 ........................................................ 4.4 4.2 4.1 3.9 3.6 2.8 1.6 
400 ******************************************************** 4.1 4.0 3.8 3.7 3.4 2.6 1.5 
450 ******** *************** 3.7 3.6 3.5 3.2 2.4 1.4 
500 ........................................................................ 3.4 3.3 3.0 2.3 1.3 
750 ........................................................................................ 2.4 1.9 1.1 

1000 **************************************************************************** 1.6 0.9 

!6YTE: PcuR UTILISER cES ThBLEAUX, VEUILL2Z MEFRER A LA DocrrATIcv RELIER AISC 



E2JQJETE SUP LE SERVICE TELEPIIC64IQUE RESIDERTIEI, MAX 2002 

VI .11-li 	'iE4uaI2 i 	i'- Artj 	incee de 1At1tjie 

1- ENTWE 

0.1% 	1.0% 	2.0% 	5.01 10.01 16.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 50.0% 70.0% 90.0% 

42.7 	42.5 	41.9 40.7 39.6 38.4 37.2 35,9 34.6 33.3 30.4 23.5 13.6 
2 30.2 	30.1 	29.6 28.8 28.0 27.2 26.3 25.4 24.5 23.5 21.5 16.6 9.6 

24.7 	24.5 	24.2 23.5 22.9 22.2 21.5 20.7 20.0 19.2 17.5 13.6 7.8 
4 21.4 	21.3 	20.9 20.4 19.8 19.2 18.6 18.0 17.3 16.6 15.2 11.8 6.8 

19.1 	19.0 	18.7 18.2 17.7 17.2 16.6 16.1 15.5 14.9 13.6 10.5 6.1 
(, 17.4 	17.4 	17.1 16.6 16.2 15.7 15.2 14.7 14.1 13.6 12.4 9.6 5.5 

16.2 	16.1 	15.8 15.4 15.0 14.5 14.1 13.6 13.1 12.6 11.5 8.9 5.1 
15.1 	15.0 	14.8 14.4 14.0 13.6 13.2 12.7 12.2 11.8 10.7 8.3 4,9 
14.2 	14.2 	14.0 13.6 13.2 12.8 12.4 12.0 11.5 11.1 10.1 7.8 4.5 

10 ................13.4 	13.2 12.9 12.5 12.1 11.8 11.4 11.0 10.5 9.6 7.4 4.3 
:1 ................12.8 	12.6 12.3 11.9 11.6 11.2 10.8 10.4 10.0 9.2 7.1 4.1 

2 **************** 12.3 	12.1 11.8 11.4 13.1 10.7 10.4 10.0 9.6 8.8 6.8 3.9 
13 ................11.8 	11.6 11.3 11.0 10.7 10.3 10.0 9.6 9.2 8.4 6.5 3.8 

11.4 	11.2 10.9 10.6 10.3 9.9 9.6 9.3 8.9 8.1 6.3 3.6 
* 	11.0 	10.8 10.5 10.2 9.9 9.6 9.3 8.9 8.6 7.8 6.1 3.5 

4 10.6 	10.5 10.2 9.9 9.6 9.3 9.0 8.7 8.3 7.6 5.9 3.4 
10.3 	10.2 9.9 9.6 9.3 9.0 8.7 8.4 8.1 7.4 5.7 3,3 

14 ................10.0 	9.9 9.6 9.3 9.1 8.8 8.5 8.2 7.8 7.2 5.5 3.2 
1 ************************** 9.6 9.3 9.1 8.8 8.5 8.2 7.9 7,6 7.0 5.4 3.1 

9.4 9.1 8.9 8.6 8.3 8.0 7.7 7.4 6.8 5.3 3.0 
9.1 8.9 8.6 8.4 8.1 7.8 7.6 7.3 6.6 5.1 3.0 
8.9 8.7 8.4 8.2 7.9 7.7 7.4 7.1 6.5 5.0 2.9 
8.7 8.5 8.3 8.0 7.8 7.5 7.2 6.9 6.3 4.9 2.8 
8.5 8.3 8.1 7.8 7.6 7.3 7.1 6.8 6.2 4.8 2.8 
8.4 8.1 7.9 7.7 7.4 7.2 6.9 6.7 6.1 4.7 2.7 

. 

7.6 7.4 7.2 7.0 6.8 6.6 6.3 6.1 5.5 4.3 2.5 
7.1 6.9 6.7 6.5 6.3 6.1 5.9 5.6 5.1 4.0 2.3 

4 .......................... 6.6 6.4 6.3 6.1 5.9 5.7 5.5 5.3 4.8 3.7 2.1 
6.2 6.1 5.9 5.7 5.5 5.4 5.2 5.0 4.5 3.5 2.0 

5.8 5.6 5.4 5.3 5.1 4.9 4.7 4.3 3.3 1.9 
5.5 5.3 5.2 5.0 4.8 4.7 4.6 4.1 3.2 1.8 
5.3 5.1 5.0 4.8 4.6 4.5 4.3 3.9 3.0 1.8 
5.1 4.9 4.8 4.6 4.5 4.3 4.1 3.8 2.9 1.7 

0 ................................ 4.9 4.7 4.6 4.4 4.3 4.1 4.0 3.6 2.8 1.6 
4.7 4.6 4.4 4.3 4.1 4.0 3.8 3.5 2.7 1.6 

40 ................................ 4.6 4.4 4.3 4.2 4.0 3.9 3.7 3.4 2.6 1.5 
35 ..... ..... . ... ................. * 4.4 4.3 4.2 4.0 3.9 3.8 3.6 3.3 2.6 1.5 
90 ................................ 4.3 4.2 4.0 3.9 3.8 3.7 3.5 3.2 2.5 1.4 

4.1 3.9 3.8 3.7 3.6 3.4 3.1 2.4 1.4 
100 ........................................ 4.0 3.8 3.7 3.6 3.5 3.3 3.0 2.4 1.4 
11. ........................................ 3.5 3.4 3.3 3.2 3.1 3.0 2.7 2.1 1.2 
150 ................................................ 3.1 3.0 2.9 2.8 2.7 2.5 1.9 1.1 
230 ........................................................ 2.6 2.5 2.4 2.4 2.1 1.7 1.0 
2-0 ................................................................ 2.3 2.2 2.1 1.9 1.5 0.9 
100 ... ............ .... ...... ............. . ...... .......................... . 2.0 1.9 1.8 1.4 0.8 
450 ................................................................................ 1.8 1.6 1.3 0.7 
4) ........................................................................................ 1.5 1.2 0.7 
4 	II ********* * .............................................................................. 1.4 1.1 0.6 

- 1 	1 C 	1 

L 



ERQU1E STTR I.E SERVICE TELEPHOIIIQUE RESIDITt6L - MAT 2002 
	 S 

Tableaux de is Veriabilité d'Echantiilonnage Approximative Provinces des Prairies 

NIJMIRATEUR DU PJRCIE ESTIK 
PWRCENTGE 

( 1 000) 0.1% 	1.0% 	2.04; 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.01k 35.0% 40.0% 50.0% 70.0% 90.0% 

1 60.1 	59.5 	59_5 58.6 57.0 55.4 53.8 52.1 50.3 48.5 46.6 42.5 32.9 19.0 
2 42.3 	42.1 41.4 40.3 39.2 38.0 36.8 35.6 34.3 32.9 30.1 23.3 13.4 
3 345 	34.4 33.8 32.9 32.0 31.0 30.1 29.0 28.0 26.9 24.5 19.0 11.0 
4 29.9 	29.8 29.3 28.5 27.7 26.9 26.0 25.1 24.2 23.3 21.3 16.5 9.5 
5 26.7 	26.6 26.2 25.5 24.8 24.0 23.3 22.5 21.7 20.8 19.0 14.7 8.5 
6 24.4 	24.3 23.9 23.3 22.6 21.9 21.3 20.5 19.8 19.0 17.4 13.4 7.8 
7 22.6 	22.5 22.1 21.6 20.9 20.3 19.7 19.0 18.3 17.6 16.1 12.4 7.2 
9 21.1 	21.0 20.7 20.2 19.6 19.0 18.4 17.8 17.1 16.5 15.0 11.6 6.7 
9 19.9 	19.8 19.5 19.0 15.5 17.9 17.4 16.8 16.2 15.5 14.2 11.0 6.3 

10 18.9 	18.8 18.5 18.0 17.5 17.0 16.5 15.9 15.3 14.7 13.4 10.4 6.0 
11 18.0 	17.9 17.7 17.2 16.7 16.2 15.7 15.2 14.6 14.0 12.8 9.9 5.7 
12 17.3 	17.2 16.9 16.5 16.0 15.5 15.0 14.5 14.0 13.4 12.3 9.5 5.5 
13 16.6 	16.5 16.2 15.8 15.4 14.9 14.4 13.9 13.4 12.9 11.8 9.1 5,3 
14 16.0 	15.9 15.7 15.2 14.8 14.4 13.9 13.4 13.0 12.4 11.4 8.8 5.1 
15 15.4 	15.4 15.1 14.7 14.3 13.9 13.4 13.0 12.5 12.0 11.0 8.5 4.9 

16 15.0 	14.9 14.6 14.3 13.9 13.4 13.0 12.6 12.1 11.6 10.6 8.2 4.8 
17 14,5 	14.4 14.2 13.8 13.4 13.0 12.6 12.2 11.8 11.3 10.3 8.0 4.6 
18 14.1 	14.0 13.8 13.4 13.1 12.7 12.3 11.9 11.4 11.0 10.0 7.8 4.5 
19 13.7 	13.7 13.4 13.1 12.7 12.3 11.9 11.5 11.1 10.7 9.8 7.6 4.4 
20 ****************13.3 13.1 12.8 12.4 12.0 11.6 11.2 10.8 10.4 9.5 7.4 4.3 
21 ****************13.0 12.8 12.4 12.1 11.7 11.4 11.0 10.6 10.2 9.3 7.2 4.1 
22 ................12.7 12.5 12.2 11.8 11.5 11.1 10.7 10.3 9.9 9.1 7.0 4.1 
23 ****************12.4 12.2 11.9 11.6 11.2 10,9 10.5 10.1 9.7 8.9 6.9 4.0 
24 •" ********** 	12.1 12.0 11.6 1113 11.0 10.6 10.3 9.9 9.5 8.7 6,7 3.9 
25 ****************11.9 11.7 11.4 11,1 10.8 10.4 10.1 9.7 9.3 8.5 6.6 38 
30 
35 

................10.9 
****************10.1 

10.7 
9.9 

10.4 
9.6 

10.1 
9.4 

9.8 
9.1 

9.5 
8.8 

9.2 
8.5 

8.8 
8.2 

8.5 
7.9 

7.8 
7.2 

6.0 
5.6 

3.1 
3.2 

40 ************************ 9.3 9.0 8.8 8.5 8.2 8.0 7.7 7.4 6.7 5.2 3.0 
45 ************************ 8.7 8.5 8.3 8.0 7,8 7.5 7.2 6.9 6.3 4.9 2.8 
50 ************************ 8.3 8.1 7.8 7.6 7.4 7.1 6.9 6.6 6.0 4.7 2.7 
55 ************************ 7.9 7.7 7.5 7.2 7.0 6.8 6.5 6.3 5.7 4.4 2.6 
60 ************************ 7.6 7.4 7.2 6.9 6,7 6.5 6.3 6.0 5.5 4.3 2.5 
65 ........................ 7.3 7.1 6.9 6.7 6.5 6.2 6.0 5.8 5.3 4.1 2.4 
70 *********************** 7.0 6.8 6.6 6.4 6.2 6.0 5.8 5.6 5.1 3.9 2.3 
75 ************************ 6.8 6.6 6.4 6.2 6.0 5.8 5.6 5.4 4.9 3.8 2.2 
80 ************************ 6.5 6.4 6.2 6.0 5.8 5.6 5.4 5.2 4.8 3.7 2.1 
85 ........................ 6.4 6.2 6.0 5.8 5.6 5.5 5.3 5.0 4.6 3.6 2.1 
90 ************************ 6.2 6.0 5.9 5.7 5.5 5.3 5.1 4.9 4.5 3.5 2.0 
95 ************************ 6.0 5,9 5.7 5.5 5.3 5.2 5.0 4.8 4.4 3.4 2.0 

100 ******************************** 5.7 5.5 5.4 5.2 5.0 4.8 4.7 4.3 3.3 1.9 

125 ******************************** 5.1 5.0 4.8 4.7 4.5 4.3 4.2 3.8 2.9 1.7 
150 ******************************** 4.7 4.5 4.4 4.3 4.1 4.0 3.8 3.5 2.7 1.6 
200 *********** 3.9 3.8 3.7 3.6 3.4 3.3 3.0 2.3 1.3 
250 **************************************** 3.5 3.4 3.3 3.2 3.1 2.9 2.7 2.1 1,2 
300 *5 ********************************************* 3.1 3.0 2.9 2.8 2.7 2.5 1.9 1.1 
350 ************************************************ 2.9 2.8 2.7 2.6 2.5 2.3 1.5 1.0 
400 ........................................................ 2.6 2,5 2.4 2.3 2.1 1.6 1.0 
450 ******************************************************** 2.5 2.4 2.3 2.2 2.0 1.6 0.9 
500 ************************************************************ * 2.2 2.2 2.1 1.9 1.5 0.9 
750 ********************************* *************************** 1.7 1.6 1.2 0.7 

1000 ************************************************************************************************ 1.0 0.6 
1500 ******************************************************************************************************** 0.5 

92TE POUR urILISER CR5 ThBLEALOC, VETJILLEZ REPERER A LA D0024ENTATION RELIE AUX MICDREE$. 



1. 	0 0E'.'iE h. 	0.Ntc.E 000:tONTIE.  

de Is Variabilitê d Echantil 1age Approximative CAnada 

NUM1RATEUR 3J POURCENTAGE ESTIM 
pcxJR5rrN3E 

( 1 000) 0.11 1.0% 2.0% 5.0% 10.0% 15.01 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 50.0% 70.0 1k 90.0% 

1 95.0 84.6 84.2 82.9 80.7 78.4 76.1 73.7 71.2 68.6 65.9 60.2 46.6 26.9 
2 60.1 59.9 59.5 58.6 57.1 55.5 53.8 52.1 50.3 48.5 46.6 42.5 32.9 19.0 
3 49.1 48.9 48.6 47.9 46.6 45.3 43.9 42.5 41.1 39.6 38.0 34.7 26.9 15.5 
4 42.5 42.3 42.1 41.5 40.4 39.2 38.0 36.8 35.6 34.3 32.9 30.1 23.3 13.5 

S 38.0 37.9 37.7 37.1 36.1 35.1 34.0 32.9 31.8 30.7 29.5 26.9 20.8 12.0 
6 34.7 34.6 34.4 33.8 32.9 32.0 31.1 30.1 29.1 28.0 26.9 24.6 19.0 21.0 
7 32.1 32.0 31.8 31.3 30.5 29.6 28.8 27.8 26.9 25.9 24.9 22.7 17.6 10.2 
8 30.1 29.9 29.8 29.3 28.5 27.7 26.9 26.0 25.2 24.2 23.3 21.3 16.5 9.5 
9 28.3 28.2 28.1 27.6 26.9 26.1 25.4 24.6 23.7 22.9 22.0 20.1 15.5 9.0 

10 26.9 26.8 26.6 26.2 25.5 24.8 24.1 23.3 22.5 21.7 20.8 19.0 14.7 8.5 
11 25.6 25.5 25.4 25.0 24.3 23.6 22.9 22.2 21.5 20.7 19.9 18.1 14.0 8.1 
12 24.5 24.4 24.3 23.9 23.3 22.6 22.0 21.3 20.5 19.8 19.0 17.4 13.5 7.8 
13 23.5 23.4 23.0 22.4 21.8 21.1 20.4 19.7 19.0 18.3 16.7 12.9 7.5 
14 22.6 22.5 22.2 21.6 21.0 20.3 19.7 19.0 18.3 17.6 16.1 12.5 7.2 
15 21.9 21.7 21.4 20.8 20.3 19.6 19.0 18.4 17.7 17.0 15.5 12.0 6.9 
16 21.2 21.1 20.7 20.2 19.6 19.0 18.4 17.8 17.1 16.5 15.0 11.6 6.7 
17 20.5 20.4 20.1 19.6 19.0 18.5 17.9 17.3 16.6 16.0 14.6 11.3 6.5 
18 20.0 19.9 19.5 19.0 18.5 17.9 17.4 16.8 16.2 15.5 14.2 11.0 6.3 
19 19.4 19.3 19.0 18.5 18.0 17.5 16.9 16.3 15.7 15.1 13.8 10.7 6.2 
20 18.9 18.8 10.5 18.0 17.5 17.0 16.5 15.9 15.3 14.7 13.5 10.4 6.0 
21 18.5 18.4 18.1 17.6 17.1 16.6 16.1 15.5 15.0 14.4 13.1 10.2 5.9 
22 18.0 18.0 17.7 17.2 16.7 16.2 15.7 15.2 14.6 14.0 12.8 9.9 5.7 
23 17.6 17.6 17.3 16.8 16.4 15.9 15,4 14.8 14.3 13.7 12.5 9.7 5.6 
24 17.3 17.2 16.9 16.5 16.0 15.5 15.0 14.5 14.0 13.5 12.3 9.5 5.5 
25 16.9 16.9 16.6 16.1 15.7 15.2 14.7 14.2 13.7 13.2 12.0 9.3 5.4 

15.5 15.4 15.1 14.7 14.3 13.9 13.5 13.0 12.5 12.0 11.0 8.5 4.9 
- 14.3 14.2 14.0 13.6 13.3 12.9 12.5 12.0 11.6 11.1 10.2 7.9 4.5 

. 
1 13.4 13.3 13.1 12.8 12.4 12.0 11.6 11.3 10.8 10.4 9.5 7.4 4.3 
4 12.6 12.6 12.4 12.0 11.7 11.3 11.0 10.6 10.2 9.8 9.0 6.9 4.0 

12.0 11.9 11.7 11.4 11.1 10.8 10.4 10.1 9.7 9.3 8.5 6.6 3.8 
11.4 11.4 11.2 10.9 10.6 10.3 9.9 9.6 9.2 8.9 8.1 6.3 3.6 

60 10.9 10.9 10.7 10.4 10.1 9.9 9.5 9.2 8.9 8.5 7.8 6.0 3.5 
65 10.5 10.4 10.3 10.0 9.7 9.4 9.1 8.8 8.5 8.2 7.5 5.8 3.3 
70 10.1 10.1 9.9 9.6 9.4 9.1 8.8 8.5 8.2 7.9 7.2 5.6 3.2 
75 9.8 9.7 9.6 9.3 9.1 8.8 8.5 8.2 7.9 7.6 6.9 5.4 3.1 
80 9.5 9.4 9.3 9.0 8.8 8.5 8.2 8.0 7.7 7.4 6.7 5.2 3.0 
85 9.2 9.1 9.0 8.8 8.5 8.3 8.0 7.7 7.4 7.1 6.5 5.1 2.9 
90 8.9 8.9 8.7 8.5 8.3 8.0 7,8 7.5 7.2 6.9 6.3 4.9 2.8 
95 •"" 8.7 8.6 8.5 8.3 8.0 7.9 7.6 7.3 7.0 6.8 6.2 4.8 2.0 

100 8,5 0.4 8.3 8.1 7.8 7.6 7.4 7.1 6.9 6.6 6.0 4.7 2.7 
125 .......... ..... * 7.5 7.4 7.2 7.0 6.8 6.6 6.4 6.1 5.9 5.4 4.2 2.4 
150 ................ 6.9 6.8 6.6 6.4 6.2 6.0 5.8 5.6 5.4 4.9 3.8 2.2 
200 ................ 6.0 5.9 5.7 5.5 5.4 5.2 5.0 4.8 4.7 4.3 3.3 1.9 
250 ................... 5.2 5.1 5.0 4.8 4.7 4.5 4.3 4.2 3.8 2.9 1.7 
300 ************************ 4.8 4.7 4.5 4.4 4.3 4.1 4.0 3.8 3.5 2.7 1.6 
350 ........................ 4.4 4.3 4.2 4.1 3.9 3.8 3.7 3.5 3.2 2.5 1.4 
400 ........................ 4.1 4.0 3.9 3.8 3.7 3.6 3.4 3.3 3.0 2.3 1.3 
450 ........................ 3.9 3.8 3.7 3.6 3.5 3.4 3.2 3.1 2.8 2.2 1.3 
500 ........................ 3.7 3.6 3.5 3.4 3.3 3,2 3.1 2.9 2.7 2.1 1.2 
750 ................................ 2.9 2.9 2.8 2.7 2.6 2.5 2.4 2.2 1.7 1.0 

1000 ................................ 2.6 2.5 2.4 2.3 2.3 2.2 2.1 1.9 1.5 0.9 
1500 ........................................ 2.0 2.0 1.9 1,9 1.9 1.7 1.6 1,2 0.7 
2000 ................................................ 1.7 1.6 1.6 1.5 1.5 1.3 1.0 0.6 
3000 ..... ... ............................... . ................ 1,3 1.3 1.3 1.2 1.1 0.9 0.5 
4000 ........................................................................ 1.1 1.0 1.0 0.7 0.4 
5000 ........................................................................................ 0.9 0.7 0,4 
6000 ........................................................................................ 0.8 0.6 0.3 
7000 ................................................................................................ 0.6 0.3 
8000 ................................................................................................ 0.5 0.3 
9000 ........................................................................................................ 0.3 

10000 ******************************************************************************************************** 0.3 
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Enquête sur !e service téléphonique résiden tie! - Questionnaire 

Le questionnaire de lEnquête sur le service téléphonique résidentiel a servi a recueillir des données pour lenquète 
supplémentaire en mal 2002. 

RTS_lO I 

L'Enquête sur le service téléphonique résidentiel est une enquête I participation volontaire servant I 
determiner I'utilisation qui est faite du service téléphonique. 

RTS_QOIB 

Combien de numéros de téléphone différents y a-t-il pour votre residence? (Veuillez inclure les numéros 
de téléphone cellulaire et les numéros de téléphone utilisés pour une entreprise.) 

<0> 0 	............................................................................. passez I RTS_Q02 
<1> 1 	............................................................................. passez a RTS_C0I 
<2> 2 	............................................................................. passez a RTS_C0I 
<3> 3 	ou plus 	...................................................................... passez a RTS_C0I 
<7> Ne sait pas 	.................................................................... passez a RTS_Q08 
<8> Refus 	......................................................................... passez a RTS_Q08 

V"W • NOTES POUR Fl I lncluez 	les numéros de téléphone utilisés pour les entreprises méme si I'enucpnse nopére pas a l'inténcur de Ia 

S csidence ou si lcmployeur paic Is service teléphonique de a personne a I'inlérieur de son ménage. Ceta comprend Ics 
Iu travail apportés a Ia maison. 	Exclure les téléave,lisseurs. 

ttléphones cellulaires 

bus Ics répondants 

RTS_COI 

Nota: 	Si RTS_QOI B=O, passez a RTS_Q02, si RTS_QOI B1 ,2,3, passez a RTS_QOIC. sinon passez a RTS_Q08. 

RTS_QO1 C 

S'agit-iI dun numéro de téléphone cellulaire? 
Est-ce que tous ces numéros de téléphones sont des numéros de téléphones cellulaires? 

INTERVIEWEUR: 	Si le numéro de téléphone est a Ia fois un numéro de téléphone ordinaire et un 
numéro de téléphone cellulaire, choisissez NON. Un téléphone ordinaire peut 
être avec flu ou sans lii. 

<1> Oui 	........................................................................... passez a RTS_Q08 
<2> Non 	.......................................................................... passez a RTS_Q08 
<7> Ne sait pas 	.................................................................... passez a RTS_Q08 
<8> Refus 	......................................................................... passez I RTS..Q08 

Unwers: Lea rtpondants ayant au moms un numéro de téléphone 

0 



Enquete sur !e serilce téléphonique résiden tie! - Questionnaire 

RTS_Q02 

Pourquoi n'avez-vous pas de téléphone? 

INTERVIEWEUR: 	Ne lisez pas les categories. Cochez une seule réponse. 

<1> Je I'ai fait annuler ............................................................... passez a RTS_Q03 
<2> Je nai pas les moyens ........................................................... passez a RTS_Q04 
<3> J'ai déménagé 	.................................................................. passez a RTS_Q05 
<4> Toutes autres réponses 	......................................................... passez a RTS_Q05 
<7> Ne salt pas 	.................................................................... passez a RTS_Q05 
<8> Refus 	......................................................................... passez a RTS_Q05 

Noza: 	NOTES POUR Fl : Les réponses suivantes devraient être codCes a 'Je n'ai pas lea moyens' : flop dispendieux, pan lea moyens de payer Ic 
tCléphone, factures de telephone impayées, service annulé par Is contpagnie de teléphone, demenagé in na pas ks moyens de payer lea frais 
dinstallation, perte d'emploi, sans emploi, je reçois du ... (toute forrne d'aide sociale), etc. Lea réponses suivantes devraient erie codées a 
'rai déménagé': Ic répondant a dCmenage, eat en vacances, est patti dans le sud pour l'hiveT, a deménage et ne veux pasln'a pas beaoin dii 
téléphone, etc. Les réponses ssiivantes devraient Ctre codées a 'routes autres réponses' : passage Ic téléphone avec quelqu'un, reçoit des appcls 
obscénes, vs obtenir Un nurnéso privC, eat malenteisdant, eat insatisfait de Ia compagme de téléphone, ne veux P55 que lea autres meinbres du 
ménage recoivent des appels. etc. 

Ushers . RCpondants qui n'ont pas de telephones (RTS_QO1 B=O) 

RTS_Q03 

Pourquoi I'avez-vous fait annuler' 

INTERVIEWEUR: 	Ne Iisez pas les categories. 

<2> 	Je n'ai pas les moyens 
<3> 	Jai déménagé .................................................................. passez a RTS_Q05 
<4> 	Toutes autres réponses ......................................................... passez a RTS_Q05 
<7> 	Ne sait pas .................................................................... passez a RTS_Q05 
<8> 	Refus ......................................................................... passez a RTS_Q05 

Now: 	NOTES POUR Fl : Lea réponses suivantes devraient Crie codées a 'Je n'ai pas lea moyens': trop dispendieux, pan lea moyens de payer Ic 
télephone, factures de téléphone impayees, service annulé par Ia compagnie de téléphone, a deménagC et na pan lea rnoyens de payer lea frais 
d'installation, perte d'emploi, sans emploi, je reçois du ... (toute forme d'aide sociale), etc. Lea réponses suivantes devraient Ctre codCes a 
'Yai demenage' Ic répondant a délnénagé, eat en vacances, eat patti dana Ic sud pour l'hiver, a déménagé et ne veux pan/na pan besoin du 
téléphone, etc. Lea réponses suivantes devsaient étre codéea a 'loutea aulres réponses' : partage Ic téléphone avec quelqu'un, reçoit des appels 
abscesses, va obtenir sin numéro privé, eat malentendant, eat insatisfait de Ia compagnie de téléphone, ne veux pas quc lea atilses membres du 
message reçoivent des appels. etc. 

Univers: Répondants n'ayant pas Ic téléphone pares qu'ils l'ont fait annulC (RTS_Q02=1) 



LP 

Enquête sur le service téléphonique résiden tie! - Questionnaire 

RTS_Q04 

Je vais vous lire une liste des frais téléphoniques les plus courants qui pourraient se trouser sur une 
facture téléphonique. VeuiIlez m'indiquer lesquels de ces frais vous trouvez les plus difficiles a payer. 

lNTERVlEWkUR: 	Lisez toutes les categories et cochez toutes les réponses qui sappliquent 

	

<1> 	Les frais de service? 

	

<2> 	Le depot de garantie? 

	

<3> 	Les frais mensuels de base qui comprennent tous les appels beaux? 

	

<4> 	Les services tCléphoniques etlou Ia location d'appareils? 

	

<5> 	Les frais dappels interurbains? 

	

<6> 	Autres frais d'appels (service 900, options , assistance annuaire, etc)? 

	

<7> 	Ne sait pas 

	

<8> 	Refus 

Unave'rs 	Repondants qui nont pas les moyens de posséder un telephone (RTS_Q02=2 ou RTS_Q032) 

RTS_Q05 

En cas d'une urgence, est-ce que les membres de votre ménage auralent facilement accès au téléphone 

(VUD %OiSifl.' 

I 	t)ui 

	

2- 	Non 

	

7> 	Ne sait pas 

	

<8> 	Refus 

Uniwrs: Ceux qui ont répondu "0 (0 numéro de téléphone) a RTS_QOIR 

RTS_Q06 

En cas d'une urgence, est-ce que les membres de votre ménage auraient facilement accès A un téléphone 
public près de votre residence? 

<I> Oui 

<2> Non 

<7> Ne sait pas 

8> Refus 

Univers: Ceux qui ont répondu 'O' (0 numém de téléphone) a RTS_QOIB 

0 
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Enquête sur le service téléphonique résidentiel - Questionnaire 

RTS_Q07 

En cas d'une urgence, est-ce quun des membres de votre ménage aurait facilement accès a un téléphone a 
un autre endroit que nous navons pas déjà mentionné? 

<1> Oui 
<2> Non 
<7> Ne sait pas 
<:8;> Refus 

Univers: Ceux qui oft répondu '0" (0 numtro de téléphone) a RTS...QO1 B 

RTS_Q08 

En 2001, est-ce que le revenu annuel total de votre ménage avant deductions dimpôts était moms élevé ou 
plus élevé que ... (SFR $)? 

<1> Moms élevé 
<2W> Plus élevé 
<7> Ne sait pas 
<8> Refus 

Univers 	Tous les répondants 

RTS_108 

Merci de votre collaboration. 
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