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I 	The Data Quality of the 1997 Unified Enterprise 

Survey (U ES) PlUot 

During 1997 and 1998 Statistics Canada designed and implemented a Unified 
Enterprise Survey (UES) for the reference year 1997. This report describes the 
quality of the statistical releases from this survey, following Statistics Canada's 
Policy on Informing Users of Data Quality and Methodology. 
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1 Introduction 
' 	During 1997 and 1998 Statistics Canada designed and implemented a Unified Enterprise 

Survey (UES) for the reference year 1997. This report describes the quality of the statistical 
releases from this survey, following Statistics Canada's Policy on Informing Users of Data 

I 	
Quality and Methodology. 

The paper is divided into four main areas. The first describes the background to the Unified 
Enterprise Survey, the second explains the meaning of quality, the third describes the quality of 

1 	the UES, and the fourth provides suggestions for analyses of quality. 

1.1 Background to the UES 

The Unified Enterprise Survey began as part of Statistics Canada's Project to Improve 
Provincial Economic Statistics (PIPES). The main objective of PIPES is to provide the data 

I 	needed to support the formula of the Harmonized Sales Tax (HST). The HST developed from 
an agreement between the Government of Canada and the provincial governments of 
Newfoundland, Nova Scotia and New Brunswick to harmonize the federal Goods and Services 
Tax with the provincial sales tax. More details on PIPES can be found in Royce (1998) and 

I Smith (1998). 

Meeting the data needs of PIPES requires that Statistics Canada substantially improve the 

I 	quality, reliability and detail of provincial statistics. The UES is being developed to do this. The 
1997 UES is a Pilot Survey and one of its essential objectives, besides providing data on 
businesses not surveyed before, is to test and develop the design of the UES. The next section 

I 	lists the detailed objectives of the UES, but first certain concepts about business surveys and 
economic statistics at Statistics Canada must be mentioned. 

a) An information model of a business' operating structure 

I Businesses are internally organized in a multitude of ways to produce goods and services. 
Statistics Canada has developed a hierarchical information model of four levels to describe the 

I 	operating structure of a business. They are the statistical enterprise, statistical company, 
statistical establishment, and statistical location. The statistical enterprise is "the organizational 
unit of a business entity that directs and controls the allocation of resources and economic 

I 	activities relating to activities in Canada". The statistical establishment is "the smallest grouping 
of production entities within an enterprise that produces a homogeneous a set of goods and 
services and does not cross provincial boundaries". The other two levels are not relevant to the 

I 	
UES Pilot and will not be discussed here. 

b) Coherence analysis 

I 	Business surveys collect data, often at the establishment level, less often at the enterprise level 
and rarely at both levels at the same time. The data at the two levels should not contradict each 
other and can be used to identify data inconsistencies in each other. Coherence analysis is the 

I 	term used to describe the analysis of the statistical relationsriip between the two levels (see also 
section 1.6). Julie Mandeville and Rachel Bernier (April 1999) provide a detailed analysis of 
coherence analysis. 

I 
1 	
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c) Allocation 

Sometimes data of a particular business can be collected at the enterprise level of the 
information model, or in between levels, but not at the establishment level. "Allocation" is used 
to distribute data from the higher level to the lower level (establishments). See also the seventh 
item in section 1.3 and c) of section 1.5 below. 

d) Legal entity, Operating entity, Business entity 

The Legal Entity is the legal representation of a business. The Operating Entity is the operating 
structure of the business that is used to produce goods and services. When there is both a legal 
entity and an operating entity (that are associated with each other!) a business entity exists. 

e) Complex and simple enterprises 

Statistics Canada has defined two types of enterprises. A "complex" enterprise has 
establishments in more than one industry, it operates in more than one province, or it is 
managed by more than one legal entity. All other enterprises are called "simple". 

f) The Business Register 

Statistics Canada's frame of businesses is called the Business Register and it is structured 
using the hierarchical information model described above. A frame is a list of the units that have 
a non-zero probability of being selected in sample of the survey. 

1.2 Objectives of the Unified Enterprise Statistics Program 

The primary objective of the Unified Enterprise Statistics Program (UESP) is to provide reliable 
estimates of key financial and non-financial variables by province and industry. These are the 
main operational objectives of the UESP. 

• Link explicitly data at the enterprise level to data at the establishment level to ensure 
coherence: complete, unduplicated, and consistent coverage of value-added. 

• Focus on the complex enterprises which although small in number account for half of all 
economic production. 

• Aim, for each province and territory, the same quality of estimated revenue over all 
industries combined together. 

• Build a single Business Register to serve as the survey frame for all business surveys and 
improve the annual updating of enterprise structure information by regularly updating the 
profiles of complex enterprises. 

• Use standard methodologies, both to make the resulting data more consistent and to make 
it easier to change in the future. 

• Harmonize the concepts, definitions and questionnaires used in business surveys. 

• Actively manage the response burden on individual businesses. Maximize the use of 
administrative data. 

-4- 
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Have a formal program of Data Quality Measurement and Assurance for the UES. 

A primary objective of the Pilot is to determine and test the f'amework for the UESP. As well, 
the survey provides data that have not existed before. There is an economy wide survey of non-
financial industries at the enterprise level and there is a survey of seven industry groups 
(consisting of 53 industries classified to the 6-digit North American Industry Classification 
System) at the establishment level. 

The seven industry groups account for approximately 15% of Canada's Gross Domestic 
Product. They are: Aquaculture, Construction, Food services & drinking places, Real estate 
rental & leasing and property management, Real estate agents, brokers, appraisers and other 
real estate activities, Taxi and limousine services, Couriers and local messengers. 

1.3 Product and process 

The product of the Pilot is the set of statistical estimates and their characteristics: accuracy, 
timeliness, documentation, presentation, and data analysis. The survey process prepares the 
product. This includes: 

• establishing concepts and definitions, 

• building and updating the frame for the selection of samples, 

• designing the sampling and estimation strategy, 

• developing the questionnaire, 

• designing the data collection and respondent relations strategy, 

• designing an editing and imputation strategy, 

• developing a method to allocate data (that can only be collected or obtained from a business 
at one level of the information model) to a different level of the information model (where it 
cannot be collected or obtained), 

developing a method to transform fiscal year estimates to calendar year estimates, 

preparing a disclosure control method to protect the confidentiality of respondents' data 

The approach in this paper is to focus on the stages of the survey process and from that 
understand their overall and net impact on the accuracy of the statistical estimates. 

1.4 Quality in a statistical program 

A statistical program is of high quality if its products are relevant, accurate, timely, accessible, 
interpretable, and consistent with other statistical programs: that is, its products are "fit for use" 
The elements of quality are overlapping and interrelated—often in a confounding manner. 
Achieving a level of quality requires balancing these elements of quality. An action taken to 
address or modify one aspect of quality affects other elements of quality. The decisions and 
actions that achieve a level and a balance of quality are based on knowledge, experience, 
reviews, feedback, consultation, and inevitably on judgement. 
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1. Relevance is measured by the degree that statistical program meets the needs of users. 

2. Accuracy is measured by the closeness that an estimate is to the unknown true value that it 	I represents. Closeness can be only estimated—if it were known an estimate could be adjusted to 
perfection. 

3. Timeliness is measured by the usefulness of statistics through time. Usually statistics 
become less useful as the event they describe fades into history. 

4. Accessibility is measured by the ease by which users can obtain statistical data—the media 	I 
of release, the visibility of the release, and the cost to users. 

5. Interpretability is measured by the ease by which the users are able to understand and 
analyze statistical data. This is largely determined by the adequacy of the concepts and 
definitions used in the statistical program and adequacy of explanations about the strengths and 
weaknesses of the data. 	 I 
6. Consistency is the degree in which statistical data are connected logically and completely 
within and among statistical programs. 

There is no single measure of quality nor is there an effective statistical model for bringing 
together all of the characteristics of quality into a single indicator. Emphasis is therefore placed 
on describing and quantifying the major elements of quality. The balance of the quality factors 
may be altered in ways that cannot be modeled or adequately quantified. 

1.5 Surveys of the business sector 

Surveys of the business sector pose four difficult challenges. 

a) Keeping the list of businesses up-to-date 	 I 
The business sector is very dynamic so it is difficult to create a frame of businesses that is 
complete and accurate at the time a sample is selected. The frame is a snapshot of the 
business population, at some point in time or range of time, from which a sample is selected. 
The frame contains some inactive businesses, excludes new businesses and has duplicates 
and other inconsistencies. Thus, the frame will not accurately portray the business population at 
the time of sampling. Therefore, the sample design will not be as efficient as it can be in its 
representation of the business population. However, the estimation strategy can help to make 
up for some of these deficiencies. 

b) Managing the dominance of a few businesses 

In many industries, a small proportion of large businesses dominates the economic sector. 
These businesses are unique, unlike no businesses but themselves. For this reason, all of these 
businesses must be contacted—otherwise the estimates for the business sector will be 
extremely inaccurate. This unavoidable strategy sometimes causes large response burden on 
these businesses. Normally, larger businesses have sufficient resources to cope with the 
additional response burden. There are some ways to make things less burdensome for these 
uniquely important respondents. Data acquisition strategies including better designed 
questionnaires and improved respondent relations greatly improve response rates despite the 
added burden. 

I 
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c) Managing the multi-province and multi-industry business€s 

A small proportion of businesses in Canada, accounting for a large proportion of output and 
sales, operate in more than one province or in more than one industry. These businesses pose 
a difficult statistical challenge because their data, sometimes only available in aggregate, must 
be allocated to the correct province and correct industry. 

d) Limiting response burden 

In all surveys, limiting response burden is an important goal. Probability sampling removes the 
need for a census of all businesses. Efficient sampling further reduces the number of 
businesses that need to be contacted. Estimation strategies that use auxiliary data (such as 
taxation data) reduce the number of businesses that need to be contacted. Rotation sampling in 
periodic surveys helps to scatter response burden among many businesses rather than a few. 
Care and sensitivity in respondent relations and effective questionnaire design are essential 
elements in managing the response burden on each business. 

1.6 The enterprise-centric strategy of the UESP 

The development of the UES is leading to a more integrated business statistics program. To 
improve coherence, data collection from businesses is treated in an enterprise-centric fashion. 
The data originating from a particular enterprise, whether collected from the headquarters, from 
one of its establishments or from one of its legal entities, are kept together and treated as a 
single interrelated set of information. This assists in managing and controlling the response 
burden on enterprises. It allows the use of administrative data (taxation data) as an alternative 
data source. It permits varied types of aggregations and analyses. Instead of collecting data by 
means of multiple distinct business surveys, there can be ar integrated corporate survey of all 
statistical enterprises. 

2 Design of the survey 
This section describes the design of the survey: its concepts and definitions, the frame, and the 
sample design. 

2.1 Concepts and definitions 

2.1.1 Population units 

For the UESP, the statistical enterprise and statistical establishment are the population units of 
interest. From this the population of interest of the Pilot is derived: all business entities, at either 
the enterprise level or at the establishment level, operating in Canada for at least one day of the 
reference year 1997. Diagrams 2.1 and 2.2 show an example of a business's view of itself and 
Statistics Canada's view of the business. 
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The legal entity is particularly important to the UES because each legal entity submits a 
completed income tax form of financial data to the Canada Customs and Revenue Agency 
(CCRA). Incorporated businesses fill out the "72" form and unincorporated businesses fill out 
the 'Ti" form. 

	

Mostly there is a one-to-one-to-one relationship between an establishment (on the BR), an 	 1 enterprise (on the BR), and a legal entity (on the CCRA files). Nevertheless, there are some 
cases, especially with larger more complex businesses, where the operating structure reveals a 
complex relationship among the three entities. This can be a difficult complexity because the 
hierarchical model does not fit well with the reality of the operating structure of a business and 
its associated legal entity. 

Diagram 2.1: The structure of a simple business: the business, the four statistical levels, and the 
legal entity are all related in a simple one-to-one relationship with each other. 

A. The Business' view of 	 B. Statistics Canada's view 
itself 	 of the business 

I 
Kanton Farm 	 Kanton Farm (Enterprise) 	

I 
I 

Kanton Farm (Company) 	 I 
I 

Kanton Farm (Establishment) 
	

I 
I 

Kanton Farm (Location) 
	

[ 

I 
I 
I 
I 
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Diagram 2.2 The Structure of a Complicated Business: The UES Pilot provides statistics at the enterprise and establishment levels. 

A. The Business' View of its Own Structure 

Delta Agric-Food Enterprise 

Jaona Agri- 

Toille Farm Machinery 	
Zelta Farm Company 	 Food 

rnni ill-inn 

TowviIle 
Tractors 

Lotstown 	GOG Dairy 
Farm Tools I I 	Farm Fog Grains 

Hud Dairy 
Farm 

Dockton 
	 Roeville 

Grain Farm 
	 Grain Farm 

B. The Statistics Canada Structure of Four Levels: 1. Enterprise, 2. Company, 3. Establishment, and 4. Location 

1. Delta Agric-Food Enterprise (Enterprise Level) 

I 	 I 	2. Jaona 
2. Towville Farm Machinery Company 	I 	 2. Zelta Farm Company (Company Level) 	 I Agri-Food 

I 
3. 

 
Towville 	 3. Lotstown I 	I . GOG Dairy I 	 3. Fog 	 I 3, Hud Dairy 	3. Jaona  

(Establishment level) Tractors 	 Farm Tools 	Farm 	 Grains 	 farm 	Ag ri-Food 
Consultinç 

I 	 I 	I 	 I 
	[4,

_
1I4. Jaona 

4. Towville 	 4. Lotstown 	 I . GOG Dairy 	. Docktori  	4. Roeville I 	Hud Dairy
Tractors(Location level) 	Farm Tools I 	Farm 	I 	Grain farm 	 Grain Farm 	farm 	Agri-Food 

Cnnci dtinr 
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2.1.2 Characteristics of interest for measurement 

The characteristics of interest for the UES are financial variables (the income statement 
comprising such items as operating revenue and operating expenses and the details, 
balance sheet items including assets and liabilities, and inter-provincial purchases and 
sales). Other economic variables include commodity inputs and outputs. The 
characteristics are estimated at the province/territory and industry level. The North 
American Industry Classification System (NAICS) is used to assign the industry 
classification of a business. 

2.2 Frame for the 1997 UES Pilot 

The frame that represents the target population, and from which samples are selected, is 
the Business Register (BR). There is the primary BR, composed of complex and simple 
enterprises (defined section 1.1) and for enterprises with less than $30,000 there is the 
supplementary BR. 

For the businesses in the primary BR, Statistics Canada uses the information model 
(described section 1.1). This part of the population (above the cut-off) is stable enough 
that a list of businesses prepared in advance represents well the population. From the 
data contained in this list, an efficient sample can be designed and selected (see section 
2.3.1). But the population of businesses below the cut-off is so volatile (deaths and 
births) that any list that is made of them is immediately out-of-date. For this reason, a 
sample of them (see section 2.3.2) is taken as their tax records come to CCRA each 
year. If a business' tax record appears at CCRA, it shows (or confirms) that it is part of 
the population of businesses of that reference year. 

The $30,000 revenue cut-oft has been used for the Pilot - it may be revised in future 
years. Also, at the time the Pilot sample was selected (January 1998), the primary BR 
did not yet include businesses not subject to GST (most of these are real estate agents). 
For this reason, a sample of these businesses was selected from the supplementary BR. 

2.2.1 Sampling units 

In the Pilot, the sampling unit of the primary BR is "the establishments of one enterprise 
that operate in the same industry and the same province" (a cluster of establishments). 
This choice of a sampling unit makes coherence analysis possible because there is a 
link between the establishment level and enterprise level. If a particular establishment is 
in the sample, then its parent enterprise with all of its establishments are in the sample 
(as long as the establishments reside in the same province and industry). 

At CCRA, the sampling unit is the legal entity (because the legal entity provides a tax 
record to CCRA). Thus, the desired concept of an establishment is not available for the 
supplementary BR. Fortunately a business with less than $30,000 usually has a one-to-
one relationship with the establishment and the legal entity. The North American 
Industrial Classification System (NAICS) has been recently introduced and it is used in 
the UES. But at this time, the files of CCRA are based on the older Standard Industrial 
Classification (SIC) and the detail of the SIC code is at 2 digit. This is not detailed 
enough to extract the businesses of the seven industries without also including many 
other businesses that are not part of the Pilot's target population. For this reason, a 
sample of legal entities includes many businesses that are not wanted. 



I 
1 	2.3 Sample design 

The diagram on the next page shows a summary of the strategy that selects a sample of 

I sampling units from the frame of the 1997 tiES. There is a Primary and a 
Supplementary Business Register, complex and simple sampling units, a take-all 
stratum of large businesses and a take-some stratum for the smaller businesses, and a 

I two phase sample design of the simple sampling units. A simple sampling unit 
represents an enterprise that operates only in one province and industry. A complex 
sampling unit represents an enterprise that has establishments operating in more than 

1 one province or in more than one industry. 

2.3.1 	Sample design from the primary BR 

1 This section provides an overview of the approach and rationale of the sample design 
from the primary BR. 

I This design uses a two-phase sample design so that taxation data records can be used 
to reduce response burden. In this type of two-phase design a sample is taken (the first 
phase) and simultaneously, a sub-sample of the first phase sample is taken (the second 

I phase). For the second phase, both taxation data and questionnaire data for each 
sampled business are collected. For a business in the first phase that is not in the 
second phase, only the taxation data record is collected (thus saving on response 

I burden.) 

There is a statistical relationship between taxation data and survey questionnaire data. 

I 
The relationship can be exploited in the estimation method to improve the precision of 
the estimates, thus saving the requirement of surveying as many businesses as would 
have been needed without taxation data records. This is further explained in the 

I 
description of the estimation method in section 3.4 

The first phase sample design follows the traditional approach—find a design that 
provides estimates by province and industry and is efficient (that is, the overall sample 

I size is the smallest possible that meets the precision requirements of the estimates.) 

The sampling units of the primary BR are stratified by province and industry (NAICS). 

I 
Then, for sample efficiency within each stratum, three further strata are defined using the 
revenue variable. The boundaries between these three strata are set optimally. They are 
designed to reach the minimum sample size needed to get a precision of a 5% 
coefficient of variation (CV) for the revenue variable in each industry by province 

I stratum. The "large revenue" stratum of each cell is the "take-all" stratum while the two 
"smaller revenue" strata are the "take-some" strata. 

I 	The second phase sample design is a sub sample of the first phase sample. The design 
of the second phase sample is similar to the design of the first phase sample. 

Note from the diagram that there is not a two-phase sample for the businesses defined 
' 	 as "complex". It is not possible to derive a one-to-one relationship between the legal 

entity (represented in data by the taxation data record) and its establishments 
(represented in data by a survey questionnaire record). Instead, those complex sampling 

I 

	

	units selected in the first phase sample are sent a survey questionnaire if the revenue is 
$1 ,000,000 or greater. 

I 
I 



The diagrams show the approach of the sample design. (They do not illustrate other important 
parts of the design. These include the sampling unit (a cluster of establishments), the link of 
enterprises to establishments (coherence and network sampling), the take-all cut-offs that vary by 
industry, the use of taxation data records (reducing response burden and improving the precision 
of the estimates), and the type of questionnaire [Part 1, Part 2, Part 3].) 

Sampling design approach for the Primary Business Register 

4uIt1IP 
All 4 Patterns 

- 	 :-:---: 

0-1  "MOUNNOMM-4 

The Primary Business Register. 

Selected in the "Take-All". 

Selected in the 1 phase sample (taxation data records for simple and survey 
questionnaires for complex). 

Selected in the 2 nd  phase sample (survey questionnaire records). 

Eligible to be selected in the 1 "  phase sample, but not selected. 

Sampling design approach for the Supplementary Business Register 

All 3 Patterns 
	

The Supplementary Business Register (Ti and T2 files) 

Selected in the "Take-All" 

Selected in the sample 

EliqEbe to be selected in the sample but not selected. 

12- 



I 
I The sample sizes of the "take-some" strata were inflated to compensate for an expected 

death rate and non-response rate during data collection. These rates were estimated by 

I 
reference to previous evaluations of the Business Register and from previous surveys in 
industries common to the Pilot. The non-response rate was set at an expected 20% for 
all industries and so the sample sizes were inflated by 20%. The expected death rate 
was set by industry and the sample sizes were further inflated to adjust for this. 

I Table 2A shows that the actual out-of-scope rates were greater than expected (although 
high rates were expected, as these industries had not been surveyed before). It is 
difficult to establish reliable explanations for the high out-•of-scope rates. The non- I response rates are lower than expected and this seems to be a result of extensive 
telephone follow-up with respondents. 

I 
Table 2A: Sample size adjustments for 	 lo 

 a) 	 (a expected out of scope and non 	 w 
0) I response rates 	 OR a) 	w 	 (I) 

0) 	 o 

a) 
0 	 Cl) 

I ° 
17 	 LU 	 121) 	6 
< a) 	0 	 0 LL a) 	(a 

CL 
-J 	 I- 

I - Expected out of scope rate 	 10 	6 	6 	9 	5 	16 	7 

Actual out of scope rate (Table 413) 	23 	41 	21 	22 	31 	15 	14 

I Expected rionresponse rate 	20 	20 	20 	20 	20 	20 	20 	- 

Actual non response rate (Table 413) 	25 	5 	15 	13 	3 	10 	17 

1 2.3.1.1 Sample selection 

As noted in section 2.1.1 for some complex businesses there is a complicated link 

I between establishments, enterprises and legal entities. If a particular cluster of 
establishments is selected in the sample, it might link to an enterprise that has 
establishments in another province or industry. For coherence, all of the establishments 

I of an enterprise must be selected in sample. The UES uses a sample selection 
technique called network sampling. 

I 	The method is somewhat similar to the game "snakes and ladders". At the bottom of the 
"ladder" there is a cluster of establishments that happened to be selected in the sample. 
One travels up the "ladder" to the enterprise, only to find that there are yet more 
establishments linked to the enterprise. One comes down the "snake" to find another 

I 

	

	cluster of establishments, and they too, are selected in the sample: the result is a 
network sample created by way of the enterprise. 

Networksampling has complications - it makes the collection of data, the calculation of 
sampling weights and the estimation of the standard errors of the estimates more 
difficult. But it is necessary for the analysis and verification of coherence between the 
enterprise and establishment level. 
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I 



The sample selection technique is the same for both the first and second phases. Both 
samples are selected using simple random sampling within stratum; that is, each cluster 
of establishments has the same chance of selection within a stratum. 

2.3.2 Sample design from the supplementary BR 

As noted earlier, the primary BR did not completely cover the target population at the 
time of sampling. Thus two CCRA files are used as supplementary files (or frames) to 
complete the coverage of the target population. 

a) Ti "Real Estate Agents" (i.e. not subject to GST) with revenue ~ $30,000 

The frame was created by selecting records on the 1996 Ti file that have an SlC2 digit 
code for "Real estate rental & leasing and property management businesses", have 
Revenue ~! $30,000 and are not found on the primary BR. 

The design of this supplementary sample follows a traditional approach. The target 
precision for estimates for a domain of study (province by SIC_2 digit) is set at a CV of 
5% for the revenue variable. Within each domain, one take-all stratum and two take-
some strata were set to improve the efficiency of the sample. In each domain, a simple 
random sample was taken, using the calculated sample size. From the selected sample, 
the Ti identifiers are noted and sent to CCRA for the collection of 1997 tax records. 

b) Ti businesses with revenue < $30,000 

The frame is set as the Ti records from the 1996 Ti file with an SIC_2 digit belonging to 
one of the Pilot industries and with revenue < $30,000. 

The strategy of the sample design was to determine sampling rates, not actually select a 
sample from the frame. This was done because there is so much volatility in the 
businesses with revenue <$30,000. It is very likely that a sampled business from 1996 
will not even exist in 1997. As well, it is likely that many new businesses, not in existence 
in 1996, will come into existence in 1997. 

The target CV was set to 5% for each SIC2 by province stratum on the frame. Using 
that constraint, the required sample size for each stratum was calculated and divided by 
the population size in the cell to create the sampling rate (or sampling fraction.) Also, to 
take into account the birth of new businesses (for which a SIC_2 code is not yet 
available) a "business birth" sampling fraction was set at 2%. The sampling fractions 
were sent to CCRA. The method of selecting a sample using sampling fractions is to 
generate a random number between 0 and 99 for each Ti record as it arrives at CCRA. 
If the random number is less than or equal to the sampling fraction then it is selected in 
the sample, otherwise it is not. 

c) T2 businesses with revenue < $30,000 

There is no sample for this part of the target population because the algorithm used to 
select this sample at CCRA did not work. Instead, as a backup, a population file called 
the "T2 Administration File" was used. From this file, an estimate for the revenue 
variable was tabulated; see also section 3.4 on estimation. 
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2.4 Comments on the design 

The requirement for coherence has a strong influence on the design of the UES Pilot. 

The strategy of using the concept of the statistical enterprise, statistical establishment, 
and legal entity is the key to coherence analysis. 

The strategy of using a cluster of establishments as the sampling unit provides two 
simultaneous views of the primary BR frame: the establishment view and the enterprise 
view. This strategy provides an enterprise sample and an establishment sample that are 
linked in a network with each other. It helps to ensure that no establishment of a 
sampled enterprise is omitted in data collection and that the establishments of that 
enterprise provide consistent, non-overlapping data. 

The strategy of the two-phase sample design in the primary BR allows the use of 
taxation data to reduce response burden. 

Conceptually the supplementary BR has the disadvantage that there is not a NAICS 
code at the level of detail required by the UES. Yet, the business sector below $30,000 
in revenue is so dynamic that it would seem impossible to derive, each year, an up-to-
date frame. As well, for this sector, the legal entity, statistical enterprise, and statistical 
establishment are all the same and so the advantages o the information model built into 
the primary BR are not needed. For these reasons, the current approach of designing 
sampling fractions seems the best approach. 

3 Design of data processing 

This section describes the collection of data from the sample, the edit and imputation of 
missing and inconsistent data, the allocation of data from combined survey 
questionnaires, the method of estimation and the calendarization of fiscal year 
estimates. 

3.1 Data collection and capture 

The process of acquiring data of high quality from respondents depends on the data 
acquisition strategy, the effectiveness of the questionnaire, and the relationship Statistics 
Canada has with respondents. This section discusses two main elements. One is the 
method used to collect data: the questionnaire, respondent relations, and data capture. 
The other is the outcome of data collection, described through statistical tables and their 
interpretation. 

3.1.1 Data acquisition and response burden 

There are three types of questionnaires. 

Part 1 collects consolidated financial data at the enterprise level, from complex 
enterprises. It includes modules for enterprise assets, liabilities, equity, supplementary 
balance sheets, revenue, expense, taxes, net income, and employment. It also includes 
a reconciliation worksheet to aid in coherence analysis. 

Part 2 collects data at the establishment level, from establishments belonging to 
complex enterprises. Both production data and financial data are collected. 
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Part 3 collects data at the establishment level, from establishments belonging to simple 
enterprises. Production data are collected, but not financial data as these data can be 
obtained from taxation data. However, in practice during the Pilot, the Part 2 and Part 3 
questionnaires were identical because of operational constraints and difficulties. 

Simple 

• Establishments in the sample with revenue of less than $50,000 do not receive a 
questionnaire; instead, the tax record is collected. Most of these businesses are 
small and do not have the resources to respond to surveys in a timely and efficient 
manner. Thus, by using tax records, response burden is reduced. 

• Establishments in the sample with revenue between $50,000 and $150,000 receive a 
short form questionnaire. If greater than $150,000, an establishment selected in the 
sample receives a long form questionnaire. 

Corn p1 ex 

• For the complex sampling units, the establishments of an enterprise with revenue 
less than $1,000,000 are not sent a questionnaire. Instead, their tax data records are 
collected. This reduces response burden, as the Part 1 questionnaire is considered 
too burdensome for these small businesses. If the revenue is $1,000,000 or greater, 
then the establishments of the enterprise are sent a questionnaire. 

Taxation data are used in the UES to reduce response burden as described above. Also, 
they are used in the estimation method of the two-phase sample design, thus relieving 
the need to have a higher sample size in the survey questionnaire sample. 

3.1.2 Collection of taxation data records 

This section provides an overview of the collection and processing of taxation data 
records. For use in the two-phase sample design about 11,500 T2 records and 3,200 Ti 
records were captured. The sample design specified the capture of about 20,500 T2 and 
5,000 Ti records. But an error in the sampling algorithm caused a very high 
unobtainable rate of about 44% for the T2s and about 40% for the Ti s. Data were 
imputed for the unobtainable records. 

From the supplementaty BR, about 7,750 tax records were captured for the Ti Real 
estate agents (i.e. not subject to GST) with revenue greater than or equal to $30,000. 
About 3,200 Ti records were sampled for businesses with revenue less than $30,000. 

In the capture of both Ti and T2 records, a statistical quality control sampling process 
was used to monitor and improve the quality of Ti and T2 data. The T2 capture process 
included deterministic edits to balance inconsistent data. For the Ti, deterministic edits 
were used after data capture to balance inconsistent data. About 60% of the Ti records 
required adjustment as they were above the allowable balance tolerance of $i 00. Less 
than 2% of the Ti records were missing partial data and an imputation method was used 
to derive data for these records. 

As noted in section 2.2.1, the NAICS code is not available from taxation records and 
thus the SIC code of a record was transformed into a corresponding NAICS code. The 
accuracy of this transformation was judged high for 87% of the tax records. 



I 
1 	3.1.3 The questionnaires 

The process of preparing the questionnaire was a most difficult challenge in the 1997 

I UES Pilot. The main difficulty was that drafts of the questionnaire were not prepared 
early enough for scenarios to be tested and for improvements to be made to the 
questionnaire. 

I The data requirements of PIPES and the subject matter program areas determined the 
content of the survey questionnaire. The Reporting Arrangements Survey (RAS), a small 
survey of 54 of the larger and more complex businesses, was undertaken to understand I better the reporting and accounting practices of businesses. An early draft of the 
questionnaire was tested informally with several businesses. Later the Questionnaire 
Design Resource Center of Statistics Canada was asked to review the questionnaire. 

I They found significant difficulties that led to extensive modifications to the questionnaire. 

The Pilot used many traditional techniques to improve our relations with respondents 

I and to improve data collection: letters of introduction, a guide for respondents, and a 1- 
800 number are three examples. The Key Provider Manager (KPM) Program, an idea 
borrowed from the Australian Bureau of Statistics, was introduced to improve relations 

I with about 100 of the largest and most complex businesses. 

I 	
3.1.4 Data capture 

The data collection and capture processes were integrated very closely together. Cases 
of non-response were followed up by letter and later, if required, by telephone. The data 

I 

	

	of returned questionnaires were captured on the computer. There was no formal quality 
control during initial data capture. 

After data capture edit rules were used to check for data inconsistencies: a severe edit 

I failure triggered follow up by telephone with respondents. Four examples of severe edits 
are totals differing by more than 2% from their parts; salaries, wages, and benefits not 
being separately reported as salaries & wages and benefits; invalid fiscal years; and 

I revenue being above a limit. After data capture it was decided to manually review all 
questionnaires that were classified as out-of-scope, duplicates, inactive, business sold, 
sales or expenses of zero, or combined reports: there was concern that these business 

I might have been incorrectly classified. Table 3A shows the outcome of follow-up (there 
are no data that show the percentage of times a questionnaire required follow up but 
staff say that 90% to 95% of the questionnaires required follow up.) 

I Table3A co - 
o 	w C 	0 L1i 2 	Cw 

J)C 	 LL 	OeCh 

I Type of outcome of follow up 	. 	 -j 	(3 
Confirmed the response 	 25 	37 	35 	52 	49 	21 	33 45 

I Corrected the response 	 29 	49 	40 	39 	50 	34 	17 38 

Couldn't explain the inconsistency 	46 	14 	25 	9 	1 	46 	48 17 

Refused to answer 	 1 	0 	1 	0 	0 	0 	2 0 I TOTALS 	100% 	100% 	100% 	160% 	100% 	100% 	100% 100% 
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Overall 38% of the data from "severe edits failures" were corrected through follow-up 
and 45% of the follow-ups confirmed the response. For data quality, this is both good 
and bad - it is good that data have been corrected yet disappointing that so many data 
were not correct during initial data collection and capture. Yet, perhaps the edit rules 
were too stringent as 45% of responses were confirmed. 

3.1.5 Rates of response 

Table 3B describes what happened to the questionnaires that were sent out. There are 
14 different possibilities and these form five major categories of response. 

Table 313: Outcome of data collection o o 
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completed 	 45 	49 	49 	60 	66 	51 	50 	56 

Partially Completed 	 7 	5 	10 	5 	0 	24 	16 	10 

Non-response 	 13 	4 	10 	8 	2 	9 	12 	8 

No contact 	 12 	1 	9 	5 	1 	1 	5 	4 

Out-of-Scope 	 23 	41 	21 	22 	31 	15 	17 	1 22 

TOTALS 	 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Fifty-six percent of the questionnaires were returned completed and another 10% were 
partially completed. Also 22% of the questionnaires were out-of-scope to the industry as 
coded to at the time the sample was selected. The response rate to the Pilot is 92% 
(calculated by excluding the out-of-scope). See Table 2A for comments on these 
statistics. 

Table 3C shows the rates of response weighted by the Gross Business Income. This 
measures the coverage of the economy by the respondents to the Pilot. For example, in 
Newfoundland for Aquaculture, about 92% of the value of a final Pilot estimate comes 
from data provided by respondents and about 8% comes from data imputed as 
replacements for the missing data of non-respondents. Generally, the statistics show 
that a very high percentage of the economy is covered by the responding businesses. 
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Table 3C. Weighted Response Rate 
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Newfoundland 	 92 100 91 99 100 90 87 

Pnnce Edward Island 87 100 88 51 81 90 100 

Nova Scotia 53 99 89 90 100 92 92 

New Brunswick 96 100 94 88 100 97 99 

Quebec 

Ontario 

88 

92 

85 

49 

90 

83 

83 

79 

97 

81 

63 

96 

69 

99 

Manitoba N/A 100 92 91 100 95 100 

Saskatchewan N/A 91 92 95 100 91 85 

Alberta 100 97 87 95 100 97 93 

British Columbia 97 99 91 95 86 96 95 

Yukon Territory N/A 100 94 88 100 82 93 

Northwest Territories (with Nunavut) N/A 100 88 92 100 90 100 

3.2 Edit and imputation 

There are some data that despite the efforts of follow-up remain inconsistent or missing. 
The purpose of the edit and imputation system is to detect inconsistent data and to 
impute for inconsistent and missing data. 

There are two approaches to edit. In one, noted above, inconsistent and missing data 
were detected and resolved (if possible) during data collection and capture by the follow-
up procedures. In the second, the edit system detected data that was logically 
inconsistent in an arithmetic sense; these problems were corrected by a deterministic 
imputation system. 

The method of imputation created "data" for two types of missing data: total non-
response (no data exist for the questionnaires) and partial response (some data exist for 
the questionnaires.) 
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3.2.1 Partial response 

There are three parts to the imputation strategy: 

The pre-processor replaces a blank with a zero, if it can be determined without error, 
that a blank represents a zero (often respondents do not bother to write in zero 
responses and instead leave the response blank.) 

The processor imputes data for survey questionnaires with missing or inconsistent data. 
This is accomplished by finding and using a donor survey questionnaire. A donor record 
has complete data and is the "nearest neighbor" of the survey questionnaire with missing 
data. The nearest neighbor is found using a mathematical distance function based on 
one or more of total revenue, total expense, and salaries. The data of the selected donor 
record are used to provide data for what is missing or inconsistent. 

The post-processor adjusts the imputed data and also, if necessary, the reported data 
slightly so that all data in a record is consistent arithmetically. 

3.2.2 Total non-response 

For these records, no data exist at all. The strategy is to find and use a donor record that 
has complete data and is the "nearest neighbor" (using a mathematical distance 
function) of the record with missing data. Of the many strategies of finding a nearest 
neighbor, an approach using taxation data was chosen. The tax record associated with 
the questionnaire that needs data is obtained. Then the nearest neighbor of this tax 
record is found among all tax records of questionnaires in the sample that did respond 
fully. Then the questionnaire of the nearest neighbor tax record becomes the donor 
questionnaire. It is used to provide imputed data for the non-response questionnaire. 
The advantage of using taxation data is that all tax records are complete and thus the 
nearest neighbor has a lot of data to find a very close "near neighbor". The process to 
find nearest neighbor is done by Statistics Canada's Generalized Edit and Imputation 
System. The approach here is effective because for a total nonresponse record there is 
almost no data to find a "near neighbor", without the use of taxation data. 
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3.2.3 Impact of imputation for partial non-response 

Table 3D shows the impact of imputation on estimated totals for selected variables by industry 

° of 	% of estimate 	 o' of 	% of estimate 
records 	from 	 records 	from 
imputed 	imputation 	 imputed 	imputation 

Aquaculture 

Total Operating Revenue 

Whole Fish 

Clams 

Franchise Fees 

Salaries and Wages 

Energy, Electricity and Fuel 

Total Operating Expenses 

21 - 

29 
	

20 

20 
	

3 

21 
	

0 

21 	0 

23 
	

14 

25 
	

11 

26 
	

17 

Construction 

Total Operating Revenue 11 14 

Construction 12 15 

Sub-Contracts 16 16 

Salaries and Wages 16 16 

Total Operating Expenses 12 14 

Couriers and Messengers 

Total Operating Revenue 17 5 

Same-day Deliveries 32 74 

Cargo Services 17 0 

Salaries and Wages 19 5 

Energy, Electricity and Fuel 20 4 

Total Operating Expenses 18 5 

Food Services 

Total Operating Revenue 16 16 

Alcoholic Beverages 20 28 

Sales of Merchandise 20 8 

Rental of Office Space 26 25 

Salaries and Wages 20 27 

Totat Operating Expenses 21 31 

Lessors of Real Estate 

Total Operating Revenue 17 13 

Rental of Residential Property 16 13 

Rental of Nori-res. Property 17 16 

Rental of Office Space 18 13 

Salaries and Wages 19 17 

Energy, Electricity and Fuel 17 10 

Total Operating Expenses 19 15 

Real Estate Agents 

Total Operating Revenue 11 18 

Commissions of new Sales 13 8 

Commissions Paid to Employees 12 33 

Salaries and Wages 14 26 

Energy, Electricity and Fuel 10 47 

Total Operating Expenses 11 18 

Taxis and Limousines 

Total Operating Revenue 9 20 

Taxis 9 26 

Dispatch Services 4 6 

Salaries and Wages 9 25 

Energy, Electricity and Fuel 6 1 

Total Operating Expenses 10 23 
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3.3 Allocation 

3.3.1 Background 

The definition of a statistical enterprise and statistical establishment is illustrated in 
Diagram 2.2. It shows that there may be a complicated relationship between the 
business' view of itself and the statistical structure of that view. 

Sometimes a business is not able to provide data to Statistics Canada at a level of its 
operating structure that is identical to the actual statistical enterprise and statistical 
establishments selected in the sample. For the UES, Statistics Canada requires data 
allocated by province and industry. 

Here are two examples: 

An enterprise might report data in one combined report at the national level but its 
establishments overlap several provinces and industries and some of them, not 
being in the seven Pilot UES industries, are not in-scope to the Pilot. 

The financial statistics of the Head Office of a business should be distributed among 
the enterprises and establishments that it supports. 

This difficulty must be dealt with in a way that maintains coherence between the data of 
the business at the enterprise level and the data of the business at the establishment 
level. One solution is to distribute the data of the combined report to the establishments 
of the enterprise. 

3.3.2 The method 

In most cases, the need for allocation is identified before collection and thus particular 
reporting arrangements can be made with a business. But sometimes the results of data 
collection indicate that unanticipated allocation is required. The larger complex units, 
businesses with a national presence (operating in many geographic regions), and 
franchise operations are the most likely to require allocation. 

There are two main processes to the allocation of an combined report. 

a) Understanding what the data of the combined report represents: 

This part of the process proved to be difficult and time-consuming. Often it has been 
difficult to understand what a particular combined report from a respondent represents. 
This has required research - perhaps talking to staff of the business entity, researching 
a business' year-end report, whatever one can find to confirm and understand the 
meaning of a particular aggregate data report. 

b) Allocating the data of the combined report to its components by using a source of 
data that indicates an accurate allocation. 

For many of the combined reports there is a source of data that provides an indication of 
an appropriate allocation. In the Pilot, two sources of data were used to provide 
indicators of allocation: the Business Register (the primary BR) and CCRA 
administrative data tiles (the supplementary BR). Here there are data on revenue, 
salaries and wages, depreciation, and total expenses at the establishment level (from 
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the BR) and the provincial level (administrative files). By calculating the portion that each 
establishment or province contributes to the sum of all establishments belonging to the 
enterprise (or combined report) aggregate, allocation indicators are derived. Then they 
are applied to the data of the combined report to derive allocated data for the 
establishments. Experience during the UES Pilot has shown that it is difficult to be sure 
that a correct link has been made from the combined report to the source record, 
especially for larger and more complex businesses. 

3.3.3 The statistical impact of allocation 

Table 3E: Impact of allocation on the sample  
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Number of combined reports in the sample that need 1 	10 	25 	117 	1 	N/A allocation. 

	

Number of establishments derived from allocation 4 	30 	110 	386 	2 	N/A 	46 

Percentage of revenue from establishments derived from 2% 	18% 	21% 	17% 	<1% N/A 	70% allocation 

3.3.4 Comments on the accuracy of allocation: 

There are three major quality issues in allocation: 

It is difficult to know if the correct interpretation of the aggregate data of the business 
has been made. This happened because the operating structure of a business is so 
dynamic during the time from sampling, to data collection, and to estimation. If this 
cannot be done it is not possible to allocate the data because it is not known what 
the data represent. 

2. The link of the aggregate record to a source record (that provides an appropriate 
indication of allocation) may be wrong. 

3. The data on the source record provides an indication of an appropriate allocation. It 
is difficult to know if the allocation is an accurate allocation. Both the primary BR and 
the supplementary BR contain data that is not of the reference year 1997. Also the 
BR is designed for the selection of a sample and it is not a source of response data 
for a survey. 

4. The allocation of data is imputation subject to a constraint (given by the combined 
report) and thus its difficulties are similar to the difficulties of nonresponse. Data are 
missing and therefore they must be imputed. Currently there is little completed data 
analysis that shows the accuracy of allocation. 

Perhaps one method of measuring the quality is to take a sample of business that do not 
need allocation, but allocate them anyway and compare the allocated data to the actual 
(true) response data. The extent that this "not needed" allocation differs from the actual 
response data is an estimate of the accuracy of allocation process. Another way is to 
allocate an aggregate record using a number of different data sources (beyond the 
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primary BR and supplementary BR) such as GST files, T4 files, and Payroll Deduction 
files. If all sources provide about the same allocation then there is more confidence in 
the accuracy of the allocation. 

As always, Statistics Canada's relationship with each business during data collection is 
critical in deriving accurate response data. It would be good if methods during data 
collection could reduce the need for allocation or make allocation more accurate. The 
largest and most complex business entities will always require high degree of manual 
intervention and close contact. The current method of allocation is too time-consuming 
during data processing and its quality is unknown and thus data quality is not well 
known. 

3.4 Estimation method 

3.4.1 Estimation from the primary BR sample 

Multiplying the data of a sampled record of the second phase sample by an appropriate 
weight creates the estimates. The second phase sampling weights, derived from the 
sample design, can be improved in two ways using the technique of post-stratification. 

First, during the passage of time since the sample was selected, the primary BR was 
updated and improved. For this reason, using the method of "post stratification", the 
sample design weights are adjusted to reflect the improved information. 

Second, the first phase sample (a much larger sample size than the second phase 
sample) provides a useful source of data. Again, using the method of "post stratification", 
the sample design weights are adjusted to reflect this more extensive sample. 

Using the information of the updated frame, the updated primary BR, is a common way 
of improving estimates. In the case of the Pilot UES, it is necessary, since the frame at 
the time of sampling had become out-of-date by the time of data collection. 

The use of a two-phase sample design is also common but there is perhaps a twist here. 
Taxation data (the relatively large first phase sample) is extremely useful because it is 
available to Statistics Canada without adding further response burden on businesses. 
This large sample is used to augment (using post-stratification) the much smaller second 
phase sample (where the response burden of survey questionnaires does exist.) The 
result is that Statistics Canada can make do with a much smaller sample (the second 
phase sample of survey questionnaires) than would be otherwise required if taxation 
data (the first phase sample) was not available. 

3.4.2 Estimation from the supplementary BR 

The estimates for both the Ti and T2 samples were calculated at the provincial level for 
each SIC_2. As noted in section 2, the older SIC system has been replaced by the 
NAICS. For this reason, the estimates from the supplementary BR (the Ti and T2 files) 
were converted from SIC to NAICS. This process is not perfect since there is a not a 
one-to-one relationship between a NAICS and a SIC. 
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1 	 3.4.2.1 Estimation from the Ti sample 

With the passage of time since the selection of the samp.e for the Ti non-employers 

I with GBI ~! $30,000 and the setting of the sampling fractions for the Ti with OBI < 
$30,000, the 1997 CCRA Ti file became available. This tile was a more complete and 
accurate representation of the 1997 population than 1996 file used as the sampling 

I frame. For this reason, post-stratification was used to ensure the estimates were 
consistent with this updated source of information. The estimates were post stratified to 
the 1997 Ti file population counts and revenue totals for each province and SIC_2 digit 

I cell. 

3.4.2.2 Estimation from the T2 sample 

I As noted in Section 2.3.2, there is no sample for the T2 with GBI <$30,000. The 
estimates were tabulated from a file called the 72 Administration File". This file is the T2 

I 	file after the application of a variety of edits to verify and improve the data quality of the 
T2 file. Estimates of revenue by province and NAICS were tabulated from this file. 

I 3.5 Calendarization 

The estimates for the Pilot are for the reference year 1997.   Since businesses report data 

I 	
for their fiscal year, which may or may not be the calendar year and may or may not 
represent 12 months, the process of calendarization is used to transform fiscal year data 
into calendar year data. Thus, the Pilot estimates, if not adjusted to the calendar year, 

I 	
relate to the variety of fiscal year periods of the businesses. 

3.5.1 The method 

' 	The purpose of calendarization is to change fiscal year rriicrodata so they represent 
calendar year microdata. The method is to derive an aggregate economic trend series 
(for each industry in each province) for the period of time that extends from the 

I 

	

	beginning of the earliest business' fiscal year to the end of the calendar year 1997. The 
source of data to do this is independent to the UES. 

Then for any particular business surveyed in the Pilot, its fiscal year data can be 

I adjusted using the aggregate economic trend series. The adjustment is expressed as 
the ratio of two portions of the aggregate economic trend series. The part of the series 
that refers to the calendar year is divided by the part of the series that refers to the 

I business' own fiscal year. The ratio is called the "economic indicator ratio" (EIR). As the 
fiscal year of a particular business overlaps, more and more, the calendar year, the EIR 
becomes closer and closer to unity, reaching unity when the fiscal year is, in fact, the 

I 

	

	calendar year. Then a calendar year datum for a business is estimated (or derived) by 
multiplying its own EIR. 

1 	 3.5.2 Comments on calendarization 

The quality of the calendar year estimates is composed of two sources of error. One 

I 
source is the error of the original fiscal year microdata (their quality is addressed in the 
other sections of this report). The other is the error of the EIR. Its quality is very much 
dependent upon the quality of the data source used to create the aggregate economic 

i
trend series. 

I 



It is extremely difficult to quantify the quality of the calendar year estimates. Do the 
sources of data used to derive the economic indicators for each province and industry 
vary in their reliability? 

The derivation of separate economic indicators at the variable level (total revenue, total 
operating revenue) is risky. It is difficult to estimate these indicators at this level of detail 
and it is even more difficult to ensure that the relationships among these indicators are 
equally reliable. 

If one indicator (revenue) is accurate (but just a bit high) and another indicator 
(expenses) is accurate (but just a bit low) the impact of this on the relationships among 
the provincial, industry, and variable estimates may be severely distorted. 

All this being said, the calendar estimates represent better the calendar year than do the 
fiscal year estimates. For this reason, calendarization improves the quality of the 
statistical product. 

Table 3F shows the estimated extent of the need for calendarization. It also shows, in 
the last column, the projected impact of calendarization if a single source of data (Gross 
Domestic Product statistics) has been used. 

Table 3F. The projected impact of calendarization 
4-Digit Industry % of revenue Mean Mean The impact of 
NAICS outside the Fiscal Year Fiscal Year calendarization on 

calendar Start End revenue totals if a 
Year in 1996 in 1997 GDP indicator is used 

1125 Animal Aquaculture 19% Oct 19 Oct 18 1 .1 2% 

2311 Land Subdivision & Land Development 22% Sep 19 Sep 19 1.160/,0 

2312 Building Construction 32% Aug19 Aug19 1.500/1'0 

2313 Engineering Construction 32% Aug 15 Aug 15 1 .54% 

2314 Construction Management 50% Jun14 Jun14 2.23 0//0 

2321 Site Preparation Work 36% Aug 25 Aug 25 1 .430/0 

2322 Building Structure Work 40% Jul 24 Jul 22 2.38% 

2323 Building Exterior Finishing Work 38% Jul 28 Jul 27 2.04% 

2324 Building Interior Finishing Work 40% Jul 21 Jul 19 2.41 % 

2325 Building Equipment Installation 36% Aug 6 Aug 4 2.24% 

2329 Other Special Trade Contracting 39% Jul 13 Jul 11 2.50% 

4853 Taxi and Limousine Service 33% Sep 13 Sep 11 1.82% 

4921 Couriers 23% Oct16 Oct 15 1.16% 

4922 Local Messengers and Local Delivery 29% Sep 26 Sep 23 1.97% 

5311 Lessors of Real Estate 26% Oct 6 Oct 4 1.56% 

5312 Offices of Real Estate Agents & Brokers 34% Sep 7 Sep 6 1.59% 

5313 Activities Related to Real Estate 29% Oct 5 Sep 25 3.97% 
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4-Digit 	 Industry 	 % of revenue 	M€an 	Mean 	The Impact of 
NAICS 	 outside the 	Fiscai Year 	Fiscal Year 	calendarization on 

Calendar 	Start 	End 	revenue totals if a 
Year 	in 1996 	in 1997 	GDP indicator is used 

7221 	Full-Service Restaurants 	 43% 	Aug 8 	Aug 3 	3.12% 

7222 	Limited-Service Eating Places 	 18% 	Nov 2 	Oct 31 	1.25% 

7223 	Special Food Services 	 40% 	Aug 18 	Aug 17 	1.81% 

7224 	Drinking Places (Alcoholic Beverages) 	38% 	Aug 31 	Aug 26 	2.86% 

Allot UESP97 	 32% 	N/A 	N/A 	 N/A 

1 3.6 	Confidentiality 

The Statistics Act states that no person (no person covered under the Statistics Act) 

I shalt disclose information so that it's possible to relate data from a return to an 
identifiable individual person, business or organization. When data are released, 
Statistics Canada protects the confidentiality of respondents' data. 

I In the UES, and in all business surveys, it sometimes happens that a single business 
dominates a particular industry so much that the estimate of the total for the industry 
resembles too closely the actual response of the dominate business. Since a dominant 

I business is usually known publicly, the release of the industry total compromises the 
confidentiality of the dominant business' response to Statistics Canada. This problem, 
called "dominance", is the most common difficulty in the release of estimates from 

I business surveys. Before public release, estimates are examined for dominance. Where 
dominance is found, the estimate is suppressed entirely irom public release or perhaps 
combined with another estimate to relieve the dominance. 

I Another common difficulty occurs when estimates are derived from an industry with very 
few representatives (this happens most often when estimates are needed for detailed 
geographic locations). Clearly, if there is one businesses associated with an estimate, I the estimate cannot be released. This is true also for two businesses since each 
business can subtract its own response from the total to derive its competitor's 
response. With three businesses, one can contemplate a release (if the estimate passes 

I a check for dominance.) As more and more businesses are associated with an estimate, 
the problem of few representatives rapidly diminishes. 

1 3.6.1 	Impact on quality 

Generally, confidentiality protection reduces the quality of estimates because data that is 

I wanted by data users must be suppressed from publication. 

In the 1997 UES Pilot, the estimates for Aquaculture in the Prairie provinces were not 
released because there are very few aquaculture businesses in that region. In the 

I Transportation industries, for both Taxis & Limousines and Couriers & Messengers, 
some estimates were suppressed for reasons of confidentiality. As well, to minimize the 
number of estimates suppressed for confidentiality reasons, some statistical tables were 

I re-arranged. Estimates from the other Pilot industries ar€ not yet released. 

I 
I 	
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4 Parti 
Many of the issues described in the previous sections apply to the Part 1 survey of 
enterprises. But there are some differences with the Part 2 and Part 3 establishment 
survey. For this reason, there is a separate discussion of the Part 1, provided by the 
Data Quality Statement in Appendix 1. 

5 Data Quality Statements 
The Data Quality Statement for each of the industry and the Part 1 is released publicly. 
provides a summary of the data quality and methodology of the survey. The statements 
follow the Policy on Informing Users of Data Quality and Methodology. They reside on 
the Statistics Canada Intranet and Internet sites with these addresses: 

Intranet: 
http://dissemtnation/engIishIconcets/guaIityhtm 	 ht1p/;dlsseminacnfrancasconcepts'Quahty f.htm 

Internet: 
htto://www.statcan.ca/enplish/conceDts/Qualitv.htm 	http://www.statcan.ca/francais/concepts/puahty  f.htrn 

As mentioned in Section 4, an example of one of these Data Quality Statements is 
provided in Appendix 1. 

6 Conclusions on quality 
Fitness for use dominates an understanding and a measurement of the quality of the 
outputs of the UES. A measure of quality is relative since the truth of a statistic is not 
known and since the needs for quality vary by use and user. For this reason is useful to 
measure quality with reference to a benchmark of quality. It might be "past practices", 
"hopes for the future", an "average of user needs", and so on. For the discussion here, 
the most recent past practices are used as a relative benchmark since a goal of the UES 
is to make improvements to Statistics Canada's current practices. 

In the sense of the recent past, there are three main elements to discuss. The first is the 
approaches that the UES has used that (if well implemented) improve quality. The 
second is the implementation of the approaches and their impact on quality. The third is 
fitness for use - of which "accuracy" has been much of the focus of this report. 

6.1 Approaches and their implementation 

The resources of the UESP provided an opportunity for Statistics Canada to improve the 
quality of statistical methods by exploring, experimenting, developing, and implementing 
approaches. Of all the aspects of the UES, this has been the most successful because it 
has set the scene for a better quality product during the 1998 reference year and 
beyond. With more refinement, testing, and analysis of these approaches, the quality of 
the UES will further improve. 

Coherence analysis 

The requirement for coherence has a strong influence on the design of the UES Pilot. 



• Using the concept of the statistical enterprise, statistical establishment, and legal 
entity is the key to coherence analysis and to the use of taxation data to reduce 
response burden. 

Using a cluster of establishments as the sampling unit provides two simultaneous 
views of the primary BR frame: the establishment view and the enterprise view. This 
strategy provides an enterprise sample and an establishment sample that are linked 
in a network with each other. It helps to ensure that no establishment of a sampled 
enterprise is omitted in data collection and that the establishments of that enterprise 
provide consistent, non-overlapping data. 

The primary BR 

Business Register provides a single, economy wide source of businesses using 
consistent concepts and definitions. The UES has led to better coverage in the Business 
Register and a concentrated examination of the quality of its data. CCRA data files were 
used to create a supplementary BR of businesses with less than $30,000 in revenue. 
For the Pilot, the "non-employers" (mostly Real Estate Agents not subject to the GST) 
were added to the BR. 

The out-of-scope rates for the seven industries of the UESP are high. They are higher 
than expected, even given that these industries had not been surveyed before. Further, 
the accuracy of the data of the BR, the revenue variable (GBI) and the industry code 
variable (NAICS) is suspect for these industries. This leads to an inefficient sample 
design that also leads to difficulties in data collection. 

The supplementary BR: 

Conceptually the supplementary BR has the disadvantage that there is not a NAICS 
code at the level of detail required by the UES. Yet, the business sector below $30,000 
in revenue is so dynamic that it would seem impossible to derive, each year, an up-to-
date frame. Also, the legal entity, statistical enterprise, and statistical establishment are 
the same and so the advantages of the information model built into the primary BR are 
not needed. The current approach of designing sampling rates seems the best 
approach. 

Sample design: 

The approach is traditional for a business survey in that there is a take-all stratum of the 
large businesses and take-some strata of the smaller business. This approach helps to 
lessen response burden as the design leads to the smallest sample size required to 
meet the precision requirements of the estimates. The sample design is unified in that it 
produces a single sample of all industries. In the UES Pilot, a network sampling design 
links establishments to enterprises and this improves the coherence between the two 
levels. Nevertheless, it makes other parts of the UESP, such as data collection and 
estimation, more complicated. 

I Data collection and capture: 

There were not enough scenarios tested in the design of the questionnaire. There was 

I 	much successful work in data collection and data capture to improve the quality of data: 
90% to 95% of the respondents were followed up. Out-of-scope rates were high. 

I 
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Extensive foHow-up was extremely useful to the UES but there is concern that so much 
of it was necessary to improve data collection. 

Edit and imputation: 

The use of taxation data to help find good donors for survey questionnaires that require 
imputation is a new approach. The method should improve the accuracy of imputed 
microdata and thus be useful in maintaining the coherence between enterprise data and 
establishment data. 

I 
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Allocation: 

This need for allocation is similar to the need for imputation - data are missing. There is 
a constraint on this "imputation" as there are data of a combined report. The most 
difficult issue seems to be knowing what the combined report refers to - what 
establishments - as the business' structure may have changed since the frame was 
used to select the sample or the original structure may have been wrong. 

Estimation: 

The use of post-stratification improved the estimates. It was used to take advantage of 
the updated primaly BR and it was used in the two-phase sample design with taxation 
data to reduce response burden. 

Calendarization: 

The use of calendarization provides a better quality product because it adjusts fiscal 
year estimates (based on fiscal year data of businesses) to calendar year data. Because 
there has been only one occurrence of the UES (a "time series" of one datum) the 
method of calendarization relies on sources of data that are outside of the survey to 
provide economic indications of calendarization. It is extremely difficult to understand the 
quality of these data sources for use with a particular industry. With the next UES, a time 
series of two data points will exist. Perhaps a more effective method of calendarization 
can be made that does not rely on outside sources of data. 

6.2 Fitness for use 

The elements of fitness for use are Relevance, Accuracy, Timeliness, Accessibility, 
Interpretability, and Consistency. 

The relevance of the data of the UESP is good because it leads the way for data 
required under the HST and provides data for industries that have not been surveyed 
before. 

The accuracy of the 1997 UEP estimates thus far released is good. This is partly due to 
the approaches used (discussed above) and partly due to the in depth analysis of the 
UESP data and estimates by subject matter staff. 

The timeliness of the release of the UESP estimates has been poor. Estimates from an 
annual survey should be released within a year after the end of the reference period. 

The accessibility and interpretability of the UESP product to users has been good. There 
has been a UES Information Package for users, a data release by subject matter 
divisions (often tailored especially to industry groups), and a release on the Statistics 
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Canada Internet site. The consistency of the UESP product within itself is good because 
much attention has been paid to common and consistent concepts, definitions, and 
methods (the BR, the sample design, data collection, and allocation). Thus far, there is 
not much analysis of the relationship of the UES to other statistical programs. 

6.3 Overall comments on the UES Pilot 

The resources of the UESP provided an opportunity to improve the quality of statistical 
methods by exploring, experimenting, developing, implementing, and modifying 
approaches. Of all the aspects of the UES, this has been the most successful as it has 
set the scene for a better quality product during the 1998 reference year and beyond. 
With more refinement, testing, and analysis of these approaches, quality will be further 
improved. 

The Pilot introduces new techniques and approaches that improve the statistical product. 
Some, such as ensuring coherence of data between the enterprise and establishment 
level improve overall data quality. Others are improvements to the traditional business 
survey, such as calendarization. Others emphasize the use of common concepts and 
definitions. 

Overall, the approaches provide an improved statistical product. The accuracy of the 
released estimates is good, due to the approaches used and to the close examination of 
the estimates. The timeliness of the release of the estimates has been poor. 

At the time of the release of this report, estimates for Aquaculture, Taxis & Limousines, 
Couriers & Messengers, and the Part 1 Survey of Complex Non-financial Enterprises. 

The estimates of Real Estate Agents, Lessors of Real Estate, Food Services, and 
Construction have not yet been released. 

For Real Estate Agents and Lessors of Real Estate the estimates are not consistent with 
indicators external to the UES Pilot and external to Statistics Canada and that 
inconsistency cannot be explained. (Consistency is the sixth element of fitness for use, 
described in section 1.4). These estimates may be released along with the 1998 UES 
estimates, as there will be two years of estimates to anayze and compare. For the other 
estimates, they may be released in early 2000 or perhaps released in concert with the 
1999 UES estimates. In discussing the characteristics of these estimates with staff, two 
major issues are often mentioned. One is the need for a depth of knowledge about the 
industries being estimated (these have not been surveyed before). This knowledge 
provides a context for not only analyzing the estimates, once prepared but also for the 
developing and improving the process of the survey. The second issue often mentioned 
is the enormous amount of learning (often by trial and error) that takes place during a 
Pilot, much more than that in an established statistical program. 

Looking beyond the Pilot to the 1998 and 1999 UES, improvement in quality continues: 
there are currently many discussions and spirited debates about the approaches of the 
UES: their quality, variants of approaches, implementation methods, and testing of 
quality. 
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Appendices - the Data Quality Statements 

These appendices contain four of the Data Quality Statements: the Aquaculture Industry, 
the Complex Non-financial Enterprises, the Taxi and Limousine Service Industry, and 
the Couriers and Local Messengers Industry. As well they are available at: 

hu I ,  diseminatioui'ngIih./cmcepts/quaJit y him and b 	stal mç/L'nglishIcc ncepts/guality.htpi 
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DATA QUALITY STATEMENT - 
THE UNIFIED ENTERPRISE SURVEY PART 1 I 	COMPLEX NON-FINANCIAL ENTERPRISES, REFERENCE YEAR 1997 

San.nta I)uhe\. IOFD. r)anielle Lafontaine-Sorto. IOFI). Chris Mhl. BSMD. and Joelle Poulin. BSN1I) 

I Introduction 

I 	The Unified Enterprise Survey (UES) pilot was conducted for reference year 1997. The 
UES incorporates several annual business surveys into an integrated survey program. 
Among these surveys is the Survey of Enterprises (UESP1). This data quality statement 

I 

	

	refers to the UES Survey of Enterprises for reference year 1997 estimates for complex 
enterprises in non-financial industries 1 . 

I 	Using the North American Industrial Classification System (NAICS), the 1997 UESP1 
excludes public administration enterprises and financial enterprises, such as deposit-
accepting intermediaries and insurance companies. Government business enterprises 

I are included. 

The objective of this survey is to produce income statement and balance sheet 

I information at the national level and by industry, along with key financial performance 
indicators. 

I 
I 
I 
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I 
I From this point on, any reference to the UESP1 is strictly with respect to the non-financial industries. 
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The population of interest 

The population of interest is all complex enterprises in non-financial industries 
with operating revenues over one million dollars in 1997. Complex enterprises 
have operations located in more than one province, more than one industry or 
are composed of more than one legal entity. Non-financial industries are the 
following: 

NAICS 11: Agriculture, Forestry, Fishing and Hunting 
NAICS 21: Mining and Oil and Gas Extraction 
NAICS 22: Utilities 
NAICS 23: Construction I NAICS 31-33: Manufacturing 
NAICS 41: Wholesale Trade 
NAICS 44-45: Retail Trade I NAICS 48-49: Transportation and Warehousing 
NAICS 51: Information and Cultural Industries 
NAICS 53: Real Estate and Rental and Leasing 
NAICS 54: Professional, Scientific and Technical Services 
NAICS 56: Administrative Support, Waste Management and Remediation 

Services 
NAICS 61: Educational Services 
NAICS 62: Health and Social Assistance 
NAICS 71: Arts, Entertainment and Recreation 
NAICS 72: Accommodation and Food Services 
NAICS 81: Other Services (except Public Administration) 

The industries excluded are as follows: 

I NAICS 52: Finance and Insurance 
NAICS 55: Management of Companies and Enterprises 
NAICS 91: Public Administration 

Also excluded are government-owned enterprises that did not operate in the 
business sector. 

I 
I 
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I METHODS 

I 	The data were produced as part of Statistics Canada's Unified Enterprise Survey 
Program pilot conducted for reference year 1997. The program incorporates several 
business surveys into an integrated survey, with an objective of collecting complete and 
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	consistent data throughout Statistics Canada. This was accomplished, in part, by 
centralizing the survey frame, the collection of data and estimation processes. 

Frame and sample design 

1 	Three sources of data were used to derive the estimates: 

• A probability sample survey of complex non-financial enterprises with revenues of at 

I least one million dollars. 

• A probability sample of complex government business enterprises (GBE) that 

I operated in the business sector, the data being obtained from the Public Institutions 
Division at Statistics Canada. 

• Annualized data from the Quarterly Survey of Financial Statements obtained from 
the Industrial Organization and Finance Division at Statistics Canada 

I 
The frame for the selection of the probability sample is Statistics Canada's Business 

I 	Register. A number of checks and tests were performed on the frame to improve the 
quality of the coverage and the industrial classification of the enterprises. 

I 	In order to allow for coherence between this survey and the establishment-based 
surveys in the UES, a sample of establishments, rather than enterprises was selected. If 
a selected establishment was part of a complex enterprise that had revenue over $1 

I 

	

	million according to the survey frame, then the enterprise was chosen to be in the 
UESP1 sample as well. 

1 	The original frame contained 7,973 units that were classified as complex with revenue 
over one million dollars and fell within industries included in our population of interest. 

U 
From these, a sample of 6,209 was selected, resulting in a sampling rate of 78%. After 
the sample was identified, all of the non-GBE publicly owned enterprises were removed 
from the sample, leaving a total of 5,850 enterprises to be surveyed. 

Data Collection and Processing 

I Many enterprises had already submitted questionnaires for the Quarterly Survey of 
Financial Statements throughout their fiscal year ending in 1997. In order to reduce the 
burden on respondents, enterprises in the sample that had provided complete and 
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consistent questionnaires were mailed a short-form version of the UESP1, which asked 
for detailed information on operating revenues and operating expenses that was not 
asked in the Quarterly Survey. The remaining financial information was obtained from 
the Quarterly Survey. All other in-scope complex enterprises were sent the more 
detailed long-form of the Illestionnaire. 

Questionnaires were maieci to selected, in-scope enterprises in the spring of 1998.   
Enterprises were asked to report information for their 12-month fiscal period for which 
the final day occurred on or between January is!  and December 31st  1997. The 
collection period ended in mid-October 1998. Data from 42 Government Business 
Enterprises were obtained from administrative data. 

Various methods were used to elicit the highest response rates possible. This included 
telephone follow-up and periodic reminders with blank questionnaires sent by fax. For a 
select group of very large enterprises, Statistics Canada officers made personal contact. 
Post office returns were further investigated to find new addresses. 

Reported data were examined for completeness and consistency using automated edits 
coupled with analytical review. When inconsistencies within the data were found, 
telephone follow-up with the respondent was used to resolve issues. 

The responses to UESP1 short form questionnaires were compared to the Quarterly 
data for several important variables. If the variables differed by a slight amount then the 
Quarterly data was automatically adjusted to match the UESP1 data. In cases where 
there was a larger difference the data were either manually imputed to make the two 
sources consistent, or discarded and imputed as if it were a non-respondent. 

In some cases no response was received or the received data was incomplete. To 
correct for non-response, donor imputation was used. In situations where the long-form 
respondent had provided some of the key variables in the income statement or balance 
sheet, these variables were retained and a donor record with similar values for these 
variables was used to impute the details below these key variables. This means that the 
magnitude of these key variables from the respondent was retained. When these key 
variables were not avaiL ible. then all of the donor data was copied over into the record 
with the missing data. 

Several restrictions were put into place to ensure that a good donor was used. If these 
restrictions were not met by a potential donor, then the data were manually imputed 
using tax data or data from other surveys. 

Some factors may have affected the quality of the estimates. This was the first industry-
wide, enterprise level survey to make use of the Business Register. In addition, the 
NAICS industrial coding system was used for the first time. This led to situations where 
units were selected to be in sample based upon the frame information, but later it was 
determined that this information was incorrect and these units were out-of-scope. This 
in turn led to a reduction in the number of useable sample records. 



I 
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Estimation 

The sampling weights derived from the sample survey design were modified and 
improved using updated frame information. This was possible because in the time 
between when the sample was selected and the estimates were produced, the 
Business Register was updated with more accurate information. The updated frame 
used to adjust the sampling weights had 8,338 enterprises classified to the non-financial 
industries rather than the original 7,973. Once the publicly owned, non-business 
government enterprises were also removed, there were 7,979 enterprises in the target 
population. The final set of weights reflects not only the sampling weights, but also the 
changes to the frame since the time of sample selectior. 

DATA QUALITY 

All surveys are subject to sampling and non-sampling (omission, duplication, reporting 
and processing) errors. Statistics Canada uses a variety of methods to minimize all 
types of errors. 

Of the 5,778 questionnaires mailed to complex enterprises, 4,226 (73%) were fully or 
partially completed. There were 593 (10%) questionnaires that were identified as out-
of-scope to the target population and 959 (17%) that represent enterprises who refused 
to complete the questionnaire, did not complete the questionnaire before collection cut-
off, or for whom data could not be obtained for other reasons. The response rate, 
measured as the proportion of completed questionnaires of in-scope questionnaires, 
was 81 .5%. The rate of imputation is given in the table below. 

I 
I 
I 
I 
I 
Li 
I 
I 
I 

Conditions as a Percentage of: 

No imputation required 
Minor imputation/adjustments 
Subtotal 
Imputation based on some known data values 
Complete donor imputation 

Number of 
Enterprises 

Total Revenues Total Assets 

65.7 45.2 46.5 
9.7 28.5 22.0 

75.4 73.7 68.5 
4.4 16.1 22.4 

20.2 10.3 9.1 
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Coefficients of variation (CV) of the final estimates were computed. The quality of the 
estimates are classified as Excellent (CV is 0.01 to 4.99%); Very good (CV is 5.00% to 
9.99%); Good (CV is 10.00% to 14.99%); Acceptable (CV is 15.00% to 24.99%); Use 
with caution (CV is 25.00% to 34.99%); and Unreliable (> 35.00%). 

The CVs for the major variables of the estimates for the total non-financial industries 
ranged from 0.45 to 1.47, which are considered excellent. At the 2-digit NAICS 
(NAICS2) industry groupings, the quality of the estimates is generally excellent with a 
few variables in the good to very good ranges. Net  prol its for NAICS2 industry grouping 
23 Construction, liabilities for industry group 61 Educational Services, shareholder's 
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equity for industry groups 54 Professional, Scientific and Technical Services and 72 
Accommodation and Food Services fell in the acceptable range. Net  profit values for 
industry groups 51 Information and Cultural Industries, 61 Educational Services and 62 
Health Care and Social Assistance fall in the use with caution range. 

Note that the CV is a measure of the quality of the estimates and does not take the 
imputation of data into account. Therefore the CVs alone should not be taken as an 
indication of the overall data quality. 

Out-of-scope records were verified for their relevance to the business sector, Certain 
industries consisted of government sector enterprises that were subsequently classified 
out-of-scope. Industries particularly affected by this phenomenon were NAICS2 61 
Educational Services, 62 Health Care and Social Assistance and 22 Utilities where 
39.4% (13/33), 74% (188/254) and 81% (65/80) were classified out-of scope, 
respectively. The resulting CVs in these industries may reflect an insufficient sample 
size after the out-of scope records were removed. 

The data were carefully evaluated to ensure that income statements and balance 
sheets reflected generally accepted accounting principles (GAAP) as set out in the 
Canadian Institute of Chartered Accountants (C.I.C.A.) Handbook. Where possible, 
comparisons to data from the Quarterly Survey of Financial Statements were made to 
check the quality of the data. In some situations, comparisons to annual tax data were 
also performed. Procedures were put in place at all stages of the sample selection, data 
collection and processing stages to improve the quality of the data. 
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APPENDIX A 

DEFINITIONS 

Business entity, Business Register, complex enterprise, production entity, 
statistical enterprise, statistical establishment 

A business entity represents an economic transactor having the responsibility 
and the authority to allocate resources in the production of goods and services, 
thereby directing and managing the receipt and disposition of income, the 
accumulation of property, borrowing and lending. and maintaining complete 
financial statements accounting for these responsibilities. 

The Business Register is a database consisting of a complete list of all 

I 	statistical enterprises in a defined universe. It includes a list of associated legal 
and production entities classified into industrial categories based on their 
principal business activities and the hierarchical relationships among these 

I entities, as well as, addresses, telephone numbers and other contact information 
necessary for conducting surveys. 

A complex enterprise is a statistical enterprise composed of more than one 
legal entity, or an enterprise that has establishments operating in more than one 
province or more than one industry. A simple enterprise is an enterprise that 
operates only in one province and industry and is not multi-legal. 

A 
production entity is the smallest distinct component unit of an enterprise, 

consisting of one or more physical locations, with resources (labour and capital) 
dedicated to the production of a specific set of goods and/or services. 

A statistical enterprise is the complete organizational unit of a business entity 
a) whose activities are as industrially homogeneous as possible; and b) that 
independently directs and controls the allocation of resources and economic 
activities relating to operations in Canada; and c) for which accounting records 
provide a complete set of financial accounts from which international 
transactions, international investment position and a consolidated financial 
position can be derived, as well as all consolidated elements of revenues and 
expenses required to measure profit. 

A statistical establishment is one production entity or the smallest grouping of 
production entities: a) which produces as homogeneous a set of goods and/or 
services as possible; and b) which does not cross provincial boundaries; and c) 
for which records provide data on the value of output together with the cost of 
principal intermediate inputs used and cost and quantity of labour resources used 
to produce the output. 
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APPENDIX B 

Financial Statements and Key Financial variables 2  

The UESP1 questionnaire asked for information that would allow calculation of balance 
sheet and income statements in accordance with generally accepted accounting 
principles (GAAP) as set out in the Canadian Institute of Chartered Accountants 
(C.l.C.A.) Handbook. The information requested also allowed for the calculation of 
various financial performance indicators. 

Variable Description 

Balance Sheet 

The Balance Sheet is comprised of total assets, liabilities, and equity. 

•Total Assets are the sum total of economic resources in which the entity exercises a 
certain control. Included are cash and deposits; accounts receivable and accrued 
revenue; inventories; investments and accounts with parents, subsidiaries and 
affiliates; portfolio investments; loans given to other enterprises; and capital assets. 

• Liabilities are the sum total of the entities obligations. Included are accounts payable 
and accrued liabilities: income taxes payable; borrowings: and deferred income 
taxes. 

• Equity is the accumulated undistributed earnings derived from all sources, including 
capital or extraordinary gains and losses. 

Income Statement 

The Income Statement includes revenues: expenses: gains and losses; income taxes: 
and various profit measures. 

• Operating Revenues inc'udes revenues from the sales of goods and services, rental 
and operating lease revenue; and revenue from commissions, franchise fees, and 
royalties. 

• Operating Expenses includes the cost of goods and services used as inputs into 
production; wages and salaries; employer portion of employee benefits; indirect 
taxes; and depreciation, amortization and depletion of buildings, machinery and 
natural resources. 

• Operating Profit is the difference between Operating Revenues and Operating 
Expenses. 

2  For a more detailed description of ('ther finnuiaI variihIc.. rttcr to Unified Enterprise Stirve Reporting Guide. 
Statistics Canada, Catalogue Ni)6-24()()-39. I 
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• Net Profit is obtained from Operating Profit by subtracting expenses for interest 
' 	payments and income tax; and adding revenues from interest and dividends 

received, gains (losses) on the sales of assets, equity in affiliates' earnings, and 

I
extraordinary gains. 

De rived Variables 

Return on Equity is a ratio that measures the level of return to the owners (investors) 
and it represents their measure of profitability. The earnings figure is the after-tax 
profits, including a deduction for interest expense (payments to lenders). It is the net 
profit available to the owners (investors). The ratio indicates how many cents are 
returned to every dollar invested by the owners. 

Net Profit Margin is a ratio that measures the end result of operations for the year. It 
is an after-tax profit that is available to the owners of a business. Net  profit margin is 
sometimes referred to as "net return on sales", because it is expressed as a 
percentage of sales. It tells how many cents of a revenue dollar remain in the net 
earnings after all expense deductions. It is a reflection of a firm's management 
ability to control the level of costs or expenses relative to sales revenue. 
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I 
Concepts, Methods, and Data Quality - Aquaculture Financial Statistics 

I Concepts 

The Aquaculture Financial Statistics represent calendar year 1997 estimates of revenue 

I and expenses for the aquaculture industry. The aquaculture farms manage the 
production of fish. 

I Under the North American Industrial Classification System (NAICS), this industry 
comprises establishments primarily engaged in farm-raising finfish, shellfish, or any 
other kind of aquatic animal. These establishments use some form of intervention in the 
rearing process to enhance production, such as keeping animals in captivity, regular I stocking and feeding of animals, and protecting them from predators. 

The aquaculture industry includes hatcheries and sales within the industry, for example, I sales from a hatchery to a grow-out operation are included. The aquaculture industry 
does not include sport fishing and the wild fishery. 

I The estimates include the costs and revenues derived from processing where it is an 
integral part of the establishment, but not the main activity or source of revenue. 

n The estimates provide the revenues and selected expense items at the national and 
provincial level. Estimates are not produced for the Prairie Provinces where aquaculture 
is a relatively small industry. 

I 
I 
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Definitions 

A business entity and an establishment: 

A business entity is an economic transactor having the responsibility and the 
authority to allocate resources in the production of goods and services. 

A statistical establishment is one production entity or the smallest grouping of 
production entities which produces as homogeneous a set of goods and/or 
services as possible; which does not cross provincial boundaries; and for which 
records provide data on the value of output together with the cost of principal 
intermediate inputs used and cost and quantity of labour resources used to 
produce the output. 

The population of interest: 

The population of interest is all establishments classified to aquaculture under 
NAICS 112510 and operating for at least one day during the reference year 
1997. 

Financial variables: 

Operating revenues are generated from the sale of: whole fish (fresh or chilled); 
fish eggs or live fish for grow-out; live fish; whole fish dressed and frozen; fish 
fillets; fish that are dried, smoked or in brine; molluscs (oysters, mussels, clams, 

I 



I 
scallops:) and, seed or larvae for grow-out. Operating revenue may also include 	 I 
revenue from other sources such as real estate rental, consulting or government 
subsidies. 

Non-operating revenues includes income from interest or dividends. 

Salaries and benefits includes wages, salaries and benefits such as vacation 	 I pay, commissions or bonuses pay to employees as defined by Revenue Canada 
and requiring a T4 Supplementary Form. This item includes the employer portion 
of employee benefits for items such as health care insurance plans, Canada 
Pension Plan contributions, or Employment Insurance premiums. 

The cost of materials is primarily the cost of feed and theraputants (pesticides, 
drugs, and vaccinations). 

The processing services are the costs incurred when another company provides 
services related to gutting, cleaning, slitting, or shelling. 

Other operating expenses includes a long list of items such as: energy 
(electricity, gasoline, diesel, propane); water; transportation; rental and leasing: 
maintenance and repair; legal; accounting; consulting; veterinary; financial 
services; insurance; advertising: travel: property taxes: licenses: permits: office: 
management; and depreciation. 	 1 
Non-operating expenses relates to interest expenses on loans or the interest 
component of a capital lease. 	 J 

Methods 

The data were producod as part of Statistics Canadas Unified Enterprise Survey (UES 
conducted in 1997 for the first time. The survey incorporates several annual business 
surveys into an integrated survey. It aims to ensure Statistics Canada receives 
consistent and integrated data from many types of surveys and sizes of businesses, with 
enough detail to produce accurate provincial statistics. 

Target population: 	 I 
The target population for this survey is: all establishments classified to aquaculture 
under the NAICS 112510 that operated for at least one day during the reference year 
1997. 

Frame and sample design 	 I 
Two sources of data were used to derive the estimates: 

• a probability sample survey of aquaculture establishments with a gross business 
revenue of greater than or equal to $150,000 and 

• taxation data to estimate for businesses with gross business revenue of less than 
$150000 and to assist with the imputation of specific records. 

I 
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The frame for the selection of the probability sample is Statistics Canadas Business 
Register. This list frame was updated and verified prior to sample selection. In this frame 
581 establishments were classified to aquaculture. 

Before a sample was taken, the 581 records were stratified by province. Within each 
province, to improve the efficiency of the sample design, two strata were defined using 
the gross revenue variable on the Business Register. They were a "take all stratum" (all 
establishments were sent a questionnaire) and a "take some stratum" (a sample of 
establishments was selected and sent a questionnaire). The overall sample size was 
121 establishments (sent a questionnaire). 

Data collection: 

In the spring of 1998 respondents selected in the questionnaire part of the sample were 
asked to report their fiscal year transactions. Later in the process, the fiscal year data 
were adjusted to align with the calendar year using provincial level industry indicators. 

The survey was conducted by mail along with Computer Assisted Telephone Interviews. 
The data were examined for inconsistencies and errors using automated edits coupled 
with an analytical review. Data for non-respondents and no-contacts were imputed, 
partially with the assistance of tax data. 

Estimation design: 

The sampling weights derived from the sample design were modified and improved 
using post stratification. This was possible because, during the passage of time since 
the sample was selected, the Business Register was updated further with more 
complete information: there were now 604 establishments classified to aquaculture 
rather than the original 581 at the time of sampling. 

Analysis of the estimates: 

The last step of the process was analytical. The financial picture for aquaculture was 
assessed within the context of other related production statistics available from 
provincial regulatory sources. Although the two sources measure different things, the 
provincial administrative data proved valuable to assist in the reduction of error and 
confirming the accuracy of the estimates. 

I Data quality 

All surveys are subject to sampling and non-sampling errors. Statistics Canada uses a 

I 	variety of methods to minimize all types of errors. Measures of sampling error along with 
other indicators of quality are provided. 

The coefficients of variation, a measure of sampling error, were computed. The quality of 
the estimates are classified as: Excellent (CV is 0.01 to 4.99%); Very good (CV is 5.00% 
to 9.99%); Good (CV is 10.00% to 14.99%); Acceptable (CV is 15.00% to 24.99%); Use 
with caution (CV is 25.00% to 34.99%); and Unreliable (>35.00%). 

Using these ratings, at the national level, the estimates were judged to be good and at 
the provincial level the estimates ranged from excellent to acceptable. The estimates for 
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I 
New Brunswick and British Columbia, accounting for 85 11/0 of the revenue of aquaculture. 
were judged to he acceptable. 

Every effort was made to minimize the nonsampling error of omission, duplication, 	 a 
reporting and processing. When necessary. some records were imputed using 
information from tax files where possible. 

The response rates of the 121 sampled establishments receiving a questionnaire were: 
Completed: 45%; Partially completed: 7%; Refusal: 1%, No response before the survey 
deadline: 12%; Not able to contact: 12%; Out-of-scope to aquaculture: 23%. 1 
These response rates are considered normal for a business survey, especially for a first 
time survey of an industry sector. The out-of-scope rate of 23% reflects the quality of the 
Business Register at the time of sampling. This is not unexpected because, until the very 
recent introduction of tOo NAICS. there was no classification for aquaculture. 

Of the original sample of 121 establishments. 32 0X0 required imputation to complete the 	 I 
data. Reasons for imputation include partial response, failure to respond before the 
survey deadline, refusals, and inability to contact the respondent. This rate is considered 
normal for a business survey. 

Finally, the aquaculture estimates were compared to and found to be consistent with 
administrative data sources obtained from the provinces, reinforcing confidence in the 
quality of the aquaculture statistics. All of the data were reviewed for accuracy and 
consistency and are viewed as providing a reliable portrait of the aquaculture industry. 
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I Concepts 

Data Quality Statement - Unified Enterprise Survey 
Couriers and Local Messengers Industry 

Reference Year 1997 

[I The Couriers and Local Messengers Industry Survey results represent fiscal year 
estimates of financial and operating statistics for the industry. 

I 	Under the North American Industrial Classification System (NAICS), this industry 
comprises establishments primarily engaged in providing courier delivery services, or 
messenger and delivery services of small parcels within a single urban area. The type 

I 

	

	and size of parcels carried, the speed of delivery and premium services such as 
guaranteed delivery and track and trace service, are the main features of their activities. 

I Definitions 

A business entity and an establishment 

A business entity is an economic transactor having the responsibility and the 
authority to allocate resources in the production of goods and services. 

A statistical establishment is one production entity or the smallest grouping of 
production entities which produces as homogeneous a set of goods and/or 
services as possible; which does not cross provincial boundaries; and for which 
records provide data on the value of output together with the cost of principal 
intermediate inputs used and cost and quantity of labour resources used to 
produce the output. 

The nonulation of interest 

The population of interest is all establishments classified to NAICS 492 and 
operating for at least one day during the reference year 1997. This industry group 
is further split into: 

492110 Courier service and courier operation of post office; 

492210 Local messengers and local delivery of small parcels within a 
single urban area. 

Financial variables 

Revenue: 

Revenue from sales of goods and services are generated from delivery services 
(same-day delivery, next-day/overnight delivery and second-day or deferred delivery) 
and from the sales of other goods and services like cargo services and custom 
brokerage. 
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I 
• 	Other oerating revenue includes notably franchise fees and repair and maintenance I 

re 	en Lie. 

• 	Total operating revenue is the sum of all operating revenue. I 
• 	Non-operating revenue comprises income from interest and dividends. 

• 	Total revenue is the sum of operating and non-operating revenues. 

Expenses: 

• 	Salaries, wages and benef its refer first to salaries and wages payments, including 
notably vacation pay and commissions, for all employees for whom a T4 
Supplementary Form were completed. This category also includes the employer 
portion of employee benefits for items such as Canada Pension Plan contributions or 
Employment Insurance premiums. I 

• 	Cost of energy and supplies includes the cost of office and other operating supplies 
together with the cost of electricity, gasoline and other energy types. I 

• 	Rental and leasing expenses are those costs incurred to rent or lease office. motor 
vehicles, computers or any other machinery and equipment. 

• 	Repair and maintenance expenses are payments made to purchase maintenance 
and repair services of buildings. motor vehicles or any other machinery and 
equipment. 

• 	Property and business taxes include all types of property and business taxes. 

• 	Other purchased services includes items such as payments to owner-operators. 
goods transportation, telephone and other telecommunications costs, insurance 
premiums, advertising and sales promotion. I 

• 	Depreciation charges are charges related to depreciation and amortization of 
buildings, vehicles and other machinery and equipment. I 

• 	Other operating expenses includes items such as royalties and franchise tees, bad 
debts and inventory adjustments. I 

• 	Total operating revenue is the sum of all operating revenue. 

• 	Non-operating expenses relates to interest expenses on loans or the interest 
component of a capital lease. 

• 	Total oDerating expenses is the sum of operating and non-operating expenses. 

• Operating margin is the difference between operating revenue and operating 
expenses. 

• Operating ratio is the ratio of operating expenses over operating revenue. 

I 
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Methods 

The data were produced as part of Statistics Canada's Unified Enterprise Survey (UES) 
conducted in 1997 for the first time. The survey incorporates several annual business 
surveys into an integrated survey. It aims to ensure Statistics Canada receives 
consistent and integrated data from many types of surveys and sizes of businesses, with 
enough detail to produce accurate provincial statistics. 

Target Population 

The target population for this survey is all establishments classified to NAICS 492 on the 
Business Register and operating for at least one day during the reference year 1997. 

Frame and sample design 

Two sources of data were used to derive the estimates: 

• a probability sample survey of couriers and local messengers establishments with an 
annual gross business revenue of greater than or equal to $150,000 and 

• taxation data to estimate for businesses with an annual gross business revenue of 
less than $150,000. 

The frame for the selection of the probability sample is Statistics Canada's Business 
Register. 

The sampling unit used in the probability survey is the establishments of one enterprise 
that operate in the same industry and the same province. (The sampling unit can be 
called a "cluster of establishments".) This type of sampling unit links establishments 
directly to their enterprise and the enterprise's other establishments in other provinces (if 
there are any). Thus, when a unit is selected in the sample, all related establishments in 
scope to NAICS 492 and the parent enterprise are included in the sample. 

A complex enterprise is an enterprise that has establishments operating in more than 
one province or in more than one industry and as well it may be multi-legal entity (it 
contains establishments that link to more than one legal entity). A simple enterprise is an 
enterprise that operates only in one province and industry and is not multi-legal. 

I 	On the Business Register, under NAICS code 492, there were 3,438 establishments of 
simple and complex enterprises, with annual revenue of $150,000 or more and having 
operated for at least one day during the reference year 1997. Of this total, 165 

I establishments of complex enterprises and 161 establishments of simple enterprises 
were selected in the sample. The overall sampling rate was at 9%. 

I Data Collection and Processing 

Questionnaires were mailed to establishments selected in the sample in the spring of 
1998. Establishments were asked to report information for their 12-month fiscal period 

I 



for which the final day occurs on or between January 1 St  and December 31 1997. In 
addition to the mail-out I mail-back questionnaire approach, the survey was also 
conducted using Computer Assisted Telephone Interviews (CATI) for data collection, 
capture, edit and follow-up. The collection period ended in mid-October 1998. 

Reported data were examined for completeness and inconsistencies using automated 
edits coupled with analytical review. Another automated system was used to impute data 
for refusals, no response and no contact, partially with the assistance of taxation data. 
This imputation process was also coupled with a manual analytical review. In total, 33% 
of the records went through the imputation process. This rate is considered normal for a 
business survey. With the use of taxation data, the quality of the data coming out of the 
imputation process is judged to be very good for the aggregate variables, such as total 
revenue and total expenses, and to be good for more detailed variables. 

In a number of cases, respondents reported data combining many sampling units 
located in more than one province, resulting in the need for data allocation. Auxiliary 
information, stemming mainly from taxation data, was used to allocate the data reported 
on the combined report among the various provinces where this enterprise is in 
operation. Given the reliability of the auxiliary information used, the quality of the data 
coming out of allocation process is judged to be very good for the aggregate variables, 
such as total revenue and total expenses, and to be good for more detailed variables. 

Estimation 

The sampling weights derived from the sample survey design were modified and 
improved using updated information. This was possible because, during the passage of 
time since the sample was selected, the Business Register was updated further with 
more complete information. The final set of weights reflects as closely as possible the 
changing characteristics of the population in this industry. The final estimates were 
derived by combining the survey estimates and the taxation data estimates. 

In Table 1, final estimates were produced by province and territory for the Couriers and 
Local Messengers Industry (NAICS 492) and for the financial variables listed in the 
DefinitiOns section. 

In Table 2 and 3 respectively, final estimates for a more detailed list of financial variables 
were produced first by province and territory, and then by activity and size of enterprises 
for those establishments of simple and complex enterprises with annual revenue of 
$150,000 or more. 

In Table 4, delivery revenue, numbers of shipments and average revenue per shipment 
are presented by activity and by size of shipments for those establishments of simple 
and complex enterprises with annual revenue of $150,000 or more. 

Finally, in Table 5, delivery revenue by shipment destination is depicted by activity and 
by size of enterprises for those establishments of simple and complex enterprises with 
annual revenue of $150,000 or more. 



LH 
I Data Quality 

All surveys are subject to sampling and non-sampling errors. Statistics Canada uses a 

I variety of methods to minimize all types of errors. Every effort was made to minimize 
the non-sampling error of omission, duplication, reporting and processing. 

1 67% of the 326 questionnaires sent in the sample survey were fully and partly 
completed, 16% were identified as out-of-scope to NAICS 492, and 17% represent 
respectively respondents who refused to complete the questionnaire, did not complete 

I the questionnaire before collection cut-oft, or found unable to contact. The response 
rate, measured as the proportion of completed questionnaires of in-scope 
questionnaires, was 79%. 

I Coefficients of variation (CV) of the final estimates were computed. The quality of the 
estimates are classified as Excellent (CV is 0.01 to 4.99%); Very good (CV is 5.00% to 

I 9.99%); Good (CV is 10.00% to 14.99%); Acceptable (CV is 15.00% to 24.99%); Use 
I with caution (CV is 25.00% to 34.99%); and Unreliable (>35.00%). 

Based on these ratings, the total revenue and total expenses estimates were judged to I be very good to excellent both at the national and at the provincial/territorial level. 

I 
To assist in evaluating the reliability of the final estimates, they were compared to and 
found to be consistent with administrative data sources. The final estimates were also 
compared to a previous study conducted in Statistics Canada on the Couriers industry 
and to various studies conducted outside Statistics Canada. Overall, the final estimates 

I are viewed as providing an accurate and reliable portrait of the Couriers and Local 
Messengers industry in Canada. 
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I Concepts 

Data Quality Statement - Unified Enterprise Survey 
Taxi and Limousine Service Industry 

Reference Year 1997 

P The Taxi and Limousine Service Financial Statistics represent fiscal year estimates of 
revenue and expenses for the industry. 

I Under the North American Industrial Classification System (NAICS), this industry 
comprises establishments primarily engaged in providing oassenger transportation by 
taxi and limousine, not operated on regular schedules or routes. Taxicab fleet owners 

organizations that provide dispatch services are included, regardless of whether l and 
drivers are hired, rent their cabs or are otherwise compensated. Owner-operated 
taxicabs are included. 

I The estimates provide selected revenue and expense items at the national and 
provincial level. 

I Definitions 

I A business entity and an establishment 

A business entity is an economic transactor having the responsibility and the 

I authority to allocate resources in the production of goods and services. 

A statistical establishment is one production entity or the smallest grouping of 

I production entities which produces as homogeneous a set of goods and/or 
services as possible; which does not cross provincial boundaries; and for which 
records provide data on the value of output together with the cost of principal 
intermediate inputs used and cost and quantity of labour resources used to I produce the output. 

I The population of interest 

The population of interest is all establishments classified to NAICS 4853 and 
operating for at least one day during the reference year 1997. This industry group 

I is further split into: 

• 	NAICS 485310: Taxi service, including operators, brokers, dispatchers and 

I other specialized taxi services; 

• 	NAICS 485320: Limousine service 
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I 
Financial variables 	 I 
R even Lie: 

• Revenuefrornsalesogoods_and services are generated from the sales of taxi. 
Limousine and disp itch services and the sales of goods. mainly gasoline and 
propane. 	 I 

• Other operating revenue includes notably revenue from rental or leasing of motor 
vehicles (without driven) and licenses as well as revenue from franchise fees and 	 I repair and maintenance. 

• Total operating revenue is the sum of all operating revenue. 	 I 
• Non-operating revenue comprises income from interest and dividends. 

• Total revenue is the sum of operating and non-operating revenues. 

Expenses: I 
• 	Salaries, wages and benefits refer first to salaries and wages payments, including 

notably vacation pay and commissions, for all employees for whom a T4 
Supplementary Form were completed. This category also includes the employer 
portion of employee benefits for items such as Canada Pension Plan contributions or 
Employment Insurance premiums. 

• 	Cost of energy and supplies includes the cost of office and other operating supplies 
together with the cost of electricity, gasoline, propane and other energy types. 

• 	Rental and leasing expenses are those costs incurred to rent or lease office, motor 
vehicles, computers or any other machinery and equipment. 

• 	Repair and maintenEince expenses are payments made to purchase maintenance 
and repair services of buildings, motor vehicles or any other machinery and 
equipment. I 

• 	License fees, property and business taxes includes the taxi permits and any other 
property and business taxes. 

• 	Other purchased services includes items such as payments to owner-operators. 
telephone and other telecommunications costs, insurance premiums, advertising and 
sales promotion. 

• Depreciation charges are charges related to depreciation and amortization of 
buildings, vehicles and other machinery and equipment. 

• Other operating expenses includes items such as royalties and franchise fees, bad 
debts and inventory adjustments. 

• Total operating revenue is the sum of all operating revenue. 
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• Non-operating expenses relates to interest expenses on loans or the interest 

I component of a capital lease. 

• Total operating expenses is the sum of operating and non-operating expenses. 

1 	• Operating margin is the difference between operating revenue and operating 
expenses. 

I • Qprating ratio is the ratio of operating expenses over operating revenue. 

I Methods 

The data were produced as part of Statistics Canada's Unified Enterprise Survey (UES) 

I conducted in 1997 for the first time. The survey incorporates several annual business 
surveys into an integrated survey. It aims to ensure Statistics Canada receives 
consistent and integrated data from many types of surveys and sizes of businesses, with 

I enough detail to produce accurate provincial statistics. 

Target Population 

The target population for this survey is all establishments classified to NAICS 4853 on 
the Business Register and operating for at least one day during the reference year 1997. 

I Frame and sample design 

I Two sources of data were used to derive the estimates: 

• 	a probability sample survey of taxi and limousine establishments with an annual ' gross business revenue of greater than or equal to $150,000 and 

• 	taxation data to estimate for businesses with an annual gross business revenue of 
less than $150,000. 

I The frame for the selection of the probability sample is Statistics Canada's Business 
Register. 

I The sampling unit used in the probability survey is the establishments of one enterprise 
that operate in the same industry and the same province. (The sampling unit can be 
called a "cluster of establishments".) This type of sampling unit links establishments I directly to their enterprise and the enterprise's other establishments in other provinces (if 
there are any). Thus, when a unit is selected in the sample, all related establishments in 

I scope to NAICS 4853 and the parent enterprise are included in the sample. 

A complex enterprise is an enterprise that has establishments operating in more than 
one province or in more than one industry and as well it may be multi-legal entity (it I contains establishments that link to more than one legal entity). A simple enterprise is an 
enterprise that operates only in one province and industrj and is not multi-legal. 
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On the Business Hegitai. under NAICS code 4853, there were 5,277 establishments of 
simple and complex enterprises, with annual revenue of $150,000 or more and having 
operated for at least one day during the reference year 1997. Seven establishments of 
complex enterprises were selected and 314 establishments of simple enterprises were 
selected in the sample. The overall sampling rate was at 6°. 

Data Collection and Processing 

Questionnaires were mailed to establishments selected in the sample in the spring of 
1998. Establishments were asked to report information for their 12-month fiscal period 
for which the final day occurs on or between January 1 St  and December 31 St  1997. In 
addition to the mail-out / mail-back questionnaire approach, the survey was also 
conducted using Computer Assisted Telephone Interviews (CATI) for data collection, 
capture, edit and follo\'.-up. The collection period ended in mid-October 1998. 

Reported data were E:xmined for completeness and inconsistencies using automated 
edits coupled with analytical review. Another automated system was used to impute data 
for refusals, no response and no contact, partially with the assistance of taxation data. 
This imputation process was also coupled with a manual analytical review. Since less 
than 5% of the records went through the imputation process, the quality of the final 
estimates is not likely to be significantly affected. 

In one case, a respondent reported data combining many sampling units located in more 
than one province, resulting in the need for data allocation. Auxiliary information, 
stemming mainly from taxation data, was used to allocate the data reported on the 
combined report among the various provinces where this enterprise is in operation. 
Given only one record was subject to allocation and the quality of the auxiliary 
information used, this processing step did not have any significant impact on the quality 
of the final estimates. 

Estimation 

The sampling weights derived from the sample survey design were modified and 
improved using updated information. This was possible because, during the passage of 
time since the sample was selected, the Business Register was updated further with 
more complete information. The final set of weights reflects as closely as possible the 
changing characteristics of the population in this industry. The final estimates were 
derived by combining the survey estimates and the taxation data estimates. 

Final estimates were produced by province and territory for the Taxi and Limousine 
Service industry (NAICS 4853) and for the financial variables listed in the DefinitiOns 
section. 

Data Quality 

All surveys are subject to sampling and non-sampling errors. Statistics Canada uses a 
variety of methods to minimize all types of errors. Every effort was made to minimize the 
non-sampling error of omission, duplication, reporting and processing. 
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1 	66% of the 321 questionnaires sent in the sample survey were completed, 31 % were 

identified as out-of-scope to NAICS 4853, and 3% represent respectively respondents 

I 	who refused to complete the questionnaire, did not complete the questionnaire before 
collection cut-off, or found unable to contact. The response rate, measured as the 
proportion of completed questionnaires of in-scope questionnaires, was 96%. 

I Coefficients of variation (CV) of the final estimates were computed. The quality of the 
estimates are classified as Excellent (CV is 0.01 to 4.99%); Very good (CV is 5.00% to 
9.99%); Good (CV is 10.00% to 14.99%); Acceptable (CV is 15.00% to 24.99%); Use 

I with caution (CV is 25.00% to 34.99%); and Unreliable (>35.00%). 

Based on these ratings, the total revenue and total expenses estimates were judged to 

I be very good to excellent both at the national and at the provincial/territorial level. 

To assist in evaluating the reliability of the final estimates, they were compared to and 
found to be consistent with administrative data sources. The final estimates, I representing the supply of taxi services in Canada, were also compared to the 
household demand for taxi services, made available from the Income and Expenditure 
Accounts and the Survey of Family Expenditures. Based on this comparison, the I household sector is estimated to account for about 53% of total demand for taxi services 
in 1997, the remaining 46% representing the business and government share. These are 

I 
comparable to the proportions currently observed in United States. Overall, the final 
estimates are viewed as providing an accurate and reliable portrait of the taxi and 
limousine industry in Canada. 
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1  Des versions anténeures du present rapport ont été redigees par Stuart Pursey, methodologiste principal a Ia 
Division des méthodes des enquètes auprès des entreprises, Stewart Taylor, économiste anciennement de Pa 
Division de Pa statistique des entreprises (maintenant a Ia Division de lorganisation et des finances de l'industrie) et 
Fred Hazelton, méthodologiste a Ia Division des méthodes des enquetes aupres des entreprises. En definitive, toutes 
les données brutes pour le present rapport nous ont été fournies par Ie personnel de I'EUE. L'auteur est responsable 
de I'analyse et de I'interprétation des données. Plusieurs employés de I'EUE et de Statistique Canada ont Pu une 
ébauchedu present document; leurs commentaires précieux nous ont permis d'améliorer le document. J'aimerais 
remercier Ia division des langues oflicielles et de Ia traduction en francais et également Hélène Bérard, Robert Masse 
et Catherine Boies pour la revision finale. 
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1 Introduction 
Durant 1997 et 1998, Statistique Canada a concu eta mis en ceuvre une enquête unifiée 
auprès des entreprises (EUE) pour l'année de référence 1997. Le present rapport décrit La 
qualité des données statistiques tirées de l'enquête, conformément a Ia politique de Statistique 
Canada visant a informer les utilisateurs sur Ia qualité des données et Ia methodologie. 

Le present document comporte quatre sections principales. La premiere présente le contexte de 
l'Enquête unifiée auprés des entreprises, Ia deuxième explique ce qu'on entend par qualité, Ia 
troisième décrit en quol consiste Ia qualité de I'EUE et Ia quatrième donne des suggestions 
d'analyses de la qualité. 

1.1 Contexte de I'EUE 
L'Enquete unifiée aupres des entreprises a été amorcée dans le cadre du Projet d'amélioration 
des statistiques économiques provinciales (PASEP). Le PASEP vise principalement a obtenir 
es données nécessaires a I'application de Ia formule de Ia taxe de vente harmonisée (TVH). La 
TVH découle d'une entente entre le gouvernement du Canada et les gouvernements 
provinciaux de Terre-Neuve, de Ia Nouvelle-Ecosse et du Nouveau-Brunswick visant a 
harmoniserIa taxe fédérale sur les produits et services et les taxes de vente provinciales. 
Royce (1998) et Smith (1998) traitent en detail de Ia question du PASEP. 

I 	Pour satisfaire aux besoins en données du PASEP, Statistique Canada doit considérablement 
améliorer Ia qualite, Ia fiabilité et le niveau de detail des statistiques provinciales. L'EUE a été 
conçue a cette fin. L'EUE de 1997 est une enquete-pilote dont I'un des objectits principaux, 

I 	
hormis celui de fournir des données sur des entreprises qui navaient jamais été visées par une 
enquête, est de verifier et d'élaborer le plan de I'EUE. Dans Ia prochaine section, vous 
trouverez les objectifs détaillés de !'EUE. Mentionnons d'abord certains concepts sur les 
enquetes-entreprises et les statistiques economiques de Statistique Canada. 

I a) Un modèle d'information de Ia structure d'exploitation d'une entreprise 

Les entreprises sont organisées de diverses facons af in de produire des produits et services. 
Statistique Canada a élaboré un modèle d'information hiérarchique a quatre niveaux qui décrit 
Ia structure d'exploitation d'une entreprise. II s'agit de l'enfreprise statistique, de Ia compagnie 
statistique, de I' établissement statistique et de I' emplacement statistique. L' entreprise statistique 
est I'" unite organisationnelle d'une entité commerciale qui dirige et contrôle I'affectation des 
ressources et les activités économiques rattachées a ses operations au Canada >'. 
L'établissement statistique constitue le plus petit groupe d'entités au sein d'une entreprise qui 

' 	produit un ensemble de biens et/ou de services homogenes dont les activités ne debordent pas 
les frontières provinciales '. II ne sera pas question ici des deux autres niveaux, car ils ne 
concernent pas I'EUE pilote. 

b) Analyse de coherence 

Les enquêtes-entreprises recueillent souvent des données au niveau de I'établissement, moms 
souventau niveau de I'entreprise et rarement aux deux niveaux en même temps. Les données 
de ces deux niveaux doivent correspondre et elles peuvent en outre être utilisées pour déceler 

I 
I 
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les incohérences dun niveau par rapport a lautre. L'analyse de coherence est Ilexpression 
utilisée pour décrire l'analyse des rapports statistiques entre les deux niveaux (voir aussi Ia 
section 1.6). Julie Mandeville et Rachel Bernier (avril 1999) étudient en detail I'analyse de 
coherence. 

c) Repartition 

On peut parfois recueiHir les données dune firme en particulier au niveau de l'entreprise du 
modèle d'information ou entre deux niveaux, mais non au niveau de l'établissement. La" 
repartition sert a distribuer les données du niveau superieur au niveau inférieur 
(établissements). Reportez-vous également au septiëme élément de la section 1.3 et au point 
1.5 C) ci-dessous. 

d) Entité legale, entté dexploitation et entité commerciale 

L'entité légale est Ia representation juridique dune entreprise. L'entité d'exploitation est Ia 
structure d'exploitation de I'entreprise servant a Ia production des produits et services. On pane 
d'entité commerciale quand une entité légale est associée a une entité d'exploitation. 

e) Entreprises complexes et simples 

Statistique Canada a défini deux types d'entreprises. Une entreprise complexe " compte des 
établissements dans plus d'une branche d'activité, a des activités dans plus d'une province ou 
est geré par plus d'une entité legate. Toutes les autres entreprises sont appelées des 
entreprises simples '. 

f) Le Registre des entreprises 

II s'agit de Ia base de sondage des entreprises de Statistique Canada structurée selon le 
modèle d'information hiérarchique susmentionné. Par base, on entend une liste des unites dont 
Ia probabilité d'être sélectionnées dans un échantillon de l'enquête est supérieure a zero. 

1.2 Objectifs du Programme unifié des statistiques sur les entreprises 

L'objectif premier du Programme unifié des statistiques sur tes entreprises (PUSE) consiste a 
produire des estimations fiables de variables financières et non financières des selon la 
province et l'industrie. Voici les principaux objectifs opérationnels du programme. 

• Lier explicitement les données au niveau de I'entreprise aux données au niveau de 
l'établissement pour qu'il y ait coherence : une couverture complete, sans double compte et 
uniforme de Ia valeur ajoutée. 

• Mettre l'accent sur les entreprises complexes qui, bien qu'elles solent peu nombreuses 
représentent Ia moitié de Ia production économique. 

• Viser pour toutes les provinces et tous les territoires Ia même qualité pour I'estimation du 
revenu total de tous les industries combinées. 

• Créer un Registre des entreprises comme source unique pour Ia base de sondage 
concernant toutes les enquêtes auprès des entreprises et améliorer Ia mise a jour annuelle 

I 
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des données sur Ia structure d'entreprise grace a des mises a jour régulières des profs des 

I entreprises complexes. 

• Avoir recours a des méthodes standard, a Ia fois pour assurer Ia coherence des données et 

I 	
pour faciliter les changements a l'avenir. 

• Harmoniser les concepts, les definitions et les questionnaires utilisés pour les enquêtes 
aupres des entreprises. 

I •  Gérer activement le fardeau de reponse des entreprises. Avoir recours le plus souvent aux 
données administratives. 

U .  Se doter d'un programme off iciel de mesure et d'assurance de Ia qualité des données pour 
I'EUE. 

I 	Lobjectif premier de I'enquète-pilote est de determiner et de verifier Ia base du PUSE. En outre, 
l'enquête fournit des données qui n'existaient pas auparavant. II y a une enquête globale sur les 
branches d'activité non financières au niveau de l'entreprise et ii y a une enquête qui porte sur 

U 	
sept groupes d'activités economiques (comprenant les 36 branches d'activité a six chiffres 
classifiées selon le Système de classification des industries de I'Amérique du Nord) au niveau 
de l'établissement. 

I 	Les sept groupes d'activités économiques représentent environ 15 % du produit intérieur brut 
du Canada. II s'agit de l'aquaculture, de Ia construction, des services de restauration et debits 
de boissons, des services immobiliers et services de location et de location a bail, et Ia gestion 

I des biens, des agents et courtiers immobiliers, évaluateurs de biens immobiliers et autres 
activités liées a l'immobilier, des services de taxi et de limousine, des messageries et services 
locaux de messagers. 

1 	1.3 Produit et processus 

Le produitde l'enquete-pilote est l'ensemble des estimations statistiques et de leurs 

I 

	

	caractéristiques: I'exactitude, l'actualité, Ia documentation, Ia presentation et l'analyse des 
données. Dans le cadre du processus de l'enquete, on prepare le produit. II s'agit notamment: 

I •  d'établir les concepts et les definitions, 

• de créer et de mettre a jour Ia base a partir de laquelle les échantillons seront sélectionnés, 

I •  de concevoir Ia strategie d'echantillonnage et 

• d'élaborer le questionnaire, 

I •  de concevoir Ia stratégie de collecte des données et des relations avec les répondants, 

a  de concevoir et d'évaluer Ia stratégie d'imputation, 

1 	a  d'élaborer une méthode visant a imputer les données (qui ne peuvent être recueillies ou 
obtenues aupres d'une entreprise a un niveau du modéle d'information) a un autre niveau 
du modèle d'information (pour lequel les données ne peuvent pas être obtenues ou 

I 
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• d'élaborer une métho'le visant a transformer les estimations pour l'exercice en estimations 
pour l'année civile, 

• d'établir une méthode ne contrôle de la divulgation afin de proteger la. confidentialité des 
données des répondants. 

Le present document met l'accent sur les étapes du processus d'enquéte et, du coup, sur leurs 
repercussions globales e riettes sur I'exactitude des estimations statistiques. 

1.4 La qualité d'un programme statistique 

Un programme statistique est de qualité supérieure Si ses produits sont pertinents, exacts, 
d'actualité, accessibles, intelligibles et cohérents par rapport aux autres programmes 
statistiques: autrement dit, ses produits sont adaptés a leur utilisation ". Les éléments de Ia 
qualité se chevauchent et sont lies les uns aux autres - souvent de manière contradictoire. 
Pour atteindre un niveau de qualité, ii taut établir un équilibre entre les éléments de Ia qualité. 
Toute mesure qui vise a modifier un élément de Ia qualité a des repercussions sur les autres 
éléments. Les decisions et les mesures qui permettent d'atteindre un niveau et un équilibre de 
Ia qualité s'appuient sur les connaissances, l'expérience, les examens, Ia rétroaction, Ia 
consultation et, forcément, le jugement. 

1. La pertinence est évaluée selon le degré d'adéquation du programme statistique par rapport 
aux besoins des utilisateurs. 

2. L'exactitude est évaluée selon le degré de justesse de l'estimation par rapport a Ia veritable 
valeur inconnue qu'eIle représente. Le degre de justesse ne peut être qu'estimé - dans le cas 
d'une valeur connue, l'estimation peut être peaufinée. 

3. L'actualité est évaluée d'après l'utilité des statistiques au til du temps. De façon générale, 
l'utilité des statistiques s'amoindrit au fur et a mesure que l'événement qu'elles décrivent 
s'éloignent dans le temps. 

4. L'accessibilité est évaluée selon Ia facilité a laquelle les utilisateurs peuvent obtenir les 
données statistiques - les moyens de diffusion, Ia visibilité de Ia diffusion et les coüts pour les 
utilisateurs. 

5. L'intelligibilité renvoie a Ia facilité avec laquelle les utilisateurs peuvent comprendre et 
analyser les données statistiques. L'intelligibilite des données est dans une large mesure 
tributaire de I'adequation des concepts et des definitions utilisés par le programme statistique et 
l'adéquation des explications sur les forces et les faiblesses des données. 

6. La coherence correspond au degré de liaison logique entre les données émanant dun 
même programme statistique et les données tirées de plusieurs programmes statistiques. 

II n'existe pas de mesure unique de Ia qualite ni de modéle statistique qui permettrait de réunir 
efficacement toutes les caractéristiques de Ia qualité en un seul indicateur. L'accent est par 
consequent mis sur Ia description et Ia quantification des principaux éléments de Ia qualité. 
L'équilibre entre ces facteurs peut ainsi se trouver modifié de bien des façons, sans qu'il soit 
possible de le modéliser ni de le quantifier adéquatement. 
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I 
Li 

1.5 Enquêtes visant le secteur commercial 

I Les enquêtes visant le secteur commerc;al posent quatre déf is difficiles a 
a) Tenir a jour Ia liste des entreprises 

Le secteur commercial étant un secteur trés dynamique, ii est difficile de créer une base 
d'entreprises qui soft complete et exacte au moment de Ia selection de i'échantiilon. La base est 

I un instantané de Ia population des entreprises a un moment donné ou pendant un intervalle de 
temps donné durant lequel un échantillon est sélectionné. Dans Ia base, ii y a des entreprises 
inactives, des entreprises en double. De plus, les nouvelles entreprises n'y figurent pas, et ii y 

I 	d'autres lacunes. Ainsi, Ia base ne constitue pas un portrait exact de Ia population des 
entreprises au moment de i'échantiilonnage. Par consequent, le plan d'echantillonnage ne sera 
pas aussi représentatif qu'on le voudrait de Ia population des entreprises. La stratégie en 

' 	matière d'estimation peut toutefois remédier a certaines des lacunes. 

b) Gérer Ia predominance d'un petit nombre d'entreprises 

I 	Dans de nombreuses branches d'activité, une petite proportion des grandes entreprises domine 
te secteur économique. Ces entreprises sont uniques, différentes des autres. C'est pourquoi ii 
faut communiquer avec toutes ces entreprises - autrement, les estimations pour le secteur 
commercial seront vraiment inexactes. Cette inevitable stratégie entraIne parfois un fardeau de 

I 	réponse élevé pour ces entreprises. D'habitude, les grandes entreprises disposent de 
ressources suffisantes pour s'acquitter de ce fardeau de réponse supplémentaire. II est 
toutefois possible d'alléger le fardeau de ces répondants particulièrement importants. Au moyen 

I de strategies d'acquisition des données, notamment de questionnaires mieux concus et de 
meilleures relations avec les répondants, on améliore considérablement les taux de réponse 
malgré Ic fardeau accru. 

C) Gérer les entreprises ayant des activités dans de multiples provinces et branches d'activité 

Une faible proportion d'entreprises au Canada, représeritant une proportion élevée des sorties 

I 	et des ventes, ont des activités dans plus d'une province ou dans plus d'une branche d'activité. 
Ces entreprises constituent un défi statistique important parce que leurs données, qui ne sont 
disponibles parfois que globalement, doivent être ventiiées scion Ia bonne province et la bonne 

I branche d'activité. 

d) Limiter Ic fardeau de réponse 

I 	Dans toutes les enquetes, limiter le fardeau de reponse est un objectif important. Grace a 
l'échantillonnage probabiliste, on évite de devoir recenser toutes les entreprises. Pius 
l'echantillonnage est efficace, plus le nombre d'entreprises a contacter est minime. Les 

I 	strategies d'estimation qui se fondent sur ies données auxiliaires (comme les données fiscaies) 
réduisent Ic nombre d'entreprises a contacter. L'échantillonnage par renouvellement dans les 
enquêtes periodiques permet de répartir ie fardeau de réponse entre de nombreuses 

I 	entreprises plutôt que de Ic limiter a quelques-unes. Des relations avec les répondants 
attentionnées et empreintes de sensibilité ainsi qu'un questionnaire efficace constituent ies 
éléments essentiels de Ia gestion du fardeau de réponse a I'éard de chaque entreprise. 

I 
I 
I 



1.6 La stratégie axée sur l'entreprise du PASEP 

Grace a l'élaboration de l'EUE, nous avons un programme de statistique des entreprises mieux 
intégré. Pour améliorer Ia coherence, nous adoptons une stratégie axée sur l'entreprise pour Ia 
collecte des données. Les données provenant d'une entreprise particulière, qu'elles aient été 
recueillies auprés du siege social, aupres de l'un de ses établissements ou auprès de l'une de 
ses entités légales, sont conservées ensemble et traitées comme un ensemble unique de 
renseignements interreliés. On peut ainsi gérer et contrôler le fardeau de reponse a l'égard des 
entreprises, et utiliser les données administratives (données fiscales) comme source de 
données alternative. On peut procéder a divers types de regroupements et d'analyses. Plutôt 
que de recuei!lir les données au moyen de multiples enquêtes-entreprises distinctes, on peut 
procéder par voie d'une enquete globale integrée auprés de toutes les entreprises statistiques. 

2 Plan d'enquête 

La présente section décr:t e plan denquête : les concepts et definitions, Ia base et le plan 
d'échantillonnage. 

2.1 Concepts et definitions 

2.1.1 Unites de population 

Dans le cadre de I'EUE pilote, l'entreprise statistique et l'établissement statistique constituent 
les unites de population d'intérêt d'oü découle Ia population d'intérôt de l'enquête-pilote : toutes 
les entités commerciales, soit au niveau de l'entreprise ou soit au niveau de l'établissement, 
ayant eu des activités au Canada pendant au moms un jour durant I'année de référence 1997. 
Aux diagrammes 2.1 et 2.2, vous trouverez un exemple de Ia perception dune entreprise delle-
même et de Ia perception de I'entreprise de Statistique Canada. 

L'entité legale est particulièrement importante pour I'EUE, car chaque entité legale envoie a 
l'Agence des douanes et du revenu (ADRC) une declaration de revenu düment remplie qui 
renferme les données financières Ia concernant. Les entreprises constituées en société 
remplissent la declaration T2 et les entreprises non constituées en société remplissent Ia 
declaration Ti. 

En general, il y a correspondance entre un établissement (RE), une entreprise (RE) et une 
entité legale (dossiers de l'ADRC). II arrive pourtant a l'occasion, en particulier dans le cas des 
entreprises plus complexes, que Ia structure d'exploitation traduise des rapports complexes 
entre les trois entités. II peut s'agir là d'une complexité difficile a saisir puisque le modèle 
hiérarchique s'adapte mal a Ia réalité de Ia structure d'exploitation d'une entreprise et de son 
entité légale. 



Diagramme 2,1 : La structure d'une entreprise simple: 'entreprise, les quatre niveaux 
statistiques et I'entité legale entretiennent entre eux un rapport un a un simple. 

A. La perception de 
	

B. La perception de 
I'entreprise d'elle-même 

	
Statistique Canada de 

l'entreprise 
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I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
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Ferme Kanton 

 

Ferme Kanton (entreprise) 

Ferrne Kanton (compagnie) 

Ferme Kanton 
(établissement) 
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Diagramme 2.2 La structure d'une entreprise complexe : I'EUE pilote donne des statistiques aux niveaux de I'entreprise et de t'établissement. 

A. La perception de I'entreprise de sa propre structure 

Entrepnse agro-alimentaire Delta 

I Consultation 

Entrepnse agncole Zelta 	 I I 	en agro- 
Insmen aratoires Tolle 	 I 	I alimentaire 

I 	I 	Jaona 

Tracteurs 
Towville 

Outils 	I I 	Ferme agncoles 	I 	laitière GOG Lotstown I 
Céréales 

Fog 

Ferme 
laitière Hud 

Ferme 	 Ferme 
céréalière 	 céréalière 
Dockton 	 Roeville 

B. La structure a quatre niveaux de Statistique Canada: 1. Entreprise, 2. Compagnie, 3. Etablissement et 4. Emplacement 

1. Entreprise agro-alimentaire Delta (entreprise) 

2. Consulta- 

2. Entrepnse d'instruments aratoires Towville 	 2. Entreprise agricole Zelta (compagnie) 

3. Outils I I I 	 I 	I I I I 	3. Consulta- 
3. Tracteurs (établissement) agricoles I 3. Ferme I 	 I 	3. Céréales 	I 

I 	 I 
I 	3. Ferme 
I 

I 
I 

I tion en agro- 
Towville Loown laitière GOG Fog laitière Hud I 	alimentaire 

Jaona 

4. Outils I I 	4. Consulta- 
4. Tracteurs (emplacement) agricoles 4. Ferme 

1 
	

Ferme  	. Femie I 	 I 	 I 	I 
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- 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - 



I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I- 
I 
I 
ri 
Li 

I 
2.1.2 	Caractéristiques d'intérêt en ce qul concerne Ia mesure 

I Les caractéristiques d'intérêt pour l'EUE sont les variables financières (l'état des 
résultats comprenant notamment les revenus et les frais d'exploitation, et les details; le 
bilan, entre autres les actifs et les passifs, de même que les ventes et les achats 
interprovinciaux). II y a d'autres variables economiques comme les entrées et les sorties I de marchandises. Les caractéristiques sont évaluées au niveau de Ia province ou du 
territoire et au niveau de Ia branche d'activité. La classification d'une entreprise est 
déterminée en fonction du Système de classification des industries de l'Amérique du I Nord (SCIAN). 

2.2 Base pour I'EUE pilote de 1997 
La base qui représente Ia population cible, de laquelle les échantillons sont 
sélectionnés, est le Registre des entreprises (RE). II y a Ic RE principal, compose des 
entreprises simples et complexes (définies ala section 1.1). II y a egalementle RE 
secondaire pour les entreprises dont le revenu est inférieur a 30 000 $. 

Dans le cas des entreprises comprises dans le RE principal, Statistique Canada utilise le 
modèle d'information décrit a Ia section 1.1. Cette section de Ia population (au-dessus 
du seuil) est suffisamment stable pour qu'une liste dentreprises dressée a l'avance Ia 
représente bien. A partir des données contenues dans Ia liste, un échantillon efficace 
peut être concu et sélectionné (voir Ia section 2.3.1). Toutefois, Ia population des 
entreprises sous le seuil est tellement volatile (naissance et décès) que toute liste 
dressée a partir de celle-ci est immédiatement périmee. Chaque année, on tire un 
échantillon de ces entreprises (voir Ia section 2.3.2) car leurs dossiers fiscaux 
parviennent a I'ADRC chaque anriée. Si I'ADRC dispose du dossier fiscal dune 
entreprise donnée, cela montre (ou confirme) que cette eritreprise fait partie de Ia 
population des entreprises pour cette année de référence. 

Un seuil de revenu de 30 000 $ a été utilisé pour l'enquête-pilote, mais il pourrait être 
révisé ultérieurement. Par ailleurs, au moment du choix de l'échantillon de I'enquête-
pilote (janvier 1998), le RE principal n'incluait pas encore les entreprises non assujetties 
a Ia TPS (dont Ia plupart sont des agents immobiliers). C'est pourquoi un échantillon de 
ces entreprises a été sélectionné a partir du RE secondaire. 

2.2.1 Unites déchantillonnage 

Dans le cadre de l'enquête-pilote, l'unité d'échantillonnage du RE principal correspond 
aux établissements d'une entreprise qui ont des activités dans le même secteur et 

dans Ia même province (une grappe d'établissements). Le choix de lunité 
déchantillonnage rend possible l'analyse de Ia coherence, étant donné qu'il existe un 
lien entre l'établissement et I'entreprise. Si un établissement particulier fait partie de 
léchantillon, I'entreprise mere et tous ses établissements en font aussi partie (a 
condition que les établissements se trouvent dans Ia même province et dans le même 
secteur). 

A IADRC, l'unité d'échantillonnage correspond a l'entité légale (étant donné que lentité 
legale fournit un dossier d'impôt a I'ADRC). Cest donc dire que le concept souhaité 
d'établissement nest pas inclus dans le RE secondaire. Heureusement, une entreprise 
dont le revenu est inf6rieur a 30 000 $ correspond generalement a létablissement et a 

I 



I 
I l'entité legale. Le Système de classification des industries de l'Amerique du Nord 

(SCIAN) vient d'être adopté et est utilisé pour I'EUE. Toutefois, les dossiers de IADRC 
sont fondés sur l'ancienne Classification type des industries (CTI) et le niveau de detail 
du code de Ia CTI se limite a deux chiffres. Cela n'est pas suffisant pour extraire les 
entreprises des sept secteurs sans inclure aussi de nombreuses autres entreprises qui 
ne font pas partie de Ia population visée par l'enquete-pilote. C'est pourquoi un 
échantillon des entités legales comprend de nombreuses entreprises qui ne devraient 
pas en faire partie. 

2.3 	Plan d'échantillonnage 1 
Le diagramme a Ia page suivante présente un résumé de Ia strategie visant a 
sélectionner un échantillon d'unités d'échantillonnage dans Ia base de sondage de I'EUE 
de 1997. II y a le Registre d'entreprises principal et le Registre d'entreprises secondaire, 
des unites d'échantiltonnage complexes et simples, une strate a tirage complet de 
grandes entreprises et une strate a tirage partiel de petites entreprises, ainsi qu'un plan 
d'echantillonnage a deux phases des unites d'echantillonnage simples. Une unite 
d'echantillonnage simple représente une entreprise dont les activités se limitent a une 
province et a une branche. Une unite d'échantillonnage complexe représente une 
entreprise ayant des établissements dans plus d'une province ou dans plus d'une 
branche d'activité. 

2.3.1 	Plan d'échantillonnage tire du RE principal I 
Voici un aperçu de l'approche et de la justification du plan déchantillonnage tire du RE 
principal. I 
II s'agit dun plan d'echantillonnage a deux phases qui permet dalléger le fardeau de 
reponse au moyen des enregistrements de données fiscales. Dans ce type de plan a 
deux phases, on prélève un échantillon (premiere phase) et, en même temps, un sous- 
échantillon de l'échantillon de Ia premiere phase (deuxième phase). Au cours de Ia 
deuxième phase, on recueille a Ia fois les données fiscales et les données du 
questionnaire pour chaque entreprise échantillonnée. Dans le cas d'une entreprise 
prélevée lors de Ia premiere phase et qui n'est pas visée par Ia deuxième phase, on ne 
recueille que lenregistrement des données fiscales (Ce qui réduit le fardeau de 
réponse). I 
II y a un rapport statistique entre les données fiscales et les données du questionnaire 
d'enquête. On peut l'exploiter au moyen de Ia méthode d'estimation afin d'améliorer Ia 
precision des estimations et, du coup, de réduire le nombre requis d'entreprises visées 
par l'enquête. Vous trouverez des details a ce sujet a Ia section 34 sur Ia méthode 
d'estimation. 

Le plan d'échantillonnage de Ia premiere phase s'appuie sur une approche 
conventionnelle - on adopte un plan efficace qui fournit des estimations par province et 
par branche d'activité (autrement dit, on prélève le plus petit échantillon global possible 	 1 
qui permette d'obtenir des estimations suffisamment précises). 

Li 
I 1  -J 

H2- 	 I 



Les diagrammes montrent l'approc/iedu plan d'échantillonnage. (Ils n'illustrent pas d'autres 
aspects importants du plan, a savoir 'unite d'échantillonnage (une grappe d'établissements), le lien 
entre les entreprises et les établissements (coherence et échantillonnage en réseau), les 
reductions a tirage complet qui varient selon la branche d'activité, l'utilisation des enregistrements 
de données fiscales (réduisant le fardeau de répponse et améliorant Ia precision des estimations) 
et le genre de questionnaires - partie 1, partie 2 et partie 3.) 

Plan d'échantillonnage pour le Registre des entreprises principal 

- MW 	 ----  MWME 

I 	Les 4 modèles 
	Le Registre des entreprises principal. 

I 

I 333I 

Entreprise sélectionnée dans lunitd a tirage corn plet. 

Entreprise sélectionnée dans I'échantillon de Ia premiere 
phase (enregistrements de données fiscales). 

Entreprise sélectionnée dans I'échantillon de Ia 2  phase 
(enregistrements des questionnaires d'enquête). 

Entreprise pouvant être sélectionnée dans I'échantillon de Ia 
1re Dhase. mais aui ne l'a oas été. 

Plan d'échantillonnage pour le Registre des entreprises secondaire 

I 
I 
I 	Les 3 modèles 	Le Registre des entreprises secondaire (dossiers Ti et 12) 

Entreprise sélectionnée dans I'unité a tirage complet 

Entreprise sélectionnée dans l'échantillon 

Entreprise pouvant être sélectionnée dans I'échantillon, 
mais qui ne 'a pas été. 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

I 
I 
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Les unites d'échantillonnage du RE principal sont d'abord stratifiées par province et par 
branche d'activité (SCIAN). Puis, pour que l'échantillon soit efficace au sein de chaque 
strate, on définit trois autres strates au moyen de Ia variable du revenu. Les limites entre 
ces trois strates sont fixées de manière optimale. Elles sont conçues de facon a 
atteindre Ia taille d'échantillon minimale requise afin d'obtenir un degré de precision 
equivalant a un coefficient de variation (CV) de 5 % en ce qui a trait a Ia variable du 
revenu dans chaque strate de branche d'activité par province. La strate de chaque 
cellule oü se retrouvent les revenus les plus élevés est Ia strate a tirage complet, alors 
que les deux strates øü se retrouvent les revenus les plus faibles constituent les strates 
a tirage partiel. 

Le plan d'echantillonnage de Ia deuxième phase est un sous-ensemble de l'échantillon 
de premiere phase. Le plan d'echantillonnage est semblable pour les deux phases. 

Soulignons que, d'après le diagramme, il n'y a pas d'échantillonnage a deux phases 
pour les entreprises définies comme complexes . II est impossible de dégager de 
correspondance entre l'entité legale (représentée par le dossier de données fiscales) et 
ses établissements (représentés par des données au questionnaire d'enquête). 
Toutefois, on envoie un questionnaire a toutes les unites complexes échantillonnées a Ia 
premiere phase si le revenu associé a I'entreprise est de $1 million ou plus. 

Les tailles de l'échantillon des strates a tirage partiel ont été gonflees pour compenser 
les taux de décés et de non-réponse a Ia collecte. Ces taux furent estimés a partir 
d'évaluations antérieures faites par le Registre des Entreprises et d'enquêtes 
précédentes pour des industries semblables aux industries pilotes. Le taux de non-
reponse prévu était de 20% pour toutes les industries. Ainsi, toutes les tailles 
d'échantillon furent gonflées par 20%. Le taux prevu de décès fut établi par industrie et 
les tailles d'échantillon furent ajustées en consequence. 

Au tableau 2A, on montre que les taux reels d'unités hors du champ de l'enquête ont été 
superieurs aux previsions (bien qu'on l'on s'attendait a des taux élevés parce que ces 
branches d'activité n'avaient pas encore fait l'objet d'une enquête). II est difficile 
d'expliquer avec justesse pourquoi ces taux sont élevés. Les taux de non-réponse sont 
inférieurs aux previsions probablement en raison des nombreux suivis au téléphone 
avec les répondants. 
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Taux hors du champ reel (tableau 4B) 	23 	41 	21 	22 	31 	15 	14 

Taux de non-réponse prevu 	 20 	20 	20 	20 	20 	20 	20 
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I 
1 	2.3.1.1 Selection de I'échantillon 

Comme ii a été souligné a Ia section 2.1.1, les liens entre établissements, entreprises et 

I 	entités légales sont compliques dans le cas de certaines entreprises complexes. La 
selection d'une grappe particulière d'établissements dans I'échantillon peut conduire a 
une entreprise ayant des établissements dans une autre province ou branche d'activité. 

I 	Pour des raisons de coherence, ii faut sélectionner tous les établissements d'une 
entreprise dans l'échantillon. L'EUE utilise une technique de selection d'échantillon 
appelée échantillonnage en réseau. 

I La méthode ressemble en quelque sorte au jeu des" échelles et des serpents ". En bas 
de l'échelle, ii y a une grappe d'établissements sélectionnée dans I'échantillon. En 
montant dans l'échelle de l'entreprise, on se rend compte que d'autres établissements 

I sont lies a I'entreprise. En descendant le serpent, on tombe sur une autre grappe 
d'établissements, qui est elle aussi sélectionnée dans l'échantillon 	on constitue ainsi un 
échantillon en réseau a partir de l'entreprise. 

1 L'échantillonnage en réseau comporte des complications - ii rend difficile Ia collecte des 
données, le calcul des poids d'échantillonnage et 'estimation des erreurs-types des 

I entre 
estimations. II est toutefois nécessaire a l'analyse et a Ia verification de la coherence 

le niveau de l'entreprise et le niveau de 

La technique de selection de l'échantillon est Ia mOme pour les premiere et deuxième 

I phases. Les deux échantillons sont sélectionnés au moyen de l'echantillonnage 
aléatoire simple au sein d'une strate; autrement dit, chaqiie grappe d'établissements a 
autant de chance d'être sélectionnée au sein d'une strate 

du RE 2.3.2 	Plan d'echantillonnage tire 	secondafre 

Comme it a été mentionné, le RE principal n'englobait pas entièrement Ia population I cible au moment de l'échantillonnage. C'est pourquoi deuK fichiers de Revenu Canada 
servent de fichiers supplémentaires (ou de bases) a Ia couverture de Ia population cible. 

I a) Les cc  agents immobiliers "Ti (non assujettis a Ia TPS) ayant un revenu égal ou 
supérieur a 30 000 $ 

On a créé Ia base en sélectionnant des enregistrements dans le dossier Ti de 1996 qui I ont un code CTI a deux chiffres pour Ies entreprises de 	Services immobiliers et 
services de location et de location a bail, et de gestion imrnobilière 	dont les revenus 

I 
sont egaux ou superieurs a 30 000 $ et ne figurent pas dans le RE principaL 

Le plan de cet échantillon supplémentaire est conçu de manière conventionnelle. La 
precision cible des estimations relativement a un domaine d'études (par province selon 

I Un code CTI a deux chiftres) est établie a un CV de 5 % pour ce qui est de Ia variable du 
revenu. Pour chaque domaine, on a établi une strate a tirage complet et deux strates a 
tirage partiel pour améliorer l'efficacité de l'échantillon. Pour chaque domaine, ona 
prélevé un échantillon aléatoire simple a partir de Ia talIle d'échantillon calculée. A partir I de I'échantillon sélectionné, les identificateurs Ti sont consignes et envoyOs a Revenu 
Canada pour Ia collecte des dossiers d'impôt de 1997. 

I 
I 
I 



b) Les entreprises Ti dont le revenu est inférieur a 30 000 $ 

La base correspond aux enregistrements Ti du dossier Ti de 1996 visant les 
entreprises ayant un code CTI a deux chiffres, appartenant a l'une des branches 
d'activité visées par l'enquête-pilote et dont le revenu est inférieur a 30 000 S. 

La stratégie du plan d'échantillonnage visait a determiner les taux d'échantilonnage et 
non pas a sélectionner de fait un échantilon a partir de Ia base. II en a été ainsi en 
raison de l'instabilité élevée dans les entreprises ayant un revenu inférleur a 30 000 $. 
est trés probable qu'une entreprise échantillonnée a partir de Ia base de 1996 n'existe 
même plus en 1997. Par ailleurs, ii est vraisemblable que de nombreuses nouvelles 
entreprises, qui n'existaient pas en 1996, voient le jour en 1997. 

Le CV cible a été fixé a 5 % pour chaque code CTI a deux chiffres par strate de province 
dans Ia base. Tenant compte de cette contrainte, on a calculé Ia taille d'échantillon 
requise pour chaque strate que I'on a divisée par Ia taille de Ia population dans Ia cellule 
pour créer le taux d'echantillonnage (ou fraction de sondage). En outre, af in de tenir 
compte de Ia naissance de nouvelles entreprises (a l'égard desquelles ii n'existe pas 
encore de code CTI a deux chitfres), on a établi une fraction de sondage des 
entreprises nouvelles-nées a 2 %. Les fractions de sondage ont été envoyees a 
Revenu Canada. La méthode de selection d'un échantillon a partir de fractions de 
sondage consiste a generer un nombre aléatoire compris entre 0 et 99 pour chaque 
enregistrement Ti des que Revenu Canada le reçoit. Si le nombre aléatoire est inférieur 
ou égal a Ia fraction de sondage, ii est sélectionné dans I'échantillon, sinon ii ne l'est 
pas. 

C) Les entreprises T2 ayant un revenu inférieur a 30 000 $ 

II n'y a pas d'échantillon pour cette partie de Ia population cible parce que I'algorithme 
ayant servi a Ia selection de cet échantillon a Revenu Canada n'a pas fonctionné. On a 
plutôt utilisé, comme copie de sauvegarde, un dossier de Ia population appelé Dossier 
administratif T2 ". A partir de celui-ci , on a totalisé une estimation de Ia variable du 
revenu (voir Ia section 3.4 sur I'estimation) 

2.4 Commentaires sur le plan 

Le plan de I'EUE pilote a été fortement influence par Ia nécessité de coherence. 

L'analyse de coherence repose sur Ia strategie qui consiste a employer le concept 
d'entreprise statistique, d'établissement statistique et d'entité légale. 

La stratégie qui consiste a utiliser une grappe d'établissements comme unite 
d'échantillonnage permet d'obtenir deux perspectives simultanées de Ia base du RE 
principal: Ia perspective de I'établissement et Ia perspective de I'entreprise. Une telle 
facon de faire fournit un échantillon d'entreprises et un échantillon d'établissements 
interreliés en réseau. Ainsi, aucun établissement d'une entreprise sélectionnée ne peut 
être omis de Ia collecte des données, et les établissements de I'entreprise 
communiquent des données cohérentes qui ne se chevauchent pas. 

Dans le cadre de Ia stratégie du plan d'échantillonnage a deux phases dans le RE 
principal, on utilise les données fiscales, ce qui réduit le fardeau de réponse. 



I 
I L'inconvénient sur le plan conceptuel avec le RE secondaire est qu'il n'y a pas de code 

SCIAN au niveau de detail requis dans le cadre de I'EUE. Par ailleurs, les entreprises du 
secteur commercial dont le revenu est inférieur a 30 000 $ sont tellement dynamiques 

I qu'il semble impossible de disposer a chaque année d'une base a jour. En outre, pour 
ce secteur, l'entité legale, l'entreprise statistique et l'établissement statistique sont tous 
es mémes, ce qui fait que le modèle d'information du RE principal ne comporte aucun 

I 
3 Plan de traitement des don flees 

I Cette section décrit la collecte des données a partir de l'échantillon, Ia verification et 
'imputation des données manquantes et incohérentes, Ia repartition de données tirées 

I des questionnaires d'enquete combines, Ia méthode destimation et Ia calendrialisation 
des estimations pour un exercice. 

1 3.1 	Collecte et saisie des données 

Le processus d'acquisition de données de haute qualité auprès des répondants repose 
sur Ia stratégie utilisée, l'efficacité du questionnaire et les relations qu'entretient I Statistique Canada avec les répondants. Dans cette section, il est question de deux 
éléments essentiels. Le premier élément est Ia méthode de collecte des données : le 

I 
questionnaire, les relations avec les répondants et Ia saisie des données. Le deuxième 
élément est le résultat de Ia collecte des données décrit sous forme de tableaux 
statistiques et son interpretation. 

1 3.1.1 	Acquisition des données et fardeau de réponse 

II existe trois genres de questionnaires. 

I La partie 1 recueille des données financières consolidées au niveau de 
aupres des entreprises complexes. Elle comprend des modules sur les actifs, les 
passifs, l'avoir, les bilans supplémentaires, les revenus, les frais, les impôts, le revenu 

I net et le secteur d'activité de l'entreprise. Elle comprend Cgalement une feuille de 
rapprochement' qui facilite I'analyse de coherence. 

I La partie 2 recueille des don nées au niveau de l'établissement auprès des 
établissements appartenant aux entreprises complexes. On y recueille a Ia fois des 
données sur Ia production et des données financières. 

I La partie 3 recueille des données au niveau de I'établissement auprès des 
établissements appartenant a des entreprises simples. On y recueille seulement des 

I 
données sur Ia production, car on peut obtenir des données financières a partir des 
dossiers d'impôt. II appert toutefois qu'au cours de I'enquCte-pilote, les parties 2 et 3 des 
questionnaires étaient les mêmes en raison de contraintes et de difficultés 
opérationnelles. 

I Entreprise simple 

I .  Les établissements dans I'échantillon ayant un revenu inférieur a 50 000 $ ne 
reçoivent pas de questionnaire. On obtient plutôt le dossier d'impôt. La plupart de 
ces entreprises sont petites et n'ont pas les ressources voulues pour répondre aux 

I 
I 
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enquètes rapidement et efticacement. L'utilisation des dossiers d'impôt réduit donc le 
fardeau de réponse. 

• 	Les établissements dans l'échantillon ayant un revenu se situant entre 50 000 S et 1 150 000 $ recoivent Ia version abregee du questionnaire. Si son revenu excède 
150 000 $, l'établissement sélectionné dans léchantillon reçoit le questionnaire 
complet. I 

Entreprise complexe 

• 	Pour ce qui est des unites d'echantillonnage complexes, les établissements d'une I entreprise ayant un revenu inférieur a 1 000 000 $ ne reçoivent pas de 
questionnaire. On obtient plutôt leur dossier d'impôt. Le fardeau de réponse s'en 
trouve ainsi allege, étant donné que les petites entreprises jugent Ia partie 1 du 
questionnaire très pénible a remplir. Les établissements de l'entreprise dont le 
revenu est de 1 000 000 $ ou plus reçoivent le questionnaire. 

Dans le cadre de I'EUE, les données fiscales permettent d'alléger le fardeau de I 
réponse, comme II est mentionné ci-dessus. On s'en sert aussi quand on applique la 
méthode d'estimation du plan d'echantillonnage a deux phases, ce qui évite de devoir 
augmenter Ia taille de I'échantillon pour le questionnaire d'enquête. I 
3.1.2 Collecte des enregistrements de données fiscales 

Cette section présente un aperçu de Ia collecte et du traitement des enregistrements de 
données fiscales. Pour le plan d'échantillonnage a deux phases, on a saisi environ 
11 500 dossiers d'impôt T2 at 3 200 dossiers d'impôt Ti. La plan d'échantillonnage 
prévoit Ia saisie d'environ 20 500 dossiers T2 et 5 000 dossiers Ti. Une erreur dans 
l'algorithme d'echantillonnage a entraIné un taux de non reponse très élevé d'environ 
44% pour les dossiers T2 et 40 % pour les dossiers Ti. On a impute des données dans 
le cas des dossiers inaccessibles. 

Dans le RE secondaire, on a saisi environ 7 750 dossiers d'impôt pour les agents 
immobiliers Ti (non assujettis a Ia TPS) dont le revenu est égal ou supérieur a 30 000 $. I On a échantillonné environ 3 200 dossiers d'impôt Ti pour les entreprises dont le 
revenu est inférieur a 30 000 $. 

Pour Ia saisie des dossiers Ti et T2, on a appliqué un processus d'échantillonnage de 
contrôle de Ia qualité statistique pour surveiller et améliorer Ia qualité des données Ti et 
T2. Le processus de saisie T2 comprenait des verifications déterministes visant a 
equilibrer les données incohérentes. Dans le cas des Ti, on a effectué les verifications 
déterministes après Ia saisie des données. Environ 60 % des dossiers Ti devaient être 
rajustés puisqu'ils se situaient au-dessus de l'écart permis de 100 $. II manquait des 
données dans moms de 2 % des dossiers Ti; données qui ont été obtenues selon une 
méthode d'imputation. 

Comme II est mentionné ala section 2.2.1, aucun code SCIAN ne figure dans les 
dossiers d'impôt, ce qul fait que le code CTI d'un dossier a été converti au code SCIAN 
correspondant. L'exactitude de Ia conversion a été jugée élevée pour 87 % des dossiers 
d'impOt. 	 I 

I 

I 
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3.1.3 Les questionnaires 

Le plus grand déf I de l'enquête-pilote de 1997 fut l'établissement du questionnaire. Ce 

I qui a été le plus difficile c'est que les ébauches du questionnaire n'ont pas été faites 
assez tot pour que des scenarios soient mis a l'essai et que le questionnaire soit 
amélioré. 

I Le contenu du questionnaire d'enquête est déterminé selcn les besoins en données du 
PASEP et les secteurs spécialisés. On a lance l'Enquête sur les méthodes de 

I 
declaration (EMD), une petite enquête sur 54 des entreprises les plus grandes et les 
plus complexes, dans le but de mieux comprendre tes pratiques des entreprises en 
matière de declaration et de comptabilité. Une premiere version du questionnaire a été 
mise a l'essai de manière informelle aupres de plusieurs entreprises. On a demandé par 

I après au Centre d'information sur Ia conception des questionnaires de Statistique 
Canada de revoir le questionnaire. Le centre a cerné des problèmes de taille qui ont 

' conduit a des modifications en profondeur du questionnaire. 

Dans le cadre de l'enquete-pilote, on a appliqué de nombreuses techniques 
conventionnelles pour améliorer les relations avec les répondants et Ia collecte des 

I données. Mentionnons, a titre d'exemple, des lettres de presentation, un guide a 
'intention des répondants et une ligne 1 800. Le programme des Gestionnaires des 
répondants des (GRC), inspire du bureau de statistique australien (Australian Bureau of 
Statistics), a été lance dans le but d'améliorer les relations avec environ 100 des I entreprises les plus grandes et les plus complexes. 

I 3.1.4 Saisie des données 

Les processus de collecte et de saisie des données ont été entièrement integres. Les 

I 	
cas de non-réponse ont été suivis par courrier et, au besoin, par téléphone. On a saisi a 
lordinateur les données des questionnaires retournés. II n'y a eu aucun contrOle de Ia 
qualité off iciel durant Ia premiere saisie des données. 

I 	Après Ia saisie des données, on a vérifié si les données étaient cohérentes au moyen 
des regles de verification : si les don nées ne passaient vraiment pas le test de Ia 
verification, les répondants étaient contactés au téléphone. En voici quatre exemples: 

I des totaux qui different de plus de 2 % des partieS; les salaires, les traitements et les 
bénéf ices qui ne sont pas déclarés séparément comme salaires et traitements, et 
bénéf ices; des exercices non valides; et un revenu au-dessus de Ia limite. Après Ia 

I 	saisie des données, on a décidé d'examiner manuellement tous les questionnaires 
portant I'une des mentions suivantes : entreprise hors du champ de l'enquête, 
questionnaire en double, entreprise inactive, entreprise vendue, ventes ou dépenses se 

I 	chiff rant a zero ou rapports combines, car on se demandait Si ces entreprises avaient 
été mal classifiées. Le tableau 3A indique le résultat du suivi (rien n'indique Ic 
pourcentage de fois qu'il a fallu effectué un suivi a l'egard d'un questionnaire. Mais selon 
le personnel, 90 % a 95 % des questionnaires ont requis un suivi). 

I 
I 

- I 	- 

I 
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Tableau 3A 
0 U) 

- ,-. .ø • 	0 
, 

0 
U) 	g 1 Résultat du suivi m. E - __ 

La réponse est confirmóe 25 37 35 52 49 21 33 45 

La réponse est corngee 29 49 40 39 50 34 17 38 1 
Lincoherencenes'exptiquepas 46 14 25 9 1 46 48 17 

Refus de répondre 1 0 1 0. 0 0 2 0  1 
TOTAUX 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Dans l'ensemble, 38 % des données rejetées catégoriquement a Ia verification ont été 
corrigées dans le cadre de suivis, et 45 % des suivis ont confirmé Ia réponse. En ce qui 
concerne Ia qualité des données, les résultats sont a Ia fois bons et mauvais - il est bon 
que les données aient été corrigées, mais ii est désolant qu'autant de données ne I'aient 
pas été durant Ia collecte et Ia saisie initiales des données. Les regles de verification 
étaient peut-être trop strictes vu que 45 % des réponses ont été conhirmées. 

3.1.5 Taux de réponse 

Le tableau 3B montre ce qui est arrivé aux questionnaires envoyés. IL y a 14 possibilités 
différentes représentant cinq principales categories de réponses. 

Tableau 3B: Résultat de la collecte U, 

des données 
0 0 	 U, 
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o 
C) - Ce 

Cl) Ce 

Questionnaire dCiment rempi 45 49 49 60 66 51 50 56 

Questionnaire partiellement rempll 7 5 10 5 0 24 16 10 

Non-réponse 13 4 10 8 2 9 12 8 

Aucun contact 12 1 9 5 1 1 5 4 

d. ,'hn,n r4ø Vanni Ata 9A 41 21 22 21 15 17 22 

TOTAUX** 	 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Cinquante-six pour cent des questionnaires ont été retournés dOment remplis et 10 % 
partiellement remplis. De plus, 22 % des questionnaires étaient hors du champ 
d'observation de Ia branche d'activité telle qu'eIIe avait été codée au moment de la 
selection de l'échantillon, Le taux de réponse a I'enquête-pilote est de 92 % (calcul 
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excluant les questionnaires hors du champ d'observation de Ia branche d'activité). Voir 
le tableau 2A pour des commentaires sur ces statistiques. 

Le tableau 3C indique les taux de réponse pondérés selon le revenu brut d'entreprise. 
Cela mesure Ia couverture de l'économie par les répondarits a I'enquête-pilote. A Terre-
Neuve, par exemple, pour ce qui est de l'aquaculture, environ 92 % de Ia valeur d'une 
estimation finale de I'enquête-pilote provient des données fournies par les répondants et 
environ 8 % provient des données imputées a titre de remplacements pour les données 
manquantes de ceux qui n'ont pas répondu a l'enquete. De façon génerale, les 
statistiques révèlent que les entreprises répondantes couvrent un pourcentage très 
élevé de l'économie. 

Tableau 30 	Taux de réponse pondéré 

oo  
(0 a (0 a 
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E CD 
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C) Ca 
.E 

0 
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lerre-Neuve 92 100 91 99 100 90 87 

ile-du-Pnnce-Edouard 87 100 88 51 81 90 100 

Nouvelle-Ecosse 53 99 89 90 100 92 92 

Nouveau- Brunswtck 96 100 94 88 100 97 99 

Québec 88 85 90 83 97 63 69 

Ontano 92 49 83 79 81 96 99 

Manitoba S.O. 100 92 91 100 95 100 

Saskatchewan S.O. 91 92 95 100 91 85 

Alberta 100 97 87 95 100 97 93 

Colombie-Bntannique 97 99 91 95 86 96 95 

Yukon S.O. 100 94 88 100 82 93 

Terntoires du Nord-Ouest (avec Nunavut) S.O. 100 88 92 100 90 100 

3.2 Verification et imputation 

II y a des données qui, malgré les efforts de suivi, demeurent incohérentes ou 
manquantes. Le système de verification et d'imputation a pour but de cerner les 
données incohérentes et de procéder a I'imputation dans Ie cas des données 
incohérentes et manquantes. 

II existe deux approches en matière de verification. La premiere, mentionnée ci-dessus, 
permet de cerner et de corriger (dans Ia mesure du possible) les données manquantes 
et iricohérentes durant Ia collecte et Ia saisie des données au moyen de Ia procedure de 
suivi. Dans le cadre de Ia deuxième, le système de verification décèle les données qui 
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I 
logiquement étaient incohérentes au sens arithmétique. Ces problèmes ont été réglés 	 I 
par un système d'irnputation déterministe. 

La méthode d'imputation a créé des données pour deux genres de données 	 I manquantes: les non-réponses (aucune donnée ne figure sur le questionnaire) et les 
réponses partielles (II y a quelques données sur le questionnaire). 

3.2.1 Réponse partielle 

La strategie d'irnputation est corn posée de trois volets: 	 I 
Le préprocesseur remplace un espace vierge par un zero, quand on peut determiner 
sans se tromper qu'un espace vierge représente un zero (II arrive souvent que les 
répondants ne prennerit pas Ia peine d'inscrire zero et laissent plutOt l'espace de 
réponse vierge). 

Le processeur impute des données pour les questionnaires d'enquète comprenant des 
données manquantes ou incohérentes. II s'agit de trouver et d'utiliser un donneur parmi 
les questionnaires d'enquête. Un enregistrement donneur rent erme des données 
completes et constitue le<c plus proche voisin ' du questionnaire d'enquëte comprenant 
des don nées manquantes. On trouve le plus proche voisin a l'aide d'une fonction de 
distance mathématique fondée sur au moms l'une des variables suivantes : revenu total, 
total des trais et salaires. On remplace les données manquantes ou incohérentes par 
des données de l'enregistrernent donneur sélectionné. 	 I 
Le postprocesseur corrige légèrement les données irnputées et les données déclarées 
de manière a ce que toutes les données d'un enregistrement soient cohérentes sur le 
plan arithmétique. 

3.2.2 Aucune réponse 	 I 
Pour ces enregistrements, ii ny a aucune donnée. II s'agit de trouver et d'utiliser un 
enregistrement donneur qui renferme des données completes et représente le cc  plus 
proche VOiSifl 	(a l'aide dune fonction de distance mathematique) de l'enregistrement 
pour lequel il manque des données. Parmi les nombreuses strategies permettant de 
trouver un plus proche voisin, on a retenu une approche s'appuyant sur les données 
tiscales. On obtient le dossier d'impOt lie au questionnaire pour lequel ii manque des 
données. Puis, on trouve le plus proche voisin de ce dossier d'impôt parmi tous les 
dossiers d'impôt des questionnaires entièrement remplis dans l'échantillon. Le 
questionnaire correspondant au dossier d'impOt du plus proche voismn devient le 
questionnaire donneur. On sen sert pour imputer des données dans le questionnaire 
sans reponse. 

L'avantage d'utiliser les données fiscales est que tous les dossiers d'impôt sont 
complets. Par consequent, le plus proche voisin renferme suffisamment de données 
pour nous permettre de trouver un questionnaire du plus proche voisin qui corresponde 
presque au questionnaire pour lequel il manque des données. 

C'est le Système généralisé de verification et d'imputation de Statistique Canada qui 
procède a Ia recherche du plus proche voisin. L'approche est efficace parce qu'à partir I 
dun dossier sans aucune réponse, ii est presque impossible de trouver le plus proche 
voisin . II taut nécessairement recourir aux données fiscales. 

U 
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3.2.3 Incidence de l'imputation dans le cas des reponses partielles 

Le tableau 3D illustre 'incidence de l'imputation sur les totaux estimés pour les variables 
sélectionnées par industrie 

% des 	% de 	 % des 	% do 
enregis- 	lestimation 	 enregis- 	lestimation 
remeflts 	selon 	 trements 	solon 
imputes 	limputation 

Aquaculture 

Total des revenus 	 29 
	

20 
dexploitation 

Poisson entier 	 20 
	

3 

Praires 	 21 
	

0 

Frais de franchisage 	 21 
	

0 

Salaires at traitements 
	

23 
	

14 

E nergie, electricité at 
	

25 
	

11 
carburant 

Total des frais d'exploitation 	26 
	

17 

Construction 

Total des revenus 11 14 
d exploitation 

Construction 12 15 

Contrats de sous-traitance 16 16 

Salaires at traitements 16 16 

Total des frais dexploitation 12 14 

Messagerie at 
messagers 

Total des revenus 17 5 
ci exploitation 

Livraisons le jour méme 32 74 

Services de fret 17 0 

Salaires at traitements 19 5 

Energie, électncité at 20 4 
carburant 

Total des frais d'exploitation 18 5 

imputes imputation 

Bailleurs de biens 
immobiliers 

Total des revenus d'exploitation 17 13 

Location d immeuble résidentiel 16 13 

Location dimmeuble non 17 16 
résidentiel 

Location do locaux a bureaux 18 13 

Salaires at traitements 19 17 

Energie, electricité at carburant 17 10 

Total des frais dexploitation 19 15 

Agents immobiliers 

Total des revenus dexploitation 11 18 

Commissions sur rtouvelles 13 8 
ventes 

Commissions versées aux 12 33 
employOs 

Salaires at traitements 14 26 

Energie, electricité at carburant 10 47 

Total des frais dexploitation 11 18 

Taxis et limousines 

Total des revenus dexploitation 9 20 

Taxis 9 26 

Services do dépèche 4 6 

Salaires at traitements 9 25 

Energie Clectncité at carburant 6 1 

Total des frais d'exploitation 10 23 

- 	 - 



% des 	% do 
enregis- 	estimation 
trements 	selon 
imputes imputation 

Services de restauration 

Total des revenus 16 16 
dexploitation 

Boissons alcoolisèes 20 28 

Ventes de marchandises 20 8 

Location de locaux 26 25 

Salaires et traitements 20 27 

Total des frais d'exploitatiot 21 31 

3.3 Repartition 

3.3.1 Contexte 

Les definitions dentreprise statistique et d'établissement statistique se trouvent au 
diagramme 2.2. II semble y avoir divergence entre Ia perception que lentreprise a delle-
même et Ia structure statistique. 

II arrive parfois qu'une entreprise soit incapable de fournir des données a Statistique 
Canada concernant sa structure d'exploitation qui correspondent a l'entreprise 
statistique réelle et aux établissements statistiques sélectionnés dans l'échantillon. Pour 
I'EUE, Statistique Canada exige que les données soient réparties par province et 
branche d'activité. 

Voici deux exemples. 

Une entreprise peut declarer des données dans un rapport combine au niveau 
national, alors que ses établissements se trouvent dans plusieurs provinces et 
branches d'activité dont certaines d'entre elles ne font pas partie des sept industries 
couvertes par l'EUE pilote. 

Les statistiques financières du siege social d'une entreprise doivent être réparties 
entre les entreprises et les établissements qu'elle appuie. 

II faut régler le problème de facon a ce qu'il y ait toujours coherence entre les données 
de l'entreprise au niveau de l'entreprise et les données de l'entreprise au niveau de 
l'établissernent. Une solution consiste a distribuer les don nées du rapport corn biné entre 
les établissements de l'entreprise. 

3.3.2 La méthode 

Dans Ia plupart des cas, on définit le besoin de repartition avant Ia collecte. Ainsi des 
arrangements particuliers peuvent être pris avec une entreprise en ce qui concerne Ia 
declaration. II arrive parfois qu'il faille procéder a une repartition non prevue en fonction 
des résultats de Ia collecte de données. Les grandes unites complexes, les entreprises 
dont le rayonnement est national (c'est-à-dire ayant des activités dans de nombreuses 
regions geographiques) et les franchises constituent les entités pour lesquelles il faudra 
vraisemblablement procéder a une repartition. 

- 	 - 



La repartition dun rapport combine comporte deux processus principaux. 

a) Comprendre ce que les données du rapport combine représentent: 

Ce volet du processus s'est avéré ardu et long. II a souverit été difficile de comprendre 
ce qu'un rapport combine particulier d'un répondant représentait. On a dü faire des 
recherches - entre autres, parler au personnel de l'entité commerciale, chercher le 
rapport de f in d'exercice d'une entreprise ou tout élément d'information permettant de 
confirmer et de comprendre Ia signification d'un rapport particulier de données 
agregées. 

b) Répartir les données du rapport combine entre ses composantes au moyen d'une 
source de données affichant une repartition exacte 

Pour de nombreux rapports combines, il y a une source do données qui fournit une 
indication de repartition appropriée. Darts l'enquête-pilote, on a tire les indicateurs de 
repartition de deux sources de données: le Registre des entreprises (le RE principal) et 
es fichiers de données administratives de Revenu Canada (le RE secondaire). Id, il y a 
des données sur le revenu, les salaires et traitements, l'arnortissement et le total des 
frais au niveau de l'établissement. Les indicateurs de repartition sont calculés en 
fonction de Ia contribution de chaque établissement a Ia somme de tous les 
établissements appartenant a l'ensemble de l'entreprise (ou rapport combine). Ils sont 
par Ia suite appliqués aux données du rapport combine pour obtenir les données 
imputées aux établissements. Selon l'expérience tirée de L'EUE pilote, on peut 
difficilement être assure que le rapport combine a été lie au bon enregistrement source, 
surtout dans le cas des entreprises les plus grandes et les plus complexes. 

3.3.3 L'incidence statistique de Ia repartition 

Tableau 3E 	Incidence de Ia repartition sur 
C 

léchantillon 
.a E2 o 
g  
e 

(D. t 
2 

0 CD 

MM  .E O 8 - 

.° 2a) 
j)  x 

	

N3mbre de rapports combines dans léchantillon 1 	10 	25 	117 	1 	S.O. 	3 necessitant une repartition 

	

Nornbre d'établissements selon Ia repartition 4 	30 	110 	386 	2 	S.O. 	46 

	

Pourcentage de revenus des ètablissements selon Ia 2 	. 	18 % 21 % 17% <1 % S 0. 	70% 
repartition 

3.3.4 Commentaires sur I'exactitude de Ia repartition: 

Trois principales questions de qualité se posent: 

1. II est difficile de savoir Si l'interprétation des données agregees de l'entreprise est 
bonne parce que sa structure d'exploitation évolue depuis l'échantillonnage a Ia 
collecte des données, puis a l'estimation. On ne peut pas répartir les données Si on 
ne parvient pas a les interpreter, car on ne sait pas ce qu'elles représentent. 
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2. L'enregstrement de données agrégées peut ne pas ètre lie au bon enregistrement 
source (qui fournit une bonne indication de Ia repartition). 

3. Les données dans l'enregistrement source fournissent une indication d'une bonne 
repartition. On peut difficilement savoir s'il s'agit d'une repartition exacte. Le RE 
principal et le RE secondaire renferment des données qui ne concernent pas l'année 
de référence 1997. De plus, le RE est conçu pour Ia selection d'un échantillon et ne 
constitue pas une source de données de réponses a un questionnaire d'enquête. 

4. La repartition des données est une imputation assujettie a une contrainte (imposée 
par le rapport combine). Les difficultés qu'elle pose ressemblent aux difficultés que 
l'on trouve dans le cas des questionnaires sans réponse. Des données sont 
manquantes; ii faut donc les imputer. A l'heure actuelle, ii y a peu d'analyses des 
données completes qui montrent que Ia repartition est exacte, 

Pour mesurer Ia qualité, on peut peut-être prélever un échantillon d'entreprises qul na 
pas besoin d'être réparti et le répartir et comparer les données réparties aux données de 
réponses réelles (vraies). La mesure dans laquelle les données reparties different des 
données de réponse réelles constitue une estimation de I'exactitude du processus de 
repartition. On pourrait egalement répartir un enregistrement de données agregees au 
moyen d'un certain nombre de sources de données différerites (autres que le RE 
principal et le RE secondaire) comme les fichiers de Ia TPS, les fichiers T4 et les fichiers 
de retenues salariales. Si toutes les sources fournissent sensiblement Ia même 
repartition, celle-ci risque davantage d'être exacte. 

Comme toujours, les relations qu'entretient Statistique Canada avec chaque entreprise 
durant Ia collecte des données sont essentielles a l'obtention de réponses exactes. Ce 
serait bon si les méthodes utilisées durant Ia collecte des données permettaient de 
réduire Ia nécessité de Ia repartition ou en accroItre I'exactitude. Les entités 
commerciales les plus grandes et les plus complexes nécessiteront toujours un degré 
d'intervention manuelle élevé et des contacts étroits. La méthode actuelle de repartition 
prend trop de temps durant le traitement des données : on ignore ce qu'eIle vaut et, du 
coup, ce que valent les données. 

3.4 Méthode d'estimation 

3.4.1 Estimation fondée sur l'échantillon du RE principal 

On obtient Ies estimations en multipliant les données d'un enregistrement échantillonné 
de l'échantillon de Ia deuxième phase par un poids approprié. On peut améliorer les 
poids d'échantillonnage de Ia deuxième phase, calculés a partir du plan 
d'echantillonnage, de deux facons a I'aide de Ia technique de post-stratification. 

Mentionnons d'abord qu'au fil du temps depuis Ia selection de l'échantillon, le RE 
principal a été mis a jour et amélioré. C'est pourquoi, au moyen de Ia méthode de" 
post-stratification ", les poids du plan d'échantillonnage sont corriges en fonction des 
nouvelles données. 

Ajoutons que l'échantillon de Ia premiere phase (un échantillon beaucoup plus grand 
que celui de Ia deuxiême phase) fournit une source de données utile. Là encore, les 
poids d'echantillonnage sont corrigés au moyen de Ia méthode de post-stratification 
en fonction de l'échantillon augmenté. 



On améliore souvent les estimations a partir des données de Ia base a jour, le RE 
principal. Dans le cas de l'EUE pilote, ii faut procéder ainsi vu que Ia désuétude de Ia 
base des données au moment de la collecte. 

On utilise aussi frequemment un plan d'echantillonnage a deux phases, mais c'est peut-
ëtre une lame a deux tranchants. Les données fiscales (I'échantillon de Ia premiere 
phase relativement important) sont extrêmement utiles parce que Statistique Canada y a 
accès sans que le fardeau de réponse des entreprises s'en trouve augmente. Cet 
échantillon important sert a augmenter (au moyen de Ia post-stratification) l'échantillon 
de Ia deuxième phase beaucoup plus petit (auquel un fardeau de reponse est lie en 
raison des questionnaires d'enquête). Vu que Statistique Canada a accès aux données 
fiscales (échantillon de premiere phase), on peut se contenter d'un échantillon beaucoup 
plus restreint (I'échantillon de Ia deuxième phase). 

3.4.2 Estimation fondée sur le RE secondaire 

Les estimations pour les échantillons Ti et 12 ont été calculées au niveau provincial 
pour chaque code CTI a deux chiffres. Comme II est mentionné a Ia section 2, I'ancienne 
CTI a été remplacée par Ie SCIAN. C'est pourquoi les estimations établies a partir du RE 
secondaire (les fichiers Ti et T2) ont été converties en fonction du SCIAN. Le processus 
nest pas parfait, car ii n'y a pas de correspondance partaite entre le SCIAN et Ia CTI. 

3.4.2.1 Estimation fondée sur I'échantillon Ti 

On a eu accès au fichier Ti de Revenu Canada pour 1997 entre le moment de Ia 
selection de I'échantillon des employeurs sans salaries Ti dont le revenu brut 
d'entreprise est égal ou supérieur a 30 000 $ et l'établissement des fractions de 
sondage pour les Ti dont le revenu brut d'entreprise est inférieur a 30 000 $. Ce fichier 
représentait beaucoup plus exactement et complètement Ia population de 1997 que le 
fichier de 1996 servant de base d'echantillonnage. C'est pourquoi grace a Ia post-
stratification on a pu s'assurer que les estimations correspondaient a Ia source de 
données a jour. Les estimations ont été post-stratifiées par rapport aux chiffres de 
population et aux revenus totaux du fichier Ti de 1997 pour chaque province et code 
CTI a deux chittres. 

3.4.2.2 Estimation fondée sur I'échantillon T2 

Comme ii est mentionné a Ia section 2.3.2, il n'y a pas d'échantillon pour les T2 dont le 
revenu brut d'entreprise est inférieur a 30 000 $. Les estimations ant été totalisées a 
partir du dossier administratif T2 . II s'agit du fichier T2 après I'application de diverses 
verifications ayant pour but de verifier et d'améliorer Ia qualite des données du fichier 
T2. Les estimations du revenu par province et code du SCIAN ont été totalisées en 
fonction de ce fichier. 

3.5 Calendralisation 

Pour ce qui est de l'enquete-pilote, les estimations visert l'année de référence 1997. 
Comme les entreprises déclarent des données pour leur exercice, qui peut ou non être 
l'année civile et qui peut ou non représenter 12 mois, on convertit les données 
sappliquant a un exercice en données s'appliquant a une année civile au moyen de Ia 
calendrialisation. Par consequent, les estimations de l'eiquête-pilote, quand elles ne 
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I 
sont pas ajustées en fonction de 'année civile, se rapportent aux divers exercices des 	 I 
entreprises. 

3.5.1 La méthode 

La calendrialisation a pour but de convertir les microdonnées s'appliquant a un exercice 
en microdonnées s'appliquant a une année civile. La méthode consiste a établir une 
série des tendances économiques agrégees (pour chaque branche d'activité dans 
chaque province) pour Ia période qui s'étend du debut du premier exercice de 
I'entreprise a Ia fin de I'année civile 1997. A cette fin, Ia source des données est 	 I indépendante de I'EUE. 

Après quoi, on peut ajuster les données d'exercice de toute entreprise visée par 
l'enquête-pilote a I'aide de Ia série des tendances economiques agrégées. L'ajustement 
est exprimé comme étant le ratio de deux portions de Ia série des tendances 
économiques agrégées. La partie de Ia série qui renvoie a l'année civile est divisée par 
Ia partie de Ia série qui renvoie a I'exercice de I'entreprise. On parle de" ratio 
d'indicateur économique " (RIE). Comme ii arrive de plus en plus que l'exercice d'une 
entreprise particulière chevauche l'année civile, le RIE se rapproche de plus en plus de 
l'unité, atteignant l'unité quand I'exercice est, de fait, l'année civile. Les données de 
l'année civile pour une entreprise sont alors estimées (ou calculées) en multipliant son 
propre AlE. 	 - 

3.5.2 Commentaires sur Ia calendrialisation 

La qualité des estimations de l'année civile repose sur deux sources d'erreur. La 
premiere constitue I'erreur des microdonnées de l'exercice initial (ii est question de leur 
qualite dans les autres sections du present rapport). La seconde représente l'erreur du 
RIE. Sa qualite depend de Ia qualité de Ia source des données ayant servi a établir Ia 
série des tendances économiques agregees. 

II est extrêmement difficile de quantifier Ia qualité des estimations de I'année civile. Les 
sources de données utilisées pour calculer les indicateurs économiques pour chaque 
province et branche d'activité sont-elles également fiables? Le calcul d'indicateurs 
economiques distincts au niveau de Ia variable (revenu total, revenus d'exploitation 
totaux) est risque. II est difficile d'estimer ces indicateurs a un tel niveau de detail et ii est 
encore plus difficile de garantir que les rapports entre ces indicateurs sont également 
fiables. 

Par exemple, en presence d'un indicateur exact, mais un peu élevé pour le revenu, et I 
d'un indicateur exact, mais un peu faible pour les dépenses, I'impact sur les relations 
entre les estimations pn province, par branche d'activité et par variable peut être 
sévèrement faussé. I 
Cela dit, les estimations sappliquant a I'année civile représentent mieux l'année civile 
que les estimations s'appliquant a I'exercice. Aussi, Ia calendrialisation améliore Ia 
qualité du produit statistique. 

Le tableau 3F montre dans queUe mesure on prévoit devoir recourir a Ia 
calendrialisation. On y indique aussi, dans Ia dernière colonne, l'incidence prevue de Ia 
calendrialisation quand on utilise une seule source de données (statistiques sur le 
produit national brut). 
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Code 	 Industrie 
SCIAN a 
4 chiffres 

1125 	Aquaculture anmale 

% du 	En rnoynne. En moyenne, L'incidence de Ia 
revenu hors 	debut de debut de calendrialisation 
année civile 	lexercice en l'exercice sur le total des 

1996 en1997 revenussiun 
indicateur de PIB 

est utHisé 

19% 	19oct. 18oct. 1,12% 

I 

I 
I 	Tableau 3F. L'incidence prévue de Ia calendrialisation 

I 
2311 

2312 

Lotissement et amOnagement de terrains 

ConstructIon de bátiments 

22 % 

32 % 

19 sept. 

19 aofit 

19 sept. 

19 aoüt 

1 .16 % 

1 .50 % 

2313 Travaux de genie 32 % 15 aoüt 15 aoüt 1,54 % 

1  2314 Gestion de construction 50 % 14 juin 14 juin 2,23 % 
2321 Preparation du terrain 36 % 25 aoCit 25 aoClt 1,43 % 

J 2322 Travaux de gros ceuvre 40 % 24 jul11. 22 jul11. 2,38 % 
2323 Finition extérieure de bátiments 38 % 28 jul11. 27 jul11. 2,04 % 

I 
2324 

2325 

Finition intèrieure de bátiments 

Installation dequipements techniques 

40 % 21 jul11. 

6 aoClt 

19 jul11. 2,41 % 

36 % 4 aot 2,24 % 
2329 Autres entrepreneurs specialisés 39 % 13jul11. 11jul11. 2,50 % 

4853 Services de taxi et de limousine 33 % 13 sept. 11 sept. 1,82 % 
4921 Messageries 23 % 16 oct. 15 Oct. 1,16 % 

4922 Serves locaux de messagers et de 
livraison 

29 % 26 sept. 23 sept. 1,97 % 

5311 Bailleurs de biens immobiliers 26 % 6 oct. 4 Oct. 1,56 % 

1 5312 Burexdgents et de courtiers 34 % 7 sept. 6 sept. 1,59 % immobiliers 

5313 Activités liées a limmobilier 29 % 5 Oct. 25 sept. 3,97 % 

I 7221 Restaurantsàservicecomplet 43% 8 aoUt 3 aoüt 3,12% 

7222 ~Iablissements de restauration a service rr  18 % 2 nov. 31 Oct. 1,25 %  

1  7223 Services de restauration speciaux 40 % 18 aoCit 17 aoüt 1,81 % 
7224 Debits de boissons (alcoolisees) 38 % 31 aoQt 26 aoüt 2,86 % 

Tout le PUSE 97 32 % S.D. S .O. S.O. 

3.6 	Confidentialité 

I La Loi sur Ia statistique énonce que nul (nul visé par Ia Loi sur ía statistique) ne dolt 
divulguer d'information qul permettrait d'identifier une personne, une entreprise ou un 
organisme. Lorsqu'iI diffuse des données, Statistique Canada protege Ia confidentialité I des données des répondants. 

Dans I'EUE, et dans toutes les enquêtes-entreprises, ii arrive parfois qu'une entreprise 

I prédomine tellement dans un secteur particulier que I'estimation du total pour Ia branche 
d'activité ressemble trop a Ia réponse réelle de I'entreprise dominante. Comme une 
entreprise dominante est habituellement connue du public, Ia divulgation des données 

I 
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concernant 'ensemble de (a branche d'activité compromet la confidentialité de Ia 
réponse de l'entreprise dominante a Statistique Canada. Ce problème de" 
predominance " est le problème le plus répandu en ce qui concerne (a diffusion 
d'estimations tirées d'enquêtes-entreprises. Avant d'être rendues publiques, les 
estimations sont examinées. Quand on décèle une forme de predominance, on évite 
carrément de diffuser I'estimation ou alors on (a combine a une autre estimation de 
manière a réduire Ia predominance d'une entreprise. 

Une autre difficulté se pose quand les estimations sont calculées pour une branche 
d'activité comptant trés peu de représentants (cela se produit le plus souvent quand on 
a besoin des estimations pour avoir des details sur les emplacements geographiques). 
Manifestement, si une entreprise est associée a une estimation, celle-ci ne peut pas être 
diffusée. Cela vaut egalement pour deux entreprises puisque chacune d'entre elles peut 
soustraire sa réponse du total et, du coup, déduire Ia réponse de son concurrent. Dans 
le cas de trois entreprises, on peut envisager une diffusion (si ('estimation réussit le test 
de la predominance). Des qu'un nombre suffisant d'entreprises est associé a une 
estimation, le problème se résorbe rapidement. 

3.6.1 Incidence sur Ia qualité 

De façon generale, Ia protection de la confidentialité réduit Ia qualité des estimations 
parce que les données que veulent les utilisateurs ne sont pas publiées. 

Dans le cadre de l'EUE pilote de 1997, les estimations pour l'aquaculture dans les 
provinces des Prairies n'ont pas été diffusées en raison du peu d'entreprises de la 
region dans ce secteur. Pour ce qui est des industries du transport, pour les services de 
taxi et de limousine, et pour les messageries et services de messagers, certaines 
estimations ont été supprimees pour des raisons de confidentialité. Par ailleurs, af in de 
minimiser le nombre d'estimations supprimées pour des raisons de confidentialité, on a 
restructure certains tableaux statistiques. Les estimations concernant les autres 
branches d'activité visées par l'enquête-pilote n'ont pas encore été publiées. 

4 Partie 1 

Bon nombre des questions abordées dans les sections précédentes s'appliquent a Ia 
partie 1 de l'enquête auprès des entreprises. II y a toutefois des differences par rapport 
aux parties 2 et 3 de l'enquête sur les établissements. C'est pourquoi on traite 
séparément de Ia partie 1 a l'énoncé sur Ia qualite des données de l'annexe 1. 

5 Enoncés sur Ia qualité des données 

Les énoncés sur (a qualite des données pour chaque branche d'activité et Ia partie 1 
sont rendus publics. us donnent un résumé de Ia qualité des données et de Ia méthode 
d'enquête. Les enoncés sont conformes a Ia politique visant a informer les utilisateurs 
sur Ia qualité des données et (a methodologie. On les trouve dans ies sites lntranet et 
Internet de Statistique Canada aux adresses suivantes: 
Intranet: 
http ://  

Internet 
iww.statcancaiengJishiconceptsquaIity.htrn 

hnp;/fthssemination/francaisIconcepts/guaIit f htm 

hltp - //www.statcan.ca/francais/conceptsigualily  f.htm 
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I 
Comme ii est mentionné a la section 4, on trouve a Ianne:e 1 un exemple de ces 

I
enoncés sur Ia qualité des données. 

6 Conclusions sur Ia qualité 

I Par qualité des produits de I'EUE, nous entendons surtout I'adaptation des statistiques a 
leur utilisation. La mesure de Ia qualité est relative puisque Ia cc véracité 	d'une 
statistique est inconnue et que les besoins en matière de qualité varient d'un utilisateur a 

I 'autre et d'une utilisation a l'autre. C'est pourquoi it faut évaluer Ia qualité en fonction de 
points de repère. II peut s'agir entre autres des cc pratiques antérieures ", des cc espoirs 

ou d'une cc moyenne des besoins 	des utilisateurs. Nous utiliserons, pour les fins qui 
nous occupe, les pratiques antérieures les plus récentes comme point de repere relatif, I vu que I'un des objectifs de I'EUE est d'améliorer les pratiques courantes de Statistique 
Canada. 

I En ce qui concerne le passé recent, nous devons aborder trois éléments principaux. 
Dans un premier temps, it sera question des approches utilisées dans le cadre de l'EUE 
qui améliorent Ia qualite (a condition d'avoir été bien mises en ceuvre). Dans un 

I deuxième temps, nous traiterons de Ia mise en ceuvre des approches et de leur 
incidence sur Ia qualite. Dans un dernier temps, nous considérerons I'adaptation des 
données a leur utilisation - dont I'exactitude a été au centre du present rapport. 

6.1 	Approches et mise en cauvre 

Les ressources du PUSE ont permis a Statistique Canada d'améliorer Ia qualité des I méthodes statistiques en explorant, en experimentant, en élaborant et en mettant en 
cuvre des approches. De tous les volets de l'EUE, c'est ce qui a le mieux réussi parce 

' que cela a jeté les bases d'un produit de meilleure qualité pour I'année de référence 
1998 et les années subsequentes. En peaufinant, en mettant a l'essai et en analysant 
ces approches, on rehaussera davantage Ia qualite de l'EUE. 

I Analyse de coherence 

La nécessité de coherence influe fortement sur le plan de l'EUE pilote. 

I . L'analyse de coherence et l'utilisation des données fiscales a des fins de reduction 
du fardeau de reponse reposent sur le concept d'entreprise statistique, 
d'établissement statistique et d'entité tegale. 

I 0 	L'utilisation d'une grappe 	 comme unite 	 off re d'établissements 	 d'échantillonnage 	deux 
perceptions simultanées de Ia base du RE principal: le point de vue de 
létablissement et le point de vue de I'entreprise. Cette stratégie permet d'obtenir Un I échantillon d'entreprises et un échantillon d'établissernents lies entre eux dans un 
réseau. De cette manière, aucun établissement d'une entreprise échantillonnée n'est 
omis dans Ia collecte des données, et les établissements de l'entreprise I communiquent des données cohérentes qui ne se chevauchent pas. 

Le RE principal 

I Le Registre des entreprises constitue une source unique d'entreprises utilisant les 
mêmes concepts et definitions. L'EUE a permis une meilleure couverture du Registre 
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I 
des entreprises et un examen intégré de Ia qualité de ses données. Les dossiers d'impôt 	I 
de Revenu Canada ont servi a l'établissement d'un registre secondaire des entreprises 
dont le revenu est inférieur a 30 000 $. Dans le cadre de I'EUE pilote, les employeurs 
sans salaries (surtout les agents immobiliers non assujettis a Ia TPS) ont été ajoutés au 
RE. 

Comme ces branches d'activité n'avaient pas fait l'objet d'une enquête auparavant, on 
prévoyait des taux élevé pour les unites hors du champ. Ces taux se sont révélés 
encore plus élevés que prévu. En outre, I'exactitude des données du RE, Ia variable du 
revenu (revenu brut d'entreprise) et Ia variable du code de l'industrie (SCIAN) sont 
suspectes pour ces branches d'activité. Cela entralne un plan d'echantillonnage 
inefficace et, du coup, une collecte des données plus difficile. 

Le RE secondaire: 	 I 
L'inconvénient sur le plan conceptuel avec le RE secondaire est qu'il n'a pas de code 
SCIAN au niveau de detail requis dans le cadre de I'EUE. Par ailleurs, les entreprises du 
secteur commercial dont le revenu est inférieur a 30 000 $ sont tellement dynamiques 
qu'il semble impossible de disposer a chaque année d'une base a jour. En outre, pour 
ce secteur, l'entité legale, l'entreprise statistique et l'établissement statistique sont tous 
les mêmes, ce qui fait que le modéle d'information du RE principal ne comporte aucun 
avantage. La stratégie courante visant a determiner les taux d'échantillonnage semble 
meilleure. 

Plan d'échantillonnage 

Pour ce qui est des enquétes-entreprises, l'approche est conventionnelle en ce quelle 
comporte une strate a tirage complet des grandes entreprises et des strates a tirage 
partiel des petites entreprises. Une telle approche permet de réduire le fardeau de 
réponse puisque le plan vise a prélever l'échantillon le plus petit qui permette d'obtenir 
des estimations suffisamment précises. Le plan de sondage est 'unifié' parce qu'il donne 
une échantillon unique pour toutes les industries. Dans le cadre de I'EUE pilote, un plan 
d'échantillonnage en réseau lie les établissements aux entreprises, ce qui améliore Ia 
coherence entre les deux niveaux. Néanmoins, cela complique les autres volets du 
PUSE, comme Ia collecte des données et 'estimation. 

Collecte et saisie des données: I 
Un nombre insuffisant de scenarios ont étè mis a l'essai dans le cadre de Ia conception 
du questionnaire. Les efforts déployés au cours de Ia collecte et de Ia saisie des 
données ont permis d'améliorer Ia qualité des données: 90 % a 95 % des répondants 
ont fait l'objet d'un suivi. Les taux d'unités hors du champ de l'enquête étaient élevés 
L'EUE a beaucoup profité des efforts importants faits pour le suivi. Toutefois, qu'autant 
de suivi fut nécessaire pour améliorer Ia qualité des données n'est pas nécessairement 
une bonne chose. 

Verification et imputation 

L'utilisation des données fiscales at in de trouver de bons enregistrements donneurs pour 
les questionnaires d'enquête a I'égard desquels il faut imputer des données constitue 
une nouvelle approche. Cette façon de faire devrait améliorer l'exactitude des 
microdonnées imputées et, du coup, permettre de maintenir Ia coherence entre les 
données sur l'entreprise et les données sur les établissements. 
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On recourt a Ia repartition pour les mémes raisons qu'on recourt a l'imputation : ii 
I manque des données. Une contrainte est exercée sur cette " imputation ', car les 

données proviennent d'un rapport combine. Ce qui semble le plus difficile c'est de savoir 
a quoi le rapport combine renvoie, c'est-à-dire a quels établissements ii correspond. En 
effet, Ia structure de l'entreprise peut avoir change depuis que I'on a sélectionné I l'échantillon a partir de Ia base initiale ou Ia structure de depart peut ne pas avoir été Ia 
bonne. 

I Estimation: 

La post-stratification a amélioré les estimations. Elle a permis de tirer parti du RE 

I principal a jour et on I'a employee dans le plan d'échantillonnage a deux phases avec 
es données fiscales pour réduire le fardeau de reponse. 

I 
Calendralisation: 

La calendrialisation permet d'obtenir un produit de meilleure qualité parce qu'eIle permet 
dajuster les estimations s'appliquant a un exercice (fondCes sur les données d'exercice 

entreprises) par rapport aux données concernant l'année civile. Parce que I'EUE n'a I des 
eu lieu qu'une fois (un 	série chronologique 	d'un genre de données), Ia méthode de Ia 
calendrialisation s'appuie sur des sources de données extérieures a I'enquête pour 
lobtention d'indications economiques de calendrialisatiori. II est extrêmement difficile de I comprendre Ia qualité de ces sources de données pour les appliquer a une branche 
d'activité en particulier. Lors de Ia prochaine EUE, il y aura une série chronologique 
composee de deux points de données. La méthode de calendrialisation sera peut-être 

I plus efficace si elle ne repose pas sur des sources de données externes. 

'. 6.2 	Adaptation des données a leur utilisation 

Les éléments de l'adaptation des données a leur utilisation sont les suivants : Ia 
pertinence, l'exactitude, I'actualité, I'accessibilité, l'intelligibilité et Ia coherence. 

I La pertinence des données du PUSE est bonne, car on peut obtenir les données 
requises pour Ia TVH et fournir des données concernant les branches d'activité qui n'ont 

I jamais fait I'objet d'une enquete. 

L'exactitude des estimations de I'EUE de 1997 publiées a ce jour est bonne. Cela est 
attribuable en partie aux approches utilisées (dont ii a été question ci-dessus) et en 

I partie a I'analyse en profondeur des données et des estimations du PUSE effectuée par 
le personnel des secteurs spécialisés. 

L'actualité des estimations du PUSE qui ont été diffusées est très faible. Les estimations I d'une enquête annuelle doivent être diffusées dans un délai d'un an suivant Ia fin de Ia 
période de référence. 

En ce qui concerne les utilisateurs, l'accessibilité et I'intelligibilité du produit du PUSE 
sont bonnes. Les utilisateurs ont recu une trousse d'information sur I'EUE, les divisions 
spécialisées ont diffuse des données (souvent a I'intention des groupes d'activités 

I economiques) et des données ont été diffusées sur le site Internet de Statistique 
Canada. La coherence du produit du PUSE en soi est bonne parce qu'on a tenu a ce 
que les concepts, les definitions et les methodes (le RE, le plan d'échantillonnage, Ia 
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collecte et Ia repartition des données) soient uniformes et cohérents. A ce jour, on a très 
peu analyse le lien entre I'EUE et les autres programmes statistiques. 

6.3 Commentaires généraux sur l'EUE pilote 

Les ressources du PUSE ont permis a Statistique Canada daméliorer Ia qualité des 
méthodes statistiques en explorant, en expérimentant, en élaborant, en mettant en 

uvre et en moditiant les approches. De tous les volets de I'EUE, c'est ce qui a le mieux 
réussi parce que cela a jeté les bases d'un produit de meilleure qualité pour les années 
de référence 1998 et subsequentes. En peaufinant, en mettant a l'essai et en anaiysant 
ces approches, on rehaussera davantage Ia qualité de I'EUE. 

L'enquête-pilote introduit de nouvelles techniques et approches qui améliorent le produit 
statistique. Certaines, comme Ia coherence des données sur l'entreprise et sur 
létablissement, sont nécessaires pour améliorer Ia qualité globale des données. 
D'autres ameliorations, comme Ia calendrialisation, s'appliquent a l'enquête-entreprise 
conventionnelle, tandis que d'autres sont axées sur l'apptication de definitions et de 
concepts communs. 

Dans I'ensemble, les approches fournissent un produit statistique amélioré. L'exactitude 
des estimations diftusées est bonne, en raison des approches utilisées et de l'examen 
minutieux des estimations. Les estimations diftusées sont trés peu d'actualité. 

Au moment de Ia parution du present rapport, les estimations concernant I'aquaculture, 
les services de taxi et de limousine, les messageries et services de messagers, et Ia 
partie 1 de l'enquète sur les entreprises complexes non financières avaient été 
diffusées. 

Les estimations sur les agents immobiliers, les bailleurs de biens immobiliers, les 
services de restauration et Ia construction n'ont pas encore été diffusées. 

Pour ce qui est des agents immobiliers et des bailleurs de biens immobiliers, les 
estimations ne concordent pas avec les indicateurs externes a l'EUE pilote et externes a 
Statistique Canada; I'incohérence des données ne s'explique pas (Ia coherence 
constitue le sixième élément de l'adaptation des statistiques a leur utilisation, dont il est 
question a Ia section 1.4). On peut diffuser ces estimations avec les estimations de 
I'EUE de 1998, ce qul permettra d'analyser et de comparer les estimations entre les 
deux arinées. Quant aux autres estimations, on peut les diffuser au debut de I'an 2000 
ou peut-être de concert avec les estimations de I'EUE de 1998. Dans le cadre de 
discussions sur les caractéristiques de ces estimations avec les employés, deux 
questions importantes reviennent souvent. La premiere concerne Ia nécessité de mieux 
connaitre les branches d'activité a estimer (n'ayant jamais fait I'objet d'une enquête). De 
cette façon, on obtient un contexte servant non seulement a I'analyse des données une 
fois établies, mais aussi a I'élaboration et a I'amélioration du processus de l'enquête. La 
deuxième question concerne tout ce qu'iI faut apprendre (souvent par tâtonnement) 
durant une enquete-pilote. La tâche est beaucoup plus lourde que dans le cadre d'un 
programme statistique établi. 

Laissons les enquêtes-pilotes et passons aux EUE de 1998 et de 1999 : Ia recherche de 
Ia qualité se poursuit. A l'heure actuelle se tiennent de nombreux débats et de 
nombreuses discussions sur les approches concernant l'EUE: Ia qualité, les variantes 
des approches, les méthodes de mise en ceuvre et Ia mise a I'essai de Ia qualité. 
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Annexes: Enoncés de qualité 
Ces annexes contiennent quatre énonces de qualite l'industrie de Jaquaculture, les 	 1 entreprises complexes non financières, I'industrie des services de taxi et de limousine, 
et I'industrie de messageries. lis sont aussi disponible a: 
http:lldissem;nation/francaisJconcepts/guality f.htm et http://www.statcan.caffrancaislconcepts/guality  f. htm 
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ENONCE SUR LA QUALITE DES DONNEES - 
• 	 ENQUETE UNIFIEE SUR LES ENTREPRISES, PARTIE 1 

ENTREPRISES COMPLEXES NON FINANCIERES, 
ANNEE DE REFERENCE 1997 

.T1clt.I 1)iFc 	I)( 111. I )uucIIc I it'rttiiic-iriic. I )( )FI. ( hri'. \IhI. I)MkI. ci .JcIIc Poulin. IDNIII 

I 
I Introduction 

L'enquête pilote de l'EUE (Enquete Unifióe sur les Entreprises) a été menée pour 

I 	l'année de référence 1997. L'EUE comprend plusieurs enquêtes-entreprises annuelles 
dans le cadre d'un programme d'enquète integree. L'une d'elles est l'EnquOte sur les 
Entreprises (EUEP1). Le present énoncé sur la qualite des données se rapporte aux 
estimations concernant les entreprises complexes des industries non financières 1  tirées 
de l'Enquête sur les entreprises de I'EUE pour I'année de référence 1997. 

En se basant sur le Système de Classification des Industries de l'AmArique du Nord 
(SCIAN), l'EUEPl de 1997 exclu les administrations publiques et les entreprises 
financières telles que les intermédiaires de dépôts et les compagnies d'assurances. Les 

I entreprises publiques commerciales sont 

L'objectif de cette enquête est de produire des renseignements sur I'état des résultats 
et le bilan, a I'échelle nationale et par industrie, ainsi que des indicateurs des du 
rendement financier. 

I 
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A partir dici, toute mention de I'EUEPI est strictement Iimitée allK industries non financières. 
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I 
Population cible 	 I 

La population cible comprend toutes les entreprises complexes des industries 
non financières dont les recettes d'exploitation dépassaient 1 million de dollars 
en 1997. Les entreprises complexes ont des operations dans plus d'une 
province, sont actives dans plus d'une industrie ou sont composees de plus 
d'une entité juridique. Les industries non financières sont les suivantes: 

SCIAN 11: Agriculture, foresterie, pêche et chasse 
SC IAN 21: Extraction minière et extraction du pétrole et du gaz 
SCIAN 22 : Services publics 
SCIAN 23: Construction 
SCIAN 31-33: Fabrication 
SCIAN 41: Commerce de gros 
SC IAN 44-45 : Commerce de detail I SCIAN 48-49 : Transport et entreposage 
SCIAN 51: Industrie de l'information et industrie culturelle 
SCIAN 53 : Services immobiliers et services de location et de location a bail 
SCIAN 54: Services professionnels, scientifiques et techniques 
SCIAN 56 : Services administratifs, services de soutien. services de gestion des 

déchets et services d'assainissement I SCIAN 61: Services d'enseignement 
SC IAN 62: Soins de sante et assistance sociale 
SCIAN 71: Arts, spectacles et loisirs 
SCIAN 72: Hébergement et services de restauration 
SCIAN 81 : Autres services, sauf les administrations publiques 

Les industries exclues sont les suivantes 

SCIAN 52: Finance et assurances 	 I 
SCIAN 55 : Gestion de sociétés et d'entreprises 
SCIAN 91: Administrations publiques 

Sont également exclues les soctétés d'Etat qui ne font pas partie du secteur des 
entreprises. 	

i 

METHODES 	 p 
Les données ont été produites dans le cadre du programme pilote de l'Enquête unit iée 
sur les entreprises de Statistique Canada pour l'année de référence 1997. Le 
programme réunit plusieurs enquêtes-entreprises dans une enquête intégree, le but 
étant de recueillir des données completes et cohérentes dans tous les secteurs de 
Statistique Canada. Cela a été réalisé notamment grace a Ia centralisation de Ia base 
de sondage, de la coltecte des données et des processus d'estimation. 
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I 
I Base de sondage et plan déchantillonnage 

I Trois sources de données ont servi a produire les estimstions 

• Un èchantillon aléatoire dentreprises complexes non financières ayant des recettes 
d'au moms 1 million de dollars. 

• Un échantillon aléatoire dentreprises publiques comrnerciales complexes travaillant 

I 	dans le secteur des entreprises, dont les données ont été obtenues de Ia Division 
des institutions publiques de Statistique Canada. 

I . Des données annualisées tirées du Relevé trimestriel des états financiers, obtenues 
aupres de Ia Division de l'organisation et des finances de l'industrie de Statistique 

I
Canada. 

Le Registre des entreprises de Statistique Canada est Ia base utilisée pour Ia selection 
de I'échantillon aléatoire. La base de sondage a fait 'objet d'un certain nombre de 

I 

	

	verifications et de tests destinés a améliorer Ia qualité de Ia couverture et la 
classification des entreprises selon l'industrie. 

Pour assurer la coherence entre cette enquête et les enquêtes de I'EUE fondées sur les 
établissements, l'échantillon se composait d'établissements plutOt que d'entreprises. Si 
un établissement choisi faisait partie d'une entreprise complexe ayant des recettes 
supérieures a 1 million de dollars d'après Ia base de sondage, l'entreprise était alors 
choisie pour faire egalement partie de l'échantillon de l'EUEPl. 

La base de sondage originale contenait 7 973 unites classées complexes, ayant des 
recettes de plus de 1 million de dollars et s'inscrivant dans les industries comprises 
dans Ia population cible. Nous avons choisi 6 209 de ces unites, ce qui représentait un 
taux de sondage de 78 %. Une fois l'échantillon défini, toutes les entreprises du secteur 
public qui n'étaient pas des entreprises publiques commerciales ont été retirees de 
l'échantillon, qul a ainsi été réduit a 5 850 entreprises. 

I Col/ecte et tra,tement des données 

Beaucoup d'entreprises avaient déjà rapporté des données dans le cadre du Relevé 

I 	trimestriel des états financiers, pour leur exercice financier se terminant en 1997. 
Pour réduire le fardeau de réponse, les entreprises de I'échantillon qui avaient fourni 

des questionnaires complets et cohérents ont reçu par Ia poste une version abregee du 

I 	questionnaire de l'EUEPl, qui ne contenait que des questions détaillées sur les recettes 
et les frais d'exploitation. Le reste des renseignements financiers a été tire du Relevé 

I 	
trimestriel. Toutes les autres entreprises ont reçu le questionnaire complet. 

Les questionnaires ont été envoyés aux entreprises choisies au printemps 1998. Les 
entreprises devaient declarer l'information demandée pour leur exercice financier de 12 
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I 
mois dont le dernier jour se situait entre le 1 e r janvier et le 31 dOcembre 1997. La 	 1 
période de collecte a pris fin a Ia mi-octobre 1998. Les données de 42 entreprises 
publiques commerciales ont été tirées de dossiers administratifs. 

Statistique Canada a eu recours a diverses méthodes pour obtenir un taux de reponse 
aussi élevé que possible, notamment des suivis teléphoniques et des rappels 
périodiques avec envoi de questionnaires vierges par télécopieur. Pour un groupe 
déterminé de très grandes entreprises, des agents de Statistique Canada ont procédé a 
des contacts personnels. Les questionnaires retournés par Ia Soclété des postes, parce 
qu'iI n'avait pas été possible de trouver le destinataire, ant fait l'objet d'enquêtes 
destinées a trouver leurs nouvelles adresses. 

Les données reçues ont été soumises a des verifications automatisées ainsi qu'a un 
examen analytique pour determiner si elles étaient completes et cohérentes. En cas 
d'incohérence, un suivi teléphonique était effectué auprés du répondant. I 
Plusieurs importantes réponses données dans Ie questionnaire abrege ont été 
comparees a celles qui figuraient sur les questionnaires du Relevé trimestriel. Si les 	I écarts relevés étaient petits, les données trimestrielles étaient automatiquement 
ajustées pour correspondre a celles de I'EUEPl. Si les écarts étaient importants, les 
données étaient salt imputées manuellement en se basant sur les deux sources, salt 
écartées et imputées comme s'il s'agissait d'une non-reponse. 

Dans certains cas, aucune reponse n'avait été reçue ou les données envoyées étaient 	I incomplètes. L'imputation par enregistrement donneur a permis de remédier aux cas de 
non-reponse. Lorsque des répondants au questionnaire complet avalent fourni 
quelques variables des du bilan ou de l'état des résultats, ces variables étaient 
conservées et un enregistrement donneur contenant des données semblables dans les 
mêmes cases servait a imputer les details manquants des variables en question. Cela 
signifie qu'on conservait Ia valeur des variables des fournies par le répondant. Si ces 
variables des manquaient, alors toutes les données de l'enregistrement donneur étaient 
copiées dans l'enregistrernent incomplet. 

Plusieurs critères ont éto définis pour assurer le choix dun bon donneur. Si le donneur 
éventuel ne répondait pas aux critères, les données Otaient manuellement imputées a 
l'aide de donnëes fiscales ou de renseignements tires d'autres enquêtes. 

Certains facteurs peuvent avoir nui a Ia qualité des estimations. II s'agissait de Ia 
premiere enquête de grande envergure menée a I'échelle de l'entreprise qui se basalt 
sur le Registre des entreprises. De plus, c'était Ia premiere fois que Statistique Canada 
se servait des codes SC IAN. Certaines entreprises ont donc été choisies pour faire 
partie de l'échantillon en fonction de Ia base de sondage retenue, mais ont dü être 
rejetées par Ia suite quand on s'est aperçu que les renseignements les concernant 
étaient inexacts et qu'elles ne s'inscrivaient pas dans le champ de l'enquéte. Cette 
situation a entralné une reduction du nombre d'enregistrements utilisables dans 
I'échantillon. 
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Estimation 

Les poids déchantillonnage bases sur le plan d'échantillonnage aléatoire ont été 
modifies et améliorés grace a Ia mise a jour de Ia base de sondage. II a été possible de 

I 	le faire parce que le Registre des entreprises a été actualisé dans Ia période qui s'est 
écoulée entre le choix de l'échantillon et Ia production des estimations. La base de 
sondage actualisée utilisée pour ajuster les poids d'echantillonnage comptait 8 338 

I 	entreprises classées dans des industries non financières, au lieu des 7 973 d'origine. 
Après elimination des entreprises publiques non commerciales, il restait 7 979 
entreprises dans Ia population cible. L'ensemble final de poids ref léte non seulement les 
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	poids d'echantillonnage, mais aussi l'évolution de la base de sondage depuis le choix 
de 'Achantillon. 

QUALITE DES DONNEES 

Toutesles enquêtes sont sujettes a des erreurs d'échantillonnage et d'observation 
(omission, duplicata, erreurs de declaration, erreurs de traitement). Statistique Canada 
recourt a diverses méthodes pour minimiser tous ces genres d'erreurs. 

Sur les 5 778 questionnaires envoyés a des entreprises complexes, 4 226 (73 %) ont 
été complètement ou partiellement remplis, 593 (10 %) ont été déclarés en dehors de Ia 
populationcible et 959 (17%) correspondaient a des entreprises qui ont refuse de 
participer a l'enquête, qui n'ont pas retourné leur questionnaire avant Ia fin de Ia période 
de collecte de l'information ou dont les données n'ont pas Pu être obtenues pour 
d'autres raisons. Le taux de reponse, mesuré par le nombre de questionnaires remplis 
par rapport au nombre de questionnaires s'inscrivant dans le champ de l'enquéte, 
s'élevait donc a 81,5 %. Les pourcentages d'imputation apparaissent dans le tableau 
qui suit. 

I 	Pourcentage d'imputation selon 	 Nombre 	Recettes 	Actif 
d'entreprises 	totales 	total 

Aucune imputation 	 65,7 	45,2 	46,5 
Imputations/rajustements mineurs 	 9,7 	28,5 	22,0 

I 	Total partiel 	 75,4 	73,7 	68,5 
Imputation basée sur des valeurs connues 	 4,4 	 16,1 	22,4 
Imputation complete par enregistrement 	 20,2 	 10,3 	9,1 

I donneur 

Les coefficients de variation (CV) des estimations finales ont été calculés, ce qui a 

I 	permis de répartir les estimations entre six categories : excellent (CV compris entre 
0,01 et 4,99 %), trés bon (CV compris entre 5,00 % et 9,99 %), bon (CV compris entre 
10,00% et 14,99 %), acceptable (CV compris entre 15,00% et 24,99 %), a utiliser avec 
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	circonspection (CV compris entre 25,00 % et 34,99 %) et peu fiable (CV supérieur a 
35,00 %). 
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Les coefficients de variation des principales variables des estimations s'échelonnaient, 
pour l'ensemble des industries non financières, entre 0,45 et 1,47, ce qui est considéré 
comme excellent. Dans les groupes d'industries a code SC IAN a deux chiffres, Ia 
qualité des estimations est généralement excellente, sauf quelques variables qul 
s'inscrivent dans les categories bon' et trés bon . Les bénéfices nets du groupe 
SCIAN 23 (construction), le passif du groupe 61 (services d'enseignement) et l'avoir 
des actionnaires du groupe 54 (services professionnels, scientifiques et techniques) et 
du groupe 72 (hébergement et services de restauration) s'inscrivaient dans Ia catégorie 
"acceptable ". Les bénéf ices nets des groupes 51 (industrie de I'information et 
industrie culturelle), 61 (services d'enseignement) et 62 (soins de sante et assistance 
sociale) se trouvaient dans Ia categorie a utiliser avec circonspection 

II convient de noter que les CV mesurent Ia qualité des estimations sans tenir compte 
de 'imputation des données. Jls ne peuvent donc pas servir, seuls, d'indicateurs de la 
qualité globale des données. 

Les enregistrements déclarés en dehors du champ de I'enquéte ont fait 'objet dun 
examen portant sur leur appartenance au secteur des entreprises. Certaines industries 
comprenaient des entreprises publiques commerciales qui ont été écartées par Ia suite. 
Les industries les plus touchées par ce phénomène se classaient dans les groupes 
SCIAN 61 (services d'enseignement), 62 (soins de sante et assistance sociale) et 22 
(services publics), dans lesquels 39,4% (13 sur 33), 74% (188 sur 254) et 81 % (65 
sur 80) des entreprises, respectivement, ont été écartées après avoir été jugées en 
dehors du champ de l'enquête. Les coefficients de variation de ces industries pourraient 
donc ref léter l'insuffisance de Ia taille de l'échantillon après 'elimination des 
enregistrements écartés. 

Les données ont été soigneusement évaluées afin de determiner si les états de 
résultats et les bilans étaient conformes aux principes comptables généralement 
reconnus (PCGR) définis dans le Manuel de l'lnstitut canadien des comptables agréés 
(ICCA). Lorsque c'était possible, les données ont été comparées a celles du Relevé 
trimestriel des états financiers afin d'en contrôler Ia qualité. Dans certains cas, on a 
également fait des comparaisons avec les données fiscales annuelles. Des procedures 
ont été mises en place a toutes les étapes (selection de l'échantillon, collecte des 
données, traitement) en vue d'améliorer Ia qualité des données. 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
1 
I 
I 
I 
I 
I 

6I 



I 
I 
p DEFINITIONS 

Entité commerciale, Registre des entreprises, entreprise comp/exe, entitE de 
production, entreprise statistique, établissement statistique 

Entité commerciale : Agent économique qui a Ia responsabilité et le pouvoir 
daffecter des ressources a Ia production de biens et services et qui, par 
consequent, dirige et gére Ia reception et l'utilisation du revenu, l'accumulation 
de biens, l'emprunt et les prëts ainsi que Ia tenue d'états financiers complets 
rendant compte de ces responsabilités. 

Registre des entreprises : Base de données consistant en une liste complete 
des entreprises statistiques dans un univers donné. Comprend une liste des 
entités juridiques et des entités de production qui leur sont associées, classées 
en categories industrielles suivant leurs principales activités commerciales et les 
relations hiérarchiques entre les entités, ainsi que les adresses, numéros de 
téléphone et autres renseignements concernant les contacts qui sont 
nécessaires a Ia réalisation des enquètes. 

Entreprise complexe: Entreprise statistique composée de plus dune entité 
juridique ou ayant des établissements dans plus d une province ou plus d'une 
industrie. Une entreprise simple est une entreprise dont les operations se limitent 
a une seule province et une seule industrie et qui ne comprend pas de multiples 
entités juridiques. 

Entité de production: Plus petite composante distincte d'une entreprise, 
consistant en un ou plusieurs emplacements physiques et disposant de 
ressources (travail et capital) consacrées a Ia production d'un ensemble 
particulier de biens etlou de services. 

Entreprise statistique : Unite organisationnelle complete d'une entité 
commerciale a) dont les activités industrielles sont le plus homogenes possible; 
b) qui dirige et contrOle en autonomie l'affectation des ressources et les activités 
économiques rattachées a ses operations au Canada; et c) pour laquelle existent 
des registres comptables complets d'oü peuvent être tirées les données 
pertinentes sur les operations internationales, le bilan des investissements 
internationaux et les états financiers consolidés, ainsi que tous les éléments 
consolidés des produits et charges permettant de calculer les bénéf ices. 

Etablissement statistique: L'entité de production ou le plus petit groupe 
d'entités de production a) qui produit un ensemble de biens etlou de services 
homogènes; b) dont les activités ne débordent pas les frontières provinciales; et 
c) qui est en mesure de fournir des données sur Ia valeur de Ia production, sur le 
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Gout des principaux intrants intermédiaires utiiisés et sur le coüt et 'importance 
de Ia main-d'ceuvre affectée a Ia production. 
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ANNEXE B 

Etats financiers et variables financières des 2  

Le questionnaire de l'EUEPl dernande des renseignements permettant de calculer le 
bilan et l'état des résultats conformément aux principes corn ptables génAralement 
reconnus (PCGR) définis dans le Manuel de l'lnstitut canadien des comptables agréés 
(ICCA). Les renseignements demandés permettent egalement de calculer différents 
indicateurs de rendernent financier. 

Description des variables 

B/Ian 

Le bilan comprend les actifs, les passifs et l'avoir. 

Actifs : Somme des ressources économiques sur lesquelles l'entité exerce un 
certain contrOle. Ils comprennent l'encaisse et les dépôts, les comptes débiteurs et 
les revenus cumulés, les stocks, les placements et les comptes auprés des 
entreprises mères, des filiales et des sociétés affiliées, les placements de 
portefeuille, les prêts accordés a d'autres entreprises et les immobilisations. 

• Passifs: Somme des obligations de l'entité. Ils comprennent les, comptes créditeurs 
et le passif cumulé, les impOts sur le revenu exigibles, les emprunts et les impôts sur 
le revenu reportés 

• Avoir : Total cumulatif des bénéf ices non répartis tires de toutes les sources, y 
compris les gains et les pertes de capital ou extraordinaires. 

Etat des résultats 

L'état des résultats comprend les recettes, les frais, les gains et les pertes, les impôts 
sur le revenu et différentes mesures de Ia rentabilité. 

• Revenus d'exploitation : Recettes tirées de Ia vente de biens et de services, revenus 
locatifs et revenus tires de commissions, de redevances et de droits. 

2  Pour une description plus détaiflée d'autres variables tnancières, consulter le Guide de declaration de l'EnquCte 
unitiée sur les entreprises, Statistique Canada. n 6-2400-39.1 au catalogue. 	 I 
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Frais dexploitation Coüt des biens et des services ulilisés comme entrées dans Ia 
production, salaires et traitements, contribution de l'ernployeur aux avantages 
sociaux des employés, impôts indirects, amortissement des bátiments et de Ia 
machinerie et épuisement des ressources naturelles. 

• Bénéf ice dexploitation : Difference entre les recettes d'exploitation et les frais 
dexploitation. 

Bénéf ice net Chiffre déduit du bénéf ice dexploitation par soustraction des frais 
d'intérêts et des impôts sur le revenu et par addition des intérêts et des dividendes 
reçus, des bénéf ices (pertes) réalisés sur Ia vente de biens, de Ia part des bénéf ices 
nets de sociétés affiliées et des gains extraordinaires. 

Variables dOrivOes 

Rendement des capitaux investis: Ratio mesurant le niveau de rendement et le 
degré de rentabilité pour les propriétaires (investisseurs). Le bénéf ice est calculé 
après impôts et après deduction des frais d'intérêts (paiements aux prêteurs). C'est 
le bénéf ice net dont disposent les propriétaires (investisseurs). Le ratio représente le 
nombre de cents de rendement par dollar investi par les propriétaires. 

Marge béneficiaire nette : Ratio mesurant le résultat final des operations de [année. 
C'est le bénéf ice après impôts dont disposent les propriétaires dune entreprise. Elle 
est parfois appelée rendement des ventes parce qu'elle est exprimee sous forme 
dun pourcentage du chiffre d'affaires. C'est le nombre de cents sur un dollar de 
recettes qui demeure comme bénéf ice net apres deduction de tous les frais. La 
marge nette ref lète Ia capacité de Ia direction de I'entreprise de contrôler les coOts 
ou les frais par rapport aux recettes des ventes. 
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I 
Concepts, méthodes et qualité des données - Statistiques financières sur 

I
I'aquaculture 

Concepts 

I Les statistiques financières sur l'aquaculture sont des estimations, pour l'année 
civile 1997, du revenu et des dépenses du secteur de Isaquaculture.  Les entreprises 
aquacoles gèrent Ia production de poissons. 

I Dans le cadre du Système de classification des industries de I'Amérique du Nord 
(SCIAN), cette classe comprend les établissements dont l'activité principale est Ia 
pisciculture et Ia culture de mollusques et de crustacés ou de toute autre sorte I danimaux aquatiques. Ces établissements font appel a diverses formes d'intervention 
dans le processus d'élevage pour accroItre Ia production, notamment Ia garde en 

I animaux 
captivité, l'empoissonnement regulier et I'alimentation des animaux, et Ia protection des 

contre les 

Le secteur de l'aquaculture englobe les écloseries et les ventes au sein du secteur, par 

I exemple les ventes d'une écloserie a un parc d'affinage. Le secteur de l'aquaculture 
exclut Ia pêche sportive et Ia prise de poissons sauvages. 

I 	Les estimations comprennent les coUts et les recettes tirées de Ia transformation lorsqu'iI 
sagit dune partie intégrante de létablissement, mais non pas de lactivité principale ou 
de la source de revenu. 

I Les estimations retracent les recettes et certaines dépenseE; aux niveaux national et 
provincial. Les estimations ne sont pas préparées pour les provinces des Prairies, oü 

I laquaculture est un secteur relativement petit. 

Definitions 

Entité commerciale et établissement: 

I pouvoir 
Une entité commerciale est un agent économique qui a Ia responsabilité et le 

d'affecter des ressources dans Ia production de biens et services. 

Un établissement statistique est une entité de production ou le plus petit groupe 

I dentités de production qui produit un ensemble de biens etlou de services 
homogènes, dont les activités ne débordent pas les frontières provinciales et qui 
est en mesure de foumir des données sur Ia valeur de Ia production ainsi que sur 

I le coüt des principaux facteurs intermédiaires utilisés et le coüt et limportance de 
Ia main-d'ceuvre affectée a Ia production. 

Population visée: 

La population visée comprend tous les établissements ranges dans Ia 
classe 112510 du SCIAN et en activité pendant au moms une journée durant 
lannée de reference 1997. 

I 
I 



Variables financières 

Les recettes dexploitation proviennent de Ia vente de : poisson entier (frais ou 
ref rigere), ceufs de poisson ou poissons vivants pour laffinage, poissons vivants. 
poissons entiers habillés et congelés, filets de poisson, poissons séchés, fumes 
ou en saumure. mollusques (hultres, moules, palourdes, pétoncles) et 
reproducteurs ou larves pour laffinage. Les recettes dexploitation peuvent 
également comprendre celles tirées dautres sources comme la location de biens 
immobiliers, Ia consultation ou les subventions gouvernementales. 

Les recettes dors exploitation engiobent le revenu en intéréts ou en dividendes. 

Les salaires et avantages englobent les traitements, les salaires et ies avantages 
comme Ia paie de vacances, les commissions ou les bonis verses aux employés 
(suivant Ia definition de Revenu Canada) qui reçoivent un feuillet T4, y compris Ia 
partie patronale des avantages sociaux (p. ex. regimes dassurance-santé, 
cotisations du Régime de pensions du Canada, cotisations dassurance-emploi). 

Le coüt du materiel comprend surtout les ailments et les produits thérapeutiques 
(pesticides, médicaments et vaccins). 

Les services de transformation représentent les coUts resultant de Ia prestation. 
par une autre compagnie, de services lies a léviscération, au nettoyage, a Ia 
fente ou au décoquillage. 

Les autres dépenses d'exploitation comprennent: lénergie (electricité, essence, 
diesel, propane), i'eau, le transport, Ia location ella location-bail, lentretien et Ia 
reparation, les frais juridiques, les frais comptables, les frais de consultation, les 
frais vétérinaires, les services financiers, lassurance, Ia publicité, ies voyages, 
les impôts fonciers, les licences, les permis, ies frais de bureau, les frais de 
gestion, i'amortissement. 

Les dépenses hors exploitation se rapportent aux intérêts sur largent emprunte 
ou sur les engagements de location-acquisition. 

Méthodes 

Les données ont ete preparees dans le cadre de lEnquête unifiée sur les entreprises 
(EUE) de Statistique Canada menée pour Ia premiere tois en 1997, qui a permis de 
regrouper en une méme enquête intégrée plusieurs enquêtes-entreprises annuelles. 
Statistique Canada cherche ainsi a recueillir des données intégrées el uniformes pour 
plusieurs types d'enquOte et pour ptusieurs tallies d'entreprise avec suffisamment de 
details pour preparer des statistiques provinciaies exactes. 

Population cible 

La population cible de cette enquête est l'ensemble des établissements ranges dans Ia 
ciasse 112510 du SCIAN (aquaculture) en activité pendant au moms une journée au 
cours de Ian née de référence 1997. 

Base de sondage et plan déchantillonnage 
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Deux soirces de donndes ant servi a preparer les estimations 

• une enquete par sondage probabiliste des établisseme its daquaculture dont le 
revenu brut dentreprise est égal ou supérieur a 150 003 $, et 

des données fiscales permettant d'établir des estimations pour les entreprises dont 
le revenu brut est inférieur a 150 000 $ et dassurer l'imoutation d'enregistrements 
pa rtic j lie rs. 

La base de sondage qui a permis de tirer un échantillon probabiliste est le Registre des 
entreprises de Statistique Canada. Cette nomenclature a eté mise a jour et vérifiée 
avant le tirage de l'échantillon. Dans cette base de sondage, 581 établissements 
relevaient de l'aquaculture. 

Avant le tirage dun échantillon, les 581 enregistrements ont été stratifies par province. 
Pour chaque province, deux strates ont été définies, a l'aide de Ia variable revenu brut 
du Registre des entreprises, de facon a améliorer l'efficacitC du plan de sondage. II 
sagissait dune <strate a tirage complet > (questionnaire envoyé a tous les 
etablissements) et dune cc  strate a tirage partiel " (envoi dun questionnaire a Un 
échantillon détablissements). La taille globale de l'échantillon était de 
121 établissements (qui ont recu un questionnaire). 

Collecte des don nées 

Au printemps de 1998, les répondants retenus dans le volet questionnaire de 
lechantillon ont eu a declarer les transactions de leur exercice. Plus tard, les données 
de lexercice ont été rajustées en fonction de l'année civile a laide dindicateurs 
p rovinciaux. 

Lenquete a été menOe par courrier et complétOe a laide d'interviews téléphoniques 
assistées par ordinateur. Les données ont été examinées en fonction des manques 
duniformité et des erreurs dans le cadre de verifications aulomatisées complétées par 
un examen analytique. Les cas de non-réponse et de non-contact ont été imputes, en 
partie a l'aide de données fiscales. 

Plan d'estimation 

Les poids déchantillonnage tires du plan de sondage ont été modifies et améliorés par 
stratification a posteriori. On a pu procéder ainsi parce que, depuis le tirage de 
léchantillon, le Registre des entreprises a été mis a jour de facon a comprendre 
604 établissements relevant de laquaculture au lieu des 581 établissements originaux. 

Analyse des estimations 

La demière étape du processus a été analytique. Le profil financier du secteur de 
laquaculture a été trace dans le contexte d'autres statistiques de production connexes 
disponibles de sources de réglementation provinciales. Bien que les deux sources 
mesurent des entités différentes, les données administratives provinciales ont été dune 
grande utilité pour réduire le taux derreur et pour confirmer l'exactitude des estimations. 
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Qualité des données 
Toutes les enquëtes sont sujettes aux erreurs dechantillonnage et aux erreurs non dues 
a l'échantillonnage. Statistique Canada utilise diverses méthodes pour rOduire ces 
erreurs. Des mesures des erreurs déchantillonnage. ainsi que dautres indicateurs de la 
qualite, sont foumis. 

On a calculé les coefficients de variation, une mesure de erreur déchantillonnage. Les 
estimations sont classifiées selon les niveaux de qualité suivants 

• excellentes (c.v. de 0,01 a 4,99 %) 
• très bonnes (c.v. de 5,00 a 9,99 %) 
• bonnes (c.v. de 10,00 a 14,99 %) 
• acceptables (c.v. de 15,00 a 24,99 B 0 ) 

• a utiliser avec prudence (c.v. de 2500 a 34,99 o)  
• non fiables (c.v. de plus de 35,00 0)• 

A partir de ces cotes, au niveau national par exemple, les estimations pour l'industrie de 
l'aquaculture ont été jugées "bonnes" et, au niveau provincial, elles ont été jugées entre 
"excellentes" et "acceptables". Les estimations pour le Nouveau-Brunswick et Ia 
Colombie Britannique, qui compte pour 85% des revenues géneres par l'industrie de 
l'aquaculture, ont été jugées "acceptables". 

Tous les efforts ont été déployés pour réduire les erreurs non dues a I'échantillonnage, a 
savoir les erreurs d'omission, de chevauchement, de declaration et de traitement. Au 
besoin, certains enregistrements ont été imputes a partir des données des dossiers 
fiscaux, dans Ia mesure du possible. 

Les taux de reponse pour les 121 établissements qui ont recu un questionnaire ont été 
les suivants : rempli : 45 %, rempli partiellement 7 %, ref us : 1 %, aucune réponse 
avant Ia date limite de l'enquête : 12 %, pas de contact possible: 12 %, hors du cadre 
de l'aquaculture : 23 %. 

Ces taux de réponse sont considérés comme normaux pour une enquête-entreprise. 
surtout Iorsqu'il s'agit d'une premiere enquëte pour une branche d'activité. Le nombre 
dunités hors du champ d'observation (23 %) ref léte Ia qualite du Registre des 
entreprises au moment de l'échantillonnage. Ce chiffre nest pas inattendu puisque. 
jusquà Ia toute récente introduction du SCIAN, ii ny avait pas de classification pour 
l'aquaculture. 

Des 121 établissements de léchantillon original, 32 % ont exige une imputation pour 
completer les données. Parmi les raisons de l'imputation, mentionnons les reponses 
partielles, l'absence de réponse avant Ia date limite de l'enquête, le ref us et 
limpossibilité de communiquer avec le répondant Ce taux est considéré comme normal 
pour une enquête-entreprise. 

Enf in, les estimations du secteur de l'aquaculture ont été jugées conformes aux sources 
de données administratives obtenues des provinces, ce qui a permis de confirmer Ia 
qualite des statistiques sur l'aquaculture. Toutes les données ont été examinées en 
fonction de leur exactitude et de leur uniformité: on estime qu'elles donnent un aperçu 
fiable du secteur de laquaculture. 



I 
Enoncé de Ia qualité des données - Enquête unit lee sur les entreprises 

Industrie des messageries et des services locaux de Iivraison 

I 
Année de référence 1997 

Concepts 

I Les résultats de I'EnquOte sur l'industrie des messageries et des services locaux de 
ivraison représentent les données estimées sur Ia base de I'année fiscale pour les 
statistiques financières et d'exploitation de l'industrie. 

I En vertu du Système de classification des industries de I'Arnérique du Nord (SCIAN), 
cette industrie comprend les établissements dont l'activité principale consiste a foumir 

services de messageries ou des services de messagers et de livraison de petits I des 
colis a l'intérieur dune zone urbaine donnée. Le type et la laille des colis transportes, 
es délais de livraison et les services de classe supérieure, comme Ia livraison garantie 
et le service de repérage, consttuent les caractéristiques principales de leurs activités. 

I
Definitions 

E ntité commerciale et établissement 

I Une entité commerciale est un agent économique qui a Ia responsabilité et le 
pouvoir d'affecter des ressources a Ia production de biens et de services. 

I Un établissement statistique est une entité de production ou le plus petit groupe 
dentités de production qui produit un ensemble de biens et/ou de services 
homogènes; dont les activités ne débordent pas les trontières provinciales; et qui 
est en mesure de foumir des données sur Ia valeur de Ia production ainsi que le I coüt des principaux intrants intermédiaires utilisés et le coüt et 'importance de Ia 
main-d'ceuvre affectée a Ia production. 

I Population visée 

I La population visée comprend tous les établissements classifies dans le 
groupe 492 du SCIAN qui ont eu des activités pendant au moms une journée au 
cours de l'année de rétérence 1997. Ce groupe se subdivise ainsi: 

I . 	 492110 Messageries et établissements de messageries relevant des 
bureaux de poste; 

I. 492210 Services locaux de messagers et de livraison de petits cotis a 
l'intérieur dune zone urbaine donnée. 

I Variables fnancières 

Revenu: 

Revenus provenant de Pa vente de biens et de services, c'est-à-dire Pa vente de 
services de livraison (Iivraison le jour méme, livraison le I9ndemain ou de nuit ou 
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livraison le deuxiOme jour ou diffërée) ainsi que dautres biens et services, comme 
les services de fret et de courtage en douane. 

• Autres revenus d'exploitation, y compris notamment les droits de franchisage et les 
revenus locatifs. 

• Total des revenus dexploitation, c'est-à-dire Ia somme de tous les revenus 
d 'exploitation. 

Revenus autres gue d'exploitation, y compris les revenus d'intérëts et de dividendes 

Revenu total. cest--dire Ia somme des revenus dexploitation et des autres 
revenus. 

Dépenses: 

• Salaires, tratemerits et avantaqes sociaux, cest-à-dire, en premier lieu, les salaires 
et traitement verses, y compris notamment Ia paie de vacances et les commissions, 
pour tous les employés qui reçoivent un formulaire T4 Supplémentaire . Cette 
catégorie englobe en outre Ia partie patronale des avantages sociaux des employés, 
y compris les cotisations au Régime de pensions du Canada et a l'assurance-emploi. 

• Coüt de l'énergie et des fournitures, y compris le coOt des foumitures de bureau et 
autres fournitures et materiel utilisés pour l'exploitation de l'entreprise, de même que 
le coOt de l'électricité, de l'essence, du gaz naturel et d'autres formes denergie. 

• Dépenses de location et location-bail, c'est-à-dire les frais de location de locaux, de 
véhicules automobiles, d'ordinateurs et d'autres machinerie et outillage. 

• Dépenses d'entretien et de reparation, c'est-à-dire les paiements verses pour l'achat 
de services d'entretien et de reparation de bâtiments, de vAhicules automobiles et 
d'autres machinerie et outillage. 

• lmpôts fonciers et taxes professionnelles, c'est-à-dire tous les types d'impOts 
fonciers et de taxes professionnelles. 

• Autres services achetés, y compris les paiements verses aux 
propriétaires-exploitants, les frais de téléphone et d'autres services de 
télécommunication, les assurances, Ia publicité et Ia promotion des ventes. 

• Frais de dépréciation, c'est-à-dire les frais relatifs a Ia dépréciation et 
l'amortissement de bàtiments, de véhicules et d'autres machinerie et outillage. 

• Autres dépenses d'exploitation, y compris des éléments comme les redevances et 
droits de franchisage, les créances irrécouvrables et les ajustements du stock. 

• Total des dépenses d'exploitation, c'est-à-dire Ia somme de toutes les dépenses 
d'exploitation. 
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I 
I . Dépenses autres gue d'exploitation, c'est-à-dire les dépenses d'intérêt pour des 

emprunts ou les intérêts sur les engagements de Iocaton-acquisition. 

I 	. Total des dépenses, c'est-à-dire Ia somme des dépenses d'exploitation et des autres 
dépenses. 

I . Marge d'exploitation, c'est-à-dire Ia difference entre les revenus d'exploitation et les 
dépenses d'exploitation. 

I . Ratio d'exploitation, c'est-à-dire le ratio des dépenses d'exploitation aux revenus 
d'exploitation. 

I Méthodes 

I 	Les données ant été produites dans le cadre de l'Enquête unit iée sur les entreprises 
(EUE) de Statistique Canada, menée pour Ia premiere fois en 1997, qui a permis de 
regrouper en une même enquête integrée plusieurs enquêtes annuefles auprès des 

I 	entreprises. Statistique Canada cherche a recueillir des données uniformes et integrées 
pour plusieurs types d'enquêtes et tallies d'entreprise, avec suffisamment de details 
pour produire des statistiques provinciales exactes. 

I Population cible 

La population cible de cette enquête est constituée de tous les établissements 

I 

	

	comportant Ie code 492 du SCIAN dans le Registre des entreprises, qui ont eu des 
activités pendant au moms une journee au cours de l'année de référence 1997. 

Base de sondacie et plan d'échantillonnage 

Deux sources de données ont servi a calculer les estimations: 

• une enquOte sur échantillon probabiliste des établissements de messageries et de 
services locaux de Iivraison dont le revenu annuel brut d'entreprise est supérieur ou 
egal a 150 000$; et 

des données fiscales permettant d'établir des estimatiois pour Ies entreprises dont 
le revenu annuel brut d'entreprise est inférieur a 150 000 $. 

La base de sondage qul a permis de tirer un échantillon probabiliste est le Registre des 
entreprises de Statistique Canada. 

Lunité d'èchantillonnage utilisée pour l'enquete probabiliste est constituée des 
établissements dune entreprise qui ont des activités dans Ia même branche d'activité et 
dans Ia même province. (L'unité d'echantillonnage peut être appelée << grappe 
d'établissements >>.) Ce type d'unité d'échantilionnage corrporte un lien direct entre les 
établissements et l'entreprise dont us font partie, ainsi que les autres établissements de 
l'entreprise dans d'autres provinces (le cas échéant). Ainsi, lorsqu'une unite est 
sélectionnée pour faire partie de i'échantillon, tous les établissements connexes 
comportant le code 492 du SCIAN et I'entreprise mere sont inclus dans l'échantillon. 
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Une entreprise complexe est une entreprise qui comporte des établissements ayant des 
activités dans plus d'une province et d'une branche d'activité, ou une entreprise qul 
comporte plusleurs entités légales (établissements relies a plus d'une entité légale). 
Une entreprise simple est une entreprise qui n'a des activités que dans une province et 
dans une branche d'activité et qui ne comporte qu'une seule entité légale. 

Dans le Registre des entreprises, sous le code 492 du SCIAN, on comptait 
3 438 établissements appartenant a des entreprises simples et complexes, dont le 
revenu annuel est de 150 000 $ ou plus et qui ont eu des activités pendant au moms 
une journée au cours de l'année de référence 1997. Parmi ces entreprises, 
165 établissements appartenant a des entreprises complexes et 161 établissements 
appartenant a des entreprises simples ont été sélectiorinés pour faire partie de 
l'échantillon. Le taux d'echantillonnage global a été de 9 °i. 

Collecte et traitement des données 

Les questionnaires ont été envoyés par la paste aux établissements choisis pour faire 
partie de l'échantillon, au printemps de 1998. On leur a demandé de declarer des 
données pour l'exercice de 12 mois dont le dernier jour se situait entre le 1 er  janvier et le 
31 décembre 1997, inclusivement. En plus d'avoir recours a l'envoi de questionnaires 
par Ia poste, on a aussi procédé a des interviews téléphoniques assistées par ordinateur 
(ITAO) pour Ia collecte, Ia saisie, Ia verification et le suivi des données. La période de 
collecte a pris fin a Ia mi-octobre 1998. 

Les données déclarées ont été examinées, afin de determiner si elles étaient completes 
et uniformes, grace a des verifications automatisées et a un examen analytique. Un 
autre système automatisé a été utilisé pour imputer les données dans les cas de refus, 
de non-réponse et de non-contact, en partie avec l'aide des données fiscales. Le 
processus d'imputation a aussi été couple a un examen analytique manuel. Au total, 
33 % des enregistrements ont été imputes. Ce taux est considéré comme normal pour 
une enquête auprès des entreprises. Du fait que Ion a utilisé des données fiscales, Ia 
qualité des données découlant du processus d'imputation est considOrée comme très 
bonne pour les variables agregees, par exemple, le total des revenus et le total des 
dépenses, et comme bonne pour les variables plus détaillées. 

Dans nombre de cas, les répondants ont déclaré des données en combinant de 
nombreuses unites d'échantillonnage situées dans plus dune province, ce qui a 
nécessité Ia repartition des données. Des renseignements auxiliaires, découlant 
principalement des données fiscales, ont été utilisés pour répartir les données déclarées 
dans le rapport combine entre les diverses provinces oU ces entreprises ont des 
activités. Compte tenu de Ia fiabilité des renseignements auxiliaires utilisés, Ia qualite 
des données découlant du processus de repartition est considérée comme très bonne 
pour les variables agregees, comme le total des revenus et le total des dépenses, et 
comme bonne pour les variables plus détaillées. 

Estimation 

Les poids d'échantillonnage tires du plan de sondage ont été modifies et améliorés a 
partir de données mises a jour. On a pu procéder ainsi parce que, depuis le tirage de 
I'échantillon, le Registre des entreprises a été mis a jour et comporte des 
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I 
I renseignements plus complets. L'ensemble final de poids rend compte de Ia facon Ia 

plus juste possible de l'évolution des caracteristiques de Ia population de celle industrie. 
Les estimations finales ont été calculées en combinant les estimations d'enquëte et les 

I estimations de données fiscales. 

Dans le tableau 1, des estimations finales ont été produites selon Ia province et le 

I territoire pour l'industrie des messageries et des services locaux de livraison 
(SCIAN 492) et pour les variables financières figurant dans Ia section Definitions. 

I 	Dans les tableaux 2 et 3 respectivement, des estimations finales pour une liste plus 
détaillée de variables financières ont été produites, tout d'ahord selon Ia province et le 
territoire, puis selon I'activité et Ia taille des entreprises, dans le cas des établissements 

I 

	

	appartenant a des entreprises simples et complexes dont le revenu annuel est de 
150 000 $ ou plus. 

Dans le tableau 4, les revenus de livraison, le nombre d'expéditions et les revenus 
moyens par expedition sont présentOs selon l'activité et Ia taille des expeditions pour les 
établissements appartenant a des entreprises simples et complexes dont le revenu 
annuel est de 150 000 $ ou plus. 

Enfin, dans le tableau 5, les revenus de livraison selon Ia destination sont fournis en 
fonction de l'activité et de Ia taille des entreprises pour les établissements appartenant a 
des entreprises simples et complexes dont le revenu annue est de 150 000 $ ou plus. 

Qualité des données 

Toutes les enquëtes risquent de comporter des erreurs d'echantillonnage et des erreurs 
non dues a l'échantillonnage. Statistique Canada a recours a toute une gamme de 
méthodes pour minimiser tous les types d'erreur. Tous les efforts sont déployés pour 
réduire les erreurs non dues a I'échantillonnage, lesquelles découlent des omissions, du 
dédoublernent. de Ia declaration et du traitement. 

Au total, 326 questionnaires ont été envoyAs dans le cadre de l'enquëte sur l'échantillon: 
67 % ont été remplis complètement ou partiellement, 16 % ont été envoyés a des 
répondants ne faisant pas partie du SCIAN 492, et 17 %, a des répondants qui ont soit 
ref use de les remplir, ne les ont pas rempli avant Ia date de cloture de Ia collecte, ou ont 
été impossibles a contacter. Le taux de reponse, qui correspond a Ia proportion des 
questionnaires remplis parmi ceux faisant partie du champ ae l'enquête, a été de 79 %. 

On a calculé des coefficients de variation (c.v.) des estimations finales. La qualité des 
estimations est classée comme excellente (c.v. entre 0,01 et 4,99 %); très bonne (c.v. 
entre 5,00 % et 9,99 %), bonne (c.v. entre 10,00 % et 14,99 %); acceptable (c.v. entre 
15,00 % et 24,99 %); a utiliser avec prudence (c.v. entre 25,00 % et 34,99 %); non fiable 
(>35,00 %). 

Compte tenu de cette notation, les estimations du total des revenus et du total des 
dépenses ont ete jugées de très bonnes a excellentes, tant au niveau national que 
provincial et territorial. 
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I 
Af in de contribuer a evaluer Ia fiabilité des estimations finales, ces dernières ont étè 	 I 
comparées aux sources de données administratives et jugees conformes. Les 
estimations finales ont aussi été comparées a une étude menée précédemment par 
Statistique Canada au sujet de lindustrie des messageries et a diverses etudes 
effectuées a l'extérieur de Statistique Canada. Dans lensemble, les estimations finales 
sont percues comme présentant un portrait juste et fiable de l'industrie des messageries 
et des services locaux de Iivraison au Canada. I 
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I 
I Enoncé de Ia qualité des données - Enquête unit lee sur les entreprises 

Industrie des services de taxi et de limousine 

I
Année de référence 1997 

Concepts 

I Les statistiques financières de l'industrie des services de taxi et de limousine 
représentent les données estimées sur Ia base de l'année fiscale pour les revenus et les 
depenses de 'industrie. 

I Dans le cadre du Système de classification des industries de l'Amérique du Nord 
(SCIAN), cette industrie comprend les établissements dont 'activité principale consiste a 
fournir des services de transport des voyageurs par taxi et par limousine n'ayant pas a I suivre des horaires ou des itinéraires réguliers. Sont compris les particuliers et les 
sociétés propriétaires de parcs de taxis qul fournissent les services de repartition, peu 
importe Ia façon dont les chauffeurs sont rémunérés, qu'ils solent salaries ou qu'ils I louent leur véhicule. Sont egalement compris les propriétaires-chauffeurs de taxi. 

I aux 
Les estimations sont fournies pour des categories agrégées de revenus et dépenses 

niveaux national et provincial. 

I Minitions 

Entité commerciale et établissement 

I Une entité commerciale est un agent économique qui a Ia responsabilité et le 
pouvoir d'affecter des ressources a Ia production de biens et de services. 

1 Un établissement statistique est une entité de production ou le plus petit groupe 
dentités de production qui produit un ensemble de biens etlou de services 
homogenes; dont les activités ne débordent pas les 1ronti6res provinciales; et qui I est en mesure de foumir des données sur la valeur de Ia production ainsi que le 
coüt des principaux intrants intermédiaires utilisés et le coUt et l'importance de Ia 

I main-d'ceuvre affectée a Ia production. 

Population visée 

I 	La population visée comprend tous les établissements faisant partie de Ia 
classe 4853 du SCIAN qui ont eu des activités pendant au moms une journée au 

I 	
cours de l'année de référence. Cette classe se subdivise ainsi 

• 	SCIAN 485310 : Service de taxi, y compris agents, courtiers, répartiteurs 

I
et autres services specialisés; 

• 	SCIAN 485320 : Service de limousine. 

ci 

I 
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Variables financière 

Revenu 

• Revenus proverint de la vente de biens et de services, c'est-à-dire la vente de 
services de taxi et de limousine ainsi que de regulation, de mëme que Ia vente de 
biens, principalement de 'essence et du propane. 

• Autres revenus d'exploitation, y compris notamment les revenus locatifs de véhicules 
automobiles (sans chauffeur), ainsi que les revenus de licences et de permis, de 
droits de franchisage et de reparation et d'entretien. 

• Total des revenus d'exploitation, c'est-à-dire Ia somme de bus les revenus 
d'exploitation. 

Revenus autres gue dexploitation, y compris les revenus d'intéréts et de dividendes 

• Revenu tQtal. cEst-A-dire Ia somme des revenus d'exploitation et des autres 
revenus. 

Dépenses: 

• Salaires, traitements et avantages sociaux, c'est-à-dire, en premier lieu, les salaires 
et traitement verses, y compris notamment Ia paie de vacances et les commissions, 
pour tous les employés qui reçoivent un formulaire T4 Supplémentaire Cette 
categorie englobe en outre Ia partie patronale des avantages sociaux des employés. 
y compris les cotisations au Régime de pensions du Canada et a I'assurance-emploi. 

• GoUt de l'énerqie et des fournitures, y compris le coüt des foumitures de bureau et 
autres fournitures et materiel utilisés dans I'exploitation de l'entreprise, de méme que 
le coUt de l'électricité, de I'essence, du propane et d'autres formes d'énergie. 

• Dépenses de location et location-bail, c'est-à-dire les frais de location de locaux, de 
véhicules automobiles, d'ordinateurs et d'autres machinerie et outillage. 

• Dépenses d'entretien de reparation, c'est-à-dire les paiements verses pour 'achat de 
services d'entretien et de reparation de bátiments, de véhicules automobiles et 
d'autres machinerie et outillage. 

• Droits d'immatriculation, impôts fanciers et taxes professionnelles, y compris les 
permis de taxi, et tous les autres impôts fanciers et taxes professionnelles. 

• Autres services achetés, y compris les paiements verses aux 
propriétaires-chauffeurs, les frais de téléphone et autres coUts de 
télécommunication, les assurances, Ia publicité et Ia promotion des ventes. 

• Frais de dépréciation, c'est-à-dire les trais relatifs a Ia dépréciation et 
I'amortissement de bâtiments, de véhicules et d'autres machinerie et outillage. 
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• Autresdepensesdexploitation, y compris des elements comme les redevances et 
droits de franchisage, les créances irrécouvrables et les ajustements du stock. 

• Total des dépenses d'exploitation. cest-à-dire Ia somme de toutes les dépenses 
d'exploitation. 

• Dépenses autres gue d'exploitation, c'est-à-dire les dépenses d'intérèt pour des 
emprunts ou les intérêts sur les engagements de location-acquisition. 

• Total des dépenses, c'est-à-dire Ia somme des dépenses dexploitation et des autres 
ci epenses. 

• Marge dexploitation, c'est-à-dire Ia difference entre les revenus d'exptoitation et les 
depenses dexploitation. 

• Ratio d'exploitation, c'est-à-dire le ratio des dépenses dexploitation aux revenus 
d 'exploitation. 

I 	Méthodes 

I Les données ont été produites dans le cadre de l'Enquête unifiée sur les entreprises 
(EUE) de Statistique Canada, menée pour Ia premiere fois en 1997, qui a permis de 
regrouper en une même enquête intégrée plusieurs enquêtes annuelles auprès des 
entreprises. Statistique Canada cherche a recueillir des données uniformes et intégrées I pour plusieurs types d'enquêtes et tailles dentreprise, avec suffisamment de details 
pour produire des statistiques provinciales exactes. 

I Population cible 

La population cible de cette enquete est constituée de tous les Otablissements 

I comportant le code 4853 du SCIAN dans le Registre des entreprises, qui ont eu des 
activités pendant au moms une joumee au cours de l'année de référence 1997. 

I Base de sondage et plan d'échantillonnage 

Deux sources de données ont servi a calculer les estimations: 

I • une enquOte sur échantillon probabiliste des services de taxi et de limousine dont le 
revenu annuel brut d'entreprise est superieur ou égal a 150 000 $; et 

I • des donnAes fiscales permettant d'établir des estimations pour les entreprises dont 
le revenu annuel brut d'entreprise est inférieur a 150 000 $. 

I La base de sondage qui a permis de tirer un échantillon probabiliste est le Registre des 
entreprises de Statistique Canada. 

I L'unité d'échantillonnage utilisée pour l'enquête probabiliste est constituée des 
établissements d'une entreprise qui ont des activités dans Ia méme branche d'activité et 
dans Ia mCme province. (L'unité d'échantillonnage peut être appelée 	grappe 
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détablissements >.) Ce type d'unité d'echantillonnage comporte un lien direct entre les 
établissements et l'entreprise dont us font partie, ainsi que les autres établissements de 
l'entreprise dans d'autres provinces (le cas échéant). Ainsi, Iorsqu'une unite est 
sélectionnée pour faire partie de l'échantillon, tous les établissements connexes 
comportant le code 4853 du SCIAN et l'entreprise mere sont inclus dans I'échantillon. 

Une entreprise complexe est une entreprise qul comporte des établissements ayant des 
activités dans plus d'une province et d'une branche d'activité, ou une entreprise qui 
comporte plusieurs entités legales (établissements relies a plus dune entité legale). 
Une entreprise simple est une entreprise qui n'a des activités que dans une province et 
dans une branche dactivité et qui ne comporte qu'une seule entité légale. 

Dans le Registre des entreprises, sous le code 4853 du SCIAN, on comptait 
5 277 établissements appartenant a des entreprises simples et complexes, dont le 
revenu annuel est de 150 000 $ ou plus et qui ont eu des activités pendant au moms 
une journée au cours de l'année de référence 1997. Sept établissements appartenant a 
des entreprises complexes et 314 établissements appartenant a des entreprises simples 
ont été sélectionnés pour faire partie de l'échantillon. Le taux d'échantillonnage global a 
été de 6 %. 

Collecte et traitement des données 

Les questionnaires ont été envoyés par Ia poste aux établissements choisis pour faire 
partie de léchantillon, au printemps de 1998. On leur a demandé de declarer des 
données pour l'exercice de 12 mois dont le dernier jour se situait entre le 1 er  janvier et le 
31 décembre 1997, inclusivement. En plus d'avoir recours a l'envoi de questionnaires 
par Ia poste, on a aussi procédé a des interviews telephoniques assistées par ordinateur 
(ITAO) pour Ia collecte, Ia saisie, Ia verification et le suivi des données. La période de 
collecte a pris fin a Ia mi-octobre 1998. 

Les données déclarées ont été examinées, af in de determiner si elles étaient completes 
et uniformes, grace a des verifications automatisées et a un examen analytique. Un 
autre système automatisé a été utilisé pour imputer les données dans les cas de refus, 
de non-réponse et de non-contact, en partue avec laide des données fiscales. Le 
processus dimputation a aussi été couple a un examen analytique manuel. Etant donne 
que moms de 5 % des enregistrements ont été imputes, Ia qualité des estimations 
finales ne sera probablement pas touchée de façon significative. 

Dans un cas, un répondant a déclaré des données combinant de nombreuses unites 
d'échantillonnage situées dans plus d'une province, ce quu a nécessité Ia repartition des 
données. Des renseignements auxiliaires, découlant prmncipalement des données 
fiscales, ont été utilisés pour répartir les données déclarées dansle rapport combine 
entre les diverses provinces oü cette entreprise a des activités. Etant donné qu'un seul 
enregistrement a tait l'objet de Ia repartition, et du fait de Ia qualité des renseignements 
auxiliaires utilisés, cette étape du traitement n'a pas eu de repercussions significatives 
sur la qualité des estimations finales. 
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I Estimation 

Les poids d'échantiilonnage tires du plan de sondage ont été modifies et améliorés a 
partir de données mises a jour. On a pu procéder ainsi parce que, depuis le tirage de 
léchantillon, le Registre des entreprises a été mis a jour et comporte des 
renseignements plus complets. L'ensemble final de poids rend compte de Ia façon Ia 
plus juste possible de l'évolution des caractéristiques de Ia population de cette industrie. 
Les estimations finales ont été calculées en combinant les estimations d'enquête et les 
estimationsde données fiscales. 

Les estimations finales ont été produites selon Ia province et le territoire pour I'industrie 
des services de taxi et de limousine (SCIAN 4853) et pour les variables financières 
figu rant dans Ia section Definitions. 

Qualité des données 

Toutes les enquêtes risquent de comporter des erreurs d'échantillonnage et des erreurs 
non dues a l'échantillonnage. Statistique Canada a recours a toute une gamme de 
méthodes pour minimiser tous les types d'erreur. Tous les efforts sont déployés pour 
réduire les erreurs non dues a l'échantillonnage, lesquelles découlent des omissions, du 
dédoublement, de Ia declaration et du traitement. 

Au total, 321 questionnaires ont été envoyés dans le cadre de l'enquête sur échantillon; 
66 % ont été remplis, 31 % ont été envoyes a des répondants ne faisant pas partie du 
SCIAN 4853, et 3 , a des répondants qui ont soit ref use de les remplir, ne les ont pas 
rempti avant Ia date de cloture de Ia collecte, ou ont été impossibles a contacter. Le 
taux de réponse, qui correspond a Ia proportion des questionnaires remplis parmi ceux 
faisant partie du champ de l'enquête, a été de 96 %. 

On a calculé des coefficients de variation (c.v.) des estimations finales. La qualité des 
estimations est classée comme : excellente (c.v. entre 0,01 et 4,99 %); très bonne (c.v. 
entre 5,00 % et 9,99 %); bonne (c.v. entre 10,00 % et 14,99 %); acceptable (c.v. entre 
15,00 % et 24,99 %); a utiliser avec prudence (c.v. entre 25,00 % et 34,99 %); non fiable 
(>35,00 %). 

Compte tenu de cette notation, les estimations du total des revenus et des dépenses ont 
été jugées de très bonnes a excellentes, tant au niveau national que provincial et 
territorial. 

Af in de contribuer a évaluer Ia fiabilité des estimations finales, ces dernières ont été 
comparées aux sources de données administratives et jugées conformes. Les 
estimations finales, correspondant a l'offre de services de taxi au Canada, ont aussi été 
comparées a Ia demande des menages pour des services de taxi, laquelle est 
déterminée a partir des comptes des revenus et des dépenses et de l'Enquête sur les 
dépenses des families. A partir de cette comparaison, on estime que le secteur des 
ménages a représenté environ 53 % de Ia demande totale de services de taxi en 1997, 
es 46 % qui restent correspondant a Ia part des entreprises et du gouvernement. Ces 
proportions sont comparables a celles observées actuellement au Etats-Unis. Dans 
lensemble, les estimations finales sont perçues comme présentant un portrait juste et 
fiable de lindustrie des services de taxi et de limousine au Canada. 
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I Série technique - Index 	 11 avrtl. 2000 

Dans le cadr? du PASEP, on a réimprimé une série de documents techniques, principalement pour usage 

I interne, 	Voici Ia hste des réimpressions disponibles. 	Pour obtenir des copies communiquez avec Bonnie 
Bercik au (613) 951-6790 ou Diane Proulx au (613) 951-7192, numéro de télécopieur (613) 951-0411 ou 
écrire a Statistique Canada, 1 3e  etage, Immeuble Jean Talon, Parc Tunney, Ottawa, Ontario, Ki A 0T6 

I1. Programme unifié des statistiques sur les entreprises - Projet d'amélioration des statistiques 
economiques provinciales - le 5 mai 1997 - Programme de Gestionnaire du PASEP. 

I 
2.  Cadre d'évaluation du PASEP - le 15 septembre 1997- Philip Smith. 

3.  Rapport de l'Enquête unifiée sur les entrepnses et les modalités de declaration - Consultations auprès 
des entreprises - aoüt 1997- Guy Gellatly, Larry Murphy et Junior Smith. 

I 4.  Bilan de l'évolution du PASEP: Notes d'une séance d'information a 	intention des représentants fédéral et 
provinciaux des finances, qui a eu lieu a Halifax (Nouvelle-Ecosse), le 12 mars 1997- Philip Smith. 

5.  Aperçu du Projet d'amélioration des statistiques économiques provinciales - novembre 1997 - George I Beelen, Francine Hardy et Don Royce. 

6.  Des bases de données pour Ia conception, Ia génération et le stockage des questionnaires-entreprises 

I a Statistique Canada - le 5 novembre 1997 - Alana M. Boltwood. 

7.  La statistique des entreprises: sa raison d'être - janvier 1999 - Elise Mennie. (Diffusion inteme 
seulement) 

I B. Bilan du PASEP 15 mois aprés son lancement - le 24 avril 1998 - Philip Smith. 

9. Programme des gestionnaires des répondants des (GRC) - Rapport annuel pour 1997-1998 - mal 

I 1998- Vicki Crompton. 

10. Un cadre de planification de Ia collecte des données de l'Enquête unifiée sur les entreprises - le 28 
octobre 1998- Alana Boltwood. 

11. Repercussions du financement du PASEP sur le programme et les rëalisations de Ia Division des 
services en 1997-1998 - avril 1998- Gordon Baldwin. (Diffusion inteme seulement) 

12. Lorganisation et Ia structure décisionnelle du PASEP - le 17 aoUt 1998- Philip Smith. (Diffusion inteme I seulement) 

13. Les buts principaux du PASEP -le 17 novembre 1997- Philip Smith. 

I 14. Terminologie et cadre de référence du questionnaire de l'Enquête unifiée sur les entrepnses - Revise 
en mars 1999 - Philip Smith. 

15. Amelioration de Ia qualité des statistiques economiques provinciales et mesure des changements 
apportés - aoCit 1998- Philip Smith. 

J 
16. Rapport annuel 1997-1998 - Médiateur - Fardeau de réponse de Ia petite entreprise - juillet 1998 - 

Michael Issa. (Diffusion inteme seulement) 

17. Le processus décisionnel du PASEP le ler  octobre 1998- Philip Smith. 

I 18. Groupe de travail sur Ia declaration électronique des données (DED) - avril 1998- George Andrusiak, 
Monique Gaudreau, Laurie Hill, Anne Ladouceur, Denis Leblanc, Mario Ménard, Guy Parent, Joe 
Wilkinson, Doug Zinnicker. 

1 19. Trousse d'information sur le PASEP - octobre 1998- Philip Smith. 

20. L'EUE et les secteurs non commerciaux - le 17 septembre 1997 - Art Ridgeway. 
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21. Le guide de lutilisateur du SASC - avril 1998 -Janet Howatson. (Diffusion interne seulement) 

22. Compte rendu de Ia collecte et Ia saisie de doririées DOl pour l'EUE de 1997- le 3 septembre 1998-
Anne Ladouceur. (Diffusion inteme seulement) 

23. Contribution prevue de Ia DDS au PASEP, 1998-1999 - septembre 1998 - Shirley Dolan. 

24. La formule de repartition des recettes de Ia taxe de vente harmonisée - aoüt 1998- Karen Hall. 
(Diffusion inteme seulement) 

25. Groupe de travail sur lacquisition des données auprès des entreprises - le 22 juillet 1998- François 
Maranda et Don Royce. 

26. Roles et responsabilités dans le cadre du Programme unit ìé des statistiques sur les entreprises - le 1 5 
décembre 1998 - George Andrusiak, Richard Barnabé, Albert Meguerditchian, Ray Ryan et Philip 
Smith. (Diffusion inteme seulement) 

27. Document sur le Projet d'amélioration des statistiques economiques Provinciales de Ia conference 
mixte de l'AISEIAISO - le 22 juillet 1998 - Don Royce. 

28. Groupe de travail sur les relations avec les répondants - le 5 mars 1999 - Wayne Smith. 

29. Enquete de suivi et danalyse des réponses - mars 1999 - Kristen Underwood. 

30. Dossier d'information sur le partage des données - mars 1999- John Crysdale. (Diffusion interne 
seulement) 

31. Analyse de coherence - Étude de cas du programme des Gestionnaires des répondants des - le 23 
avril 1999 - Rachel Bernier et Julie Mandeville. 

32. Evaluation des documents de soutien de Ia collecte utilisés durant lEnquéte unifiée sur les entreprises 
de 1997 - le 16 novembre 1998 - Yvele Paquette. 

33. Trousse dinformation sur les renonciations - mai 1999 - John Crysdale. (Diffusion inteme seulement 

34. Plan du PASEP pour 1999-2000 - le 14 juin 1999- Philip Smith. (Diffusion inteme seulement) 

35. Forum SCE . Mesins do suivi do la contérence - avnl 1999 - Participants de Ia conference de 
Cornwall 

36. Rapport du groupe dotude des sources dinformation sur les entreprises - mars 1999 Vicki Crompton 
et Mark Marcogliese 

37. Rapport du Groupe de travail du secteur 5 sur amelioration de Ia dotation generique - aoüt 1999- Mel 
Jones 

38. Étude des questionnaires des enquetes auprés des entreprises - juin 1999 - Jason Gilmore. 

39. Echelle de complexité des questionnaires sur les entreprises - juin 1999 - Jason Gilmore. 

40. Rapport sur I'avancement du PASEP- septembre 1999- Philip Smith. 

41. Seuils d'exclusion et méthodes particulières d'échantillonnage pour les enquètes-entreprises - 
Strategie de mise en oeuvre - septembre 1999- L'Equipe de Ia stratégie de Ia mise en oeuvre. 

42. Utilisation des données fiscales pour Ia production des statistiques economiques provinciales - octobre 
1999- Peter Bissett. 

43. Enquête sur Ia qualite des données de 1996 - mars 1999 - Ed Bunko. (Diffusion inteme seulement) 



44. Estimations des coüts dinformation pour les entreprises répondantes, 1998— le 16 septembre 1999-
Linda Grant et Michael Issa. (Diffusion inteme seulement) 

45. Groupe detravail de Ia sécurité des données —janvier 1999— Mark Steski. (Diffusion inteme 
seulement) 

46. Programme des gestionnaires des répondants des - Rapport de programme pour 1998-1999 - juin 
1999 - Monique Gaudreau. 

47. Traitement des sieges sociaux et autres unites de support dans l'EUE - le 28 octobre 1999— Charles 
Delorme. 

48. Tour d'horizon de l'EUE - le 6 décembre 1999— Philip Smith. 

49. Strategie de IEUE en vue de combiner les données au niveau de l'entreprise, de létablissement et de 
lentité légale - le 29 novembre 1999 - Philip Smith. 

50. La qualite des données de tEnquête-pilote unifée de 1997 aupres des entreprises (EIJE)— le lOjanvier 
2000 - Stuart Pursey. 

Autres documents 

La structure du projet du PASEP - Revise en juillet 1999 
La confidentialité des données statistiques - avril 1995 - D. Binder et L. [)esramaux 
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La qualité des données de I'Enquête-pilote unifée 
de 1997 auprès des entreprises (EUE) 

Durant 1997 et 1998, Statistique Canada a concu ot a mis en ceuvre une 
enquête unifiée aupres des entreprises (EUE) pour I'année de référence 1997. 
Le present rapport décrit Ia qualite des données statistiques tirées de I'enquete, 
conforrnément a Ia politique de Statistique Canada visant a informer les 
utilisateurs sur Ia qualité des données et Ia methodologie. 
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Note de reconnaissance 

Le succès du systeme staostique du Canada repose sur un partenariat b/en dtabli entre Statistique Canada et Ia 
population, los entrepnses. los administrations canadiennes et los autres orqanismes. Sans cette collaboration et cette 
bonne volonte il serat impossible do produire des statistiques precises et actuelle;. 

Pour plus de renseignements sur ce document, veuillez communiquer 
avec Bonnie Bercik (613) 951-6790 ou Diane Proulx (613) 951-7192 

Télécopieur: (613) 951-0411 
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