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INTRODUCTION

In October 1996, the Governments of Canada, Nova Scotia, New
Brunswick and Newfoundland and Labrador signed an agreement to harmonize
federal and provincial sales taxes effective April 1, 1997. A formula based on
aggregate statistics is used for allocating the pooled revenues among the
participating governments and Statistics Canada is the primary source of the
statistics used.

In order to satisfy this new requirement, Statistics Canada needed to
improve substantially the quality, reliability and detail of its provincial economic
statistics. The Agency’s priority until then had been to produce good national
socio-economic statistics, using a system that also yielded valuable provincial
data. Although the provincial system of economic accounts had been upgraded
significantly in the years before PIPES, provincial statistics remained largely a
secondary by-product of the national system.

Therefore, over the period from late 1996 to early 2001 Statistics Canada
undertook a major project known as the Project to Improve Provincial Economic
Statistics (PIPES). The objective was to bring about a permanent and very
substantial increase in the amount and quality of provincial and territorial
statistical information. More specifically, Statistics Canada aimed to:

1) create a tightly integrated and reliable system of provincial economic
accounts, prepared annually;

2) achieve a degree of statistical reliability that is approximately equal from
one province to the next; and

3) increase the amount of detail in the statistics on industries and
commodities for provinces and territories.

Statistics Canada had a further challenge in ensuring these improvements
were achieved without imposing on households and businesses an unacceptable
burden completing lengthy forms.

The Provincial Economic Accounts (PEA) use data on final expenditures,
incomes and intermediate business costs, so improvements were made in all of
these areas. On the expenditures or demand side, the major improvements
included a broader and more frequent Survey of Household Spending, a regular
and stable Homeowner Repair and Renovation Survey, and an annual Canadian
Travel Survey. Funds allocated to these household surveys as part of the PIPES
initiative accounted for approximately 20% of the total PIPES budget.

The goal of PIPES was to produce reliable provincial input-output tables
and income and expenditure accounts. That goal has been realized. However, an
important side-benefit of PIPES is that the project also brought improvements to
the national accounts. Canadian businesses, citizens, policy-makers, academics
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and elected representatives and officials in all levels of government benefit from
having more detailed and reliable statistics on the national, as well as the
provincial and territorial economies.

As mentioned, three household surveys were affected by the PIPES
initiative: the Survey of Household Spending, the Homeowner Repair and
Renovation Survey and the Canadian Travel Survey. In this paper the character
of these surveys in the pre-PIPES years is described and the improvements that
were and are still being made are reviewed. Then, the contribution of the
household survey data enhancements to the production of higher quality national
accounts estimates is examined. Conclusions are drawn with respect to each of
the three household surveys.
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SURVEY OF HOUSEHOLD SPENDING (SHS)

1. General description

The Survey of Household Spending (SHS) provides an itemized account
of the money spent by households in Canada. This is the only survey conducted
by Statistics Canada that collects detailed and comprehensive spending
information from households.’

The survey is conducted from January to March of the year following the
reference year. Data collection is carried out by way of personal interviews in
most cases. The SHS asks detailed questions about expenditures in each
spending category. Spending categories include shelter, food, household
operations, furnishings and equipment, clothing, transportation, health and
personal care, recreation, education and several others. Questions are designed
to assist respondents in recalling their expenditures on as many as possible
goods and services that they purchased throughout the reference year.

The questionnaire also covers changes in assets, mortgages and other
loans, and annual income, as of December 31 of the reference year. Non-
financial information is also collected about the members of the household and
the dwelling.

Before PIPES began in 1996, the SHS had a different name, the Family
Expenditure Survey (FAMEX). This survey was conducted on an irregular basis,
roughly every four years, and its main use was in determining the weights for the
Consumer Price Index (CPI). The information needed in the survey was fairly
detailed, in order to accurately determine the spending habits of consumers on
the specific goods and services included in the CPI's fixed basket of goods.

The SHS was also, and still is, used to measure the general economic and
social wellbeing of Canadians and to calculate important economic indicators,
such as the low-income cut-offs.

Thirdly, FAMEX was, and the SHS now is used by the System of National
Accounts (SNA) divisions in preparing the estimates of consumer expenditure by
commodity category.

Finally, various organisations and individuals in Canada and around the
world have been using FAMEX (and the SHS in its present form) for a number of
different reasons. These external users of the statistics produced by this survey
include:

» Federal, provincial, territorial and municipal governments, to make policy
decisions;
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e Community groups, social agencies and consumer groups to support their
position when they lobby governments for social changes;

o Small businesses, in market studies;

e Labour and contract negotiators, in discussing wages and cost-of-living
clauses;

e Lawyers and their clients, to determine the fairness of child support and
other compensation; and

¢ Individuals and their families, to compare their spending habits with other
similar types of households

The SHS underwent a thorough redesign of its look and its content as part
of the PIPES initiative. Of the three household surveys affected by PIPES, the
SHS has undoubtedly been through the most important changes, in terms of
content as well as methodology. The substantial budget allocated to the survey
reflects the importance of the SHS to the PIPES objectives.

Changes to the SHS were driven by a need for better provincial data.
SNA-motivated adjustments were made to the commodity information collected
and the survey was made annual under PIPES. Also impacting on the changes
to the SHS were growing concerns about its implications for confidentiality,
privacy and respondent burden. The improvements made to the survey were
aimed at providing clearer and more direct information to respondents about
confidentiality protection, taking additional care to respect the privacy of
respondents, and ultimately realizing a higher response rate and improved data
quality.

2. Improvements made as part of the PIPES initiative

In late 1996, with the PIPES launch, upgrading FAMEX was a high
priority. Demand-side statistics, to be provided by a new, annual SHS, would
help in producing good provincial economic accounts statistics, which were
needed for purposes of accurately allocating revenue among the Government of
Canada and the Atlantic provincial governments that are partners in the
Harmonised Sales Tax (HST).

Provincial input-output tables and improved Provincial Economic Accounts
(PEA) were developed in support of the revenue allocation process. While the
demand-side statistics are mainly provided by household surveys, in particular
the SHS, the supply-side statistics are produced using information from tax data
and various business surveys. Combining the demand and supply sources
results in better statistics. The use of a double-entry provincial accounting system
of the type already used in producing the national input-cutput tables helps make
the statistics more accurate and reliable.
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To meet the broad objectives of PIPES, final sales of goods and services
had to be measured accurately by province and by territory, in sufficient
commodity detail and in a sufficiently timely manner.

In 1996, FAMEX was replaced by the SHS. Although the survey in itself is
the same at the root, the current name better represents the fact that information
is also collected for persons living alone and for persons who do not live in
traditional “family” arrangements.

Frequency of the SHS

Prior to 1996, the SHS (then called FAMEX) was conducted on an
irregular basis, approximately once every four years. Annual time series statistics
were not available.

For PIPES purposes, it was judged that statistics published every four
years could not adequately address the need for accurate and reliable annual
consumer spending patterns to be used in combination with supply-side
information to compile the provincial input-output tables, and ultimately in
allocating total annual revenues to governments participating in the HST.

The increased frequency of the survey gave the SNA a long-sought-after,
comprehensive, annual, demand-side set of measures for consumer spending.
This improvement by itself has contributed and will contribute greatly in
increasing the data quality of the SNA. The higher frequency also brought
tangible improvements to the quality of the survey data themselves. The
consistency and efficiency associated with its development, collection and
dissemination is much better since there is less memory loss and turnover
among the employees.

Funding

Statistics Canada had always funded FAMEX as an on-going program,
essential to its mandate and to the production of various socio-economic
indicators and statistics. However, the Agency budget is of course limited and
funds were not available to conduct the survey more often than once every four
years.

A large part of the PIPES budget for the SHS was allocated to fund the
increase in the frequency of the survey. This funding will be maintained in the
future so the frequency of the SHS can remain annual.

To collect more detailed information about food commodities for purposes
of the input-output tables, and to address concerns from the Prices Division with
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respect to the updates of the CP| basket weights, funds from the SHS budget
were also allocated to produce the Food Expenditure Survey (FOODEX) starting
in the year 2001. This survey is conducted every four years, as was FAMEX, but
is now more useful than ever because of the many content improvements in the
SHS. This will be discussed in a subsequent section of this paper.

Sample size and coefficients of variation

With the mandate of PIPES being to produce improved quality economic
data at the provincial level, a new requirement was to produce expenditure data
that are of approximately equal relative quality by province and territory. The
sample allocation of the SHS is driven by the goal of achieving a coefficient of
variation (COV) of one per cent or less for total expenditures, at the national
level, plus approximately equal COVs in each province and territory.

It is important to note that it is impossible with the sample resources
available to obtain this same “one per cent or less” level of confidence for all
provinces and territories individually, or for all categories of expenditure
individually. Low coefficients of variation for the territories are difficult to achieve
due to the huge size of the territories and the wide dispersion of dwellings within
them. Small provinces and territories also do not have the “law of large numbers”
working in their favour to the same extent that the large provinces do.

Some expenditure categories inevitably have larger coefficients of
variation, in any province or territory, due to low frequency of purchase (e.g.
some appliances) while others tend to yield biased estimates (e.g. tobacco
products, alcohol, games of chance) because of psychological or other special
response factors.

To meet the goal of reaching a coefficient of variation of one percent
nationally at the total expenditure level while realising approximately equal
provincial and territorial coefficients of variation, the sample size for the SHS was
increased. The sample is selected from the Labour Force Survey (LFS) sampling
frame. As listed in the following table, compared to FAMEX, the total sample was
approximately two-thirds larger in 1997. The sample size in 1996 was 16,215
households while the sample for the 1997 SHS was 27,105 households.

A five-percent allocation was made from the SHS budget in 1998 and in
2000 to create a FOODEX component. As a result, the SHS sample size was
reduced by about 15 percent, or 4,150 dwellings in 1998. in 2000, the total
sample in the ten provinces was reduced by 7 percent, to 24,300 dwellings.

In addition, the survey was not conducted in the territories for reference
year 2000. In fact, from that year on the SHS will be conducted in the North on a
biennial basis, because the small population cannot support an annual SHS
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along with the other household survey activities, such as the Canadian

Community Health Survey.

Total Sample Size by Dwellings

1996 1997 1998 1999 2000
Newfoundland 657 2,280 1,600 2,300 2,130
P.E.L 611 1,000 1,000 1,000 1,000
Nova Scotia 1,269 2,920 1,880 2,620 2,430
New Brunswick 1,069 2,390 1,630 2,300 2,140
Quebec 2,282 3,500 3,180 3,070 2,850
Ontario 3,670 3,710 3,310 3,710 3,440
Manitoba 989 2,080 2,010 2,410 2,230
Saskatchewan sl 9 1,680 1,940 2,230 2,460
Alberta 1585 2,960 2,400 2,760 2,560
British Columbia 2,092 3,260 2,800 3,300 3,060
Yukon 436 505 465 585 0
N.W.T. 436 500 490 500 0
Nunavut 0 290 240 290 0
Total 164215 27,105 22,945 26,995 24,300

The coefficient of variation, a direct result of the sample size, is a good

indicator of the degree of uncertainty associated with an estimate. Not

surprisingly, the smaller samples of the 1998 and 2000 SHS’s resulted in slightly
higher coefficients of variation for these years compared to the 1997 survey.

The coefficients of variation of the Atlantic Provinces were substantially

reduced as a result of the PIPES initiative. As the table below shows, the

coefficients of variation for the these provinces were reduced significantly starting
in 1997, and fell under two percent in all four cases in 1999. The Northwest
Territories and Nunavut coefficients of variation also decreased significantly

between 1997 and 1999. In the case of Yukon the coefficient of variation

increased slightly from 1997 to 1999.
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Total Expenditure Coefficients of Variation by Province and Territory

1996 1997 1998 1999
Canada 0.93 0.72 0.80 0.61
Newfoundland e 21 2.45 1.48
P.E.l = 1 2.06 2.58 ar
Nova Scc tia 22 1.94 2.05 1.41
New Brunswick 2.67 1.64 1.86 1.02
Quebec 1.97 242 .82 1.14
Ontario 1.74 1.40 1.52 1,88
Manitoba 2.96 1.78 1.7% .28
Saskatchewan 2.45 1.68 1.84 1.42
Alberta 2.46 il). 5 1.56 1.28
British Columbia 2.03 1.61 2.02 1.82
Yukon -- 4.52 B 17 5.96
N.W.T. -- 6.63 5.40 3.79
Nunavut -- -- 8.92 4.53

Response rates

The sample size was discussed above in terms of total households initially
selected. As the selected households are contacted, some are determined to be
ineligible for one reason or another. Further, some of the eligible ones turn out
not to be usable, due to refusals to complete the questionnaire, non-contacts and
households rejected at the editing stage for various reasons. For example, in
1997, the usable number of households was approximately 18,024, implying a
response rate of 75.6% (of the eligible households).

Response Rates

1996 1997 1998 1999 2000
Eligible households 14,765 23,842 20,236 23,518 20,989
Usable households 11,428 18,024 18,457 17,205 14,731
Response rate 77.4% 75.6% 76.4% 73.2% 70.2%

The response rate is a variable that is a lot more difficult to control than
the sample size. Indeed, the number of non-contacts, refusals or otherwise
unusable households cannot be estimated with much precision before the survey
is actually conducted. Important measures are taken to try to maximise the
response rate. This is important in order to avoid bias as well as to promote
general survey efficiency.
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FAMEX was a mandatory survey, meaning that the chosen household, if
successfully contacted, was obligated by law under the Statistics Act to complete
the questionnaire. The SHS was made voluntary. A fall in the response rate was
therefore expected. It turned out that the response rate fell much less than was
feared, due to extensive efforts made to improve communications and general
relations with respondents and to a trimming of the questionnaire length.

Material incentives were used in an experimental way in 1997, but proved
to have no detectable effect on the response rate.® This technique was not
repeated in the subsequent years.

Since 1997, respondents are provided with a package including:

= A |etter signed by the Regional Office Director, introducing the survey;

= A newsletter with information on the uses of the survey data and survey
results at the Canada level and for the region of the sample household;
and

* A “results sheet” where the respondent can record their own summary
expenditure data as they complete the survey with the interviewer.

This package has proven to be very helpful in keeping an acceptable
response rate. Fact sheets about the spending habits of the households situated
in the geographical area of the respondents are especially appreciated by the
respondents.

Provincial and territorial coverage

Currently, the survey is conducted in all ten provinces and three territories.
FAMEX, since its main use was for the CPI weight revisions, had a lower
coverage in the smaller provinces, since the sampling was based on the LFS,
and therefore was concentrated in main cities. As previously mentioned, the
sample size was increased in these smaller provinces and territories in order to
have a more uniform relative quality throughout Canada. This meant that the
bigger provinces’ samples were relatively smaller. The coverage expressed in
the table below is the percentage of representation of the total population in the
provinces and territories.

Provincial and Territorial Coverage

1997 1998 1999 2000
10 provinces 98% 98% 98% 98%
Yukon 77% 81% 81% 0%
NWT 74% 92% 92% 0%
Nunavut 0% 89% 89% 0%
March 2002 r/
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The SHS is conducted only in private households. Indeed, income and
expenditure surveys mostly focus on private households, given the complexity of
obtaining such information from a collective household, that being persons living
in collective dwellings such as school residences, religious institutions, hospitals,
military camps and correctional and penal institutions. Indian reserves are also
excluded from the SHS sample because of the high costs associated with
accessing these often-secluded areas.

FAMEX did not cover the territories as a whole, concentrating instead on
the capital cities. In 1996, the coverage of Whitehorse and Yellowknife was
74.6%. An important improvement brought by PIPES in 1997 was the extension
of the survey to cover most of the Northwest Territories and the Yukon. Nunavut
was broken out starting in the 1998 reference year SHS. As mentioned earlier,
the territories were not covered in 2000.

The coverage in the territories remains lower than the provincial coverage,
despite the inclusion of dwellings outside main cities. This is due to infrastructure
and collection limitations, always present in isolated regions, as well as the
dispersion of dwellings outside of the main cities. Nonetheless the coverage in all
three territories was greatly improved since 1997.

Provincial coverage was kept constant overall throughout the survey's
shift from FAMEX to SHS. However, as discussed earlier, an increased attention
was given to smaller provinces to increase their coverage. The survey cannot
cover 100% of all ten provinces because certain dwellings or households are
specifically excluded from the sample.

Questionnaire length and content®

A working group studied the SHS-related requirements of the SNA for the
production of high quality provincial statistics. It concluded that the SNA did not
need the same amount of detail that had been provided by FAMEX. However,
the requirements of the Prices Division also had to be considered, since FAMEX
was and now SHS is the main tool used in the revision of the CPI basket weights.

These two primary users of the SHS data have very different needs. The
Prices Division needs very detailed information, although not necessarily on an
annual basis since revisions to the CP| basket weights are only made every four-
to-six years. The SNA needs annual data, but not necessarily with the same
degree of detail as the Prices Division.

The SHS questions were changed to meet the commodity classification
requirements of the SNA, although the same broad categories of expenditure
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remained. The Prices Division willingly aligned its classification system to the
SNA classification system.

However, in some areas such as personal services and new technologies,
the number of questions was increased to meet the needs of the SNA. There are
relatively few reliable sources of information about these “new economy”
commodities, although they are increasingly important for the SNA. SHS is thus
helping to meet a pressing new source data requirement.

Overall though, the number of questions was reduced by 33% in the first
SHS conducted in 1997, compared to the previous FAMEX. Using a broader
commodity classification as opposed to a very detailed one resulted in a shorter
questionnaire, and a shorter interview time, going from a two-and-a-half-hour
interview to a one-and-half-hour one.

Household Facilities and Equipment Survey’

In 1997, the Household Facilities and Equipment Survey (HFES) was
discontinued and its content integrated to the SHS.

The sample size of the HFES, as part of the SHS, is about 30% smaller
than the HFES formerly was as an individual survey. However, for certain
provinces, the sample is approximately the same or larger. The merging of the
HFES with the SHS also meant that HFES data were collected for the territories,
whereas they were not collected prior to 1997.

As an individual survey, the HFES was conducted by telephone, in the
month of May and was a supplement of the LFS. Respondents were asked about
their dwellings and household equipment at the time of the interview, not as of
December 31 as is the case with the SHS.

These differences in collection strategies (including different reference
periods and collection dates) resulted in a one-time irregularity or break in the
household facilities and equipment data. Two sets of statistics were therefore
published in 1997, based on both strategies.

The merging of the two surveys allows facilities and equipment data to be
analysed in the context of household spending, increasing the relevancy of the
statistics. The changes brought in 1997 also allowed the burden on LFS
respondents to be reduced, since one supplement survey was eliminated.
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Response burden

As discussed previously, great efforts were made during the redesign of
the SHS to limit the burden on the respondent, especially given the importance
and length of the survey. It was proven on many occasions that the burden of a
survey had an important impact on respondent fatigue and on the quality and
quantity of information provided by the respondent. Ultimately, the respondent
burden has a significant impact on the quality of the data collected.

The questionnaire itself was redesigned, going from small print and
response areas to a more user-friendly questionnaire. The print is larger, the
pages are aerated, and the wording of the questions is easier to understand. The
questionnaire was also changed from a legal-sized to a letter-sized format, with
added graphic elements, to make it less intimidating.®

It is also now possible, if desired by the respondent, to self-complete the
questionnaire whereas with FAMEX the only option was for the interviewer to
write in the answers. Self-completion helps prevent some non-response errors.

Another change brought by SHS is the location of the survey collection. It
is possible to meet the respondent at the location of their choice rather than
specifically at home. It is not possible, however, to conduct the survey by phone
and a personal interview is always necessary, whether or not the respondent
self-completes the questionnaire.

The reduction of the number of questions in the SHS was probably the
most direct improvement made to the respondent burden. In fact, the
interviewers’ task was also made simpler by the reduction of the length of the
interview, therefore increasing the quality of the data collected.

SHS requirements for the CPI

The Prices Division’s needs for detailed information were not the main
focus of the SHS redesign. However, detailed information about food, essential
to the revision of the CPI basket weights, was lacking in the newly implemented
SHS. Since food is an important part of a consumer's expenditures, and since
this commodity is volatile in price over the years, measures had to be taken to
meet these needs.

A working group was put in place to study the issue and the different
options available.” It was concluded that the use of the SHS was consistent with
the Prices Division needs, in terms of commodity and geographical detail, and of
sample size. However, the food dimension of the basic SHS questionnaire was
still not adequate for the purposes of CPI basket weights revisions.
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In designing the new FOODEX-SHS strategy, certain conditions were
established in order to avoid reversing the improvements made to the 1997 SHS.
For example, impacts on the new annual time series and respondent burden
were studied. After analysing several different options for a new redesign of the
SHS that would be acceptable to both the SNA and the Prices Division, it was
decided that the SHS content should not be modified.

Instead, in order to acquire the food commodity information, the SHS will
include slightly more detailed questions every four to five years, and another
survey will be conducted every four years, the Family Food Expenditure Survey
(FOODEX).

In addition to their utility to the CPI program, FOODEX data are also
important for the Input-Output Division, the Agriculture Division and the
Department of Agriculture and Agri-food. From the PIPES perspective, FOODEX
provides useful information on food commodities, some of which are taxable and
some of which are zero-rated under the HST. The data from FOODEX will be
used in constructing the provincial economic accounts and input-output tables,
and in estimating effective tax rates for food commodity groups. While the
detailed information that FOODEX can provide, unlike that from SHS, is not
needed annually, the food survey is nevertheless an important intermediate
output in the process of developing the required statistics for the HST formula.

FOODEX is a diary survey where, after an initial interview, responding
households are asked to complete two one-week diaries of all food expenditures.
The sample size for this survey is approximately 9,000 eligible households (or
8,000 usable households) with the sample divided equally over the twelve
months of the reference year. Therefore, each month about 665 households are
contacted to participate in the survey and keep a diary of food expenditures for
two weeks. This sample size represents a reduction compared to the 1996
FOODEX, which had a sample of 15.000 households.?

This survey was last conducted in 1996. Prior to the 2001 collection, the
questionnaire content was reviewed and reduced after consultations with
interested parties. Also, the diary was redesigned to be more “respondent
friendly”. The diary is now more visually pleasing and easier for the respondent to
complete.

Discussions are currently under way on the extra content to be added in
the 2001 SHS in order to meet their needs for the CPI program. At most 15
minutes of extra content will be added to the SHS, keeping the average interview
length at less than two hours.
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Availability of data

Prior to 1997, FAMEX results were generally published 13 months after
the start of the collection period. The goal for the newly designed SHS was to
improve that release date by two months. In the first year of the SHS this goal
was not achieved, as the survey-takers gained experience with the new
methodological strategy. Data from the 1998 SHS were released in early
December 1999. This was a major milestone for the program, since it was the
first time since the survey became annual that the data were released in the
same year they were collected. SHS statistics have been released in December
consistently ever since.

3. Survey of Household Spending (SHS) use in System of
National Accounts

Use of the SHS in the System of National Accounts

The SHS data are used in estimating many of the SNA series, according
to the commodity aspect and category of the series. More generally, the survey is
a useful demand-side indicator in calculating Gross Domestic Product (GDP).
The input-output system (including national and provincial information) and the
income and expenditure accounts are the two primary users of the household
spending information in the SNA.°

The input-output tables provide a picture of the industrial structure of the
country and permit an assessment of the interdependency of industries or
commodities. They render a detailed account of the commodities produced by
industry and of commodities purchased by industry or final demand sector.

The GDP is calculated in the input-output system using three different
methods, referred to as the final expenditure approach, the income approach and
the value-added by industry approach. In theory, all three methods are equivalent
and yield the same GDP estimate. In practice, statistical discrepancies inevitably
arise.

The first method is the one most affected by the improvements made to
the SHS, as it focuses on expenditures, or the demand side of the equation. With
this approach, commodities purchased by final demand sectors in the domestic
market are summed up, yielding GDP. About 140 final demand categories are
distinguished in the input-output system, many of them covered by the SHS. The
most important group of final spenders is households.

The input-output component of the SNA tends to have a more restricted
range of users than the income and expenditure accounts. It is not as widely
understood and its comprehensive nature and detailed presentation prevents
early release of tables.
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Both the input-output and income and expenditure systems include
measures of final production in Canada. The two systems are linked and produce
identical current price estimates of GDP. However, the systems were designed to
fulfil different functions. The input-output component of the SNA de-consolidates
production, puts it under the microscope and examines the producing industries,
what commodities they produce and for whom, and how they are produced. The
income and expenditure component focuses on how final production is used and
the distribution of income generated by it. Rather than industrial sectoring, the
income and expenditure component concentrates on institutional sectoring in the
sense that it looks at broad homogeneous groupings of society with similar
patterns of behaviour, and measures their consumption, investment, income and
saving.

In a sense, the income and expenditure accounts start at the point where
the input-output tables finish: the measurement of GDP. They record and
balance GDP using two methods: by type of purchaser (expenditure-based GDP)
and by type of income generated in production (income-based GDP). Their
timeliness, presentation style, and historical continuity have put them in the
forefront of all other systems of economic statistics for current analysis. Quarterly
estimates are published 60 days after the reference period. The GDP estimates
from the input-output system are reconciled and balanced with those from the
income and expenditure accounts once a year. '

The major contribution made by the income and expenditure accounts to
the SNA is in tracing the impact of production through four broad sectors of the
economy: persons and unincorporated business, government, corporate and
government business enterprises and non-residents. The model underpinning
the accounts develops three sets of accounts for each of these sectors: a
production account, an income and outlay account, and a capital finance
account.

The income and expenditure accounts use the SHS to heip determine
personal expenditures on consumer goods and services, the main category of
the expenditure-based GDP. This information is used particularly in the Persons
and Unincorporated Business Income and Outlay Account. In this account, which
states revenues, expenses and savings, the household expenditures are used to
measure the outlay, or expense component of the account.

Although the SHS contains an income and saving component, it is not
used directly by the SNA in the estimation of the GDP. Other more reliable,
detailed and comprehensive sources are available for that purpose. However, the
income component of the survey provides a balancing constraint for the
expenditures. It assists households' efforts to recall their expenditures to know
the income they have reported and the savings or debts they now possess.
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The conceptual and structural framework of the provincial accounts
closely follows that of the national accounts. The provincial accounts, however,
are a bit less comprehensive than the national accounts. The PEA presently
includes the two main income and expenditure tables, income-based GDP and
expenditure-based GDP, plus several other detailed tables. Provincial estimates
are available about 120 days after the reference year."

The preparation of provincial accounts requires considerable effort in
finding appropriate methods of allocating national aggregates on a provincial
basis and in resolving some conceptual and statistical problems that arise at a
provincial, but not at a national level. Many of these limitations were, and are still
being addressed as part of PIPES.

The SNA uses a double-entry accounting system to calculate the GDP,
demand always being equal to supply. Therefore, if the data provided by the SHS
are biased or are not considered accurate or reliable enough, the focus will be
shifted to the data provided by the supply side of the equation, or conversely. In
some cases, the SHS is the only source of data that can be used to measure
household expenses.

For example, it is nearly impossible to distinguish from supply-side data
the automobile sales to persons as distinct from the automobile sales to
businesses. In cases like this, the SHS data are greatly relied upon. It should be
noted, however, that the SHS is normally not the only source of information used
to estimate commodity demand. The SNA attempts to rely on more than one
source at all times, to provide cross checks and thereby ensure the statistics
produced are always of high quality.

SHS-related SNA improvements as part of PIPES

The improvements made to the SHS under PIPES have greatly improved
the confidence that the SNA has in using SHS data in estimating various
commodity series and in the calculation of the GDP. SHS data are now used in a
more regular and detailed fashion than was previously the case.

Periodically, all the SNA series, especially the income and expenditure
accounts, both national and provincial, undergo revisions based on benchmarks
and new information. The publication of initial estimates relatively soon after the
reference period, followed by revised estimates later on, when additional
information becomes available, is a good way of managing the tradeoffs between
the conflicting goals of timeliness and statistical accuracy. While users are
interested in reliable and accurate information, the timeliness of the information
also plays a very important role.

As an example, the SHS is published in December. While this survey is
quite important to the calculation of the GDP, many important users of the GDP
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would not be willing to wait until December to obtain GDP estimates. The
information would not be as useful then as it could have been in February, for
example. Preliminary estimates for the income and expenditure accounts are
therefore published fairly quickly, two months after the reference year, and these
are revised subsequently to reflect new benchmark information.

Benchmark information is typically very reliable information, such as the
Revenue Canada personal tax tables. These tables are not available to be used
by Statistics Canada until November of the year following the reference year. Tax
information for 2000 would therefore be available in November 2001. Again,
users of the GDP could not wait this long in order for the information from this
valuable economic indicator to be taken into account. As these tables become
available, the GDP is revised to reflect this new and improved data. The
estimates, both at the national and at the provincial level, are finalised about four
years after their initial release, when the input-output account estimates are
completed.

Since the input-output tables contain so much detailed information, it is not
feasible to produce quarterly estimates, as with the income and expenditure
accounts. The input-output tables focus is more on detail and
comprehensiveness than on timeliness, the tables usually being completed about
three years after the reference period. Historical revisions are carried out from
time to time, providing the occasion to incorporate census information and to
make improvements in methods and concepts.

Currently, the income and expenditure accounts are produced and
published first, then the input-output tables are released, and finally the provincial
information is produced using the national input-output information. It is planned
that a combined, simultaneous approach will eventually be adopted, to further
reduce the delays in releasing both sets of tables.

Annual and more timely information also provides a basis for comparisons
for purposes of verifying other surveys every year. For example, it is now
possible to compare the Homeowner Repair and Renovation Survey results and
the Canadian Travel Survey expenditure results with the information collected in
the SHS. This improved capacity to compare alternative data sources gives the
SNA staff an additional tool to help determine the true picture for the national and
provincial accounts.

FOODEX

As already noted, the SHS sample sizes for 1998 and 2000 were
somewhat lower than in 1997 in order to make room for FOODEX. Analyses will
be conducted to assess the impact of the FOODEX on the SHS and to make
additional adjustments to the survey strategy should the quality of the SHS have
dropped significantly.
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The SNA relies on FOODEX to obtain detailed information on food to be
used in various food-related series. Food expenses are also an important part of
the income and expenditure accounts, since these represent an important
component of personal expenditures on goods and services.

Input-output commodity classification

A major improvement brought in part by PIPES is the extensive revision of
the input-output commodity classification. The redesign of the SHS had two
major benefits. First, it ensured that the new and improved SHS met the needs of
the SNA for better information at the aggregate level. Another benefit of the SHS
redesign is that it was helpful in connection with the revision of the input-output
commodity classification.

Over the last five years, from 1996 to 2001, the commodity categories
have been substantially revised. There are now 725 categories, up from 602 in
1996. Several new technological products and a variety of new services were
added. This is a major improvement, both in terms of the relevance of the
commodity definitions and the detail of information available to external users.

Service information content in the SHS

As Annex 1 shows, the service commodity information collected in the
SHS is very thoroughly used in the SNA estimation process. The SHS is the
most comprehensive source of information with respect to detailed service data.
As part of the SHS redesign, the number of service expenditure components
was increased in the SHS questionnaire. Therefore, the SNA uses the SHS
more than ever to estimate service expenditures made by households. The
estimates are also relying on better information than before, the SHS sample
being a lot bigger than any other source of this information previously used.

In the table shown in Annex 1, the commodities for which the SNA uses
SHS data as a principal source are separated from those where the SHA data
serve as a secondary source. In most instances, where the SNA relies on the
SHS as a main source, no other reliable source exists for this commodity.
Examples include gambling services, taxis and recreational services.

This means that the improved quality of the SHS data directly impacts on
the quality of the SNA series for these commodities. Also, these series are used
in personal expenditures on goods and services, as part of the outlay component
of the income and outlay account for persons and unincorporated businesses.
Ultimately, the improvements brought to the service components of the SHS will
impact on the expenditure-based GDP estimates.
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New technologies

An important area significantly improved in the SHS questionnaire was
new technologies. This included the addition of such commodities as cellular
phones, Internet services and video rentals. Many of these commodities are
relatively new to the Canadian market and were added to the input-output
commodity classification.

Prior to 1996, the SHS was a quadrennial survey. Therefore, it was very
difficult to monitor these new and quickly evolving technologies. The Internet or
cellular phone use has increased significantly and very quickly and the annual
SHS can now follow these trends on a more regular basis, ensuring a better
estimation of the consumption of these goods and services. In the future, much
more technological advancement will emerge on the Canadian market and the
SNA will be in a better position to monitor them through the annual SHS.

With the more comprehensive covering of the new technologies, the SNA
series quality has been improved since the need for estimations has been
reduced with the shift of the SHS to an annual survey. Since these new
technologies are quickly becoming a major part of the Canadian economy, their
inclusion in personal expenditure on consumer goods and services has also
increased significantly.

This information is now more detailed and comprehensive than ever, also
because of the improvements made to the SHS as part of PIPES. The ability of
the SNA to measure the new economy was greatly improved with the addition of
these questions in the SHS. These improvements are not only beneficial
internally in the SNA, but also to many external users.

Annex 2 offers a concrete example of the increased accuracy of the new
technologies data appearing in the SNA series. It shows the income and
expenditure accounts estimates for the level of consumption of
telecommunications services prior to the arrival of the annual SHS, plus the
revision that was necessary after the SHS became established. The
telecommunication’s estimates for reference years 1997, 1998 and 1999 were
adjusted by $224, $180 and $39 million respectively.

4. Conclusions

Evidently, the most significant improvement made to the SHS was the shift
from a quadrennial survey to an annual survey. The FAMEX data were only
available every four years or so, and therefore did not provide annual indicators,
needed to produce high-quality annual statistics. The pre-PIPES SNA indicators
were of good quality, but now rely on better data to produce even better socio-
economic statistics.
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The questionnaire content was also modified significantly in order to
reduce the respondent burden and better meet the SNA needs for information in
the GDP estimation. The services and new technologies are now better
estimated and the related statistics are of better quality.

PIPES also improved the SHS by increasing the sample size, which in
turn increased the provincial and territorial coverage and lowered the coefficients
of variation. Much attention was also given to the respondent burden, and many
effective measures were taken to reduce it, leading to a probable bias reduction
in the survey results.

The SNA now relies more on the improved SHS data in developing its
various estimates. Furthermore, the addition of more than 100 additional
commodity categories was reflected in the SHS with the inclusion of questions
relating to new and more detailed commodities. The SNA will therefore be able to
use this new information to produce better quality socio-economic indicators that
will directly benefit the Canadian public.

HOMEOWNER REPAIR AND RENOVATION SURVEY (HRRS)

1. General description

The Homeowner Repair and Renovation Survey (HRRS) is an annual
survey and was first conducted for reference year 1987. The main sponsor of the
survey was the Canada Mortgage and Housing Corporation (CMHC) initially and
it was conducted on a cost-recovery basis until 1996. PIPES have been the
HRRS sponsor since 1997.

A larger-scale Shelter Cost Survey (SCS) was used to collect HRRS
expenditures for reference years 1987 and 1990. Statistics Canada as well as
CMHC and the provincial governments funded the SCS. This survey went
beyond homeowners’ expenditures to include those of landlords and other
nonresident owners.

The scope of the HRRS was increased in 1994 and 1995 to include the
Home Energy Retrofit Survey, measuring energy-related renovation activities in
Canadian homes in addition to the regular HRRS content. CMHC and National
Resources Canada provided funding for this extension of the survey.

The HRRS is conducted in the month of March following the reference
year, as a supplement to the Labour Force Survey (LFS). The survey collects
information on homeowners' expenditures on repairs and renovations in five
broad categories:

e repair and maintenance;
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additions;

renovations and alterations;
replacement of equipment; and
new installation of equipment.

For each item, the respondent is asked to provide the amount spent on
work contracted out as well as outlays for materials purchased separately, in
cases where the owner did the work.'*

The HRRS is limited to owner-occupied dwellings. Estimates of
expenditures made by landlords are therefore excluded. Services Division
collects these latter expenditures via the Survey of Real Estate Rental and
Leasing, and Property Management Industries, a component of the Unified
Enterprise Survey (another PIPES initiative, not discussed in this paper).

The HRRS is conducted in households rather than in businesses. This
demand-side view of the industry is especially useful for the SNA because the
underground economy is thought to be a significant factor in home renovation
and repair activity. The homeowner is considered more likely to provide complete
and accurate data, compared to supplier businesses, because:

o the homeowner is not asked to provide the name of the contractor, or to
state whether he/she paid the applicable taxes on the transaction;

¢ the contractor, not the homeowner, is responsible for remitting the tax
liabilities arising from the transaction; and

e in any case, information provided to the survey is confidential,

A downward bias in the results on account of underground transactions is
possible, but any such bias is thought to be small."

The HRRS information is used by different organizations and individuals:

e internally at Statistics Canada the data are used to validate residential
repair and renovation expenditure estimates in the System of National
Accounts;

o officials in the federal, provincial and municipal governments use the data
to make policy and program decisions affecting housing, homeowner
households and the construction industry;

e community groups, social agencies and consumer groups use the
information to support their positions when lobbying governments for
social change; and

e businesses and trade associations use the information to study the market
for their products.

March 2002 19




- E OGN EN B aE B W 2 o B AR o O G BE o aE B

The Impact of PIPES Household Survey Improvements on the National Accounts

2. Improvements made as part of the PIPES initiative
Funding

Prior to 1997, funding was provided primarily by CMHC, while other
partners like Natural Resources Canada and the provincial governments
contributed periodically, when the survey covered additional information of
special interest to them. As the principal sponsor, CMHC had a large measure of
control over the content of the HRRS.

With the PIPES initiative, the need for good-quality estimates of provincial
repair and renovation expenditures became important, especially in light of the
high level of expenditures of this nature in the Atlantic Provinces. Reliable and
accurate estimates of these taxable goods and services became a significant
component of the HST revenue allocation formula.

To ensure the continuity of the HRRS and to control more effectively its
content and methodology, PIPES became the main sponsor starting in reference
year 1997. Being a small survey and a supplement to the LFS, the budgetary
cost to PIPES is relatively small compared to that of the SHS.

Provincial and territorial coverage

Being a supplement to the LFS, the HRRS follows the same general
design. The LFS is designed to represent virtually all households in Canada,
except for households in the territories, households on Indian reserves and
Crown lands, and the institutional population.

For HRRS purposes, the coverage is considerably lower, the survey being
limited to homeowner households. Furthermore, only homeowner households
living in private dwellings are represented in the HRRS. This excludes military
camps, collective households such as hotels, large lodging houses, clubs and
logging and construction camps. Also excluded are private households living in
motor homes, in tents and on boats.

The HRRS coverage was not modified as a result of PIPES. However,
discussions are under way to integrate the HRRS with the SHS."* This would
mean that the HRRS would no longer be a supplement to the LFS. The SHS
coverage of the small provinces is considered somewhat better for this purpose.
Furthermore, since repair and renovation expenditures are relatively important in
the Atlantic Provinces, better coverage will help ensure good-quality estimates
for these provinces. In addition, an integration of this kind would mean that the
HRRS would be conducted in the territories for the first time.
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Sample size and response rates

As a supplement to the LFS, the HRRS sample depends directly on the
LFS sample. The table below shows the sample sizes and response rates from
1996 to 1999. As can be seen the response rate varied between 79% and 85%.

HRRS Response Rates

1996 1997" 1998'° 1999
Eligible Households 24,140 23,967 24,136 23,724
Usable Households 20,470 20,276 19,816 18,779
Response Rate 84.8% 84.6% 82.1% 79.2%

From 1987 to 1996 the response rate ranged from 81% to 87%,
exceptionally good rates considering the HRRS was and is a voluntary survey.
The evident decrease in the response rate in 1998 and 1999 may be related to
rising burden due to the increasing number of LFS supplement surveys recently.

The sample size has remained essentially unchanged and was not
modified as a result of the PIPES initiative. Since the beginning of the survey in
1987, four LFS rotations out of the six available are selected for the survey.

Questionnaire content

In the period before PIPES became involved with the survey, 1987 to
1997, no major changes were brought to the questionnaire except for the
occasional replacement of a few questions based on the needs of CMHC. In the
1997 HRRS, a few questions were added to replace variables lost due to the
amaigamation of the Household Facilities and Equipment Survey with the Survey
of Household Spending. From 1987 on, the survey has been held to an
approximate five-minute interview to limit respondent burden, especially since the
respondents had to answer LFS questions prior to the HRRS.

In 1998, another change was implemented to the HRRS. The order of the
two major blocks of questions was reversed on the recommendation of
interviewers. Prior to 1998, ‘major renovation’ expenditures were requested first
while repairs and minor renovations came second. Since the latter category of
expenditures demands more recall effort and patience from the respondent,
putting this category first limited the respondent fatigue associated with this type
of expenditures. The major renovations being more easily remembered, the
respondent would be more likely to recall them even if they were questioned later
during the interview.
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This modification in the questionnaire has had an impact on the quality of
the data provided by the HRRS. Levels of expenditures reported since 1998
changed in an important way from 1997, and this continued to be the case in
1999. It is hypothesized that the quality of the data has increased, but studies are
currently under way to test this possibility.

Throughout the years, the HRRS has maintained a conceptual alignment
with the SHS and FAMEX before it, to ensure comparability. The HRRS and SHS
categories in terms of homeowner repair and renovation expenditures are the
same although the HRRS content is more comprehensive.

Respondent burden

In 1997, more attention was given to the HRRS respondent burden. The
new SHS information package, tested in the 1996 SHS, had a good impact on
respondent attitudes. Many measures were taken to ensure that relations with
respondents were kept positive:

o the introductory letter and the information brochure were revised to meet
the needs of the respondents better;

« the importance of participating in the survey and the confidentiality
aspects were emphasized;

e selected results from the previous year's HRRS were included in the
brochure; and

o the brochure now includes an easier way to record household
expenditures after consulting records in advance of the telephone
interview.

Enhancements to the quality of the HRRS data

When PIPES became involved with the HRRS in 1997, improvements to
the survey were undertaken in an effort to lower the coefficients of variation as
well as non-sampling error. The COVs are considered a good barom2ter of data
quality. The table below shows the evolution of the coefficients of variation from
1996 to 1999.
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HRRS Total ExpenditureCoefficients of Variation
by Province and Territory (%)
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Coefficients of variation in 1996 were very high in Prince Edward Island
and Saskatchewan due to the presence of extreme values in these provinces. In
Saskatchewan, for example, two homeowners reported very high expenditure
levels, representing 23% of the total repair and renovation expenditures of the
province. Clearly, these two households were not representative of the province
as a whole. These values, however, were representative in the wider context of
the country as a whole and were therefore justified in terms of the national
estimates.

Options to lower the coefficients of variation were studied by a
committee.'” The first option was to increase the sample allocation for the HRRS.
This option was not acted upon, as this was not feasible given the fact that the
survey was an LFS supplement and given the available budget.

A second option was to blend the HRRS repair and renovation estimates
with the SHS repair and renovation estimates to obtain combined estimates with
coefficients of variation lower than those associated with the HRRS estimates
alone. Extensive studies were conducted to derive and assess these blended
estimates. Effects on the coefficients of variation were positive, but there was
uncertainty as to the comparative accuracy of the data from the two sources
(SHS and HRRS). This method was never officially implemented, but it
nonetheless served and still serves a useful analytical function.

In paraliel, other studies were conducted to address the fact that HRRS
provincial estimates are susceptible to outlier values, as discussed with the 1996
Saskatchewan case. The quality, reliability and accuracy of the HRRS was
analyzed and alternate ways to estimate repair and renovation expenditures
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were examined. Analyses and studies have been done and more are under way
as it is very difficult to determine the best approach to estimate homeowner
repair and renovation expenditures.

The use of building permits data to help in estimating the repair and
renovation expenditures was also studied extensively. However, the use of these
data involved severe complications, as the information for building permits is not
the same for every municipality. Data had to be restricted to the sum of
alterations and improvements valued at $50,000 and more, as building permits
are not required below this amount. Other weaknesses of the building permits
data included:

e under-coverage, as not all municipalities require building permits for repair
and renovation purposes;

¢ possible under-reporting of building permits, as the homeowner might
under-estimate the value of work to minimize the amount they will pay for
the permit, or neglect to obtain a permit; and

« different municipalities report building permits revenues to Statistics
Canada in various ways each year and not all of them do report permits.

In this case as well, effects on the coefficients of variation of the HRRS
estimates were positive but the quality of the data provided by the municipalities
could not be assessed satisfactorily.

The repair and renovation expenditures for reference year 1999 were
obtained from four different sources:

e pure HRRS estimates;

¢ pure SHS estimates for homeowner repair and renovation expenditures;
e blended HRRS and SHS estimates; and

+ HRRS estimates adjusted using building permits data.

It turned out these alternative methods yielded quite different estimates of
the level of repair and renovation activity by homeowners in 1999. This result
proved to be the source of some consternation and it was decided not to conduct
the HRRS for reference year 2000 and instead to conduct thorough studies in an
effort to understand better the historical differences between these different
methods and sources.

Work is also under way to integrate fully the HRRS with the SHS starting
in the reference year 2002, provided the quality of the SHS estimates in terms of
repair and renovation expenditures can be reasonably well assured. One option
would be to use the HRRS budget to increase the high-income strata of the SHS,
therefore ensuring that repair and renovation expenditures for high-income
households are better covered, since they account for a relatively important
proportion of this type of expenditures.
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3. Homeowner Repair and Renovation Survey use in the System
of National Accounts

Use of the HRRS in the System of National Accounts

Although repair and renovation activities are a relatively small aspect of
the Canadian economy as a whole, they do play an important role in the SNA.
The are a strongly cyclical component of business investment and they are also
an element of personal expenditure on consumer goods and services.

The HRRS data are used in the Persons and Unincorporated Business
Capital Finance Account. This account contains two main categories: sources of
capital and the disposition of capital. While new house construction is estimated
using housing starts and average building permit values, estimates of alterations
and improvements — another important type of capital disposition — are based
primarily on the HRRS.

However, not all HRRS expenditures constitute investment in fixed capital.
Only improvements and alterations that are relatively large and materially
increase the value of the dwelling are considered to be investments. Minor
renovations and repairs are considered as annual maintenance rather than as
investments — that is, as personal expenditures on consumer goods and
services.

General improvements made as part of the PIPES initiative

The HRRS data has been used in the national accounts from 1987 to
date. The PIPES initiative did not substantially modify the HRRS content,
frequency or data quality, so the reliability and detail of the SNA estimates did not
improve greatly as a result of the PIPES involvement. However, the PIPES
investment in HRRS did provide the SNA with a continuing, stable HRRS at a
time when the cost recovery funding that had previously underwritten the survey
was being withdrawn.

PIPES also provided a needed opportunity to evaluate the quality of the
survey, especially since it had not been reassessed for almost ten years. Other
sources providing similar information, such as the SHS and building permits were
also analyzed. The principal finding was that the three sources of information
were providing the SNA with different and difficult-to-reconcile estimates. The
challenging task is to assess which of these sources, or what combination of
them best represents the true facts of homeowner repair and renovation
expenditures.
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The 2000 HRRS was suspended for this very purpose. Analytical work is
currently under way to determine the best way to measure repair and renovation
activities. The best data source may turn out to be the HRRS, or it might not be.
PIPES has provided and is providing the opportunity to carefully look at the
HRRS and other sources of similar information. This perspective was not much in
evidence prior to PIPES, since the survey was conducted for an external client.
PIPES is ensuring that all avenues are looked at and that the best approach is
used to produce good quality SNA estimates.

4. Conclusions

In sum, the national and provincial accounts have always needed good
sources of information on the demand for, and supply of home repair and
renovation goods and services. The HRRS has provided demand-side
information for many years and thanks to PIPES, the survey continues to furnish
those data even though the funds formerly provided by its cost recovery client
have been withdrawn.

With the shift of sponsorship from external cost recovery clients to PIPES,
the orientation and goals of the survey have changed. There is now a greater
emphasis on the quality and detail of the expenditure estimates it provides.
Studies were conducted during the PIPES era, leading to the conclusion that new
approaches to the measurement of home repair and renovation expenditures
should be considered. Three such approaches are presently under review: one
being the option of retaining the HRRS and combining its estimates with those
from the SHS in some optimal manner; a second being the option of using
building permits in combination with data from the HRRS in a new methodology
of some kind; and the third being the option of pooling the resources of the
HRRS with the SHS, thereby enabling a more careful treatment of repair and
renovation expenditures in the latter survey.

PIPES has not yet provided the SNA with a “better” HRRS. The survey
was annual and of generally good quality before the project began and it remains
substantially the same today. However, PIPES ensured the survey's survival at a
time when it seemed likely to be cancelled. It also provided the stimulus and the
means to reassess the survey in the light of some alternative sources of
information. That reassessment is now ongoing and it is expected to bring about
net improvements to the quality of the repair and renovation expenditures data in
the years ahead.
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CANADIAN TRAVEL SURVEY (CTS)

1. General description

The Canadian Travel Survey (CTS) is an important source of information
for the purposes of the PIPES objectives. Canadians spend about 75% of travel
and tourism expenditures within Canada. Foreign tourists or business travellers
account for the remaining expenditures.

The CTS provides valuable information on internal expenditures made by
Canadians in their own province of residence as well as in the other provinces
and territories.'® This information is useful in allocating the total revenues from
the Harmonized Sales Tax (HST) in the Atlantic Provinces.

The travel-related outlays of non-residents are tracked by the International
Travel Survey (ITS), which was not targeted for specific improvements under the
PIPES initiative. The ITS is helpful in assessing the accuracy and quality of the
CTS, via the following “expenditures = revenues” equation:

ITS + CTS = Revenues generated by the Canadian tourism industry

Data for the revenues (right-hand) side of the equation can be obtained
from tax records and business surveys. These data are considered reliable. ITS
expenditures data are also thought to be a fairly reliable and stable source of
information so as a check, CTS total expenditures can be approximated by
calculating the difference between total revenues and ITS total expenditures.

2. Improvements made as part of the PIPES initiative
Funding

Before PIPES, the CTS was funded by the Canadian Tourism
Commission (CTC) and the provincial governments to occur once every two
years. In 1996, an annual survey was deemed necessary in order to meet the
PIPES objectives of deriving accurate and reliable Provincial Economic Accounts
(PEA). Since 1996, the original sponsors have continued to fund the survey
every second year, while PIPES funds the survey for the in-between years.

As a major sponsor, the CTC's content requirements have substantial
weight. This can lead to conflict when the System of National Accounts Branch,
now in effect the other major sponsor, have different needs in terms of data detail
and type. Compromises have been made and a consensus reached to meet the
basic information needs of all parties. The information now collected is discussed
further in the questionnaire content section below.
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Frequency, sample size and the impact on respondent burden and
coefficients of variation

Prior to 1992, the CTS was conducted quarterly as an independent
survey, the respondents being asked to recall their domestic travel of the
previous three months. The sample was different for each quarter. Results were
reported only annually, using the sum of the four quarters.

Since 1992, the survey has been conducted every month, in order to
reduce the recall period and the associated memory loss. The results are still
reported only annually. The respondents were the same for three consecutive
months, which meant that four different samples were used in a year. This led to
trips being under-reported in the second and third months of collection, due to
respondent fatigue.

Since 1994, the CTS is conducted monthly as a supplementary survey to
the Labour Force Survey (LFS). The methodology was changed again, using a
new sample of respondents every month to reduce the respondent fatigue and
improve the data quality. One rotation from the LFS was used to conduct the
CTS in most provinces, although some provincial governments sponsored
additional sample size in some months.

In 1996, the CTS began using two rotations from the LFS (three in
Newfoundiand). The increased use of rotation groups could lead to respondent
fatigue, but research has suggested it has not been a significant factor. Efforts
are made to ensure that the same respondent does not answer the questionnaire
more than once in a given year.'®

Response Rates

1996 1997 1998 1999 2000
Eligible households 203,380 | 309,307 | 205,882 | 203,163| 198,020
Usable households 185,690 | 274,093 | 180,129 174,344 | 168,069
Response rate 91.3% 88.6% 87.5% 85.8% 84.9%

The sample size is about 15,000 households monthly across Canada, or
two rotations out of the six LFS rotations (three in Newfoundland), for a total
annual sample of approximately 200,000 eligible respondents. The sample size
after 1992 and prior to 1996 was more or less the same by month, even though
the same respondent filled the questionnaire three times. Therefore, the sample
size remained stable for the CTS collection years. Reference year 1997 was an

exception and is discussed in the next section.

The major improvement to the sample resulting from the PIPES initiative
was not so much the size of the sample, but its continuity (previously the survey
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was one year on, one year off) and its selection process. The respondent usually
answers the questionnaire only one month in the year instead of three, and the
recall period is only one month instead of three.

The CTS is a non-proxy survey, meaning that one person per household
is chosen to answer the questionnaire and no one in the household can answer
the questions on behalf of the selected respondent, except in specific
circumstances.

The improvements made to the frequency (annual instead of biennial) and
to the sample selection (one month instead of three) and recall period (one
month instead of three) should have had positive impacts on the quality and
detail of the data collected. On one hand, it is easier for a respondent to recall
the travels made in the previous month, rather than in the previous quarter as
was the case prior to 1992. In addition, while the non-proxy aspect was primarily
meant to ensure detailed and accurate accounts of travel expenses, it also had
the effect of limiting the respondent burden. The probability that the same
household member is selected in both collection months (three in Newfoundland)
is not very high, therefore limiting the respondent burden to one interview in most
cases.

The net impact of the survey improvements with regard to frequency,
sample selection and recall period is unclear. The availability of annual, rather
than biennial statistics made it more feasible to compare current travel trends
with other economic variables. Seemingly counter-intuitive time series results
began to become evident.

Arguably the burden was already too high before the CTS became annual,
especially for frequent travellers and this burden was not significantly reduced
with the PIPES initiative. Since the questionnaire is repetitive for each trip, the
respondent would provide great detail for the first trip, but frequent travellers
would often report decreasing detail for subsequent trips. Interviewers can also
experience fatigue, and might get less specific and less insistent for subsequent
trips as the interview progresses.

Measures are currently being studied to reduce the respondent burden.?°
For example, the use of a sub-sample of trips taken is under consideration. An
example of this could be collecting detailed information on a maximum of four
overnight trips and one same-day trip per month. Also, a Random-Digit Dialling
(RDD) approach would reduce the respondent burden, since they would not need
to answer questions related to the LFS in addition to the CTS.

An inconvenience of this approach would be that the infrastructure and
geographical information currently provided by the LFS would not be usable if the
RDD methodology were adopted, resulting in the need for increased funding or a
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lower sample size. However, improved accuracy and reliability are considered a
very high priority at this juncture.

Total Expenditure Coefficients of Variation by Province and Territory

1998 1999 2000
Canada LA 1.62 1.36
Newfoundland 4.94 7 1 5.46
P.E.lL 8.50 9.10 7.95
Nova Scotia 4.91 417 883
New Brunswick 4.78 4.77 5.07
Quebec 3.47 3.19 257
Ontario 2.27 2.58 2.80
Manitoba 4.34 5.85 4.48
Saskatchewan 2.83 3.04 5D
Alberta 2.92 3.08 2.81
British Columbia 2.81 3.28 2.88

The improvements made to the sample size had a positive but
insignificant effect on coefficients of variation for the ten provinces. Coefficients
of variation would be further improved with the use of a RDD methodology, if the
same sample size was maintained.

1997 Canadian Travel Survey redesign®'

Major changes to the survey methodology were implemented for the 1997
CTS. The sample size was almost doubled, with the use of three LFS rotations,
one of these groups being asked to report all trips, regardless of the destination,
distance or reason for travelling (including commuting, travelling crews and
moving). The other rotation groups were asked to report only inter-provincial
trips.

This approach was adopted to meet one of the PIPES requirements — to
better calculate travel expenses. However, this methodology did not work well in
practice and was abandoned in 1998. The estimates were not judged reliable,
especially for the intra-provincial travel, since the sample size was not large
enough. The external and internal users, including the System of National
Accounts Branch, were not satisfied with the outcome of the 1997 CTS.
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Funding was also a concern. The cost of adding one rotation group from
the LFS meant a significant increase of the funding was needed on an on-going
basis.

Provincial coverage

The sample coverage in each province follows the same distribution as
the LFS, the coverage for the ten provinces being 98%. Those living on Indian
reserves and Crown lands and official representatives of foreign countries living
in Canada and their families are excluded from the survey. Members of religious
and other communal colonies, full-time members of the Canadian Armed Forces
and people living in institutional residences of all types were also excluded.

While the Yukon is currently covered by the LFS as part of a pilot that will
eventually lead to the integration of the Northwest Territories and Nunavut as
well, none of the LFS suppiementary surveys including the CTS are currently
conducted in any of the three territories.

A redesign of the CTS, expected for reference year 2004, should include
some coverage of the territories, although not on a monthly basis because of the
operational difficulties affecting remote locales. Coverage of the territories will
likely be only partial due to the high associated costs.

Questionnaire content

A number of studies, discussions and negotiations took place between
1996 and 1998 aimed at modifying or expanding some questions with a view to
better meet the objectives of different groups, the System of National Accounts
Branch in particular. The main categories discussed were ‘reason for trip’,

‘vehicle rentals’, ‘local transportation’, and ‘leisure activities’.??

The questionnaire content was modified to better estimate specific
expenditures needed for the national accounts and the PEA. The previous
questionnaire structure was not effective in encouraging the respondent to
mention these specific expenses.

Although not dramatic, these modifications have had a small positive
impact on the national accounts and the PEA. Any change that yields more
detailed and accurate results, without significantly decreasing data quality or
increasing respondent burden, is considered a positive modification.

Analysis and discussions are under way to line up the CTS questionnaire
with the World Travel Organisation’s standards, in terms of wording and
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categories. These modifications should not be disruptive and are aimed to enable
better comparisons between countries around the world.

Methodology

Prior to 1996, the survey was exclusively conducted in person, the
interviewer meeting the respondent at his or her residence. Currently, the survey
is conducted mainly by phone, except for the initial in-person interview, on the
same stratified sample used by the LFS.

Before May 2000, the interviewers worked from home to contact the
respondents. An independent study revealed that the employees working from
home had insufficient training and supervision, leading to interviews not being
optimal. Since May 2000, interviews are conducted from centralized regional
offices and more emphasis is given to training.

A three-month period was studied in 2000 and results of that investigation
showed that the travelling expenses for the period proved to be significantly
higher than the same period in 1999, all other variables being equal. A separate
study was conducted to evaluate the “proxy effect” on travelling levels and
expenses. It was concluded that, although proxy reporting had an impact on the
CTS, it was not significant enough to explain the travel-level differences
observed.®

These conclusions bred concerns about the quality of the statistical results
and their continuity with the previous time series. Users of the 2000 CTS were
strongly advised to use the data with caution. Work is currently under way to
adjust the 2000 CTS data. The interviews are now conducted more strictly and in
central locations for the reference year 2001 survey. It is expected that the data
resulting from this approach will more accurately represent the effective level of
travel made by Canadians in Canada.

User satisfaction

The CTC and provinces were, and are still, not entirely satisfied with the
data provided in the CTS. They state that the information is volatile and could
hardly represent the internal travel reality, based on comparative studies they
have conducted themselves. The volatility can be attributed in part to the
methodological changes experienced in recent years:

the new centralized approach to data collection in 2000;

the slowness of the collection software used by interviewers in 1999:
questionnaire content changes in 1998;

highly different sample sizes in 1997; and

]
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e high turnover rates in the interviewer community throughout the years.

The reference year 2000 CTS adjustments currently under way aim to
address some of these concerns. The new methodological approach being
studied for the reference year 2004 CTS aims at reducing the underestimation
suspicions, but concerns are still being expressed since this methodology has yet
to be tested and implemented.

3. Canadian Travel Survey use in the System of National
Accounts

The CTS is used in constructing the Tourism Satellite Account (TSA), the
provincial and national income and expenditure accounts and the input-output
tables. It is also used directly external users such as the Canadian Tourism
Commission.

The TSA is produced every four years, starting in 1988. Quarterly tourism
accounts are also produced to provide national indicators of domestic travel. The
provincial and national accounts are produced every year, as are the
corresponding input-output tables.

Use of the CTS in the System of National Accounts

The TSA is an aggregate of four input-output accounts: for food,
accommodation, transportation and leisure and entertainment. The TSA provides
information on the tourism ‘industry’, determining the industry's GDP and
employment as well as the extent of tourism-related expenditures. A Erovincial
TSA is also being developed using the provincial input-output tables.**

The TSA provides a tourism dimension to the framework of the input-
output tables of the SNA. It identifies which industries benefit from tourism
demand and shows the value added by tourism industries, the relationship
between tourism and the indirect taxes generated by the sale of goods and
services to tourists and same-day travellers.

The TSA produces both tourism supply and demand estimates. Two main
surveys are used in providing information to measure the demand-side
estimates, the International Travel Survey and the CTS, the CTS being the main
survey instrument.

Sub-annual information provided by the CTS to the income and
expenditure accounts is a useful but not very important source of information for
the production of the quarterly accounts.
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Although the CTS data are usually not directly used in the accounts, they
provide a base for comparisons with other sources of similar information, like the
Survey of Household Spending and the International Travel Survey. Data
confrontation of this kind are of fundamental importance for the compilation of
accurate national and provincial accounts as they permit the assessment of the
validity, accuracy and reliability of the tourism-related information included in the

accounts.

Net personal travel expenditures outside the province or territory of
residence is a series that has been calculated beginning in 1981. These
estimates include two distinct components. First, estimates of personal
expenditures outside Canada by province or territory of residence and of receipts
from foreign tourists visiting a province or territory are both obtained from the
International Travel Survey. Then, estimates of net personal inter-provincial
travel expenditures are added, these latter primarily based on the CTS. The
survey-based estimates are adjusted to reflect other expenditures not covered by
the travel survey such as outlays by employees living in one province and
working in another.

Questionnaire content

Prior to the 1996 redesign of the CTS, and through most of the PIPES era,
analysts developing and updating the TSA expressed many concerns about the
CTS. Due to methodological and response burden constraints, it was not always
possible to address these concerns. As one example, System of National
Accounts users of the CTS would prefer a somewhat different and more detailed
commodity breakdown. The TSA analysts find it difficult to reconcile tourism
demand with tourism supply since the level of demand for travel as revealed by
the CTS is usually well the level of supply as indicated by tax data and business
surveys.

Many adjustments, estimations and de-aggregations need to be made
using other surveys and tools in order to obtain demand-side estimates that
balance with the supply-side commodity breakdown. Some examples are
adjustments for tips, imputations for non-response and pre-trip expenditures
made in Canada for international travel made by Canadians. The necessity of
making so many adjustments to the data from the CTS resulted in a TSA
database containing information that was quite different from the original CTS
data.

As discussed in the questionnaire content section, improvements were
proposed to provide more detailed information on travel expenditures as part of
the PIPES initiative. These improvements, although primarily intended to better
determine the amount of indirect taxes paid in each province, were also meant to
address some of the concerns expressed by the TSA about the level of
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aggregation of the survey questions. Most of these concerns still remain,
although they are currently being re-addressed as all the interested parties are
studying the redesign planned for the 2004 CTS.

Volatility of the CTS data

The TSA analysts observed that the CTS data have been volatile from one
quarter to the next and from one reference year to the next, ever since the TSA
commenced in 1988. This was observed after taking into consideration other
variables like the economic situation and the inflation rate for example, and
comparing the associated revenues to the expenditures captured in the CTS and
the international Travel Survey.

During the PIPES era, a committee was formed to study the CTS users’
information needs. SNA participants in particular were invited to put forward
proposed changes that would improve the SNA's ability to estimate the HST,
inter-provincial trade flows, the PEA, the provincial input-output tables and the
provincial TSA. The objective was to meet the PIPES goals and to improve the
data and facilitate the production of the TSA, the provincial and the national
accounts.

The major improvement made was the shift from biennial to annual
frequency. This change made the time series properties of the survey much more
evident and facilitated comparisons with other data sources. However, it turned
out that most of the other recommendations made by the SNA Branch could not
be readily implemented in the CTS. Efforts were made to address obvious data
quality issues, as described above, but no one is yet convinced that a good
solution has been found.

The change to an annual survey shifted the focus away from ‘levels’ and
onto ‘movements’. It eliminated the need to produce interpolations for the non-
survey years and permitted a confrontation of demand and supply based
estimates every year. Studies and discussions are currently under way to
continue to improve the data quality of the statistics produced by the CTS.

External user satisfaction

As mentioned in an earlier section, the main external users of the CTS —
the CTC and provincial governments — were not entirely satisfied with the
information provided by the CTS, stating that compared to their own independent
studies, the CTS levels of travel and expenditures were much too low.
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Despite the improvements made to the CTS with regard to frequency and
questionnaire content, the external users continue to maintain that the numbers
are too low.

Again, internal and external users of the CTS information are studying the
options available in modifying the existing survey.

4. Conclusions

Before PIPES, the CTS was conducted every two years. PIPES made the
survey annual, which allowed analysts to begin studying its time series properties
in a way they were unable to previously. As a result, methodological problems in
the survey were detected. While these problems had presumably existed in the
biennial version of the survey as well, they were not recognizable when the
survey was being conducted that infrequently. They became apparent two or
three years after the PIPES improvements were implemented and this gave rise
to further thinking about the survey methodology.

The survey managers are presently considering an entirely new approach
to address these problems, based on a telephone survey with random digit
dialling. PIPES improved the survey substantially by making it annual and
allowing users in the SNA Branch and elsewhere to see major weaknesses in the
survey, which were less visible previously. PIPES is now contributing to the
survey’s redesign in order to make it better still.
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OVERALL CONCLUSIONS

PIPES' objective was to produce high-quality provincial and territorial
statistics to be used in the yearly calculation of the HST revenue allocation. The
core strategy was to develop annual provincial input-output tables wherein
survey and administrative data from distinct demand- and supply-side sources
could be confronted and balanced, thereby yielding reliable final estimates.

In a sense, the project accomplished more than its primary objective since
it also improved the national accounts considerably. In this respect, the
contribution of the household surveys component of the project was to provide
the national accounts with previously lacking annual time series source data for
the commodity components of household demand.

Prior to PIPES, the national accounts were based primarily on supply-side
data from sources such as the annual survey of manufacturing, the retail and
wholesale trade surveys, the survey of employment, payrolls and hours, the
labour force survey, the quarterly financial survey, the capital expenditure survey,
Customs data on exports and imports, corporate income tax data, and payroll
records from the “T4” system, as well as government revenue and expenditure
data from government accounting statements. Household survey data were in
short supply. The most comprehensive vehicle, FAMEX, was conducted only
once every four years and its sample size was not large enough to provide highly
reliable point estimates of consumer spending by commodity. Similarly, the
Canadian Travel Survey was conducted at two year intervals and its commodity
expenditure estimates were not considered very reliable. The Homeowner
Renovation and Repair Survey had been carried out annually for several years
and was heavily relied upon for purposes of the national accounts, but it was paid
for by external users under Statistics Canada’s cost recovery program and these
users had decided to curtail their support for the survey.

As a result of PIPES, the national accounts now benefit from a
comprehensive annual survey of household spending with a significantly larger
sample size and a questionnaire better tuned to the accounts’ specific needs. In
addition, they have an annual survey of household travel expenditures, also
better tuned to SNA needs, although this survey is not performing as well as had
been expected and a redesign is now planned. Finally, the future of the HRRS is
now assured and the national accounts continue to depend greatly upon it.

Given the large weight of consumer expenditure in gross domestic
product, these household data sources are quite valuable to the national
accounts. They have increased the accuracy of the accounts — though the
magnitude of the improvement cannot be measured directly — and they have
enabled a significant increase in the level of commodity detail in the input-output
tables.

March 2002 oy




The Impact of PIPES Household Survey Improvements on the National Accounts

ANNEX 1 — SERVICE INFORMATION CONTENT IN THE SHS

Category of spending

SHS use in the SNA as:

Main source Secondary source

Domestic services

Child care, in the home

Child care, outside the home

Laundry and dry cleaning

Pet care

XXX XX

Urban transit

Railway transport

Inter-city and rural bus

Air transport

Water transport

Taxis

Telecommunications

Cable and pay television

x| XX

Gambling

Other recreational services

Hairstyling for men and women

Other personal care

XIX|x

Meals outside the home

Alcoholic beverages bought on licensed
premises

Accommodation

Legal, accounting and other services

Miscellaneous household services

Welfare and charitable organisations

Religious organisations

Parking

Motor vehicle renting

Movie theatres and drive-ins

Photography
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ANNEX 2 - NEW TECHNOLOGIES COVERAGE IN THE SYSTEM
OF NATIONAL ACCOUNTS

Telecommunication (183) — 1997

Amount (million dollars)

Difference (million dollars)

Difference (%)

SNA Estimate

8,497

SHS Revision

8021

224

2.6

Telecommunication (183) — 1998

Amount (million dollars)

Difterence (million dollars)

Difference (%)

SNA Estimate

9,650

SHS Revision

9,830

180

1.8

Telecommunication (183) — 1999

Amount (million dollars)

Difterence {(million dollars)

Difference (%)

SNA Estimate

10,790

SHS Revision

10,829

39

0.4

Impact of Annual SHS Data on SNA Estimates

Telecommunications Services

NS8F 1998 1999

13 First Estimate
B sHS Revision
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2. Cadre d'évaluation du PASEP - e 15 septembre 1997 — Philip Smith.
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14. Terminologie et cadre de référence du questionnaire de I'Enquéte unifiée sur les entreprises — Révise
en mars 1999 - Philip Smith.

15. Amélioration de la qualité des statistiques économiques provinciales et mesure des changements
apportés — ao(t 1998 - Philip Smith.
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%% The Tourism Satellite Account — National Income and Expenditure Accounts —
Second trimestre, 1994 — Jocelyn Lapierre, Duane Hayes — Numéro 13-001
au catalogue.
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"2 Enquéte sur les réparations et les rénovations effectuées par les

propriétaires-occupants — 1990 & 1999 — Numeéro 62-201-XPB au catalogue.
'3 La dimension de I'économie souterraine au Canada — Systéeme de
comptabilité nationale — Juin 1994 — Numéro 13-603E au catalogue, n° 2.

' Impact of PIPES on Expenditures Survey Program (HRRS) — Division de la
statistique du revenu — Octobre 2000 — Alison Hale.

'® Guide d'information sur I'Enquéte sur les réparations et les rénovations
effectuees par les propriétaires-occupants de 1997 — Division de la
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'® Guide d'information sur 'Enquéte sur les réparations et les rénovations
effectuées par les propriétaires-occupants de 1998 — Division de la
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" Enquéte sur les réparations et les rénovations effectuées par les
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Alison Hale, Roger Jullion, Mike Sheridan, Philip Smith, Johanne Tremblay,
Maryanne Webber.

Enquéte sur les voyages des Canadiens — Voyages intérieurs, 1992 a 1999 —
Numeéro 87-212-XPB au catalogue.

'® Enquéte sur les voyages des Canadiens — Revue des résultats de l'année
1996 — Avril 1998 — Numéro 87-504-XPB au catalogue.

0 Enquéte sur les voyages des Canadiens — Procas verbaux du comité
directeur — 1997-1998.

' Enquéte sur les voyages des Canadiens — Voyages intérieurs, 1997 —
Novembre 1999 — Numéro 87-212-XPB au catalogue.

%2 Proposed Changes to the 1998 Canadian Travel Survey — Systéme de
comptabilité nationale — Jocelyn Lapierre, Sylvain Venne.

?* The Extent and Impact of Proxy Response in the Canadian Travel Survey —
Mars 1998 -- Brent Diverty, Mark Kinack, Marc Joncas.
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Les habitudes de dépenses au Canada — 1996-1999 — Numéro 62-202-XPF
au catalogue

The EDM Information Manual — Division de la statistique du revenu — 1997 a
2000

Incentive Effect on Response Rates for the 1997 SHS — Division de la
statistique du revenu — Aolt 2000 — Ben Vandermeer —
Numéro 62F0026MIE-00004 au catalogue.

Note to Former Users of Data from the Family Expenditure Survey —
Section des enquétes sur les dépenses — Juillet 2000 —
Numéro 62F0026MIE-00002 au catalogue

Note to Former Users of Data from the Household Facilities et Equipment
Survey — Section des enquétes sur les dépenses — Juillet 2000 —
Numéro 62F0026MIE-00003 au catalogue

Impact of PIPES on Expenditure Survey Program (SHS) — Division de la
statistique du revenu — Octobre 2000 — Alison Hale

Options for the Survey of Household Spending — Report of the Task Force on
National Accounts and CPI Requirements of the Survey of Household
Spending — PIPES Technical Series, Numéro 51 — Janvier 2000 — Cynthia
Baumgarten, David Binder, Louis-Marc Ducharme, Alison Hale, Albert
Meguerditchian, Mike Sheridan, M.P. Singh, Philip Smith, Maryanne Webber,
Brian Williams, Karen Wilson

Proposal for 2001 Food Expenditure Survey — Division de la statistique du
revenu — Avril 2000 — Alison Hale

A User Guide to the Canadian System of National Accounts — Direction du
systéme de comptabilité nationale — Novembre 1989 — Numero 13-589E au
catalogue

Guide des Comptes des revenus et dépenses — Income et Expenditure
Accounts Sources and Methods Series — Octobre 1990 — Numéro 13-603F
au catalogue, n° 1

Comptes économiques provinciaux, estimations annuelles, 1981-1994 —
Direction du Systeme de comptabilité nationale — Aoat 1995 —
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aux enquétes-meénages dans le cadre du PASEP

ANNEXE 2 - COUVERTURE DES NOUVELLES TECHNOLOGIES

DANS LE SYSTEME DE COMPTABILITE NATIONALE

Télécommunication (183) - 1997

Montant (millions de
dollars)

Dittérence (millions de
dollars)

Diftérence (%)

Estimation du SCN

8 497

Révision de 'EDM

8 721

224

2,6

Telécommunication (183) - 1998

Montant (millions de
dollars)

Ditférence (millions de
dollars)

Différence (%)

Estimation du SCN

9 650

Reévision de 'EDM

9 830

180

1.8

Télécommunication (183) — 1999

Montant (millions de

Différence (millions de

Ditference (%)

dollars) dollars)
Estimation du SCN 10 790
Révision de 'EDM 10 829 39 0.4

Incidence des données annuelles de 'EDM sur les estimations du SCN quant

aux services de télécommunications

12000
10000 -

6000 -
4000 1

8000 + {&

3 Premiere estimation
& Reévision de 'EDM
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Services juridiques, comptables et autres X

Services divers pour la maison X

Dons de bienfaisance X
Organisations religieuses X
Stationnement X

Location de vehicules motorisés X

Cinémas et ciné-parcs X
Photographie X
Mars 2002
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aussi mieux adaptée aux besoins du SCN, bien que cette enquéte ne fonctionne
pas aussi bien que prevu et qu’une refonte soit maintenant projetée. Enfin,
I'avenir de 'ERRP est maintenant assuré, et les comptes nationaux continuent

de s’appuyer lourdement sur elle.

Etant donné le poids considérable des dépenses des consommateurs
dans le produit intérieur brut, ces sources de données sur les ménages sont tres
precieuses pour les comptes nationaux. Elles ont accru I'exactitude des comptes
— bien que I'ampleur de 'amélioration ne puisse étre mesurée directement — et
ont permis un accroissement notable du degré de détail des renseignements sur
les produits dans les tableaux d'entrees-sorties.

ANNEXE 1 - INFORMATIONS SUR LES SERVICES CONTENUES

DANS L’EDM

Utilisation de 'EDM dans le SCN

Catégorie de depense comme :
Source Source

principale secondaire

Services a domicile X

Garde d’enfants, a la maison X

Garde d'enfants, a I'extérieur X

Blanchissage et nettoyage a sec X

Soins aux animaux de compagnie X

Transport urbain X

Transport par rail X

Autobus interurbains et ruraux X

Transport aerien X

Transport maritime X

Taxis X

Telecommunications X

Cable et télévision payante X

Jeux de hasard X

Autres services recreatifs X

Coiffure pour hommes et femmes X

Autres soins personnels X

Repas pris hors du lieu de résidence X

Boissons alcoolisées achetees dans des X

etablissements munis d’'un permis

Logement X
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Les effets sur les Comptes nationaux des ameliorations apportées
aux enquétes-ménages dans le cadre du PASEP

CONCLUSIONS GENERALES

L’objectif du PASEP était de produire des statistiques provinciales et
territoriales d’excellente qualité, destinées a étre utilisées dans le calcul annuel
de la répartition des recettes de la TVH. L'essentiel de la stratégie consistait a
mettre au point des tableaux provinciaux d’entrées-sorties annuels dans lesquels
les données des enquétes et les données administratives provenant de sources
distinctes fondées sur la demande et sur I'offre pourraient étre comparees et
equilibrées, ce qui produirait ainsi des estimations finales fiables.

En un sens, le projet a atteint plus que son objectif principal etant donne
qu'il a aussi amélioré considérablement les comptes nationaux. A cet égard, la
contribution de la composante des enquétes-ménages au projet a été de fournir
aux comptes nationaux les données annuelles tirées de séries chronologiques
sur les composantes produits de la demande des ménages qui lui faisaient
défaut précéedemment.

Avant le PASEP, les comptes nationaux reposaient surtout sur des
données sur l'offre tirées de sources telles que I'Enquéte annuelle des
manufactures, les enquétes sur le commerce de gros et de détail, 'Enquéte sur
I'emploi, la réumunération et les heures, I'Enquéte sur la population active, les
enquétes financiéres trimestrielles, 'Enquéte sur les dépenses en
immobilisations, les données des Douanes sur les exportations et les
importations, les données fiscales sur le revenu des entreprises et les listes de
paie tirées du systeme « T4 » , de méme que les données sur les recettes et
dépenses des gouvernements tirees des états comptables des gouvernements.
Les données des enquétes-ménages étaient rares. L'Enquéte sur les dépenses
des familles, véhicule le plus complet, n’était menée qu’'une fois tous les quatre
ans, et la taille de son échantillon n’était pas suffisante pour qu’elle puisse fournir
des estimations ponctuelles hautement fiables des dépenses des
consommateurs selon les produits. De méme, I'Enquéte sur les voyages des
Canadiens était menée tous les deux ans, et ses estimations des dépenses liées
aux produits n’étaient pas considérées comme tres fiables. L'Enquéte sur les
rénovations et les réparations effectuées par les propriétaires-occupants avait
eté menée annuellement pendant plusieurs années, et I'on s’appuyait
lourdement sur elle aux fins des comptes nationaux, mais elle était financée par
des utilisateurs externes en vertu du programme de recouvrement des colts de
Statistique Canada, et ces utilisateurs avaient decidé de réduire leur soutien a
I'enquéte.

Conséquence du PASEP, les comptes nationaux bénéficient maintenant
d’'une enquéte annuelle compléte sur les dépenses des ménages qui porte sur
un échantillon d’'une taille sensiblement plus grande et qui comporte un
questionnaire mieux adapté aux besoins précis des comptes. lls bénéficient en
outre d'une enquéte annuelle sur les dépenses de voyage des ménages, elle
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En dépit des améliorations apportées a 'EVC en ce qui concerne la
frequence et le contenu du questionnaire, les utilisateurs externes continuent de
soutenir que les chiffres sont trop bas.

Ici encore, les utilisateurs internes et externes de l'information de I'EVC
étudient les options possibles pour la modification de I'enquéte existante.

4. Conclusions

Avant le PASEP, 'EVC était menée tous les deux ans. Dans le cadre du
PASEP, cette enquéte est devenue annuelle, ce qui a permis aux analystes de
commencer a étudier les propriétés de ses séries chronologiques d’'une maniéere
qui leur était impossible auparavant. On a détecté ainsi des problémes
méthodologiques dans I'enquéte. Bien que ces probléemes existaient
vraisemblablement aussi dans la version biennale de I'enquéte, ils ne pouvaient
étre décelés lorsque I'enquéte était menée si peu souvent. lis sont devenus
manifestes deux ou trois ans aprés que les ameliorations dans le cadre du
PASEP ont été appliquées, et ceci a amené a s’interroger davantage sur la
meéthodologie de I'enquéte.

Les gestionnaires de 'enquéte envisagent en ce moment une approche
entierement nouvelle de ces probléemes, une approche consistant a mener une
enquéte par téléphone avec composition aléatoire des numeéros. Le PASEP a
amélioré substantiellement 'enguéte en la rendant annuelle et en permettant aux
utilisateurs de la division du SCN et d'ailleurs de voir les faiblesses les plus
importantes de I'enquéte, qui étaient moins visibles précédemment. Le PASEP
contribue maintenant une refonte de enquéte visant a la rendre encore
meilleure.
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Variabilité des données de I’'EVC

Les analystes du CST ont observé que les données de I'EVC ont
beaucoup changé d’un trimestre a I'autre et d'une année de référence a I'autre
depuis le début du CST en 1988. On a fait cette observation apres avoir pris en
compte les autres variables comme la situation économique et le taux d’inflation,
par exemple, et compare les revenus associes aux dépenses recueillies dans
I'EVC et 'Enquéte sur les voyages internationaux.

Au cours de la période du PASEP, on a formé un comité pour I'étude des
besoins en information des utilisateurs de 'EVC. Les participants du SCN en
particulier ont éte invités a proposer des changements qui amélioreraient la
capacité du SCN d'estimer la TVH, les échanges commerciaux interprovinciaux,
le CEP, les tableaux provinciaux d’entrées-sorties et le CST provincial. Le but
consistait a atteindre les objectifs du PASEP, améliorer les donnees et faciliter la
production du CST, du compte provincial et des comptes nationaux.

La principale amélioration apportée a été le passage d'une enquéte
biennale et a une enquéte annuelle. Ce changement a rendu les propriétés des
séries chronologiques de 'enquéte beaucoup plus manifestes et a facilité les
comparaisons avec d'autres sources de donneées. Toutefois, il s'est avere que la
plupart des autres recommandations faites par le SCN ne pouvaient étre
facilement appliquées a 'EVC. On a fait des efforts pour résoudre des problemes
manifestes de qualité des données, comme on I'a décrit ci-dessus, mais
personne n’est encore convaincu qu’une bonne solution a éte trouveée.

Le passage a une enquéte annuelle a détourné I'attention des « niveaux »
et I'a reportée sur les « mouvements ». Il a éliminé le besoin de produire des
interpolations pour les années sans enquéte et a permis de faire chaque année
une comparaison entre les estimations fondees sur la demande et 'offre. Des
etudes et des discussions sont en cours qui visent a continuer d’améliorer la
qualité des donnees des statistiques produites par I'EVC.

Satisfaction des utilisateurs externes

Comme on I'a mentionné dans une partie antérieure, les principaux
utilisateurs externes de 'EVC — le CTC et les gouvernements provinciaux —
n'étaient pas entierement satisfaits des informations fournies par 'EVC et ont
affirme que par rapport aux niveaux déterminés par leurs propres études
indépendantes, ceux de I'EVC pour les voyages et dépenses étaient beaucoup
trop bas.
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surtout tirees de 'EVC. Les estimations basées sur les enquétes sont ajustees
pour refléter les autres dépenses qui ne sont pas couvertes par 'enquéte sur les
voyages, comme les dépenses des employés qui habitent dans une province et
travaillent dans une autre.

Contenu du questionnaire

Avant la refonte de 1996 de 'EVC, et pendant la plus grande partie de la
période du PASEP, les analystes qui ont élaboré et mis a jour le CST ont
exprimé bon nombre de préoccupations au sujet de 'EVC. En raison de
contraintes méthodologiques et du fardeau de reponse, il n’était pas toujours
possible de répondre a ces préoccupations. Par exemple, les utilisateurs de
I'EVC du Systéme de comptabilité nationale préféreraient une ventilation quelque
peu différente et plus détaillée des produits. Les analystes du CST trouvent
difficile de concilier la demande et I'offre de tourisme parce que le niveau de la
demande pour les voyages réveélé par 'EVC est generalement bien au-dessus du
niveau de l'offre tel que I'indiquent les donnees fiscales et les enquétes aupres
des entreprises.

Bon nombre d'ajustements, estimations et desagrégations doivent étre
faits a 'aide d’autres enquétes et outils dans le but d'obtenir des estimations
fondées sur la demande qui concordent avec la ventilation des produits fondee
sur I'offre. Voici quelques exemples : les ajustements en fonction des pourboires.
les imputations pour non-réponse et les dépenses faites au Canada avant le
voyage dans le cas des voyages internationaux effectués par des Canadiens. La
nécessité de faire tant d'ajustements aux données de F/EVC a mené a la création
d'une base de donnees du CST contenant des informations assez différentes
des données d'origine de 'EVC.

Comme on I'a mentionné dans la section sur le contenu du questionnaire,
on a propose des améliorations visant a fournir des informations plus détaillées
sur les dépenses liées aux voyages dans le cadre du PASEP. Ces améliorations,
bien qu’elles aient principalement pour but d’améliorer la détermination du
montant des taxes indirectes payées dans chaque province, avaient aussi pour
role de remedier a certaines des préoccupations exprimees par le CST au sujet
du niveau d’agregation des questions de I'enquéte. La plupart de ces
préoccupations demeurent, bien que I'on se penche de nouveau sur elles a
I'heure actuelle : toutes les parties concernées sont en train d’étudier la refonte
de 'EVC prévue pour 2004.
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voyages intérieurs. Les comptes provinciaux et nationaux sont produits chaque
année, comme le sont les tableaux d'entrées-sorties correspondants.

Utilisation de I'EVC dans le Systeme de comptabilité nationale

Le CST est un agrégat de quatre comptes d'entrées-sorties : nourriture,
hébergement, transport et loisirs et divertissement. Le CST fournit des
informations sur I'« industrie » du tourisme et détermine le PIB et 'emploi de
I'industrie de méme que l'importance des dépenses liées au tourisme. En outre,
on élabore actuellement un CST provincial a 'aide des tableaux provinciaux
d’entrées-sorties®.

Le CST fournit une dimension tourisme au cadre des tableaux d'entrées-
sorties du SCN. Il identifie les industries qui bénéficient de la demande liée au
tourisme et montre la valeur ajoutée par les industries du tourisme, la relation
entre le tourisme et les taxes indirectes générees par la vente des biens et
services aux touristes et aux voyageurs d'un jour.

Le CST produit des estimations tant de I'offre que de la demande de
tourisme. Deux enquétes principales sont utilisées pour fournir 'information pour
les estimations en fonction de la demande, soit 'Enquéte sur les voyages
internationaux et I'EVC. L'EVC est le principal instrument d'enquéte.

L'information infra-annuelle fournie par 'EVC aux comptes des revenus et
dépenses est un source utile mais pas trés importante pour la production des
comptes trimestriels.

Bien que les données de I'EVC ne soient généralement pas directement
utilisees dans les comptes, elles constituent une base de comparaison avec
d’autres sources d'informations semblables comme I'Enquéte sur les dépenses
des ménages et 'Enquéte sur les voyages internationaux. Les comparaisons de
ce genre entre les données sont d'une importance fondamentale pour la
compilation des comptes nationaux et provinciaux exacts car elles permettent
I'évaluation de la validité, de I'exactitude et de la fiabilité de I'information liée au
tourisme incluse dans les comptes.

Les depenses nettes liées aux voyages personnels a I'extérieur de la
province ou du territoire de résidence sont I'objet d'une série qu'on a commencé
a calculer en 1981. Les estimations comprennent deux composantes distinctes.
D’abord, les estimations des dépenses personnelles a I'extérieur du Canada par
province ou par territoire de résidence et les recettes liees aux touristes
étrangers qui visitent une province ou un territoire sont obtenues a partir de
I'Enquéte sur les voyages internationaux. Ensuite, on y ajoute les estimations
des dépenses nettes lieées aux voyages personnels inter-provinciaux qui sont
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Ces conclusions ont fait naitre des préoccupations au sujet de la qualite
des résultats statistiques et de leur continuité avec les séries chronologiques
précédentes. On a fortement conseillé aux utilisateurs de 'EVC 2000 d'utiliser
les données avec circonspection. On travaille a 'heure actuelle a ajuster les
données de I'EVC 2000. Les interviews sont maintenant conduites avec plus de
rigueur, et dans des lieux centraux pour I'enquéte de I'année de référence 2001.
Les données issues de cette approche devraient représenter plus exactement le
niveau réel des voyages effectués par les Canadiens au Canada.

Satisfaction des utilisateurs

La CCT et les provinces n'étaient et ne sont toujours pas entierement
satisfaites des données fournies par 'EVC. Elles déclarent que I'information est
changeante et peut difficilement représenter la réalité des voyages intérieurs, a
en juger par des études comparatives qu’elles ont menées elles-mémes. Le
caractére changeant peut étre attribué en partie aux changements
meéthodologiques subis au cours des dernieres annees :

la nouvelle approche centralisée de la collecte des données en 2000;
la lenteur du logiciel de collecte utilisé par les intervieweurs en 1999,
les changements apportés au contenu du questionnaire en 1998;

les tailles tres differentes des échantillons en 1997;

le fort taux de roulement observé chez les intervieweurs au cours des
anneées.

Les ajustements qu'on est en train d'apporter a 'EVC pour I'annee de
référence 2000 ont pour but de remeédier a certaines de ces préoccupations. La
nouvelle approche méthodologique a I'étude pour 'EVC de I'année de référence
2004 vise a réduire la sous-estimation présumée. Mais d'autres réserves ont eté
exprimées car cette méthodologie n'a pas encore été mise a I'essai et appliquée.

3. Utilisation de I’Enquéte sur les voyages des Canadiens dans
le Systeme de comptabilité nationale

L'EVC est utilisée dans I'établissement du Compte satellite du tourisme
(CST), des comptes des revenus et dépenses provinciaux et nationaux et des
tableaux d’entrées-sorties. Y ont aussi directement recours des utilisateurs
externes tels que la Commission canadienne du tourisme.

Le CST est produit tous les quatre ans depuis 1988. On produit aussi des
comptes du tourisme trimestriels pour fournir des indicateurs nationaux sur les
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étaient « motif du voyage », « location de véhicule », « moyen de transport
local », et « activités de loisir »*.

Le contenu du questionnaire a été modifié pour une meilleure estimation
de certaines dépenses requises pour les comptes nationaux et les CEP. La
structure de I'ancien questionnaire n’encourageait pas efficacement le répondant
a mentionne ces frais particuliers.

Bien qu’elles ne fussent pas spectaculaires, ces modifications ont eu un
modeste effet positif sur les comptes nationaux et les CEP. Tout changement qui
produit des résultats plus détaillés et exacts, sans réduction notable de la qualité
des données ou accroissement du fardeau du répondant, est considéré comme
une modification positive.

Des analyses et des discussions sont en cours au sujet de |'alignement du
questionnaire de 'EVC sur les normes de 'Organisation mondiale du tourisme
en ce qui concerne les termes et les catégories. Ces modifications ne devraient
pas entrainer de perturbations et ont pour but de faciliter les comparaisons entre
les pays du monde entier.

Méthodologie

Avant 1996, I'enquéte était menée exclusivement en personne.
L'intervieweur rencontrait le répondant a son domicile. Aujourd’hui, 'enquéte est
menée surtout par téléphone, sauf pour l'interview initiale en personne, auprés
du méme échantillon stratifié que pour 'EPA.

Avant mai 2000, les intervieweurs communiguaient avec les répondants a
partir de chez eux. Une étude indépendante a revéle que les employés qui
travaillaient chez eux ne bénéficiaient pas d'une formation et d'une supervision
suffisantes, de sorte que la qualité des interviews n'était pas optimale. Depuis
mai 2000, les interviews sont menées dans des bureaux régionaux centralises et
on met davantage 'accent sur la formation.

Une période de trois mois a été étudiée en 2000, et les résultats de cette
étude ont montré que les frais de voyage pour la période en question s'étaient
révélés sensiblement plus élevés que ceux de la méme periode en 1999, toutes
les autres variables étant par ailleurs constantes. Une étude distincte a été
menée pour évaluer '« effet de la personne interposée » sur les niveaux et les
frais de voyage. On a conclu que, bien que les réponses par personne
interposée ont un effet sur 'EVC, celui-ci n'est pas assez significatif pour
expliquer les différences observées dans les niveaux des voyages®.
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les déménagements). On a demandé aux autres grcupes de rotation de ne
signaler que les voyages interprovinciaux.

Cette approche a été adoptée pour satisfaire a I'une des exigences du
PASEP : un meilleur calcul des frais de voyage. Toutefois, cette méthodologie
n'a pas bien fonctionné en pratique et a été abandonnée en 1998. Les
estimations n'étaient pas considérees comme fiables, en particulier pour les
voyages intraprovinciaux, car la taille de I'échantillon n'était pas assez grande.
Les utilisateurs externes et internes, y compris le Systeme de comptabilite
nationale, n’étaient pas satisfaits des resuitats de 'lEVC 1997.

Le financement aussi posait probleme. Le cout de 'ajout d’'un groupe de
rotation de 'EPA rendait nécessaire un accroissement du financement sur une
base continue.

Couverture provinciale

La représentativité de I'échantillon dans chaque province suit la méme
répartition que dans I'EPA, la couverture pour les dix provinces étant de 98 %.
Sont exclus de I'enquéte les personnes qui habitent dans des réserves indiennes
ou sur des terres de la Couronne et les représentants officiels de pays étrangers
habitant au Canada et leurs familles. Les membres des communautés
religieuses et autres, les membres a plein temps des Forces armées
canadiennes et les personnes qui habitent dans des établissements de quelque
type que ce soit sont aussi exclus.

Bien que le Yukon soit a I'heure actuelle couvert par I'EPA dans le cadre
d’un projet pilote qui meénera un jour a l'intégration des Territoires du Nord-Ouest
et du Nunavut, ni 'EVC ni aucune autre des enquétes supplémentaires de 'EPA
n’est menée a I'heure actuelle dans I'un des trois territoires.

Une refonte de 'EVC, attendue pour I'année de référence 2004, devrait
comprendre une certaine couverture des territoires mais pas sur une base
mensuelle a cause des difficultés opérationnelles que présentent les lieux
éloignes. La couverture des territoires ne sera vraisemblablement que partielle
en raison des couts élevés gu'elle entraine.

Contenu du questionnaire

Plusieurs études, discussions et negociations ont eu lieu entre 1996 et
1998. Leur but était de modifier ou de développer certaines questions avec pour
objectif de mieux réaliser les objectifs des différents groupes, en particulier ceux
du Systeme de comptabilité nationale. Les principales catégories mentionnées
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effectués est a 'étude. Par exemple, on pourrait recueillir des informations
détaillées sur un maximum de quatre voyages d'une nuitée au moins et un
voyage d'une journée par mois. Aussi, une approche fondée sur la composition
aléatoire réduirait le fardeau des répondants car ceux-ci n'auraient ainsi pas
besoin de répondre aux questions liées a 'EPA en plus de celles de 'EVC.

Un inconvénient de cette approche serait que l'infrastructure et
I'information géographique fournies a I'heure actuelle par 'EPA ne seraient pas
utilisables si I'approche fondée sur la composition aléatoire était adoptée, ce qui
obligerait a accroitre le financement ou a réduire la taille de I'échantillon.
Toutefois, Famélioration de I'exactitude et de la fiabilité sont considérées ici
comme hautement prioritaires.

Coefficients de variation des dépenses totales, selon la province ou le territoire

1998 1999 2000
Canada 1,54 168 1,36
Terre-Neuve 4,94 Sl 5,46
1.-P.-E. 8,50 9,10 7,95
Nouvelle-Ecosse 4,91 4,17 3,63
Nouveau-Brunswick 458 4,77 5,07
Queéebec S 07 3,19 257
Ontario 2,27 2,58 2,80
Manitoba 4,34 5.86 4,48
Saskatchewan 2,83 3,04 3.80
Alberta 2,92 3,08 2,81
Colombie-Britannique 2,81 3,28 2,88

Les améliorations apportees a la taille de I'échantilion ont eu un effet
positif mais non significatif sur les coefficients de variation pour les dix provinces.
Les coefficients de variation seraient encore réduits par le recours a la
composition aléatoire si I'on conservait la méme taille de I'échantillon.

Refonte de I'Enquéte sur les voyages des Canadiens en 1997 *'

On a apporté des changements importants a la méthodologie de I'enquéte
en 1997. La taille de I'échantillon a été presque doublée : on a utilisé trois
rotations de 'EPA et on a demandé a un de ces groupes de signaler tous les
voyages, quelle gu’en soit la destination, la distance ou le motif (y compris les
déplacements entre la maison et le lieu de travail, les voyages des equipages et
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L'amélioration la plus importante apportée a I'échantillon dans le cadre du
PASEP ne concerne pas tant la taille de I'échantillon que sa continuité
(auparavant, 'enquéte avait lieu une année sur deux) et le processus de
sélection. Le répondant répond généralement au questionnaire au cours d'un
seul mois d'une année au lieu de trois, et la période de rappel est d'un mois au
lieu de trois.

L'EVC est une enquéte sans réponse par personne interposée, ce qui
signifie qu’une personne par ménage est choisie pour répondre au questionnaire
et que personne d’'autre dans le ménage ne peut répondre aux questions a la
place du répondant, sauf dans des circonstances particuliéres.

Les améliorations apportées a la fréquence (I'enquéte devenant annuelle
plutét que biennale), a la sélection de I'échantillon (chaque mois plutdt que tous
les trois mois) et a la période de rappel (un mois plutot que trois) aurait du avoir
des effets positifs sur la qualité et le degré de détail des données recueillies.
D’une par, il est plus facile pour un répondant de se souvenir des voyages
effectués au cours du mois précédent plutdt que des voyages effectués au cours
du trimestre précédent, comme c’était le cas avant 1992. De plus, si la
caractéristique liée a la réponse sans personne interposée avait surtout pour
fonction d'assurer une description détaillée et exacte des frais de voyages, elle a
eu aussi pour effet de limiter le fardeau du répondant. La probabilité que le
méme membre d’un ménage soit sélectionné au cours des deux mois de collecte
(trois a Terre-Neuve) n'est pas tres élevée, ce qui limite par consequent le
fardeau du répondant a une interview dans la plupart des cas.

L’effet net des ameliorations de 'enquéte en ce qui concerne la
fréquence, le choix de I'échantillon et la période de rappel n'est pas clair. La
disponibilité des statistiques (annuelles plutét que biennales) a rendu plus facile
la comparaison des tendances actuelles des voyages avec d’'autres variables
economiques. Des résultats apparemment contraires a 'intuition concernant les
séries chronologiques ont commencé a se manifester.

On peut arguer que le fardeau était déja trop lourd avant que 'EVC ne
devienne annuelle, en particulier pour ceux qui voyagent souvent, et que ce
fardeau n'a pas été sensiblement réduit avec l'initiative du PASEP. Comme le
questionnaire se répeéte pour chaque voyage, le répondant peut fournir beaucoup
de détails pour le premier voyage, mais les voyageurs reguliers donnent souvent
de moins en moins de détails pour les voyages subséquents. Les intervieweurs
peuvent eux aussi éprouver de la fatigue et peuvent devenir moins précis et
moins insistants pour les voyages subseéquents a mesure que l'interview
progresse.

Des mesures visant a réduire le fardeau du répondant sont a I'étude a
I'heure actuelle®. Par exemple, I'utilisation d’'un sous-échantillon des voyages
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a l'intérieur du Canada au cours des trois derniers mois. L'échantillon différait
pour chaque trimestre. Les resultats (la somme des quatre trimestres) n’étaient
présentés gu'annuellement.

Depuis 1992, on tient 'enquéte chaque mois pour réduire la période de
rappel et les pertes de mémoire qui y sont associées. Les résultats ne sont
toujours présentés qu’annuellement. On conserve les mémes répondants
pendant trois mois conseécutifs, ce qui signifie qu'on utilise quatre échantillons
differents chaque année. |l en a résulté une sous-déclaration des voyages au
cours des deuxieme et troisieme mois de la collecte en raison de la fatigue des
répondants.

Depuis 1994, 'EVC est conduite mensuellement en tant enquéte
supplémentaire de I'Enquéte sur la population active (EPA). On a changé de
nouveau la méthodologie et utilisé un nouvel échantillon de répondants chaque
mois pour réduire la fatigue du répondant et ameéliorer la qualité des données.
On a utilisé une rotation de 'EPA pour mener I'EVC dans la plupart des
provinces, bien que certains gouvernements provinciaux aient commandité des
enquétes fondées sur des tailles d’échantillon plus importantes certains mois.

En 1996, on a commence a utiliser pour 'EVC deux rotations de 'EPA
(trois & Terre-Neuve). L'utilisation accrue des groupes de rotation pourrait mener
a la fatigue des répondants, mais les recherches portent a croire que celle-ci n'a
pas été un facteur important. On fait des efforts pour s’assurer qu'un méme
réponda}gt ne réeponde pas au questionnaire plus d'une fois au cours d'une année
donnee .

Taux de réponse

1996 1997 1998 1999 2000
Ménages
admEEbles 203380 309307| 205882| 203163| 198020

Menages utilisables 185690 | 274093| 180129 174344 | 168 069

Taux de réponse 91,3 % 88,6 % 87.5 % 85,8 % 84,9 %

La taille de I'echantillon est d’environ 15 000 ménages par mois dans
I'ensemble du Canada, soit deux rotations sur les six rotations de I'EPA (trois a
Terre-Neuve), pour un échantillon total annuel d’environ 200 000 répondants
admissibles. La taille de I'échantillon aprés 1992 et avant 1996 était plus ou
moins la méme chaque mois, bien qu'un méme répondant remplit le
questionnaire trois fois. Par conséquent, le taille de I'échantilion est demeurée
stable pendant les années de collecte de 'EVC. L'année de réference 1997 a fait
exception. Il en est question dans la partie suivante.
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repartition du total des recettes de la taxe de ventes harmonisée (TVH) dans les
provinces de I'Atlantique.

Les dépenses liees aux voyages des non-résidents font I'objet d’un suivi
dans le cadre de I'Enquéte sur les voyages internationaux (EVI), laguelle n'a pas
fait I'objet d'ameéliorations particulieres dans le cadre du PASEP. L'EVI est utile
pour évaluer I'exactitude et la qualité de 'EVC grace a I'équation « dépenses =
revenus » suivante :

EVI + EVC = revenus générés par l'industrie touristique canadienne

Les données liees a I'element revenus de I'equation (élément de droite)
peuvent étre obtenues a partir des dossiers fiscaux et des enquétes sur les
entreprises. Ces données sont considérées comme fiables. Les données sur les
dépenses de I'EVI sont aussi considérées comme des sources d’informations
assez fiables et stables. On peut donc, a titre de vérification, obtenir une
approximation des dépenses totales de 'EVC en calculant la différence entre les
revenus totaux et les depenses totales de I'EVI.

2. Ameéliorations apportées dans le cadre du PASEP

Financement

Avant le PASEP, 'EVC était financée par la Commission canadienne du
tourisme (CCT) et les gouvernements provinciaux. Elle avait lieu une fois tous les
deux ans. En 1996, on a juge qu'une enquéte annuelle était nécessaire pour
atteindre les objectifs du PASEP consistant a produire des comptes
economiques provinciaux (CEP) exacts et fiables. Depuis 1996, les
commanditaires d’origine ont continué de financer I'enquéte une année sur deux,
tandis que le PASEP finance I'enquéte les autres années.

Comme la CCT est un commanditaire important, ses exigences quant au
contenu pesent lourd. Ceci peut mener a un conflit lorsque les divisions du
Systeme de comptabilité nationale, qui est maintenant de fait I'autre
commanditaire important, ont des besoins différents en ce qui concerne le degre
de détail et le type des données. On a fait des compromis et est parvenu a un
consensus pour satisfaire aux besoins en informations de base de toutes les
parties. Les informations maintenant recueillies sont traitées plus a fond ci-apres.
dans la partie sur le contenu du questionnaire.

Fréquence, taille de I’échantillon et incidence sur le fardeau du répondant
et les coefficients de variation

Avant 1992, 'EVC était menée trimestriellement en tant qu'enquéte
indépendante et I'on demandait aux répondants de se souvenir de leurs voyages
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dans le secteur des réparations et rénovations domiciliaires. L'ERRP fournit des
informations sur la demande depuis plusieurs années et, grace au PASEP,
'enquéte continue de fournir ces données en dépit du fait que les fonds que lui
apportait autrefois son client dans le régime de recouvrement des couts se soient
taris.

Avec le changement de commanditaire (passage du recouvrement des
colts auprés de clients externes au PASEP), I'orientation et les buts de I'enquéte
ont changé. On met maintenant davantage I'accent sur la qualité et le degré de
détail des estimations des dépenses qu’elle fournit. On a effectué des études au
cours de la période de realisation du PASEP et I'on est arrivé a la conclusion
gu’il faudrait envisager de nouvelles approches de la mesure des dépenses au
titre des réparations et rénovations domiciliaires. Trois approches de ce genre
sont a I'étude a I'heure actuelle : I'option de conserver 'ERRP et de combiner
ses estimations a celles de 'EDM d’'une maniére optimale, I'option d'utiliser les
permis de construction en combinaison avec les données de 'ERRP dans une
quelconque nouvelle méthodologie et 'option de réunir les ressources de 'lERRP
et de 'EDM pour permettre ainsi un traitement plus minutieux des dépenses liees
aux réparations et rénovations dans 'EDM.

Le PASEP n’a pas encore fourni au SCN une « meilleure » ERRP.
L’enquéte était annuelle et généralement de bonne qualité avant le début du
projet et elle demeure plus ou moins la méme aujourd’hui. Toutefois, le PASEP a
permis a I'enquéte de survivre a un moment ou sa suppression paraissait
probable. Il a aussi fourni l'impulsion et les moyens de réévaluer 'enquéte a la
lumiére de certaines sources d’information de rechange. Cette réévaluation est
maintenant en cours et devrait apporter des ameéliorations nettes a la qualité des
données sur les dépenses liées aux réparations et rénovations dans les années
a venir.

ENQUETE SUR LES VOYAGES DES CANADIENS (EVC)

1. Description générale

L’Enquéte sur les voyages des Canadien (EVC) est une importante
source d’'informations nécessaires a I'atteinte des objectifs du PASEP. Les
Canadiens sont a l'origine d’environ 75 % des dépenses faites au Canada au
titre des voyages et du tourisme. Le reste des dépenses est le fait des touristes
et des voyageurs d’affaires étrangers.

L’EVC fournit des informations précieuses sur les dépenses intérieures
faites par les Canadiens dans leur propre province de résidence de méme que
dans les autres provinces et territoires'®. Cette information est utile pour la
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statistiques sur le logement et de la valeur moyenne des permis de construction,
les estimations des modifications et améliorations — un autre type important de
disposition du capital — reposent surtout sur 'ERRP.

Toutefois, toutes les dépenses de 'ERRP ne constituent pas des
placements en immobilisations. Seules les améliorations et les modifications
relativement importantes qui augmentent nettement la valeur du logement sont
considérées comme des investissements. Les rénovations et réparations
mineures sont considérées comme de I'entretien annuel plutét que comme de
investissements, c'est-a-dire comme des dépenses personnelles au titre des
biens et services.

Améliorations genérales apportées dans le cadre du PASEP

Les données de 'ERRP ont été utilisées dans les comptes nationaux de
1987 a aujourd’hui. L'initiative du PASEP n'a pas modifié substantiellement le
contenu, la fréquence ou la qualité des données de 'ERRP, de sorte que la
fiabilité et le degré de détail des estimations du SCN ne se sont pas améliorés
grandement suite a la mise en oeuvre du PASEP. Toutefois, l'investissement du
PASEP dans 'ERRP a fourni au SCN une ERRP continue et stable apres
linterruption du financement par recouvrement des couts.

Le PASEP a également fourni une occasion bienvenue d’évaluer la qualite
de I'enquéte, d'autant que celle-ci n'avait pas été évaluée depuis pres de dix ans.
On a aussi analyseé l'utilisation d’autres sources fournissant des informations
semblables, telles que 'EDM et les permis de construction. Le principal résultat a
été que les trois sources d'informations fournissaient au SCN des estimations
différentes et difficiles a concilier. Le défi consiste a déterminer laquelle de ces
sources ou quelle combinaison de celles-ci représente le mieux les dépenses
reelles des proprietaires-occupants au titre des réparations et renovations.

L'ERRP 2000 a ete suspendue precisement a cette fin. Une analyse
visant a determiner le meilleur moyen de mesurer les activités de réparation et
rénovation est actuellement en cours. La meilleure source de données pourrait
ou non s'avérer étre 'TERRP. Le PASEP a fourni et continue de fournir 'occasion
d'examiner de pres 'ERRP et les autres sources d’informations semblables.
Cette perspective n'était pas bien mise en évidence avant le PASEP car
'enquéte était menée pour un client externe. Le PASEP permet de s’assurer
d’examiner toutes les options possibles et d’utiliser la meilleure approche pour
produire des estimations du SCN de bonne qualité.

4. Conclusions

En résumé, les comptes nationaux et provinciaux ont toujours eu besoin
de bonnes sources d’information sur la demande et 'offre de biens et services
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Les dépenses liées aux réparations et rénovations pour I'année de
référence 1999 ont été obtenues de quatre sources différentes :

e pure estimations de 'ERRP ;

e pure estimations de 'EDM pour les dépenses des propriétaires-occupants
pour réparations et rénovations;

¢ estimations combinées de 'ERRP et de 'EDM;

» estimations de 'ERRP ajustées a l'aide des données des permis de
construction.

Il s’est averé que ces méthodes de rechange ont produit des estimations
assez différentes du niveau de l'activité liee aux réparations et rénovations par
les propriétaires-occupants en 1999. Ce résultat a été a I'origine d'une certaine
consternation et on a décidé de ne pas tenir 'lERRP pour I'année de référence
2000 et de mener plutdt des études approfondies dans le but de mieux
comprendre les différences historiques entre ces difféerentes méthodes et
sources.

On travaille en outre a une intégration compléte de 'ERRP a 'EDM a
compter de 'année de référence 2002, qui sera accomplie a la condition que I'on
dispose d’assurances raisonnables quant a la qualité des estimations de 'EDM
relatives aux dépenses liées aux reparations et renovations. Une option
consisterait a utiliser le budget de 'ERRP pour accroitre la strate de haut revenu
de 'EDM pour ainsi s’assurer que les dépenses liées aux réparations et
rénovations pour les ménages a haut revenu, qui représentent une proportion
relativement élevée de ce type de dépenses, soient mieux couvertes.

3. Utilisation de I’Enquéte sur les réparations et les rénovations
effectuées par les propriétaires-occupants dans le Systeme
de comptabilité nationale

Utilisation de ’'ERRP dans le Systéme de comptabilité nationale

Bien que les activités de réparation et de rénovation représentent un
aspect relativement peu important de I'économie canadienne dans son
ensemble, elles jouent un réle important dans le SCN. Elles sont une
composante fortement cyclique des investissements des entreprises et aussi un
eléement des dépenses personnelles au titre des biens et services.

Les données de I'ERRP sont utilisees dans le Compte de financement du
capital pour les individus et les entreprises non constituées en sociéte. Ce
compte contient deux catégories principales : sources de capital et disposition du
capital. Bien que la construction de nouvelles maisons soit évaluée a I'aide des
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Une seconde option consistait a fusionner les estimations des réparations
et rénovations de 'ERRP avec celles de 'EDM pour obtenir des estimations
combinées avec des coefficients de variation inférieurs a ceux qui sont associes
aux seules estimations de 'ERRP. On a effectuer des études poussées pour
dériver et évaluer ces estimations combinées. Les effets sur les coefficients de
variation étaient positifs mais il y avait des incertitudes sur la précision comparee
des données provenant des deux sources (EDM et ERRP). Cette méthode n'a
jamais été officiellement appliquée mais a joué et continue de jouer un role
analytique utile.

Parallelement, d'autres études ont été menées sur le fait que les
estimations provinciales de 'ERRP sont influencées par les valeurs extrémes,
comme on I'a mentionné dans le cas de la Saskatchewan en 1996. La qualite, la
fiabilité et I'exactitude de 'TERRP ont été analysées et on s’est penché sur
d’'autres moyens d’estimer les dépenses liées aux réparations et rénovations.
Des analyses et des études ont été effectuées et d'autres sont en cours car il est
tres difficile de déterminer la meilleure approche de I'estimation des dépenses
liées aux réparations et rénovations des propriétaires-occupants.

On a aussi beaucoup étudié I'utilisation des données des permis de
construction pour faciliter I'estimation des dépenses liées aux réparations et
rénovations. Toutefois, I'utilisation de ces données comporte de sérieuses
complications car les informations tirées des permis de construction ne sont pas
les mémes dans toutes les municipalités. Il aurait fallu restreindre les données a
la somme des modifications et des améliorations évaluées a 50 000 $ et plus,
car les permis de construction ne sont pas requis en de¢a de ce montant. Parmi
les autres faiblesses des données des permis de construction, mentionnons :

e [linsuffisance de la couverture, car toutes les municipalités n'exigent pas
de permis de construction aux fins de réparations et de rénovations;

e |a possibilité que les données des permis de construction soient en dega
de la réalité, car le propriétaire-occupant peut minimiser la valeur des
travaux pour réduire la somme qu'il devra payer pour obtenir le permis ou
ne pas avoir a en obtenir un;

+ les différentes municipalités déclarent les recettes associées aux permis
de construction a Statistique Canada de diverses fagons chaque année, et
toutes ne déclarent pas les permis.

Dans ce cas aussi, les effets sur les coefficients de variation des
estimations de 'ERRP étaient positifs, mais la qualité des données fournies par
les municipalités ne pouvait étre évaluée de facon satisfaisante.

[ %)
~d
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Améliorations de la qualité des données de 'ERRP

Lorsque le PASEP a commencé a s'intéresser a 'lERRP en 1997, on a
entrepris d'apporter des améliorations a I'enquéte dans un effort visant a réduire
le coefficient de variation de méme que l'erreur non due a I'échantillonnage. Les
CV sont considérés comme un bon barometre de la qualité des données. Le
tableau ci-dessous montre I'évolution des coefficients de variation entre 1996 et
1999.

Coefficients de variation de 'ERRP pour les dépenses totales,
selon la province ou le territoire (%)

1996 1997 ] , 1998 1989

Canada
Terre-Neuve

|.-P.-E.
Nouvelle-Ecosse
Nouveau-Brunswick
Queébec

Ontario

Manitoba
Saskatchewan
Alberta
Colombie-Britannique

—

—
DIN[N||||o|[N[w|oo|w

D@D |H|MH{00|00|00|[~|wW
QD ININ NN DD |O W
NOIN[O(| O |O|O|(O|o|Ww

’ Les coefficients de variation de 1996 étaient trés élevés & I'lle-du-Prince-
Edouard et en Saskatchewan en raison de la présence de valeurs extrémes
dans ces provinces. En Saskatchewan, par exemple, deux propriétaires-
occupants ont signalé des niveaux de dépenses trés éleves qui représentaient
23 % du total des dépenses liées aux réparations et rénovations de la province.
Manifestement, ces deux menages n’étaient pas représentatifs de la province
dans son ensemble. Ces valeurs, toutefois, étaient représentatives dans le
contexte plus vaste du pays dans son ensemble et étaient par conséquent
pertinentes eu égard aux estimations nationales.

Les options permettant d'abaisser les coefficients de variation ont été
étudiées par un comité'’. La premiére option était d’accroitre la répartition de
I'échantillon pour 'TERRP. Cette option n'a pas été appliquée du fait qu'elle n’était
pas réalisable parce que I'enquéte était un supplément de I'EPA, et aussi en
raison de contraintes budgétaires.
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En 1998, un autre changement a été apporté a 'ERRP. L'ordre des deux
principaux blocs de questions a été inversé sur recommandation des
intervieweurs. Avant 1998, on interrogeait d'abord sur les dépenses liées aux
« rénovations importantes », puis sur celles liées réparations et rénovations
mineures. Comme la derniére catégorie de dépenses demande plus d'efforts de
mémoire et de patience de la part du répondant, placer cette catégorie en
premier limite la fatigue du répondant associée a ce type de dépenses. Comme il
est plus facile de se souvenir des rénovations importantes, le répondant est plus
susceptible de s'en souvenir méme si on l'interroge a ce sujet plus tard dans
l'interview.

Cette modification apportée au questionnaire a eu un impact sur la qualite
des données fournies par 'TERRP. Les niveaux de dépenses signalés en 1998
avaient changé de fagon importante depuis 1997 et cette tendance s'est
maintenue en 1999. On fait I'hypothese que la qualité des données a augmente,
mais des études sont en cours a I'heure actuelle pour vérifier cette possibilite.

Au fil des années, 'lERRP a maintenu un alignement conceptuel avec
'EDM, et TEDF avant elle, pour assurer qu'il demeure possible de faire des
comparaisons. Les catégories de I'ERRP et de 'EDM en ce qui concerne les
dépenses des propriétaires-occupants liées aux réparations et aux rénovations
sont les mémes, bien que le contenu de 'ERRP soit plus complet.

Fardeau du repondant

En 1997, on a accordé plus d'attention au fardeau du répondant de
I'ERRP. La nouvelle trousse d'information de 'EDM, mise a I'essai en 1996, a eu
un effet positif sur les attitudes des répondants. Plusieurs mesures ont été prises
pour s’assurer que les relations avec les répondants demeurent positives :

o la lettre de présentation et la brochure d'information ont été révisees pour
mieux répondre aux besoins des répondants;

e on a souligné 'mportance de participer a 'enquéte et son aspect
confidentiel,

¢ des résultats choisis tirés de 'ERRP de I'année précédente ont été inclus
dans la brochure;

¢ la brochure présente maintenant un moyen plus facile de noter les
dépenses du ménage apres consultation des documents avant l'interview
téléphonique.
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couverture aidera a assurer des estimations de bonne qualité pour ces
provinces. De plus, une intégration de ce genre signifierait que 'ERRP serait
menee dans les territoires pour la premiere fois.

Taille de I’échantillon et taux de réeponse

En tant que supplément a 'EPA, TERRP repose sur un échantilion qui
dépend directement de celui de 'EPA. Le tableau ci-dessous montre les tailles
de I'échantillon et les taux de réponse de 1996 a 1999. Comme on peut le voir, le
taux de réponse a varié entre 79 % et 85 %.

Taux de réponse de 'ERRP

1996 19977 1998"° 1999
Ménages admissibles 24 140 23 967 24 136 23724
Ménages utilisables 20 470 20 276 19 816 18 779
Taux de réponse 84,8 % 84,6 % 82,1 % 79,2 %

De 1987 a 1996, le taux de réponse a varié entre 81 % et 87 %, ce qui est
un taux exceptionnellement bon compte tenu du fait que 'ERRP était et est
toujours une enquéte a participation volontaire. Le déclin manifeste du taux de
réponse en 1998 et 1999 est peut-étre lié a I'alourdissement du fardeau du a
I'accroissement récent du nombre des enquétes menées en supplément de
'EPA.

La taille de I'échantillon est demeurée essentiellement la méme et n'a pas
eté modifiée dans la foulée du PASEP. Depuis le debut de I'enquéte en 1987,
quatre rotations de 'EPA sur les six disponibles ont été sélectionnées pour
'enquéte.

Contenu du questionnaire

Au cours de la période qui a précédé le PASEP, de 1987 a 1997, on n'a
apporté aucun changement important au questionnaire, a 'exception du
remplacement occasionnel de quelques questions en fonction des besoins de la
SCHL. Dans 'ERRP de 1997, on a ajouté quelques questions pour remplacer
des variables perdues en raison de la fusion de 'Enquéte sur I'équipement
ménager et de 'Enquéte sur les dépenses des ménages. A compter de 1987, la
durée de l'interview de I'enquéte a été maintenue a cing minutes environ pour
limiter le fardeau du répondant, d’autant que les répondants devaient répondre
aux questions de I'EPA avant 'lERRP.

Mars 2002 24



Les effets sur les Comptes nationaux des ameliorations apportees
aux enguétes-menages dans le cadre du PASEP

2. Améliorations apportées dans le cadre du PASEP
Financement

Avant 1997, le financement était fourni principalement par la SCHL, tandis
que d'autres partenaires comme Ressources naturelles Canada et les
gouvernements provinciaux apportaient une contribution périodique, lorsque
l'enquéte couvrait des informations additionnelles présentant un intérét particulier
pour eux. En tant que principal commanditaire, la SCHL exergait un controle
important sur le contenu de 'ERRP.

Avec la mise en ceuvre du PASEP, le besoin d'estimations de bonne
qualité des dépenses provinciales liées aux réparations et rénovations est
devenu important, en particulier a la lumiére du haut niveau de dépenses de
cette nature dans les provinces de I'Atlantique. Les estimations fiables et exactes
de ces biens et services taxables sont devenues une composante importante de
la formule de répartition des recettes de la TVH.

Pour assurer la continuité de 'ERRP et contréler plus efficacement son
contenu et sa meéthodologie, on a fait du PASEP le principal commanditaire a
compter de I'annee de référence 1997. Etant donne qu'’il s’agit d'une petite
enquéte en supplément a 'EPA, le colt pour le budget du PASEP est
relativement peu elevé par rapport a celui de 'EDM.

Couverture provinciale et territoriale

Etant un supplément de 'EPA, 'ERRP obgit a la méme conception
générale. L'EPA est congue pour representer pratiquement tous les ménages du
Canada, a I'exception des ménages des territoires, des ménages des réserves
indiennes et terres de la Couronne et des personnes placées en établissement.

Aux fins de 'ERRP, la couverture est considerablement moindre,
l'enquéte etant limitée aux ménages des propriétaires-occupants. De plus, seuls
les ménages des propriétaires-occupants habitant dans des logements privés
sont representes dans 'ERRP. Ceci exclut les camps militaires, les ménages
collectifs tels que les hétels, les grandes pensions, les clubs et les camps de
bucherons et de construction. Sont aussi exclus les menages privés habitant
dans des maisons mobiles ou des tentes ou sur des bateaux.

La couverture de 'ERRP n’a pas été modifiée dans le cadre du PASEP.
Toutefois, des discussions sont en cours pour intégrer 'ERRP a TEDM™.
L'ERRP ne serait donc plus un supplément de 'EPA. La couverture de 'lEDM
dans les petites provinces est considéréee comme plus appropriée pour cette fin.
De plus, comme les dépenses liées aux réparations et rénovations sont
relativement importantes dans les provinces de ['Atlantique, une meilleure
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L'ERRP est limitée aux logements occupés par leur propriétaire. Les
estimations des dépenses effectuées par les propriétaires non résidants sont par
conséquent exclues. La Division des services recueille ces derniéres dépenses
au moyen de I'Enquéte sur l'industrie de la location et de la gestion de biens
immobiliers, une composante de 'Enquéte unifiée auprés des entreprises (autre
initiative liee au PASEP, non examinée dans le présent document).

L'ERRP est menée aupres des ménages plutét que des entreprises. Cette
vue coté demande de I'industrie est particulierement utile pour le SCN parce que
I'on croit que I'économie clandestine est un facteur important de 'activité de
rénovation et de réparation des maisons. Le propriétaire-occupant est considéré
comme plus susceptible de fournir des données complétes et exactes que les
entreprises des fournisseurs pour les raisons suivantes :

¢ on ne demande pas au propriétaire-occupant de fournir le nom de
I'entrepreneur ou de dire s'il a ou non payé les taxes applicables a la
transaction;

e c'est I'entrepreneur, et non le propriétaire-occupant, qui a la responsabilité
de verser les taxes applicables a la transaction;

e dans tous les cas, les informations fournies lors de I'enquéte sont
confidentielles.

Une erreur systéematique par défaut dans les résultats en raison des
transactions clandestines est possible, mais on pense qu’elle devrait étre
gy 13
petite .

L’information de 'ERRP est utilisée par différents individus et
organisations :

o a Statistique Canada méme, les données sont utilisées pour valider les
estimations des dépenses lieées aux réparations et rénovations
résidentielles dans le Systeme de comptabilité nationale;

¢ les fonctionnaires des gouvernements fédéral, provinciaux et municipaux
utilisent les données pour prendre des décisions concernant les politiques
et les programmes affectant le logement, les ménages des propriétaires-
occupants et I'industrie de la construction;

* les groupes communautaires, les organismes sociaux et les associations
de consommateurs utilisent I'information pour étayer leurs positions
lorsqu’ils font pression sur les gouvernements en faveur de changements
sociaux;

» les entreprises et les associations commerciales utilisent I'information
pour étudier le marché pour leurs produits.
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ENQUETE SUR LES REPARATIONS ET LES RENOVATIONS
EFFECTUEES PAR LES PROPRIETAIRES-OCCUPANTS (ERRP)

1. Description générale

L'Enquéte sur les réparations et rénovations effectuées par les
proprietaires-occupants (ERRP) est une enquéte annuelle et a été menee pour la
premiéere fois au cours de I'année de référence 1987. Le principal commanditaire
de I'enquéte était au départ la Société canadienne d’hypotheques et de logement
(SCHL) et cette engquéte a été menée sur une base de recouvrement des coits
jusqu’'en 1996. Le PASEP est le commanditaire de 'ERRP depuis 1997.

Une enquéte sur une plus vaste échelle, 'Enquéte sur les frais de
logement (EFL), a été utilisée pour recueillir les données sur les dépenses aux
fins de 'lERRP pour les années de référence 1987 et 1990. Statistique Canada
de méme que la SCHL et les gouvernements provinciaux ont financé I'EFL. Cette
enquéte est allée au-dela des déepenses des propriétaires-occupants pour inclure
celles des propriétaires non résidants.

La portée de 'ERRP a été étendue en 1994 et 1995 par inclusion de
I'Enquéte sur I'amélioration éconergétique résidentielle, qui mesure les activités
de rénovation liées a I'énergie dans les foyers canadiens, en plus du contenu
habituel de 'TERRP. La SCHL et Ressources naturelles Canada fournissent le
financement pour cette extension de I'enquéte.

L'ERRP est menée au mois de mars qui suit I'année de référence, en tant
que supplément a 'Enquéte sur la population active (EPA). L'enquéte recueille
des informations sur les dépenses des propriétaires-occupants pour les
reéparations et les rénovations dans cing grandes catégories :

réparations et entretien;

ajouts;

renovations et modifications;
remplacement d'équipement;
installation de nouvel équipement.

Pour chaqgue article, on demande au répondant de donner le montant
deépensé pour des travaux confiés a un entrepreneur de méme que celui des
dépenses liées aux matériaux achetés séparément, dans les cas ou le
propriétaire a fait lui-méme le travail °.
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Cette information est maintenant plus détaillée et compléte que jamais,
aussi en raison des ameliorations apportees a 'EDM dans le cadre du PASEP.
La capacité du SCN de mesurer la nouvelle économie a été grandement
ameéliorée avec I'ajout de ces questions a 'lEDM. Ces ameéliorations sont non
seulement bénéfiques pour 'usage interne du SCN mais aussi pour plusieurs
utilisateurs externes.

L'’Annexe 2 présente un exemple concret de I'exactitude accrue des
donneées sur les nouvelles technologies qui apparaissent dans les séries du
SCN. Cet exemple montre les estimations des comptes des revenus et dépenses
relatives au niveau de consommation des services de télécommunications avant
I'arrivée de 'EDM annuelle, ainsi que la révision qui a été nécessaire apres
I'établissement de 'EDM. Les estimations des télécommunications pour les
années de référence 1997, 1998 et 1999 ont subi des ajustements de 224, 180
et 39 millions de dollars respectivement.

4. Conclusions

Manifestement, I'amélioration la plus notable apportée a 'EDM a été le
passage d'une enquéte quadriennale a une enquéte annuelle. Les données de
I'EDF n’étaient disponibles qu'a peu pres tous les quatre ans et ne fournissaient
par consequent pas les indicateurs annuels nécessaires a la production de
statistiques annuelles d'excellente qualité. Les indicateurs du SCN d’avant le
PASEP étaient de bonne qualité mais s'appuient maintenant sur de meilleures
donnees pour produire des statistiques socio-économiques encore meilleures.

Le contenu du questionnaire a lui aussi été modifié notablement dans le
but de réduire le fardeau du réepondant et de mieux satisfaire aux besoins en
information du SCN pour I'estimation du PIB. Les services et les nouvelles
technologies font maintenant I'objet de meilleures estimations et les statistiques
connexes sont de meilleure qualité.

Le PASEP a aussi amélioré 'EDM en accroissant la taille de I'échantillon,
ce qui en retour a accru la couverture provinciale et territoriale et réduit les
coefficients de variation. On a aussi accordée une attention particuliere au fardeau
du répondant et pris plusieurs mesures efficaces pour le réduire, ce qui a sans
doute permis de réduire le biais dans les résultats de I'enquéte.

Le SCN s’appuie maintenant davantage sur les donnees ameliorées de
I'EDM pour élaborer ses diverses estimations. De plus, I'incorporation de plus de
100 catégories de produits additionnels s'est refiétée dans 'EDM avec l'inclusion
de questions portant sur des produits nouveaux, a un niveau de détail plus élevé.
Le SCN sera par consequent capable d'utiliser ces nouvelles informations pour
produire des indicateurs socio-économiques de meilleure qualité qui profiteront
directement au public canadien.
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pour I'estimation des dépenses liées aux services faites par les ménages. Les
estimations s’appuient aussi sur de meilleures informations qu’avant,
I'échantillon de 'EDM étant bien plus grand que toute autre source de cette
information précédemment utilisée.

Dans le tableau montré a 'Annexe 1, les produits pour lesquels le SCN
utilise les données de 'EDM comme source principale sont séparés de ceux
pour lesquels les données de 'EDM servent de source secondaire. Dans la
plupart des cas, lorsque le SCN se sert de 'lEDM comme source principale,
aucune autre source fiable n'existe pour le produit. Les exemples comprennent
les services de jeu de hasard, les taxis et les services de loisirs.

Cela signifie que la qualité ameliorée des données de 'EDM a un impact
direct sur la qualité des séries du SCN pour ces produits. Aussi, ces séries sont
utilisées pour les dépenses personnelles lieées aux biens et services dans le
cadre de la composante dépenses du compte des revenus et dépenses des
personnes et des entreprises non constituées en société. En fin de compte, les
ameéliorations apportées aux composantes de service de 'EDM auront une
incidence sur les estimations du PIB basees sur les depenses.

Nouvelles technologies

Un important secteur qui a bénéficié d'ameliorations notables dans le
questionnaire de 'EDM est celui des nouvelles technologies. Celui-ci recouvre
les nouveaux produits tels que les téléphones cellulaires, les fournisseurs
d’acces Internet et les locations de vidéocassettes. Plusieurs de ces produits
sont relativement nouveaux sur le marché canadien et ont été ajoutés a la
classification des produits en fonction des entrees-sorties.

Avant 1996, 'EDM était une enquéte quadriennale. Par consequent, il
était trés difficile de suivre ces technologies nouvelles et en évolution rapide.
L'utilisation d’'Internet ou du téléphone cellulaire s'est accrue notablement et tres
rapidement, et 'TEDM annuelle peut maintenant suivre ces tendances sur une
base plus réguliere, ce qui permet de s’assurer d'une meilleure estimation de la
consommation de ces biens et services. Dans I'avenir, beaucoup d'autres
avancées technologiques feront leur apparition sur le marché canadien et le SCN
sera mieux a méme de les suivre par I'entremise de I'EDM annuelle.

Grace a cette couverture plus compléte des nouvelles technologies, la
qualité des séries du SCN a été ameliorée étant donné que le besoin
d’estimations a été réduit avec la transformation de 'TEDM en enquéte annuelle.
Comme ces nouvelles technologies sont rapidement en train de devenir une part
importante de I'économie canadienne, leur inclusion dans les dépenses
personnelles liées aux biens et services s'est aussi accrue notablement.
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informations recueillies dans 'EDM. Cette capacité améliorée de comparer des
sources de données de rechange donne au personnel du SCN un outil
additionnel pour déterminer |'état réel des comptes nationaux et provinciaux.

EDA

Comme on I'a déja relevé, les tailles des échantillons de I'EDM pour 1998
et 2000 étaient quelque peu inférieures a celle de 1997, cela dans le but de faire
une place a 'EDA. On procédera a des analyses pour évaluer les effets de 'EDA
sur I'EDM et pour faire des ajustements additionnels a la stratégie de I'enquéte
au cas ou la qualité de 'EDM aurait chuté notablement.

Le SCN s’appuie sur 'EDA pour obtenir de I'information détaillée sur les
dépenses alimentaires pour les utiliser dans diverses séries liées aux dépenses
alimentaires. Les dépenses alimentaires constituent aussi une part importante
des comptes des revenus et dépenses, car ceux-Ci représentent une importante
composante des dépenses personnelles au titre des biens et services.

Classification des produits en fonction des entrées-sorties

Une importante amélioration apportée en partie par le PASEP est la
révision approfondie de la classification des produits en fonction des entrées-
sorties. La refonte de 'EDM avait deux avantages principaux. D'abord, elle a
permis de s’assurer que I'EDM nouvelle et améliorée satisfaisait au besoin d'une
meilleure information au niveau agrégé du SCN. Un autre avantage de la refonte
de 'EDM est qu'elle a été utile en rapport avec la révision de la classification des
produits en fonction des entrées-sorties.

Au cours des cing derniéres années, de 1996 a 2001, les catégories de
produits ont été substantiellement révisées. Il y a maintenant 725 catégories,
comparativement a seulement 602 en 1996. Plusieurs nouveaux produits
technologiques et divers nouveaux services ont été ajoutés. C'est la une
amélioration importante, tant sous I'aspect de la pertinence des définitions des
produits que sous celui du degré de détail des informations disponibles pour les
utilisateurs externes.

Information sur les services contenue dans I’EDM

Comme le montre 'Annexe 1, 'information sur les services recueillie dans
I'EDM est trés abondamment utilisée dans le processus d’estimation du SCN.
L’EDM est la source d'information la plus compléte en ce qui concerne les
données détaillées sur les services. Dans le cadre de la refonte de 'EDM, le
nombre de composantes des dépenses liées aux services a été accru dans le
questionnaire de 'EDM. Par conséquent, le SCN utilise 'EDM plus que jamais
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statistiques. Bien que les utilisateurs souhaitent obtenir des informations fiables
et exactes, le fait que les informations soient publiés en temps opportun joue
aussi un role trés important.

Par exemple, FEDM est publiée en decembre. Bien que cette enquéte soit
assez importante pour le calcul du PIB, plusieurs utilisateurs importants du PIB
ne voudrait pas attendre jusqu'en décembre pour obtenir des estimations du PIB.
L’information ne serait pas aussi utile a ce moment qu'elle aurait pu I'étre en
fevrier, par exemple. On publie par conséquent des estimations préliminaires
pour les comptes des revenus et dépenses assez rapidement, soit deux mois
apres I'année de référence, et celles-ci sont révisées subséquemment pour
refleter de nouveaux renseignements de référence.

Les renseignements de reférence sont géneralement de l'information trés
fiable, comme les tables de 'impdt des particuliers de Revenu Canada. Ces
tables ne sont pas disponibles pour utilisation par Statistique Canada avant
novembre de I'année qui suit 'année de référence. L'information fiscale pour
2000 deviendrait par consequent disponible en novembre 2001. Ici encore, les
utilisateurs du PIB ne pourraient attendre si longtemps pour pouvoir tenir compte
de ce précieux indicateur économique. Quand ces tables deviennent disponibles,
le PIB est révisé pour refléter ces données nouvelles et améliorées. Les
estimations, au niveau tant national que provincial, sont finalisées quatre années
environ apres leur publication initiale, lorsque les estimations des comptes
d’entrees-sorties sont complétées.

Comme les tableaux d’entrées-sorties contiennent une telle quantité
d’informations détaillées, il n'est pas possible de produire des estimations
trimestrielles comme dans le cas des comptes des revenus et dépenses. Les
tableaux d’entrées-sorties mettent plutdt 'accent sur le degre de détail et
I'exhaustivité que sur la célérité, les tableaux étant généralement achevés
environ trois ans apres la période de référence. Des révisions historiques ont lieu
de temps a autre, ce qui permet d’incorporer I'information provenant du
recensement et d'apporter des améliorations aux méthodes et concepts.

A I'heure actuelle, on publie d'abord les comptes des revenus et dépenses
sont produits et publiés, puis les tableaux d'entrées-sorties, apres quoi on produit
I'information provinciale a l'aide de I'information sur les entrées-sorties a I'échelle
nationale. On projette d’adopter un jour une approche combinée et simultanée
pour réduire les délais de publication des deux ensembles de tableaux.

Une information annuelle plus actuelle fournit aussi une base de
comparaison permettant de verifier chaque année d'autres enquétes. Par
exemple, il est maintenant possible de comparer les résultats sur les dépenses
de I'Enquéte sur les réparations et les rénovations effectuées par les
propriétaires occupants et de 'Enquéte sur les voyages des Canadiens avec les

Mars 2002 17



Les effets sur les Comptes nationaux des améliorations apportées
aux enquétes-meénages dans le cadre du PASEP

moins complets que les comptes nationaux. Le PEA comprend a I'heure actuelle
les deux principaux tableaux des revenus et depenses, soit le PIB basé sur les
revenus et le PIB basé sur les dépenses, ainsi que plusieurs autres tableaux
détaillés. Les estimations provinciales sont disponibles 120 jours environ apres
I'année de référence’’.

La préparation des comptes provinciaux nécessite des efforts
considérables pour la recherche de méthodes appropriées de répartition des
agrégats nationaux sur une base provinciale et pour résoudre certains problémes
conceptuels et statistiques qui se posent au niveau provincial mais pas national.
Bon nombre de ces limitations ont été, et sont encore traitées dans le cadre du
PASEP.

Le SCN utilise un systéme de comptabilité en partie double pour calculer
le PIB, la demande étant toujours égale a I'offre. Par conséquent, si les données
fournies par 'EDM sont biaisées ou ne sont pas considérées comme
suffisamment exactes ou fiables, on portera son attention sur les données
fournies par I'élément de I'équation lié a 'offre, ou inversement. Dans certains
cas, 'EDM est la seule source de données qui peut étre utilisée pour mesurer les
dépenses des ménages.

Par exemple, il est presque impossible de distinguer a partir des données
sur I'offre les ventes d'automobiles aux particuliers des ventes d’automobiles aux
entreprises. Dans des cas comme celui-ci, on s’appuie beaucoup sur les
données de 'EDM. On devrait noter, toutefois, que I'EDM n’est normalement pas
la seule source d'information utilisée pour I'estimation de la demande de
produits. Le SCN tente de s’appuyer sur plus d’'une source en tout temps pour
permettre des vérifications croisées et garantir que les statistiques produites sont
toujours d'excellente qualite.

Ameliorations du SCN liées a ’'EDM dans le cadre du PASEP

Les améliorations apportées a 'EDM dans le cadre du PASEP ont
grandement renforce la confiance qu'a le SCN en |'utilisation des données de
I'EDM pour 'estimation de diverses séries de produits et dans le calcul du PIB.
Les données de 'EDM sont maintenant utilisées plus régulierement et a un
degreé de détail plus éleve qu'auparavant.

Périodiquement, toutes les series du SCN, en particulier le comptes des
revenus et dépenses, a I'échelle tant nationale que provinciale, subissent des
révisions en fonction d'indices de référence et de nouvelles informations. La
publication des estimations initiales relativement peu de temps apres la période
de référence, suivie par celle d'estimations révisees lorsque des informations
additionnelles deviennent disponibles, est un bon moyen de gerer le dilemme
consistant choisir entre la réeduction des délais de publication et 'exactitude des
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La composante revenus et dépenses se concentre sur la fagon dont la
production finale est utilisee et sur la répartition des revenus generés par celle-ci.
Plutot que sur les secteurs industriels, la composante revenus et dépenses se
concentre sur les secteurs institutionnels en ce sens qu'elle considére de vastes
regroupements homogéenes de la société ayant des profils de comportement
semblables et mesure leur consommation, leurs investissements, leurs revenus
et leurs épargne.

En un sens, les comptes des revenus et depenses débutent la ou les
tableaux d’entrées-sorties se terminent : la mesure du PIB. lIs enregistrent et
équilibrent le PIB a I'aide de deux méthodes : par type d’acheteur (PIB basée sur
les dépenses) et par type de revenu géneré dans la production (PIB basé sur le
revenu). Leur caractere actuel, le style de leur présentation et leur continuite
historique les ont placés a I'avant-garde de tous les autres systémes de
statistiques économiques pour I'analyse courante. Des estimations trimestrielles
sont publiés 60 jours aprés la période de référence. Les estimations du PIB
tirees du systeme d’entrées-sorties sont conciliees et equilibrées avec celles
tirées des comptes des revenus et dépenses une fois par an'’.

La plus importante contribution des comptes des revenus et depenses au
SCN est de permettre de suivre les effets de la production dans quatre grands
secteurs de I'économie : les personnes et les entreprises non constituées en
société, les gouvernements, les entreprises et les sociétés d’'Etat et les non-
résidents. Le modéle sous-jacent aux comptes développe trois ensemble de
comptes pour chacun de ces secteurs : un compte de production, un compte des
revenus et dépenses et un compte de capital et de financement.

Les comptes des revenus et dépenses utilisent 'TEDM pour aider a
déterminer les dépenses personnelles en biens et services, la principale
catégorie du PIB basé sur les dépenses. Cette information est utilisee en
particulier dans le compte des revenus et dépenses des personnes et des
entreprises non constituées en societe. Dans ce compte, qui présente les
revenus, les frais et les épargnes, les dépenses des menages sont utilisées pour
mesurer les dépenses, ou la composante dépenses du compte.

Bien que 'EDM contienne une composante revenu et épargne, elle n‘est
pas utilisée directement par le SCN pour I'estimation du PIB. D’autres sources
plus fiables, détaillées et complétes sont disponibles a cette fin. Toutefois, la
composante revenu de 'enquéte fournit une contrainte d'équilibre pour les
dépenses. Elle aide les ménages a se souvenir de leurs dépenses pour
connaitre le revenu qu'ils ont déclaré et I'épargne ou les dettes qu'ils possedent
maintenant.

Le cadre conceptuel et structural des comptes provinciaux suit étroitement
celui des comptes nationaux. Les comptes provinciaux, toutefois, sont un peu
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3. Utilisation de 'Enquéte sur les dépenses des ménages (EDM)
dans le Systéeme de comptabilité nationale

Utilisation de 'EDM dans le Systeme de comptabilité nationale

Les données de 'EDM sont utilisées dans I'estimation de plusieurs séries
du SCN, en fonction de I'aspect et de la catégorie des produits dans les séries.
Plus généralement, 'enquéte est un indicateur fondé sur la demande utile pour le
calcul du produit intérieur brut (PIB). Le systéme d’entrées-sorties (y compris les
informations nationales et provinciales) et les comptes des revenus et dépenses
sont les deux principaux utilisateurs de l'information sur les dépenses des
ménages dans le SCN°.

Les tableaux d’entrées-sorties fournissent un apercu de la structure
industrielle du pays et permettent d'évaluer l'interdépendance des industries ou
des produits. lls fournissent un apercu deétaillé des produits fabriqués selon
I'industrie et des produits achetés selon l'industrie ou le secteur de demande
finale.

Le PIB est calculé dans le systéme d’entrées-sorties a I'aide de trois
méthodes différentes qu’on désigne sous les noms d’approche des dépenses
finales, d’approche du revenu et d’approche de la valeur ajoutée selon l'industrie.
En théorie, les trois méthodes sont équivalentes et ménent a la méme estimation
du PIB. En pratique, des divergences statistiques surviennent inévitablement.

La premiere méthode est celle qui est la plus influencee par les
ameliorations apportées a 'EDM, car elle se concentre sur les dépenses ou
I'élément de I'équation lié a la demande. Avec cette approche, on additionne les
produits achetés par les secteurs de demande finale du marché intérieur pour
obtenir le PIB. On distingue environ 140 catégories de demande finale dans le
systéme d’entrées-sorties et bon nombre d’entre elles sont couvertes par 'EDM.
Le groupe le plus important des dépenses finales est celui des ménages.

La composante des entrées-sorties du SCN s’adresse généralement a
une gamme d'utilisateurs plus restreinte que les comptes des revenus et
dépenses. Sa compréhension n'est pas aussi répandue et sa nature exhaustive
et sa présentation détaillée empéchent une publication hative des tableaux.

Les systemes d’entrées-sorties et de comptes des revenus et dépenses
comprennent des mesures de la production finale au Canada. Les deux
systémes sont liés et produisent des estimations identiques des prix actuels du
PIB. Toutefois, ces deux systémes ont été congus pour remplir des fonctions
différentes. La composante des entrées-sorties du SCN désolidarise la
production, la met sous le microscope et examine les industries de production,
quels produits elles fabriquent et pour qui et de quelle fagon elles les fabriquent.
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produits detaxés dans le regime de la TVH. Les donnees de I'EDA seront
utilisées dans la construction des comptes économiques provinciaux et des
tableaux d'entrées-sorties et dans I'estimation d'un taux de taxation effectif pour
les groupes de produits alimentaires. Bien que I'information détaillée que 'EDA
peut fournir, contrairement a celle de 'EDM, ne soit pas requise annuellement,
I'enquéte n’en est pas moins un résultat intermediaire important dans le
processus de la mise au point des statistiques requises pour la formule de la
TVH.

L’EDA est une enquéte journal dans laquelle on demande aux ménages
répondants, apres une interview initiale, de remplir deux journaux d’'une semaine
de toutes leurs dépenses alimentaires. La taille de I'échantillon pour cette
enquéte est d'environ 9 000 ménages admissibles (ou 8 000 ménages
utilisables), I'échantillon étant réparti uniformément sur les douze mois de
I'année de référence. Par conséquent, chaque mois, on communique avec
665 ménages environ pour leur demander de participer a I'enquéte et de tenir un
journal des dépenses alimentaires pendant deux semaines. Cette taille
d’echantillon représente une réduction par rapport a I'EDA de 1996 qui portait sur
un échantillon de 15 000 ménages®.

Cette enquéte a été menée pour la derniére fois en 1996. Avant ia collecte
de 2001, le contenu du questionnaire a été revu et réduit aprés consultations
avec les parties intéressées. Aussi, on a modifié le journal pour le rendre plus
« convivial » pour ['utilisateur. Le journal est maintenant plus agréable a regarder
et plus facile a remplir pour le répondant.

On discute a I'heure actuelle du contenu supplémentaire devant étre
ajouté a 'EDM 2001 dans le but de satisfaire aux besoins du programme de
I'PC. Au plus, on ajoutera 15 minutes de contenu supplémentaire a 'EDM, ce
qui permettra de conserver une durée moyenne de l'interview de moins de deux
heures.

Disponibilite des données

Avant 1997, les résultats de 'EDF étaient genéralement publiés 13 mois
apres le début de la période de collecte. Le but dans la nouvelle EDM était
d’avancer cette date de publication de deux mois. Au cours de la premiére année
de 'EDM, on n’a pas atteint ce but car les intervieweurs devaient d’abord
s’habituer a la nouvelle stratégie méthodologique. Les données de TEDM 1998
ont été publiées au début de décembre 1999. |l s’agissait |a d’un jalon important
pour le programme car c'était la premiére fois depuis que I'enquéte était devenue
annuelle que les données étaient publiees au cours de I'année de leur collecte.
Depuis, on a toujours publié les statistiques de 'EDM en décembre.
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dans un lieu de son choix plutdt que précisément a son domicile. Il n’est toutefois
pas possible de mener 'enquéte par téléphone, et une interview sur place est
toujours nécessaire, que le répondant remplisse ou non lui-méme le
questionnaire.

La réduction du nombre de questions dans 'EDM a probablement été
I'amélioration la plus directe en ce qui a trait au fardeau du répondant. En fait, la
tache des intervieweurs a aussi été simplifiée par la réduction de la longueur de
I'interview, ce qui a par conséquent amélioré la qualité des données recueillies.

Besoins liés a I'lPC dans le contexte de 'EDM

Le besoin d’'informations détaillées de la Division des prix n'a pas été au
centre de la refonte de 'EDM. Toutefois, des informations détailiées sur les
dépenses alimentaires, essentielles a la révision de la pondération du panier de
I'lPC, manquaient a la nouvelle EDM. Comme la nourriture représente une part
importante des dépenses d’'un consommateur et comme le prix des produits
alimentaires varie beaucoup au cours des années, il fallait prendre des mesures
pour satisfaire a ces besoins.

Un groupe de travail a été crée pour étudier le probleme et les differentes
options possibles’. On a conclu que I'utilisation de 'EDM répondait aux besoins
de la Division des prix pour ce qui est du degré de détail de l'information sur les
produits et les régions géographiques et de la taille de I'échantillon. Toutefois, la
dimension alimentaire du questionnaire de base de 'EDM n’était toujours pas
adéquate aux fins des révisions de la pondération du panier de I'lPC.

En élaborant la nouvelle stratégie EDA-EDM, on a établi certaines
conditions pour éviter d’annuler les améliorations apportées a 'EDM de 1997.
Par exemple, on a étudié les impacts sur les nouvelles séries chronologiques
annuelles et le fardeau du répondant. Aprés analyse de plusieurs options
différentes pour une nouvelle refonte de 'EDM qui serait acceptable tant pour le
SCN que pour la Division des prix, on a décidé que le contenu de 'EDM ne
devrait pas étre modifié.

Pour acqueérir 'information sur les dépenses alimentaires, on inclura plutét
dans 'EDM des questions légerement plus détaillées tous les quatre ou cing ans,
et une autre enquéte sera menée tous les quatre ans, soit 'Enquéte sur les
depenses alimentaires (EDA).

En plus de leur utilité pour le programme de I'lPC, les données de 'EDA
sont aussi importantes pour la Division des entrées-sorties, la Division de
I'agriculture et le Ministére de l'agriculture et de I'agroalimentaire. Du point de
vue du PASEP, 'EDA fournit des informations utiles sur les dépenses
alimentaires dont certaines portent sur des produits taxables et d’autres sur des
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allaient étre recueillies dans les territoires, alors qu'elles ne I'étaient pas avant
1987

En tant qu'enquéte distincte, 'EEM était menée par téléphone au mois de
mai, et constituait un supplément de I'EPA. On interrogeait les répondants sur
leur logement et leur équipement ménager au moment de l'interview. et non a la
date du 31 décembre comme dans le cas de 'EDM,

Ces differences dans les strategies de collecte (y compris les différences
dans les périodes de référence et les dates de collecte) ont entrainé une
discontinuité ou rupture unigue dans les données sur I'équipement ménager.
Deux ensembles de statistiques, correspondant aux deux stratégies, ont donc
ete publiés en 1997.

La fusion des deux enquétes permet d'analyser les données sur
lequipement ménager dans le contexte des dépenses des ménages, ce qui
accroit la pertinence des statistiques. Les changements apportés en 1997 ont
aussi permis de réduire le fardeau des répondants de I'EPA par I'élimination de
l'une des enquétes suppléementaires.

Fardeau de réponse

Comme on I'a mentionné précédemment, on a fait de grands efforts au
cours de la refonte de 'EDM pour limiter le fardeau du répondant, en particulier
en raison de 'importance et de la longueur de I'enquéte. On a prouvé a maintes
reprises que le fardeau d’'une enquéte avait un effet important sur la fatigue du
répondant et la qualité et la quantité des informations fournies par le répondant.
En fin de compte, le fardeau du répondant a un effet notable sur la qualité des
données recuelllies.

Le questionnaire lui-méme a ete refondu : on a remplace les petits
caracteres et 'espace exigu pour les réponses par une présentation plus
conviviale. Les caractéres sont maintenant plus gros, les pages sont aérées et le
libellé des questions est plus facile a comprendre. On a aussi changé le format
du questionnaire qui est passé du format legal au format lettre, et on lui a ajoute
des €éléments graphiques pour le rendre moins intimidant®.

Il est aussi maintenant possible pour le repondant, s'il le desire, de remplir
lui-méme le questionnaire, tandis que dans le cas de 'EDF, les réponses ne
pouvaient étre inscrites que par l'intervieweur. L'inscription par le répondant
permet d'eviter certaines erreurs liées a la non-réponse.

Un autre des changements apportes par 'lEDM concerne le lieu de la
collecte des données de I'enquéte. Il est possible de rencontrer le répondant

Mars 2002 11



Les effets sur les Comptes nationaux des améliorations apportées
aux enguétes-ménages dans le cadre du PASEP

Longueur et contenu du questionnaire’

Un groupe de travail a étudie les exigences liées a 'TEDM du SCN pour la
production de statistiques provinciales d’excellente qualité. Il a conclu que le
SCN n’a pas besoin de la quantité de détails que fournissait 'EDF. Toutefois, les
exigences de la Division des prix devaient aussi étre prises en compte étant
donné que 'EDF était, et que 'EDM est maintenant, le principal outil utilisé dans
la révision de la pondération du panier de I'lPC.

Ces deux utilisateurs principaux des données de 'EDM ont des besoins
trés différents. La Division des prix a besoin d'informations trés détaillées, mais
pas nécessairement sur une base annuelle étant donné que les révisions de la
pondération du panier de I'lPC n’ont lieu qu’une fois tous les quatre ou six ans.
Le SCN a besoin de données annuelles, mais pas nécessairement avec autant
de détails que la Division des prix.

On a modifié les questions de 'EDM pour satisfaire aux exigences de
classification des produits du SCN, bien que I'on ait conservé les mémes
grandes catégories de dépenses. La Division des prix a volontairement aligné
son systeme de classification sur celui du SCN.

Toutefois, dans certains domaines tels que les services personnels et les
nouvelles technologies, le nombre de questions a été accru pour satisfaire aux
besoins du SCN. Il y a relativement peu de sources d’information fiables sur ces
produits de la « nouvelle économie », bien qu'ils soient de plus en plus
importants pour le SCN. L'EDM aide ainsi & satisfaire a un besoin pressant de
nouvelles données de base.

Globalement toutefois, le nombre de questions a été réduit de 33 % dans
la premiere EDM menée en 1997 par rapport a la derniere EDF. L'utilisation
d’'une classification des produits plus large plutét qu'une classification trés
détaillée a raccourci le questionnaire ainsi que la durée de l'interview, qui est
passée de deux heures et demie a une heure et demie.

Enquéte sur I'équipement ménager’

En 1997, 'Enquéte sur I'équipement ménager (EEM) a été abandonnée,
et son contenu intégré a celui de 'EDM.

La taille de I'échantillon de 'EEM, dans le cadre de 'EDM, est de 30 %
moindre environ qu’elle ne I'était lorsque 'EEM était une enquéte distincte.
Toutefois, pour certaines provinces, I'échantillon est a peu pres le méme ou plus
grand. La fusion de 'EEM avec 'EDM signifiait aussi que les données de I EEM
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signifie que les échantillons des plus grosses provinces étaient relativement plus
petits. La couverture exprimée dans le tableau ci-dessous est le pourcentage de
representation de la population totale dans les provinces et territoires.

Couverture provinciale et territoriale

1997 1998 1999 2000
10 provinces 98 % 98 % 98 % 98 %
Yukon PP e 81 % 81 % 0%
T.N.-O. 74 % 92 % 92 % 0 %
Nunavut 0% 89 % 89 % 0 %

L'EDM n’est menée qu'auprés des ménages privés. Assurément, les
enquétes sur les revenus et dépenses se concentrent surtout sur les ménages
privés, en raison de la complexité de I'obtention de telles informations auprés
d'un ménage collectif (composé de personnes qui habitent dans des logements
collectifs tels que des résidences scolaires, des institutions religieuses, des
hopitaux, des camps militaires et des établissements correctionnels et pénaux).
Les réserves indiennes sont aussi exclues de I'échantillon de 'EDM en raison
des colts éleves qu'il faut défrayer pour atteindre ces endroits souvent isolés.

L'EDF ne couvrait pas les territoires dans leur totalité et se concentrait
plutdt sur les capitales. En 1996, la couverture de Whitehorse et Yellowknife était
de 74,6 %. Une importante amélioration apportée par le PASEP en 1997 a été
I'extension de I'enquéte a la plus grande partie des Territoires du Nord-Ouest et
du Yukon. On a commencé a distinguer le Nunavut a compter de I'année de
reférence 1998. Comme on I'a mentionné plus haut, les territoires n'ont pas été
couverts en 2000.

La couverture dans les territoires demeure moins étendue que dans les
provinces, en dépit de l'inclusion de logements situés a I'extérieur des villes
principales, cela en raison des limitations de l'infrastructure et de la coliecte qui
existent toujours dans les régions isolées, de méme que de la dispersion des
logements situés a I'extérieur des villes principales. Néanmoins, la couverture
dans les trois territoires a été grandement améliorée depuis 1997.

La couverture provinciale a été maintenue globalement constante tout au
long du passage de 'EDF a 'EDM. Toutefois, comme on I'a mentionné
precédemment, on a accordé plus d'attention aux plus petites provinces pour
accroitre leur couverture. L'enquéte ne peut couvrir 100 % de toutes les dix
provinces parce que certains logements ou ménages sont expressément exclus
de I'echantillon.
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Le taux de réponse est une variable beaucoup plus difficile a contréler que
la taille de I'échantillon. Assurement, le nombre de cas de non-contact, de refus
ou de ménages inutilisables ne peut étre estimé avec beaucoup de précision
avant le début de I'enquéte. On prend d’importantes mesures pour essayer de
maximiser le taux de réponse. Ces mesures sont nécessaires pour éviter le biais
ainsi que pour promouvoir l'efficacité de 'enquéte en géneral.

L'EDF etait une enquéte obligatoire, ce qui signifie que les ménages
sélectionnés, si I'on parvenait a communiquer avec eux, étaient obligés en vertu
de la Loi sur la statistique de remplir le questionnaire. On a fait de 'EDM une
enquéte a participation volontaire; on s’attendait donc a une chute du taux de
réponse, mais celui-ci a bien moins baissé qu’on ne le craignait grace aux efforts
considéerables qu'on a consentis pour ameéliorer les communications et les
relations avec les répondants en genéral et a une reduction de la longueur du
questionnaire.

On s’est servi d'incitatifs matériels a titre expérimental en 1997, mais ils se
sont révélé n'avoir aucun effet décelable sur le taux de réponse®. Cette
technique n’'a pas éte réutilisée les années suivantes.

Depuis 1997, on fournit aux répondants une trousse comprenant :

* une lettre signee du directeur du bureau régional pour présenter I'enquéte;
= un bulletin contenant des informations sur les utilisations des données de
'enquéte et des résultats de 'enquéte au niveau du Canada et pour la

région du meénage inclus dans I'échantilion;

= Une « feuille de résultats » sur laquelle le répondant peut noter ses
propres données du sommaire des dépenses lorsqu’il termine I'enquéte
avec lintervieweur.

Cette trousse s'est révéelée trés utile pour maintenir un taux de réponse
acceptable. Les feuillets de données sur les habitudes de dépense des ménages
situés dans la region géographique des répondants sont tout particulierement
appreciees des répondants.

Couverture provinciale et territoriale

A I'heure actuelle, 'enquéte est menée dans les dix provinces et les trois
territoires. L'EDF, parce qu'elle était utilisee principalement pour les revisions de
la pondération de I'lPC, avait une couverture moindre dans les plus petites
provinces, car |'échantillonnage reposait sur 'EPA, et se concentrait donc dans
les principales villes. Comme on I'a mentionné précedemment, |a taille de
I'échantillon a été accrue dans ces provinces et territoires plus petits afin que I'on
puisse obtenir une qualité relative plus uniforme a I'échelle du Canada. Cela
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Coefficients de variation des dépenses totales, selon la province ou le territoire

1996 1997 1998 1999
Canada 0,93 0,72 0,80 0,61
Terre-Neuve 4,32 2,11 2,45 1,48
I.-P.-E. 3,11 2,06 2,56 i 2
Nouvelle-Ecosse 2,12 1,94 2,05 1,41
Nouveau- 2,67 1,64 1,86 1,02
Brunswick
Québec 1,97 1,42 1,62 1,14
Ontario 1,74 1,40 182 1,25
Manitoba 2,96 1,75 a7 7 1,23
Saskatchewan 245 1,68 1,84 1,42
Alberta 2,46 131l 1,56 1,28
Colombie- 2,03 1,61 2,08 1,32
Britannique
Yukon -- 452 A 5,96
T.N.-O. -- 6,63 5,40 3,79
Nunavut -- -- 8,92 453

Taux de réponse

On a parlé ci-dessus de la taille de I'échantillon en termes de nombre total
de ménages sélectionnés initialement. Quand on communigue avec les ménages
sélectionnes, certains sont jugés non admissibles pour une raison ou une autre.
De plus, les données de certains des ménages admissibles s’averent
inutilisables en raison d’'un refus de remplir au complet le questionnaire, de
I'impossibilité de joindre le ménage ou parce que le ménages est rejeté au stade
des modifications pour une raison ou une autre. Par exemple, en 1997, le
nombre de menages utilisables était d’environ 18 024, ce qui donne un taux de
reponse de 75,6 % (des menages admissibles).

Taux de réponse

1996 1997 1998 1999 2000
Meénages
RN w1 14 765 23 842 20 236 28 518 20 989
Ménages utilisables 11 428 18 024 1% 4507 17 205 14 731
Taux de réponse 77,4 % 75,6 % 76,4 % 73.2 % 70,2 %
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Taille totale de I'échantillon selon le nombre de logements

1996 1997 1998 1999 2000

Terre-Neuve =74 2 280 1 600 2 300 = 1o
1.-P.-E. 611 1 000 1 000 1 000 1 000
Nouvelle-Ecosse 1269 2920 1 880 2 620 2430
NQiviaL- 1069 2390 1630 2 300 2140
Brunswick

Quebec 2 288 3530 3180 3070 2 850
Ontario 3 670 3710 3310 3 730 3440
Manitoba 989 2 080 2 010 2410 2230
Saskatchewan 1 319 1 680 1 940 2 230 2 460
Alberta 1 3856 2 960 2 400 2760 2 560
CEpgutie- 2092 3 260 2 800 3300 3 060
Britannique

Yukon 436 505 465 505 0
T.N.-O. 436 500 490 500 0
Nunavut 0 290 240 290 0
Total 16 215 27 105 22 945 26 995 24 300

Le coefficient de variation, conséquence directe de la taille de

I'échantillon, est un bon indicateur du degré d’incertitude associé a une

estimation. Comme il fallait s’y attendre, les echantillons plus petits des EDM de
1998 et 2000 ont entrainé des coefficients de variation légérement plus éleves
pour ces années par rapport a 'enquéte de 1997.

Les coefficients de variation des provinces de I'Atlantique ont diminué
substantiellement dans la foulée du PASEP. Comme le tableau ci-dessous le
montre, les coefficients de variation pour ces provinces ont diminué sensiblement
a compter de 1997 et sont tombés sous les deux pour cent dans les quatre cas

en 1999. Les coefficients de variation des Territoires du Nord-Ouest et du

Nunavut ont aussi décru notablement entre 1997 et 1999. Dans le cas du Yukon,
le coefficient de variation s'est accru legerement entre 1997 et 1999.
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de la faible frequence des achats (par exemple, certains appareils
electromenagers) tandis que d'autres tendent a produire des estimations
biaisées (par exemple, produits du tabac, alcool, jeux de hasard) en raison de
facteurs de reponse particuliers, psychologiques ou autres.

Pour atteindre I'objectif d'obtenir un coefficient de variation de un pour
cent a I'échelle nationale au niveau des dépenses totales tout en réalisant des
coefficients de variation provinciaux et territoriaux approximativement égaux, on
a augmente la taille de I'échantillon de 'EDM. L'échantillon est tiré de la base de
sondage de 'Enquéte sur la population active (EPA). Comme l'indique le tableau
suivant, par rapport a 'EDF, I'échantillon total était plus grand des deux tiers
environ en 1997. La taille de I'échantillon en 1996 était de 16 215 ménages
tandis que I'échantillon pour 'EDM de 1997 comptait 27 105 ménages.

On a alloué cinq pour cent du budget de 'EDM en 1998 et en 2000 pour la
création d'une composante EDA. En conséquence, la taille de I'échantillon de
'EDM a été réduite d’environ 15 pour cent, ou 4 150 logements, en 1998. En
2000, I'échantillon total dans les dix provinces a été réduit de 7 pour cent, a
24 300 logements.

De plus, 'enquéte n'a pas été menée dans les territoires pour 'année de
reférence 2000. En fait, a partir de cette annee, 'lEDM sera menée dans le Nord
de facon biennale parce que la faible population ne permet pas d'effectuer une
EDM annuelle en plus des autres activités liees aux enquétes-menages telles
que I'Enquéte sur la santé dans les collectivités canadiennes.
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Financement

Statistique Canada avait toujours financeé 'EDF en tant que programme
permanent, essentiel pour lui permettre de remplir son mandat et pour produire
divers indicateurs et statistiques socio-économiques. Toutefois, le budget du
Bureau est bien entendu limité et les fonds disponibles ne permettaient pas de
mener I'enquéte plus d’'une fois tous les quatre ans.

Une bonne partie du budget du PASEP pour 'EDM a été allouée pour
financer 'augmentation de la fréequence de 'enquéte. Ce financement sera
maintenu dans l'avenir afin que 'EDM puisse demeurer annuelle.

Pour recueillir des informations plus détaillées sur les produits
alimentaires aux fins de la construction des tableaux d’entrées-sorties et pour
tenir compte des préoccupations de la Division des prix quant aux mises a jour
de la pondération du panier de I'lPC, des fonds du budget de 'EDM ont aussi été
alloués pour produire 'Enquéte sur les dépenses alimentaires (EDA) a compter
de 'année 2001. Cette enquéte est menée tous les quatre ans, comme l'était
I'EDF, mais est maintenant plus utile que jamais en raison des nombreuses
améliorations au contenu de 'EDM. Cette question sera examinée dans une
autre partie du présent document.

Taille de I’échantillon et coefficients de variation

Le mandat du PASEP étant de produire des données économiques de
meilleure qualité au niveau provincial, une nouvelle exigence consistait a
produire des données sur les depenses qui soient a peu pres de méme qualité
relative dans chaque province et territoire. La répartition des échantillons de
I'EDM se fait en fonction de l'objectif consistant a obtenir un coefficient de
variation (CV) de un pour cent ou moins pour les dépenses totales, au niveau
national, et des CV a peu prés egaux pour les diverses provinces et territoires.

Il est important de noter qu’il est impossible avec les ressources
d’échantillonnage disponibles d'obtenir ce méme niveau de confiance de « un
pour cent ou moins » pour chaque province ou territoire en particulier ou pour
chacune des catégories de dépenses individuellement. Il est difficile d’obtenir de
faibles coefficients de variation pour les territoires en raison de I'etendue
considérable des territoires et de la forte dispersion des logements. Aussi, la « loi
des grands nombres » ne joue pas en faveur des provinces et territoires de petite
taille dans la méme mesure que pour les provinces de grande taille.

Certaines des catégories de dépenses ont inévitablement de plus grands
coefficients de variation que les autres, dans tout territoire ou province, en raison
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Les tableaux provinciaux d’entrées-sorties et les Comptes économiques
provinciaux (CEP) améliorés ont été mis au point pour faciliter le processus de
répartition des recettes. Tandis que les statistiques sur la demande sont surtout
fournies par les enquétes-ménages, en particulier par 'EDM, les statistiques sur
I'offre sont produites a l'aide d'informations provenant des données fiscales et de
diverses enquétes sur les entreprises. Combiner les sources liées & la demande
et a I'offre permet d’obtenir de meilleures statistiques. L'utilisation d’'un systéme
de comptabilité provincial en partie double du type déja utilisé pour la production
des tableaux nationaux d’entrées-sorties aide a rendre les statistiques plus
exactes et fiables.

Pour atteindre les objectifs géneraux du PASEP, il fallait mesurer avec
précision les ventes finales de biens et services par province et par territoire,
avec un degré de detail suffisant concernant les produits et avec une diligence
suffisante.

En 1996, 'EDF a été remplacee par I'EDM. Bien que I'enquéte en soi soit
la méme a la base, le nom actuel représente mieux le fait que l'information est
aussi recueillie aupres des personnes qui habitent seules et auprés des
personnes qui ne vivent pas dans un cadre familial « traditionnel ».

Fréquence de 'EDM

Avant 1996, 'EDM (qui s’appelait alors 'EDF) etait menée de fagon
irréguliere, une fois tous les quatre ans environ. Les statistiques sur les séries
chronologiques annuelles n'étaient pas disponibles.

Aux fins du PASEP, on a jugé que des statistiques publiées tous les
quatre ans ne pouvaient satisfaire adéquatement au besoin d’obtenir des profils
annuels exacts et fiables des dépenses des consommateurs, destinés a étre
utilisés en combinaison avec les informations fondées sur 'offre pour la
préparation des tableaux provinciaux d’entrées-sorties et enfin pour répartir les
recettes annuelles totales entre les gouvernements signataires de I'accord sur la
TVH.

La fréquence accrue de I'enquéte a permis au SCN d'obtenir un ensemble
longtemps recherché, complet et annuel, de mesures des dépenses des
consommateurs fondeées sur la demande. Cette amélioration a en elle-méme
contribué et contribuera grandement a accroitre la qualité des données du SCN.
Cette fréequence plus élevé a aussi résulté en des améliorations tangibles de la
qualité des données mémes de I'enquéte. L'uniformité et I'efficacité associées a
son élaboration, a la collecte et a la diffusion sont bien meilleures étant donné
qu'il y a moins de pertes de memoire et de roulement chez les employes.
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fins. Parmi ces utilisateurs externes des statistiques découlant de cette enquéte,
on compte :

e les gouvernements fédéral, provinciaux, territoriaux et municipaux, pour
prendre des décisions d'orientation;

e les groupes communautaires, les organismes sociaux et les associations
de consommateurs, pour étayer leurs positions lorsqu’elles font pression
sur les gouvernements en faveur de changements sociaux;

e les petites entreprises, dans les études de marché;

e les négociateurs des relations de travail et des contrats, dans les
discussions sur les salaires et les clauses relatives au coit de la vie;

e les avocats et leurs clients, pour déterminer I'équité des pensions
alimentaires pour enfants et autres dédommagements;

¢ les individus et leurs familles, pour comparer leurs habitudes de dépenses
avec d’autres types semblables de ménagesQ.

L'EDM a subi une refonte compléte de sa présentation et de son contenu
dans le cadre du PASEP. Des trois enquétes-ménages touchées par le PASEP,
c’est assurément 'EDM qui a subi les changements les plus importants sous les
aspects du contenu et de la méthodologie. Le budget substantiel alloué a
I'enquéte reflete I'importance de 'EDM eu égard aux objectifs du PASEP.

Les changements apportés a 'lEDM ont été motivés par un besoin de
meilleures données provinciales. Des ajustements pour les besoins du SCN ont
été appontés a l'information recueillie sur les produits, et 'enquéte est devenue
annuelle dans la foulée du PASEP. Des préoccupations grandissantes
concernant les conséquences liées a la confidentialité, a la protection des
renseignements personnels et au fardeau du répondant de 'EDM ont eu un effet
sur les changements apportés a celle-ci. Les améliorations apportées a I'enquéte
avaient pour objectif de fournir aux repondants des informations plus claires et
plus directes sur la protection des renseignements personnels tout en assurant
une meilleure protection des renseignements personnels sur les répondants pour
en fin de compte obtenir un taux de réponse plus élevé et une meilleure qualité
des données.

2. Améliorations apportées dans le cadre du PASEP

A la fin de 1996, avec le lancement du PASEP, 'amélioration de I'EDF
était une priorité. Des statistiques sur la demande, devant étre fournies par une
nouvelle EDM annuelle, aideraient a produire de bonnes statistiques sur les
comptes économiques provinciaux, dont on avait besoin pour répartir
correctement les recettes entre les gouvernements du Canada et des provinces
de I'Atlantique qui sont partenaires dans le contexte de I'accord sur la taxe de
vente harmonisée (TVH).
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ENQUETE SUR LES DEPENSES DES MENAGES (EDM)

1. Description générale

L'Enquéte sur les dépenses des ménages (EDM) fournit une description
détaillée de la fagon dont les ménages dépensent leur argent au Canada. C'est
la seule enquéte menée par Statistique Canada dans laquelle on recueille des
informations détailiées et complétes auprés des ménages sur leurs dépenses’.

L’enquéte est menée de janvier a mars de 'année qui suit 'année de
reférence. La collecte des données prend la forme d’interviews sur place dans la
plupart des cas. Dans 'EDM, on pose des questions détaillées sur les dépenses
dans chaque catégorie de dépenses. Les catégories de dépenses comprennent
le logement, la nourriture, les dépenses du ménage, 'ameublement et
I'équipement, I'habillement, les transports, la santé et les soins de santé et les
soins personnels, les loisirs, 'éducation et plusieurs autres. Les questions sont
congues pour aider les répondants a se souvenir de leurs dépenses pour autant
de biens et de services qu'ils ont achetés au cours de I'année de référence que
possible.

Le questionnaire couvre aussi les changements des actifs, des
hypotheques et autres préts et du revenu annuel a la date du 31 décembre de
Fannée de référence. On recueille aussi de l'information non financiére sur les
membres du ménage et le logement.

Avant le début du PASEP en 1996, 'EDM portait un nom différent :
I'Enquéte sur les dépenses des familles (EDF). Cette enquéte était menée sur
une base irréguliére, tous les quatre ans environ, et elle servait principalement a
déterminer la pondération de I'Indice des prix a la consommation (IPC).
L'information requise dans I'enquéte devait étre assez détaillée pour permettre
une détermination précise des habitudes de dépenses des consommateurs
quant aux biens et services particuliers inclus dans le panier de biens fixe de
r'ec.

L’EDM eétait aussi, et est toujours, utilisée pour mesurer le bien-étre
economique et social général des Canadiens et pour calculer d'importants
indicateurs économiques tels que les seuils de faible revenu.

Troisiemement, 'EDF était, comme 'EDM maintenant, utilisee par les
divisions du Systéeme de comptabilité nationale (SCN) dans la préparation des
estimations des dépenses des consommateurs par catégorie de produits.

Enfin, divers individus et organisations au Canada et ailleurs dans le
monde se sont servis de 'EDF (et de 'EDM dans sa forme actuelle) a differentes
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Le but du PASEP était de produire des tableaux d'entrées-sorties et des
comptes des revenus et dépenses fiables a I'echelle provinciale. Ce but a été
atteint. Toutefois, un important effet secondaire positif du PASEP est qu'il a aussi
apporté des ameliorations aux comptes nationaux. Des statistiques plus
detaillées et plus fiables sur I'épargne aux niveaux national, provincial et
territorial profitent aux entreprises, aux citoyens, aux responsables des
politiques, aux universitaires, aux elus et aux fonctionnaires a tous les niveaux
du gouvernement du Canada.

Comme on I'a mentionné, trois enquétes-menages ont éte touchées par le
PASEP : 'Enquéte sur les dépenses des ménages (EDM), 'Enquéte sur les
réparations et les rénovations effectuees par les propriétaires-occupants au
Canada (ERRP) et 'Enquéte sur les voyages des Canadiens (EVC). Dans le
présent document, on décrit le caractére de ces enquétes au cours des annees
qui ont précedé le PASEP et on examine les améliorations qu'on a apportées et
qu'on est encore en train d’y apporter. On examine ensuite la contribution des
améliorations apportées aux données des enquétes a la production d'estimations
de meilleure qualité des comptes nationaux. On tire enfin des conclusions quant
a chacune des trois enquétes-menages.
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INTRODUCTION

En octobre 1996, les gouvernements du Canada, de la Nouvelle-Ecosse,
du Nouveau-Brunswick et de Terre-Neuve-et-Labrador ont signé une entente
pour harmoniser les taxes de vente fédérale et provinciales a compter du 1 avril
1997. On utilise une formule basée sur des statistiques agrégeées pour répartir
les revenus combinés entre les gouvernements participants et Statistique
Canada est la source principale des statistiques utilisées.

Pour satisfaire a ces nouvelles exigences, il fallait que Statistique Canada
ameliore substantiellement la qualité, la fiabilité et le degré de détail de ses
statistiques économiques provinciales. Jusqu'alors, la priorité du Bureau avait
eté de produire de bonnes statistiques socio-économiques nationales a l'aide
d’'un systeme qui fournissait des données provinciales utiles. Bien que le
systéeme des comptes économiques provinciaux ait été sensiblement amélioré au
cours des années qui ont précéde le PASEP, les statistiques provinciales sont
demeurées largement un sous-produit du systéme national.

Par conséquent, au cours de la période allant de la fin de 1996 au début
de 2001, Statistique Canada s’est lancé dans un important projet appelé Projet
d’amelioration des statistiques économique provinciales (PASEP). L’objectif était
de générer un accroissement permanent et trés substantiel de la quantité et de la
qualité des informations statistiques provinciales et territoriales. Plus
précisement, Statistique Canada s’était donné pour but de :

1) créer un systéme hautement inteégré et fiable de comptes économiques
provinciaux, préparés annuellement;

2) atteindre un degré de fiabilité statistique a peu prés identique d'une
province a l'autre;

3) accroitre le degré de détail des statistiques sur les industries et les
produits au niveau des provinces et territoires.

Statistique Canada devait de plus s’assurer que ces améliorations
puissent étre réalisées sans imposer aux ménages et aux entreprises un fardeau
inacceptable découlant de la nécessité de remplir de longs formulaires.

Les Comptes économiques provinciaux (CEP) utilisent des données sur
les dépenses finales, les revenus et les colts intermédiaires de I'entreprise; on a
donc procédé a des améliorations dans tous ces domaines. Coté dépenses ou
demande, les améliorations les plus importantes comprenaient I'élargissement et
I'accroissement de la fréquence de 'Enquéte sur les dépenses des ménages, la
tenue réguliere et stable de 'Enquéte sur les réparations et les rénovations
effectuées par les propriétaires-occupants, et la tenue annuelle de 'Enquéte sur
les voyages des Canadiens. Les fonds alloués a ces enquétes-ménages dans le
cadre du PASEP représentaient environ 20 % du budget total du PASEP.
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