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AVANT-PROPOS

Le Symposium 92 a été le neuvieme d’une série de conférences annuelles parrainées par Statistique Canada,
portant sur des questions méthodologiques. Chaque symposium a porté sur un sujet particulier; celui de 1992
avait pour theme la conception et I'analyse des enquétes longitudinales.

Le Symposium 92 a réuni plus dc 400 personnes venant de neuf pays. Rassemblées pendant trois jours au
Centre de conférences Simon Goldberg a Ottawa, ces personnes ont écouté le point de vue d’universitaires et
de spécialistes d’organismes gouvernementaux et du secteur privé. En tout, 31 communications ont &té
présentées. 1l s’agissait uniquement de conférenciers invités. Nous nous sommes chargés de la traduction et de
la mise en page des communications reproduites dans ce recueil.

Les organisateurs du Symposium 92 tiennent a exprimer leurs remerciements aux nombreuses personnes qui ont
contribué a la réalisation de cet ouvrage.

Il convient, naturellement, de remercier les conférenciers pour avoir pris le temps de mettre leurs idées par écrit.
La publication de ce recueil a aussi nécessité le concours de nombreuses autres personnes. Le traitement des
manuscrits a €€ exécuté habilement par Christine Larabie et Carmen Lacroix, aidées de Myra Kent. La
traduction des communications a été confiée 2 Michel Charuest, Picrre Desautels, Maryse Montpetit et Josée
René de Cotret. La correction des épreuves a été effectuée par de nombreux méthodologistes, dont
Yanick Beaucage, Jean-René Boudreau, René Boyer, Marcel Bureau, James Croal, André Cyr, Sylvie DeBlois,
Johanne Denis, Johane Dufour, Gerrit Faber, Lyne Guertin, Michel Hidiroglou, Wisner Jocelyn, Guy Laflamme,
Daniclle Lalande, Normand Laniel, Danielle Lebrasseur, Josée Morel, Christian Nadeau, Stephen Rathwell,
Martin Renaud, Laurent Roy, Craig Seko, Michelle Simard, Hélene St-Jean, Pierre St-Martin, Alain Théberge,
Brad Thomas, Jocelyn Tourigny et Johanne Tremblay. Christine Larabie a vu i la coordination de la production.

Le dixieme symposium annuel de Statistigue Canada, qui a pour th¢me les enguétes aupres des établissements,
s’est tenu du 27 au 30 juin 1993 A Buffalo, New York. Le onzieme symposium aura lieu a I'automne de 1994
et portera sur la restructuration pour les organismes statistiques.

Comité organisateur du Symposium 92
Aot 1993

Le lecteur peus reproduire sans awtorisation des exiraits de cene publication a des fins d'usilisation
personnelle a condition d’indiquer la source en entier. Touiefois, la reproduciion de ceiie
publication en tout ou en partie a des fins commerciales ou de redistibution nécessite I'obtention au
préalable d'une auiorisation écrite de Siatistique Canada.
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ALLOCUTION D’OUVERTURE

GJ. Brackstone'

Au nom de Statistique Canada, je vous souhaite la bienvenue au Symposium 92. Bienvenue 4 Ottawa et, pour
plusieurs d’entre vous, bienvenue au Canada. 1l s’agit du neuvieme de la série de symposiums annucls de
Statistique Canada traitant de questions méthodologiques. Dans la préparation de ces symposiums, nous avons
généralement bénéficié de 'aide et de Pappui d'autres organisations. Cette année, nous avons accueilli avec
grand plaisir la participation du Laboratoire de recherche en statistique et probabilité de I'Université Carleton
et de 'Université d'Ottawa, ainsi que de la Direction d’hygiéne du milieu de Santé et Bien-étre social Canada,
qui parrainent avec nous ce symposium.

Comme je I'ai mentionné, cest le neuvieme d’une série de symposiums qui ont traité d’une vaste gamme de
sujets qui intéressent les méthodologistes d’enquéte, les analystes statistiques et les statisticiens des
gouvernements. La liste compléte des sujets des symposiums précédents est incluse dans la brochure; jomeltrai
donc de vous en faire la lecture. Le sujet du symposium de cette année est "la conception et I'analyse des
enquétes longitudinales®. Avant de faire quelques observations sur les raisons du choix de ce sujet, je voudrais
vous expliquer brievement les objectifs que nous visons en parrainant de telles conférences.

Ce que nous voulons, c’est offrir une tribune permettant la discussion et I'échange d'idées; contribuer i la
discipline de la méthodologie d’enquéte en favorisant la coopération professionnelle; réunir des praticiens et des
théoriciens de milieux variés, qui abordent des problemes d'intérét commun selon des expériences et des
perspectives différentes. Et encore bien d’autres choses. En bref, notre but est I'avancement de la science
statistique et de la pratique des enquétes. Tout cela est parfaitement vrai; ce sont la des objectifs admirables
et nous souhaitons que ce symposium nous aidera a les atteindre. Mais soyons honnétes au sujet de nos
motivations: nous n’agissons pas par pur altruisme; nous voulons aussi, dans une grande mesure, servir nos
propres intéréts.

Premiérement, nous faisons face a des problémes et a des défis concrets dans la réalisation des programmes de
Statistique Canada, et nous voulons obtenir l'aide des experts les meilleurs et les plus expérimentés en la matiére.
Et je constate avec joie que bon nombre des spécialistes les meilleurs et les plus cxpérimentés du domaine des
enquétes longitudinales sont avec nous cette semaine. Nous sommes trés reconnaissants envers ceux d'entre vous
qui, venant parfois de trés loin, se sont déplacés jusquici pour partager leurs expériences avec nous. Je sais que
nous allons en profiter; et j'espére qu'il en sera de méme pour vous.

Deuxi¢mement, ces symposiums servent aussi nos intéréts du fait qu'ils permettent a une grande partie de nos
employés d’améliorer et d’élargir leur compréhension des questions reliées a leur travail. Nos spécialistes
peuvent venir ici écouter des experts de classe mondiale en bien plus grand nombre qu'ils ne le pourraient s'ils
devaient assister a des conférences professionnelles tenues ailleurs.

C'est donc en grande partie dans notre propre intérét que nous organisons ces symposiums, mais i en juger par
le soutien et la participation que nous obtenons toujours, je suis convaincu que de nombreux autres participants
en tirent avantage. Le temps est maintenant venu d’aborder le sujet de cette conférence, soit "la conception et
I’analyse des enquétes longitudinales”.

' GJ. Brackstone, Statisticicn cn chef adjoint, Secleur de I'informatique ct de la méthodologie, 26-J, Immeuble R.H. Coats, Parc Tunney,
Statistique Canada, Ottawa (Ontario), Canada K1A 0T6.



Le sujet de I'an dernier était les "questions spatiales liées aux statistiques”. Nous sommes donc passés de la
dimension spatiale a la dimension temporelle. L’an dernier, nous nous sommes intéressés aux structures
géographiques, aux aspects touchant les distributions dans I'espace. Nous avons centré notre attention sur les
latitudes et les longitudes. Cette année nous ne nous concentrons que sur les longitudes - ou du moins sur les
enquétes longitudinales. Nous nous donnons toutefois beaucoup de latitude dans linterprétation du mot
"longitudinal”.

D’une certaine facon, le présent symposium peut étre considéré comme le troisiéme volet d’une série de
conférences sur des sujets connexes. La série s’est amorcée en 1986 2 Washington avec la conférence sur les
enquétes par panel. Un livre de la série Wiley sur les enquétes par panel fut produit suite a cette conférence.
Trois ans plus tard, en 1989, le symposium tenu ici portait sur "I'analyse des données dans le temps” et présentait
beaucoup de travaux reliés aux enquétes longitudinales. Maintenant, trois ans plus tard, nous revenons aux
enquétes longitudinales. Nous avons perdu certains participants en cours de route, mais je constate que de
nombreuses personnes qui assistaient a la conférence de 1986 sont encore présentes parmi nous, et nous feront
encore profiter de leur expérience.

Les plans d’enquéte consistant 2 effectuer des mesures sur le méme échantillon 4 des moments différents ne sont
pas nouveaux. Les échantillons chevauchants font partie du plan des enquétes répétées depuis de nombreuses
années. L’utilisation des échantillons chevauchants a été motivée par le besoin de disposer d’estimations efficaces
du changement et par des considérations opérationnelles telles que le coiit de Pajout de nouveaux répondants
4 une enquéte.

Ces dernitres années, un intérét de plus en plus marqué s’est manifesté a I'égard des plans d’enquéte dans
lesquels la mesure répétée de caractéristiques du méme ensemble d’unités est un objectif de Penquéte en soi,
plutot qu’un choix exercé sculement pour les besoins du plan. Si un tel intérét a été soulevé, c’est notamment
parce qu'on s’est rendu compte que de nombreuses questions importantes en matiére de politique économique
et sociale exigent la cueillette de renseignements sur les conséquences de processus dynamiques pour des
personnes ou des entreprises individuelles, et pas seulement sur les effets généraux ou globaux de ces processus.
Parmi les principaux exemples, sur lesquels nous en apprendrons davantage au cours des prochains jours, notons
la pauvreté et I'état de santé, pour lesquels, aux fins de I'élaboration des politiques et des programmes, il est
probablement beaucoup plus important de savoir comment et pourquoi les gens entrent dans ces états ou en
sortent que de simplement connaitre les variations du niveau global de pauvreté ou de mauvaise santé de la
population. La compréhension de telles dynamiques exige que des mesures soient faites sur les mémes unités
pendant de longues périodes.

De telles mesures exigent, semble-t-il, soit une enquéte longitudinale qui permettra d’obtenir des réponses des
mémes unités a différentes occasions, soit une enquéte rétrospective. En fait, toute enquéte longitudinale
comporte un certain élément rétrospectif, si bien qu'en pratique, les plans d’enquéte doivent trouver un
compromis entre ces deux méthodes, par le choix d’une période optimale pour laquelle les enquétés doivent se
rappeler des données. Mais il ne faut pas oublier qu’il existe aussi un troisiéme moyen important d’obtenir des
données longitudinales: le couplage longitudinal de dossiers administratifs. Nous avons une certaine expérience
de cette méthode a Statistique Canada.

Au cours des dix derni¢res années, des enquétes longitudinales de vaste envergure, a plusieurs vagues, portant
sur les conditions socio-économiques et le comportement des ménages ont été mises sur pied dans plusieurs pays
européens. Aux Etats-Unis, on a commencé en 1983, dans le cadre de 'enquéte «Survey of Income and Program
Participation» (SIPP), a recueillir des données relatives au revenu, ainsi qu’a admissibilité et a la participation
a divers programmes de soutien du revenu.

Ayant eu le privilege de siéger 2 un comité consultatif du Census Bureau sur I'enquéte SIPP, en compagnie de
notre conférencier qui prononcera le discours-programme, j’étais en bonne position pour apprécier les énormes
défis se dressant devant le Census Bureau dans cette entreprise. Présomptueusement, josais affirmer que nous
n’étions pas confrontés a ce genre de problemes a Statistique Canada. Mais maintenant nous le sommes, et c’est
en partie pourquoi le présent symposium a lieu. J'espére que nous avons appris beaucoup des travaux d’avant-
garde accomplis par le Census Bureau pour les besoins de 'enquéte SIPP.



Nos premiers efforts, modestes, dans le domaine des enquétes longitudinales, se sont amorcés avec 'Enquéte
sur activit¢ a la fin des années 1980. Une enquéte plus ambitieuse, 'Enquéte sur la dynamique du travail et
du revenu (EDTR), sera lancée I'an prochain. Dans cette enquéte, nous suivrons des personnes et des familles
pendant cing ou six ans, en recueillant des renseignements sur 'expérience du marché du travail, le revenu et
la situation familiale.

Nous planifions également une importante enquéte longitudinale sur la santé, dont la premiére vague de collecte
de données aura lieu sur le terrain en 1994. L’enquéte vise a fournir de l'information sur les effets, dans le
temps, des conditions socio-économiques et du mode de vie sur le bien-étre des individus et le recours au
systéeme de soins de santé.

Les enquétes longitudinales soulévent de nombreuses questions méthodologiques. Le programme qui a été
€laboré pour les trois prochains jours reflete la diversité de ces questions, ainsi que Pintérét manifesté, a Péchelle
internationale, envers les enquétes longitudinales. Les communications aborderont les questions de la collecte
des données, de la sélection et de la pondération des échantillons, de la non-réponse, de I'analyse des données
longitudinales (domaine qui ouvre la voie a des méthodes qui ne sont pas traditionnellement utilisées dans les
enquétes), et de la qualité des données provenant des enquétes longitudinales. Nous assisterons aussi a des
présentations sur des applications des méthodes propres aux enquétes longitudinales.

Au programme, nous avons des conférenciers du Royaume-Uni, de la France, de I’Allemagne et du Luxembourg,
ainsi que du Canada et des Etats-Unis. Le secteur privé, les milieux universitaires et les services
gouvernementaux sont tous représentés.

Bref, je vous remercie encore d’étre venus partager vos connaissances et votre expérience avec nous. J'espeére
qu’a la fin du symposium, vous aurez 'impression d’en avoir tiré le méme profit que nous, a Statistique Canada,
allons certainement en tirer.
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ENQUETES PAR PANEL: AJOUT D’UNE QUATRIEME DIMENSION

G. Kalton'

RESUME

Les enquétes qui consistent & recueillir des données dans le temps peuvent viscr de nombreux objectifs. Dans Ja
premiére moitié de la présente communication, nous examinons diverses options de plans d'enquéte - enquétes a
passages répétés, enquétes par panel, enquétes par panel avec renouvellement et enquétes 3 panel fractionné - pouvant
permettre d’atteindre ces objectifs. La deuxiéme moiti€ est axée sur les enquétes par panel. Nous y traitons des
décisions qui doivent étre prises au moment de la conception d'une enquéte par panel, des problémes posés par la
non-réponse aux différentes vagues, du biais de conditionnement et de I'effet de lisiére, ainsi que de certaines
méthodes permettant I'analyse longitudinale des données d’enquéte par panel.

MOTS-CLES: Enquétes par panel; enquétes par panel avec renouveliement; enquétes A passages répétés; érosion du
panel; biais de conditionnement; effet de lisiére; analyse longitudinale.

1. INTRODUCTION

Les populations visées par les enquétes changent constamment dans le temps, aussi bien parce que leur
composition évolue qu’en raison de modifications des caractéristiques de leurs membres. Des changements de
composition surviennent quand des membres entrent dans la population au moment de la naissance (ou de
Patteinte de I'age adulte), ou encore lorsqu'ils immigrent ou qu’ils sortent d’une institution (si la population
étudi¢e ne comprend pas les personnes en institution); de méme, les déces, I’émigration et entrée en institution
sont des causes de changement. Les caractéristiques changent, par exemple, lorsque des personnes mariées
divorcent, ou lorsque le revenu mensuel d’'unc personne passe de $2 000 a $2 500. Ces changements touchant
la population sont a l'origine de toute une série d’objectifs des analyses de évolution des données d’enquéte en
fonction du temps. La présente communication passe en revue les plans d’enquéte qui produisent les données
nécessaires a atteinte de ces divers objectifs.

Cette communication se divise en deux parties. La premiére présente les aspects généraux de la réalisation
d’enquétes longitudinales, notamment les objectifs de ces enquétes et les types de plans d’enquéte possibles. Cet
examen fait 'objet de la section 2. La deuxiéme partie, qui est le corps principal de la présente communication,
s’intéresse au cas particulier des enquétes par panel, qui consistent A suivre lc méme &chantillon d’unités au fil
du temps. Les différents aspects de la conception, de I'exécution et de I'analyse d’une enquéte par panel sont
exposés a la section 3. La section 4 présente quelques remarques en guise de conclusion.

2. ENQUETES LONGITUDINALES

La présente section décrit de fagon générale les objectifs analytiques propres aux données qui évoluent dans le
temps, les plans d’enquéte qui conviennent A ces données et la mesure dans laquelle les différents plans peuvent
satisfaire aux divers objectifs. L’expos¢ s’inspire fortement de celui de Duncan et Kalton (1987), qui contient
un traitement plus détaillé de ces questions.

L’évolution des caractéristiques et de la composition de la population dans le temps est a la source de toute une
gamme d’objectifs ayant trait aux enquétes longitudinales. Ces objectifs sont, notamment:

' G. Kalton, Westat, 1650 Rescarch Bivd., Rockville (Maryland), E.-U. 20850.
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(a) Testimation des paramétres de la population (p. ex. la proportion de la population vivant sous le seuil de
la pauvreté) a divers points dans le temps;

(b) TPestimation des valeurs moyennes de parametres de la population dans le temps (p. ex. moyenne annuelle
de la consommation quotidienne de fer);

(c) Testimation de variations nettes, c’est-a-dire de variations a des niveaux d’agrégation €levés (p. ex. variation
de la proportion de chémeurs d’un mois a Pautre);

(d) lestimation de variations brutes et d’autres facettes de changements touchant les individus (p. ex.
proportion de personnes qui étaient sous le seuil de la pauvreté une année et qui ne I'étaient plus I'année
suivante);

(e) TFagrégation sur une certaine période de données relatives aux individus (p. ex. sommation des revenus de
douze mois pour obtenir le revenu annuel);

(f) TPobtention de données sur des événements qui se produisent au cours d’une période donnée (p. ex. tomber
en chomage) et sur leurs caractéristiques (p. ex. durée des périodes de chdmage);

(g) Taccumulation progressive d’échantillons, notamment des échantillons de populations rares (p. ex. les
femmes qui deviennent veuves);

(h) latenue a jour d’un échantillon de membres d’une population rare observé & un moment particulier (p. ex.
scientifiques et ingénieurs relevés dans une enquéte a grande échelle 2 un moment donné).

Un certain nombre de plans d’enquéte ont été mis au point pour la collecte des données nécessaires i I'atteinte
de ces objectifs. En voici une liste:

Enquétes a passages répétés. Une enquéte a passages répétés est une série d’enquéltes transversales distinctes
réalisées a différents moments. On ne cherche aucunement 2 s'assurer que les éléments de Péchantillon
soient les mémes d’un passage a l'autre. Les €éléments de Iéchantillon sont tirés d’une population définie de
la méme maniére a chaque enquéte (p. ex. mémes frontieres géographiques et limites d’age) et les questions,
pour une bonne part, sont identiques d’'un passage a Pautre.

Enquétes par panel. Une enquéte par panel consiste a recueillir des données, a différents moments, aupres
du méme échantillon de répondants.

Enquéte par panel a passages répétés. Une enquéte par panel A passages répétés est formée d’une série
d’enquétes par panel ayant chacune une durée fixe. Il peut n’y avoir aucun chevauchement des périodes
visées par les différents panels, par exemple si un panel ne commence qu’au moment oii le précédent se
termine (ou plus tard), ou encore il peut y avoir un chevauchement, si deux panels ou plus couvrent
particllement la méme période.

Enquéte par panel avec renouvellement. A strictement parler, une enquéte par panel avec renouvellement est
€quivalente a une enquéte par panel i passages répétés dans laquelle il y a un chevauchement. Dans les deux
cas, la durée d’un panel est limitée, et deux panels ou plus sont en cours d’examen au méme moment.
Toutefois, il est utile de faire une distinction entre ces deux plans, car ils ne visent pas les mémes objectifs.
Les enquétes par panel avec renouvellement sont largement utilisées pour produire une série d’estimations
transversales et d’estimations de variations nettes (p. ex. taux de chdmage et évolution de ces taux), tandis
que les enquétes par panel a passages répétés avec chevauchement accordent en outre beaucoup d’importance
a des mesures longitudinales (p. ex. durée des périodes de chomage). Par conséquent les enquétes par panel
a passages répétés ont tendance a étre de plus longue durée et a comporter moins de panels en cours de
traitement 4 un moment quelconque que les enquétes par panel avec renouvellement.

Enquéte a panel fractionné. Une enquéte a panel fractionné est la combinaison d’une enquéte par panel et
d’une enquéte a passages répétés ou d’une enquéte par panel avec renouvellement.

10



Le choix du plan dans une situation particuli¢re dépend des objectifs que I'on veut atteindre. Certains plans sont
supéricurs vis-a-vis de certains objectifs, mais moins performants 3 dautres égards. 11y a des plans qui ne
satisfont aucunement a certains objectifs. Pour un examen détaillé, voir Duncan et Kalton (1987).

Le principal atout d’'une enquéte 2 passages répétés est qu'elle comporte le prélevement d’un nouvel échantillon
a chaque passage, de sorte que chaque enquéte transversale se fonde sur un échantillon probabiliste de la
population qui existe 4 ce moment précis. Une enquéte par panel s fonde sur un échantillon tiré de la
population qui existait au début du panel. Bien que, parfois, des efforts soient faits pour ajouter 2 un panel des
€chantillons de nouveaux membres a des stades ultérieurs, une telle mise a jour se révéle généralement difficile
et est empreinte d'imperfections. De plus, les pertes dues 2 la non-réponse qui sont enregistrées A mesure qu’un
panel vicillit accentuent le probléme du biais de non-réponse dont sont entachées, a des points ultérieurs, les
estimations de parametres tirées du panel. Pour ces raisons, les enquétes 2 passages répétés sont supéricures
aux enquétes par panel pour produire des estimations transversales et des moyennes de ces derniéres
(objectifs (a) et (b)). Dans le cas des moyennes d’estimations transversales, un autre facteur 2 prendre en
considération est la corrélation qui existe entre les valeurs des variables de I'enquéte pour la méme personne
a différents moments. Si cette corrélation est positive, comme c’est le cas généralement, il en résulte un
accroissement des erreurs-types des moyennes des estimations transversales provenant d’une enquéte par pancl.
Ce facteur joue donc aussi en faveur des enquétes 2 passages répétés par rapport aux enquétes par panel,
lorsqu’on s’intéresse 4 des moyennes d’estimations transversales.

La représentation plus fidele des échantillons d’une enquéte 2 passages répétés a des stades ultérieurs semblerait
aussi favoriser ce type d’enquétes par rapport aux enquétes par panel pour I'estimation de la variation nette (en
supposant qu'on veut mesurer cette derniére en tenant compte des changements touchant aussi bien la
composition que les caractéristiques de la population). Toutefois, dans ce cas, les corrélations positives des
valeurs des variables de I'enquéte pour la méme personne au fil du temps ont pour effet de diminuer les
erreurs-types des estimations de la variation nette €tablie d’aprés une enquéte par panel. Par conséquent, la
présence de ces corrélations joue en faveur de I'enquéte par panel pour la mesure de la variation nette.

Les avantages principaux des enquétes par panel résident dans leur capacité de mesurer la variation brute, ainsi
que de permettre Pagrégation, au fil du temps, de données sur les membres de I'échantillon (objectifs (d) et (e)).
Les enquétes 2 passages répétés ne peuvent répondre a ces objectifs. L'énorme potenticl d’analyse offert par
la mesure de variations touchant les mémes personnes est la principale raison incitant a recourir i une enquéte
par panel.

Les enquétes a passages répétés permettent de recueillir des données sur des événements qui surviennent au
cours d'une période donnée, ou encore sur la durée d’événements (p. ex. des périodes de maladie) au moyen
de questions rétrospectives. Toutefois, les questions portant sur le passé, parce que les répondants éprouvent
de la difficulté a se souvenir des dates, engendrent souvent un important probleme d’erreur de réponse et font
naitre le risque d’un biais de télescopage. Une enquéte par panel utilisant, pour les événements 2 étudier, une
période de référence correspondant a l'intervalle entre les vagues de collecte des données peut éliminer le
probléme du télescopage, en utilisant Iinterview précédente pour délimiter les événements (ainsi, on ne tiendra
pas compte d’une maladie déclarée au cours de la présente interview si la méme maladie avait été déclarée a
Pinterview précédente). De méme, une enquéte par panel peut permettre de déterminer la durée d’un
événement d’aprés les vagues successives de collecte des données, en limitant la période de référence a
Pintervalle entre les vagues.

Des collectes de données répétées au fil du temps peuvent étre occasion de constituer progressivement un
¢chantillon de membres d’une population rare, par exemple des personnes ayant une maladie chronique rare ou
des personnes ayant récemment vécu un deuil. Les enquétes a passages répétés peuvent étre utilisées a cette
fin et permettre de créer des échantillons de toutes sortes de populations rares. Les enquétes par panel,
toutefois, ne peuvent permettre d’accumuler que des événements rares nouveaux (p. ex. des deuils) et non des
caractéristiques rares stables (p. ex. des personnes ayant une maladie chronique). Siun échantillon de membres
ayant une caractéristique rare stable (p. ex. personnes ayant un doctorat) a déja été établi, une enquéte par panel
peut étre utile a la tenue 2 jour de cet échantillon, grice A un apport approprié de nouveaux membres au
moment de vagues ultéricures (voir, par exemple, Citro et Kalton 1989).
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Les enquétes par panel avec renouvellement visent principalement Pestimation des niveaux courants et de la
variation nette (objectifs (a) et (c)). Dans de telles enquétes, les éléments font généralement partie du panel
pendant une courte période seulement. Par exemple, les membres de 'échantillon de P'enquéte mensuelle sur
la population active du Canada demeurent dans I'échantillon pendant une période de six mois seulement. Par
conséquent, la mesure dans laquelle on peut évaluer les changements individuels et obtenir une agrégation des
données dans le temps est limitée par la courte durée des panels. Une caractéristique spéciale des enquétes par
panel avec renouvellement réside dans la possibilité de recourir A Pestimation composite pour améliorer la
précision tant des estimations transversales que des estimations de la variation nette (voir Binder et Hidiroglou
1988).

Une enguéte a panel fractionné, parce qu'elle est une combinaison d’'une enquéte par panel et d’une enquéte
a passages répétés ou d'une enquéte par panel avec renouvellement, peut offrir les avantages de chacune.
Toutefois, si un plafond est imposé aux ressources globales disponibles, la taille de échantillon de chague
composante sera nécessairement plus faible que si une seule composante était utilisée. En particulier, les
estimations des variations brutes et d’autres mesures des variations individuelles provenant d’une enquéte a panel
fractionné se fonderont sur un échantillon plus petit que ce n’aurait été le cas si toutes les ressources avaient
€té consacrées uniquement a la composante «enquéte par panel».

Lorsqu'on compare différents plans d’enquétes longitudinales, les coits doivent étre pris en considération. Par
exemple, les enquétes par panel permettent d’éviter les coiits de la sélection répétée d’échantillons qu'exigent
les enquétes a passages répétés, mais comportent des colits pour le dépistage et le suivi des déplacements des
membres de Péchantillon, et parfois aussi pour I'offre d’incitatifs destinés a s’assurer la fidélité des membres du
panel (voir la section 3). Si deux plans peuvent l'un et Pautre répondre aux objectifs de I'enquéte, les coits
relatifs pour des niveaux de précision donnés des estimations de Penquéte doivent étre examinés.

3. ENQUETES PAR PANEL

Les mesures répétées portant sur le méme €chantillon que permettent les enquétes par panel conférent a ces
enquétes un avantage clé, sur le plan de I'analyse, par rapport aux enquétes a passages répétés. Les mesures
de la variation brute et d’autres composantes de la variation individuelle qu'on peut extraire des données d’une
enquéte par panel sont la source d’une bien meilleure compréhension des processus sociaux que celle que peut
procurer une série de clichés transversaux indépendants. Le potentiel des données longitudinales tirées des
enquétes par panel est depuis longtemps reconnu (voir, par exemple, Lazarsfeld et Fiske 1938; Lazarsfeld 1948)
et, depuis de nombreuses années, des enquétes par panel sont réalisées dans de nombreux domaines. Les sujets
suivants, par exemple, ont fait lobjet d’enquétes par panel: croissance et développement humains, délinquance
juvénile, consommation de drogues, victimisation, comportement des électeurs, études de marketing sur les
dépenses de consommation, choix d’études et de carriéres, retraite, santé, frais médicaux. (Voir Wall et Williams
(1970) pour un examen d’études par panel réalisées il y a longtemps sur la croissance et le développement
humains, Boruch et Pearson (1988) pour des descriptions de certaines enquétes par panel menées aux Etat-Unis,
et le Subcommittee on Federal Longitudinal Surveys (1986) pour des descriptions d’enquétes par panel fédérales
américaines.) On a pu constater ces derniéres années un important gain d’intérét pour les enquétes par panel
dans de nombreux secteurs, notamment dans le domaine de l'information économique sur les ménages.
L’enquéte permanente américaine «Panel Study of Income Dynamics» a commencé en 1968 (voir Hill 1992, pour
une description de la PSID) et des enquétes par panel de longue durée du méme genre ont été amorcées dans
de nombreux pays européens au cours de la derni¢re décennie. Le U.S. Bureau of the Census a lancé Penquéte
«Survey of Income and Program Participation» (SIPP) en 1983 (Nelson et coll. 1985; Kasprzyk 1988; Jabine et
coll. 1990), et Statistique Canada a introduit 'Enquéte sur la dynamique du travail et du revenu (EDTR) en
1993. L’intérét accru manifesté a 'égard des enquétes par panel s’est aussi accompagné de la parution d’un
nombre croissant d’ouvrages sur la méthodologie de telles enquétes; citons, a titre d’exemples récents, Kasprzyk
et coll. (1989), Magnusson et Bergman (1990) et Van de Pol (1989).

La présente section décrit les principaux aspects qui interviennent dans la conception et 'analyse des enquétes
par panel. Nous nous intéressons principalement aux enquétes par panel a passages répétés de durée fixe,
comme l'enquéte SIPP et I'enquéte EDRT, mais I'essentiel de notre examen s’applique, de fagon générale, 3
toutes les formes d’enquétes par panel.



3.1 Plan d’une enquéte par panel: les choix a faire

La dimension «temps» est une dimension de complexité additionnelle que posséde une enquéte par panel par
rapport a une enquéte transversale. En sus de toutes les décisions qui doivent étre prises dans le cadre de la
planification d’une enquéte transversale, une vaste gamme de choix additionnels doivent étre faits pour une
enquéte par pancl. Voici les principales décisions a prendre:

Durée du panel. Plus le panel est de longue durée, plus grande est la richesse des données pour les fins de
Panalyse longitudinale. Par exemple, plus le panel durera longtemps, plus il y aura de périodes de chomage
commencant pendant la durée du panel qui se termincront avant la fin du panel, et donc plus I'estimation
de ]a fonction de survie pour de telles périodes sera précise. En revanche, plus le panel est de longue durée,
plus il est difficile de garder un échantillon transversal représentatif aux vagues finales du panel, ¢n raison
aussi bien de I'érosion de I'échantillon que des difficultés de mise a jour de I’échantillon en fonction des
nouveaux venus dans la population.

1l peut parfois Etre bénéfique de faire varier la durée du panel selon divers types de membres. Ainsi, lorsque
les objectifs de I'analyse I'exigent, les membres du panel ayant certaines caractéristiques (p. ex. les membres
d’une minorité) ou qui vivent certaines événements au cours de la durée du panel normal (p. ex. un divorce)
peuvent étre gardés dans le panel pour des périodes d’observation plus longues.

Durée de la période de référence. La fréquence de collecte des données dépend de la capacité des répondants
de se souvenir de l'information demandée. Ainsi, la PSID, qui comporte des vagues annuelles de collecte
des données, exige des répondants qu'ils se souviennent des événements survenus au cours de Pannée civile
précédente, tandis que I'enquéte SIPP, avec des vagues de collecte des données aux quatre mois, exige que
I'on se souvienne de ce qui s’est passé au cours des quatre mois précédents. Plus la période de référence
est longue, plus le risque d’erreur de mémoire est élevé.

Nombre de vagues. Dans la plupart des cas, le nombre de vagues de collecte des données est déterminé par
la durée du panel et la durée de la période de référence. Plus il y a de vagues, plus on risque de subir une
€rosion du panel et des effets de conditionnement, et plus lourd est le fardeau imposé aux répondants.

FPanels chevauchants ou non chevauchants. Dans le cas d’'une enquéte par panel i passages répétés de durée
fixe, unc décision doit étre prise quant au chevauchement des panels. Prenons le cas, par exemple, d’'une
proposition d’un groupe d’étude du National Research Council selon lequel I'enquéte SIPP devrait comporter
un panel de quatre ans (Citro et Kalton 1993). Une possibilité est d’avoir un panel de quatre ans, et de
commencer un nouveau panel dés que le précédent prend fin. On pourrait aussi établir des panels de quatre
ans dont un nouveau scrait amorcé tous les deux ans. Autre possibilité, on pourrait avoir des panels de
quatre ans, mais en commencer un nouveau chaque année.

Un plan comportant des panels non chevauchants a I'avantage d’étre simple, car un seul panel  la fois est
en cours de traitement. Il produit aussi un vaste échantillon pour Panalyse longitudinale; par exemple, les
panels non chevauchants peuvent étre approximativement deux fois plus gros que ceux d’un plan comportant
en tout temps deux panels chevauchants. Toutefois, cet avantage d'une taille d’échantillon plus grande
qu'offrent les panels non chevauchants ne vaut pas pour les estimations transversales, car s'il y a plusicurs
pancls simultanés, les données qui concernent un moment précis peuvent étre combinées pour les besoins
de P'estimation transversale. En outre, les estimations visant des données transversales observées vers la fin
d’un panel, dans le cas d’'un plan sans chevauchement, sont davantage susceptible de souffrir d’'un biais di
a I'érosion ou d’un biais de conditionnement, ou encore de ne pas tenir compte pleinement des nouveaux
€léments de la population, que ce w’est le cas pour un plan avec chevauchement, dans lequel I'un des panels
est d’origine plus récente. En outre, le plan avec chevauchement permet I'examen de tels biais grice 2 une
comparaison des résultats des deux panels au cours d’une période donnée, ce que ne permet pas le plan sans
chevauchement. Une autre limite du plan sans chevauchement est qu'il est susceptible de ne pas mesurer
adéquatement leffet d’événcments comme des modifications législatives. Par exemple, si de nouvelles
mesures législatives entrent en vigueur au cours de la derniére année d’un panel non chevauchant, il y aura
peu de possibilité d’évaluer leur effet en comparant les situations des mémes personnes avant, et pendant un



certain temps apres, l'instauration des nouvelles mesures. Avec des panels chevauchants, I'un des panels
offrira une fenétre d’observation plus large.

Taille du panel. Pour un niveau annuel donné de ressources, la taille d’échantillon de chaque panel est
déterminée par les facteurs qui précédent. On peut obtenir un panel de grande taille pour I'analyse
longitudinale en allongeant la période de référence et en utilisant un plan sans chevauchement. Pour des
estimations transversales, I'allongement de la période de référence peut permettre d’augmenter la taille de
I’échantillon, mais le recours a un plan sans chevauchement n’a aucun effet semblable.

La liste ci-dessus détermine les principaux parametres d’'un plan d’enquéte par panel, mais il existe un certain
nombre d’autres facteurs qui doivent aussi étre examinés:

Mode de coliecte des données. Comme pour w'importe quelle enquéte, il faut décider si les données seront
recueillies par des interviews sur place, par téléphone ou par un questionnaire rempl par le répondant, et
si 'on utilisera une méthode assistée par ordinateur (IPAO -- interview sur place assistée par ordinateur ou
ITAO -- interview téléphonique assistée par ordinateur). Dans le cas d’une enquéte par panel, une telle
décision doit étre prise a I'égard de chaque vague de collecte des données, car on peut vouloir faire varier
les modes de collecte (par exemple, interview sur place a la premiére vague pour établir un contact et créer
un lien, et interviews par téléphone ou par questionnaire postal a certaines vagues subséquentes). Si le mode
de collecte est susceptible de changer d’une vague a l'autre, il faut examiner la question de la comparabilité
des données entre les vagues. Parfois, un changement de mode peut entrainer un changement d'interviewer,
par exemple si 'on passe d’une interview sur place a une interview téléphonique assistée par ordinateur,
effectuée a partir d’'un endroit central. Dans un tel cas, Peffet du changement d’interviewer sur la volonté
du répondant de continuer de participer au panel et sur la comparabilité des réponses entre les vagues doit
aussi faire P'objet d’'un examen attentif.

Interview avec rétro-information. Dans les enquétes par panel, il est possible de rappeler aux participants les
réponses données & des vagues antéricures. Cette technique d'interview avec rétro-information permet
d’obtenir des réponses plus cohérentes entre les vagues, mais risque de produire un niveau de cohérence
exagérément €levé. La facilité d’application de I'interview avec rétro-information dépend de la durée de
I'intervalle entre les vagues et du mode de collecte des données. Le traitement des réponses d’une vague de
maniére a pouvoir les rappeler a la vague suivante est plus facile & accomplir si I'intervalle entre les vagues
est long et si des techniques d'interview assistée par ordinateur sont employées.

Incitatifs. De l'argent, ou encore d'autres types d’incitatifs (p. ex. tasses, calculatrices, sacs-repas) peuvent
étre offerts aux membres de I'échantillon pour qu’ils demeurent fideles a I'enquéte. Dans le cas d’une
enquéte par panel, les incitatifs peuvent servir non seulement a obtenir la participation initiale du répondant,
mais aussi a s’assurer sa coopération pendant toute la durée du panel. Le moment qui convient le mieux a
l'offre d'incitatifs dans une enquéte par panel (p. ex. 4 la premiére vague, 3 une vague intermédiaire ou a la
derniére vague du panel) est une question qui reste a résoudre. Les chercheurs utilisant les enquétes par
panel envoient souvent aux répondants un bulletin périodique relatif 2 I'enquéte, donnant les plus récents faits
saillants des résultats, 4 la fois pour susciter leur bonne volonté a 'égard de 'enquéte et pour maintenir un
contact avec eux (voir ci-dessous). L’envoi de cartes de souhaits au moment de I'anniversaire de naissance
des répondants est un autre moyen fréquemment employé.

+ Regles relatives aux répondants. Les données des enquétes sont souvent recueillies auprés de répondants
substituts lorsque les répondants devant étre interviewés ne sont pas disponibles. Dans le cas d’une enquéte
par panel, il est alors possible que les répondants ne soient pas les mémes d’une vague a lautre, ce qui nuit
a la comparabilité des données entre les vagues. Les régles relatives aux répondants, dans une enguéte par
panel, doivent tenir compte de ce facteur.

Plan d’échantilionnage. La nature longitudinale d’une enquéte par panel doit étre prise en considération au
moment de construire le plan d’échantillonnage visant la premiére vague. Un échantillonnage par grappes
est souvent employé dans les enquétes transversales avec interviews sur place, de fagon a réduire les frais de
déplacement et a limiter le travail de construction de la base de sondage 4 I'établissement de listes d'unités
de logement pour certains segments sculement. Ces avantages sont obtenus au prix d'un d’accroissement de
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la variance des estimations de I'enquéte, attribuable a I'utilisation dc grappes. Le composition optimale des
grappes dépend des divers coiits en cause et de 'homogénéité des variables de 'enquéte a Pintérieur des
grappes (voir, par exemple, Kish 1965). Dans le cas d’une enquéte par panel, Iutilisation et Fampleur des
grappes devrait éire déterminée en tenant compte du panel dans son ensemble et de toutes les vagues de
collecte de données. En particulier, I'avantage d’unc réduction des frais du travail sur place disparait pour
les vagues au cours desquelles Finterview téléphonique ou le questionnaire postal est utilisé. Par ailleurs, la
migration de membres du panel vers des endroits se trouvant a extérieur des grappes originales réduit, aux
vagues ultérieures, 'avantage que procurait la formation initiale des grappes en termes de réduction des coiits
du travail sur place. (Toutefois, certains avantages des grappes initiales demeurent valables dans le cas de
la proportion élevée des personnes mobiles qui déménagent a P'intérieur de leur propre quartier.)

Le suréchantillonnage de certains sous-groupes de la population est largement utilisé dans les enquétes
transversales, afin de fournir un nombre suffisant de membres de ces sous-groupes pour permettre des
analyses séparées. Voici des exemples de tels sous-groupes: personnes 2 faible revenu, minorités, groupe
d’age particulier, résidents d’un certain secteur géographique. Un tel suréchantillonnage peut aussi étre utile
aux enquétes par panel, mais il faut se montrer prudent dans son application. Dans le cas des panels de
longue durée, la prudence se justifie notamment par le fait que les objectifs de Penquéte peuvent changer
avec le temps. Le suréchantillonnage visant A répondre 2 un objectif énoncé au début d’un panel peut se
révéler nuisible aux objectifs qui s'imposeront plus tard. Un autre motif de prudence vient du fait que bon
nombre des sous-groupes étudiés sont de nature transitoire (p. ex. personnes a faible revenu, personnes vivant
dans un secteur géographique donné). Le suréchantillonnage de tels sous-groupes au début d’un panel
pourrait avoir une valeur limitée lors des vagues ultérieures: certaines personncs incluses dans un tel
suréchantillonnage sortiront du sous-groupe, tandis que d’autre exclues du suréchantillonnage y entreront.
Troisiémement, la définition du sous-groupe désiré dans le contexte d’une analyse longitudinale doit étre prise
en considération. Par exemple, les données de I'enquéte SIPP servent A estimer la durée des périodes de
participation a divers programmes sociaux. Puisque ces estimations se fondent habituellement sur de
nouvelles périodes qui commencent pendant la durée du panel, il pourrait étre inutile de suréchantillonner
les personnes déja bénéficiaires de programmes sociaux. Voir Citro et Kalton (1993) pour une analyse du
suréchantillonnage dans le contexte de I'enquéte SIPP.

Mise a jour de U'échantillon. Lorsque le seul objectif d’'une enquéte par panel est d’effectuer une analyse
longitudinale, il peut étre suffisant de procéder comme pour une cohorte et de suivre simplement échantillon
sélectionné au moment de la vague initiale. Cependant, si 'on veut aussi établir des estimations transversales,
il peut étre nécessaire de mettre 2 jour 'échantillon a chaque vague afin de tenir compte des nouveaux venus
dans la population. Une mise a jour reflétant tous les types de nouveaux venus est souvent difficile, mais il
est parfois possible d’établir une méthode assez simple pour incorporer certains types de nouveaux venus.
Par exemple, dans un panel de personnes de tous ages, les bébés nés de femmes membres du panel une fois
ce dernier amorcé peuvent étre inclus comme membres du panel. La population d’inférence de Penquéte
SIPP est formée des personnes agées de 15 ans ou plus. En déterminant, dans I'échantillon initial, les
membres des ménages qui n’ont pas encore 15 ans mais qui l'auront avant la fin du panel, en suivant ces
derniers pendant la durée du panel et en les interviewant dés qu'ils atteignent 15 ans, on peut effectuer une
mise jour d'un panel de I'enquéte SIPP tenant compte de cette catégorie de nouveaux venus (Kalton et
Lepkowski 1985).

Il importe également de prendre en considération les membres du panel qui sortent de la population 2
Iétude. Dans certains cas, le départ est irréversible (p. ex. déces), mais dans d’autres cas, il pourrait n'étre
que temporaire (p. ex. déménagement a I'étranger ou entrée en institution). Si on prend des mesures pour
garder la trace des participants qui sortent du panel temporairement, ceux-ci peuvent étre réadmis dés qu'ils
réintégrent la population d’inférence.

Dans des enquétes par panel comme I'enquéte SIPP et la PSID, des données sont recueillies non seulement
sur les membres des ménages de I'échantillon initial, mais également sur d’autres personnes - non membres
de P'échantillon - avec lesquelles ils vivent lors de vagues ultéricures. L’objectif principal de la collecte de
données d’enquéte sur des personnes ne faisant pas partie de P'échantillon est de permettre de décrire la
situation économique et sociale des membres de I'échantillon. 1 convient, toutefois, de se demander si Pon
devrait garder dans le panel une partie ou la totalité de ces personnes non membres de Péchantillon
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lorsqu’elles ne vivent plus avec les ménages du panel. Dans certains types d’analyse, il est utile de continuer
de les suivre, mais cela oblige a leur consacrer une part importante des ressources de 'enquéte.

Dépistage et suivi. Une difficulté qui entrave la plupart des enquétes par panel vient du fait que certains
membres du panel ont déménagé depuis la derniére vague et ne peuvent pas étre retrouvés. Il y a deux
facons de traiter ce probléme. Premiérement, on peut tenter d’éviter qu’il ne survienne en mettant sur place
un processus de suivi des membres du panel entre les vagues. Une méthode largement utilisée, lorsqu’il y
a un long intervalle entre les vagues, consiste A faire des envois postaux aux répondants entre les vagues, par
exemple a leur envoyer des cartes d’anniversaire ou des bulletins sur 'enquéte, et 4 demander au service de
la poste de fournir des avis de changement d’adresse, le cas échéant. Un autre moyen consiste a demander
aux répondants d’indiquer les noms, les adresses et les numéros de téléphone de personmes qui leur sont
proches (p. ex. des parents), qui sont peu susceptibles de déménager et qui pourront fournir leur adresse s'ils
¢lisent domicile ailleurs.

La deuxi¢me fagon de traiter les cas de répondants introuvables est de mettre en oeuvre diverses méthodes
de dépistage pour tenter de les retrouver. Avec des efforts et de I'ingéniosité, on peut atteindre des taux de
réussite élevés. Certaines méthodes de dépistage peuvent étre propres a la population a P'étude (p. ex
sociétés professionnelles pour les personnes faisant partie de groupes professionnels), tandis que d’autres
peuvent Etre plus générales, par exemple: annuaire téléphonique, recherche informatisée de numéros de
téléphones, annuaires téléphoniques inversés permettant d’obtenir les numéros de téléphone de voisins, suvi
du courrier, registres des actes de mariage, immatriculation des véhicules, employeurs et services
d'information financiére. Il peut se révéler utile d’examiner les registres des déces, notamment dans le cas
des enquétes par panel de longue durée. Les membres du panel qui sont décédés peuvent ainsi étre classés
de fagon appropriée, plutét que d’étre considérés comme des non-répondants. Les méthodes de dépistage
sont examinées par Burgess (1989), Clarridge et coll. (1978), Crider et coll. (1971) et Eckland (1968).

32 Problemes des enquétes par panel

Les cnquétes par panel sont confrontées, comme toutes les autres enquétes, 4 une vaste gamme de sources
d’errcur non due a I'échantillonnage. La présente section n’examine pas toutes ces sources, mais en présente
trois qui sont propres aux enquétes par panel: la non-réponse de vague, le biais de conditionnement et I'effet
de lisiere.

3.2.1 Non-réponse de vague

La non-réponse enregistrée a la premiére vague des enquétes par panel correspond a celle qui s’observe dans
les enquétes transversales. Ce qui distingue les enquétes par panel, c’est qu'elles font face a une non-réponse
additionnelle au moment de vagues subséquentes. Certains membres du panel qui deviennent des non-
répondants A une vague particuliére ne répondent plus ensuite 3 aucune autre vague, tandis que d’autres
répondent A nouveau a certaines ou a la totalité¢ des vagues subséquentes. Les premiers sont souvent appelés
des cas d’érosion, tandis que les seconds sont appelés cas de non-érosion. Les taux globaux de non-réponse de
vague des enquétes par panel s’accroissent au fur et 2 mesure des vagues, mais dans le cas des enquétes bien
gérées, le taux d’augmentation s’atténue nettement avec le temps. Par exemple, dans le cas du panel de 'enquéte
SIPP de 1987, la perte était de 6.7% a la vague 1, de 12.6% a la vague 2, puis elle a augmenté lentement jusqu’a
19.0% a la vague 7 (Jabine et coll. 1990). La tendance de la non-réponse a s’atténuer aux vagues ultéricures est
rassurante, mais le cumul de la non-réponse sur de nombreuses vagues produit néanmoins des taux de non-
réponse €levés aux derniéres vagues d’un panel de longue durée. Par exemple, en 1988, aprés 21 rondes
annuelles de collecte des données, le taux de non-réponse de I'enquéte PSID pour les personnes qui vivaient dans
les ménages de 1968 avait atteint 43.9% (Hill 1992).

Le choix entre les deux méthodes d’usage général qui permettent de traiter les données d’enquéte manquantes
- pondération et imputation - n’est pas immédiat dans le cas de la non-réponse de vague touchant les enquétes
par panel. Pour l'analyse longitudinale, la méthode de pondération consiste A laisser de cité tous les
enregistrements ayant une ou plusieurs vagues manquantes et a essayer de compenser pour leur absence par des
rajustements de pondération appliqués aux enregistrements restants. Cette méthode peut entrainer une
importante perte d’information lorsque le fichier de données porte sur plusieurs vagues. Dans la méthode
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d'imputation, en revanche, toutes les données déclarées sont conservées, mais on doit faire des imputations a
vaste €chelle  titre de compensation pour les vagues manquantes. Un compromis est aussi possible: on peut
utiliser I'imputation pour certains profils de non-réponse de vague (p. ex. ceux qui ne comportent qu'une seule
vague manquante, ct pour lesquels on dispose des données des deux vagues adjacentes), et la pondération pour
d’autres (voir, par exemple, Singh et coll. 1990). Pour I'analyse transversale, des fichiers de données distincts
peuvent étre créés a chaque vague. Ces fichiers peuvent comprendre tous les répondants A cette vague et utiliser
soit des rajustements de pondération, soit des imputations, pour tenir compte des non-répondants a cette vague.
Les méthodes de traitement de la non-réponse de vague sont examinées par Kalton (1986) et Lepkowski (1989).

322 Effet de conditionnement

Le biais dii au conditionnement, ou effet lié au temps passé dans Péchantillon, est Peffet qui s'excrce sur les
réponses d’'un membre du panel 4 une vague donnée de collecte des données en raison de sa participation aux
vagues précédentes. Lleffet peut refléter simplement un changement de comportement a I'égard de la
déclaration. Par exemple, un répondant peut avoir remarqué dans une interview précédente que le fait de
répondre «oui» a une question entraine une série de sous-questions qui, en revanche, ne sont pas posées si la
réponse est «non». Dans ce cas, le répondant peut répondre «non» pour éviter d’avoir a répondre 2 ces
questions additionnelles. Du cité positif, un répondant peut avoir constaté a des interviews précédentes qu'il
fallait fournir des renseignements détaillés sur le revenu et se préparer aux interviews subséquentes en amassant
au préalable I'information nécessaire. L'effet de conditionnement peut aussi se traduire par un changement du
comportement réel. Par exemple, un répondant peut s'inscrire au programme des coupons alimentaires aprés
avoir appris I'existence de ce programme grice aux questions posées a ce sujet a des vagues précédentes de
collecte des données.

Une récente étude expérimentale sur I'effet de conditionnement dans une enquéte par panel de quatre ans sur
les nouveaux mari€s a permis de déceler un lien entre la participation a 'enquéte et harmonie du mariage
(Veroff et coll. 1992). Toutefois, cette étude s'est fondée sur des techniques d’interview en profondeur qui vont
plus loin que celles utilisées dans la plupart des enquétes. Un certain nombre d’études sur le conditionnement
des panels ayant été effectuées dans des contextes d’enquéte plus courants ont révélé que des effets de
conditionnement se produisent parfois, mais qu'ils ne sont pas généralisés (Traugott et Katosh 1979; Ferber 1964;
Mooney 1962; Waterton et Lievesley 1989).

Les enquétes par pancl avec renouvellement et chevauchement ont comme avantage de permettre la comparaison
eotre des estimations relatives a la méme période obtenues de panels différents. De telles comparaison ont
permis de détecter clairement la présence de ce qu'on appelle un «biais li¢ au groupe de renouvellement» dans
les enquétes sur la population active des Etats-Unis et du Canada (p. ex Bailar 1975, 1989 et U.S. Burcau of
the Census 1978 pour I'enquéte «Current Population Survey» américaine; Ghangurde 1982 pour I'enquéte sur
la population active canadienne). Le biais lié au groupe de renouvellement peut étre le fruit d’un biais de non-
réponse ct d’effets de conditionnement. Dans des analyses comparant les panels chevauchants de 1985, 1986 et
1987 de I'enquéte SIPP, Pennell et Lepkowski (1992) ont observé peu d’écarts entre les résultats des différents
panels.

3.2.3 Effet de lisiére

Dans de nombreuses enquétes par panel, des données sont recueillies relativement 2 des sous-périodes de la
période de référence, a partir de la derniere vague de collecte de données. Dans Penquéte SIPP, par exemple,
des données sont recueillics sur une base mensuelle a I'intérieur de la période de référence de quatre mois qui
sépare les vagues. L'effet de lisiére correspond a ce qu'on observe souvent avec cette forme de collecte de
données, c’est-a-dire que les niveaux de changements déclarés entre des sous-périodes adjacentes (p. ex. adhérer
a un programme social, puis cesser dy participer d’un mois a I'autre) sont beaucoup plus élevés lorsque les
données des deux sous-périodes proviennent de vagues différentes que lorsqu’elles viennent de la méme vague.
On a constat¢ dans enquéte SIPP un trés vaste effet de lisiere, ayant trait aussi bien a I'état de prestataire
qu’aux montants des prestations (voir, par exemple, Jabine et coll. 1990; Kalton et Miller 1991). L’effet de lisiere
s'est ¢galement manifesté dans enquéte PSID (Hill 1987). Murray et coll. (1991) décrivent des méthodes
permettant de réduire Peffet de lisiere dans 'enquéte sur la population active du Canada.
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33 Analyse longitudinale

Il existe une documentation abondante, qui ne cesse de s’accroitre, dans le domaine de I'analyse des données
longitudinales, notamment plusieurs manuels qui en exposent la matiére (p. ex. Goldstein 1979; Hsiao 1986;
Kessler et Greenberg 1981; Markus 1979). La présente description ne peut étre compléte, et doit se limiter a
quelques thémes généraux.

Mesure de la variation brute. Comme nous I'avons déja signal€, un avantage essentiel de 'enquéte par panel
par rapport a I'enquéte a passages répétés vient de la possibilit¢ de mesurer la variation brute, c’est-a-dire
la variation enregistrée au niveau individuel. La méthode de base pour mesurer la variation brute est de
dresser un tableau comparatif des réponses fournies a une vague par rapport a celles fournies a la méme
question, lors d’une autre vague. Cette sorte d’analyse souffre toutefois d’une contrainte importante; en effet,
les variations de I'erreur de mesure d’'une vague a lautre peuvent engendrer un biais prononcé dans
estimation de la variation brute (voir Kalton et coll. 1989, et Rodgers 1989, pour un examen plus détaill¢).

Relation entre les variables dans le temps. Les enquétes par panel permettent de recueillir les données
nécessaires a 'étude des liens qui existent entre des variables mesurées 2 différents moments. Par exemple,
a partir de données recueillies sur la cohorte britannique des naissances de 1946 dans le cadre de la National
Survey of Health and Development, Douglas (1975) a constaté que les enfants qui étaient hospitalisés pendant
plus d’une semaine ou qui subissaient des hospitalisations répétées entre les ages de 6 mois et de 3 1/2 ans
affichaient un comportement plus problématique a I'école et avaient des notes de lecture plus faibles a 15 ans.
En principe, les enquétes transversales peuvent utiliser des questions rétrospectives pour recueillir les données
nécessaires a ce genre d’analyse. Cependant, les réponses a de telles questions sont souvent entachées par
un niveau élevé d'erreur de mémoire et sont parfois empreintes de distorsions systématiques influant sur la
relation étudice.

Régression avec termes de différence. Une régression dont les coefficients sont exprimés sous forme de
différences peut permettre d’éviter un certain type d’erreur dans la spécification d’un modéle. Supposons que
le modele de régression approprié pour la personne i au temps ¢ soit

Y, =a+fx +9z,+¢,
ou x, est une variable explicative dont la valeur change avec le temps et z, est une variable explicative qui est
constante dans le temps (p. ex. sexe, race). Supposons en outre que z, ne soit pas observée, par exemple
queelle soit inconnue. Alors B peut encore étre estimé, mais d’aprés une régression avec termes de
différence:

¥

™ Y = By ~X,) * €y €,
(Rodgers 1989; Duncan et Kalton 1987).

Estimation des durées des périodes. Les données recueillies dans les enquétes par panel peuvent servir a
estimer la distribution des durées d’événements comme le fait de participer a un programme de protection
sociale. Dans des enquétes par panel comme I'enquéte SIPP, certaines personnes se trouvent déja dans une
période de participation au début du panel (périodes tronquées au départ), certaines personnes amorcent une
période de participation durant le panel, et certaines périodes se poursuivent aprés la fin du panel (périodes
tronquées a droite). Par conséquent, les périodes ne sont pas toutes observées au complet. La distribution
des durées des périodes peut étre estimée en appliquant des méthodes d’analyse de survie, par exemple la
méthode d’estimation de Kaplan-Meier fondée sur une limite de produit, a toutes les nouvelles périodes (y
compris celles qui sont tronquées a droite) qui commencent pendant la durée du panel (p. ex. Ruggles et
Williams 1989).

Modéles a équations structurelles avec erreurs de mesure. La séquence de collecte des données dans une

enquéte par panel se traduit par une mise en ordre claire des variables de I'enquéte, dont I'analyse se préte
bien a l'utilisation de modeles a équations structurelles. Cette forme d’analyse peut prendre en considération
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les erreurs de mesure et, grace a plusicurs mesures répétées, peut traiter des structures d’erreur corrélées
(p. ex Joreskog et Sorbom 1979).

4. CONCLUSION

Les ensembles de données construits a partir d’enquétes par panels offrent habituellement une grande richesse
de contenu pour I'analyse. Ils contiennent des mesures répétées pour certaines variables observées plusieurs fois,
et des mesures d’autres variables qui sont examinées & une seule vague. Les interviews répétées du méme
échantillon donnent I'occasion de recucillir des données sur de nouvelles variables a chaque vague, ce qui produit
des données sur toute une gamme de variables observées sur plusieurs vagues. Les données d’un panel peuvent
¢tre soumises aussi bien a une analyse longitudinale qu’a unc analyse transversale. Les mesures répétées peuvent
permettre d’examiner les profils de réponse individuels dans le temps et peuvent aussi étre reliées a d’autres
variables. Les variables mesurées 4 une vague unique peuvent étre analysées a la lumiére d’autres variables
observées a cette vague, ainsi que de variables mesurées a d’autres vagues.

La richesse des données d’un panel n’est mise a contribution que si les données sont effectivement analysées,
ct si elles le sont dans les délais les plus brefs possibles. Melttre en oeuvre une enquéte par panel, c’est comme
faire tourner une immense roue: les étapes de la conception du questionnaire, de la collecte des données, du
traitement ct de I'analyse doivent étre reprises a chaque vague successive. 11y a un réel danger que I'équipe de
enquéte soit submergée par ce processus, et que les données ne soient pas pleincment analysées. Pour éviter
un tel écueil, il faut mettre en place le personnel adéquat et construire une organisation bicn intégrée.

Il est souhaitable, par ailleurs, de préserver la simplicité du plan de I'enquéte par panel. Le plan devrait étre
€laboré a la lumiére d’objectifs clairement définis. Un bon sens critique doit étre exercé au moment d’ajouter
au plan des éléments de complexité visant a accroitre la richesse des données du pancl pour en élargir les
applications. Bien que des arguments persuasifs puissent souvent étre invoqués en faveur de tels ajouts, ceux-ci
doivent étre rejetés s'ils menacent I'exécution ordonnée de wimporte quelle étape du processus d’enquéte.

Comme il a été indiqué plus haut, les erreurs de mesure ont des effets particulitrement néfastes sur P'analyse
des variations individuclles révélées par les données d’une enquéte par panel. L’affectation d'une partie des
ressources de 'enquéte a la mesure de Fampleur de ces erreurs est donc unc décision judicieuse (Fuller 1989).
Les erreurs de mesure peuvent étre étudiées soit par des études de validité (c.-a-d. par une comparaison des
réponses de I'enquéte avec des valeurs «vraies» tirées d’une source externe), soit par des études de fiabilité
(p- ex études fondées sur des réinterviews). Les résultats de telles études peuvent ensuite étre utilisés dans le
processus d’estimation et permettre d’effectuer des rajustements tenant compte des erreurs de mesure.
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LONGITUDINALE: UN RAPPORT SUR L’ENQUETE
«MEDICARE CURRENT BENEFICIARY SURVEY»

W.S. Edwards, S. Sperry et B. Edwards'

RESUME

L'enquéte «Medicare Current Beneficiary Survey (MCBS)» est une enquéte permancnte par pancl portant sur les
bénéficiaires du programme «Medicare» aux Etats-Unis. Au rythme de trois interviews par année, on recueille des
données sur l'utilisation et le coit des services de santé. Toutes les interviews 4 domicile sont effectuées en personnc
avec Yaide d’un systéme d'interviews sur place assistées par ordinateur (IPAO). Outre les éléments habituels d’une
interview assistée par ordinateur, le systéme IPAO de la MCBS utilise largement des listes, d'ou les interviewers
extraient de V'information, auxquelles ils ajoutent des éléments ou dont ils se servent pour corriger les réponses de
lintervicw en cours ou d'unc interview précédente. Le systéme IPAO de la MCBS utilise également I'information
anténicurc  diverses autres fins: (1) présenter ces renscignements pour aider a délimiter la période de référence ou
rappeler des détails 4 la mémoire du répondant, (2) offrir ces renscignements comme données de base ct s'enquérnir
des changements survenus entre-temps et (3) demander des précisions sur des détails jusque-la non disponibles. Bien
que cette méthode n’ait pas échappé 2 certains problémes, elic s'est révélée fructueuse pour la collecte de données
longitudinales refatives a un comportement complexe,

MOTS-CLES: IPAO: interview avec rétro-information; enquéte sur les soins de santé.

1. INTRODUCTION
L.1 Questions méthodologiques propres aux enquétes longitudinales

Les enquétes longitudinales, ou enquétes «par panel», se caractérisent par toute une gamme de problémes
méthodologiques liés au fait que plusieurs interviews sont réalisées avec les mémes répondants. Parce qu'il o’y
a pas toujours uniformité des réponses d’une étape ou d’un volet a 'autre d’une enquéte longitudinale, la
correction d’erreurs et analyse doivent surmonter des difficultés comme celle de déterminer laquelle de deux
valeurs d’'une variable statique obtenues dans deux interviews différentes est exacte, ou de savoir si une
modification apparente d’une variable dans le temps représente un réel changement ou seulement une fagon
différente de dire la méme chose. Les enquétes longitudinales portant sur le comportement obligent aussi a
déterminer si un événement particulier s’est produit au cours de la période de référence courante de Penquéte,
ou s’il s’agit d’un événement déja signalé au cours d’une interview précédente.

Neter et Waksberg (1964), dans une recherche méthodologique relative a la «Consumer Expenditure Survey»
des E.-U., ont constaté que la «délimitation» d’une période de référence avec des renseignements déja déclarés
réduisait 'erreur due au «télescopage», c.-a-d. lattribution 2 la période de référence d’événements qui n’en font
pas partie. D’autres enquétes longitudinales ont utilisé les renseignements déja déclarés pour réduire I'«effet
de lisicre», ou la tendance des enquétes longitudinales 4 surestimer les changements survenant a la «lisiére», ou
limite, des périodes de référence entre les interviews du panel. (L’«effet de lisiére» est décrit, par exemple, dans
Moore et Kasprzyk 1984). Lorsque des données recueillies précédemment sont utilisées dans une interview, on
parle souvent d’«interview avec rétro-information».

' WS. Edwards, S. Sperry et B. Edwards, Westat, Inc., Rockville (MD), E.-U.
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L’'usage d’information recueillie au cours d’une interview précédente a généralement été entravé, jusqu’ici, par
les obstacles techniques de conception du questionnaire et la difficulté pour les interviewers de faire une
interview avec rétro-information dans le cadre d’'un questionnaire structuré. Les interviews avec rétro-
information exigent habituellement au moins deux documents distincts: une liste, ou un guide, énongant les
questions, et un relevé de données recueillies précédemment. Les références de I'un a I'autre de ces documents
sont souvent peu commodes et exigent une certaine créativité de la part de I'interviewer pour que des phrases
ou des questions compréhensibles puissent étre formulées.

1.2 Avantages possibles des interviews assistées par ordinateur dans les enquétes longitudinales

Comme le signale Saris (1991), l'interview assistée par ordinateur (LAQO) offre la possibilité de faire un usage
beaucoup plus grand de renseignements recueillis précédemment que ne Pont permis jusqu’ici les interviews
menées avec crayon et papier. Saris énonce les avantages suivants de I'LTAO:

- des vérifications d’étenduc et de cohérence peuvent étre incorporées a une interview (la
cohérence pouvant étre vérifiée aussi bien 2 I'intérieur de linterview en cours que d’une
interview a l'autre);

- une correction d’erreur peut étre effectuée, grace a laffichage d’information cumulative sur
des écrans «de sommaire et de correction», comme les désigne Saris, comprenant des données
aussi bien de I'interview en cours que d’interviews précédentes;

- T'1AO permet d’inclure des questions au sujet d’événements périodiques d’aprés I'information
relative aux intervalles prévus;

- I'IAO permet, dans des enquétes portant sur la vie entidre de la personne, d'utiliser des
données antérieures pour rappeler des détails a la mémoire du répondant;

- T'IAO peut servir a rappeler aux répondants des réponses précédentes, afin de délimiter la
période de référence.

1.3 But de la présente communication

De nombreux avantages de I'interview assistée par ordinateur dans les enquétes longitudinales ont été mis a
contribution dans la conception de la «Medicare Current Beneficiary Survey» (MCBS), une enquéte par panel
menée auprés de bénéficiaires de «Medicare» aux Etats-Unis, dans laquelle on utilise les interviews sur place
assistées par ordinateur (IPAO) pour recueillir la majorité des données. La présente communication vise i
décrire certains aspects du plan de la MCBS qui mettent en évidence l'utilisation de renseignements recueillis
antérieurement.

2. VUE D’ENSEMBLE DE LA «<MEDICARE CURRENT BENEFICIARY SURVEY»

La MCBS est une enquéte par panel permanente, menée auprés de bénéficiaires de «Medicare» par Westat, Inc.,
pour le compte de la HCFA (Health Care Financing Administration), I'organisme du gouvernement fédéral
responsable de I'administration de Medicare. Cette enquéte permet de recueillir des renseignements sur
I'utilisation et le colt des soins de santé, sur les régimes d’assurance-maladie et sur d’autres questions liées a
la santé. L'échantillon comprend en tout temps environ 12 000 personnes, sélectionnées a partir des dossiers
de Medicare, dont environ 11 000 vivent 4 domicile et 1000 dans des centres d’hébergement ou d'autres
établissements. Toutes les interviews a domicile sont effectuées sur place par des interviewers utilisant le systéme
IPAO de Westat.

2.1 Le programme Medicare

Medicare est un programme d’assurance-maladie fédéral couvrant la plupart des personnes de 65 ans et plus et
certaines personnes handicapées aux Etats-Unis. Le programme comprend 2 la fois une assurance-hospitalisation
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et une assurance médicale. Il couvre une grande partie, mais pas la totalité, des frais de soins de santé des
bénéficiaires. Ceux-ci doivent payer des franchises et une co-assurance pour de nombreux services couverts, et
doivent assumer le coiit entier des services non couverts. La plupart de médicaments d’ordonnance, les soins
dentaires et les soins A long terme en centre d’hébergement ne sont pas couverts par le programme Medicare.
Les bénéficiaires peuvent avoir d’autres assurances publiques ou privées couvrant une partic ou la totalité des
frais non couverts par Medicare.

22 Objectif de la MCBS

Les volumineux dossiers de réclamations tenus 2 jour dans le cadre du programme Medicare peuvent servir a
analyser I'ampleur de Putilisation des services par les bénéficiaires et Pimportance des montants versés en
prestations. Les dossiers de Medicare, toutefois, contiennent des données limitées sur les caractéristiques
démographiques et I'état de santé, comportent trés peu d’information sur la fagon dont les bénéficiaires paient
les franchises, la co-assurance et d’autres frais relatifs aux services couverts, et ne renferment aucune donnée
sur l'utilisation et le colt des services non couverts par Medicare. La MCBS vise a fournir aux analystes cette
information manquante afin de permettre une meilleure gestion du programme, A évaluer les effets sur les
bénéficiaires de modifications du programme et & modéliser les effets de changements proposés.

23 Complexité du financement des soins de santé aux Etats-Unis

Aux Etats-Unis, I'obtention de soins médicaux et le paiement des frais connexes peuvent étre des activilés
complexes. Les gens peuvent se rendre chez plusieurs médecins ou autres dispensateurs de soins différents, dont
les services peuvent étre organisés de fagons trés diverses. Un événement médical unique, notamment lors d’une
hospitalisation, peut faire intervenir plusieurs services médicaux différents, plusieurs dispensateurs et plusieurs
factures distinctes. A linverse, de nombreux services peuvent étre requs d’un méme dispensateur et inclus sur
une seule facture. Comme nous I'avons vu au paragraphe précédent, il se peut qu’en fin de compte le paiement
d’'un compte médical particulicr soit partagé par plusicurs sources différentes. Toute cette complexité rend
difficile la tache de concevoir une enquéte permettant de décrire I'utilisation, le coiit et les modes de paiement
des services de santé.

2.4 L’interview de la MCBS

La MCBS comprend trois interviews de chaque répondant par année. Chaque interview couvre la période
écoulée entre I'interview actuelle et Pinterview précédente. L'interview de base, effectuée A chaque reprise,
comprend des questions sur la composition du ménage, sur les régimes d’assurance-maladie, sur l'utilisation
d’une vaste gamme de services médicaux, et sur les frais ainsi que les sources et les montants payés pour ces
services. Chaque interview comprend aussi des questions supplémentaires sur toute une variété de sujets.

3. ASPECTS TRANSVERSAUX DU SYSTEME IPAO DE LA MCBS

La présente section décrit les caractéristiques du systtme IPAO de la MCBS qui ne sont pas directement liées
a la nature longitudinale de I'enquéte, mais qui sont des composantes essentielles des fonctions propres aux
interviews menées auprés du panel.

3.1 Caractéristiques de base du systeme IPAQ

Le questionnaire de la MCBS comporte Ics caractéristiques habituelles de I'interview assistée par ordinateur
(IAO): branchements automatiques d'aprés les réponses aux questions précédentes; choix automatiques de mots
comme l'insertion du nom de la personne, I'usage de pronoms adaptés a la personne, 'insertion de noms de
dispensateurs de soins, etc.; vérifications d’étendue pour des données numériques ou d’autres valeurs afin de
réduire les erreurs de saisie au clavier.

En outre, le systtme IPAO de la MCBS repose largement sur 'emploi de «listes» relatives a des catégories

particuli¢res traitées au cours des interviews. Il comprend notamment des listes de personnes (p. ex. personne
interviewée, membres du ménage, personnes a contacter), de dispensateurs de soins (p. ex. médecins, hopitaux,

21



agences de soins 3 domicile), de régimes d’assurance-maladie (p. ex. Medicare, Medicaid, Blue Cross/Blue
Shield), de dates de visite 2 chacun des dispensateurs de soins, et de sources de paiement pour les soins
médicaux (p. ex régimes d'assurance, famille, bureau ol travaille la personne). Les listes sont tenues 3 jour par
Vinterviewer au cours de I'interview. Elles sont affichées automatiquement au moment appropri¢ d’une interview,
ou encore elles peuvent étre appelées en tout temps par linterviewer pour consultation. En général, les
interviewers peuvent sélectionner un élément figurant déja dans la liste, ajouter des éléments 2 la liste ou encore
y apporter des corrections.

3.2 Détails sur les listes de la MCBS

La figure 1 présente un écran du systéme IPAO de la MCBS -- une demande de précisions sur les régimes
d’assurance-maladie privés. L’écran comprend des numéros d'identification au sommet, une question devant étre
lue par l'interviewer et des catégories de réponse 2 la partie inférieure. L’interviewer entre le numéro de la
réponse appropri¢e (le curseur se trouve a l'intérieur des parenthéses situées au-dessus des catégories de
réponse) et appuie sur la touche «Enter» pour enregistrer la réponse.

Figure 1: Ecran du systéme IPAO de la MCBS ~ Demande de précisions sur P’assurance-maladie.
3.17 H117B 10000027 9112181803 911219
J’ai une question au sujet des autres types d’assurance-maladie.
En tout temps depuis le 20 aoilt 1991, avez-vous été protégé par un régime
d’assurance-maladie privé, c’est-a-dire un régime couvrant les frais

d’hospitalisation ou les services de médecins, ou encore le coit des
médicaments d’ordonnance?

@)

1. OUI
2. NON

Sila réponse 4 la question de la figure 1 est «oui», le programme IPAO affiche la liste des régimes d’assurance-
maladie présentée 2 la figure 2.

Figure 2: Ecran IPAO de la MCBS - Liste des régimes d’assurance-maladie.
3.200 H120 10000027 9112181803 911219
Quel est le nom de chacun des autres régimes qui vous offrent une

assurance médicale?
[ENTRER TOUS LES REGIMES PRIVES]
POUR EFFACER UN X, APPUYER SUR LA BARRE D’ESPACEMENT.

POUR AJOUTER UN PLAN, APPUYER SUR CTRL/A.
POUR QUITTER L’ECRAN, APPUYER SUR ESC.

--- NOM DU REGIME =4 7.\ (R |
MEDICARE COURANT
MEDICAL ASSISTANCE COURANT

THE RAINBOW COVERAGE PLAN AJOUTE

|

| |
| MARYLAND PHARMACY ASST.  ARRETE 11/30/91 |
I |
I I

A la figure 2, on peut voir la liste des régimes d’assurance-maladie 3 lintérieur du rectangle. Le texte de la
question est affiché au-dessus du rectangle en minuscules, tandis que les instructions pour I'interviewer sont
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affichées en majuscules. Linterviewer peut sélectionner un régime déja entré en plagant un «X» a gauche du
nom du régime, ajouter un régime ou corriger le nom d’un régime existant. Dans 'exemple de la figure,
Pinterviewer ajoute le régime «The Rainbow Coverage Plan». Apparemment, le répondant a indiqué auparavant
que la protection en vertu du régime «Maryland Pharmacy Assistance» avait pris fin. Aprés cet écran, le
programme présentera des questions visant a obtenir des détails sur le «Rainbow Plan».

Les figures 3 & 5 présentent d’autres exemples de I'utilisation de listes pour la MCBS. La figure 3 illustre une
demande de précisions au sujet des consultations de médecins au cours de la période de référence (du 20 aoiit
1991 a la date de I'interview).

Figure 3: Ecran IPAO de la MCBS -- Demande de précisions sur les consultations de médecins.

10.991 MP1 10000027 9112181803 911219

Depuis le 20 aolt 1991,

avez-vous fait des visites

chez des médecins?

[INCLURE TOUTE VISITE POUR DES TESTS OU RADIOGRAFPHIES)]

()

1. OUI
2. NON

Si la réponse a la question de la figure 3 est «oui», lc programme IPAO affiche 1a liste des dispensateurs de
soins, comme & la figure 4. L'interviewer sélectionne un dispensateur figurant déja dans la liste ou en introduit
un nouveau, comme pour les régimes d’assurance-maladie a la figure 2. Une fois qu'un dispensateur de soins
médicaux a été sélectionné, le programme IPAO présente la liste des visites faites a ce dispensateur, comme a
la figure 5.

Figure 4: Ecran IPAO de la MCBS - Liste des dispensateurs de soins.

10.992 MP2 10000027 9112181803 911219

Qui avez-vous vu?
[INTRODUIRE UN SEUL DISPENSATEUR ]

POUR SELECTIONNER UN DISPENSATEUR, UTILISER LES TOUCHES
FLECHEES, APPUYER SUR X, APPUYER SUR ENTER.

POUR EFFACER UN X, APPUYER SUR LA BARRE D’ESPACEMENT.
POUR AJOUTER UN DISPENSATEUR, APPUYER SUR CTRL/A.
POUR QUITTER L’ECRAN, APPUYER SUR ESC.

|--- NOM DU DISPENSATEUR [
| SARA DALE ]
| BOB DALE |
I I
I I
| I

ROCKVILLE CENTER
DR JOE MARTIN

A la figure 5, linterviewer a ajouté six dates auxquelles le Dr Joe Martin, le dispensateur sélectionné dans la liste
précédente, a €té visité au cours de la période de référence. Le programme IPAO affichera ensuite une série
de questions sur chacune des visites. Les rectangles contenant les listes aux figures 2, 4 et 5 permettent un
défilement vers le haut et vers le bas, afin de permettre Pentrée et la consultation d’un grand nombre d’éléments.
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Figure 5: Ecran IPAO de la MCBS - Liste des visites.
10.997 MP6 10000027 9112181803 911219

Quand avez-vous vu

le DR JOE MARTIN?

Veuillez me donner toutes les dates

depuis le 20 aoiit 1991. [ENTRER TOUTES LES DATES]

POUR EFFACER UN X, APPUYER SUR LA BARRE D’ESPACEMENT.
POUR AJOUTER UNE DATE, APPUYER SUR CTRL/A.
POUR QUITTER L’ECRAN, APPUYER SUR ESC.

| ~--MM --JJ-AA --|
| X 100 1 891 |
| X 10 5 91 |
[ X w10 @1 |
| X 10 15 91 |
| X 10 20 91 |
| X 10 25 91 |
| I

33 Résumé des avantages de I'IPAO pour les aspects transversaux de la MCBS

La présente section a présenté quelques exemples de la fagon dont 'IPAQ permet a une structure de
questionnaire complexe de recueillir des détails sur le comportement complexe consistant a obtenir des services
médicaux et 3 en acquitter les frais. Comme dans la plupart des syst¢tmes d'IAO, le programme IPAO de la
MCBS comprend des options complexes de choix de mots 2 l'intérieur d’une question, permettant notamment
I'insertion du nom de la personne interviewée, du nom des dispensateurs de soins et d’autres éléments tirés des
listes, ainsi que l'utilisation d’une période de référence distincte pour chaque interview.

Au coeur du programme IPAO de la MCBS se trouve le systéme de listes, qui peuvent &tre mises i jour a jour
pendant interview et dans lesquelles I'interviewer peut sélectionner des éléments qui réapparaitront plus tard.
Le programme IPAO de la MCBS permet de suivre des liens complexes entre les éléments d’une liste et ceux
d'une autre liste. Dans les exemples montrés ci-dessus, un régime d’assurance-maladie se trouvant dans la liste
de la figure 2 pourrait étre une source de paiement pour une visite mentionnée dans la liste de 1a figure 5, faite
a un dispensateur de soins faisant partie de la liste de la figure 4.

Enfin, un important avantage du systéme IPAO est la possibilité d’employer des schémas de branchement
interdépendants complexes, grace auxquels plusieurs éléments de données différents peuvent étre examinés avant
qu’on passe au point suivant de 'enquéte. Par exemple, 'emploi des listes déclenche généralement un détour
vers une série de questions. Dans Pexemple de la figure 5, le programme présenterait une série de questions
sur chacune des visites inscrites dans la liste, demanderait ensuite s'il o’y aurait pas eu d’autres visites au méme
dispensateur de soins, puis demanderait s'il n’y aurait pas d’autres dispensateurs de soins a introduire. Si
d’autres visites ou dispensateurs étaient mentionnés, les séries de questions recommenceraient.

4. CARACTERISTIQUES LONGITUDINALES DU SYSTEME IPAO DE LA MCBS
4.1 Vue d’ensemble

Comme il a ét€ mentionné plus haut, la MCBS est une enquéte longitudinale. De nombreuses caractéristiques
décrites a la section précédente ont des applications longitudinales. Ainsi, les listes sont tenues 2 jour aussi bien
d’une interview a l'autre qu’'a lintérieur de la méme interview, de fagon que, par exemple, un dispensateur de
soins mentionné i une interview apparaisse dans la liste des dispensateurs au moment de I'interview suivante.
Certaines listes contiennent une colonne additionnelle dans laquelle est indiqué 3 quelle ronde d’interviews
Pélément a €té déclaré. Au nombre des autres éléments couramment reportés d’une interview i Pautre figurent
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la composition du ménage, le nom du répondant et, s’il s’agit d’'un remplagant, son lien avec le membre de
I’échantillon, ses coordonnées, etc.

D’une certaine manicre, ces applications constituent des éléments d’une «interview avec rétro-information»,
¢.-a-d. l'utilisation dans une interview de renseignements recueillis dans des interviews antérieures. Toutefois,
I'interview de la MCBS comporte d’autres caractéristiques d’'une «interview avec rétro-information», qui mettent
a contribution de fagon encore plus évidente les données obtenues précédemment. Ces caractéristiques sont
décrites dans les sections qui suivent.

4.2 Interview avec rétro-information «passive»

Les données d’interviews précédentes peuvent étre utilisées dans la MCBS d’une premiére fagon, que nous avons
appelée interview avec rétro-information «passive». 1l s'agit d’une utilisation passive parce que I'information est
soumise au répondant, mais que le questionnaire ne contient aucune question particuliére au sujet des données,
et que les données ne sont pas utilisées explicitement dans des questions visant a obtenir de I'information
additionnelle. La présentation a la forme d’un calendrier annoté, avec des symboles représentant les visites chez
le médecin, les séjours a Phopital et les achats de fournitures ou d’appareils médicaux et d’articles ou de services
connexes.

En présentant les données ainsi, on vise a (1) réduire le «télescopage», c.-a-d. la déclaration d’événements
médicaux survenus en dehors de la période de référence courante et (2) rappeler des détails a la mémoire du
répondant -- il se peut que le membre de I'échantillon ait vu le méme dispensateur de soins ou acheté le méme
médicament pendant la période courante que pendant la période précédente. Le répondant est invité 3 examiner
attentivement le sommaire et a le consulter au cours de linterview. Le questionnaire IPAO ne demande pas
d’ajouter des données au sommaire ou d’y apporter des corrections, mais si le répondant signale des ajouts ou
des modifications, l'interviewer peut les enregistrer. Sur plus de 110 000 événements médicaux déclarés 2 la
premi¢re ronde de Pinterview de base, tout juste plus de 1 000, ou environ un pour cent, ont été supprimés au
cours de linterview suivante. Par ailleurs, 768 événements médicaux additionnels, représentant 0.7 % du total,
ont été ajoutés durant Pinterview suivante.

4.3 Changements par rapport a des «données de base»

L'une des deux techniques d'interview avec rétro-information «active» utilisées dans la MCBS consiste 3
présenter des renseignements recueillis antéricurement sous forme de «données de base» pendant l'interview,
et 3 demander s’il y a eu des changements. Cette méthode est appliquée a I'information a caractére permanent,
comme la composition du ménage, les régimes d’assurance-maladie et les soins de santé 3 domicile.

Figure 6: Ecran IPAO de Ia MCBS - Vérification des données de base
sur les régimes d’assurance-maladie.
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Vous étiez bénéficiaire de Medicare,

et vous étiez aussi couvert par (LIRE LES NOMS DES PLANS CI-DESSQUS)
le 19 février 1992,

Est-ce exact?

MEDICARE  CONNPACE
BLUE CROSS BLUE SHIELD

0)

1. OUI, TOUT EST EXACT TEL QU’INDIQUE
2. NON, IL MANQUE UN REGIME

3. NON, UN NOM DE REGIME EST INEXACT
4. NON, UN REGIME DOIT ETRE SUPPRIME
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Dans le cas des régimes d’assurance-maladie, Pinterviewer présente le sujet et remet au répondant un sommaire
imprimé des régimes en vigueur au moment de I'interview précédente. L’interviewer vérifie ensuite la situation
courante, a I'aide de I'écran présenté 2 la figure 6.

Contrairement a la présentation «passive» de I'information, I'interviewer demande ici explicitement si des
corrections doivent étre apportées a I'information antérieure. La raison d’une telle demande est d’empécher que
des corrections de l'information déja recueillies soient confondues avec des changements. Des 11 804 régimes
d’assurance-maladie autres que Medicare déclarés au cours de la premiére interview de la MCBS, 308 (2.6 %)
ont €t¢ supprimés au cours de I'interview suivante. En outre, 298 régimes (2.5 %) ont été ajoutés dans le cadre
de cette vérification. Dans d’'autres conditions, ces corrections auraient pu étre considérées comme des
changements survenus entre les deux interviews.

La suite de I'interview consiste a demander, pour chacun des régimes (sauf Medicare) déclaré comme étant en
vigueur au moment de Pinterview précédente, si ce régime est encore en vigueur. Sur environ 10,950 plans en
vigueur a la fin de la premitre ronde d’interviews, 358 (3.3 %) avaient pris fin au cours de la période de
référence de la deuxi¢me ronde. Par ailleurs, 849 régimes (7.8 % de ceux en vigueur a la premiére ronde) ont
été ajoutés au moment de la deuxieme ronde. Ces modifications devraient représenter des changements réels,
contrairement aux corrections apportées 2 la réponse précédente.

4.4 Recherche de renseignements nouveaux

Bien que la plupart des événements médicaux aient une durée d’un jour ou moins (les séjours en centre
d’hébergement et & I'hopital constituant des exceptions notables), le processus de paiement relatif 2 un
événement médical exige souvent plusieurs mois. Par conséquent, pour de nombreux événements médicaux
déclarés dans Pinterview de la MCBS pour la période de référence d’environ quatre mois, le répondant ne peut
fournir tous les détails concernant la source et le montant du paiement. La structure de l'interview tient compte
de ce délai. Par exemple, si le membre de I'échantillon n’a pas regu de relevé de Medicare (habituellement la
premi¢re source de paiement), mais en attend un, I'interviewer ne pose aucune autre question sur les frais ou
le paiement. On peut ainsi gagner du temps et sans doute éviter d’ennuyer le répondant avec des questions dont
il n’a pas la réponse. Dans d’autres cas, une source peut avoir fait le paiement, mais une autre non, ou encore
le membre de P'échantillon peut avoir payé lui-méme et attendre un remboursement de Medicare ou d’une
assurance privée.

Dans de tels cas, le questionnaire de la MCBS reporte I'information d’une interview a P'autre, et reprend la ob
il y avait une information manquante la fois précédente. Dans ce genre de situations, la question de base est
«Le savez-vous maintenant?» Si, par exemple, un relevé de Medicare relatif 3 un événement particulier était
attendu au moment de la premiére interview, un indicateur est placé dans la base de données de maniere 2 ce
qu'on s’arréte de nouveau a cet événement dans la section «Sommaire des frais/paiements» de Pinterview
suivante. Toutefois, avant qu’on en arrive a cette section, l'interviewer demande au répondant si des relevés de
Medicare ou d’une autre assurance ont été regus depuis I'interview précédente, et introduit les données sur les
frais el les paiements connexes. Il se peut qu’un événement portant un indicateur soit couvert de cette fagon,
auquel cas I'indicateur est enlevé avant qu’on passe 2 la section du sommaire. Pour les événements qui resteant,
un écran d’interrogation apparait dans la section «Sommaire des frais/paiements»; dans 'exemple présenté a
la figure 7, il s’agit d'un «événement» constitué de trois achats du médicament Percodan.

Si un relevé a été regu, le programme demande ensuite I'information au sujet des frais et des paiements; des
écrans différents peuvent apparaitre selon que le relevé est disponible ou non. Si le répondant n’a pas regu le
relevé, la question suivante serait «Prévoyez-vous encore recevoir un relevé..?» Un événement pourrait étre
encore reporté a la ronde suivante si un relevé était toujours attendu.

Des 19 031 «relevés attendus» au moment de la premitre interview de base, 26 % ont été couverts par la
qQuestion précédant le Sommaire des frais/paiements. Une proportion additionnelle de 11 % ont été récupérés
(relevés requs et disponibles) par la question montrée a la figure 7, et 32 % ont été enregistrés dans la catégorie
«relevé regu, non disponible». 11 est clair que cette méthode permet de recueillir des renseignements
additionnels qui, sans cela, ne seraient pas connus aussi précisément (si Pon suppose que les relevés fournissent
des données plus exactes que celles dont pourraient se souvenir les répondants). Toutefois, il est évident que
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certains des cas de la catégorie «relevé regu, non disponible» n’étaient pas de «réels» cas de «relevés attendus»
au moment de Vinterview précédente. Pour le moment, il n’est pas clair s'il est préférable, d’une part, de gagner
du temps et d’alléger le fardeau du répondant en retardant les questions sur les frais et les paiements tout en
améliorant I'exactitude des données déclarées ou, d’autre part, de retarder des questions qui exigeront des
répondants un effort pour se rappeler de faits passés.

Figure 7: Ecran IPAO de la MCBS - Question de suivi sur un relevé attendu.
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EVENEMENT: Vous avez obtenu trois fois du PERCODAN

Maintenant, j’aimerais vous demander des renseignements sur des
soins médicaux dont nous avons parlé dans une interview
précédente.

INTERVIEWER: IL Y A 19 EVENEMENTS OU GROUPES
POUR EXAMEN SOMMAIRE

Voyons d’abord [LIRE LEVENEMENT CI-DESSUS].

Au moment de la derniére interview, vous attendiez de recevoir un
relevé de Medicare ou du régime d’assurance. Avez-vous recu un
relevé depuis ce temps?

()

1. RELEVE RECU ET DISPONIBLE
2. RELEVE RECU, NON DISPONIBLE
3. RELEVE NON RECU

5. ANALYSE -- LECONS TIREES DE LA MCBS
5.1 Obstacles

Cette communication n’a présenté qu'un apergu de la complexité de la structure du questionnaire IPAO de la
MCBS. Bien que nous soyons convaincu que I'observation d’'un comportement complexe exige un plan complexe
et que 'TPAQ a grandement facilité la réalisation d’un tel plan pour la MCBS, des obstacles importants se sont
dressés sur notre passage.

La conception de la MCBS a duré un an, depuis Pattribution du contrat jusqu’au début de I'essai préliminaire,
soit une période beaucoup plus longue qu'on ne I'avait initialement prévu. Le travail de conception a aussi exigé
I'intégration de compétences qui, traditionnellement, sont distinctes dans les activités d’enquéte, c’est-a-dire la
conception du questionnaire et la conception de la base de données. Les concepteurs du questionnaires devaient
comprendre la structure complexe de la base de données, et les concepteurs de la base de données devaient
comprendre les objectifs et les techniques de la conception du questionnaire. Des spécialistes de ces deux
domaines ont travaillé en commun 3 la programmation du systéme IPAQO.

Comme nous en avons fait état ailleurs (Edwards et coll. 1992), les interviewers se sont bien habitués a utiliser
I'IPAO. Toutefois, les interviewers n’ont pas tous maitrisé I'ensemble des facettes de la structure du
questionnaire. La formation des interviewers a été longue (séances de sept jours sur place avant les rondes 1
et 2, et cinq jours avant la ronde 3, celle-ci étant la premiere i inclure les caractéristiques longitudinales
complexes) et a €té axée sur la résolution de problémes ainsi que sur le déroulement de I'interview proprement
dite. Contrairement & une enquéte faite avec crayon et papicr, dans laquelle les interviewers peuvent contourner
les problémes en écrivant de longues notes et en trouvant la prochaine question pertinente, ou aux interviews
téléphoniques assistées par ordinateur (ITAO), au cours desquelles le surveillant du groupe peut étre appelé en

33



cas d’'impasse, une étude IPAO exige des interviewers qu’ils résolvent un probléme de la bonne fagon pour
pouvoir continuer I'interview. La MCBS, comme nous I'avons signalé, tente de recueillir des données sur un
comportement complexe souvent étayé par des documents sur papier qui sont compliqués. Bien que le recours
aI'TPAO ait rendu plus facile la réalisation de I'interview, il n’a pas nécessairement levé 'obstacle de la difficulté
du sujet, tant pour Pinterviewer que pour le répondant.

Enfin, I'usage abondant de données recueillies antérieurement fait que la base de données est en constante
modification pendant de longues périodes au moment des interviews en personne. La conception d’une telle
application doit inclure des controles stricts quant aux données qu’un interviewer peut inclure ou non dans la
base. Par exemple, les régimes d’assurance ou les événements médicaux que nous avons décrits comme étant
«supprimés» dans la réalisation des interviews avec rétro-information étaient en fait seulement marqués d’un
indicateur de suppression. L’information n’est pas réellement retranchée de la base de données.

5.2 Avantages de 'IPAO pour les enquétes longitudinales

Malgré les obstacles mentionnés ci-dessus, 'IPAO offre de nombreux avantages dans la conception d’enquétes
longitudinales complexes, le plus manifeste étant emploi d’une rétro-information. D’abord, grice 3 un
programme IPAO, les interviewers peuvent examiner, corriger et enrichir I'information recueillie antérieurement
avec une relative facilité, peu importe qu’il s’agisse de données venant de 'interview courante ou d’une interview
antérieure. Dans la conception de ce genre d’application, d’importantes décisions doivent étre prises, notamment
pour déterminer si des corrections et des suppressions seront autorisées et, si oui, 2 quel moment, quel genre
de contraintes imposer a ces interventions et comment manipuler les anciennes et les nouvelles entrées dans la
base de données.

Une deuxi¢me utilisation des données recucillies antérieurement dans une structure IPAO consiste & programmer
des branchements précis et complexes d’aprés les réponses précédentes. Encore ici, il peut s'agir de réponses
de 'interview courante ou d’une interview antérieure. Une troisiéme possibilité est de formuler des questions
précises d’apres les réponses antérieures, notamment en insérant des noms, des pronoms adaptés i la personne,
des montants, etc. Cetle caractéristique peut comprendre des calculs ou un autre traitement de réponses
antérieures, comme (dans 'exemple de la MCBS) le calcul du montant d’une facture qui reste a payer une fois
effectué le total de plusieurs paiements ou le classement d’événements en ordre chronologique.

Ces exemples n’épuisent certainement pas les possibilités offertes par I'utilisation de 'IPAQ dans les enquétes
longitudinales. La structure de la MCBS montre que, grace a 'IPAQ, les interviewers peuvent manipuler des
données d’une interview précédente presque aussi facilement que des données de I'interview courante.
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RESUME

La présente communication décrit I'élaboration et |'essai initial de procédures expérimentales de collecte des données
pour I'enquéte «Survey of Income and Program Participation» (SIPP). Les nouvelles procédures découlent d’une
recherche antérieure qui a révélé des niveaux graves d'erreur de mesure pour certaines statistiques de base de la SIPP,
les implications importantes des erreurs pour les utilisations analytiques courantes des données et qui a laissé supposer
que les erreurs avaient des fondements cognitifs. Les principales caractéristiques de ces nouvelles méthodes
constituent un message clair et cohérent a tous les participants que Pexactitude des réponses est ce qui compte avant
tout et un accent sur l'utilisation de dossiers pour aider a déclarer le revenu. Les résultats initiaux d’essais a petite
échelle des nouvelles procédures montrent un taux élevé d'utilisation de dossiers pour déclarer les mouvements de
revenus et une erreur de réponse moindre (telle quindiquée par une réduction dans les erreurs de sous-déclaration
ct dans le «biais dd a la lisicre»); il y a eu des €léments négatifs, les taux de non-réponse ont été considérablement
plus élevés pour les essais initiaux que pour la SIPP courante ct il se peut que les colits par cas aient augmenté.

MOTS CLES: Recherche cognitive; erreur de mesure; conception de questionnaires; utilisation de dossiers; biais dd
a la lisiére.

1. INTRODUCTION

1.1 L’enquéte Survey of Income and Program Participation

L’enquéte Survey of Income and Program Participation (SIPP) est un important programme d’enquéte
démographique permanente du Census Bureau des E.-U. ainsi qu'une source importante d’indicateurs sociaux
et économiques clés pour les Etats-Unis. Cette enquéte 2 grande échelle fournit les renseignements les plus
complets jamais assemblés sur la situation financiére des personnes et des familles aux Etats-Unis. Les données
de I'enquéte SIPP sont utilisées pour une gamme étendue de décisions stratégiques - assurance-maladie et
protection en matiére de pensions, réforme fiscale, coits de la sécurité sociale, efficacité des programmes
d’assistance fédéraux et des Etats, etc.

Dans la conception actuelle de I'enquéte, un nouveau panel de I'enquéte SIPP est introduit chaque année et il
est conservé dans enquéte pendant environ 22 années; les ménages dans chaque panel sont interviewés huit fois
a des intervalles de quatre mois. Tous les membres des ménages agés de 15 ans et plus sont admissibles a
Finterview. Au cours de chaque interview (ou «cycle») on recueille des données mensuelles pour les quatre mois
civils qui précedent le mois de I'interview. L’auto-déclaration est le mode de déclaration préféré, mais les
réponses par personne interposée sont acceptées pour les personnes qui ne sont pas disponibles au moment de
la visite de I'intervieweur. Jusqu’a récemment, toutes les interviews de 'enquéte SIPP étaient réalisées par visite
sur place. Depuis février 1992, toutefois, les interviews 3, 4, 5, 7 et 8 sont des interviews téléphoniques.

' J.C. Moore, K. Bogen et K.H. Marquis, Center for Survey Methods Research, U.S. Bureau of the Census, Washington (DC), E.-U.
202334700,
Les opinions exprimées sont celles des auteurs et ne représentent pas nécessairement les opinions officielles du Census Bureau.
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1.2 Apercu de la communication

Cette communication présente un rapport provisoire sur un programme de recherche qui se poursuit. Elle décrit
le projet de recherche cognitive pour enquéte SIPP (SIPP Cognitive Research Project (SIPP-CR)), dont le but
est d’€laborer et de faire I'essai d’autres procédures de mesure pour la SIPP afin de réduire des erreurs de
mesure importantes. Dans la section 2, on présente une bréve description de la recherche précédente qui a
mené a P'étude actuelle. Dans la section 3, on décrit les principales caractéristiques des nouvelles procédures
et comment elles different de celles de la SIPP courante. Dans la section 4, on décrit sommairement le plan
de recherche pour le projet SIPP-CR et dans la section S, on résume les résultats des essais préliminaires qui
utilisent les nouvelles procédures. La section 6 renferme quelques bréves conclusions et pensées A propos des
prochaines étapes. Des renscignements additionnels sur ces sujets sont présentés dans Marquis, Moore et Bogen
(1991).

2. RECHERCHE ANTERIEURE SUR LES ERREURS DE MESURE
POUR L’ENQUETE SIPP

2.1 Le «biais dit a la lisiére»

La recherche réalisée auparavant a révélé des problémes importants d’erreur de mesure dans la SIPP. Dans une
des premiéres études, Burkhead et Coder (1985) ont signalé un «biais dit A la lisitre» dans la mesure du
changement d’'un mois a 'autre a aide des données de la SIPP. Le biais dii a la lisiére est la tendance pour
un nombre beaucoup plus considérable de changements (par exemple, du passage de la participation A la
non-participation a un programme de transfert) a apparaitre entre les mois adjacents 2 la «lisiére» entre deux
cycles d'interview qu’entre deux mois adjacents dans la période de référence d’un seul cycle d’interview. Aucun
scénario raisonnable expliquant le changement véritable d'un mois A Pautre ne pouvait laisser prévoir ce genre
de comportement; le biais di a la lisi¢re indique donc clairement que la mesure du changement dans le cadre
de la SIPP comporte des problémes.

2.2 L’étude de vérification de dossiers pour I'enquéte SIPP (L’étude de vérification de dossiers pour I'enquéte
SIPP)

L’étude de vérification de dossiers pour Penquéte SIPP (Moore et Marquis (1989), Marquis et Moore (1990))
a €1€ réalisée afin d’étudier la nature et la portée de I'erreur de réponse dans la SIPP et, plus particuliérement,
pour mieux comprendre la nature du biais di 2 la lisiére et ses causes. Pour I'étude on a utilisé un processus
complet de vérification de dossiers afin d’évaluer la qualité des mesures pour les rapports sur la participation
a huit programmes de transfert gouvernementaux et sur les revenus découlant de ces programmes, dans quatre
Etats, pour les deux premiers cycles du panel de 1984 de la SIPP.

L’étude de vérification de dossiers a montré que les erreurs de déclaration dans la SIPP sont trés rares;
globalement, on a trouvé que moins de 2% des déclarations relatives a la participation a des programmes ou a
des changements dans la participation a des programmes étaient erronées. L’étude a aussi démontré, toutefois,
que méme de faibles niveaux d’erreur de réponse peuvent avoir des effets graves sur des estimations importantes,
tant des estimations a4 une variable que des mesures d’association. Pour les taux de participation aux
programmes, Marquis et Moore (1990) signalent des sous-estimations nettes allant de 10 a 40%. La
sous-estimation des taux de changement dans la participation aux programmes est encore plus considérable dans
un cycle (pas a la lisi¢re), alors que les taux de changement 2 la lisiere de Pinterview sont considérablement
surestimés.

Bien que la recherche portant sur la vérification des dossiers ait permis d’obtenir des descriptions détaillées des
erreurs de réponse a 'enquéte SIPP, elle s’est révélée beaucoup moins utile pour en déterminer les causes.
Marquis et Moore (1990) ont examiné plusieurs des hypotheses traditionnelles relatives aux causes des erreurs
de réponse a des enquétes - oubli, affaiblissement de la mémoire, confusion, biais dii 4 la réponse par personne
interposée, etc. - et trouvé que les données disponibles n’apportaient un appui sérieux A aucune de ces
hypothéses.



23 Recherche cognitive exploratoire pour 'enquéte SIPP

En cherchant davantage pour obtenir une meilleure compréhension intuitive causale, le Census Bureau a réalisé
un projet de recherche cognitive exploratoire a petite échelle afin de chercher des indices des difficultés liées
aux erreurs de réponse a 'enquéte dans la compréhension quont les répondants des tiches et des questions
relatives 4 'enquéte SIPP et dans leurs processus de pensée quand ils répondent a ces questions. Des employés
de I'administration centrale du Census Bureau ont regu une formation en techniques d’«interview cognitive» et
accompagné des intervieweurs expérimentés de I'enquéte SIPP alors que ces derniers réalisaient Iinterview de
enquéte SIPP courante. Les observateurs pouvaient lancer des questions pour savoir comment le répondant
interprétait une tache générale ou une question particuliére, comment il formulait une réponse, etc., ou ils
pouvaient simplement observer I'interaction entre Iintervieweur et le répondant. Ce projet ainsi que ses résultats
sont résumés dans Marquis (1990).

La recherche cognitive exploratoire a permis de comprendre plusieurs aspects importants de la dynamique de
Perreur de réponse lors de Iinterview de I'enquéte SIPP. Un de ces aspects clés était le role limité que la
mcmoire joue dans la soi-disant «évocation» que font les répondants de leur revenu pendant la période de
référence. A la place d’'une évocation détaillée directe de I'histoire des paiements pendant quatre mois, les
répondants ont tendance a s’en remettre a des régles trés simples, combinées avec quelques faits dont ils se
souviennent pour construire une histoire plausible (bien que pas nécessairement exacte) a propos de leur revenu.
De plus, cette stratégie abrégée de «fabulation» semble étre non seulement tolérée par les procédures actuelles
de I'enquéte SIPP, mais encouragée de fagons subtiles mais importantes. Par exemple, les évaluations du
rendement des intervieweurs sont surtout basées sur leurs taux de réponse et sur leur efficience. Cette fagon
d’agir peut nuire a la qualité des réponses, parce quelle peut décourager les intervieweurs «d'insister davantage»
pour obtenir des réponses exactes, soit par le recours a des dossiers, soit par des stratégies d’évocation difficiles
et plus complexes (faire un suivi quand on répond «je ne sais pas» et lorsqu'on refuse de répondre i une
question, ou réagir aux élaborations des répondants suite 3 des réponses trop simples ou méme reconnaitre ces
situations). L’environnement dans lequel se fait évaluation peut aussi encourager les intervieweurs  se
dépécher pour réaliser I'interview et méme a aider activement les répondants a trouver des approximations faciles
a une vérité complexe.

La recherche cognitive a aussi attiré I'attention sur de nombreuses fagons par lesquelles le questionnaire de
enquéte SIPP courante cause des problémes au niveau de la qualité des réponses. Dans de nombreux
domaines, le questionnaire présente des exigences du point de vue mémoire qui sont tout simplement
déraisonnables (par exemple, le fait de demander des détails trés peu réalistes ou des renscignements qui
n’auront vraisemblablement jamais €té mémorisés); dans d’autres domaines, on ne donne effectivement pas aux
répondants I'occasion de déclarer des données avec exactitude en vue d’améliorer efficience du traitement (par
exemple, I'obligation de déclarer tout le revenu en «blocs mensuels», méme un revenu qui est versé selon un
calendrier qui ne peut étre exprimé facilement en mois). Ces lacunes empéchent les répondants de répondre
avec exactitude et les incitent & «fabuler». De plus, le questionnaire de I'enquéte SIPP n’est pas a la hauteur,
car il ne fournit pas aux répondants des renseignements clairs et cohérents 2 propos de la nature de leur tiche.
Les observateurs des interviews cognitives ont souvent trouvé que les répondants ne comprenaient pas I'objet
d’une série compléte de questions. Cela était parfois dis au manque d’énoncés explicatifs de transition entre des
domaines importants; dans d’autres cas, le défaut est clairement imputable 2 la complexité de I'instrument, avec
sa myriade de questions de sélection et de postes réservés a lintervieweur (que ce dernier lit souvent 3 haute
voix, perturbant davantage le cheminement des questions et le contexte du questionnaire). De plus, I'instrument
ne fournit pas des renseignements adéquats ou cohérents a propos du niveau d’exactitude ou d’effort attendu
de la part des répondants.

3. UNE AUTRE CONCEPTION DES MESURES POUR L’ENQUETE SIPP

La recherche cognitive exploratoire a permis de comprendre plusieurs aspects importants des causes probables
des problemes de I'enquéte SIPP pour ce qui est des erreurs de réponse et a mené directement 3 un bon nombre
des changements incorporés dans un ensemble d’autres procédures de mesure pour l'enquéte. Voici quelles sont
les principales composantes des nouvelles procédures:
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La pierre angulaire des nouvelles procédures de mesure est 'accent mis sur Vutilisation de dossiers sur le
revenu personnel par les répondants pour aider ces derniers a déclarer leur revenu. 1l est habituellement
trés difficile, et méme virtuellement impossible, de se remémorer avec exactitude I'ensemble des revenus
pendant une période de quatre mois; les procédures révisées reconnaissent ce fait explicitement. Elles
tentent d’enlever complétement la tache de déclaration de la téte des répondants (et ne sont donc pas
réellement «cognitives») en insistant plutdt pour que pour les répondants utilisent leurs dossiers personnels
pour déclarer leur revenu, afin de les empécher d’employer des stratégies de réponse trop simples et
d’assurer I'exactitude des réponses. Les intervieweurs sont aussi chargés de montrer aux répondants
comment interpréter leurs dossiers et comment les tenir a jour pour la prochaine interview. Cela comprend
le fait de remettre aux répondants une chemise pour conserver leurs documents entre les interviews et, pour
un revenu qui n'est pas accompagné d’un document, une feuille sur laquelle il faut inscrire les détails
pertinents & propos de ce revenu (date, montant, source et bénéficiaire).

En I'absence de dossiers sur le revenu, les intervieweurs sont formés pour reconnaitre les stratégies abrégées
inacceptables et pour guider les répondants afin que ces derniers utilisent des stratégies d’évocation plus
réalistes. Dans de telles circonstances, on demande tout d’abord aux répondants de décrire la distribution
«habituelle» des dates et des montants des paiements puis de dresser la liste des facteurs qui peuvent avoir
une incidence sur les dates ou les montants des paiements; ensuite, de considérer si I'un quelconque des
facteurs de «changement» possibles s’est produit pendant la période de référence et, dans Paffirmative,
quand; et finalement, & partir de cet ensemble complexe de renseignements, de reconstruire ce qui s'est
effectivement produit pendant la période de référence.

Pour éviter «de se faire conter des histoires», pour renforcer le message que I’exactitude est le but premier
de I'enquéte et pour faciliter I'utilisation des dossiers, la nouvelle procédure recueille chaque paiement de
revenu «gu cent prés», et non des totaux mensuels. Peu importe le nombre de fois ol les répondants
regoivent un revenu d’une source particuli¢re, les intervieweurs recueillent les dates et les montants pour
chaque paiement. Les totaux mensuels sont produits par ordinateur, pas dans la téte des répondants.
Méme dans le cas des sources de revenu pour lesquelles les utilisateurs des données peuvent ne pas avoir
besoin des montants exacts, on recueille les renseignements avec le méme degré de précision afin de
s’assurer qu’un message uniforme est transmis aux répondants a I'effet que I'exactitude est essentielle et que
des estimations ne sont pas acceptables.

Les nouvelles procédures utilisent des fechniques d'interview non normalisées pour la collecte de
renseignements sur le revenu. L’autre interview de 'enquéte SIPP commence avec une section a «rappel
libre» au cours de laquelle on tente d’établir clairement les buts de la section, on permet ensuite aux
répondants de déterminer dans une large mesure comment ils déclareront leur revenu pour la période de
référence. Cette partie de I'interview est structurée - les buts visés par la collecte des renseignements sont
explicites et le mécanisme de saisie des données donne des indications claires 4 propos des données précises
requises. C'est le texte inviolable, avec des questions établies 4 Pavance dans un ordre prédéterminé qui
manque. Cette fagon d’agir peut présenter de nombreux avantages. Le fait de permettre aux répondants
de déclarer des renseignements importants a propos de leur revenu sans trop de retard, dans Pordre le plus
naturel, sans avoir a entendre de longues séries de questions inapplicables ou qui semblent hors de propos,
laisse les répondants participer immédiatement a l'interview et a la production de bons renseignements.
Cette fagon d’agir donne aussi a P'interview la flexibilité nécessaire pour traiter la grande complexité et la
diversité considérable de situations relatives au revenu des personnes. Moore, Bogen et Marquis (1992)
fournissent une description compléte de cet aspect des procédures révisées de 'enquéte SIPP.

Les nouvelles procédures tentent de simplifier le plus possible les tdches de déclaration, et expliquent
clairement aux répondants les desseins et les buts de chaque section. L'ordre des questions a été modifié afin
de rendre les sections du questionnaire plus cohérentes. Ce changement, ainsi que les procédures de
«rappel libre» décrites plus haut, ont €liminé la nécessité d’employer un bon nombre d’instructions «passez
a» complexes, ce qui permet aux intervieweurs de se concentrer sur leur tache essentielle, qui n’est plus de
lire des questions, mais de résoudre des problémes. Dans certains cas, on a choisi pour le questionnaire
révisé de poser des questions a un univers de répondants un peu plus grand que nécessaire, afin d’éliminer
les questions de sélection qui précédaient ces questions. Un autre changement est I'ajout de brefs énoncés



de transition entre les principales sections du questionnaire, afin de fournir aux répondants une indication
de ce qui va suivre.

Pour la premiére interview, les nouvelles procédures insistent sur Vautodéclaration, de préférence «de style
familials, dans un cadre d’interview qui favorise la concentration. Ces composantes de I'interview révisée ont
pour but a la fois de renforcer le message que I'enquéte cherche des renseignements de la plus haute qualité
et de fournir un milieu qui est le plus propice a atteindre une qualité élevée. Dans les interviews ultéricures,
si le ménage dispose de dossiers, on peut assouplir les régles relatives a 'autodéclaration et a Pinterview de
groupe; I'objet initial de ces régles est de s’assurer que tous les membres du ménage comprennent les buts
et 'importance de I'enquéte, de permettre a ceux-ci de s'entraider pour déterminer les sources de revenu
et les détails pertinents et aussi de fournir une approbation implicite aux membres du ménage pour que ces
derniers se partagent des renseignements sur le revenu, préparant ainsi la voie pour la collecte de
renseignements de qualité par personne interposée (a l'aide de dossiers, bien entendu) au cours des
interviews ultérieures.

Pour s'attaquer directement au biais dii a la lisiére, en particulier a la surdéclaration du changement a la
lisi¢re, les procédures révisées utilisent des périodes de référence qui se chevauchent avec rapprochement de
renseignements divergents, une technique adaptée de Murray et coll. (1991). Contrairement a la situation
pour I'enquéte SIPP courante, la période de référence pour chaque cycle s’étend jusqu’a la date de
Vinterview, plutdt que de se terminer le dernier jour du mois complet précédant linterview. Puisque la
période de référence pour I'interview suivante commence au début du mois au cours duquel interview
précédente a eu lieu, pour les interviews qui suivent la premiére il y a une période de chevauchement visée
tant par I'interview courante que par 'interview précédente. Lors de la deuxiéme interview et de celles qui
suivent, l'intervieweur recueille tout d’abord des renseignements sur le revenu indépendants de ceux fournis
lors de I'interview précédente, puis il révise les renseignements avec les répondants en tenant compte des
renseignements déja fournis. Cette révision comprend deux étapes. Premiérement, lintervieweur résout
tout probléme li€ a des écarts dans les sources de revenu, vérifiant toutes les sources de revenu déclarées
dans une interview mais pas dans l'autre au cas oi il y aurait eu des omissions. Aprés cela, les intervieweurs
révisent les données pour les deux cycles au cas ol il y aurait des renseignements divergents sur le revenu
déclaré pendant la période de chevauchement et ils résolvent, avec l'aide des répondants, tous les cas de
divergences.

Un consemble de critéres révisés pour Iévaluation des intervieweurs constitue un élément essentiel des
nouvelles procédures, ces critéres ont pour but d’encourager les intervieweurs a rechercher un rendement
basé sur la qualité. Selon les procédures révisées, I'accent principal et presque exclusif n’est plus mis sur
des taux de réponse €levés et une efficience élevée, mais on ajoute de nombreux indicateurs de la mesure
dans laquelle le rendement des intervieweurs est compatible avec les buts principaux en matiére de qualité
et on accorde la priorité a ces indicateurs. C'est I'examen d’un échantillon d’interviews enregistrées sur
bande magnétique (toutes les interviews sont supposées étre enregistrées) dans des domaines tels que
'obtention d’interviews de groupe et d’autodéclarations, le fait de persuader des répondants d'utiliser des
dossiers, de reconstituer les détails du revenu en I'absence de dossiers a I'aide de stratégies d’évocation
complexes, de fournir de la rétroaction aux répondants, de reconnaitre et de résoudre les difficultés des
répondants, etc., qui constitue la principale forme de rétroaction.

4. LE PLAN DE RECHERCHE

Le Census Bureau a congu un programme de recherche, dont la réalisation sur le terrain est présentement en
cours, afin d’évaluer et d'améliorer les procédures «cognitives» révisées. Ce programme comprend deux petits
essais préliminaires, une étude compléte d’évaluation de la qualité des mesures (qui est actuellement réalisée
sur le terrain) et un panel pour la recherche sur la mise en application afin de s’attaquer aux questions
opérationnelles.
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4.1 Essai préliminaire 1

Le premier essai préliminaire a €té réalisé 2 Milwaukee, WI, d’aofit 2 novembre 1991. Les interviews du 1¢ cycle
ont €t¢ réalisées en aoilt et en septembre, avec une période de référence normale de quatre mois; les interviews
du 2° cycle, avec une période de référence réduite de seulement deux mois®, ont été réalisées en octobre et en
novembre dans les ménages qui avaient participé a Finterview initiale deux mois auparavant. L’échantillon était
composé de 130 adresses choisies au hasard. L’objet du premier essai préliminaire était d’évaluer la faisabilité
des nouvelles procédures et des nouveaux instruments utilisés sur le terrain et de les améliorer, au besoin.

4.2 Essai préliminaire 2

Pour le second essai préliminaire, on a utilisé la méme conception générale que pour le premier: deux mois
d’interviews du 17 cycle en décembre 1991 et en janvier 1992, avec une période de référence de quatre mois et
deux mois d'interviews du 2° cycle en février et en mars 1992, avec une période de référence de deux mois.
L’échantillon utilisé pour le 2° essai préliminaire était composé de 130 particuliers (et des membres du ménage
dont ils faisaient partic), qui habitaient Milwaukee et qui avaient été repérés dans les systémes de dossiers
officiels comme ayant requ un revenu d’'une des cing sources suivantes: Aid to Families with Dependent Children
(aide aux familles avec enfants a charge) (AFDC), Food Stamps (coupons alimentaires), assurance-chomage,
Supplemental Security Income (revenu supplémentaire de sécurité sociale) (SSI) ou des gains provenant d’un
employeur déterminé de la région de Milwaukee. L'objet du second essai préliminaire était de faire I'essai des
procédures utilisées pour effectuer 'échantillonnage et Pappariement i l'aide de dossicrs administratifs et
d’employeurs; d’élaborer des stratégies et des programmes pour la saisie des données, la gestion des bases de
données et I'analyse des données et de faire un essai plus poussé des procédures et instruments révisés et
d’améliorer ces procédures et instruments.

4.3 L’étude d’évaluation

L’étude d’évaluation est actuellement en cours, aussi 2 Milwaukee. Quand elle sera terminée, elle comprendra
deux cycles d'interviews, chacun avec une période de référence compléte de quatre mois. Les interviews du
1" cycle ont commencé en septembre 1992 et se poursuivront jusqu’en janvier 1993; les interviews du 2° cycle
seront réalisées de février 2 mai 1993. Comme pour le second essai préliminaire, les cas dans Péchantillon sont
composés de particuliers (¢t des membres du ménage dont ils font partie) tirés des systémes de dossiers d’'une
parmi cing sources de revenus. Le but visé est de réaliser environ 350 interviews du 2° cycle selon deux
méthodes attribuées aléatoirement: procédures de mesures de I'enquéte SIPP courante et procédures révisées.

L'objct de I’étude d’évaluation est de fournir une comparaison directe de la qualité des mesures entre les deux
méthodes, a I'aide de dossiers administratifs et d’employeurs utilisés comme principaux critéres pour évaluer la
qualité. La participation aux programmes (ainsi que P'emploi) et les montants tels que déclarés par les
répondants seront comparés aux «vrais» renseignements figurant dans les dossiers. De plus, des comparaisons
des éléments de colt (temps de déplacement, durée des interviews, temps de controle, etc.) seront faites entre
les deux méthodes afin d’évaluer les cofits des nouvelles procédures et de déterminer les causes de tout écart
entre les colts. Finalement, en plus d’'une simple comparaison des taux de non-réponse, les données dans les
dossiers permettront d’effectuer certaines comparaisons des caractéristiques des non-répondants selon les
méthodes utilisées, ce qui pourra fournir une indication des écarts dans le biais dii 2 la non-réponse entre les
deux méthodes.

4.4 Recherche sur la mise en application
Siles renseignements obtenus a la suite de I'étude d’évaluation montrent que les nouvelles procédures permettent

d’apporter des améliorations considérables 2 la qualité, avec des coiits et un taux de non-réponse raisonnables,
des recherches additionnelles seront réalisées afin d’étudier les nombreuses questions opérationnelles qui

* Dans les deux essais préliminaires, la période de référence du 2* cycle a été réduite afin de permettre au programme de recherche de
respecter les dates limites du calendrier de remaniement de I'enquéte. Cet aspect de la conception des essais préliminaires peut avoir
eu une incidence sur des résultats principaux, particuliérement ceux relatifs a la réduction apparente du biais di 3 la lisiére (voir la
Section 5.2).

40



resteront inévitablement A régler (par exemple, la possibilité d’étendre la méthode a d’autres lieux, la
collaboration des répondants pendant plusieurs cycles, Putilisation de l'interview sur place ou de l'interview
téléphonique assistée par ordinateur, les effets différentiels sur les sous-groupes, les coits et incidence sur la
qualité des réponses des composantes particuliéres des nouvelles procédures, etc.). La conception et les buts
exacts de cette recherche sur la mise en application (ou opérationnelle) restent encore 3 préciser.

5. RESULTATS DES ESSAIS PRELIMINAIRES

L’objet principal du premier essai préliminaire et aussi un but important du second, était de faire I'essai sur le
terrain des nouvelles procédures et des nouveaux instruments et de déterminer et corriger les problémes les plus
évidents. Bien qu'aucune des caractéristiques de base des nouvelles procédures se soit révélée irréalisable sur
le terrain (et que plusicurs aient eu un succés surprenant), pendant tous les essais préliminaires, de nombreuses
améliorations ont été apportées aux procédures et aux instruments a la suite de situations rencontrées sur le
terrain et des observations des intervieweurs. Le second essai préliminaire a été trés instructif & propos de
I'échantillonnage a partir des divers systémes de dossiers, comme essai de ces procédures pour I'étude
d’évaluation. La fréquence avec laquelle la liste des ménages pour I'adresse fournie par P'organisme ou
Pemployeur n’incluait pas la personne cible dans I'échantillon est un résultat important de I'essai’. Pour
expliquer cette attrition, on a choisi un plus grand nombre de cas dans I'échantillon pour le 1 cycle de Pétude
d’évaluation. Un autre but du second essai préliminaire était de faire I'essai des procédures de saisie des
données. Cet exercice, aussi, a été trés instructif, faisant ressortir le besoin d’apporter des modifications
importantes pour la prochaine phase de la recherche.

Le reste de la présente section résume les résultats des essais préliminaires dans trois domaines: la mise en
application réussie des nouvelles procédures sur le terrain qui visent la qualité, les indicateurs de la qualité
améliorée des mesures avec les nouvelles procédures et les domaines qui nécessitent manifestement des
am¢liorations - les taux de non-réponse et les coiits.

5.1 Mise en application des procédures visant la qualité

Enregistrement sur bande magnétique. Les intervieweurs ont eu un succés raisonnable pour ce qui est
d’enregistrer sur bande magnétique les interviews des essais préliminaires, bien que des améliorations puissent
certainement étre apportées. Dans chaque essai, environ 75% de toutes les interviews réalisées ont été
enregistrées sur bande magnétique. Il vaut la peine de remarquer que, selon les rapports des intervieweurs,
seulement un ou deux des cas ol un enregistrement n’a pu étre réalisé étaient attribuables aux répondants‘.
Dans presque tous les cas, le fait que I'enregistrement n’a pas été réalisé était di & une défaillance mécanique,
a une erreur de 'opérateur, ou a ce que 'intervieweur n’avait pas demandé au répondant s'il pouvait enregistrer
Pinterview (ce qui s’est produit souvent dans les cas de conversion de refus). Ces résultats prouvent de fagon
assez convaincante que 'enregistrement sur bande magnétique ne constitue pas une question importante pour
les répondants.

Par contre, le systéme d'évaluation et d’amélioration du rendement des intervieweurs, dans son ensemble, la
raison pour laquelle les enregistrements étaient effectués, n’a pas donné de trés bons résultats lors des essais
préliminaires. Les données objectives sont peu abondantes, mais il semble que des problémes importants se
soient produits lors de la conversion des résultats de I'examen des bandes en rétroaction utile pour ce qui est
du rendement des intervieweurs. Le délai d’exécution qui était souvent beaucoup trop long, constituait un
probléme. Une difficulté plus fondamentale et pour laquelle aucune solution opérationnelle n’est immédiatement

* Les taux d’appariement observés — le taux auquel la personne cible dans P'échantillon €tait trouvée dans la liste des membres du ménage
pour les ménages interviewés lors du 1* cycle — allaient d'un minimum de 68% pour la AFDC a 9%6% pour les échantillons de I'employeur
et de I'assurancechomage (Unemployment Compensation).

¢ Le fait que la non-réponse au 2° cycle €tait plus élevée dans les essais préliminaires de la SIPP-CR que ce n'est généralement le cas pour
la SIPP courante (voir la Section 5.3) pourrait laisser supposer une réaction négative de 1a part des répondants au 1% cycle aux nouvelles
procédures, y compnis, peut-étre, le besoin d'enregistrer les interviews. Toutefois, il n’y a aucune mention explicite d'un probléme relatif
aux enregistrements sur bande magnétique dans aucun des rapports de non-interview pour le 2° cycle.
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apparente, est celle des réactions négatives des intervieweurs a 'examen des bandes. Nous visions a fournir un
syst¢me continu de formation en cours d’emploi qui aiderait les intervieweurs a améliorer leur rendement;
toutefois, les intervieweurs ont eu tendance  ne voir aucun aspect positif dans cette fagon de procéder. Certains
estimaient que le systéme ne tenait pas compte de toutes les interactions au cours des interviews qui ne se
prétent pas a un enregistrement audio et considéraient cet enregistrement surtout comme une fagon de compter
et d’étayer leurs erreurs. Les intervieweurs ont toutefois admis que les formules de contrdle communiquaient
trés clairement les buts de linterview qui étaient prioritaires ainsi que les comportements qui nous intéressaient
le plus.

Interviews de groupe et autodéclaration. Il semble que la mise en application des procédures d’interview de
groupe et d’autodéclaration ait €té couronnée de succes lors du 17 essai préliminaire (les données pour le 2° essai
préliminaire ne sont pas encore disponibles). Les trois quarts de tous les adultes interviewés qui faisaient partie
de ménages comptant plusicurs adultes ont participé a une interview de groupe et 92% de tous les adultes
interviewés ont fourni leurs réponses par autodéclaration. Les procédures pour Penquéte SIPP courante donnent
généralement un taux d'autodéclaration d’environ 65%. (L’enquéte SIPP courante ne permet que dinterviewer
des particuliers, on ne dispose donc pas de chiffres pour les interviews de groupe qui permettraient d’effectuer
des comparaisons.)

5.2 Indicateurs de la qualité améliorée

Les preuves les plus concluantes de la qualité des données découlent, bien entendu, de I'appariement des
données d’enquéte avec les dossiers administratifs et des employeurs. Un ensemble limité de tels résultats
appari¢s enquéte/dossiers est actuellement disponible a partir des données du 2° essai préliminaire. Ces
résultats, ainsi que deux autres ensembles d’analyses tirés des deux essais préliminaires - P'utilisation que font
les répondants des dossiers ainsi qu’un biais di a la lisiére réduit - laissent supposer que les procédures révisées
permettent effectivement d’améliorer la qualité des données.

Utilisation de dossiers. L'utilisation qu’ont fait les répondants de dossiers au cours des essais préliminaires a
de loin dépassé nos attentes. Au niveau des ménages, 87% de tous les ménages (pour les deux essais
préliminaires combinés) ont présenté au moins un document pour aider & déclarer le revenu, avec trés peu de
différence entre le 1 cycle et le 2°. Le taux d'utilisation de dossiers au niveau des sources de revenu était de
72% - c'est-a-dire que pour 72% des sources de revenu déclarées par les répondants, au moins un document a
€t¢ utilis¢ pour justifier la date et le montant d'un paiement. De méme, au niveau des paiements, les répondants
ont utilisé€ des dossiers pour déclarer 63% des paiements qu'ils ont requs. Le taux dutilisation des dossiers au
niveau des paiements pour le 2° cycle était de 74%, comparativement a 57% pour le 1% cycle, ce qui laisse
supposer, & nouveau, que, bien qu’on puisse apporter encore beaucoup d’améliorations, les intervieweurs ont
réussi a former les répondants a la tenue de dossiers entre les interviews®,

Les procédures de I'enquéte SIPP courante encouragent aussi les intervieweurs a4 demander aux répondants
d'utiliser des dossiers. Selon les résultats résumés par Singh (1991, 1992), le taux d'utilisation des dossiers au
niveau de la source de revenu était d’environ 20% dans les premiers cycles du panel de 1991 de 'enquéte SIPP.
Le succes plutdt Limité de Penquéte SIPP courante a cet égard peut étre attribuable en partie au fait que les
intervieweurs craignent que s’ils demandent la production de dossiers, cela irritera les répondants, entrainant des
ruptures et par la suite une non-réponse et que cela augmentera aussi la durée des interviews, diminuant ainsi
leur efficience.

Biais dii a la lisiére. Une analyse du biais dii a la lisiere fait ressortir des preuves plus directes de la qualité
amé€liorée avec les procédures révisées de Penquéte SIPP. Le tableau 1 montre un «indice global du biais di
a la lisiere» - le rapport entre le nombre moyen de changements d’un mois a Pautre 2 la lisiére et le nombre
moyen de changements ailleurs qu'a la lisiére - pour chaque essai préliminaire, groupés pour tous les genres de

* Un test t simple fait avec 'hypothése d’indépendance des échantillons est significatif. Le fait de tenir compte de la corrélation entre les
observations du 1% cycle et celles du 2° cycle ne change pas la conclusion qui découle du test original. Puisque certaines personnes ne
figureni que dans un des cycles, nous avons ré-estimé les proportions d'utilisation des dossiers en n'incluant que les personnes qui
faisaient partie des deux cycles. Les résultats sont fort semblables, nous concluons donc que I'utilisation de tous les cas disponibles ne
cause pas de distorsion importante dans la conclusion qu'il y a différence.
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revenus. Un indice dont la valeur est 1.0 montre qu'il 0’y a pas de biais di 2 la lisiere; c’est-a-dire que I'indice
est 1.0 si le nombre de transitions mesurées a la lisiére est identique au nombre de transitions dans une paire
de mois moyenne ailleurs qu’a la lisiere. Pour le 1% essai préliminaire, I'indice global du biais di a la lisidre est
95; pour le ¢ essai préliminaire, cet indice est légérement plus élevé (1.55), ce qui est encore beaucoup plus
faible que les résultats déclarés par Burkhead et Coder (1985) pour Penquéte SIPP courante®.

Nous pouvons nous interroger sur les raisons pour Tableau 1: Résultats relatifs au biais di
lesquelles les nouvelles procédures de I'enquéte SIPP a la lisiere pour les essais préliminaires
semblent mieux répartir le changement déclaré. de la SIPP-CR et la SIPP courante.
Marquis et Moore (1989) ont montré que le biais di

a la lisiere est le résultat net a4 la fois d’une INDICE DU BIAIS DU A LA LISIERE:
sous-déclaration des changements lors d’une interview

(ailleurs qu’a la lisiére) et d'une surdéclaration des SIPP-CR 1% essai préliminaire: 0.95
changements entre les interviews (2 la lisiere). Le SIPP-CR 2 essai préliminaire: 155
fait que, dans les nouvelles procédures, on mette

Paccent sur chaque paiement peut encourager les Indices représentatifs du biais did a la lisiere
répondants a déclarer le revenu touché dans tous (ou pour Penquéte SIPP (Burkhead et Coder 1985):
du moins dans la majorité de) ses détails compliqués. Assurance-chdmage: 1.9
Les procédures courantes de 'enquéte SIPP, parce Gains: 22
qu'elles se concentrent sur des agrégats mensuels, Coupons alimentaires: 3.5
¢éloignent les répondants des détails et les incitent a SSBCIE sociale: 3.9
conter une bréve histoire plausible. Lors de AFDC: 49
Iinterview suivante, il se peut que les répondants Pensions de sources privées: 63
content une histoire plausible légérement différente;

ce processus peut donc permettre de minimiser le
changement au cours d’une interview et le forcer 3
paraitre a la lisiere. D’autres modifications aux procédures qui peuvent aussi avoir coatribué i la réduction du
biais di 2 la lisi¢re sont l'utilisation de périodes de référence qui se chevauchent, la solution des probleémes liés
aux écarts entre les sources de revenu d’une interview & l'autre et la solution des problemes liés aux écarts dans
le revenu qu’on déclare avoir touché pendant la période de chevauchement. Il faut aussi remarquer que la
réduction du biais di a la lisiere est, dans une mesure inconnue, un artefact de la conception des essais
préliminaires, pour lesquels on a utilisé une période de référence réduite de 2 mois lors du 2¢ cycle plutdt que
la période de référence de 4 mois utilisée pour I'enquéte SIPP courante.

Erreurs de sous-déclaration. Comme nous I'avons mentionné plus haut, les données tirées des dossiers
administratifs et des employeurs disponibles lors du 2° essai préliminaire renferment une preuve directe des effets
des erreurs de mesure des procédures de la SIPP-CR. Jusqu'ici, les données déclarées dans le cadre de Penquéte
par les participants connus aux programmes ont été évaluées en les comparant 4 une «vérité» basée sur des
dossiers pour deux programmes, les coupons alimentaires (Food Stamps) et le revenu de sécurité sociale
(Supplemental Security Income) (SSI).

Le tableau 2 présente les taux d’erreur liés a la sous-déclaration de la participation mensuelle aux programmes
- Cest-3-dire, la proportion de mois au cours desquels les répondants ont «véritablement» participé aux

¢ Les résuliats relatifs au biais dd 4 la lisiére pour la SIPP-CR sont basés sur des données provenant de tous les ménages pour lesquels
des interviews complétes ont été réalisées au cours des deux cycles d’interview; 74 lors du 1% essai préliminaire et 79 lors du 2*. Les
données mentionnées par Burkhead et Coder sont tirées des trois premiers cycles d'interview du panel de 1984 de la SIPP, qui est
composé d'environ 20 000 ménages.
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programmes alors qu’ils n’ont rien déclaré a ce sujet Tableau 2: Sous-déclaration de la participation
dans le cadre de I'enquéte’. Comme la taille de aux programmes pour les essais préliminaires
I'échantillon utilisé pour le 2° essai préliminaire est de la SIPP-CR et 1a SIPP courante.

petite et i cause des différences considérables au

niveau conceptuel entre les essais préliminaires et SOUS-DECLARATION DE LA

Fenquéte SIPP courante, nous n’avons pas tenté PARTICIPATION MENSUELLE AUX
d’effectuer de tests statistiques et ne pouvons donc PROGRAMMES:

faire aucune affirmation concernant la signification

statistique des différences observées. Néanmoins, les % des mois de participation "véritable" déclarés

données limitées dont nous disposons laissent comme "sans participation™:

supposer, 4 nouveau, que les procédures révisées vont

dans la bonne direction pour ce qui est d’apporter SIPP-CR SIPP

des améliorations importantes a4 la mesure de J—

statistiques clés de I'enquéte SIPP. Coupons alimentaires  9.7% 23.7%
SSI 11.1% 23.2%

53 Domaines qui nécessitent des améliorations -

Non-réponse des ménages et coits (Les résultats pour la SIPP courante sont tirés
. . . de Marquis et Moore 1990)

Les essais préliminaires n’étaient pas congus pour
fournir des comparaisons opérationnelles définitives (Résultats de enquéte SIPP courante (Marquis et
avec les procédures de l'enquéte SIPP courante. Moore 1990))

Toutefois, les données relatives aux essais
préliminaires laissent supposer qu'il se peut que,
telles qu'elles sont congues et mises en application
actuellement, les nouvelles procédures donnent des résultats bien en-dega du rendement de I'enquéte SIPP
courante dans deux domaines clés - la non-réponse et les coiits.

Non-réponse. Pour les deux essais préliminaires combinés, le taux de réponse des ménages du 17 cycle (le
nombre de ménages interviewés divisé par le nombre de ménages admissibles) était de 73%; pour le 2° cycle,
ce taux (basé sculement sur les ménages interviewés lors du 1° cycle) était de 87%, ce qui donne un taux de
réponse longitudinal de 63%. Ce taux montre la proportion des ménages admissibles du 1 cycle qui ont été
interviewés lors des deux cycles. Pour I'enquéte SIPP courante, on obtient un taux de réponse au 1 cycle
d’environ 92% et un taux longitudinal lors du 2° cycle d’environ 88%. Bien que les taux de Penquéte SIPP ne
soient pas exactement comparables a ceux des essais préliminaires, a cause de différences dans les procédures
(par exemple, pour I'enquéte SIPP courante ont suit les personnes qui déménagent, alors que cela n’était pas
prévu dans les procédures appliquées pour les essais préliminaires de la SIPP-CR), 1l est assez évident que les
taux de réponse lors des essais préliminaires étaient beaucoup plus faibles dés le début du 17 cycle et que
Fattrition a aussi vraisemblablement é&té plus élevée lors du 2° cycle.

Nous avons examiné les descriptions qu’ont fait les intervieweurs des circonstances entourant chaque
non-interview & laquelle ils avaient fait face pour essayer de trouver des indications que les nouvelles procédures
causaient le taux plus élevé de non-réponse. A une ou deux exceptions prés, il 0’y a pas suffisamment de preuves
dans ces rapports qu'une non-interview quelconque résultait directement des nouvelles procédures. Les
non-interviews causées par I'absence de répondants au domicile, qui représentaient entre 20 et 25% des cas de
non-interviews, ne sont vraisemblablement pas diis 2 une procédure spéciale quelconque utilisée pour 'enquéte,
certainement pas lors du 17 cycle d’interview. La majorité des non-interviews étaient des refus. Dans presque
tous les cas, les refus lors du 1 cycle se sont produits avant que l'intervieweur ait méme pu commencer a

’ Les personnes faisant partie de I'échantillon du 2° essai préliminaire de la SIPP-CR ont connu 165 mois de participation véritable au
programme des coupons alimentaires (Food Stamps), selon les dossiers administratifs pour lesquels elles ont déclaré 149 mois de
participation lors de l'interview de la SIPP-CR; dans le cas du SSI, les chiffres comparables sont de 135 mois de participation véritable
dont 120 ont ét€ déclarés. Les données présentées par Marquis et Moore sont tirées de 'étude de vérification de dossiers de la SIPP
(SIPP Record Check Study), qui faisait appel 3 un sous-ensemble de trois Etats pour les deux premiers cycles d'interview du panel de
1984 de la SIPP. Pendant cette période, les personnes admissibles de I'échantilion de la SIPP ont connu 1 451 mois de participation
véritable au programme des coupons alimentaires (Food Stamps), d'aprés les dossiers administratifs, dont 1 107 ont été déclarés lors
de l'interview de la SIPP courante; pour le SSI, les chiffres comparables sont de 919 mois de participation véritable dont 706 ont été
déclarés.
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expliquer Pobjet de I'enquéte et ce que la collaboration a I'enquéte entrainait. Bien que, par définition, les
personnes qui ont refusé de répondre a 'interview lors du 2° cycle connaissaient ce que l'interview comportait,
méme ces personnes, d’aprés les rapports des intervieweurs, n’ont pas mis en cause 'une quelconque des
procédures cognitives pour expliquer leur refus de collaborer. Les personnes n’ont pas refusé de participer parce
qu’on leur a demandé d’obtenir des documents ou parce qu’on était pour enregistrer linterview. Il semble que
les problémes de non-réponse lors des essais préliminaires aient été beaucoup plus de nature administrative; il
est arrivé souvent que les personnes qui pourraient €ventuellement refuser de répondre et les répondants
difficiles & retracer n’étaient pas repérés assez tot pour que les mesures cotrectives appropriées puissent étre
prises, ou, ¢’ils étaient repérés tot, il est arrivé souvent que les mesures de suivi n’étaient pas prises
immédiatement.

Coiits. Bien qu'il soit difficile de comparer directement les coits des essais préliminaires de la SIPP-CR aux
coits de I'enquéte SIPP courante (2 cause des tiches beaucoup plus petites dans I'enquéte SIPP-CR, par
exemple, et d’'un plan d’échantillonnage comportant beaucoup de grappes pour 'enquéte SIPP courante), il est
évident que lors des essais préliminaires de Penquéte SIPP-CR, les coiits sur le terrain ont été considérablement
plus €levés que ceux associés 2 la réalisation courante de Penquéte, peut-étre jusqu'a 50% plus €levés. Une
hypothese évidente pour expliquer cette situation est le fait qu’on peut imputer les augmentations de coiits 2
certaines des caractéristiques des nouvelles procédures - le plus possible d’autodéclaration, des interviews de
groupe, le fait d'insister pour disposer d’un cadre approprié dans lequel réaliser les interviews, lutilisation de
dossiers, etc., puisque ces procédures exigeaient de nombreuses visites additionnelles aux ménages, visites qui
auraient été évitées selon les procédures utilisées pour I'enquéte SIPP courante.

Nous avons examiné¢ les rapports produits par les intervieweurs suite  leurs visites aux ménages pour le 1 cycle
du 17 essai préliminaire, visites qui étaient toutes supposées avoir été enregistrées et rendu un jugement subjectif
pour décider si chacune de ces visites aurait été nécessaire selon les procédures de I'enquéte SIPP courante ou
s'il s’agissait d’'une entrée en communication «additionnelle», requise seulement pour appliquer les nouvelles
procédures. Aucune des premicres visites, par exemple, n’était considérée une visite «additionnelles; toutes les
visites faites pour obtenir des documents manquants relatifs au revenu étaient des visites «additionnelles». Les
données figurant dans le registre des visites pour le 1¢ essai préliminaire ne montrent pas un nombre
déraisonnable de visites «additionnelles» aux ménages (les données pour le 2° essai préliminaire n’ont pas encore
€t€ analysées). Bien qu'il soit impossible de trouver le nombre exact de visites «additionnelles», on peut en
€valuer une Limite supérieure; nous estimons qu’au plus 14% de toutes les visites sur place lors du 1¢ cycle afin
d’interviewer des ménages €taient des visites «additionnelless. Méme si ces visites «additionnelles» (et les
nombreux appels téléphoniques additionnels qui n’auraient pas été nécessaires selon les procédures de Ienquéte
SIPP courante) ont contribué, sans aucun doute, aux coits plus élevés des travaux sur le terrain, il ne semble
pas qu’il y en ait suffisamment pour justifier tout I’écart dans les cofits.

Un autre élément qui contribue aux colts plus élevés des nouvelles procédures est la durée effective de
l'interview réalisée sur place. Pour le 2° essai préliminaire de la SIPP-CR, une interview du 1 cycle prenait, en
moyenne, 71 minutes par ménage; pour Penquéte SIPP courante, la moyenne est d’environ 52 minutes par
ménage. Il se peut que cette différence soit attribuable au manque d’expérience de lintervieweur (tous les
intervieweurs travaillant a la SIPP-CR effectuaient ce travail pour la premiére fois), ou elle peut étre due aux
procédures; dans I'un ou Pautre cas, il est peu probable que cette situation ait eu un effet considérable sur les
différences de coiits observées.

Le fait que les intervieweurs ont effectué de nombreuses visites improductives (Krasko 1992) est une cause
majeure beaucoup plus évidente des colts plus €levés du travail sur le terrain lors des essais préliminaires. On
a manifestement évité de réaliser des interviews en soirée, les intervieweurs ont donc effectué, pendant la
journée, des visites répétées qui n'ont pas permis d’entrer en communication avec des répondants éventuels.
Puisque les colits de déplacement sont une composante importante des cofits du travail sur le terrain, ces visites
improductives ont certainement contribué aux cobts directs d'interview plus élevés. 1l se peut que le manque
d’expérience des intervieweurs a titre d'intervieweurs travaillant A des enquétes, que le fait qu’ils n’habitaient pas
dans les secteurs qui leur avaient €té confiés et qu’on n’avait pas mis I'accent sur les coiits et sur Pefficience (lors
de la formation, dans la supervision et la rétro-information), expliquent tous pourquoi les intervieweurs ont
effectué un nombre si élevé de visites improductives.
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6. CONCLUSIONS ET PROCHAINES ETAPES

Bien que le travail sur les procédures révisées et «cognitives» de I'enquéte SIPP soit encore loin d’étre terminé,
les renseignements recueillis dans le cadre d’essais préliminaires a petite échelle nous amenent a penser que les
nouvelles procédures offrent la possibilité de réduire considérablement certains des problemes de mesure
importants liés & I'enquéte. En méme temps, les difficultés opérationnelles rencontrées lors des essais
préliminaires - taux de non-réponse et coiits €levés - menacent manifestement la notion que ces procédures
constituent une option viable pour une mise en application effective a I'échelle nationale.

L’étude d’évaluation actuellement en cours - une comparaison expérimentale en paralléle des nouvelles
procédures et des procédures de 'enquéte SIPP courante, dans laquelle on utilise des données tirées des dossiers
administratifs comme critéres de mesure - permettra d’obtenir des preuves sérieuses a propos des avantages
qu'offrent les procédures révisées relativement aux erreurs de mesure. Si les résultats pour les erreurs de mesure
se révelent suffisamment positifs, le Census Bureau effectuera des recherches additionnelles afin d’étudier les
nombreuses questions opérationnelles qui resteront a régler, y compris, bien entendu, comment ramener les taux
de non-réponse et les coiits & des valeurs raisonnables, mais aussi la possibilité d’appliquer les résultats a d’autres
lieux, la collaboration des répondants pendant plusieurs cycles, la meilleure fagon d’utiliser 'interview sur place
ou l'interview téléphonique assistée par ordinateur avec les nouvelles procédures, les effets différentiels de la
nouvelle méthode pour recueillir des données sur le revenu dans des sous-groupes (plus particuliérement les
sous-groupes a revenu €élevé) et de nombreuses autres questions.

Deux de ces «autres» questions méritent une mention spéciale. Une a trait au comportement des intervieweurs,
que les nouvelles procédures menent manifestement dans de nouvelles directions. Une interprétation raisonnable
des résultats des essais préliminaires en ce qui a trait a la non-réponse, est que, bien que les répondants soient
peu enclins & ne pas collaborer quand les nouvelles procédures sont employées, il est fort possible que les
intervieweurs manifestent un certain manque d’enthousiasme pour ce qui est de leur application. Notre examen
des résultats de I'étude d’évaluation doit tenir compte des perceptions des intervieweurs: que trouvent-ils
particuliérement difficile, s’il y a liew, a propos des nouvelles procédures et pourquoi? Nous devons aussi étre
prépar€s a accepter la possibilit€ que d’autres révisions et améliorations doivent étre apportées aux nouvelles
procédures pour les rendre vraiment réalisables, il se peut aussi que de nouvelles méthodes de formation en
classe et de nouvelles approches pour encadrer et surveiller les intervieweurs sur le terrain soient nécessaires.

La deuxi¢me question porte sur 'ensemble de procédures de 'enquéte SIPP-CR elles-mémes. L’ensemble actuel
de procédures a €té créé€ en tenant compte des échéances du calendrier de remaniement de I'enquéte SIPP. On
ne nous a pas accordé de temps pour €élaborer et améliorer les composantes individuellement, mais nous avons
plut6t dit utiliser une méthode indiscutablement «globale». Bien que nous puissions faire des hypothéses, nous
ne savons pas quelle partie de 'ensemble de procédures permet d’obtenir les gains véritables de qualité et od
les gains ne sont pas suffisants pour justifier la dépense additionnelle. Si des cofits accrus et des taux de
non-réponse plus €levés continuent d’accompagner toutes les améliorations de la qualité des réponses, il sera
essentiel que la prochaine étape des recherches s’intéresse au coiit discret et aux effets sur la qualité de chacune
des composantes de ce qui constitue actuellement ensemble servant a effectuer des mesures dans le cadre de
I'enquéte SIPP-CR.
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REPERAGE DES REPONDANTS A L’ENQUETE NLSY
ET CONSERVATION D’UN TAUX D’ACHEVEMENT DE 90%
POUR 13 VAGUES ANNUELLES

A. Schoua-Glusberg et E. Hunt!

RESUME

L’enquéte «National Longitudinal Survey of Labor Market Experience - Youth Cohort (NLSY)» existe depuis 1979.
Parrainée actuellement par le U.S. Bureau of Labor Statistics, cette enquéte consiste 3 réaliser annucllement des
interviews directes avec chacune des personnes qui avaient été interviewées en 1979 (environ 9,800), sauf les membres
de deux des échantillons sur-représentés. A la vague numéro 13, 98% des répondants avaient pu étre repérés et plus
de 91% avaient pu étre interviewés. Dans cette communication, on analyse les méthodes qui ont servi  retracer les
participants de cette enquéte longitudinale annuelle. Le repérage efficace des répondants dans une enquéte par panel
est une fagon de réduire au maximum I'érosion de I'échantillon.

MOTS-CLES: Repérage; NLSY; enquétes longitudinales.

1. INTRODUCTION
1.1 L’enquéte «National Longitudinal Survey of Labor Market Experience»

Je vous entretiendrai aujourd’hui des stratégies et des méthodes que nous employons dans I'enquéte «National
Longitudinal Survey of Labor Market Experience/Youth Cohort (NLSY)» pour repérer les répondants. L'étude
est parrainée par le Bureau of Labor Statistics du Department of Labor des Etats-Unis. Le Center for Human
Resource Research (CHRR) de I"Ohio State University est le fournisseur attitré, tandis que le National Opinion
Research Center (NORC) est le sous-traitant chargé de la collecte des données.

Le NLSY est une enquéte annuelle menée auprés de jeunes adultes sur leur expérience du marché du travail.
Pour I'année de référence de I'enquéte (1979), un total de 12 686 personnes dont I'dge variait entre 14 et 21 ans
ont €t€ sélectionnées afin de participer a une enquéte parrainée par le Department of Labor et le Department
of Defense des Etats-Unis. L’enquéte devait, a I'origine, durer cinq ans, mais on a décidé de la poursuivre. Elle
est réalis€e chaque année et compte maintenant 13 ans d’existence. D’ici les deux prochaines semaines, nous
allons terminer la collecte des données pour la quatorzizme vague, et nous sommes 3 préparer la quinziéme.

12 Taux d’achévement du NLSY

Au fil des ans, les taux d’achévement de I'enquéte NLSY ont varié entre 90% et 96% du nombre réel de
répondants de I'année de référence. Il est devenu de plus en plus difficile avec les années d’atteindre des taux
d’acheévement aussi élevés, bien que nous n’ayons pas nécessairement observé de diminution constante. Certaines
années, le taux d’achévement a baissé, puis a remonté par la suite. Il y a de bonnes raisons qui expliquent ce
phénomene. Ainsi, aprés avoir participé aux cinq premiéres vagues, bon nombre de répondants estimaient avoir
rempli leur engagement initial de cinq ans et ne voulaient pas continuer a étre interviewés. Il en est résulté une
chute marquée du taux d’achévement aprés la cinquitme année. Autre exemple: dans la neuvieme vague, la
majorité des interviews ont €té menées par téléphone. Or, c’est la seule fois ol nous avons procédé de la sorte,
et le taux d’achévement a alors diminu¢. Mais il est remonté de nouveau dans la dixieme vague dés que nous

' A. Schoua-Glusberg et E. Hunt, National Opinion Research Center, 1155 E., 60e Rue, Chicago (IL), E-U. 60637.
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avons repris les interviews directes. Quoiqu’il en soit, nous avons toujours réussi a interviewer plus de %0% des
répondants sélectionnés a I'origine.

Nous explorons constamment de nouvelles fagons de convaincre les personnes réfractaires de participer a
P'enquéte; bien entendu, nous appliquons celles qui nous semblent les plus pratiques et les plus efficaces. Il o’y
a pas de doute que I'aptitude & repérer les répondants au fil des ans constitue 'un de grands succés obtenus par
I'enquéte NLSY dans ses efforts visant a empécher P'érosion de ’échantillon.

2. REPERER LES REPONDANTS DE L’ENQUETE NLSY

2.1 Catégories de répondants suivis

Quelles catégories de répondants suivons-nous? Si nous reprenons les «régles de suivi» dont Graham Kalton
nous a entretenus ce matin, nous cherchons en somme 4 retracer tous les répondants, sauf, bien entendu, les
personnes décédées et celles appartenant 2 la catégorie dite des «refus agressifs» (Cest-a-dire les répondants qui
menacent d’appeler la police ou leur avocat, ceux qui accueillent nos intervieweurs 4 la pointe du fusil et les gens
du méme acabit). Il'y en a trés peu. Nous suivons les personnes qui vivent en établissement, du moment
qu'elles sont capables de répondre 2 nos questions. Par exemple, nous interviewons chaque année un certain
nombre de détenus. Nous suivons aussi les répondants qui vont s’établir 3 I'étranger; nous en interviewons
certains au téléphone, d’autres en personne. Nous suivons, ou en tous cas nous essayons de suivre, les personnes
dont le domicile est inconnu et nous tentons de joindre également celles qui n’ont pas répondu dans les vagues
précédentes.

NORC a une longue expérience du repérage des répondants difficiles a trouver. En particulier, nous travaillons
depuis longtemps a repérer des jeunes en milieu défavoris¢, une population qu'on retrouve d’ailleurs souvent
dans les enquétes. Notre expérience en ce domaine laisse généralement supposer qu'une approche souple et
globale, qui tient compte des caractéristiques des diverses composantes de I'échantillon, est essenticlle lorsqu’on
recherche des personnes difficiles a trouver.

Penchons-nous maintenant sur les personnes introuvables. Qui sont-elles? A quoi ressemblent-clles? Nous
entendons par «introuvables» les répondants qui n’ont pas été retracés a la fin de la période d’enquéte sur le
terrain. (Les chiffres que je vais citer correspondent aux 12 premieres années de I'enquéte, étant donné qu’il
s'agit 12 des données officielles publiées jusqu’a présent.) Précisons d’abord que parmi les 12 686 répondants
constituant I'échantillon initial, seulement 1 190 ont été au moins une fois classés introuvables. De ceux-13, le
quart ou 25% sont restés introuvables plusieurs fois et les trois quarts (75%) ne Pont été qu'une seule fois, tandis
que 81% P'ont été une fois ou deux.

Au fil des ans, nous avons cherché 2 interviewer des échantillons de tailles différentes. Pendant les premiéres
années, nous avons cherché A interviewer la totalité des 12 686 répondants initiaux. Par la suite, aprés la sixitme
vague, nous avons €liminé I'échantillon militaire sur-représenté. L'échantillon global a ainsi é1é ramené a environ
11 600 répondants. Ily a deux ans, nous avons laissé tomber P'échantillon sur-représenté composé de personnes
de race blanche économiquement défavorisées, c’est-a-dire I'échantillon des «Blancs défavorisés» (population
dailleurs particuli¢rement facile a repérer et A interviewer). Nous nous intéressons ainsi 2 quelque
9 800 personnes. De ce nombre, jamais plus de 2,5% ont été classées comme introuvables au terme d’une vague
donnée. En chiffres absolus, le nombre le plus élevé dintrouvables au terme d’une vague a €té de 293.

22 Caractéristiques démographiques des introuvables

Examinons les caractéristiques démographiques des introuvables. Sur le plan du sexe, 60% sont des hommes
et 40%, des femmes, alors que les personnes des deux sexes étaient représentées également dans Péchantillon.
S'agissant de la race et du groupe ethnique, on constate que les hispanophones sont les plus difficiles a trouver -
ce qui n’est pas étonnant. En effet, ils forment 30% des introuvables, en regard de 15% de I'échantillon. Dans
notre ¢chantillon sur-représenté composé d’hispanophones, nous observons beaucoup de mouvements de part
et d'autre de la fronticre entre le Mexique et les Etats-Unis, avec un va-et-vient fréquent de nombreux
répondants. 1l nous arrive de retrouver ces personnes au Mexique et de les interviewer la-bas. Les Noirs

50



constituent 28% des introuvables et 25% de Péchantillon, tandis que les Blancs constituent 41% des introuvables
et 59% de I'échantillon.

2.3 Qutils de repérage

De quelles sources de renseignements disposons-nous pour le repérage? Chaque année, nous terminons les
interviews en indiquant dans la derniére partic du questionnaire tous les renseignements utiles et récents
permettant de localiser les répondants. Nous leur demandons chaque fois d'inscrire leur nom au complet, car
il arrive que le nom change. Nous leur demandons leur adresse compléte et leur numéro de téléphone, leur lieu
de travail et s’ils nous permettent de communiquer avec eux au travail. Nous demandons aux femmes leur nom
de jeune fille. Nous demandons aux répondants leur numéro de permis de conduire, s'ils comptent déménager,
les noms des parents et amis susceptibles de toujours savoir ol ils se trouvent. Que faisons-nous de tous ces
renscignements? Chaque année, au moment ol nous nous apprétons A enquéter sur le terrain, nous incorporons
tout nouveau renseignement dans une Fiche de localisation remise 4 lintervieweur pour chaque cas qu’on lui
confie. Au fil des ans, nous avons dii diminuer la taille du caractére dimprimeric de cette Fiche de localisation,
étant donné que nous essayons de grouper sur une seule feuille tous les renseignements recueillis d’une année
a Pautre. Nous ne nous limitons pas aux renseignements les plus récents ou les plus utiles. Nous gardons aussi
apres chaque vague les coordonnées des personnes de référence, habituellement des parents et amis, dont les
noms nous ont été fournis par les répondants. 11y a quelques années, nous avions décidé de supprimer de
vieilles références contenues dans la Fiche de localisation pour faire place 4 de nouveaux éléments et produire
ainsi un document plus lisible. Cependant, les intervieweurs ont jugé que Pinitiative n’avait pas €t€ beureuse,
parce qu'il arrive qu'une vieille référence s'avére utile quand toutes les autres pistes ne ménent nulle part.

2.4 Repérage avant I'enquéte sur le terrain

Nous ne nous contentons pas de recueillir des renseignements que nous mettons a jour chaque année avec les
répondants; nous suivons aussi d’autres pistes. D’une année 3 autre, nous perfectionnons et révisons
constamment la marche 2 suivre en fonction des renseignements accumulés, en vue surtout de la consultation
des bases de données. Permettez-moi de vous décrire notre démarche habituelle. Chaque année, avant méme
d’essayer de prendre contact avec un répondant, le personnel du bureau central vérifie les bases de données
€lectroniques, par exemple les bases de données «National Change of Address». Méme si on nous donne une
nouvelle adresse postale, 'ancienne demeure sur la Fiche de localisation. L'expérience nous a enseigné que,
parfois, les modifications ou les mises a jour dans les bases de données étaient incorrectes. Dans le passé, nous
avons commis Perreur de supprimer Pancienne adresse pour la remplacer par la nouvelle, supposément meilleure.
Maintenant, nous gardons toujours I'ancienne adresse. Cette vérification préliminaire est 4 peu prés tout ce que
nous faisons avant de prendre contact avec les répondants.

En mars, nous envoyons par la poste un premier avis auquel nous joignons un coupon sur lequel les répondants
peuvent corriger ou modifier leur adresse existante. Les coupons retournés constituent le point de départ des
actions ultérieures entreprises par le burecau central. Dans les cas o le coupon n’est pas retourné, nous
supposons -- une conjecture certes hasardeuse -- que I'avis a é1€ envoyé i la bonne adresse. Aucune autre action
u’est donc entreprise en pareil cas avant Penquéte sur le terrain. Les coupons retournés peuvent étre divisés en
différentes catégories. Certains établissent que Padresse postale était effectivement correcte. (Nous ne
demandons pas aux répondants de nous retourner le coupon si I'adresse imprimée est correcte, mais il y en a
qui prennent la peine de nous le retourner en précisant que les renseignements que nous avons sur eux sont
toujours corrects.) D’autres nous font part d’un changement d’adresse ou de numéro de téléphone. Nous
recevons aussi quelques coupons du bureau de poste avec une mention de nouvelle adresse: la lettre est Livrée
au répondant par le bureau de poste, lequel nous informe de la nouvelle adresse. Et enfin d’autres avis n’ont
pu €tre livrés a cause d’une adresse incompléte ou erronée.

Examinons, 2 titre d’exemple, ce qui s’est produit durant la douziéme vague, année typique sur le plan du
repérage. Si nous excluons les «refus agressifs», nous avions mis a la poste plus de 10 500 avis. Dans environ
la moiti€ des cas, nous n’avions rien regu en retour. Si on additionne tous les coupons que le bureau de poste
ou les répondants nous ont retournés avec des corrections et les avis qui n’ont pu étre livrés, le tiers des avis mis
a la poste comportaient un ou plusicurs changements. On voit donc que, d’une année 2 l'autre, beaucoup de
répondants changent d’adresse. Bien entendu, il est arrivé que des répondants nous signalent une correction due
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i des erreurs produites 4 Pétape de la saisie. A la fin du premier envoi  la douzi¢me vague, nous nous sommes
donc retrouvés avec 783 répondants dont nous ne connaissions pas Padresse et que nous devions retracer d’'une
fagon ou d’une autre. Ce qui veut dire que nous avons pu retracer environ les deux tiers des répondants dont
Pavis n’a pu étre Livré. On notera que cette proportion reste 4 peu prés la méme d’une vague a lautre.

2.5 Repérage durant la collecte des données

Une autre fagon de considérer le probléme des répondants introuvables est de surveiller, d’'une semaine a 'autre,
évolution des cas durant la période d’enquéte sur le terrain, laquelle commence a la fin de mai et se termine
a la fin d’octobre. Au pire moment, entre 5% et 7% des répondants de ’échantillon sont introuvables. Ala
fin de la collecte des données, nous sommes en général capables d’en retracer les deux tiers. Ainsi, au terme
de la collecte des données de la douzieme vague, seulement 246 répondants sont restés introuvables.

Une fois que les résultats du premier envoi postal sont totalisés et que les adresses sont révisées, on procéde
a lenquéte sur le terrain. Les intervieweurs passent par plusieurs étapes pour retracer les cas qui leur sont
confiés. Voulant entrer en contact par téléphone avec certains répondants, ils se heurtent a toutes sortes de
difficultés, notamment des lignes débranchées. Ils se rendent a la derniére adresse connue du répondant sans
arriver 2 le retracer, ou encore ils tombent sur un cas de répondant introuvable que les avis n’avaient pas décelé.

Les intervieweurs ont recours 4 un certain nombre d’outils connus: assistance-annuaire, répertoires téléphoniques,
registres des statistiques de I’état civil, annuaires croisés et annuaires d’adresses permettant de prendre contact
avec les voisins, changements d’adresse au bureau de poste local ou vérifications des anciennes adresses,
vérifications au Department of Motor Vehicle des renseignements sur le permis de conduire que nous recueillons
chaque année, recensements des €lecteurs, registres des répartiteurs (impdts). Voila donc autant de méthodes
courantes quadoptent les intervieweurs. Leurs superviseurs, de leur c6té, peuvent consulter des bases de
données informatisées a cette étape, par exemple celles des agences d'évaluation du crédit et des compagnies
de téléphone, comme quelqu’un le mentionnait ce matin.

Quelques répondants ne peuvent étre retracés par les moyens que je viens de décrire; il faut alors jouer au
détective dans I'entourage du dernier domicile ou suivre d’autres pistes que nous aurions pu obtenir dans les
années antérieures. L’intervieweur commence son travail de repérage en utilisant certains outils propres au cas
qui 'occupe et recueille le plus de renseignements possibles dans le secteur géographique de I'ancienne adresse.
Il parle aux voisins que le répondant aurait pu donner comme références ou s’entretient avec les commergants
du secteur. Nous n’insistons pas sur Pemploi de ces méthodes, mais elles sont parfois tout ce qui nous reste et
donnent de bons résultats.

A quoi attribuons-nous le succés de nos efforts de repérage? Nous le devons en grande partie a la persistance
des intervieweurs et a leur connaissance de I'échantillon. Les parents des répondants font preuve d’'une bonne
collaboration. Comme I'dge des jeunes variait entre 14 et 21 ans au moment ol nous avons commencé a les
interviewer, nous avons eu de fréquents contacts avec les parents au fil des ans. En général, les intervieweurs
ont une attitude trés positive a 'égard de I’échantillon, et C’est une question d’honneur pour cux de retrouver
les jeunes visés par I'enquéte.

De nombreuses anecdotes nous ont été racontées. Ainsi, un intervieweur a parcouru les champs de laitue de
la Californie a la recherche de répondants qui manquaient a I'appel et qu’il a fini par retrouver. Dans les villes,
il y a cette intervieweuse qui s’est rappelé que tel répondant aimait le jazz. Elle a visité tous les magasins de
musique du quartier jusqu'a ce qu'elle tombe sur quelqu’un qui I'a mise sur la bonne piste. Une autre
intervieweuse a découvert que le répondant quelle cherchait était devenu un sans-abri et habitait dans un boisé.
Elle a parcouru le boisé  pied en appelant 4 haute voix le répondant jusqu’a ce qu’elle le trouve. Voila autant
d’exemples de persistance et d’ingéniosité.
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3. CONCLUSION

Le coiit de nos efforts de repérage doit étre pris en compte. Bien que nous ne tenions pas un compte distinct
de nos activités de repérage, contrairement a d’autres activités propres aux interviews, nous pouvons affirmer
que le rapport entre la durée de I'interview et le nombre total d’heures consacrées a un cas dans le cadre de
Fenquéte NLSY n’est pas beaucoup plus €levé que pour bien d'autres de nos enquétes a petit budget. Par
conséquent, nous estimons que nous ne passons pas beaucoup de temps A faire du repérage. Tres peu de cas
nous obligent A sortir tout Parsenal. Si on répartit ces activités de repérage sur un échantillon aussi vaste, on
constate que le colit par cas n’est pas élevé.

Un dernier point: il ne faut pas abandonner la recherche des personnes introuvables. Nous avons noté qu’a la
fin de la douzieme vague, sur 246 personnes classées introuvables, seulement 60 n’avaient pu étre retracées dans
les deux vagues précédentes. Voyant comment les répondants deviennent des introuvables et comment nous les
retragons, nous constatons qu'ils essaient plutdt de nous éviter. D’autre part, lorsque nous les retrouvons, la
majorité de ces personnes (environ 75%) deviennent par la suite de véritables répondants et cessent de jouer
a cache-cache. La solution consiste donc a toujours poursuivre les recherches, car, dés que nous retragons les
introuvables, ils sont habituellement fideles.
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TIRAGE COORDONNE D’ECHANTILLONS STRATIFIES

F. Cotton et C. Hesse'

RESUME

Ce papicr décrit un systéme de tirage coordonné d'échantillons stratifiés utilisé 4 'INSEE depuis quelques années
pour les enquétes annuclles d'entreprises. Ce systéme repose sur l'affectation aux unités de la base de sondage de
numéros aléatoires variables, recalculés aprés chaque tirage selon une formule simple qui dépend du type de
coordination désiré. On peut avec cette méthode coordonner simplement des tirages stratifiés suivant des critéres
différents, ou méme portant sur des unités différentes mais liées: un exemple de ce demnier type d'application, portant
sur des entreprises et leurs établissements, est décrit en détail, et quelques simulations sont présentées pour donner
un apergu des cffets de coordination obtenus.

MOTS CLES:  Coordination; échantillons stratifiés; numéros aléatoires; enquétes d’entreprises.

1. INTRODUCTION

L’enquéte annuelle d’entreprises réalisée par le systéme statistique d’entreprises frangais est en fait une
Juxtaposition de plusieurs enquétes, menées conjointement par divers organismes:

- des services statistiques de ministéres (enquétes sur I'industrie, les industrics agricoles et alimentaires,
le batiment, les transports);

- deux départements de 'INSEE (enquétes dans le commerce et les services, enquéte sur les trés petites
entreprises industrielles).

Les entreprises enquétées sont sélectionnées par tirage aléatoire simple stratifié (TASST). Au-dessus d’un seuil
de taille qui varie selon le secteur d’activité, les enquétes sont exhaustives. La gestion de la base de sondage et
le tirage des échantillons sont effectués a I'INSEE (Institut National de la Statistique et des Etudes
Economiques), qui dispose du répertoire central des entreprises et des établissements (Siréne) a partir duquel
est obtenue la base de sondage.

Ce systtme d’échantillonnage a fait l'objet d’une refonte informatique et méthodologique en 1989. A cette
occasion, de nouvelles techniques statistiques ont été adoptées, en particulier une technique de tirage et de
coordination d’échantillons par attribution de numéros aléatoires, technique qui fait Pobjet de ce papier.

2. TIRAGES AVEC ATTRIBUTION DE NUMEROS ALEATOIRES

On considére une population U composée d'individus i, i =1,..,N. Cette population est partitionnée en strates
{U,}.. . » cn fonction d’un critére connu pour tous les individus. L'objectif est d’effectuer dans cette
population des tirages aléatoires simples stratifiés (TASST), définis ici comme des juxtapositions de tirages
aléatoires simples indépendants dans chaque strate.

Pour commencer, on ne considérera que le tirage de deux échantillons s, et s,, sans changement intermédiaire
de la population ni de la stratification. Notons n,, (respectivement n,, ) le nombre d’unités que I'on souhaite
sélectionner dans la strate & pour s, (respectivement s, ).

' C. Hesse est responsabic de la cellule méthodologie a la Direction des Statistiques Economiques de I'INSEE (France). F. Cotton

travaile au Département des Projets de 'INSEE, 15, boulevard Gabriel Pér, F-92245 Malakoff Cedex.
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On attribue indépendamment a chaque individu i un numéro w, tiré selon une loi uniforme sur [0,1[.
(w,,..,w,) suit donc une loi uniforme sur Q = [0,1[¥. Une maniére simple de procéder au tirage de s, (figure
1) consiste & ordonner dans chaque strate les individus selon les w, croissants, a se fixer pour chaque strate,
indépendamment des w,, une origine ¢, €[0,1[, puis a sélectionner dans la strate 4 les n,, premiers individus
dont le numéro aléatoire vérifie w, >2c,,. On raisonnera modulo 1 partout dans ce papier, cest-a-dire en
l'occurrence que si I'on arrive 4 la fin de la strate avant d’avoir sélectionné n, unités, on retourne vers 'origine
des w,, et donc on sélectionne en complément les premiers individus tels que w, +1>¢,,. Une telle séquence
d’unités rangées selon les w, sera appel€e une fenétre d’interrogation.

Figure 1: Tirage stratifié¢ par attribution de numéros aléatoires.
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Chaque ligne horizontale représente une strate, et chaque point une unité,
les unités étant rangées selon leurs numéros aléatoires. Les unités
entourdes sont sélectionnées lorsque I'on applique la technique décrite
ci-dessus.

Il est évidemment possible de sélectionner «vers la gauche» de ¢, , c’est-a-dire dans le sens des w, décroissants:
on prend alors les n, derniers individus tels que w, < ¢, (toujours modulo 1). Sauf mention explicite du
contraire, on considérera ici que les échantillons sont tirés «vers la droite».

On procédera pour s, comme pour s, en sélectionnant les unités a partir d’'un ensemble d’origines {c,,},., .
On peut obtenir des effets de coordination entre s, et s, en jouant sur les ¢,, et les c,,, ou sur le sens de la
sélection (vers la gauche ou vers la droite). Supposons, pour illustrer ce point, que les ¢,, sont tous nuls et que
s, est tiré vers la droite: cela n’entraine aucune perte de généralité.

On peut coordonner s, et s, de fagon positive, c’est-a-dire en reprenant dans s, le maximum d’unités déja tirées
par s, en choisissant ¢,, =0 pour tout k. Il n’est d’ailleurs dans ce cas pas nécessaire que la stratification de
s, et celle de s, soient identiques.

Pour obtenir une coordination négative, il faut décaler les fenétres d’interrogation entre le tirage de s, et celui
de s5,. Les figures 2 et 3 décrivent deux méthodes possibles. On voit que celle de la figure 2 résiste mal 3 un
changement de stratification entre s, et s,, puisque 'on «désynchronise» les origines des fenétres d’interrogation.
Dans I'exemple de la figure, si la derniére unité sélectionnée pour s, dans la strate 1 passe dans la strate 2 avant
le tirage de s,, elle sera de nouveau sélectionnée pour s,: la coordination négative ne sera pas maximale. Au
contraire, le choix, dans chaque strate, de la fenétre constituée des n,, derniéres unités de la strate conduit a
une coordination négative maximale entre les deux échantillons. Cette situation est illustrée dans la figure 3, ol
le second échantillon est tiré avec des fenétres de mémes origines que le premier (nulles, en Poccurrence), mais
dans le sens des w, décroissants.

58



Figure 2: Coordination négative de deux échantillons.

>

Le premicr échantillon étant tiré avec des origines nulles (traits pleins), on
peut coordonner négativement un second échantillon en utilisant des
fenétres d'interrogation dont l'origine se situe aprés la derniére unité
sélectionnée lors du premicr tirage (pointillés).

Figure 3: Coordination négative de deux échantillons.

Le premicr échantillon étant tiré avec des origines nulles (traits pleins), on
peut coordonner négativement un second échantillon en utilisant des
fenétres d'interrogation situées en fin de strates (pointillés).

3. RENUMEROTATION DES UNITES

Considérons maintenant deux TASST pouvant adopter des stratifications différentes. Lorsque I'on recherche
une coordination négative, on peut, plutot que de changer la fenétre d’interrogation eatre les deux tirages, garder
la fenétre fixe mais «bouger» les unités en changeant leurs numéros aléatoires w,.

Notons a,, (), j € {1,...,N, } le j-ieme numéro aléatoire, par ordre croissant, dans la strate & du premier tirage:
c’est le numéro aléatoire w, d’un individu / , ot i peut étre spécifié en fonction de j et &. On a, les numéros
aléatoires étant presque sirement tous différents:

a, (1) < .. < g, (N).
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On a sélectionné pour s, les individus tels que j = 1,...,n,,, et on cherche un procédé de renumérotation:

v, [0,1[* — [0,1]*
ahl i ﬂhl

associant a l'individu i de numéro a,,(j) un nouveau numéro §,,(j), de telle fagon que le classement selon
ce nouveau numéro rejette les individus tirés par s, en fin de strate. Le choix de 'INSEE s’est porté sur la
transformation v,}:

Bul) = ,0) + au(N,) - o(n,) j<ny (D
ﬂuo) = &“(j) = au(nu) j> ny,.

Drautres spécifications sont possibles, notamment la transformation v? par permutation des numéros:

ﬂu(]) = au(j +N/. - nu) jS n, (2)
ﬂu(]) au(j B nu) j>n,.

L’¢chantillon s, s'obtient en s€lectionnant les unités dont les nouveaux numéros sont au début des strates de S5
La figure 4 fourmt une illustration de cette méthode de coordination avec renumérotation.

Figure 4: Renumérotation des unités.
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Ce graphique illustre I'évolution dans le temps de la répartition des unités
dans une strate /. Les unités sélectionnées dans le premier échantillon
(en bas) sont rejetées en fin de strate par la renumérotation, tandis que
celles qui n’ont pas €€ tirées sont décalées vers le début de la strate, et
sont donc sélectionnées prioritairement lors du second tirage (en haut).

Notons qu’il est possible par renumérotation, de ne rejeter en fin de strate quune partie des individus
sélectionnés pour le premier échantillon: il suffit de remplacer, dans la formule (1), n,, par un entier plus petit.
Cela permet d’obtenir des effets de coordination partielle entre les échantillons.

La transformation v, posséde de bonnes propriétés’. En particulier, elle ne modifie pas la loi de probabilité
sur 2. De plus, le tirage joint p(s,,s,) selon cette méthode est identique a celui qui consiste, sans changer les
nume¢ros, a utiliser pour s, les fenétres situ€es au début des strates (de s,), et pour s, les fenétres situées a la
fin des strates (de s,). On obtient donc la coordination négative maxunale des deux TASST.

La m¢thode de tirage avec renumérotation se généralise aisément au cas ol le nombre d’échantillons 2 tirer
dépasse 2. Elle permet en particulier la rotation maximale des unités dans des TASST successifs, avec
changements de la stratification. Il suffit d’enchainer les séquences:

?  Voir Tirages coordonnés d'échantilions, F. Cotton, C. Hesse, document de travail INSEE n° E9206.
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- tirage (la premitre fois) ou renumérotation des w,;
- restratification de la population;

- échantillonnage des unités au début des strates.

Dans le cas od le nombre d’échantillons est supérieur a 2, la renumérotation prend I'avantage sur la technique
de sélection de s, en fin de strate de la figure 3: avec cette derniére, on ne sait en cffet pas trop quelles fenétres
utiliser pour s, afin d’assurer une coordination négative avec a la fois s, et s,.

4. APPLICATION: TIRAGE D’UNITES DE NIVEAUX DIFFERENTS

On peut réaliser de multiples effets de coordination entre échantillons par simple manipulation des numéros
al¢atoires associés aux unités, a condition de ne pas modifier la distribution uniforme de ces numéros.

Hlustrons ce point dans une autre situation: considérons une base de sondage contenant deux types liés d’unités,
par exemple des entreprises et leurs établissements. Il peut parfois étre intéressant de coordonner des tirages
portant sur ces deux types d’unités, notamment dans une optique de répartition de la charge statistique sur les
enquétés.

Supposons qu’un tirage p, a été effectué sur les entreprises en utilisant la méthode de renumérotation linéaire.
On souhaite maintenant procéder a un tirage p, sur les établissements, mais en évitant si possible de sélectionner
des établissements appartenant a des entreprises tirées par p,. De telles entreprises ont, aprés renumérotation
des w, plutdt élevés. Il faut que leurs établissements aient également des numéros aléatoires €levés pour ne pas
étre sélectionnés au début de leur strate par p,. L’idée est donc de relier le numéro de Pentreprise et le plus
petit des numéros de ses établissements.

Si au contraire p, portait sur les établissements, on peut chercher, dans un tirage p, dentreprises, a éviter celles
dont des €tablissement ont €té sélectionnés par p,. On souhaite en conséquence, lorsque I'un des numéros
d’établissements est €levé, que le numéro de Ventreprise le soit aussi, ce qui fait donc penser 2 un lien entre ce
dernier et le plus grand des numéros des établissements de Pentreprise.

Ce lien doit préserver l'uniformité des distributions des numéros w, d’entreprises ct des numéros w

d’établissements. A cette fin, on utilise la propriété que si F(x) est la fonction de répartition d’une variable
aléatoire X, F(X) suit la loi uniforme sur [0,1]. Soit n le nombre d’établissements de Pentreprise i (pour étre
tout a fait correct, il faudrait indicer » par i , le nombre d’établissements pouvant varier selon les entreprises).

Dans le sens établissements — entreprise, pour calculer initialement les numéros d’entreprises a partir de ceux
des €tablissements, ou pour répercuter sur les entreprises une renumérotation des établissements, on peut poser:

w, = [max(w,,..,w,)]", ou: 3

w, =1 -(1-mio@,,..w,)). )

On parlera respectivement de lien par le max et de lien par le min.

On utilisera le sens entreprisc — établissements pour répercuter par exemple unc renumérotation des
entreprises sur les établissements. On peut ainsi maintenir le lien par le min en attribuant a I'établissement
ayant initialement le plus petit numéro la nouvelle valeur 1 - (1-w,)'", dont la loi est celle du minimum de n
réels tirés selon une loi uniforme dans [0,1].

Pour attribuer les nouveaux numéros des autres établissements de Tentreprise, on utilise la propriété que,
conditionnellement au minimum des w,, les w, supéricurs doivent suivre également unc loi uniforme entre ce
minimum et 1, pour que leur loi marginale soit uniforme. On peut donc, soit tirer ces numéros selon une loi
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uniforme entre ce minimum et 1, soit les répartir dans cet intervalle avec des écarts proportionnels a ceux de
leur distribution précédente (supposée étre déja uniforme).

Le lien entreprise — établissements par le max se fait en attribuant 2 établissement ayant initialement le plus
grand numéro le nouveau numéro w;”, et en procédant de maniére symétrique a ce qui précéde pour le calcul
des nouveaux numéros des autres établissements.

Les figures 5 et 6 présentent des simulations dans des cas simples, qui permettent de visualiser les effets de
coordination obtenus.

Dans la figure 5, on considére une population non stratifiée de 10 000 entreprises de deux établissements. Les
¢tablissements se voient affecter un numéro tiré au hasard entre 0 et 1. Le numéro aléatoire de Pentreprise est
calcul¢ en fonction des numéros d’établissements par une des formules ci-dessus. On procéde ensuite 3 un
sondage aléatoire simple sur les entreprises puis 2 une renumérotation sur ces entreprises. Le numéro des
établissements est ensuite recalculé en utilisant 13 encore un lien par le min ou par le max.

Figure 5: Simulations sur 5 000 entreprises de deux établissements.

EFFET SUR LE NUMERO D'ETABLISSEMENT D'UN TIRAGE D'ENTREPRISES (TAUX 1/5)
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On a tracé sur la figure la correspondance entre Pancien numéro des établissements et le nouveau pour chacun
des liens possibles (min-min, min-max, max-min et max-max). Chaque établissement est représenté par un point
d’abscisse son ancien numéro et d’ordonnée son nouveau. Les quatre figures sont composées de deux ensembles
de points: le premier, situé plutdt en haut et a gauche, correspond aux établissements dont I'entreprise a été
tirée; le second, plutdt en bas et a droite, aux établissements dont Pentreprise n’a pas été tirée. La distinction
est particuli¢rement nette dans le cas des liens min-min et max-max. On constate que les établissements dont
Pentreprise a €té tirée voient leur numéro augmenter, c’est-a-dire leur probabilité de sélection dans le prochain
tirage d’établissement diminuer. L'effet est inversé pour les établissements dont Pentreprise n’a pas été tirée.
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Le choix du lien & utiliser dépend de Peffet de coordination que I'on désire. Dans le cas du lien min-min, tous
les établissements dont I'entreprise a été tirée ont un nouveau numéro €levé (il est aisé de calculer qu'il est
supéricur 3 1 -y , o 7 est le taux de sondage, 1/5 dans notre exemple), ce qui assure une bonne coordination
négative avec le prochain tirage. En revanche, la coordination avec un éventuel tirage précédent sur les
¢tablissement est moins bonne, puisque certains établissements d’abscisse élevée voient leur entreprise
s€lectionnée. Inversement, avec le lien max-max, la coordination négative est bonne avec le tirage précédent,
mais moins bonne avec le tirage suivant, puisque certains établissements dont I'entreprise est tirée ont un
nouveau numéro proche de l'origine. Le lien max-min assure une bonne coordination avec a la fois le tirage
suivant et le tirage précédent, mais présente d’autres désavantages, en particulier celui de modifier de fagon plus
importante les numéros des établissements dont I'entreprise n’est pas tirée.

Dans la figure 6, sur la méme population que précédemment, on simule cette fois un tirage d’établissements,
qui modifie donc par renumérotation les numéros de ces établissements. Chaque point représente une
entreprise: son abscisse est le numéro initial de Pentreprise, calculé a partir des numéros de ses établissement
avant le tirage, et son ordonnée est le numéro de I'entreprise recalculé sur les numéros d’établissements aprés
tirage. Chaque image est constituée de trois zones, qui sont alternativement des courbes et des nuages de points,
correspondant aux entreprises dont les deux établissements ont été tirés (en haut a gauche), a celles dont un seul
€tablissement a é€té tiré, et cnfin a celles dont aucun établissement n’a été tiré (en bas a droite).

On note sur la figure que les entreprises dont les deux établissements ont été tirés subissent une forte
augmentation de leur numéro, et donc leur probabilité de sélection ultérieure est largement diminuée. Le méme
effet, moins fort, est observé sur les entreprises dont un seul établissement est tiré. Les autres entreprises voient
leur numéro diminuer. La encore, on peut comparer les avantages et les inconvénients des différents liens
possibles, le meilleur compromis semblant cette fois étre le lien min-max.

Figure 6: Simulations sur 5 000 entreprises de deux établissements.

EFFET SUR LE NUMERO D'ENTREPRISE D'UN TIRAGE D'ETABLISSEMENTS (TAUX 1/5)

LIEN MIN-MIN LIEN MIN-MAX

°
*
°
>

°
>

NOUVEAU NUMERO
-3
3
NOUVEAU NUMERO
e o
» -

LY o1 0.2 oy o ©.3 oa o7 os ce 10 oo a1 CE)
ANCREP MUME RO

LIEN MAX-MIN

s
v

:
:

[
»

NOUVRAU NUMERRO
e £
b

NOUVRAU NUMERO
9)
-

°
1

63



e U A S Tl Tl i et

=

o A,

___ o Bt |

EE i i T S e T A e e B et e i e b i LA e & L




Recueil du Symposium 92 de Statistique Canada
Conception et analyse des enquétes longitudinales
Novembre 1992

SELECTION ET MISE A JOUR D’UN ECHANTILLON
PERMANENT HAUTEMENT STRATIFIE

J.L. Czajka et A.L. Schirm'

RESUME

L'Internal Revenue Service des E.-U. a prélevé 90 000 déclarations d'impot sur ie revenu des particulicrs parmi son
échantilion de 1987 pour constiluer un pancl annuel. Cet échantillon est fortement stratifi€ selon le revenu, les taux
de sondage vanant de 0,02% a 100%. Les données des trois premiéres années permettent de constater que les
mouvements interstrates ont modifié sensiblement la composition de Péchantillon. Dans cette communication, on
étudic les questions que souléve lc comportement dynamique d’un échantilion permanent hautement stratifié,
notamment les conséquences pour I'échantillonnage, I'élaboration de poids pour Pestimation transversale et
longitudinale, les méthodes d'¢largissement de I'échantillon ct les effets 3 long terme de ce comportement dynamique
sur la précision des estimations calculées a partir de I'échantillon.

MOTS CLES: Revenu; stratification a posteriori; pondération.

1. INTRODUCTION

Cette communication examine un probléme dont on a parlé trés peu jusqu’a maintenant dans la littérature
statistique et qui a trait a la conception et a I'analyse de panels ou d’échantillons permanents. Ce probléme vient
de Pemploi de la stratification dans le prélevement d’un panel, plus précisément de la combinaison de deux
facteurs:

- stratification selon des caractéristiques (par ex.: le revenu) qui varient dans le temps;
- probabilités d’échantillonnage trés variables.

Dans ces circonstances, la composition d’un panel n’est pas fixe par rapport aux variables de stratification. Le
comportement dynamique du panel influe sur la qualité des estimations calculées a partir des données de panel
et attribue a la conception de panel une complexité que n’ont pas les échantillons transversaux.

Nous avons éprouvé ce probléme en utilisant un échantillon permanent de déclarations de revenus des
particuliers des E.-U. (par opposition aux déclarations de revenus des sociétés) congu par la division des
statistiques du revenu (Statistics of Income Division - SOI) de I'Internal Revenue Service (IRS) des E.-U. Cet
échantillon, form¢ de 90 000 unités de déclaration, est trés fortement stratifié, Pintervalle des taux de sondage
couvrant quatre ordres de grandeur. En nous servant de cet échantillon comme exemple, nous allons examiner
quelques-unes des conséquences d’une modification de la composition de Péchantillon permanent et voir
comment cela peut influer sur I'élaboration du plan d’échantillonnage.

Le plan de cetle communication est le suivant. Dans la section 2, nous énumérons divers usages des données
fiscales provenant de panels et nous décrivons le panel de déclarations de revenus de particuliers de la SOI. La
section 3 porte sur les changements qui peuvent survenir au fil des ans dans la composition et les caractéristiques
du panel. Dans la section 4, nous expliquons comment ces changements peuvent influer sur la précision des
estimations calculées a partir de 'échantillon. Ensuite, nous examinons deux méthodes générales - repondération
et augmentation de I'échantillon - pour compenser les effets d'une modification de la composition de

' JL. Czajka et A.L. Schirm, Mathematica Policy Research Inc.. 600 ave. Maryland, S.-O., pi¢ce 550, Washington (DC), E.-U. 20024-2512.
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I'échantillon. Dans la section 6, nous étudions des méthodes de conception de panel qui situent I'échantillonnage
dans une perspective longitudinale. Enfin, la section 7 renferme nos conclusions.

2. PANEL DE LA STATISTICS OF INCOME DIVISION (SOI)

Pour évaluer toutes les conséquences que peut avoir une modification de la composition du panel pour la
conception et P'analyse d’enquétes longitudinales, il est important de savoir non seulement comment sont
recueillies les données de panel, mais aussi 4 quels usages elles sont destinées. Pour les besoins de la
communication, nous énumérons ici des usages possibles des données fiscales provenant de panels, puis nous
décrivons comment est congu le panel de la SOL.

2.1 Usages des données fiscales provenant de panels

Les données de panel tirées de déclarations de revenus peuvent servir 3 de nombreux usages auxquels les
données transversales ne conviennent pas. Voici des exemples de questions auxquelles on peut tenter de
répondre avec des données fiscales de panel.

De quelle maniere I'éclatement de la famille influe-t-il sur le revenu et le statut de déclarant des anciens
membres?

Quel est I'aspect de la courbe de revenu a différentes étapes du cycle de vie? Et comment cet aspect
varie-t-il selon les grandes catégories de revenu?

Comment le revenu relatif de différents segments de population a-t-il évolué pendant une certaine
période?

Quelle est I'évolution a long terme de la réalisation de gains en capital?
Dans quel délai les contribuables peuvent-ils utiliser les pertes reportées a des exercices ultérieurs?
Comment les dons de charité varient-ils en fonction du revenu ou du taux d’imposition marginal?

- Comment les contribuables se prévalent-ils du crédit d’'imp6t accordé pour une perte nette d’exploitation:
l'utilisent-ils pour des années d’imposition antérieures ou ultérieures?

Dans quelles conditions deux personnes formant un couple choisissent-elles de produire chacune une
déclaration de revenus?

Certaines applications consistent dans I’analyse de phénoménes qui sont longitudinaux par essence (ex.: variation
du revenu durant le cycle de vie). D’autres applications supposent des études de comportement qui peuvent étre
faites a I'aide de données transversales mais pour lesquelles des données longitudinales sont beaucoup plus
appropriées (ex.: réponse a une modification des taux d’imposition). D’autres applications encore consistent dans
I'étude d’événements transversaux (ex.: I'utilisation d’un crédit d’imp6t particulier) pour lesquels on peut trouver
des variables explicatives clés dans les années antérieures.

Evidemment, les données de panel peuvent servir tout aussi bien a des applications de nature transversale,
surtout lorsque d'importants éléments d'information sont recueillis uniquement auprés d’un échantillon
permanent. Bien que ce ne soit pas le cas actuellement du panel de la SOI, car il existe un échantillon
transversal annuel de taille comparable, d’autres panels ont été enrichis de données qui ne proviennent pas de
Péchantillon transversal, et on projette de faire la méme chose pour le panel de la SOIL.

2.2 Caractéristiques de I'échantillon permanent de la SOI

A chaque année, la division des statistiques du revenu (SOI) préleve un échantillon de déclarations de revenus
des particuliers dans la population des déclarations qui sont traitées cette année-la. L’échantillon aléatoire
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stratifi€ est trés gros, son effectif dépassant souvent 100 000 déclarations. Avec I'année d'imposition 1987, la SOI
a constitué un panel de prés de 90 000 unités de déclaration. L'échantillon de 'année de référence a été prélevé
dans I'échantillon transversal de 1987 et il est représentatif des déclarations de revenus de personnes non 2
charge, trait€es par I'IRS en 1988. Les déclarations produites par les membres du panel ont été prélevées a
chaque année depuis la formation du panel.

A limage de I'échantillon transversal duquel il est issu, I'échantillon permanent de I'année de référence est
caractérisé par des probabilités d’échantillonnage trés différentes selon la strate. L’échantillon est stratifié selon
le type de déclaration et le niveau de revenu. Il existe sept types de déclaration définis de fagon hiérarchique,
C’est-a-dire qu'une déclaration est classée dans la premiére catégorie dont elle répond aux criteres. Les types
de déclaration et les numéros de strate correspondants sont listés ci-dessous:

28 revenu élevé, non imposable;
38 bénéfice net ou perte nette élevés (entreprises);
80-84 revenu gagné de source étrangére (formule 2555);
90-94 crédit pour impdt étranger (formule 1116);
60-68 entreprise individuelle, commerciale (Annexe C);
50-58 entreprise individuelle, agricole (Annexe F);
40-48 revenu ne provenant pas d’une entreprise, commerciale ou agricole (toutes

les autres déclarations).

Les déclarations des deux premiéres catégories sont échantillonnées 4 100%. Dans le cas des autres catégories,
les taux de sondage sont fonction du revenu ou (pour les déclarations d’entreprises commerciales ou agricoles)
des recettes totales. Il existe cing classes de revenu pour les déclarations de I'«étranger» et neuf classes pour
les autres types de déclaration. Sil'on prend, par exemple, les déclarations qui ne viennent ni d’'une entreprise
commerciale ni d’'une entreprise agricole, la strate 40 comprend les déclarations qui indiquent des revenus
inférieurs & $25 000; le taux de sondage appliqué a ces déclarations était de 0.04%. La strate 48 comprend les
déclarations qui indiquent des revenus de $5 millions ou plus; ces déclarations ont été échantillonnées avec une
probabilité égale 4 1. Pour une description compléte des strates de panel, se référer i Schirm et Czajka (1992).

3. EVOLUTION DE LA COMPOSITION DE L’ECHANTILLON

3.1 Variation nette

Nous nous intéressons maintenant a la variation nette de la composition de I'échantillon par rapport aux variables
qui ont servi a définir les strates d’échantillonnage. Autrement dit, si nous devions prélever un nouvel échantillon
une ou deux années aprés I'année de référence de I'échantillon permanent et que nous devions utiliser les mémes
définitions de strate en tenant compte toutefois du revenu de l'année courante, dans quelles strates se
trouveraient désormais les membres du panel?

Le tableau 1 donne, pour I'année de référence et les deux années suivantes (1988 et 1989), la distribution des
déclarations de revenus des membres du panel selon la strate d’échantillon (membres choisis dans I'année de
référence comme personnes non a charge). Les deux derniéres colonnes du tableau indiqueat pour 1988 et 1989
la variation en pourcentage par rapport a Pannée de référence.

Nous observons dans la partie supérieure du tableau de fortes variations nettes du nombre de déclarations pour
certains types de déclaration. Le nombre de déclarations indiquant un revenu €élevé non imposable (strate 28)
diminue de 70% au bout d’un an et de 75% au bout de deux ans. Le nombre de déclarations indiquant un
bénéfice net ou une perte nette €levés (strate 38) chute de 41% au bout d’un an et de 56% au bout de deux ans.
En revanche, le nombre de déclarations qui indiquent un crédit pour impdt étranger (strates 90 2 94) augmente
trés sensiblement en deux ans, le taux d’augmentation variant de 54 3 442%, selon la catégorie de revenu.

Dans la partie inférieure du tableau, nous observons de fortes variations pour les niveaux supérieurs de revenu.

Le nombre de déclarations indiquant des revenus de $1 million ou plus (numéros de strate se terminant par un
6, un 7 ou un 8) chute de 40% en régle générale au bout de deux ans, tandis que le nombre de déclarations
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indiquant des revenus de $500 000 a $1 million (numéros de strate se terminant par un 5) augmente de 50 &
60%.

Tableau 1: Déclarations de revenus de I’échantillon permanent
selon la strate d’échantillonnage, 1987-1989:
membres du panel choisis comme personnes non a charge.

Nombre de déclarations Variation par rapport a 1987
Strate
1987 1988 1989 1988 1989
Total 89 755 86 353 87 318 -3.8% -2.7%

28 873 259 220 -70.3 -74.8
38 9590 5635 4202 -41.2 -56.2
80 29 37 48 276 65.5
81 2/ 29 42 3143 500.0
82 120 158 158 8.7 8.7
83 167 101 79 -39.5 -52.7
84 39 29 16 -256 -59.0
0 50 96 141 920 182.0
91 55 171 298 2109 441.8
92 531 992 1345 86.8 1533
93 957 1222 1 656 2277/ 73.0
94 747 1 083 1149 450 53.8
60 3089 2901 3651 -6.1 18.2
61 3.3%7 3,557 3 959 9 12.2
62 3768 3779 3707 4 -1.5
63 2291 2 519 2595 9.9 133
64 1 896 3208 3529 69.2 86.1
65 1078 1678 1734 SEW) 60.9
66 1732 1514 1433 -12.6 -14.4
67 1684 1350 981 -19.8 -41.7
68 985 812 609 -17.6 -38.2
50 2% 301 495 16.2 91.1
51 493 517 619 49 25.6
52 374 375 396 3 59
a3 177 227 315 28.2 78.0
54 337 363 373 7.7 10.7
55 198 288 320 455 61.6
56 554 331 331 -403 -40.3
57 626 370 267 -409 -573
58 176 121 104 -313 -40.9
40 19 548 171528, 19 321 -10.4 -12
41 10 757 11 635 12 395 82 15.2
42 7 909 8 728 7 669 10.4 -3.0
43 2 559 3176 3059 241 195
44 317 3417 3299 76 319
45 1415 2141 2187 513 54.7
46 3343 2211 2087 -33.9 -37.6
47 2939 2135 1487 -274 -49.4
48 1705 1 366 990 -19.9 -41.9




Tableau 2: Pourcentage de membres du panel ayant changé
de strate depuis I’année de référence.

Strate de

I’'année de

référence 1988 1989

Total 371.7% 48.9%

28 79.5 873
38 434 59.7
80 29.6 60.0
81 571 57.1
82 327 574
83 48.4 66.0
84 48.6 78.4
90 45.5 63.3
91 69.1 66.7
92 524 61.6
93 554 62.8
94 50.0 538
60 35.0 403
61 41.6 54.6
62 40.8 571
63 48.6 63.2
64 49.2 64.0
65 64.5 76.6
66 69.4 78.6
67 63.5 79.6
68 57.2 70.8
50 292 28.1
51 345 414
52 4.5 62.8
53 524 69.1
54 50.5 69.9
55 60.2 772
56 66.7 79.0
57 62.5 759
58 71.4 814
40 135 14.4
41 263 358
42 26.7 45.8
43 46.1 63.1
44 46.8 60.9
45 59.9 71.9
46 65.7 74.5
47 62.2 76.7
48 53.4 65.5

3.2 Variation brute

Les variations nettes que 'on observe dans le tableau 1 peuvent étre rattachées a des variations brutes beaucoup
plus grandes. Le tableau 2 indique pour chaque strate de Pannée de référence le pourcentage de membres du
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panel qui se trouvaient dans une autre strate en 1988 et en 1989. Globalement, 38% et 49% des déclarations
n’étaient plus dans leur strate originale en 1988 et en 1989 respectivement. Parmi les déclarations
échantillonnées en 1987 qui indiquaient un revenu élevé non imposable, 80% n’étaient plus dans cette strate en
1988 et 87% ne I'étaient plus en 1989. De méme, 60% des membres du panel qui avaient déclaré en 1987 un
bénéfice ou une perte nets élevés ne faisaient plus partie de cette strate en 1989. Si 'on regarde maintenant les
trois derniers groupes de strates, on constate que la probabilité de changer de strate dépend fortement du niveau
de revenu en 1987. Par exemple, plus de 60% des déclarations qui étaient a I'origine dans 'une ou l'autre des
strates n' 43 a 48 avaient changé de strate en 1989, alors que seulement 14% des déclarations qui appartenaient
a la strate 40 en 1987 n’étaient plus dans cette strate deux ans plus tard.

Le tableau 3 sert a ventiler les effectifs des strates de 1987 en fonction des strates de 1989 pour les membres
du panel échantillonnés dans les strates 40 a 48 (c.-a-d. déclarations indiquant un revenu qui ne provient ni d’une
entreprise commerciale ni d’une entreprise agricole) et qui sont demeurés dans cette série de strates. A cause
des trés grosses différences de taux de sondage entre les catégories de revenu, on observe beaucoup plus de cas
de recul que de cas de progression. Ainsi donc, tandis que des membres du panel échantillonnés a l'origine dans
la strate 48 (revenu de $5 millions et plus) se trouvent répartis dans les sept strates inférieures en 1989, trés peu
de membres des strates inférieures - si ce n’est des trois qui préceédent immédiatement la strate 48 - sont passés
a la strate 48 entre 1987 et 1989. En régle générale, les hausses de revenu qui permettraient aux membres de
Péchantillon permanent de faire un bond de plus de deux catégories de revenu sont rares.

Tableau 3: Mobilité interstrates entre 1987 et 1989: strates 40 a 48.

Strates de 1989

Strate de
1987 40 41 42 43 44 45 46 47 48
40 14 833 1381 135 11 % s % X E
41 2 361 6 940 622 18 ) 4 & : *
42 396 2292 4 362 210 14 i % z ¥
43 79 159 881 951 153 10 * * *
44 54 93 280 803 1242 175 30 5 E
45 26 26 69 101 387 396 120 17 4
46 43 39 116 192 399 674 848 247 31
47 44 41 85 101 235 293 562 692 198
48 23 12 23 36 113 89 119 250 594

" Leffectif par cellule est de trois ou moins.

4. PERTE DE PRECISION

Si P'on fait abstraction des questions de couverture de la population, le panel de la SOI produira des estimations
non biaisées de moyennes et de totaux si les enregistrements du panel sont pondérés par Pinverse de leur
probabilité de sélection pour 'année de référence. Or, un accroissement de la variance intrastrate causé par une
modification des caractéristiques des membres du panel entraine une perte de précision par rapport a 'année
de référence (ou a un échantillon transversal de taille équivalente pour Pannée courante). Cette perte de
précision sera observée pour toute caractéristique qui a rapport a la stratification originale.

Le tableau 4 donne, pour I'échantillon permanent et I'échantillon transversal de la SOI, les coefficients de
variation (CV) des estimations de totaux pour certaines variables de la déclaration de revenus pour les années
1988 et 1989. Les CV relatifs aux échantillons transversaux de 1988 et de 1989 ont été rajustés en fonction de
la taille et de la composition par strate de I'échantillon permanent de 'année de référence.
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Tableau 4: CoefTicients de variation (en %) des estimations de totaux pour
certaines variables de la déclaration de revenus, 1988 et 1989.

1988 Panel de 1988 Panel de 1989
Echantillon (stratifié) Echantillon (stratifi€)
transversal de transversal de

1988 strates de  stratifié a 1989 strates de stratifié a

Item 1987  posteriori 1987  posteriori
sculement selon 1988 seulement selon 1989

RBR ou déficit
Revenu 15 31 A5 A5 Ad 21
Déficit 228 295 2.60 247 3.17 275
Salaires et traitements 20 29 24 28 37 25
Intérét imposable 1.19 1.00 97 .99 99 95
Dividendes 1.72 281 176 1.55 172 1:52
Revenus de pension 1.73 147 141 1.39 320 144
ou de rente (dans le RBR)
Bénéfice net ou perte
nette (entreprises)
Bénéfice 136 146 1.24 1.29 1.58 128
Perte 324 347 317 3.16 3.77 346
Gain ou perte
en capital nets
Gain 1.08 3.18 1.98 1.20 493 3.61
Perte 279 2.16 224 240 215 2.28
Gain ou perte supplémentaires
Gain 493 6.67 5.98 5.29 6.01 5.67
Perte 7.56 9.24 9.11 7.75 8.99 835
Revenu ou perte nets
selon I'annexe E
Revenu 1.42 272 1.83 1.53 3.62 1.79
Perte 1.63 1.78 1.65 1.74 2.67 202
Déductions détaillées - total 60 53 51 55 87 55
Impdt total & payer 24 56 26 217 73 37

Si nous comparons les CV de Péchantillon transversal 3 ceux de I'échantillon permanent pondéré en fonction
de la stratification de 1987 seulement (poids du plan de sondage), nous constatons que pour les deux années
étudiées, le CV pour I'échantillon permanent est presque deux fois plus élevé et méme trois ou quatre fois plus
élevé que le CV pour I'échantillon transversal pour cinq variables de la déclaration de revenus. Notons plus
particulitrement qu’en 1988 le CV d’échantillon permanent pour le RBR (revenu brut ajusté), notion qui se
rapproche sensiblement de la notion de revenu utilisée dans le plan de sondage de la SOI, est plus de deux fois
supérieur au CV d’échantillon transversal pour la méme variable. En 1989, le CV d’échantillon permanent est
trois fois plus élevé que le CV d’échantillon transversal pour la méme variable. On observe des rapports
semblables pour la variable «Impét total a payer».
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5. METHODES POUR COMPENSER L’EFFET D’UNE MODIFICATION
DE LA COMPOSITION DU PANEL

Deux méthodes générales peuvent étre utilisées pour compenser aprés coup les effets d’une modification de la
taille et de la composition d’'un échantillon permanent. La premitre méthode consiste a repondérer les
observations du panel et la seconde, 4 augmenter 'échantillon en y ajoutant de nouvelles observations.

5.1 Repondération

La stratification a posteriori est un moyen de corriger les poids de I'échantillon permanent dans le but de
compenser les effets d’une modification de la composition de I'échantillon. En ce qui concerne le panel de la
SOI, nous observons d’importants transferts d’unités entre les catégories de revenu d’oll ont été tirées au départ
les déclarations de I'échantillon permanent et les catégories de revenu dans lesquelles ces déclarations seraient
classées pour le tirage d’un échantillon transversal dans les années subséquentes. On peut accroitre la précision
des estimations transversales en stratifiant @ posteriori sur 'appartenance aux strates selon l'année courante, 3
laide de chiffres de population que 'on peut aisément obtenir.

Les CV qui figurent dans les troisiéme et sixitme colonnes du tableau 4 sont le résultat d’une stratification a
posteriori de I’échantillon permanent en fonction des chiffres de population de 'année courante (ceux-la méme
qui sont utilisés pour la pondération des estimations de P'échantillon transversal). La stratification a posteriori
a pour effet de réduire sensiblement le CV estimé pour chaque variable pour laquelle nous avons observé
auparavant un large écart entre le CV pour I'échantillon transversal et le CV pour I'échantillon permanent. Dans
le cas du RBR, des dividendes et de I'impdt total a payer, en 1988, et dans le cas des revenus de pension ou de
rente, en 1989, la stratification a posteriori ramene le CV pour I'échantillon permanent au méme niveau que le
CV pour I'échantillon transversal. Les résultats sont presque aussi probants dans le cas du revenu net selon
'annexe E pour les deux années.

Bref, méme la forme trés élémentaire de stratification a posteriori qui a été exécutée ici compense largement
Peffet négatif d’'une modification de la composition de I'échantillon sur la précision des estimations transversales.
Lorsque de fortes différences subsistent, on peut améliorer davantage la précision en effectuant une stratification
a posteriori en fonction de nouveaux chiffres de population. Si cela ne suffit pas, il faudrait envisager des
méthodes d’estimation davantage basées sur des modzles.

52 Augmentation de P’échantillon

Certains plans d’échantillonnage prévoient I'ajout d’observations dans le but de tenir compte de la croissance
inexprimée de la population cible. Une méthode plus courante est de remplacer purement et simplement un
panel par un autre. Dans la Survey of Income and Program Participation par exemple, la durée d’'un panel est
de 2 ans et demi et de nouveaux panels sont introduits & chaque année. La question du fardeau de réponse et
celle de Pattrition sont probablement plus importantes que la question de la couverture. En revanche, dans le
cas d’un panel de dossiers administratifs, le fardeau de réponse n’est généralement pas une question pertinente
et lattrition se limite principalement aux unités qui quittent la population cible. Compte tenu de la durée
virtuellement plus longue du panel de dossiers administratifs, la question de la couverture prend de I'importance
et nous sommes d’avis qu’il en va de méme des méthodes qui servent a compenser les effets d’une modification
de la composition de I'échantillon.

Une méthode générale destinée a cette fin pourrait consister a élargir le panel a des intervalles précis afin de
compenser la perte d’observations qui présentent des caractéristiques particulitres. En ce qui concerne le panel
de la SOI par exemple, on pourrait compenser la perte de déclarations qui indiquent des revenus élevés en
introduisant dans le panel 4 chaque année ou 2 tous les deux ans de nouvelles unités d’observation a revenu
€levé. Dans un ouvrage antérieur, nous avons mis en doute I'efficacité de cette méthode pour ce qui a trait 2
Pamélioration du taux de couverture offert par un échantillon permanent, en faisant valoir notamment qu’il est
tres difficile de sonder efficacement les segments qui manquent (Czajka et Schirm 1992). En revanche, si
Paugmentation de I'échantillon a pour but d’ajouter des observations dans des segments bien définis comme des
strates d’échantillon, le remplacement peut se faire efficacement (en reprenant simplement les méthodes
d’échantillonnage originales avec les caractéristiques de I'année courante).
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Le fait de recueillir des données des années précédentes sur ces nouvelles unités d’observation aura deux
avantages pour le panel. Premi¢rement, il sera possible d'utiliser ces unités d’observation pour accroitre le degré
de représentativité de I'échantillon par rapport aux transitions vers le haut. Deuxiémement, Panalyse d’un
échantillon permanent a durées de panel différentes posera moins de difficultés.

6. CONSIDERATIONS RELATIVES A LA CONCEPTION DE PANELS

Les méthodes exposées ci-dessus servent a résoudre les problemes que crée une modification de la composition
de I'échantillon permanent. Comment concevoir un échantillon permanent qui soit stratifié selon les exigences
et soit en méme temps plus a Pabri des effets d’une modification de la composition?

6.1 Echantillonnage en fonction de la mi-durée

Une solution qui ressort de notre analyse est de former un panel de manitre A ce que celui-ci ait telle
composition a la mi-durée et non 2 Pannée de référence. 11y a diverses maniéres d’y arriver. L’une d’elles
consiste & tirer I'échantillon permanent dans I'année médiane de sa durée de vie prévue. Une fois cette
opération accomplie, on pourrait recueillir des données rétrospectivement jusqu’a un point déterminé dans le
temps puis prospectivement. Cette méthode permettrait étude des transitions d’une strate a Pautre. Le
Département du Trésor des Etats-Unis a constitué un panel de cette manigre a partir de données de déclarations
de revenus (Hubbard, Nunns et Randolph, 1992). Une autre méthode consiste 4 déterminer la composition que
devrait avoir le panel a la mi-durée et 2 définir & partir de cet objectif, en se servant des probabilités de
transition estimées, Péchantillon qui devrait étre formé a Pannée de référence et dont la composition initiale
€voluera vers la composition souhaitée 2 la mi-durée. Le succes de cette méthode dépend de deux choses: 1)
la connaissance des probabilités de transition pertinentes et 2) Iélimination des faibles probabilités par
l'introduction de conditions. Dans le cas du panel de la SOI par exemple, si I'on voulait que ce panel ait la
composition souhaitée & la mi-durée pour, disons, la strate 28, il faudrait des probabilités de transition trés
faibles, donc des échantillons énormes dans Pannée de référence. Pour obtenir Peffectif voulu pour la strate 28,
il nous faudrait définir des sous-strates avec des probabilités de transition beaucoup plus élevées, de sorte que
nous puissions procéder a un suréchantillonnage. 1l arrive trop souvent que nous ignorions les conditions qui
s’appliquent ou que nous ne soyons pas capables de les reproduire a I'aide des données dont nous disposons pour
la stratification.

6.2 Conception de panel dans une perspective longitudinale

L’approche dont nous venons de parler est encore de nature essentiellement transversale. Il existe d’autres
approches qui permettent d’envisager le probleéme de la conception de panel dans une perspective longitudinale;
cela signifie essentiellement que I'on ajoute une dimension temporelle a la population dans laquelle nous
souhaitons prélever un échantillon. Si, au moment de la conception d’un panel, nous disposions de données
longitudinales sur les unités d’échantillonnage éventuelles, comment concevrions-nous I'échantillon?

Si I'on considére quelques-uns des usages des données fiscales longitudinales dont nous avons parlé plus haut,
on peut envisager diverses variables de stratification pour obtenir un échantillon longitudinal idéal de déclarations
de revenus. Retenons-en trois: le revenu cumulatif, les transitions d’une catégorie de revenu a lautre (ou, de
fagon plus générale, d’'un «état» a lautre) et les «événements» observés (par exemple, I'utilisation de crédits
d'impdt ou la décision par les membres d’'un couple de remplir chacun de leur coté une déclaration de revenus).
Une enquéte rétrospective permettrait de tirer un échantillon en fonction de ces caractéres, mais les cofits de
sélection préliminaire seraient exorbitants, et on connait bien, en outre, les limites des données d’enquétes
rétrospectives. Et si on optait pour un échantillon de dossiers administratifs? Les données couplées nécessaires
pourraient ne pas exister ou il pourrait étre impossible de créer des couplages. Quelles autres solutions s'offrent
a nous? Considérons quelques avenues pour chacun des trois types de variable longitudinale.

62.1 Echantillonnage du revenu cumulatif

On peut prélever un échantillon selon le revenu cumulatif en tentant de prévoir la valeur de cette variable a
partir de données transversales sur le revenu. Cela peut se faire en calculant le revenu cumulatif prévu comme
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la somme pondérée de composantes de revenu multiples, les composantes plus «stables» étant plus fortement
pondérées que les composantes moins stables. On retrouve quelque chose de semblable dans la notion de
«revenu permanent» qu'utilisent les économistes; leur approche prend souvent la forme d’une prédiction par
régression du revenu A Paide de plusieurs variables ayant trait au capital humain et autres variables.

L'utilisation du revenu cumulatif comme variable de stratification présente des avantages et des inconvénients.
Un des avantages est la sous-pondération des composantes de revenu instables. Il se peut que des composantes
instables comme les gains en capital ou le revenu d’une société de personnes aient été 2 Porigine de I'inclusion
d’unités de déclaration 4 revenu €levé dans 'échantillon de Fannée de référence, mais ces unités seraient passées
par la suite 3 des niveaux de revenu beaucoup plus bas. Un autre avantage de 'emploi du revenu cumulatif
comme critére de stratification est le fait d'utiliser des variables de stratification comme des prédicteurs du
revenu cumulatif qui prévoient aussi le changement ou le déterminent.

Parmi les inconvénients, notons la relative incapacité de prévoir les cas de personnes qui jouissent de nouvelles
sources de revenu ou qui subissent de fortes variations de revenu (surtout positives). Un deuxiéme inconvénient
est la possibilité que de bons prédicteurs du revenu cumulatif ne puissent servir 2 la stratification. En ce qui
concerne le panel de la SOI, le fait de devoir s’en tenir aux prédicteurs qui figurent dans la déclaration de
revenus est évidemment trés restreignant; il n’existe pas de mesure directe du capital humain.

622 Echantillonnage des transitions

Nous avons remarqué que la stratification du panel de la SOI entraine une forte surreprésentation des cas de
transition vers les catégories de revenu inférieures par rapport aux cas de transition vers les catégories de revenu
supérieures et ce déséquilibre est d’autant plus marqué que la transition est grande. La stratification d’un panel
devrait refléter I'importance relative de divers types de transition pour les chercheurs qui se serviront des
données. Plus I'intérét pour les transitions sera grand, moins il sera indiqué d’effectuer une stratification globale.

Pour suréchantillonner efficacement des types particuliers de transition, il faut généralement connaitre les
facteurs qui déterminent ces transitions. Par exemple, quels contribuables 2 faible revenu sont susceptibles de
faire partie du groupe de ceux dont le revenu connaitra une forte croissance? Sil'on veut suréchantillonner des
cas de transition d'un niveau de revenu faible 2 un niveau de revenu élevé, il faut pouvoir distinguer les unités
de déclaration en fonction de la probabilité qu'elles connaissent une forte hausse de revenus. Si nous avions
cette capacité, nous deviendrions probablement nous-mémes millionnaires!

623 Echantillonnage des événements
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