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I. APERçU 

1.1 	Introduction 

Statistique Canada, mène 1'Enqute sur Ia reparation et Ia renovation du logement en 1993 
(ERRL), qui constituera un supplement a J'Enquête sur Ia population active du mois de mars. 

Les dëpenses des ménages au poste de Ia reparation et de Ia renovation domiciliaires ont 
augmenté de facon constante au cours des vingt dernières années, passant de 1.5 inilliard de 
dollars en 1969 a environ 15.6 milliards en 1991. Environ 81 % de ces dépenses ont été 
effectuées par des propriétaires. Cette croissance des dCpenses au poste de Ia reparation et de 
Ia renovation, qui constituent un segment important de I'industrie de l'habitation, devrait se 
poursuivre dans les annëes 90. Du debut des années 80 jusqu'au milieu de Ia décennie, ii s'est 
dépensé plus d'argent pour Ia reparation et Ia renovation des Iogements existants que pour la 
construction de nouveaux logements. Etant donné Ia diversité des matériaux et des services 
offerts sur le marché dans Ic domaine de l'habitation, ii faut interviewer les ménages pour 
determiner Ia nature et le coüt des travaux de reparation et de renovation effectués. 

1.2 	Objectifs 

De recueillir des données sur les sommes que les Canadiens consacrent a I'entretien et 
a Ia renovation de leurs logements. 

Pour seconder les organismes gouvernementaux qui administient des programmes 
d'habitation. 

1.3 	Echantillon 

L'Enquête sur la reparation et [a renovation du logement sera menée dans les groupes de 
renouvellement I, 2, 5 Ct 6. 

Seuls les menages propriétaires d'un logement en février 1992 seront interviewés. Ces 
ménages seront seront inscrits sur un Rapport de contrôle de Ia tâche (Formule F07). 

NE PAS INCLURE DANS L'ECHANTILLON 

Les ménages auxquels on avait attribué les codes V, C, B, D, X8 ou R3 en février. 
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1. APER(U 

Tout logement qui était ioué par un membre du ménage et qui est devenu Ia propriété de 
cette personne entre les enquêtes de février et de mars. 

Tout logementqui était Ia propriéte d'un mernbre du ménage en 1992 mais qui n'est plus 
Ia propriété de cette personne au moment oii Ia selection a été effectuée pour I'EPA de 
février 1993. 

Toute interview sur les <nouveaux ménages dans les groupes de renouvellement I. 2, 
5 et 6 en mars, puisque ces logements n'ont pas etC considCrCs comme appartenant a 
quelqu'un en fCvrier. 

Les dossiers temporaires, puisque ces logements n'ont pas etC considCrés comme Ctant Ia 
propriétC de quelqu'un en fCvrier 1992. 

1.4 	Aperçu de Ia collecte des données 

En fCvrier, les intervieweurs ont informC les rCpondants du fait qu'ils recevraient une Iettre Ct UflC 

brochure pour l'enquête de mars. Au debut de mars, les bureaux régionaux ont postC les lettres 	- 
d'introduction et les brochures a tous les répondants dont us possédaient l'adresse postale afin 
qu'iIs soient prêts pour l'enquête. Pour un exemplaire de ces Iettres, voir aux annexes A et B. 

Dans les groupes de renouvellement 1, 2, 5 et 6, des interviews teléphoniques seront effectuées 
après les interviews de I'EPA. 

Dans chaque ménage, un questionnaire sera génCralement rempli par un seul répondant (ce 
dernier doit être ãgé de 15 ans ou plus). Le rCpondant sera le membre du ménage qui semble 
le mieux en mesure de fournir des renseignements sur les dCpenses du mCnage, notamment les 
frais pour les services d'utilité publique, pour des ajouts ou des modifications, ou des travaux de 
reparation et de rCnovaon apportCs au logement. 

1.5 	A quoi servent les données et qul les utilise 

Les résultats de I'enquête seront utilisCs par les organismes fCdéraux et provinciaux qui 
administrent des programmes d'habitation. Citons, par exemple, les programmes destinés a 
stimuler I'industrie de la construction domiciliaire et les programmes visant a aider les families 
qui ont des revenus modestes a payer leurs travaux de reparation. 
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Dans les entreprises et les métiers très divers qui touchent a Ia reparation et a Ia renovation 
domiciliaires, on utilise Cgalement les données de l'enquête pour determiner oi ii y a une 
nouvelle demande et pour y répondre. 

Enfin, compte tenu de I'importance des dépenses engagées par les propriétaires de logements 
pour des travaux de reparation et de renovation, ii est indispensable que Statistique Canada, aux 
fins du système de comptabilité nationale, produise des données fiables et a jour sur cette 
indusU-ie. Ces données fournissent des indications sur I'état actuel de l'économie canadicnne. 

1.6 	Publications 

II y a une publication offerte annuellement 

N de catalogue 62-201 -- Dépenses sur les reparations et renovations effectuées par les 
propriétaires de logement au Canada. 
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EXERCICE I 

Les questions suivantes vous permettront de verifier l'état de vos connaissances sur les lectures 
que vous avez faites jusqu'a present. Remplir les espaces en blanc ou encercier Ia bonne 
réponse. 

Les renseignements relatifs a l'Enquête sur Ia reparation et Ia renovation du logement sont 
recueillis dans le(s) groupe(s) de renouvellement  

	

2. 	Pour I'Enquête sur Ia reparation et Ia renovation du logement, on recueille des données 
auprès des 

locataires seulement 
propriétaires seulement 
locataires aussi bien que propriétaires 

	

3. 	Les données obtenues par cette enquête seront utilisées par les gouvernements qui gèrent 
des programmes 

On peut en citer deux exemples 

	

4. 	Des entreprises et des métiers utilisent les données pour 
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2. METHODE DE COLLECTE 

2.1 	Calendrier des activités 

ACTIVITE DU AU JOURS 
OUVRABLES 

Les BR envoient par Ia poste les Iettres 2 mars 93 8 mars 93 5 
et les brochures destinées aux 
logements choisis pour I'EFL et 
I' ER RL 

Materiel d'enquête envoyé aux 11 mars 93 12 mars 93 2 
intervieweurs avec les tâches de I'EPA 

Formation a Ia maison et discussion de 15 mars 93 19 mars 93 5 
I 'enquête avec I' intervieweur principal 

Collecte des données des formules F08 22 mars 93 27 mars 93 6 

Envoi des documents d'enquête aux BR 	 31 mars 93 

2.2 	Fournitures 

Outre le Manuel de I'intervieweur, vous recevrez les fournitures suivantes 

Formule F08 	 Questionnaires étiquetés de I'Enquête sur Ia reparation et 
Ia renovation du logement en 1992. (bilingue) 

Lettre de presentation et 	Chaque intervieweur recevra un certain nombre de Iettres 
brochure 	 et de brochures (Ietue de presentation reproduite a 

l'annexe A). 

Formule 07, Rapport de 	Cette formule énumère tous les ménages qui font partie 
contrôle de Ia tãche 	 de votre tâche et pour lesquels on vous a remis un 

questionnaire éüqueté. 

Au debut de I'enquête, vous vérifierez la Formule F07 
pour vous assurer d'avoir reçu toutes les fournitures 
requises. Durant I'enquête, vous utiliserez cette formule 
pour consigner le code de l'état final du questionnaire 
pour chaque logement. 
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2. METHODE DE COLLECTE 

Vous trouverez un specimen de Rapport de contrôle de Ia tãche (Formule F07) a l'annexe B. 

La For mule F07 contient Ia liste des numeros d'identification de chaque rnénage coinpris dans 
votre tãche. 

Vous devez d'abord utiliser Ia Formule H)7 pour verifier vos fournitures. 
Un total au bas de Ia page vous indique Ic nombre de Fog étiquetées que vous devriez avoir 
reçues. 

Pendant l'enguête, vous clevez utiliser cette formule pour consijner Ic résultat des interviews. 
Une fois I'interview terminée, I'état final du questionnaire, tel que consignC ati poste 9 de Ia 
Formule FOR, dolt ëtre inscrit sur Ia Formule F07, a côtC du numCro de dossier appropriC. Par 
exemple, dans Ic cas d'un questionnaire reinpli, vous devez rnettre un uX dans Ia colonne c6>> 
de Ia F07 parce qu'au poste 9 de Ia R)K, vous aurez mis un X>> dans le cercle 3, <RernpIi>>. 

Après Ia collecte, le Rapportde contrôle (IC Ia tkhe vous servira de preuve de transmission ou 
de bordereau d'expédition. A Ia fin de Ia collecte des données, les formules F07 doivent étrc 
retournées au bureau regional avec vos documents d'enquête remplis. Un employé du bureau 
regional se servira de vos formules pour consigner I'arrivée de vos questionnaires. Un employé 
du bureau regional petit vous appeler s'il pense que certains documents n'ont pas été acheminCs. 

2.4 	Formation 

Les intervieweurs doivent 

Lire le Manuel de l'intervieweur et completer les exercices d'autoformation. 

Mener tine interview simulée (avec un membre de sa famille ou un ami). 

Au besoin, discuter de toute difficulté avec l'intervieweur principal avant Ic debut de 
Ia semaine d'enquête. 

2.5 	Préparatifs 

Sur reception de votre tâche, assurez-vous d'avoir entre les mains toutes les fournitures 
énumérées a Ia section 2.2 - Fournitures. 
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2. METHODE DE COLLECTE 

	

2.6 	Méthodes de collecte 

Daim cc manuel. nous ''us expliquons comment remplir le questionnaire de l'Enquéte siir Ia 
reparation et La renovation du logernent en 1992 (FOg). 11 est important que vous lisiez le manuel 
en ayant devant vous une F08 vierge. Pour chaque poste ou question, lisez d'aborcl le 
questionnaire et ensuite les explications fournies dans le manuel. Dc cette facon, vous POWTCZ 

vous familiariser avec le libellC des questions ci les indications fournies dans le questionnaire 
en rnême temps qu'avec le contenu du manuel. 

En majorité, les interviews de I'ERRL se rCaliseront par téléphone a moms que l'interview poui 
l'EPA nCcessite une visite (par ex., pour une interview a un nouveau logement, il ny a pus de 
téléphone, Ic répondaiit refuse de participer a l'enquête au téléphone. etc.). 

Voir Ia section 3 pour les directives gCnCrales sur Ia façon de remplir les formules FOX. Voir 
les sections 4 et 5 pour les directives concernant particulièrement Ia façon de rCpondre aux 
questions de Ia Formule FOE. 

Non-interview pour I'EPA 

Lorsqu'il y a non-interview pour IEPA, il y a automatiquernent non-interview pour l'enquête 
sur Ia reparation et Ia renovation du logement et pour l'enquête sur les dépenses du logement. 
Dans cc cas, inscrivez un <X" dans le cercie I du poste 9 a côtC de non-iiitcrview EPA>>. 

Interviews téLephoniues your I'EPA 

Comrnencez par effectuer l'interview de I'EPA et I'Enquête sur les perspectives d'emploi 
(.selon le cas). 

	

2. 	Demandez a parler au membre du ménage qui est age d'au moms 15 ans et qui est Ic 
mieux renseigné sur les dépenses engagëes par Ic ménage pour des ajouts ou des 
modifications, ou pour des travaux de reparation et de renovation. 
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Si Ia personne qui est Ia mieux renseignée sur ces dépenses n'est pas disponible ou n'est 
pas a Ia maison, demandez a votre interlocuteur de vous indiquer quand vous pourrez 
rappeler et inscrivez I'heure et le jour fixes pour le rappel et au besoin, certaines 
précisions dans la section <Registre des appels et rendez-vous> sur Ia page couverture de 
Ia Formule F08. Vous pouvez loger deux rappels au maximum pour joindre le 
répondant. 

Si, au second rappel, le membre du ménage auquel vous voulez parler n'est toujours pas 
disponible, vous devez determiner s'il y a un autre membre du ménage qui est 
suffisamment renseigné pour remplir le questionnaire. Dans Ia negative, vous devez 
inscrire un <<X> dans le cercle 6 (Autre non-interview) au poste 9 et expliquer La situation 
dans Ia section NOTES> au poste 99 (ERRL). 

 

NOTA: 

Si le répondant refuse de remplir le questionnaire par téléphone, une interview sur 
place pourra être réalisée. Prenez rendez-vous pour vous rendre auprès du ménage 
et inscrivez Ia date, le jour et vos commentaires au poste 12 des formules 
FO8/FO8B. Vous ne pouvez visiter le menage qu'une seule fois. Si le répondant 
ne peut pas être interviewé au moment convenu, cochez Ic cercle 5 (Refus 
FO8IFO8B) au poste 9. 

Interviews sur place your l'EPA 

Commencez par réaliser l'interview de l'EPA et l'Enqu&e sur les perspectives d'emploi 
(selon le cas). 

Demandez a parler au membre du ménage qui est âgC d'au moms 15 ans et qui est le 
mieux renseigné sur les dépenses engagées par le ménage pour des ajouts ou des 
modifications, ou pour des travaux de reparation et de renovation. 

Si La personne qui est mieux renseignée sur ces dépenses est absente (au moment de Ia 
visite de l'intervieweur pour 1'EPA) 

Demandez a Ia personne qui vous accueille de vous indiquer quand vous pourrez 
TELEPHONER pour parler au répondant. 
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Si Ic répondant n'est pas a la maison quand vous appelez, prenez rendez-vous 
pour un rappel. 

Si, au moment du rappel, le répondant n'est toujours pas disporiible, vous devez 
determiner s'iI y a un autre membre du ménage qui est suffisamment renseigné 
pour remplir le questionnaire de I'ERRL. Dans Ia negative, vous devez indiquer 
sur Ia FOS qu'il y a eu non-réponse pour ce ménage. 

Si le répondant est absent au moment de Ia visite effectuée pour I'EPA, et si le repondani refuse 
de répondre a un appel téléphonique, cochez le cercie 5 (Refus FOS) au poste 9. 

Si le repondant est absent et qu'il ne peut pas être rejoint par télCphone, cochez le cercle 6 
(Autre non-interview) au poste 9 et expliquez Ia situation dans Ia section <NOTES>> au poste 99. 
(Les intervieweurs ne devront pas effectuer une seconde visite a mains que ce ne soit 
nécessaire pour I'EPA). 

Presentation de I'Engu&e sur les finances de consommateurs 

Pour les groupes de renouvellements 1, 2, 5 et 6 Ic message <Mentionnez I'envoi par Ia poste 
de l'EFC>> sera imprimé sur les F03. 

Lorsque vous aurez terminé I'Enquête sur Ia population active, I'Enquête sur les perspectives 
d'emploi, ainsi que I'Enquête sur Ia reparation et Ia renovation du logement, mentionnez au 
répondant 

que Ic mois prochain, Statistique Canada réalisera une enquête supplémentaire, soit 
I'Enquête sur les finances des consommateurs. 

que Ic bureau regional postera un paquet pour l'EFC a chaque famille au debut d'avril. 

Voici par exemple ce que vous pourriez dire 

<(Je vous remercie des renseignemenz.s que vous vene: de me fournir. Le mois prochain, 
Statistique Canada réalisera une enquête supplémentaire intitu!ée Enguête sur les finances de.c 
consommateurs. L'enquête vise a recueillir des données sur Ic revenu et d'autres renseignements 
COflIWXCS. 
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Au debut du mois d'avril, Ic bureau regional vous enverra k's questionnaires par Ia posw. 
Vous devrez VOUS réfCrer a certains documents pour remplir Ic questionnaire. I.e mois prochain, 
lorsque je recueillerai k's donnCes sur Ia population active, je vous demanderai de me remettre 
VOS réponses au questionnaire de I' EnquCte sur k's finances des consommateurs. Si vous avez 
de Ia dzfficultC a répondre a certaines questions, je seral heureux de vous aider. 

2.7 	Cas inhabituels 

Le répondant n'a aucune dépense 

L'enquête couvre plusleurs dépenses mineures qui peuvent ne pas sembler importantes pour le 
répondant ou dont ii iie se souvient pas lorsqu'il est question de or6parationo et de or6novationo. 
Ces dépenses peuvent signifier une importante portion des estimations de dépenses sur 

lesquelles est fondée cette enquête. 

Pour cette raison, ii est très important de demander toutes les questions des questionnaires FOE. 
Le même répondant qui declare qu'it n'y a aucune reparation ou renovation peut declarer l'achat 
de peinture ou le remplacement d'un lustre ou I'installation de tapis mur-à-mur. Mais ii est 
cependant possible que le répondant ne s'en souvienne que si Ia question Iui est clairement posée. 

Au moment d'une interview avec un répondant qui n'a effectué aucune reparation ou renovation 
au logement, assurez-vous que les postes sont cochés aux parties A, B. C et D de la F08. 

Dossiers temporaires 

Ne remplissez pas le questionnaire (1708) de I'Enquête sur Ia reparation et Ia renovation du 
logement pour ce qui est des immeubles a logements multiples découverts en effet, nous ne 
nous intéressons qu'aux logements qui ont été considérés commé étant Ia propriété de quelqu'un 
en février 1992. 

Logements collectifs (par ex. : établissements, hotels ou camps) 
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Par exemple, pour les propriétaires d'un motel 

renovation de Ia cuisine, uniquement dans I'unité occupée par les propriétaires 
renovation des safles de bains dans certains unites du motel, y compris celle des 
propriétaires 
amenagement paysager autour du motel 

Dans tous les cas, ii devrait s'agir de dépenses encourues pour I'usage exciusif des propriétaires. 
Inscrjvez 100 % des coüts de <<a>> (Ia renovation de Ia cuisine), mais, pour <b>> ci <c>, seulement 

Ia portion des coüts correspondant a l'unité occupee par les propriCtaires. Vous voudrez bien 
demander au répondant de diviser Ic coüt total de Ia renovation des salles de bain par le nombre 
de salles de bains rénovées et de diviser Ic cofli total de I'aménagement paysager par Ic nombre 
d'unités de motel : ccci vous permettra d'obtenir Ia portion des coüts se rapportant aux 
propriétaires seulement. 
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3. INSTRUCTIONS GENERALES POUR REMPLIR LA FORMULE F08 

3.1 	Règles générales 

Lorsque vous remplissez la Formule F0, vous devez suivre les règles ci-après 

Les mots écrits en caractères gras doivent être lus a haute voix au cow's de l'interview. 

Lorsqu'une question contient l'indication oSp6cifiezo (ou Précisez>), vous devez fournir 
une breve explication dans l'espace prévu. 

Réponse uNe sait pas> 

Si le répondant declare avoir fait une dépense, ii faut que vous inscriviez un montant 
dans les cases de réponse ou que vous mettiez un <cX> dans le cercie 4<Ne salt pas>.. 

Si le répondant vous dit qu'il n'est mêrne pas capable de vous fournir une estimation, vous devez 
alors laisser le poste en blanc. 

Sommes d'arent 

Dans les zones oü vous devez inscrire une somme d'argent, vous devez justifier le 
montant a droite. 11 n'est pas nécessaire d'inscrire les zeros a gauche. 

Par exemple 
Le répondant declare $200 en frais d'aménagernent paysager. 
Vous inscriveriez 

$1 	I 	I 	J2 Jo H 
Les sommes d'argent doivent éue arrondies au dollar entier le plus près. Vous ne devez 
jamais indiquer les sous ou les montants moms de un dollars. 
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3. INSTRUCTIONS (;ENERALES POUR REMPLIR LA FORMULE F08 

Par exempe 
Le répondant declare $189.43 en frais d'aménagernent paysager. 
Vous inscriveriez 

$ L 	I' 18 1 9 I 
Si le répondant declare avoir effectué une reparation, un ajout, etc., mais dit que cela ne 
Iui a rien coQté, n'inscrivez RIEN dans Ia case de réponse. 

Exemples 
Le répondant vous dit que, o0uio, us ont construit une cloture mais ii ajoute que cela ne lui a 
rien cote parce qu'il a utilisé du bois de rebut. Dans un cas semblable, vous devez mettre un 
<<X>> dans le cercie <<Nono parce que le répondant n'a pas de dépenses a declarer. 

Le répondant indique que <Oui>, us ont rénové Ia cuisine a Ia suite d'un incendie, mais qu'il n'y 
a pas eu de dépenses parce que les coQts ont été assumes en entier par leur compagnie 
d'assurance. Ici encore, ii faudrait cocher le cerele Non. Si un montant a été payé a titre de 
franchise, celui-ci devrait ëtre inclus dans les dépenses et une note explicative devrait être 
ajoutée. 

Autres données numérigues 

Pour l'indication du nombre de mois et pour l'indication du numéro de poste, dans Ia section 
<Notes>, vous devez inscrire un zero dans Ia case de gauche. us sont indiqués au moyen d'une 
case ofermdeo. 

Par exemple 
Le répondant vous dit avoir habité Ic logement qu'il occupe en ce moment pendant un mois en 
1992. 

Done, vous inscnveriez 
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3. INSTRUCTIONS GENERALES POUR REMPLIR LA FORMULE FOS 

Poste 99 <NOTES>> 

Le poste 99 doit servir a 
1. 	Expliquer Ia raison d'une non-interview. 

2. 	Donner des précisions sur un montant quelconque, expliquer des circonstances 
inhabituelles. 

Un exemple d'une estimation (ou un montant) trop élevée ou basse 
Le répondant declare avoir fait installer un lave-vaisselle en 1992. 	II dit que les frais 
d'installation se sont élevés a $40 (<Coflt total des Iravaux exécutés a contrat>>) et ii ne declare 
aucune dépense pour Ic lave-vaisselle (<Prix des matériaux que vous avez achetés)>). Le 
répondant vous explique que le lave-vaisselle lui a eté offert en cadeau. 

Mesure a prendre 

Mettez un <<X>> dans Ic cercie cOui>>. 

Inscrivez 	I 	 I 	I 	

'i 	I 
I 	I 

$ 	I 	I 	I 	I 	I  
pour les frais d'installation (<(Coth total des travaux exécutCs a Contrat>>). 

N'inscrivez rien dans les cases prévues pour l'inscription du <<CoQt des matériaux 
achetés>>. 

Dans Ia poste 99 <<NOTES>>, inscrivez 
1211 

Assurez-vous que vous avez inscrit Ic numéro du poste a laquelle renvoie 
l'explication et que le commentaire est justiflé a gauche. 

De même, si une compagnie d'assurance a acquitte une partie des dépenses, 
donnez-en une explication au poste 99 (Notes). 

Nota : Si, dans Ia section <NOTES>>, vous n'avez pas suffisamment de place sur Ia 
premiere ligne pour fournir les prCcisions requises, inscrivez le numéro de Ia 
question dans les cases <N°du poste>> sur la deuxième ligne et continuez Ia note. 
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3. INSTRUCTIONS GENERALES POUR REMPLIR LA FORMULE F08 

Répondant refuse de répondre a une question 

Le répondant declare qu'une dépense a été faite mais refuse maintenant d'en indiquer le montant. 
Si vous n'arrivez absolument pas a obtenir une réponse, laissez Ic poste en blanc et écrivez 
pour <Refus>> dans les Notes, a I'article 99. 

3.2 	Etiquette portant les données d'identification (postes 2 a 8) 

Une etiquette sur laquelle figureront les données d'identification des ménages sera apposée sur 
chaque Formule F08. Sur reception de vous fournitures, assurez-vous que Ic nurnéro inscrit au 
poste 2 (numéro du dossier) sur Ia F03 est le méme que celui indique au poste 2 (nurnéro de 
dossier) sur l'étiquette de Ia F08. 

II vous arrivera ties rarement d'avoir a inscrire vous-même des données aux postes 2 a 8. Ceci 
se produira lorsque vous aurez interviewé Ic répondant dans une autre lanque et que l'étiquette 
est collée sur le côté oppose. 

L'étiquette apposCe sur le questionnaire contient les renseignements suivants 

1: F08 
2: 123456 - 0)1 3: 0292 4: 12345 5: 1 

ADRESSE 
DE LISTE 
E/A OU F 	8: 123-123-1234 

Poste I : Numéro de formule 
Poste 2 : Numéro de dossier et numéro de sequence 
Poste 3 : Date de l'enquête 
Poste 4 : Numéro de Ia tâche 
Poste 5 : Genre de logement 
Poste 6 : Adresse de liste 
Poste 7 : Langue de ménage E = English 

A = Anglais 
F = Français 

Poste 8 : NumCro de téléphone 
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3. INSTRUCTIONS GENERALES POUR REMPI4IR LA FORMULF: FOM 

3.3 	Etat du questionnaire (Poste 9) 

N'oubliez pas d'indiquer l'état du questionnaire au poste 9 (couverture avant) de chaque FOS et 
sur Ia F07. 

NOTA 	On considère que l'intervieweur a bien obtenu une réponse Lorsqu'il y a 
quelque chose d'inscrit a Ia case Oui/Non mais que des dépenscs réelles 
n'ont pas été rapportées. 

EPA - Non-interview 

11 va de soi que lorsqu'il y a non-interview dans I'EPA, ii y a inévitablement non-interview dans 
I'Enquête sur Ia reparation et Ia renovation du logement en 1992. Dans un cas semblable, 
inscrivez un <<X* dans le cercie I <EPA - Non-interview>> au poste 9. 

Interview terminée au poste 15 - Nétait pas propriétaire en 1992 

Les locataires sont excius de L'Enquête sur Ia reparation et Ia renovation du logement, aussi ce 
code est-il indiqué pour ces rCpondants qui ne sont pas compris dans I'enquête. Seulement les 
renseignements de base sont recueillis. 

Rem j:ili 

Le répondant a répondu a toutes les questions. Donc, ce code s'applique aux questionnaires 
complètement remplis. 

Partiellement rempli 

L'intervieweur a obtenu des rCponses pour une section au moms. 

Refus F08 

Aucune section a été complétée. 
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3. INSTRUCTIONS GENERALES POUR REMPLIR LA FORMULE F08 

Autre non-réponse 

Aucune question n'a été répondue parce que vous n'avez pas joint le répondant, par exemple ii 
est temporairement absent en vacances, en voyage d'affaire, ii n'y avait personne a Ia maison lors 
du rappel, maladie, etc. 

II n'y a pas eu d'interview a cause de circonstances inhabituelles, par exeunpie, problèrne de 
langue, décès dans Ia famille, etc. 

NOTA: 
Assurez-vous que Ia case Etat du questionnaire>> (poste 9) a été remplie dans toutes les 
formules F08 et que l'<Etat du questionnaire>> correspondant est inscrit sur le Rapport de contrôle 
de Ia tâche. 
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EXERCICE 2 

Les questions suivantes vous permettront de verifier l'état de vos connaissances sur les lectures 
que vous avez faites jusqu'à present. Remplissez les espaces en blanc ou encerclez Ia bonne 
réponse. Dans certains cas, un choix de rCponses apparaIt entre parentheses. 

Pour joindre par téléphone un répondant qui soit bien renseigné, vous pouvez loger 
rappels au maximum. 

	

2. 	Les logements collectifs comme les hotels, les pensions de famille et les camps sont 
(inclus/excius) 	de I 'enquête lorsque 

	

3. 	Le répondant a installé lui-même un lustre reçu en cadeau de Noel. 

Vous indiqueriez qu'il s'agissait bien d'une dépense (oui/non) 

Vous indiqueriez a Ia case <montant 

une estimation de Ia valeur du lustre 
un espace en blanc 

C) Vous inscririez une note (oui/non) 	 au po: 99. 

	

4. 	Le répondant a fait refaire un plafond par un entrepreneur en Construction A Ia suite 
d'une fuite dans Ia tuyauterie. Le répondant a dü débourser 200 $ et Ia compagnie 
d'assurance a assume les autres frais. 

Vous indiqueriez qu'iI s'agissait bien d'une dépense (oui/non) 

Vous indiqueriez le coiut des travaux exécutCs a contrat comme suit 

200 $ 
espace en blanc 
une estimation des dépenses totales 

0 Vous donneriez une explication (oui/non) 	 au poste 99. 



i i .  

	

c 	 •. 	 • I  

• 	I 	
jJ. 	 • 	• 

• 	 • 
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4. INSTRUCTION POUR COMMENT REMPLIR LES QUESTIONS DE LA F08 

4.1 	(;eneralite 

L'Enquête sur la reparation et Ia renovation du logement recueille des renseignements sur les 
dépenses relatives a îous les logements gui étaient Ia proprieté des répondants et gui &taient 
occupés par ceux-ci en 1992. Par exemple, 

I) 	Les families qui déménagent d'un logement possédé a un autre logement possédé. II faut 
inscrire les dépenses relatives aux deux logements pour l'année civile 1992. 

2) 	Deux personnes qui possédaient des logements distincts en 1992 emmCnagent ensemble. 
Si ces personnes emménagent dans un troisième logement, les dCpenses des trois 
logements sont réunies. Si ces personnes emménagent dans un des deux logernents déjà 
possédés, ii faut réunir les dépenses des deux logements. 

Toutefois, n'inscrivez aucun logement antérieur que le membre du ménage possédait avec une 
personne non-membre du ménage qui a continue d'occuper le logement après le depart du 
membre. Par là, ii faut comprendre qu'un membre du ménage possédait et occupait un logement 
en 1992 avec une autre personne qui ne faisait pas partie du ménage interrogé. Même si le 
membre du ménage est encore légalement un proprietaire du logement et qu'il a engage des 
dépenses pour ce)ui-ci en 1992, les données relatives a ce logement possédé en commun sont 
exlues de I'ERRL si Ic membre du ménage a quitté le logernent et que La personne ne faisant pas 
partie du ménage y est demeurée. On évite ainsi Ia possibilité de compter en double ce logement 
si celui-ci devait également être sélectionné dans léchantillon de 1'ERRL. 

L'Enquête sur Ia reparation et Ia renovation porte sur les dépenses encourues pour maintenir ou 
accroItre La valeur marchande de Ia propriété. Les éléments dont vous faites ëtat seraient vcndus 
avec Ia residence. Par exemple, I'installation d'un lustre a un effet sur Ia valeur d'une residence 
tandis que l'achat d'une lampe de table n'en a pas. 

4.2 	Introduction (Postes 10 a 15) 

10. 	LEnquête sur Ia reparation et Ia renovation du logernent C.'!! 1992 est menCe pou' 
obtenir des renseignernents sur les dépenses faites par les propriCtaires pour 
réparer, entretenir ou réno ver leur logernent. 
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4. INSTRUCTION POUR COMMENT REMPLIR LES QUESTIONS DE LA F08 

Présentez l'Enquéte sur Ia reparation et Ia renovation du logement a chaque rCpondant en lisant 
a haute voix l'énoncé qui apparait sur Ic questionnaire. 

1/. 	Qui serait Ia personne Ia mieux placée poui ,wus renseigner sur les depenses de 
votre ménage, relarivement au logement? 

Inscnvez le nom du répondant et le numéro de page-ligne dans les zones qui conviennent. Ces 
renseignements figurent aux postes 31 et 32 de Ia F03. 

Si Ia personne Ia mieux en mesure de fournir les renseignements demandCs sur Ia F08 n'est pas 
clisponible ou n'est pas a Ia maison, demandez a votre interlocuteur de vous indiquer quand vous 
pourrez rappeler. N'oubliez pas d'inscrire Ia date, I'heure ci le numéro de téléphone pour le 
rappel dans Ia section <Registre des appels et des rendez-vous> de Ia F08. Si vous apprenez que 
Ia orneilleureo personne ne sera pas disponible pendant tome Ia période d'enquête (c'est-à-dire 
qu'iI sera impossible d'entrer en rapport avec elle) et qu'il y a quelqu'un d'autre qui peut vous 
renseigner sur les frais de logement du ménage, inscrivez cette personne comme Ic <<meilleur>> 
répondant et interviewez-la. 

REGISTRE DES APPELS ET DES RENDEZ-VOUS 

Insenvez dans cette section lejour et I'heure du rappel de même que toute autre precision utile. 
Au besoin, vous utiliserez Ia rubrique <<Rappeler pour>> afin d'indiquer le numéro de la question 
au sujet de laquefle Ic répondant vous aura demandé de rappeler plus tard pour qu'iI ait le temps 
de trouver Ic renseignement demandé. Par exemple, Ic répondant veut verifier ses comptes pour 
pouvoir vous indiquer le coüt d'installation d'une nouvelle toiture. 

Pendant combien de mois en 1992 cc logement a-t-il été Ia propriété d'un membre 
du ménage Cf occupé par ce dernier? 

Si Ic répondant indique qu'iI a occupé le logement pendant un mois ou moms en 1992, inscrivez 
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4. INSTRUCTION POUR COMMENT REMPLIR LES QUESTIONS DE LA FO$ 

Si Ic répondant vous dit ne pas avoir occupé le logement du tout en 1992, inscrivez 

14. 	Un mernbre du ménage u-t-il occupé, en 1992, Un autre logement qui lui 
appartenait? Exciure Its nzaisons de villégiature. 

Cornptez toutes les residences principales qui ont appartenu et ont etC occupées par un membre 
du ménage. Ne comptez pas les residences secondaires, par exemple, un chalet ou un logement 
occupe provisoirement par un membre du mCnage pendant un séjour d'études ou de travail. 

Si un membre du mCnage a Cté propriCtaire d'un autre logement avec quelqu'un en 1992 mais 
que cette personne occupait encore Ic logement quand Ic repondant a dCmCnagC, nc comptez pas 
le logement en question. 

Si le répondant indique un certain nombre d'autres logements mais ne fournit pas les 
renseignements demandés pour chacun, vous ne devez pas changer Ic nombre déclaré a la 
question 14 pour qu'iI corresponde au nombre de logements pour lesquels les renseignements 
sont fournis. Donnez plutôt une explication pour le manque de données. 

Si I'enquêté répond <<Oui>> 

Combien d'autre Iogement! 	 I 
Mettez un <<X>> dans le cercie <Oui> et demandez-Iui (<Combien d'autre Iogements. 

Inscrivez le nombre des autres logements possédés et occupés par Ic ménage. 

Demandez a l'enquêté de vous dire pendant combien de mois en 1992 ii a occupé chacun 
des logements déclarés et de vous indiquer Ic genre de logement dont ii s'agissait 
(<'maison individuelle>>, <appartement>> ou autre genre de logement>>). 

Passez ensuite au poste 15 kINTERVIEWEUR VERIFIEZ LE POSTE). 

Si l'enquêté rCpond <<Non>> 

Mettez un <X>> dans Ic cercie (<Non>>. 

2. 	Passez au poste 15 (4NTERVIEWEUR VERIFIEZ LE POSTE>). 



Pour comblen 
de mols en 

1992 . . . 

Est-ce... 
une 

mauson un  
appartement?  

un autre 
genre de 

individuelle? logement? 

Logement 1: 	iIOI it 20 30 
Logement 2: [Ii 40 50 60 
Logemerut 3: I_I_1 70 sO 90 

Corn bien 
dautres 

logements? 
ID 	-, 

Oui 

Non 
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4. INSTRUCTJON POUR COMMENT REMPLIR LES QUESTIONS DE LA FO 

NOTA: 

Si des rnembres sont venus s'ajouter au ménage en 1992, ii se peut que Ic nombre total de mois 
d'occupation soit supéricur a 12. Par exemple, un couple emménage dans une maison le i 
octobre 1992. Avant d'emménager dans cette maison, chaque conjoint était propriétaire de son 
propre appartement. Par consequent, le ménage dolt Cgalernent declarer les dépenses Iiées aux 
deux appartements. La période d'occupation des deux appartements, avec celle de Ia nouvelle 
maison, donnerait 18 mois. 

NOTA : 	 Vous devez obtenir du répondant le montant total des dCpenses engagées 
pour Ic logement actuel et pour les logements que le ménage a occupés ef 
dont ii était propriétaire en 1992. 

Pour rnieux faire comprendre Ies données du poste 14, les exemples notes a Ia section 4.1 sont 
complétés comme suit 

I) 	Les families qui déménagent d'un logement possédé a un autre logement possédé. Ii faut 
inscnre les dépenses relatives aux deux logements pour l'année civile 1992. Voir 
i'exemple 1. 

EXEMPLE 1: 

14. Un membre du ménage a-t-II occupé, en 1992, un autre logement qui lul appartenait? Exciure les malsons de 
villégiature. 
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4. INS1'RUCTION POUR COMMENT REMPLIR LES QUESTIONS 1W LA F08 

Deux personnes qui possédaient des logemeins distincts en 1992, chacune pendant 10 
mois, ernménagent ensemble. Si ces personnes déniénagent dans un troisièrne logernent, 
les dépenses des trois logements sont réunies. Voir l'exernple 2. 

EXEMPLE 2: 

14. 	Un membre du menage a-t-il occupé, en 1992, un autre logement qul Iui appartenait? Exciure les masons de 
viltégiature.  

Out 	1 	 Combien 
d'autres 

Si ces personnes emménagent dans un des deux logernents déjà possédés,iI faut réunir les 
dépenses des deux logements. Voir I'exemple 3. 

EXEMPLE 3: 

14. 	Un membre du ménage a-t-tl occupé, en 1992, un autre logement qui lul appartenait? Exciure es maisons de 
villégiature.  

Oui 	1 	 Comblen 
d autres 

Ul 

Pour combien 
de mois en 
1992... 

___________ Est-ce...  
une 

maison 
individuefle? 

 un 
appartement? 

Un autre 
genre de 

togement? 
Non 20 	 Iogements? 

 

Logement i: E2II 20 30 

Logement 2: 1110] 40 S® 60 

Logement 3: I 	11 O 80 go 

Non 20 	logements?    
Pour comblen 

de mois en 
1992 

Est-ce...  
une 

maison 
IndMduelle? 

un 
appartement?  

- 	 - ___ un autre 
genre de 

logement? 

Logement 1: L/k21 10 2 30 

Logement 2: I 	I 1 40 50 60 
Logement 3: 1 	1 1 70 80 go 
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4. INSTRUCTION POUR COMMENT REMPLIR JES QUESTIONS 1W LA F08 

4)  Si, dans les deux cas, des personnes non-mernbres du ménage continuent d'occuper les 
logements qu'ils poss6daient avec des rneinbres du ménage, lorsque le membre est parti. 
Mérne s'ils sont encore légalement possédés par des membres du rnénage, ces logernents 
sont excius. On prévient ainsi un double comptage possible des logernents, car ceux-ci 
pourraient également être sélectionnés pour Ia presente enquête, et Ia personne non-
membre du ménage déclarerait alors les dépenses liées a ces logernents. Voir I'exernple 
4. 

EXEMPLE 4: 

14. Un membre du ménage a-t-iloccupé, en 1992, un autre logement qu Iui appartenait? Exciure les malsons del 
vitlégiature. 

Pour combien 
de mois en 

____________ 	Estee... 
une Un 

- 
Un autre 

1992 maison 
Individuelte? appartement? genre de 

logement? 

Logement 1: L 1 1 10 20 30 
Logement 2: Lii 40 sO 60 
Logement 3: [Li 70 80 go 

Oui iO_• 
Non 

Combien 
d'autres 

logements? 

El 	-, 

15. INTER VIE WEUR VERIFIEZ LE POSTE 

Si on a inscrit 	a Ia question 13 et yNono a la question 14..... 

Autrernent 	Passez a 16. 

Rernerciez 
Ic 
repondant 
et nzettez 
fin a 
I' interview. 
Cochez Ic 
cercle 2 a 
Ia question 
9. 
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4. INSTRUCTION POUR COMMENT REMPLIR LES QUESTIONS DE LA FOS 

Pour les répondants qui ne possédaient ni n'occupaient le present logement (<OO> au poste 13) 
et ne possédaient ni n'occupaient aucun autre logement en 1992 (<Non au poste 14), remerciez 
le répondant et mettez fin a l'interview. Cochez Ic cercle 2 (N'était pas propriétaire en 1992) 
au poste 9 et sur le Rapport de contrôle de Ia tâche (Formule F07). Dans tous les autres cas, 
continuez I'interview a partir du poste 16. 

4.3 	Directives générale sur Ia façon de remplir les parties A a D 

16, 	Lorsque vous répondez aux questions suivantes, n oubliez pas qu el/es tie se 
rapportent qu'aux mois passes dans ic(s) logement(s) que VOUS VCfWZ de declarer. 
Declarer une dépense quunc seule fois. 

Assurez-vous de lire cet énoncé a tous les répondants. 

Les questions de ces sections du questionnaire sont mutuellement exciusives. Autrement dit, 
toute dépense ne doit être déclarée gue dans une section. 

Par exemple. Si Ufl enquêté dit avoir fait faire pour $15,000 de travaux pour transformer le 
grenier en chambre a coucher avec salle de bains, a Ia partie B qu'il vous dit ensuite qu'il s'agit 
d'une nouvelle installation et vous donne Ia ventilation de ses dépenses (pour les garnitures de 
plomberie, appareils de chauffage, etc.), vous ne devez pas inscrire ces dépenses ailleurs une 
seconde fois. 

Les questions vont du plus complexe au plus simple, c'est-à-dire des travaux complexes et 
inhabitucis aux travaux dentretien moms importants et plus courants. Ainsi, en posant les 
questions dans cet ordre, ii est plus facile pour Ic répondant de declarer ses dépenses. Par 
exemple, bien que dans un contrat pour l'ajout d'une pièce ii est probable que l'entrepreneur ait 
fourni un relevé détaillé des travaux a executer et des matériaux a utiliser, il se peut que le 
répondant ait oubliC le detail des dépense.s et ne se souvienne que du montant total engage pour 
cet ajout. 
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4. INSTRUCTION POUR COMMENT REMPLIR LES QUESTIONS DE LA F08 

II y a de meilleures chances que Ic répondant se souvienne du montant total des travaux qu'il 
aura fait faire. Si on lui demandait de donner le montant de chacune des composantes des 
travaux, on obtiendrait des estimations incomplètes. 

De plus, en demandant aux répondants d'indiquer le montant global engage pour un ensemble 
de travaux, on peut produire des estimations qui sont plus utiles pour les membres de l'industrie 
de Ia reparation et de Ia renovation domiciliaires que si l'on obtenait le detail des travaux, par 
exemple, le prix de I'installation de moquette, Ic prix de I'instaliation de nouveaux luminaires, 
etc. 

Les questions portent sur Ia residence principale dont Ic ménage a été propriétaire en 1992 ainsi 
que sur toute propri&C ou immeuble rattache a cette dernière mais non utilisé a des fins 
commerciales ou locatives. Mentionnons a titre d'exemples une remise individuelle, une pension 
de famille, une structure de jeux, etc. 

Nous nous intéressons aux éléments qui font partie intégrante de Ia proprieté et qui devraient 
normalement ê -e inclus dans Ia vente. Nous ne nous intéressons pas aux installations qui ne sont 
pas permanentes et que le ménage pourrait emporter. 
Deux colonnes sont prCvues pour l'inscription des dépenses 

Quel a été Ic coat total des TRAVAUX EXECUTES A CO!TTRAT? (Ne comptez pas Ic coat 
des matériaux que vous avez achetés séparémenz.) 

Dans Ia premiere colonne, inscrivez les dépenses pour les travaux exécutés a contrat. 11 
est possible que les coats de Ia main-d'oeuvre et des matériaux soit compris dans le 
contrat, ou seulement les coüts de Ia main-d'oeuvre. Si les coats des matériaux ne 
faisaient pas partie du contrat, ces dépenses devraient être inscrites dans Ia deuxième 
colonne. Ne déclarez pas Ia valeur des travaux exécutés par les membres du ménage. 

Quel a été le coat des MATER/AUX que vous avez achetés séparément? 

Si des matériaux seulement ont été fournis (contrat distinct, achat forfaitaire, matériaux 
facturés séparément, matériaux achetés par le répondant), inscrivez les coüts dans Ia 
seconde colonne (<QueI était le pnx des MATERIAUX que vous avez achetCs?). Si le 
répondant vous dit ne pas &re certain du montant d'une dépense, demandez-lui une 
estimation. 

N'oubliez pas que si le coGt des matériaux est compris dans le contrat de travail, vous ne devez 
pas inscrire a nouveau cc coüt dans Ia colonne CoQt des matériaux. 
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Notez que l'information contenue dans ces colonnes est aussi mutuellement exlusive, c.-à-d. si  
les matériaux sont inclus dans les travaux et matériaux de conuats, vous ne devez pas les declarer 
encore sous matériaux. 

II se peut toutefois que le répondant alt plus d'un type de dépense a declarer a. une question. 

EXEMPLE: 

Un ménage engage un peinhre pour peinturer le salon et la salle a manger. Le coüt de Ia peinture 
est calculC dans le coflt total des travaux. be ménage achète par ailleurs de Ia peinture pour 
rafraIchir une chambre a coucher. 

Le coflt total des travaux de peinture du salon/salle a manger dolt êne inscrit dans Ia colonne I, 
<<Coat total des travaux exécutés a contrat>, et le coat de Ia peinture pour Ia chambre a coucher, 
dans le colonne 2, <<Prix des matCriaux que vous avez achetés>. 

4.4 	Partie A: Ajouts (Postes 17 a 21) 

Y avait-il des dépenses en 1992 au titre de I'AJOUT 

Dun garage ou d'un abri de voiture? 

lnscrivez l'ajout d'un garage, qu'il s'agisse d'un garage ou d'un abri de voiture rattaché a La 
maison ou d'un bãtiment distinct. Par exemple, l'ajout d'un garage avec une chambre a coucher 
aménagée au-dessus. 

D'autres ajout.c au bâtiment, par exemple une pièce, une terrasse-so/arium, une 
rernise, etc.? 

Comptez les hravaux effectués pour agrandir Ic logement, par ex. ajout ou agrandissement d'une 
pièce, ajout d'une galerie, d'une terrasse-solariurn, d'un balcon, d'une serre, d'une remise, etc. 

Inclure les travaux qui combinent un garage/abri de voiture et un autre ajout a La propriété. 
Exclure les clotures et les piscines. 
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4. INSTRUCTION POUR COMMENT REMPLIR LES QUESTIONS DE LA F08 

Endure les constructions indépendantes qui sont fixées de quelque façon a Ia propriété et qui en 
augmentent Ia valeur. Exciure les constructions indépendantes amovibles. 

Exemple de constructions fixes : 	Remises de jardin, serres et maisons d'enfants dont le 
plancher est en béton coulé, maisons d'oiseaux et 
mangeoires fixées de quelque façon dans le béton. 

Exemple de constructions amovibles 	Les mêmes que ci-dessus mais fixées d'aucune 
facon ala propriété de sorte qu'elles sont amovibles 
et n'augmentent pas Ia valeur de Ia propriété. 

D'une piscine creusée? 

Dune cloture, d'un patio, d'une entrée pour voiture? 

Dc l'a,nénagement paysager? 

Ne déclarez que Jes travaux importants effectués pour créer un aménagement paysager ou pour 
en rénover un de facon importante, c.-à-d. travaux de nivellement, travaux de gazonnement, 
plantation d'arbres et d'arbustes, etc. (Si des plantes vivaces et d'autres plantes de jardin sont 
plantées dans Ic cadre d'un travail important, indiquez-en egalement le coüt.) 

Voici quelques exemples de travaux importants 

- 	l'aménagement paysager autour d'un bâtiment qui vient d'être construit ou d'un ajout, ou 
amenagement paysager après une demolition; 

- 	l'amCnagement paysager effectué après l'installation d'une piscine creusée (si cette 
dépense n'a pas été incluse dans le coQt de La piscine); 

- 	l'ajout d'arbres et de plantes destinés a dissimuler Ia fondation, pour améliorer 
l'apparence de Ia propriété ou pour donner de l'ombre; 

- 	Ia construction d'étangs, de fontaines, de chutes, de murs de soutènement, etc. 

Ne comptez pas les frais engages pour l'entretien des pelouses et des jardins ni les dépenses 	RP 
encourues chaque année pour le jardinage pratiqué comme passe-temps, pour Ia culture 
maraIchère, pour le remplacement de materiel de pépinière, pour les semis, rCfection du gazon, 
etc. 
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4. INSTRUCTION POUR COMMENT REMPLIR LES QUESTIONS DE LA F08 

4.5 	Partie B : Renovations et modifications (Postes 22-25) 

Y a-i-il eu des dépenses pour des RENOVATIONS ou MODIFIC'ATJONS en 1992? 

Parmi ces travau.x, on compte Ia renovation de pieces, / afoul ou Ic remplaceinent 
c/c portes et de fenCtres. Ia renovation des murs extCrieurs, 1 afoul de maté riaux 
isolants ci Ia pose c/c gouttiCres. Inclure tous les travaux de finition dans les 
nouve/les maisons ci le coat daccessoires et d'apparei/s encastrés qui font panic 
du travail de renovation. 

lnscrivez tout travail ayant pour objet 

- 	d'améliorer le logement de sorte quil réponde aux normes de construction ou quil soit 
plus confortable; 

- 	de réaménager l'espace intérieur clu logement; 

- 	de moderniser les installations existantes (travaux permettant de répondre a des besoins 
nouveaux du ménage mais qui tie changent pas le mode d'occupation du logement). 

Ne comptez pas les travaux de peinture. Ia pose de papier peint ne d'autres travaux courants de 
reparation de d'entretien. 

Le répondant doit répondre aux questions de la partie B s'il a répondu <Oui> a Ia question 22. 

Y a-i-il cu des RENOVATIONS ou MODIFICATIONS qui ont comporte... 

Une combinaison de travail a l'extCrieur ci a C intCrieur? 

Du travail a l'extCrieur seulernent? 

Du travail a l'intérieur seulement? 
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Aux postes 23, 24 et 25, on dernande au répondant d'indiquer le montant des dépenses engagées 
pour des üavaux exécutés a l'extérieur seulement ou a l'intérieur seulement. Un ménage peut 
avoir des dépenses a declarer dans plus d'une catégorie s'il a fait divers travaux de renovation 
de nature différente en 1992. 

Par exemple, le ménage fait poser des panneaux de bois dans Ia salle de séjour de méme qu'une 
porte patio avec quclques marches pour descendre clans Ic jardin. Quelques mois plus tard, le 
ménage decide de faire poser des panneaux de bois au sous-sol. Les dépenses engagées pour Ia 
modification de Ia salle de séjour seraient déclarées a Ia question 23 et celles engagées pour Ia 
modification clu sous-sol, a Ia question 25. 

II appartient au répondant de decider si un ensemble de travaux constituent un projet ou une série 
de projets. En général, Ia categoric (ou les categories) dans laquelle le répondant classera des 
dépenses dépendra du contrat qu'il aura signé pour faire faire les travaux mais parfois selon des 
facteurs tels le moment oü les travaux auront été exécutés, le recours a un sous-entrepreneur ou 
l'achai en gros de matériaux. 

Dans I'exemple précédent, le ménage achète un porte patio pour Ia salle de séjour et fait 
construire les marches qui descendent dans Ic jardin. Un peu plus tard, ii achète des panneaux 
de bois pour recouvrir les murs de Ia salle de séjour et du sous-sol. Dans un cas semblable, le 
ménage va probablement considérer avoir effectué deux projets et dCclarera les dépenses 
engagées pour la porte patio et les marches a la question 24 (extérieur) et les dépenses engagées 
pour Ia modification de la salle de séjour et du sous-sol a Ia question 25 (intérieur). 

Notez que I'isolation des murs se fait habituellement pendant les renovations ou alterations et 
serait déclaré que faisant parti d'un projet a multi-travaux dans cette section. Toutefois, lorsque 
l'isolation de murs intérieurs, de murs extérieurs ou d'une combinaison de murs 
intérieurs/extérieurs est effectué séparément, reportez-le dans cette section. S'il fait partie d'un 
ajout, reportez-le a Ia partie A. 

4.6 	Partie C : Remplacement ou nouvelle installation (Postes 26 a 31) 

En 1992, y a-I-i/ eu des dépenses pour I'achut ou L'installation,.. 
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Par rernplacement, on entend l'installation de materiel en remplacement du materiel existant. Le 
ménage peut avoir remplacé du materiel existant par du materiel de qualité supérieure, par 
exemple avoir remplacé, en 1992, une chaudière au mazout (<fournaise a 1'huile) de 30 ans par 
une autre du dernier modèle. II faut également declarer ici Ia conversion d'un type d'appareil 
a in autre, par exemple le remplacement d'un reservoir a eau chaude fonctionnant a l'électricité 
par un autre alimenté au gaz. 

Uric nouvelle installation désigne l'installation d'un type de materiel qui n'existait pas 
antérieurement dans le logement ou qui a Cté ajouté au materiel existant. Par exemple, 
l'installation d'une cabine de douche dans ce qui était auparavant une demi-salle de bain. Le 
ménage peut avoir une douche dans me autre salle de bain mais il n'en avait pas dans Ia derni-
salle de bain. 

A noter qu'il ne faut faire aucune distinction entre dii materiel neuf ou d'occasion. 

NOTA: 

Assurez-vous que le répondant ne declare pas dans Ia partie C des dépenses déjà déclarées dans 
les parties A et B. Autrement dit, si a Ia question 18, section A. le répondant a déclaré avoir fait 
un ajout dans sa cuisine, on considère que Ia somme déclarée dans cette section comprend toutes 
les dépenses encourues pour Ia cuisine et on ne doit pas les declarer a nouveau a Ia partie C. 

26. 	Garnitures de plomberie? 

Cette question porte sir les garnitures de plomberie seulement. Exemples : baignoires, cuvettes, 
lavabos, éviers pour Ia lessive, tuyaux, têtes de douche, tuyauterie pour fosse sceptique, pompes, 
etc. 

11 faut declarer a la question Autres articles et appareils encastrés> l'installation de garnitures 
telles les enceintes de baignoires, arrnoires de toilette, porte-serviettes, sieges de toilette et tables 
de toilette. 
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Appareils de chauffage ou de climatisation? 

Cette question porte sur des appareils tels les fournaises, les systèmes de climatisation centrale, 
les pompes a chaleur, les plinthes chauffantes, les foyers, les poéles a bois, les humidificateurs, 
les purificateurs d'air, les canalisations d'air chaud supplémentaires, les minuteries électriques, 
etc. Les filtres et les fournitures semblables doivent être déclarés dans Ia section D qui porte sur 
les reparations et I'entretien. 

Comptez les éléments fixes comme les cheminées isolées, les portes et les écrans de cheminée, 
les systèmes de ventilation intégrCs, etc. Les chenets, les outils de foyers, les grilles de foyer et 
les écrans de cheminée amovibles (qui ne seraient probablement pas compris dans Ia vente de 
Ia propriété) ne doivent pas être comptés. 

Appareils ou installations électriques? (y compris Ia pose de fils.) 

Cette question porte sur les panneaux de service pour le filage électrique, sur le materiel de 
sécurité, les ventilateurs fixes, les appareils d'éclairage fixes (qui ne sont pas enfichables), etc. 

Comptez Ic coQt des dispositifs de sécurité fixes qui seraient normalement vendus avec Ia 
propriété. Ne comptez pas les frais demandés pour du materiel appartenant a un service de 
sécurité. 

Apparel/s encastrés tels que les fours, les lave- vaisselle? 

Comptez tous les appareils encastrés, par exemple, des cuisiniêres, des fours, des hottes de 
cuisine et des surfaces de cuisson, des congélateurs, des réfrigérateurs, des machines a glaçons, 
etc. qui seraient normalement vendus avec Ia propriétC. 
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Moquerte (tapis p/em-parquet)')? 

Comptez le coQt du sous-tapis pose avec Ia moquette (tapis <<plein-parquet>). 

Ne comptez pas Ia moquette qui n'est pas installée de façon permanente. 

A urres articles et appareils encasrrés? 

Pour un remplacement? 	1 
Cette sous-question porte sur le remplacement de tout autre élëment comme les armoires de 
cuisine ou de salle de bains, les portes, les fenêtres, etc. L'ernploi d'un autre materiel pour Ic 
revêtement des allées ou des enées pour voitures (par exemple, le remplacement du gravier par 
de I'asphalte devrait être inscrit ici). 

Pour une nouvelle installation? 

lnscrivez les travaux tels l'installation cle nouvelles armoires de cuisine ou de salle de bains, les 
étagères encastrées, etc. 

4.7 	Partie D : Reparation et entretien (Postes 32 a 45) 

Les questions suivunk's SC rapportent au ('out de.s' REPARATIONS et de LENTRETIEN 
pour cc(s) logernent(s) en 1992. 

Y a-t-il eu des dépenses au tirre des travaux suivants... 

Comptez les dépenses pour Ia reparation d'une partie de l'immeuble ou d'une pièce d'équipernent 
du logement, c'est-à-dire les dépenses engagées pour en assurer le bon fonctionnement et en 
preserver i 'état. 

Comptez les sornmes engagees pour Ia reparation de composantes ou d'appareils brisés, 
endommagés ou défectueux. 

Comptez les frais encourus pour I'entretien et le nettoyage d'appareils. 
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Ne cornptez pas les frais pour des travaux d'enuetien dornestique, par exemple pour le nettoyage 
des tapis, des fenêtres, des gouttières. etc. 

32 ,Peinture (intérieur ou extérieur)? 

33 .POSL' de papier pewts? 

Ces questions posent souveiu des difficultés aux répondants lorsque ces derniers, spécialement 
ceux qui ont fait executer a contrat Ia peinture et Ia pose de papier peint, doivent ventiler les 
coi:its. 

Dans ces cits, 

répondez "oui tant an poste 32 qu'au poste 33. N'indiquez aucun momant en dollars. 

obtenez une estimation du pourcentage représenté par chacun des postes, ainsi que le 
montant total payé par le répondant. 

indiquez an post 99, i<NOTES, le nurnéro du poste, Ic montant total verse, et 
I'estirnation des pourcentages respect.ifs de Ia peinlure et de Ia pose de papier peint. 

Exemple 

Les questions suivantes se rapporlent au coüt des REPARATIONS et de I'ENTRETIEN pour Ce(s) logement(s) en 1992. 

V a-t-il eu des dépenses au titre des 	Cuel a été le coüt total des 	Quel a été le coüt des travaux suivants.,. 	 TRAVAUX 	EXECUTES 	A 	MATERIAUX que vous 
CONTRAT? (Ne comptez pas le 	avez achetés separément? coüt des matériaux que vous 
avez achetés séparément. 

Peinture (intérleur ou exté-
rieur)? 	.................. 

Ne sa't 

Oui i® -*$ 	 .00 pas 
Non2Q 	3Lt1 iiii 	40 

Ne sa't 
pas 

Li 	.00 
I I I 	60 

Pose de papier peint' ......Oui 	—b $ 	 .00 
Non8Q 	11 1 	 20 

$ 	 00 
3L1 I ti_U 	40 

NOTES 
No du posle 

gg 	I n I0I0IA]-L tSiOi%"i I I IEI ,'JEJCIt.4IflEI51 IAI lC.IOlIJITljA-ITI i  
99 L3iJ 	LIJjIOIQI#I I 1,2 101VDfl  I I IELk- IEJCJUITIEISI 1.41 I(Ic1AJI71J19ifl I I I I I 
991111) 
99 [J] 	ItIII[IIII!1I1LIII1lii.jttitjj11111 



ERRL Manuel de f i,,terrieweur 
	

Page 37 

4. INSTRUCTION POUR COMMENT REMPLIR LES QUESTIONS 1W LA F08 

Reparation aux nurs intCricurs Cf plafonds, pidirage, construction a mur sec, pose 
de panneaux, pose de carreaza de cCranzique? 

RCjmration au revCtenwnt de sol rigide et a Ia nzoquette (sauf parquet de bois)? 

Reniplaceinent de 1(1 toiture? 

Gourtire et autrt'S reparations a Ia toitUrt'? 

Reparations aux nuvw extCrieurs, y conzpris les soffites d'avant-toit, les fasces, les 
fondation.s et les che,ninCes? (y compris Ic rainonagt' de ciwnunCe) 

Le <soffite est Ia face inférieure de I'avant-toit d'un edifice. 
Les fasces> sont les surfaces plates qui couvrent les extrérnités des chevrons. 

it 

entretoit 
- fasce 

plaford 	 I soffite 

Compiez les frais pour des travaux de nettoyage spécialisés de Ia maçonnerie extérieure et des 
inurs en brique, par exernple le neuoyage au jet de sable ou au jet de vapeur. 

Ca/few, age ci 1)051' de coUJ)cfrOid, etc. (Y COnzpriS le rc,nplacernent des n(11eriaux 
iso/ants, de vaporiJiges disolanis, ci c.) 

Reparation au patio. U Ia cloture et a / entree pour voiture? 

Système de chauffage et de clirnatisation 

Reportez-vous a Ia question 27 pour Ia definition du systrne de chauffage et de cIirnatisation>. 
Cornptez égalernent les frais de nettoyage de Ia chaudière (<fouriiaise). 
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42, 	Plornberie? 	 I 
Reportez-vous a Ia question 26 pour determiner ce qui relève de Ia <pIomberie>. Comptez 
également le frais de nettoyage des renvois d'eau, 

Electricité? 	 I 
Reportez-vous a Ia question 28 pour determiner ce qui est considéré comme <électrique>. 

Menuiscrie? (Y compris les revétements de sol en hois? 

A utres reparations ci travaux d' entretien? 

Comme exemples d'aues types de reparation et d'entretien, mentionnons l'installation de 
serrures de porte, Ia reparation de marches en ciment, La reparation d'une porte-fenêtre coulissante 
et Ia reparation d'un lave-vaisselle encastré. Excluez les reparations aux appareils qui ne sont 
pas encastrés. 

Assurez-vous de préciser le type de reparation ou d'entretien effectuC. 

NE PAS INCLURE les travaux domestiques tets nettoyage de tapis, de fenétres, 
entretien du terrain, déblayage de neige, enlèvement de rebuts, etc. 

4.8 	Cas inhabituels 

Décrivez toutes situations inhabituelles dans Ia section des <Notes. 

Les frais de condominium 

N'indiquez pas les somrnes qui sont comprises ou considérées comme étant comprises dans les 
frais de condominium, les frais de cooperative d'habitation ou les frais de maison mobile. 
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Construction d'une nouvelle maison 

11 ne faut recueillir des renseignements que sur les logements qui, en 1992, ont appartenu at.' 
ménage et ont été occupés par ce dernier. 

Tout travail exécuté dans un logement avant qu'il ne soit occupé (par exemple par un travail de 
renovation ou de construction) ne doit pas être inscrit sur le questionnaire. Au cours de cette 
enquête, les renseignements sont recueillis sur un logernent (qu'il soit achevé ou partiellement 
achevé) seulement une fois qu'il est possédé et occupé par un membre du ménage. 

Si le ménage a fait construire une nouvelle maison en 1992 mais qu'il ne I'a pas occupé en 1992, 
n'inserivez pas les dépenses de ce ménage. 

Si, au icr janvier 1992, Ic ménage vivait dans un nouveau logement dorit Ia construction, 
cornrnencée pendant l'année ou les années antérieures, était encore en cours, toute dépense 
supplCnientaire He a La construction ou a l'ameublement pendant Ia période allant du 1 janvier 
au 31 décembre 1992 doit être déclarée dans Ia partie <<Ajouto ou vR6novations et 
modifications. 
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EXERCICE 3 

Cet exercice a pour but de verifier l'état de vos connaissances sur les concepts qui distinguent 
chacune des sections ainsi que les questions que contient chaque section. Pour chacune des 
situations ci-après mentionnées, veuillez indiquer oi, au besoin, les dépenses doivent être 
inscrites. 

Ecrivez vPartie (A, B, C ou D). Question (un chiffre entre 17 et 45), OU écrivez Exclu dans 
l'espace blanc qui suit Ia description de Ia situation, La réponse a Ia premiere question vous est 
donnée a titre d'exemple. 

Une nouvelle salle familiale a été ajoutée a l'arrière du logement déjà existant. 

Partie A Ouestion 18 

Les robinets brisés de I'Cvier de cuisine sont remplacés par des neufs. 

De nouvelles fenêtres isolantes en aluminium ont remplacé les vieilles fenêtres de bois. 

Un contrat de services pour l'entretien de Ia pelouse, c'est-à-dire l'aération, Ia fertilisation 
et Ic traitement aux pesticides. 

L'installation d'un réfrigérateur de bar encastrC. 

Le reniplacement d'un réfrigérateur de bar encastré. 

De vieux électro-ménagers traditionnels, le réfrigérateur et Ia cuisinière, remplacés par des 
appareils traditionnels neufs dans Ia cuisine.  
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EXERCICE 3 

Au moment de remplacer les armoires et le dessus cle comptoir dans Ia cuisine, on a 
installé un four encastré dans Ic mur et une table de cuisson pour remplacer Ia cuisinière 
traditionnelle dans Ia cuisine. 

La reparation d'un lave-vaisselle encastré. 

Pièces remplacées sur Ia fournaise au mazout. 

Fournaise au gaz achetée pour remplacer Ia fournaise au mazout. 

I) 	Hivernisation de l'entretoit pour ajouter une autre pièce. 

Plinthes chauffantes ajoutées a Ia salle familiale dans le sous-sol. 

Contrat de service pour le nettoyage de la foumaise. 

Revétement en asphalte de l'entrée pour voitures remplacé par un revétement en pavé-uni. 

Contrat de service pour déblayage de neige. 

Contrat de service pour le nettoyage des drains. 

Contrat de service pour le nettoyage des gouttieres. 
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EXERCICE 4 

Servez-vous des renseignements contenus dans Ia scenario suivant pour remplir une formule en 
blanc de l'Enquête sur Ia reparation et sur Ia renovation du logement 

Les Turner sont des propriétaires. Aujourd'hui, vous téléphonez a Mary Turner, une 
répondante de I'EPA qui affirme que son époux, Terry Turner, (Page/Ligne Ii) est Ia 
personne Ia mieux renseignée sur les coüts du ménage. Elle vous dit de rappeler vers 
19h0() pour Ic rejoindre. 

Les Turner ont emmCnagé dans cette maison en janvier 1992 après avoir quitté une maison 
plus petite; c'était une maison en rangée de type condominium, situCe sur Ia méme rue, et 
us y avaient demeuré durant uois ans. Dans leur logement actuel (l'adresse de liste), ii 
n'ont effectué au cours de 1992 aucune dépense a des fins de reparation ou de renovation. 

Toutefois, us ont engage pour leur condominium les frais suivants 

- 	A l'été 1992, us ont fait construire une terrasse par un entrepreneur en construction, 
au coüt de 5000$, mais its I'ont teinte eux-mémes, ce qui ne leur a coté que le 
prix de Ia teinture, c'est-à-dire 300$. 

- 	A l'automne, us ont installé eux-mêrnes un poêle a bois, au cofh de 2000$. 

- 	Au printemps, us ont installé eux-mêmes, dans la salle de bain, des portes 
coulissantes qui ferment le coin de La baingoire, au coQt de 410,45$. 

- 	Juste avant de mettre leur maison en vente en octobre, us ont verse 95() $ a un 
entrepreneur pour qu'iI repeigne I'entrée et le rez-de-chausëe. Les Turner ont 
toutefois fourni 1a peinture, ce qui leur a coôté 279.97$. 

- 	Le service d'entretien ménager qu'ils employaient leur a coté 2450$ i'andernier. 
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AUPRES LA CUEJLLETTE 

5.1 	Verification des questionnaires remplis 

Vous devez vous assurer d'effectuer les verifications suivantes 

Postes 9 a 15 : Doivent être remplis par tous les ménages, PROPRIETAIRES. 

Partie A - Postes 17 a 21 : Le cercie <<Oul>> ou <Non> dolt êt.re rempli. Si le cercic 
<Oui> a été rempli, ii faut une réponse d'un montant de Ia dépense ou le cercie <Ne salt 
pas>> don être rempli. 

Partie B - Poste 22 : dolt être rempli. Si le poste 22 a une réponse <Oui>, le cercle 
<<Oui>> ou <Non> doit être rempli aux les questions 23, 24 et 25. 

Partie B - Postes 23, 24, et 25 : S'iI y a une réponse Oui>>, ii faut qu'iI alt un montant 
de Ia dépense inscrit ou le cercle <Ne sait paso doit être rempli. 

Partie C - Postes 26 a 31 : Le cercie (<Oui>> ou <<Non>> dolt être rempli. Si le cercie 
<<Oui> a été rempli, ii faut une réponse <<Oui'/<Non> du remplacement ou de 
l'installation. Lorsqu'il y a une réponse cOui,, it faut qu'il y ait un montant de la 
dépense inscrit ou le cercle <<Ne sait paso doit être rempli. 

Partie D - Postes 32 a 45 : Le cercle <Oui ou <<Non>> dolt être rempli. Si le cercie 
c<Oui>> a été rempli, ii faut qu'il y alt un montant de Ia dépense inscrit ou le cercie <<Ne 
sait pas> dolt êe rempli. 

5.2 	Expedition au bureau regional 

Les F08 doivent être placées dans I'ordre indiqué sur la F07. 

Placer Ia F07 sur la pile F08 et les attacher avec un bande élastique. 

bus les questionnaires doivent êues expédiés en un seul envoi, au plus tard le 31 mars 
1993, ou avant. 

Le mode d'expédition est le mëme que pour I'EPA. 



4 

l41 

	

I 	I 

	

I;- 	

LJ1 
- 

U 

I  

I 

: 
• 	 I 

- 	 I 

rill  

: 

• ' 	 ! _r 
r 	I 

41 

I 
I 	

l • 	
: ..• 	t 

..A 

- 	 •• 	 • 

- 

1 
I 	

.1ri 	
11 	+ 1 

Ii 	• I 	I& 	. 	- 	! -. 	 •'u - 



ERRL Manuel tie l'intervieweur 	 Page 47 

6. QUESTIONS ET REPONSES 

POURQUOI CE1TE ENQUETE EST-ELLE St IMPORTANTE! 

Les résuitats de I'enquête seront uti1iss par les organismes fédéraux et provinciaux qui 
administrent des programmes d'habitation (par exemple, les programmes pour stimuier i'industrie 
de Ia construction domiciiiaire et les programmes visant a aider les families, qui ont des revenus 
modestes, a payer leurs uavaux de reparation). Dans ies entreprises et métiers très divers qui 
touchent a Ia reparation et a Ia renovation domiciliaires, on utilise également les donnCes de 
I'enquête pour determiner oü ii y a une nouvelle dernande et pour y répondre. Enfin, compte 
tenu de l'importance des dépenses engagées par les propriétaires de logement pour des travaux 
de reparation et de renovation, ii est indispensable que Statistique Canada, aux fins du système 
de comptabilité nationale, produise des données fiables et a jour sur cette industrie. 

EST-CE QUE VOUS INTER VIEWEZ TOUT LE MONDE? 
POURQUOI Al-JE ETE CHOISI POUR L'ENQUETE! 
SI JE NE REPONDS PAS, POUVEZ-VOUS ME REMPLACER PAR 
QUELQU'UN D'AUTRE! 
POURQUOI NE DEMANDEZ-VOUS PAS A QUELQU'UN D'AUTRE 
DE REPONDRE? 

Cette enquête s'adresse a environ 27 000 ménages qui sont propriétaires de leur logement. Vdtre 
logement a été choisi au hasard et, comme tous les logements ont des chances égaies d'être 
choisis pour I'EPA. Ia selection est equitable. Aucune substitution ne peut survenir si i'on veut 
que l'échantillon soit vraiment représentatif. 

MON IMPOT FONCIER AUGMENTERA-T-IL SI JE VOUS INFORME DES 
MODIFICATIONS OU DES RENOVATIONS QUI ONT Em EXECUTEES CHEZ 
MOl'! 
M ES REPONSES SONT-ELLES CONFIDENTIELLES? 

Toutes vos réponses a ce questionnaire, ou a n'importe queue enquête de Statistique Canada, 
derneureront confidentielles : Ia Loi sur Ia statistique l'exige. Tout indice qui permeurait 
d'établir l'identité du répondant est supprimé avant que les données recueillies ne soient 
communiquées 5 d'autres ministères. 
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QUESTIONS ET REPONSES 

POURQUOI NE VOUS ADRESSEZ-VOUS PAS AUX ENTREPRENEURS EN 
CONSTRUCTION ET AUX DISTRIBUTEURS DE MATERIAUX DE 
CONSTRUCTION POUR OBTENIR CES RENSEIGNEMENTS? 

Nous pourrions nous adresser a ces sources pour determiner le chiffre des ventes total pour les 
diffCrents produits et services qui nous intéressent de même que Ic montant des emprunts 
contractés par les propriétaires de logements. Toutefois, ces sources ne nous permettraient pas 
de brosser un tableau complet des coüts de logement des mënages. En effet, seuls les ménages 
sont en mesure de fournir des renseignements détaillés et exacts sur leurs coôts de logement. De 
plus, ce n'est qul partir des données recueillies auprès des ménages que nous pouvons 
determiner les differences dans les coQts de logement payés par I'ensemble des ménages 
canadiens. Enfin, compte tenu des utilisations qui seront faites des données de l'enquête, ii est 
important d'obtenir ces renseignements. 

POURQUOI ME POSEZ-VOUS DES QUESTIONS SUR UN AUSSI GRAND NOMBRE 
DE DEPENSES! 
VOUS ATTENDEZ-VOUS A CE QUE LES GENS SE SOUVIENNENT 	 - 
DE TOUTES CES DEPENSES! 

Chaque question est importante pour évaluer le niveau de vie des Canadiens. Plus les 
administrations publiques et les entreprises privées disposent de renseignements, plus elks sont 
en mesure de définir des plans ou des politiques a long terme susceptibles de répondre aux 
besoins des mCnages. 

Les résultats de l'enquête servent également a determiner le montant global des frais de logement 
des ménages. En posant des questions détaillées, nous rafraIchissons Ia mémoire de l'enquêté 
et nous nous assurons qu'aucune dépense n'est oubliée. 

Nous ne nous attendons pas que tous les enquêtés puissent fournir des réponses parfaitement 
exactes a toutes les questions. La plupart des répondants n'ont pas une mémoire parfaite et us 
peuvent avoir de Ia difficulté a se rappeler le montant de dépenses encourues il y a plusieurs 
mois. Ce que nous vous demandons, c'est de nous foumir l'estimation Ia plus juste possible. 



ERRL Manuel de l'intervieweur 	 Page 49 

6. QUESTIONS ET REPONSES 

6. 	DANS LA PARTIE DU QUESTIONNAIRE SUR LES TRAVAUX DE REPARATION 
El DE RENOVATION, POURQUOI AVEZ-VOUS INCLU, ENTRE AUTRES, DES 
QUESTIONS SUR LES APPAREILS ENCASTRES El LES MOQUETTES! 

L'Enquête sur Ia reparation et Ia renovation porte sur les dépenses encourues pour maintenir ou 
accroItre la valeur marchande de Ia propriété. Les éléments dont vous faites ëtat seralent vendus 
avec Ia residence. Par exemple, l'installation cI'un lustre a un effet sur Ia valeur d'une residence 
tandis que l'achat d'une lampe de table n'en a pas. 
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ANNEXE A 

LETTRE AU REPONDANT 
L'ENQUETE SUR LA REPARATION ET LA RENOVATION 

(français) 

Monsieur, Madame, 

Votre ménage figure parmi plus de 27 000 ménages qui ont été choisis pour participer ii 
l'Enquête sur Ia reparation et Ia renovation du logement, un supplement a I'Enquête sur Ia 
population active de ce mois-ci. Avant que notre intervieweur ne vous appelle, perrnettez-inoi 
de vous donner quelques précisions au sujet de I'enquête et du carnet cl-joint. 

L'Enquête sur Ia reparation et Ia renovation du logement, menëe par Statistique Canada, servira 
a mesurer les besoins et les coüts au titre du logernent d'une province l'autre. Elle sera 
également utilisée pour observer Ia croissance des reparations et des renovations au sein dc 
l'industrie de Ia construction. Les dépenses engagées par les propriétaires pour les reparations 
et les renovations représentent une composante importante de Ia mesure par Statistique Canada 
du total des revenus et des dépenses au Canada. 

Dans une enquête-échantillon comme celle-ci. vos réponses sont representatives de celies (Ic 
nombreux ménages similaires et contribuent grandement a son succès. Le carnet ci-joint explique 
les différents sujets touches par l'Enquête sur Ia reparation et Ia renovation du logement. Ii vous 
aidera a vous preparer aux genres de questions ciue  vous posera l'intervieweur lorsqu'il 
communiquera avec vous d'ici (les deux prochaines semaines). Veuillez conserver cette brochure 
jusqu'au moment oi l'intervieweur communiquera avec 

Cornme c'est le cas dans toutes ses enquêtes, Statistique Canada veille rigoureusement a protéger 
la confidentialité des renseignements que vous fournissez. Tous nos intervieweurs ont juré de 
garder le secret et sont passibles de peines sévères s'ils ne respectent pas les dispositions relatives 
a Ia confidentialité, Les données recueillies dans le cadre de I'Enquête sur Ia reparation et Ia 
renovation du logement ne seront utilisées qu'à des fins d'analyse statistique. Aucun 
renseignement permettant de vous identifier ne sera communiqué a un aufle particulier, miflistère 
ou organisme. 

Entre temps, j'aimerais vous remercier, au nom de Statistique Canada, de prendre part a cette 
importante enquëte. Si vous avez des questions a poser après avoir pane a l'intervieweur, 
veuillez communiquer avec nous au (_). 
Veuillez agréer, Monsieur, Madame, l'expression de mes sentiments les meilleurs. 

Le directeur regional, 

4 

P.J. 
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ANNEXE A 

LETTRE AU REPONDANT 
L'ENQUETE SUR LA REPARATION ET LA RENOVATION 

(anglais) 

Dear Respondent: 

Your household is one of more than 27,000 selected to participate in the Housing Repair and 
Renovation Survey, a supplement to this month's Labour Force Survey. Before our interviewer 
calls, I would like to tell you something about the survey and the booklet I've enclosed. 

The nationwide Housing Repair and Renovation Survey, conducted by Statistics Canada, will be 
used to measure housing needs and costs from province to province. It will also be used to look 
at the growth of home repairs and renovations in the construction industry. -Expenditures on 
homeowner repair and renovation are an important component of Statistics Canada's measure of 
the total Canadian income and expenditure. 

In a sample survey like this, your answers represent many similar households and are an 
important part of its success. The accompanying booklet explains the topics covered by the 
Housing Repair and Renovation Survey and it will help you prepare for the types of questions 
our interviewer will ask you when he or she contacts you within the next _(two weeks)_________ 
Please retain this brochure until the interviewer contacts you. 

As with all of its surveys, Statistics Canada has strict rules to protect the confidentiality of the 
information you provide. All our interviewers are sworn to secrecy with severe penalties for not 
respecting the confidentiality requirements. The data collected for the Housing Repair and 
Renovation Survey will be used for statistical purposes only. Nothing that could identify you 
will be made available to any other person, department or agency. 

In the meantime, on behalf of Statistics Canada, I would like to thank you for taking part in this 
important survey. Please call us at (----) if you have any questions after you have spoken to the 
interviewer. 

Sincerely, 

Regional Director 
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ANNEXE C 
REPONSES AUX EXERCICES 

EXERCICE I 

I. 	Les renseignements relatifs a IEnquête sur la reparation et Ia renovation du logement sont 
recueillis clans le(s) groupe(s) de renouvellement 1 2, 5 et 6. 

Pour l'Enquête sur Ia reparation ec Ia renovation du logement, on recueille des donnëes 
auprès des (locataires seulement/propriétaires seulement/locataires aussi bien que 
propriétaires) propriétai res seulement 

Les données obtenues par ce enquête seront utilisées par les gouvernements pour ëlaborer 
des programmes de Ioement. On peut en citer deux exemples : stimuler l'industrie de 
Ia construction et payer les travaux de reparation des propriétaires. 

Des entreprises et des métiers utilisent les données pour determiner oü ii y a une 
a 	 nouvelle demande et pour y répondre. 

EXERCICE 2 

I. 	Pour joindre par téléphone un répondant qui soit bien renseigné, vous pouvez effectuer 
deux rappels au maximum. 

Les logements collectifs comme les hotels, les pensions de famille et les camps sOnt 
(inclus/excius) inclus de l'enquête Iorsque le propriétaire occupe le logenient. 

Nota : 	on pourrait aussi répondre a Ia question de Ia façon suiv ante 

Les logements collectifs comme les hOtels, les pensions de famille et les camps sont 
(incluséexclus) excius de l'enquête Iorsque le propriétaire ne reside pas dans Ic 
loement collectif. 

Le répondant a installé lui-mëme un lustre recu en cadeau de Noel. 

Vous indiqueriez qu'iI s'agissait bien d'une dépense (oui/non) 

non. 

Vous indiqueriez a La case montant> (une estimation de Ia valeur du lustre/espace 
en blanc) espace en blanc 

Vous inscririez une note (oui/non) oui au poste 99. 
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ANNEXE C 

4. 	Le répondant a fait refaire un plafond par un entrepreneur en construction a Ia suite d'une 
fuite dans Ia tuyauterie. Le répondant a dQ débourser 200 $ et Ia compagnie d'assurance 
a assume les autres frais. 

Vous indiqueriez qu'il s'agissait bien d'une dépense (oui/non) 

Oui. 

Vous incliqueriez le coQt des travaux exécutés a contrat comme suit: (200 $1 
espace en blanc/une estimation des dépenses totales) 200 $. 

Vous donneriez une explication (oui/non) oui au poste 99. 

EXERCICE 3 

Une nouvelle salle familiale a été ajoutée a l'arrière du logement déjà existant.Partie A, 	a 

Question 18. 

Les robinets brisés de l'évier de cuisine sont remplacCs par des neufs. Partie C, 
Question 26. 

De nouvelles fenêtres isolantes en aluminium ont remplacé les vieilles fenêtres de hois. 
Partie B, Question 24. 

Un contrat de service pour I'entretien de Ia pelouse, c'est-à-dire l'aération, Ia fertilisation 
et le traitement aux pesticides. Exclus, 

L'installation d'un réfrigerateur de bar encastré. Partie C Question 29. 

Le remplacement d'un réfrigérateur de bar encastré. Partie C, Quesiton 29. 

De vieux électro-ménagers traditionnels, Ic réfrigérateur et Ia cuisinière, remplacés par des 
appareils traditionnels neufs dans Ia cuisine. Excius (guand pas encastré) 

Au moment de remplacer les armoires et le dessus de comptoir daris Ia cuisine, on a 
installé un four encastré dans le mur et une table de cuisson pour remplacer la cuisinière 
traditionnelle dans Ia cuisine. Partie C, Question 29 ou Partie B. Question 25 (cela 
depend de Ia perception du répondant - ii peut considérer ce travail comme une 
renovation importante et le signaler ainsi a Ia partie B; ii peut aussi faire une 
distinction entre le remplacement des armoires et du dessus de comptoir et 
l'installation du four et de Ia table de cuisson et, par consequent, les signaler 
séparément a Ia partie C - mais seulement dans l'une ou l'autre partie.). 
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ANNEXE C 

i) 	La reparation d'un lave-vaisselle ericastré. Partie D Question 45. 

j1 	Pièces remplacées sur Ia fournaise au mazout. Partie D, Question 41. 

k) 	Fournaise au gaz achetCe pour remplacer Ia fournaise au mazout. Partie C, Question 27. 

I) 	Hivernisation de l'entretoit pour ajouter une autre pièce. Partie B, Question 23 ou 
Partie A, Question 1$. 

in) 	Plinthes chauffantes ajoutées a Ia salle farniliale dans le sous-sol. Partie C, Question 27. 

Contrat de service pour le nettoyage de Ia fournaise. Partie D, Question 41. 

Revéternent en asphalte de I'entrée pour voitures remplacé par un revêtement en pavé-uni. 
Partie C. Question 31. 

Contra' de service pour déblayage de neige. Exclu 

Contrat de service pour le nettoyage des drains. Partie D, Question 42. 

Contrat de service pour le netroyage des gouttières. Exclu 
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ANNEXE C 

EXERCICE 4 

Servez-vous des renseignements contenus dans Ia scenario suivant pour remplir une formule en 
blanc de l'Enquête sur La reparation et sur Ia renovation du logement 

Les Turner sont des propriétaires. Aujourd'hui, vous téléphone a Mary Turner, une 
répondante de I'EPA qui affirme que son époux, Terry Turner, (Page/Ligne 11) est Ia 
personne Ia rnieux renseignée sur les coüts du ménage. Elle vous dit de rappeler vers 
19h00 pour le rejoindre. 

Les Turner ont emniénagé dans cette maison en janvier 1992 après avoir quitté une maison 
plus petite; c'était une maison en rangée de type condominium, située sur Ia même rue, et 
its y avaient demeuré durant trois ans. Dans leur logement actuel (l'adresse de liste), ii 
n'ont effectué au cours de 1991 aucune dépense a des fins de reparation ou de renovation. 

Toutefois, us ont engage pour leur condominium les frais suivants 

- 	A l'été 1992, its ont fait construire une terrasse par un entrepreneur en construction, 
au coüt de 5000 $, mais us l'ont teinte eux-mêmes, ce qui leur a coQté seulement 
le prix de Ia teinture, 300 $. 

- 	A l'automne, us ont installé eux-mémes un poêle a bois, au coüt de 2000 $. 

- 	Au printemps, us ont installé eux-mêrnes dans Ia salle de bains des protes 
coulissantes qui ferment le coin baignoire, 410,45 $. 

- 	Juste avant de mettre leur maison en vente en octobre, its ont verse 950 $ a un 
entrepreneur pour qu'il repeigne I'entrée et le rez-de-chausée. Les Turner ont 
toutefois fourni Ia peinture, ce qui leur a coQté 279,97 $. 

- 	Le service d'entretien ménager qu'ils employaient leur a coQté 2450 $ l'an demier. 
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villegiature.   

dautres 
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Lorique vous repondez aux questions suivantes, n'oubiiez pas queUes ne se rapportent quaux mois passes 
dans le(s) logement(s) que vous venez de declarer. Ne declarez une depense qu'une seule lois. 

Partie A. 	 Ouel a ete le coüt total des 	Duel a ele le coUt des 
V a-I-il cu des depenses en 1992 au 	TRAVAUX 	EXECUTES 	A 	MATERIAUX que vOus ayes 
tine de rAJOUT 	 CONTRAT' (Ne comptez pas ie 	achetes separement? 

cout des materlaux que vous 
ayes achetes separément.) 

Ne sat 	 Ne sa't 
pas 	 pas 

Dun garage ou dun abri de 	Oui 0 .-. $ 	 .00 	 $ 	 00 
voiture? 	 Non 	 31111111 	10 	51111111 	sQ 

a) D'autres structures au bâtiment 	 S 	s 	00 	 $ 	 00 
comme une pièce, une remise Out 	 ¶ I i l-i'TOIOlI 	20 	3 I i i 1310 I 	40 
ou une terrasse etc.? 	. Non 8 0 _ Passez a 79 

b) Est-ce que ces structures au 
bailment impllquent: 	 Chambre a coucher s 0 Porch. lerrasse. balcon 6 Q Solarium 	i 
(cochez tout ce qui s'appllque) 	Salle de bans 	8 0 Serre ou remise 	'0 Dautres aires 2 0 

Dune piscine creusee" .....Oui s 0 —'S 	 00 	 $ 	 .00 
Nons® 	[tlIIIJ 	80 	11111111 	2() 

D'une cloture, dun patio, dune Out 3 Q .- 5 	 00 	 $ 	 00 
entrée pour voiture? 	 Non 4 	s I i 1 I 1 1 I 	60 	I 1 1 1 1 I 	8 Q 

A I'amenagemertt paysager? 	Our 1 0 —p S 	 .00 	 S 	 00 
Non2 	31111111 	40 	5IiIIIIl 	60 

Partie B. 

V a-i-il eu des depenses pour des RENOVATIONS ou MODIFICATIONS en 1992? 
Parmi ces travaux, on compte Is renovation de pieces. I'ajout ou Ic rempiacement de porles et de fenétres, Is 
renovation des murs extérleurs. I'ajout de materiaux isolants et Is pose de gouttleres. Inclure tous les travaux 
de finitlon dans les nouvelleg maisons. et  Ic coüt d'accessoires e1 dappareils encastres qui font partie du 
travail de renovation. 
Out 1 0 	Non 2 	 Passez a (Payne C) 

V a-t.lI eu des RENOVATIONS ou 	Duel a ete Ic cout total des 	Duel a etc Ic coüt des 
des MODIFICATIONS gui ont 	 TRAVAUX 	EXECUTES 	A 	MATERIAUX que vous ayes 
comporte ... 	 CONTRAT? (Ne comptez pas Ic 	achetes separement? 

COül des materlaux que vous 
ayes achetes separement.) 

Ne sail 	 Ne sait 
pas 	 pas 

a) Une combinalson de travail a 	 $ 	 00 	 $ 	 .00 
I'exterieur eta I'lntérleur? , . 	Out 1 0 _. 	L i 	I I 	4 0 	5 I 	I I 1 1 1 	sQ 

Non 2 0 - Passez a 24 

(Exemples: renovation dune salle fam,l,ale gui implique linstallation d'un to ye' at dune cherninee: 
le demenagement dun mu, inleneur en l':ns(alla(ioi, dune moquette) 

b) Est-ce que ces travaux impliquent: 	Salle de bains 7 0 	Soussol ou grenier 8 
(cochez tout cc qui s'applique) 	Cuisine 	i 0 	Dautres aires 	2 

Du travail a I'extèrleur? 	Out 7 Q - $ 	 .00 	 S 	 00 
seulement? .. .... ..... ..NonsO 	11111111 	20 	31111111 	40 

(Exemples: remanter un po,cISe at remplace, une porte prsncrpale. remplacef des lenétres de salon en 
de salle a manger) 

00 	 00 
25 a) Du travail a I'interieur 	 Out s 0 —' L.LI_I I I 	8 0 	' I i i i 

	
2 0 

seulement? ............Non s 0 -. Passez a 26 (Parse C) 

(Exemples renover )a cuisine. isoler les murs du sos-SOl en clossonner Ia salle de lava ge. alouter  une 
sa/le do bains) 

b) Eu-ce que ces travaux Impliquent: 	Salle de hams 3 0 	Sous-sol ou grenier I 

(cochez tout cc qul s'appllque) 	Cuisine 	5 Q 	 Dautres aires 	6 

NOTES 
NO du poste 

991:I:1 	1111111 	11111111111111111111111111 	III 

9911..1 	1 	11111 	111111111111111111111111111 

1111 	11111111111111111111111111111 	III 

99 11J 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 
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.3. 

INTERVIEWEUR 	REMPL ACEMENT se ,efere a !',nstallar,oal dequapement remplaçaot une untie eiszanre. Exemple 
remptacet un chauffe•eau electraque par on rnodele Ru gaz 

NOUVEL I E INS TAt LA nON se reFer e a I installation dequrpemertts qua nevsta,enz pas dea a Ia 
propriete Qu qua on! ete 'ajoutes aux equapements de Ii ptoptiere 
Eiemple installer one douche dans une dema-salle de bavns 

Partie C. Ouel a ete le cout total des Quel 	a 	eté 	le 	coüt 	des 

En 1992 	y at-Il eu des depenses TRAVAUX 	EXECUTES 
e 

A 
cmptez 

MATERIAUX que vous avez 
achetes separement? pour lachat ou linstallation 

que 	vous 	avez achetes 
separemeni) 

De garnilures de plomberle? 

Out 	i 0 	Non 	2 Passez a 27 
I 
$ 

Ne sat 
pas 

Ne sail 
pas 

Pour un remplacement' 	. . Out 3 0 -+ $ 	 .00 $ 	 i .00  
Non4O 	ShIll 60 71111111 	sQ 

Pour one nouvelle installation? Out' 0 -+ $ 	 00 $ 	 .00 
Nori2J 	3!1111114r3 51111111 	60 

Dapparetls de chauflage ou de climailsation? 

Out 	7 ® 	Non a 0 _---- Passez a 28 
V 

Pour un remplacemeni? 	. Out 	0 	 .00 S 	 00 
Non2 	31111111 4 Q sIIIlL..Li 	sQ 

Pour une nouvelle installatIon? Out 7 ® -+ 5 .00 S 	 .00 
NonaQ 	1111111 20 iii 	l.IOIOICI 	40 

Dappareils ou installations électriques' (V compris Ia pose de Ills.) Pe" & bc& 

Out 	s 0 	Non 6 	b Passez a 29 
V 

Pour un remplacement? 	. 	. Out 70-41. $ 	 .00 5 	 .00 
NongO 	illhhlIl 20 3111111] 	40 

Pour une nouvelle Installation? Out 	s - 	S 	 .00 $ 	 00 
N0n6 	71111111 80 ,liiiii 	20 

Dappareils encastres tels que ies fours, lee lave-vaisselle? 

Out 	3 0 	Non 	4 Passez a 30 
V 

Pour un remplacement? 	.... . Out sO -+ S 	 00 S 	 00 
N0n6() 	7 II1lhhI 80 1111111 1 	ii) 

Pour une nouvetle installation? Out 30 -0. S 	 00 5 	 00 
NoniC) 	5 Lth1hl 60 71111t...1 	aQ 

De moquelte ("lapis p1cm-parquet") 7  

Out 	IQ 	Non 	2 9 	to Passeza3t 
V 

Pour on remplacement? 	. 	. Out 	3 0 -. S 	 00 
Nonc 	slhllill 60 

$ 	 00 
71111111 	80 

Pour one nouvelle installation? Out 	I S 	 00 S 	 .00 
Nofl2 	31 	1 	1 	1 	1 	1 40 slillIhl 	sQ 

Dautres articles et appareils encaslres 7  

Out 	7 ® 	Non 8 Q 	0 Passez a 32 
V 

Pour un remplacement? 	. . . Out 	1 0 --go. S 	 00 S 	 00/ 
Non2® 	3111111_.] 0 51111111/60 

SPECIFIEZL 	I 	i 	i 	i 	i 	I 	I 	I 	I 	1 1 	I 	I 	1 11 	I 	I 	I 	I 	I 

Pour une nouvelle installation? Out 	7 ® -4 S 	 .00 S 	I' 	00 
NonaQ 

	
I L I 	i 	I 70 31 	I 	I 	14'IJCI 	40 

SPECIFIEZ lPlolITIlsI 	ICIOIt.1LlIISIAIPI1115 I 	I 	I 

NOTES 
NO cit, posle 

99 	£13 	I 	I 	I I 	I 	I 	I 	I I 	I 	I 	I 	I I 	I 	I 	I 	I 	I LiJ 

991.1J 	LIII 	I 	II II 	11 	III 	II 	Ill liii III 	1 	I 	iii] 

m 	I 	i i i 	I I 1 	I 	I 	I 	 I 	I 	I I 	I 	I 	I 	I I 	I 	I1 	I 	I 	I—Lj 

99El 	1111111111 IIIIIIIIIIIIIIIIIIIII ii 
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Partie D. 

Les questIons suivantes Se rapportent au coCA des REPARATIONS et de IENTRETIEN pour ce(s) logemeni(s) en 
1992. 

V a-I-il eu des depenses au litre des OueI a eté le coot total des OueI. a 	Été 	Ia 	cout des 
travaux sulvants... TRAVAUX 	EXECUTES 	A MATERPAUX 	que vous 

CONTRAT' (Ne compiez pas Ic avez achetes separemen? 
cout des materiaux qua vous 

- avez achetes separement. 

Ne sail Ne sail 

Peinture (Intérleur ou extE- Out 	t% -~ S 	 .00 
pas 4r,-JdIt. 

$ 	 00 
pas 

rieur)? 	. 	 . Non 2 Q 	3 1 	I 	I5 	I I 	i19' DI 60 

Pose de papier paint? 	. 	 . Out 	7 Q - 	 S 	 00 
tliitiil 

$ 	 .00 
31111111 ttlO(18® 20 40 

ReparatIons aux murs interieurs 
at plafonds, platrage, construction 
a mur sec. pose de panneaux, Out 	5 0 - 	 $ 	 .00 S 	 00 
pose de carreaux de ceramique? Non 6 	 L I 	I 	I 0 2 0 
ReparatIons aux revetements de 
sot rigides ci a Ia rnoquette Out 3 0 - 	 S 	 .00 S 	 00 
(saul parquet de bois.) 	... Non 4 	s Li 	I 	I 	I 	I 	I 6 0 7 LL I 	I 	1 	I 	I 80 

Remplacement de Ia tolture' Out 	I 0 -* $ 	 .00 $ 	 .00 
N0n2® 	3111.1111 40 sltiiiil 60 

Gouttiéres at autres reparations Out 	7 0 	$ 	 .00 $ 	 .00 
alatoiture' 	... NonB% 	ilitittl 20 31111111 40 
Reparations aux murs exterieurs 
ycompris las 	sotlites davant- 
toil, les fasces, les 	fondatlorts 
et les cheminees? (V compris le Out 5 0 -. $ 	 .00 $ 	 .00 
ramonage de cheminee.) 	. . Non 	6 	7 	I 	I 	I 	r 80 I 	I 	I 	I 	I 	I 20 

Calfeutrage at pose de coupe. 
ftoid, etc.? (V compris le 
remplacement des matertaux 
Isolants, de vaporiluges Out 30 -. $ 	 .00 S 	 00 
d'isolatlon, etc.) 	. 	 . 	 . Non 4 	5 [ 	I 	I 	1 6 0 7 	I 	i 	1 	1 	1I 	I 8 0 

Reparations au patIo, a is cIôlu- Out 	1 0 -b $ 	 .00 S 	 .00 
re at a 	entree pour voIture Non 2 % 	3L.Li 	I 	I 	I 	I 40 5 1 	1 	i 	1 	I 	I 	I 6 0 
Systeme 	de 	chauffage 	at 
de climatisation' (V compris Out 	' Q - 	S 	 .00 S 	 .00 
les contrats de service.) Non 8% 	i 	1 	I 	I 2 0 3  4 0 

Plomberle' 	........... Out 50 -' $ 	 .00 
Nons® 	1111111 

S 	 .00 
tlttitil 80 20 

Electricité? 	. . 	 . Out 3 0 	S 	 00 S 	 00 
Itjiii1 Non 4 e 	5LLIJII( 80 7 80 

Menuiserle? (V compris las Out 	i 0 -a S 	 .00 S 	 .00 
revétements de sot en bOIL) Non 2 ( 	3 LIII I 	I 	I 	I 4 0 5 LL I 	1 	I 	I 	I 6 0 

Autres reparatIons at travaux Out 	• 0 	$ 	 .00 S 	 .00 
d'entretien' 	.... Non 8 0 	1 LL I 	I 	I 	I 	I 2 0 3 1 	1 	1 	1 	1 	i 40 
Ne pas 	mCi 'e 	les 	fravaux 

 

145'3 $ 
domesituesleisn:oya 

do 
terrain, 	debiayage 	be 	nemge. 

SPEC1F/EZ1 
I 	I 	j I 	I I 	I 	I 	I I 	I 	1 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 

ertievement be rebuts. etc 

INTER VIE WEUR. REMERCIEZ LI PEPONDANT ET CCMPLETEZ LA QUESTION 9 SUP LA PAGE COUVERTuRE 

NOTES 

NO du poste 

991:1:1 	11111(1111 1111111 	11111111111111 I 	1111 

99Ei.iJiiiiJ 	1111111111111111111111111111 111111111 

99[:11 	I_i_i 	111111111 1111111 	111111111111111111 

991] 	I 	Ii 	III 	III II 	IL_Il 	I 	III 	II 	I II 	I 11111 	I 	I 
8 5100.24 
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