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Introduction

Le Conseil de la radiodiffusion et des télécommunications canadiennes (CRTC) présente au Parlement
son rapport annuel, conformément a ’article 72* de la Loi sur la protection des renseignements
personnels (la Loi). Le rapport décrit les activités qui témoignent de la conformité aux dispositions de la
Loi pour I’exercice commencant le 1¥" avril 2017 et se terminant le 31 mars 2018.

Objet de la Loi sur la protection des renseignements personnels

L’article 2 de la Loi stipule qu’elle « a pour objet de compléter la législation canadienne en matiere de
protection des renseignements personnels relevant des institutions fédérales et de droit d’accés des
individus aux renseignements personnels qui les concernent ».

La Loi protege également de la divulgation non autorisée de ces renseignements personnels. De plus, elle
place des controles stricts sur la fagon dont le gouvernement peut recueillir, utiliser, stocker et divulguer
des renseignements personnels et en disposer.

Mandat et responsabilités du CRTC

Le CRTC est un tribunal administratif du gouvernement du Canada qui est chargé de réglementer et de
superviser le systéme de communication canadien dans 1’intérét public.

Le CRTC exerce ses activités conformément a un certain nombre de pouvoirs statutaires et de lois du
Parlement, dont les suivantes : la Loi sur le CRTC, la Loi sur Bell Canada, la Loi sur la radiodiffusion, la
Loi sur les télécommunications, la Loi canadienne anti-pourriel et la Loi électorale du Canada dans
laquelle figurent les dispositions qui ont mené a I’¢laboration du Registre de communication avec les
électeurs.

Le devoir de servir I’intérét public est au coceur de notre mandat; ¢’est pourquoi nous plagons les
Canadiens au centre du systéme de communication. A cette fin, notre réle englobe ce qui suit : consulter
les Canadiens sur des questions importantes pour eux ayant trait aux communications, traiter les
nombreuses demandes que nous recevons en prenant des décisions et en établissant des régles, donner
suite aux enquétes et aux plaintes, ainsi que rendre compte aux Canadiens sur les progreés et sur les
résultats de notre travail. Le CRTC s’emploie a promouvoir le respect de ses décisions et politiques
réglementaires et a faire exécuter celles-ci. Il encourage et facilite la co-réglementation et
I’autoréglementation de I’industrie par des consultations, des comités et des groupes de travail avec divers
intervenants de 1’industrie. Le CRTC joue également un role clé dans le réglement des différends de
I’industrie. Enfin, dans 1’environnement dynamique et évolutif actuel des communications, le CRTC
collabore avec divers intervenants au pays et a I’étranger en vue de tirer profit de la capacité et des
renseignements disponibles sur une multitude de questions et d’enjeux stratégiques ayant un lien entre
eux.

Le CRTC réalise son mandat a partir de bureaux dans la région de la Capitale nationale et de bureaux
régionaux dans I’ensemble du pays.

! Comme en dispose le paragraphe 72(1) de la Loi sur la protection des renseignements personnels, « & la fin de chaque exercice, chacun des
responsables d’une institution fédérale établit pour présentation au Parlement le rapport d’application de la présente Loi en ce qui concerne son
institution. » Loi sur la protection des renseignements personnels L.R.C. (1985), ch. P-21.




Services administratifs

Le Bureau de I'acces a I'information et de la protection des renseignements personnels (AIPRP) du CRTC
est situé dans la section de la Gestion de I'information de la Direction de la gestion de I'information et des
technologies de l'information.

Les activités du Bureau de I’AIPRP comprennent notamment :
o laréception et le traitement des demandes conformément a la Loi;

la sensibilisation a la Loi au sein du Conseil;

la préparation des rapports annuels pour le Parlement et du rapport statistique annuel, et la mise a

jour du chapitre du Ministére dans Info Source;

e lasurveillance de la conformité ministérielle a la Loi;

e laprestation de conseils et de services d’orientation professionnels & la haute direction et &
I’ensemble du personnel sur la Loi.

Le Bureau de I’ AIPRP utilise le logiciel AccessPro Case Management et le logiciel d’imagerie et de
rédaction électronique appelé AccessPro Redaction. Le Bureau de 1’ AIPRP travaille en étroite
collaboration avec 14 agents de liaison de I’AIPRP du Conseil, lesquels sont nommeés par les secteurs.
Les agents de liaison ont la responsabilité de s’assurer que les demandes confiées a leurs groupes sont
traitées rapidement et que les dossiers pertinents sont transmis au Bureau de I’ AIPRP a temps.

Décret de délégation

La responsabilité en maticre de prise de décisions au sujet de I’application des diverses dispositions de la
Loi sur la protection des renseignements personnels a été officiellement établie et énoncée dans le décret
de délégation approuvé par le président et premier dirigeant du CRTC le 6 septembre 2017. Une copie du
décret de délégation figure a ’annexe A du présent rapport.

Rapport statistique de 2017-2018 : Interprétation

Partie 1 : Demandes en vertu de la Loi sur la protection des renseignements personnels
Le CRTC a recgu quatre demandes de renseignements personnels au cours de la période visée par le
rapport, soit une diminution de 57% par rapport a lI'année précédente quand sept demandes ont été
regues et traitées.

Aucune demande de correction de dossiers personnels n'a été recue au cours de cet exercice.
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Voir ’annexe B pour le rapport statistique concernant la Loi sur la protection des renseignements
personnels.

Partie 2 : Demandes fermées pendant la période d’établissement de rapport

2.1.

Disposition et délai de traitement

Sur les quatre demandes de renseignements personnels regues au cours de la période visée, deux
ont été fermées dans les 15 jours, une a été réglée entre 16 et 30 jours et une a été réglée entre 31

et 60 jours.

Délai de traitement
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Parmi les quatre demandes de renseignements personnels recues, les documents ont été

divulgués en totalité dans une seule demande et divulgués en partie dans les trois autres
demandes.
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2.3
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Exceptions

Les articles 18 a 28 de la Loi énoncent les exemptions qui peuvent étre appliquées afin de
protéger l'information relative a un intérét public ou privé particulier. Le CRTC a utilisé
deux exemptions dans les trois demandes dont les documents ont été divulgués en partie :
I'alinéa 22(1)a)(ii), qui protege les renseignements obtenus ou préparés par une institution
fédérale ou une partie d'une institution fédérale qui est un organisme d'enquéte précisé dans
le reglement sur la protection des renseignements personnels, dans le cadre d'enquétes licites
portant sur l'application de toute loi du Canada ou d'une province; et l'article 26, qui protége
les renseignements personnels concernant un particulier autre que celui qui a présenté la
demande. L'alinéa 22(1)a)(ii) a été appliqué dans un dossier et l'article 26 dans tous les trois.

Exclusions

Le CRTC n’a invoqué aucune exclusion parmi les demandes de renseignements personnels.

Support des documents communiqués

Deux des communications ont été envoyées aux demandeurs sur papier et deux ont été
envoyées par voie électronique.

Complexité
2.5.1 Pages pertinentes traitées et communiquées

Le nombre total de pages composant I’ensemble des quatre communications étaient
de 1 534, dont 493 ont été divulguées aux requérants. Une demande a été divulguée
en totalité et trois ont été divulguées en partie.

2.5.2 Pages pertinentes traitées et communiquées en fonction de I’ampleur des
demandes

Sur les quatre demandes traitées au cours de la période considérée, deux contenaient
moins de 100 pages. Le nombre moyen de pages pour les demandes fermées était de
384 pages. En 2016-2017, le Bureau de I'AIPRP du CRTC a fermé 7 dossiers
totalisant 310 pages avec une moyenne de 44 pages par dossier. En 2017-2018, la
moyenne des pages par demande a augmenté de 340.



2.5.3 Autres complexités

Trois des demandes de renseignements personnels contenaient des informations entrelacées,
ce qui signifie que les dossiers contenaient les renseignements personnels de plus d'un
individu.

2.6 Présomptions de refus

Toutes les demandes de renseignements personnels ont été traitées dans les délais prescrits
par la Loi.

2.7 Demandes de traduction

Il n’y a eu aucune demande de traduction au cours de la période visée par le présent rapport.
Partie 3 : Communications en vertu des paragraphes 8(2) et 8(5)

Selon le paragraphe 8(2) de la Loi, sous réserve d’autres lois fédérales, la communication de
renseignements personnels qui relévent d’une institution fédérale est autorisée conformément aux
dispositions des alinéas a) a m).

De plus, selon le paragraphe 8(5), dans le cas prévu a I’alinéa (2)m), le responsable de I’institution
fédérale concernée donne un préavis écrit de la communication des renseignements personnels au
Commissaire a la protection de la vie privée. Pour la période visée par le rapport, il n’y a eu aucune
communication de renseignement personnel en vertu du paragraphe 8(2)m) de la Loi.

Au cours de la derniére période visée, le CRTC n'a regu aucune demande de communication des
documents en vertu des paragraphes 8(2) et 8(5) de la Loi sur la protection des renseignements
personnels.

Partie 4 : Demandes de correction de renseignements personnels et mentions

Il n’y a eu aucune demande visant la correction de renseignements personnels au cours de la période
visée par le présent rapport.

Partie 5 : Prorogations

51 Motifs de prorogation et disposition des demandes

La Loi sur la protection des renseignements personnels permet aux ministéres de proroger le
délai prescrit par la Loi s’ils ne peuvent répondre a la demande dans le délai prévu de

30 jours. L’article 15 de la Loi sur la protection des renseignements personnels permet une
prorogation dans les cas suivants :

e [|’observation du délai original entraverait déraisonnablement le fonctionnement de
I’institution fédérale;

e des consultations, y compris au sujet de documents confidentiels du Cabinet, sont nécessaires
pour donner suite a la demande dans le délai original;

e du temps supplémentaire est exigé dans les cas de traduction ou dans les cas de transfert des
renseignements personnels sur support de substitution.

Parmi les quatre demandes de renseignements personnels recues par le CRTC, une

prorogation était nécessaire pour répondre a la demande en raison du volume de documents

recus, car cela aurait indiment perturbé les activités du CRTC.



5.2 Durée des prorogations

Une prolongation de 30 jours a été prise pour une demande de renseignements personnels au
cours de la période visée.

Partie 6 : Demandes de consultation recues d’autres institutions et organisations

Le CRTC n’a regu aucune demande de consultation d’institution fédérale ou de toute autre
organisation durant la période visée par le présent rapport.

Partie 7 : Délais de traitement de demandes de consultations sur les documents
confidentiels du Cabinet

7.1 Demandes aupres des services juridiques

Aucune demande concernant les documents confidentiels du Cabinet n’a été acheminée aux
services juridiques pendant la période visée par ce rapport.

7.2 Demandes aupres du Bureau du Conseil privé

Aucune demande concernant les documents confidentiels du Cabinet n’a été acheminée au
Bureau du Conseil privé pendant la période visée par ce rapport.

Partie 8 : Plaintes et enquétes

En 2017-2018, cing plaintes ont été recues (article 31). Le CRTC a fait des représentations aupres du
Commissariat a la protection de la vie privée (CPVP) dans le cas d'une de ces plaintes. Toutes les plaintes
sont toujours en cours.

Partie 9 : Evaluations des facteurs relatifs a la vie privée (EFVP)

Deux évaluations des facteurs relatifs a la vie privée (EFVP) ont été entreprises au cours de la
période visée, mais elles n'ont pas été complétées. L'une des EFVP porte sur la liste nationale de
numéros de télécommunication exclus? et l'autre sur le Programme interne de gestion des talents. Le
Bureau de I'AIPRP travaille avec les secteurs pour compléter les EFVP et prévoit les enregistrer
aupres du Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada et du Commissariat a la protection de la vie
privée du Canada au cours des prochains mois.

Partie 10 : Ressources liées a la Loi sur la protection des renseignements personnels

A son effectif complet, le Bureau de I'AIPRP du CRTC dispose de cing ressources nommé pour une
période indéterminée, dont deux sont consacrées a temps partiel aux activités liées a la Loi. Cela
équivaut a un ETP consacré a I'administration de la Loi. En 2017-2018, le Bureau de I'AIPRP a
engage des co0ts salariaux estimés a 65 808 $. Ces co(ts n'incluent pas les ressources dépensées par
les secteurs de programme du CRTC pour satisfaire aux exigences de la présente loi.

Formation

Au cours de I'exercice 2017-2018, plusieurs sessions de formation ont été offertes aux employés et a la
direction du CRTC. Le Bureau de I'AIPRP a tenu six séances bilingues. Environ 140 des 450 employés du
CRTC ont assisté aux séances, ce qui représente 31% du personnel. Le Bureau de I'AIPRP continue de
promouvoir les réles et les responsabilités de tous les fonctionnaires en ce qui a trait & la Loi sur la

2 https://www.Innte-dncl.gc.ca/
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protection des renseignements personnels et rencontre continuellement des personnes pour leur fournir un
soutien individualise.

L'intranet du CRTC, qui est disponible a tous les employés, comprend une section qui décrit les réles et
les responsabilités du Bureau de I'AIPRP et fournit de I'information sur la Loi sur la protection des
renseignements personnels et les politiques et procédures connexes du Conseil.

Politiques, lignes directrices et procédures propres a I’institution

Au cours de la période visée par le rapport, le Bureau de I’ AIPRP s’est acquitté de ses obligations en
matiére de présentation de rapports en fournissant des données pertinentes pour Info Source et pour
la publication de rapports annuels. Le rapport statistique sur la Loi sur la protection des
renseignements personnels a été présenté au Secrétariat du Conseil du Trésor. A 1’aide de son
systéme de gestion des cas, le Bureau de I’ AIPRP a pu chaque jour surveiller le temps pris pour
traiter les demandes. Un cadre de politique de confidentialité est en cours de mise en ceuvre, ainsi
qu'une formation de sensibilisation a la vie privée pour les employés.

Plaintes

Au cours de la période visée par le rapport, le CRTC a recu quatre plaintes relatives a des demandes de
renseignements personnels et une plainte relative a la divulgation de renseignements personnels sur le site
Web du Conseil. Une représentation a été faite concernant une plainte au cours de la période visée. Le
Bureau de I'AIPRP collabore avec le CPVP pour régler les plaintes. Le Conseil s'est engagé a protéger les
renseignements personnels des particuliers.

Surveillance des délais de traitement

Le CRTC s'engage a répondre a toutes les demandes de renseignements personnels complétement et en
temps opportun. Par conséquent, le Bureau de I'AIPRP se réunit en tant que groupe chaque semaine afin
d'examiner les priorités et les problémes éventuels. De plus, la Coordonnatrice se réunit une fois par
semaine avec chacun des analystes pour examiner le rendement ponctuel de I’AIPRP et une fois par
semaine avec le Bureau du Secrétaire général pour fournir un exposé sur I'état des dossiers ouverts. A son
tour, le Secrétaire général souléve tous les sujets de préoccupation a la réunion du Comité exécutif. Ce
comité comprend l'administrateur général et tous les chefs de secteur qui relévent directement de lui.

Atteintes a la vie privéee

Une atteinte a la vie privée a été signalée au cours de la période visée. Le rapport a été complété et
envoyé au Commissariat a la protection de la vie privée au cours de la période visée.

Evaluation des facteurs relatifs a la vie privée (EFVP)

Deux évaluations des facteurs relatifs a la vie privée ont été entreprises au cours de la période visée,
mais elles n'ont pas été complétées.
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La liste nationale des numéros de téléphone exclus a été préparée par un consultant et est
actuellement examinée par le Bureau de I'AIPRP.

La section des Ressources humaines (RH) a demandé un EFVP afin d'évaluer leur nouveau
formulaire pour le Programme de gestion des talents. Le Bureau de I'AIPRP est actuellement dans le
processus d'examiner la présentation des RH.

Le Bureau de I'AIPRP travaille avec les secteurs pour compléter les deux EFVP et prévoit les
enregistrer aupres du Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada et du Commissariat a la protection
de la vie privée du Canada au cours des prochains mois.

Communications pour des raisons d’intérét public

L’alinéa 8(2)m) de la Loi sur la protection des renseignements personnels permet au responsable
d’une institution fédérale de divulguer des renseignements personnels sans le consentement de
I’individu en cause lorsque, a son avis, des raisons d’intérét public justifieraient nettement une
éventuelle violation de la vie privée, ou lorsqu’il est clairement dans le I’intérét supérieur de
I’individu de le faire.

Durant la période visée par le présent rapport, le CRTC n’a divulgué aucun renseignement personnel
en vertu de cette disposition.
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Annexe A : Décret de délégation

I*l Consell de la radiodiffusion et des  Canadian Radio-television and
' 1élécommunicaticns canadiennse g C - d

Décret de délégation -~ Loi sur /a protection des renseignements personneis

Je, soussigné, Président et premier dirigeant du Conseil de la radiodiffusion et des
télécommunications canadiennes (CRTC), en vertu de 'article 73 de la Loi sur la
protection des renseignements personnels *, désigne a titre de responsable la ou les
personnes exergant les fonctions indiquées en annexe pour exercer les pouvoirs,
attributions et fonctions de la Président et premier dirigeant en sa qualité de responsable
d’une institution fédérale, conformément aux articles de la Lo/ mentionnés en annexe a coté
de chaque tel poste.

Le présent décret de délégation remplace tout décret antérieur en ce qui concerne le Conseil
CRTC, ou toute partie d'un tel.

Président et premier dirigeant

o%/ﬂ//’7

Date

*R.S.C. 1985, Ch. P-21
ANNEXE

Décret de délégation - Loi sur la protection des renseignements personnels

Poste Articles de |a Loi sur la protection des renseignements personnels

1. Secrétaire 8,9, 10(1), 14, 15, 16, 17, 18(2), 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28,
Géneral 33(2), 35, 36(3), 37(3), 51, €9, 70, 72(1).

3. Coordonateur 8(1), 8(2)a)b)e)i), 8(4), 9, 10(1), 14, 15, 16, 17, 18(2), 19, 26, 27, 28, 33(2),
de I'AIPRP 35, 36(3), 37(3), 69, 70, 72(1).

Canada



Annexe B : Rapport statistique

I*I Lounenement  Giovemimenl
i Cirracis of Cianaria

Rapport statistique sur la Loi sur la protection des renseighements
personnels

Mom de l'institution: CRTC

Période d'établissement de rapport : 2017-04-0 au 2018-03-31

PARTIE 1 — Demandes en vertu de la Loi sur la protection des renseignements
personnels

Hombre de demandes

Regues pendant la période d'établissement de
rapport 4
En suspens a la fin de la pericde d'stablissement de
rapport précedenie

Taotal 4
" rermess pendart la pericde d'etablissement de

rapport 4

Reportées a la prochaine periode d'établissement

de rapport d

PARTIE 2 — Demandes fermées pendant la période d'établissement de rapport

2.1 Disposition et délai de traitement

Delai de traitement
Disposition des ) ) - _ ) )
demandes 1813 | 16230 | 31 a60 |61a120] 121 a 1813 | Plusde ] Total
jours jours jours jours  |180 jours] 365 jours| 363 joursy

Communication totale 1 0 i i o o o
Communication partizlle 1 1 1 o o o o 3
Exception iotale ] 0 o o o i) i) ]
Exclusion totals ] 0 o o o i) o o
Aucun document

nexiste 0 ] 0 0 o 1] [u] [i]
Cemands abandonnés o 0 0 0 o o o o
Mi confirmée ni infirmée 0 0 0 0 0 [u] [u] [a]
Tota 2 1 i 0 0 [a] [a] 4
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2.2 Exceptions

Nombre de Mombre de Nombre de
Article demandes Article demandes Article demandes
18(2) 0 | R 0 =) 2
18(1) a) 1] [22(1) a) (i) 1 23 b) 0
1801 b 1] [22(1) &) (i} a 24 a) 0
18(1) ) 1] [22(1) b) a 24 b) 0
18(1) 4 0 [22(1) ¢} a 25 0
18(1) ) 1] 122(2) ad 28 3
18] 1] [22.1 a 27 0
20 1] 222 a 25 0
21 1] 22,3 ]
2.3 Exclusions
Nombre de Mombre de Nombre de
Article demandes Article demandes Article demandes
I 1] d 70(1) dl 0
281 &) 1] a 70(1) el 0
£a.1 o ad TO(1) 0
ad 0.1 0
2.4 Support des documents communigués
Disposition Papier Electranigue Autres
Communication totale 1 ¥ [u]
Communication partislle 1 2 [u]
™ Total 2 2 0

2.5 Complexité

2.6.1 Pages pertinentes traitées et communiquées

Lisposition des Mombre de pages Nombre de pages
demandes traitées comMMmUnigqueéss MNambre de demandes
Communication totale a7 a7 1
Communication pariille 1487 458 3
Exception fotals D o o
Exclusion totale o 0 o
Demande abandonnes 0 0 [u]
Mi confirmeés ni infirmae 0 0 4]
Tatal 1534 453 4




2.5.2 Pages pertinentes traitées et communigquées en fonction de 'ampleur des demandes

Mains de 100

101 2 500 pages

501 31000 pages)] 1001 3 5000

Plus de 3 000

pages traitées traitées traitées pages traitées pages traitées
Homirs da Fagen Kombie da Pages Mombie de Pagea Mombie de Puges Hombia de Pagss

Di5pc\5itinn demansan [comrangssdl demandas [commanpisdll demandes Josmrsrepisll demendes |comrrissdll denandes | coreronigosas)
Communication 1 a7 0 o o o o o o Q
totale
Co icati

emmunEstien gy 14 1 180 D D 273 o 0
partielle
Exception totals ] 0 o o o o o i) o i)
Exclusion iofale 0 0 o v v o W] u] o i)
Diemande _
abandonnes o 0 0 0 0 0 ” “ = u
Mi confirmae ni
infirmée 0 ] ] 0 0 0 0 0 0 0

P
Taotal 2 51 1 168 0 0 273 [a] 0
2.5.3 Autres complexités
Consultation Renseignements

Dispaosition requiss Avis juridigque entremeéles Autres Total
Communication “ 0 0 0 0
totale
Communication o 0 3 0 5
partielle
Exception totale i} a a 0 0
Exclusion totale i} a a 0 0
Diemande
abandonnes ” u o 0 0
!“JI cscur:'lr"nee ni . 0 0 0 0
infirmee
Total o] a 3 0 3
2.6 Présomptions de refus
2.6.1 Motifs du non respect du délai statutaire
Nombre de demandes fermées Motif principal

. L . Charge de Consultation Caonsultation
apres le delai statutaire ) .
travail externs interne Autres
a a 0 0




2,6.2 Nombre de jours

de retard

Nombre de demandes Nombre de demandes
Mombre de jours de  Jen retard ol le délain'a | en retard od le délai a
retard pas eté proroge été proroge Total
1215 jours i [i [3]
16 a 20 jours 0 0 4]
31 a 80 jours 0 0 4]
£1 & 120 jours 0 0 0
121 4 180 jours i [i [3]
181 a 285 jours 0 i [i]
Plus de 365 jours ] o 0
Tatal ] [ ]
2.7 Demandes de traduction
Demandes de traduction Acceptées Refusées Taotal
D= 'anglais au frangais 0 0 1]
Du frangais a I'anglais ] 0
Tatal 0 0

PARTIE 3 — Communications en veriu des paragraphes 8(2) et 8(5)

Alinéa 8[2)e)

Alinéa 8(2)m ) |

Fa rag raphe 8(5)

Total

i

0

0

PARTIE 4 — Demandes de correction de renseignements personnels et mentions

Disposition des demandes de correction regues Nombre
Mentions annexses aJ
Cemandss de corection accepises d
Total a

PARTIE 5 — Prorogations

5.1 Muotifs des prorogations et disposition des demandes

15a) {i) 15a) (ii) 15h)
Disposition des demandes od le Entrave au Consultation Traduction ou
deélai a eté Er-}rl}ﬁé fonctionnemsnt Article 70 Autres CONVErsion
Communication totale a ] ] a
Communization partiglle 1 ] ] a
Exception totale a ad ] a
Exclusion totale a ] ] ]
Aucun document n'existe a a 0 a
Demands abandonnes a ] ] a
Taotal 1 ] 0 0




5.2 Durée des prorogations

15a) (i) 15a) (i} 15h)
Entrave au Consultation Traduction ou
Durée des prorogations fonctionnemant Article 70 Autres Sonuer=on
1a15 jours a ] ] 0
15 & 30 jours 1 0 0 0
Total 1 1] 0 0

PARTIE 6 — Demandes de consultation regues d'autres institutions et

organisations

6.1 Demandes de consultation regues d'autres institutions du gouvernement du Canada

et organisations

d'gtablissement de rapport

Autres
institutions du
gouvernement MNombre de Autres Nombre de
- Consultations du Canada pages i traiter Grﬁaniiatiu}ng pages a traiter
Hﬁhgl..ea pendant la periods a 5 0 o
d'aétablissement de rapport
En suspens a |a fin de la péricde
d'gtablissement de rapport a a 0 0
precedents
_Tc-tall ad 1] 0 0
Fermess pendant la pericds 0 7 0 0
d'gtablissement de rapport
Reportees a la prochaine penode 0 7 0 0

6.2 Recommandations et délai de traitement pour les demandes de consultation regues
d’autres institutions du gouvernement du Canada

Mombre de jours requis pour traiter les demandes de consultation
1215 | 16330 | Mas0 |e1a120] 113 1813 FlusdeJ
Recommandation jours jours jours jours  |180 jours| 363 jowrs| 363 joursll Total
Communication totals 0 o 0 o u] u] i} [u]
Communication parislle o o o o o a o o
Exception fotale o o o o 4] o o o
Exclusion totale o o o o Iu] i) o o
Consulter unes autre instiution o o o o o ] o o
Auire ] 0 0 0 ju] ju] Ju] Ju]
Tota ] 0 0 0 1] ] 1] 1]

Vi




6.3 Recommandations et délai de traitement pour les demandes de consultation regues

d'autres organisations

Nombre de jours requis powur traiter les demandes de consultation
1215 | 16330 | 31a60 |61a120] 121 a 181a | Plusde
Recommandation jours jours jours jours  |180 jours| 363 jouwrs| 363 joursfl Total
L
Communication totale 0 o 0 0 0 1] o o
Communication parislle 0 o o o i} [u] o u]
Exception fotale 0 o o o o o o o
Exclusion totals ] o o o o o o o
Consulter une autre institution 0 o 0 0 [u] o o o
Auira 0 o 0 0 1] [u] 1] [a]
e
Taotal ] o i) i) [} [i] o i}

PARTIE 7- Délais de traitement des demandes de consultation sur les

renseignements confidentiels du Cabinet

7.1 Demandes auprés des services juridiques

Mains de 100 Oe 101 3 500 Da501a1000 fD=100935000 | Plus de 5000
pages traitées pages traitées pages iraitées pages iraitées pages traitées
NDITI'JFE dE Kombes de Pagen Kombe de Mzmbre de Fagea Mombre de Pager Mombia de Prgst
iDIJF’E- derransas Jcommarigdsall demandas Jeommancpisall demiandes | oemrsincpekell demendes |comrsanipsslll demandes | comameniadsn)

1315 0 0 0 0 0 1] 0 0 0
15 & 30 0 0 0 0 0 0 1] 0 0 4]
31 3 60 0 0 0 [V 0 0 o o i [
81a 120 0 0 0 [ 0 0 1] [u] [u] 4]
1212180 0 0 0 0 0 0 1] 0 0 4]
151 a 385 0 0 0 0 0 0 1] 0 0 4]
Plus de 365
jours 0 0 0 0 0 0 1] 0 0 [a]
Total 0 0 0 1] o) 0 0
7.2 Demandes auprés du Bureau du Conseil prive

Moins de 100 Oe 101 a 500 De501a1000 §De1001335000 | Flusde 3000

pages traitées pages fraitées pages fraitées pages fraitées pages traitées
Nombre de Hemites de Fugat Rombie de Mzmbie de Fagsa Mombre de Pt Hombia de Prgun

il:!IJF'S- dermandas Jcommaniqpssdll demandas Jcommancpisall demiandes | ocommungebsll demendes |communipusalll demandes | comemenigasen)
1ald 0 0 0 0 0 0 1] o) 0 4]
15 & 30 0 0 0 C 0 0 0 o &) 0
31 & 60 0 0 0 0 0 0 0 [u] 0 0
814 120 0 0 0 0 0 0 1] 0 0 0
121 a 180 0 0 0 0 0 0 1] o) 0 0
1581 a 385 0 0 0 C 0 0 0 o &) 0
Flus de 365
jours 0 0 0 0 0 1] 0 0 [a]
Total ] 0 0 0 0 0 ] 0
G
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PARTIE 8 - Plaintes et enquétes

Recours I
Article 31 Article 33 Article 35 judiciaire Tatal
5 1 i ] i |
PARTIE 9 - Evaluations des facteurs relaftifs a la vie privée (EFVP)
| Mombre d'EFVP terminges | 0 |

PARTIE 10 - Ressources lidées a la Loi sur fa protection des renseignements
personnels

10.1 Colits
Dépenses Montant

Salaires F35.808
Heures supplementaires 50
Biens et services 50

= Contrats de services professionnels 50

= Auires 50
Tatal 65,803

10.2 Ressources humaines

Années-personnes
consacréss aux activités)
liges a la protection des

renseignements

- Ressources personnegls
Employes a temps plein 1.00
Employés & temps partiel &t occasionnels 0.00
Employes ragionaux 0.00
Experts-conseils et personnel dagence 0.00
Etudiants 0.00
Tatal 1.00

Remargue : Entrar des valeurs 3 deux décimales.
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