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Data in many forms 

Statistics Canada disseminates data in a variety of forms. 
In addition to publications, both standard and special 
tabulations are offered. Data are available on the Internet, 
compact disc, diskette, computer printouts, microfiche and 
microfilm, and magnetic tape. Maps and other geographic 
reference materials are available for some types of data. 
Direct online access to aggregated information is possible 
through CANSIM, Statistics Canada's machine-readable 
database and retrieval system. 

How to obtain more information 

Des données sous plusieurs formes 

Statistique Canada diffuse les donnêes sous formes diverses. Outre 
les publications, des totalisations habituelles at speciales sont 
offertes. Los données sont disponibles sur Internet, disque compact. 
disquette, imprimé d'ordinateur, microfiche at microfilm, et bande 
magnetique. Des cartes et d'autres documents do référence 
geographiques sont disponibles pour certaines sortes de données. 
L'accès direct a des données agregees est possible par le 
truchement de CANSIM, Ia base de données ordinolingue et le 
système d'extractior, de Statistique Canada. 

Comment obtenir d'autres renseignements 

0 

Inquiries about this publication and related statistics or 	Toute demande de renseignements au sujet de Ia présente 
services should be directed to: Industry Division, Retail 	publication ou au sujet de statistiques ou de services connexes doit 
Trade Section, Statistics Canada, Ottawa, Ontario, K1A 0T6 etre adressée a : 	 Section du Commerce de detail, Division de 
(telephone: (613) 951-2210) or to the Statistics Canada l'industrie, 	Statistique 	Canada, Ottawa, 	Ontario, 	K1A 	0T6 
Regional Reference Centre in: (téléphone: (613) 951-2210) ou a l'un des centres de consultation 

regionaux de Statistique Canada 

Halifax 	(902) 426-5331 	Regina 	(306) 780-5405 Halifax 	(902) 426-5331 Regina 	(306) 780-5405 
Montréal 	(514) 283-5725 	Edmonton 	(403) 495-3027 Montréal 	(514) 283-5725 Edmonton 	(403) 495-3027 
Ottawa 	(613) 951-8116 	Calgary 	(403) 292-6717 Ottawa 	(613) 951-8116 Calgary 	(403) 292-6717 
Toronto 	(416) 973-6586 	Vancouver 	(604) 666-3691 Toronto 	(416) 973-6586 Vancouver 	(604) 666-3691 
Winnipeg 	(204) 983-4020 Winnipeg 	(204) 983-4020 

Vous pouvez également visiter notre site sur le Web 
http://www.statcan.ca  

Un service d'appel interurbain sans frais est offert a tous les 
utilisateurs qul habitent a l'extérieur des zones de communication 
locale des centres de consultation régionaux. 

Service national de renseignements 	1 800 263-1136 
Service national d'appareils de 

télécommunications pour les 
malentendants 	 1 800 363-7629 

Numéro pour commander seulement 
(Canada at Etats-UnIs) 	 1 800 267-6677 

Comment commander les publications 

On pout so procurer las publications de Statistique Canada auprès 
des agents autorisés et des autres Iibrairies locales, par l'entremise 
des centres do consultation regionaux do Statistique Canada, ou en 
écrivant a 
Statistique Canada 
Division des operations et do l'intégration 
Gestion do Ia circulation 
120, avenue Parkdale 
Ottawa (Ontario) 
K1A 0T6 

Téléphone : (613) 951-7277 
Télécopieur : (613) 951-1584 
Toronto (carte de credit seulement) : (416) 973-8018 
Internet : order@statcan.ca  

Normes de service au public 

Afir, de maintenir Ia qualite du service au public, Statistique Canada 
observe des normes établies en matière de produits et do services 
statistiques, do diffusion dinformation statistique, de services a 
recouvrement des coUts et do services aux répondants. Pour obtenr 
une copie do ces normes de service, veuillez communiquer avec le 
centre de consultation regional de Statistique Canada Ia plus près 
do chez vous. 

You can also visit our World Wide Web site: 
http://www.Statcan.ca  

Toll-free access is provided for all users who reside outside 
the local dialling area of any of the Regional Reference 
Centres. 

National enquiries line 	 1 800 263-1136 
National telecommunications 

device for the hearing 
impaired 	 1 800 363-7629 

Order-only line (Canada and 
United States) 	 1 800 267-6677 

How to order publications 

Statistics Canada publications may be purchased from local 
authorized agents and other community bookstores, the 
Statistics Canada Regional Reference Centres, or from: 

Statistics Canada 
Operations and Integration Division 
Circulation Management 
120 Parkdale Avenue 
Ottawa, Ontario 
K1A 016 

Telephone: (613) 951-7277 
Fax: (613) 951-1584 
Toronto (credit card only): (416) 973-8018 
Internet: orderstatcan.ca  

Standards of service to the public 

To maintain quality service to the public. Statistics Canada 
follows established standards covering statistical products 
and services, delivery of statistical information, cost-
recovered services and services to respondents. To obtain 
a copy of these service standards, please contact your 
nearest Statistics Canada Regional Reference Centre. 
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Note of appreciation 

Canada owes the success of its statistical system 
to a long-standing co-operation involving Statistics 
Canada, the citizens of Canada, its businesses, 
governments and other institutions. Accurate and 
timely statistical information could not be produced 
without their continued co-operation and goodwill. 

Note do reconnaissance 

Le succès du système statistique du Canada repose 
sur un partenariat bien dtabli entre Statistique Canada 
ella population, les entreprises, les administrations 
canadiennes 01105 autres organismes. Sans cette 
collaboration of cette bonne volonté, it serait impossible 
de produire des statistiques précisos 01 actuelles. 
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Signes conventionnels 

Les signes conventionnels suivants sont employés 
uniformément dans les publications de Statistique Canada: 

nombres indisponibles. 

nayant pas lieu de figurer. 

- néant ou zero. 

-- nombres irtfimes. 

nombres provisoires. 

nombres rectitiés. 

x confidentiel en vertu des dispositions de Ia Loi sur Ia 
statistique relatives au secret. 

NOTA 

Les chiffres ayant été arrondis, les totaux ne correspondent pas 
toujours. 

NOTE AU SUJET DE CANSIM 

Les données qui sont publiées dans les ventes et stocks des 
grands magasins (matrice no 111, 112, 113) (n° 63-002-XPB au 
catalogue) peuvent être obtenues sous forme lisible par machine 
de CANSIM (Système Canadien d'information socio-
economique). Les utilisateurs voulant obtenir des chiffres par 
I'intermédiaire de CANSIM peuvent contacter un des centres de 
consultation de Statistique Canada dont les numéros de 
téléphone figurent au verso du couvert de cette publication ou 
en communiquant directement avec Ia Division du marketing, 
Statistique Canada, Immeuble R.H. Coats, Ottawa, Ontario, 
K1A 0T6 (613) 951-8200. 

Cette publication a été rédigée sour Ia direction de: 

• G. Andrusiak, directeur, division de l'industrie 

Lussier, directeur adjoint, sous-dMsion des commerces 
de distribution, division de I'industrie 

• M. B. Gameau, économiste, section du commerce de detail, 
sous-division des commerces de distribution, division de 
lindustrie 

Dumouchel, analyste, section du commerce de detail, 
sous-division des commerces de distribution, division de 
lindustrie 

The following standard symbols are used in Statis-
tics Canada publications: 

- figures not available. 

figures not appropriate or not applicable. 

- nil or zero. 

-• amount too small to be expressed. 

preliminary figures. 

revised figures. 

x confidential to meet secrecy requirements of the 
Statistics Act. 

NOTE 

Components may not add to totals due to rounding. 

A NOTE ON CANSIM 

The data published in Department Store Sales and 
Stocks (Matrix No. 111, 112, 113) (Catalogue 
no. 63-002-XPB) are also available in machine readable 
form through CANSIM (Canadian - Socio-Economic 
Information Management System). Users interested in 
accessing data via CANSIM should contact one of 
Statistics Canada's regional centres at the numbers listed 
on the inside front cover of this publication, or contact 
the Marketing Division, Statistics Canada, R.H. Coats 
Building, Ottawa, Ontario, K1A 0T6 (613) 951-8200. 

This publication was prepared under the direction of: 

• G. Andrusiak, Director, Industry Division 

Lussier, Assistant Director, Distributive Trades 
Sub-division, Industry Division 

• M. B. Garneau, Economist, Retail Trade section, 
Distributive Trades Sub-division, Industry Division 

Dumouchel, Analyst, Retail Trade section, 
Distributive Trades Sub-division, Industry Division 

fl 

The paper used in this publication meets the minimum 	Le papier utilisé dans Ia presente publication répond aux 
requirements of American National Standard for Informa- 	exigences minimales de I'"American National Standard for Infor- 
tion Sciences - Permanence of Paper for Printed Ubrary 	mation Sciences" "Permanence of Paper for Printed Library 
Materials, ANSI Z39.48 - 1984. 	 Materials", ANSI Z39.48 1984, 
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Highlights 

1996 and December 1996 

• Despite a month-to-month decline in December, 
department store sales remained strong compared 
with December 1995 (+7.5%, seasonally adjusted). 
Sales for all of 1996 were 4.4% above 1995 levels. 
Consumers spent a total of $14,447 million in 
department stores in 1996. 

• Department store sales declined 1.0% in December, 
following a very strong November. December sales 
were $1,240.8 million (seasonally adjusted), still well 
above October's level. Sales have generally increased 
since July 1993. 

• Sales during the Christmas shopping season 
(November and December) were stronger than in 
1995. Sales for the two months were up 7.8% 
(seasonally adjusted). These two months account for 
about 27% of total department store sales each year. 

• Annual department store sales rose for the third 
consecutive year. This increase came entirely from 
discount stores. With total sales of $8,045.2 million in 
1996, discount store sales rose 8.6% from 1995. Their 
sales have increased every year since 1992. Discount 
department stores recorded a year-over-year increase 
in every month of 1996. 

S 

Department stores in the census metropolitan areas 
(CMAs) of Calgary and Ottawa-Hull recorded the 
strongest annual gains, up 8.0% and 7.5% 
respectively. Part of these gains may be attributed to 
one additional discount store (net of openings and 
closings) in Calgary and three more in Ottawa-Hull. 
This is the third year in a row that Calgary has 
registered the largest percentage gain. On the other 
hand, Québec, where there were two fewer discount 
stores, was the only CMA to record a decline in 
annual sales (-0.8%). I 
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Faits saillants 

1996 et décembre 1996 

• Malgré tine diminution au mois de décembre, les ventes des 
grands magasins sont demeurées nettement supérieures a 
celles de décembre 1995 (+7.5%, donnée désaisonnalisée). 
Les ventes annuelles de 1996 ont enregistre un bond de 4.4% 
par rapport a l'année prCcédente. Les consommateurs ont 
dépensd dans les grands magasins tin total de 14,447 millions 
de dollars en 1996. 

• Aprés tin trés bon mois de novembre, les ventes des grands 
magasins ont diminué de 1.0% en décembre. Elles ont atteint 
1,240.8 millions de dollars (donnée désaisonnalisée), soit tin 
niveau supérieur a celui du mois d'octobre. Les ventes sont en 
progression depuis Ic mois dejuillet 1993. 

• Les consommateurs ont dépensé davantage au cours de la 
période forte du magasinage de Noel (novembre et décembre) 
qu'en 1995. Les ventes combinées de ces deux mois montrent 
une amelioration de 7.8% (donnée désaisonnalisée). Ces deux 
mois comptent pour environ 27% des ventes an.nuelles totales 
des grands magasins. 

• Les ventes annuelles des grands magasins se sont accrues pour 
une troisième année consecutive. Ce sont les magasins 
descompte qui ont fortement supporté Ia croissance des ventes 
annuelles. Affichant un cumulatif de 8,045.2 millions de 
dollars en 1996, les ventes des magasins descompte ont bondi 
de 8.6% depuis 1995. En fait, les ventes de ces demiers sont 
en croissance depuis 1992. Tous les mois en 1996, les 
magasins descompte ont affiché une augmentation des ventes 
par rapport a l'année précédente. 

• Par ailleurs, les consommateurs ont acheté pour 6,401.6 
millions de dollars dans les magasins traditionnels en 1996, ce 
qui constitue un recul de 0.4% par rapport a 1995. Il sagit 
dune quatrième diminution annuelle de suite pour les 
magasins traditionnels. 

La progression des ventes dans les grands magasins en 1996 
s'est reflétée dans l'ensemble des regions. Ainsi, pour une 
troisième année consecutive, la Saskatchewan a enregistré Ia 
plus forte hausse annuelle en pourcentage dans cc secteur 
(+6.4%). L'Alberta a suivi de prCs avec un bond de 5.2%. La 
plus faible croissance des ventes a été enregistréc par les 
provinces de l'Atlantique oü toutes ont connu des 
augmentations dun peu moms de 3.0%. 

Les grands magasins des regions métropolitaines de 
recensement de Calgary et d'Ottawa-Hull se sont illustrés en 
enregistrant les plus fortes hausses. soit 8.0% et 7.5% 
respectivement. Un des facteurs pouvant avoir contribué a ces 
hausses est laddition dun grand magasin descompte 
(difference entre les ouvertures et les fermetures) a Calgary et 
de irois a Ottawa-Hull. C'est Ia troisième annee de suite que Ia 
region de Calgary affiche le pourcentage d'augmentation le 
plus élevé. En contrepartie, la ville de Quebec, oü on peut 
compter deux magasins descompte de moths, a eté Ia seule 
region metropolitaine a signaler des ventes annuelles 
inférieures a Ian dernier (-0.8%). 

• On the other hand, consumers spent $6,401.6 million 
at major department stores in 1996, 0.4% less than in 
1995. This was the fourth annual decline in as many 
years. 

• The gain in total department store sales in 1996 was 
reflected in all regions. For the third year in row, 
Saskatchewan recorded the largest annual percentage 
increase (+6.4%). Alberta followed with a gain of 
5.2%. The weakest growth was recorded in the 
Atlantic provinces, where gains were less than 3.0%. 
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• Sales in major department stores have fallen 10.7% 	• Les ventes des magasins traditionnels ont connu tin recul de 
since 1992. Their share of the department store 	10.7% depuis 1992. Leur part dans Ic marché des grands 
market has dropped from 56% in 1992 to 50% in 	magasins est passee de 56% en 1992 a 50% en 1994 et se situe 
1994 and was 44% in 1996. On the other hand, 	en 1996 a 44%. Les magasins d'escompte poursuivent leur 
discount stores continued to pick up speed. 	 progression a bon rythme. 

Since 1994, sales in discount stores have grown in all 
departments except women's and misses' clothing, 
major appliances, furniture and luggage. Their sales 
have particularly grown in toiletries, cosmetics and 
pharmaceutical products; men's and boys' clothing 
and accessories; lingerie, intimate apparel, hosiery 
and women's accessories; home entertainment 
equipment; housewares and small electrical 
appliances; stationery, books and office equipment; 
and floor coverings. 

Depuis 1994, les ventes des magasins d'escompte se sont 
accrues dans tous les rayons a l'exception de ceux qui 
regroupent les vétements pour dames et jeunes flues, les gros 
appareils ménagers, les meubles et les bagages. Leurs ventes 
se sont particulièrement accrues dans les rayons qui 
regroupent les articles de toilettes, produits de beauté et 
pharmaceutiques; les vêtements et accessoires pour hommes 
et garcons; la lingerie, les sous-vétements, les bas et les 
accessoires pour dames; le materiel de détente au foyer; les 
articles de mdnage et petits appareils dlectriques; la papeterie, 
livres et materiel de bureau; et les revétements de plancher. 

Furniture and major appliances continue to be among 	• Les meubles et les gros appareils menagers ont continue d'être 
the important departments in the major department 	parmi les rayons importants des magasins traditionnels. 
stores. The major department stores have faced 	Toutefois, les magasins traditionnels ont coimu d'importants 
declines in the sales of women's and misses' clothing; 	reculs depuis 1994 dans les ventes de vétements pour dames 
lingerie, intimate apparel, hosiery and women's 	et jeunes filles; la lingerie, les sous-vétements, les bas et les 
accessories; stationery, books and office equipment; 	accessoires de vétement pour dames; Ia papeterie, livres et 
and floor coverings. 	 materiel de bureau; et les revétements de plancher. 

Note: 

All raw data have been revised back to December 1995 
and seasonally adjusted data have been revised back to 
January 1993. 

The Department Store Survey will be replaced by a more 
detailed monthly commodity survey of large retailers. 
The two surveys will run in parallel during 1997 but as of 
January 1998, department store data by the 40 current 
departments will no longer be available. The new survey 
will not only provide more commodity detail, but will 
cover a larger segment of retail trade. 

Nota: 

Toutes les données brutes ant été révisées jusqu'en décembre 
1995, celles désaisonalisées jusqu'en janvier 1993. 

L'enquête sur les grands magasins sera remplacée par une 
enquéte mensuelle, encore plus détaillée, stir les marchandises 
vendues par "les plus importants détaillants". En 1997, les deux 
enquéte fonctionneront en parallèle, mais en janvier 1998, 
l'enqu&e des grands magasins cessera. La nouvelle enquête ne 
procurera pas uniquement tine information plus détaillée mais 
couvrira un plus large segment du commerce de detail. 

Beginning with the January 1997 reference period, 	Ddbutant, avec le mois de référence janvier 1997, les inventaires 
inventories by department will no longer be available, 	par rayon ne seront plus disponible. Par contre, le total sera 
Total inventory will still be published. 	 publie. 

El 
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67,389 
	

109,807 
	

77.605 
	

123,543 

	

38,584 
	

52,971 
	

52,004 

	

31,223 1 	70,554 

	

109,152 	170,940 

	

23,336 	40,954 

	

37,788 	74,397 

	

28,442 	22,424 

	

23,770 	26,796 

	

27,857 	24,198 

	

86,949 	114,367 

	

536.8611 	2.180.058 

34,070 74,063 5.0 
22,892 183,969 7.6 

27,043 43,503 6.2 

39,946 78,338 5.3 

27,794 21,720 -3.1 
24,005 27,020 0.8 

28,499 26,438 9.3 

96,000 I21,929 6.6 
5.810 2.267.930 1 4.0 
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Tahk I. 	 Tableau 1. 

Department Store Monthly Sales, Unadjusted. b 
	Ventes mensuelles des grands magasins, non-désaisonnalisées 

E)epartment, Canada, 1995-1996 
	 par rayon, Canada, 1995-1996 

Unadjusted - Non-désaisonnalisées 

Department 	
1995 	 1996 

Rayon 
November I December 	November I December 

Novembre 	Dëcembre 	Noveinbre 	Décembre 
No. 

change 

Variation 
December 
1996/1995 
December 
1996/1995 

. 

I Women's and misses' dresses and uniforms - Robes et uniformes pour 
dames et jeunes fiVes 

2 Women's and misses' coals and suits - Manteaux et tailleurs pour dames 
etjeunes flues 

3 Women's and misses' casual wear - Vëtements dc sport pour dames et 
jeunes lilies 

4 Nursery Equipment - Articles de chambres d'enfants 
5 Infants' and children's wear - Vtements de bebés et d'enfants 
6 Girls' wear - Vêtements de fihlettes 
7 Lingerie and Women's sleepwear - Lingerie et vtements de nuit pour 

dames 
8 Intimate apparel - Sous-vtemcnts 
9 Athletic footwear - Chaussures athlétiques 

10 1 Women's hosiery - Bas pour dames 
il Women's accessories - Articles de parure pour dames 
121 Women's, misses', girls' and children's footwear - Chaussures pour 

dames, jeunes flues, fillettes et enfants 
131 Men's coats, Suits and dress pants - Vestons, complets ci pantalons de 

tenue pour hommes 
14 Men's casual wear and furnishings - Vëtemenls de sport et articles 

d'habillement pour hommes 
1 5  'Boy's clothing and furnishings - Vëtements et articles d'habillement pour 

garcons 
i t,  Men's and boy's footwear - Chaussures pour hommes et garcons 
7 Food and kindred products - Produits alimentaires et connexes 

18 Toiletries, cosmetics and pharmaceutical products - Articles de toilettes, 
produits de beaute ci pharmaceutiques 

19 Photographic equipment and supplies - Appareils et fournitures 
photographiques 

20 Sewing supplies, notions and piece goods - Accessoires de couture, 
mercerie et tissus a Ia piCcc 

21 Linen - Linges dc maison 
22 Luggage - Bagagcs 
23 China, crystal, glassware and silverware - Porcelaine, cristal, verrerie et 

argenterie 
24 Floor coverings - RevCtements de planchcr 
25 Draperies and furniture coverings - Tcntures ci housses 
26 Lamps, pictures, mirrors and all other home furnishings - Lampes, 

tableaux. miroirs et autres articles d'ameublement pour Ia maison 
27 Furniture - Meubles 
28 Major appliances - Gros appareils menagers 
29 Home entertainment equipment (TV., stereo, V.C.R., etc.) - Materiel de 

d&tente an foyer (télCviseur, stCréo, magnetoscope, etc.) 
30 Housewares and small electrical appliances - Articles de mCnage et petits 

appareils electriques 
31 Hardware, paints, wallpaper, etc. - Quincaillerie, peinture, papier-

teriture, etc. 
32 Plumbing, heating and building materials - Materiel de plomberie, 

chauffage et construction 
33 Jeweilery - Bijouteric 
34 Toys and games - Joucts et jeux 
35 Sports equipment and athletic apparel - Equipements de sport et 

vtements athlCtiques 
36 Stationery, books and office equipment - Papeterie, Iivres et materiel de 

bureau 
37 I  Gasoline, oil, auto repairs, accessories and supplies - Essence, huile, 

reparation d'autornobile, accessoires et fournitures 
38 Meals and lunches - Repas et casse-croOtes 
39 Repairs, installation and services (labour and parts) - Service, installation 

ci travaux de reparation (piCces ci main-d'oeuvre) 
1) All other departments (includes gifts and seasonal)  - Tousles autres 

rayons (inclus cadeaux et articles saisonniers)' 
ALL DEPARTMENTS - TOTAL- TOUS LES RAVONS 

S& footnote at end of tables. - Voir note a ía fin des tableaux. 

27.1 

-7.4 

-4.0 
12.8 
-3.0 
2.1 

-5.7 
-0.6 
4.3 

.7.6 
-5.0 

-6.8 

-0.2 

6.8 

4.4 
-1.6 
4.8 

6.9 

-1.1 

-3.8 
5.2 

12.4 

-6.0 
-2.2 
-9.3 

33.2 
-3.1 
7.6 

9.9 

12.5 

-1.8 
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Major department stores 

1 1995 	November 
2 December 
3 January-December 

4 1996 	November 
5 December 
6 January-December 

Percentage change 

7 December 1996/1995 
8 January-December 1996/1995 

Discount department stores 

9 1995 	November 
10 December 
11 January-December 

12 1996 	November 
13 December 
14 January-December 

Percentage change 

15 December 1996/1995 
16 January-December 1996/1995 

Total, all department stores 

17 1995 	November 
18 December 
19 January-December 

20 1996 	November 
21 December 
22 January-December 

Percentage change 

23 December 1996/1995 
241 January-December 1996/1995 

4.0 
4.4 

5.0 
2.7 

3.2 
2.9 

3.8 
2.5 

3.4 
4.7 

693,118 
996,003 

6,429,589 

723,421 
995,562 

6,401,608 

-0.4 

x x 
x x 
x x 

x x 
x x 
x x 

x x 
x x 

x x 
x x 
x x 

x x 
x x 
x x 

x x 
x x 

843,744 
1,184,055 
7,410,041 

942,388 
1,272,368 
8,045,222 

x x x 
x x x 
x x x 

x x x 
x x x 
x x x 

x 
x 
x 

7.5 
8.6 

1,536,861 
2,180,058 

13,839,630 

1,665,810 
2,267,930 

14,446,830 

x x x 
x x x 

32,577 57,310 43,340 
41,669 77,461 56,050 

265,673 456,295 344,272 

35,363 62,753 46,453 
43,762 79,917 58,201 

272,813 469,668 352,768 

x 
x 

267,997 
366,201 

2,530,629 

285,903 
378.476 

2,649,678 

Department Store Sales and Stocks, December 1996 Ventes et stocks des grands magasins, décembre 1996 

Table 2. 

Major and Discount Department Store Monthly and Cumulative Sales, by Province, 1995-1996 

Newfoundland & Nova Scotia New BrunswRck 
Prince Edward 

Island Nouveau- Québec 
Type of department store Canada Nouvelle- Brunswick 

Terre-Neuve & Ecosse 
Ile-du-Pnnce- 

No. Edouard 

See footnote at end of tables 	

. 
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LID 

x 
x 
x 

x 
x 
x 

x 
x 

x 
x 
x 

x 
x 
x 

x 
x 

x 
x 
x 

x 
x 
x 

x 
x 
x 

x 
x 
x 

x 
x 

x 
x 
x 

x 
x 
x 

x 
x 
x 

x 
x 
x 

x 
x 

x 
x 
x 

x 
x 
x 

x 
x 

64,734 
91,412 

589,946 

70,214 
93.30 

613,845 

x 
x 

47,486 16 
70,527 24: 

436,011 1,511 

52,704 17 
72,797 25 

463,730 1,58 

657,7 
93 1,51 

5,779,1 

715.3 
982.6 

6,032.5 

	

2.1 
	

3.2 

	

4.1 
	 6.4 
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Tableau 2. 

Ventes mensuelles et cumulatives des grands magasins traditionnels et d'escomptes, par province, 1995-1996 

British 

Ontario 	Manitoba Saskatchewan 	Alberta 
'...UIW1IOt4 

Genre de grand magasin 
Colombie-

Britannique2  
No 

Grands magasins traditionnels 

I 
2 
3 

4 
5 
6 

7 
8 

9 
10 
11 

12 
13 
14 

15 
16 

17 
18 
19 

20 
21 
22 

23 
24 

x 	1995 	Novembre 
x 	Dácembre 
x 	.Janvier-décembre 

x 	1996 	Novembre 
x 	Dcembre 
x 	Janvier-d6cembre 

Variation en pourcentage 

x 	Décembre 1996/1995 
x 	Janvier-ddcembre 1996/1995 

Grands magasins d'escomptes 

x 	1995 	Novembre 
x Décembre 
x Janvier-décembre 

x 1996 	Novembre 
x Décembre 
x Janvier-ddcembre 

Variation en pourcentage 

x i.,ecemore 1996/1993  

x Janvier-décembre 1996/1995 

Ensembk des grands magasins 

203,891 1995 	Novembre 
303,620 Décembre 

1,927,350 Janvier-décembre 

221,224 1996 	Novembre 
304,492 Décembre 

2,002,301 Janvier-décembre 

Variation en pourcentage 

03 Décembre 1996/1995 
3.9 Janvier-décembre 1996/1995 
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Table 3. 

Major and Discount Department Store Monthly and Cumulative Sales, by Selected Metropolitan Area, 1995-1996 

Type of department store Calgary Edmonton Halifax-
DaJImOUth Hamilton Montréal 

No.  
- $,000 

Major department stores 

1 1995 	November x x x x x 
2 December x x x x x 
3 January-December x x x x x 

4 1996 	November x x x x x 
5 December x x x x x 
6 January-December x x x x x 

Percentage change 

7 December 1996/1995 x x x x x 
8 January-December 1996/1995 x x x 

Discount department stores 

9 1995 	November x x x x x 
10 December x x x x x 
11 January-December x x x x x 

12 1996 	November x x x 
13 December x x x x x 
14 January-December x x x x x 

Percentage change 

15 December 1996/1995 x x x x x 
16 January-December 1996/1995 x x x x x 

Total, all department stores 

17 1995 	November 60,041 62,733 29,781 46,117 146,946 
18 December 88,874 93,604 39,131 68,837 201,656 
19 January-December 560,880 584,107 232,855 401,758 1,382,468 

20 1996 	November 66,386 67,720 33,045 50,859 156.595 
21 December 96,257 97,998 41,199 71,490 208,234 
22 January-December 605,695 608,795 242,224 420,022 1,443,466 

Percentage change 

23 December 1996/1 995 8.3 4.7 5.3 3.9 3.3 
24 January-December 1996/1995 8.0 4.2 4.0 4.5 4.4 

61 

S 

I 
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Grands magasins traditionnels 

x 1995 	Novembre 
x Dtcembre 2 
x Janvier-dCcembre 3 

x 1996 	Novembre 4 
x DCcembre 5 
x Janvier-décembre 6 

Variation en pourcentage 

x Décembre 1996/1995 7 
x Janvier-décembre 1996/1995 8 

Grands magasins d'escomptes 

x 1995 	Novembre 9 
x Décembre 10 
x Janvier-dCcembre 11 

x 1996 	Novembre 12 
x Décembre 13 
x Janvier-décembre 14 

Variation en pourcentage 

• Décembre 1996/1995 15 
• Janvier-décembre 1996/1995 16 

Ensemble des grands magasins 

55,739 1995 	Novembre 17 
77,641 Décembre 18 

507,566 Janvier-décembre 19 

59,748 1996 	Novembre 20 
78,588 Décembre 21 

522,841 Janvier-décembre 22 

Variation en pourcentage 

1.2 Décembre 1996/1995 23 
3.0 Janvier-dCcembre 1996/1995 24 

8.0 
7.5 

S 

-3.5 
-0.8 

5.7 	-0.1 :ZL 	3.0 

S 

x 	 x 
x 	 x 
x 	 x 

x 	 x 
x 	 x 
x 	 x 

x 	 x 
x 	 N 

x x 
x x 
x x 

x x 
x x 
x x 

x x 
x x 

xx 
K 	 X 
K 	 K 

x K 

x 	 K 

x 	 x 

xx 
x 	 x 

x X 

x x 
x X 

N X 
N X 

x x 

x x 
x x 

31,614 
41,040 

298,970 

30,791 
39,590 

296,465 

241,833 104,689 
351,269 157,899 

2,201,487 1,007,410 

264,305 113,928 
371,422 157.676 

2,287.615 1,037,682 

6. 
9: 

59 ,  

7 
9 

63 
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Tableau 3. 

S Ventes mensuelles et cumulatives des grands magasins traditionnels et d'escomptes, selon certaines regions 
métropolitaines, 1995-1996 

Ottawa-Hull 	Quebec 	Toronto 	Vancouver 	Winnipeg Genre de grand magasin 

NO 
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I Major department stores 
1995 	November 

December 

1996 	November 
December 

Discount department stores 
1995 	November 

December 

1996 	November 
December 

Total, all department stores 
1995 	November 

December 

1996 	November 
December 

13 17 
13 17 

13 17 
13 17 

15 18 
15 18 

16 18 
16 18 

28 35 
28 35 

29 35 
29 35 

7 11 31 
7 11 31 

6 11 31 
6 11 31 

11 16 36 
11 16 36 

12 16 36 
12 16 36 

18 27 67 
18 27 67 

18 27 67 
18 27 67 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10 

11 
12 
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Table 4. 

Number of Major and Discount Department Store Locations, by Province, 1995-1996 

	

Newfoundland Prince Edward 	Nova Scotia 	New 

	

Island 	 Brunswick 
Type of department store 	 Canada 	 Québec 

Terre-Neuve 	Ile-du-Prince- 	Nouvelle- 	Nouveau- 
No. 	 Edouard 	Ecosse 	Brunswick 

No .nhr 

Major department stores 
1 1995 	November 305 2 1 11 5 58 
2 December 305 2 1 11 5 58 

3 1996 	November 300 2 1 10 5 57 
4 December 300 2 1 10 5 57 

Discount department stores 
5 1995 	November 561 15 4 31 24 94 
6 December 559 15 4 31 24 93 

7 1996 	November 560 15 4 32 24 94 
8 December 560 15 4 32 24 94 

Total, all department stores 
9 1995 	November 866 17 5 42 29 152 

10 December 864 17 5 42 29 151 

11 1996 	November 860 17 5 42 29 151 
12 December 860 17 5 42 29 151 

~A 

Table 5. 

Number of Major and Discount Department Store Locations, by Selected Metropolitan Area. 1995-1996 
	

. 

Type of department store 	 Calgaiy 	Edmonton 	D' 	Hamilton 	Montréal 

No -nhre 

See footnote zt end Or to h/es 
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Tableau 4. 

• Nombre de points de vente des grands magasins traditionnels et d'escomptes, par province, 1995-1996 

British 
Columbia2  

Ontario 	Manitoba 	Saskatchewan 	 Alberta 	 Genre de grand magasin 
Colombic- 

Britannique2 	 N° 

Grands magasins traditionnels 

117 13 II 42 45 1995 	Novembre 
117 13 11 42 45 Dcembre 2 

117 13 9 42 44 1996 	Novembre 3 

117 13 9 42 44 Dcembre 4 

Grands magasins descomptes 
230 22 23 1 	 53 65 1995 	Novembre 5 
230 22 23 52 65 Décembre 6 

231 19 23 53 65 1996 	Novembre 7 
231 19 23 53 65 Décembre 8 

Ensemble des grands magasins 
347 35 34 95 110 1995 	Novembre 9 
347 35 34 94 110 Décembre 10 

348 32 32 95 109 1996 	Novembre ii 
348 32 32 95 109 Décembre 12 

Tableau 5. 

. 	Nombre de points de vente des grands magasins traditionnels et d'escomptes, selon certaines regions métropohtaines, 
1995-1996 

Ottawa-Hull 	 Québec 	 Toronto 	Vancouver 	Winnipeg Genre de grand magasin 
N 

No. - nbre 

12 8 49 25 
12 8 49 25 

12 8 49 24 

12 8 48 24 

21 9 63 22 
21 8 64 22 

24 6 64 22 
24 6 64 22 

33 17 112 47 
33 16 113 47 

36 14 113 46 
361 14 112 46 

oir ??'tc : ia fin des tJhI,tJli). 

Grands magasins traditionnels 
12 1995 	Novembre 
12 
	

Décembre 
	

2 

12 1996 	Novernbre 
	

3 
12 
	

Décembre 
	

4 

Grands magasins descomptes 
16 1995 	Novembre 

	
5 

16 
	

Décembre 
	

6 

13 1996 	Novembre 
	

7 
13 
	

Décembre 
	

8 

Ensemble des grands magasins 
28 1995 	Novembre 

	
9 

28 
	

Décembre 
	

10 

25 1996 	Novembre 
	

II 
25 
	

Ddcembre 
	

12 
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Table 6. 

Department Store Monthly Inventories-Sales and Sales-Inventories Ratios, by Department, Canada, 1995-1996 

lnventories-saleslStocks-ventes 

1995 1996 
Department  

November December November December 

No. Novembre Déccmbre Novembre Decembre 

1 Women's and misses' dresses and uniforms 5.20 3.52 4.54 2.71 
2 Women's and misses' coats and suits 2.46 2.28 2.47 2.33 
3 Women's and misses' casual wear 4.77 2.49 4.82 2.77 
4 Nursery Equipment 4.72 4.36 4.51 4.36 
5 Infants' and children's wear 3.66 2.29 3.73 2.65 

6 Girls wear 3.74 2.06 3.87 2.35 
7 Lingerie and Women's sleepwear 4.68 1.73 4.17 1.68 
8 Intimate apparel 6.40 4.12 5.93 4.17 
9 Athletic footwear 8.40 7.79 9.30 8.00 

10 Women's hosiery 4.50 2.64 4.57 2.92 

ii Women's accessories 4.16 1.92 4.08 2.12 
12 Women's, misses', girls' and children's footwear 4.71 4.50 4.96 5.14 
13 Men's coats, suits and dress pants 4.18 2.07 3.70 2.06 
14 Men's casual wear and furnishings 4.27 1.66 4.11 1.67 
15 Boy's clothing and furnishings 4.24 2.33 4.23 2.59 

16 Men's and boy's footwear 4.34 377 4.40 4.27 
17 Food and kindred products 2.61 0.84 2.48 0.82 
18 Toiletries, cosmetics and pharmaceutical products 4.80 2.34 4.30 2.19 
19 Photographic equipment and supplies 5.46 2.34 5.29 2.35 
20 Sewing supplies, notions and piece goods 6.36 6.54 5.43 5.85 

21 Linen 6.10 4.70 5.85 4.65 
22 Luggage 6.96 3.09 6.04 2.94 
23 China, crystal, glassware and silverware 7.81 3.58 7.40 3.64 
24 Floor coverings 4.23 3.51 4.23 3.39 
25 Draperies and furniture coverings 6.56 5.28 6.55 6.05 

26 Lamps, pictures, mirrors and all other home furnishings 7.32 4.10 5.49 3.23 

27 Furniture 2.91 2.91 2.45 2.76 
28 Major appliances 1.98 1.79 1.89 1.76 
29 Home entertainment equipment (TV., stereo, V.C.R., etc.) 4.38 2.13 3.33 1.58 

30 Housewares and small electrical appliances 515 2.63 4.57 2.26 

31 Hardware, paints, wallpaper, etc. 6.38 4.12 5.46 3.96 
32 Plumbing, heating and building materials ... 

33 Jewellery 7.36 2.52 7.02 2.55 
34 Toys and games 3.41 1.20 332 1.14 
35 Sports equipment and athletic apparel 10.83 5.00 8.47 4.12 

36 Stationery, books and office equipment 6.60 2.60 6.31 2.41 
37 Gasoline, oil, auto repairs, accessories and supplies 3.41 4.15 3.65 4.48 
38 Meals and lunches ... 

39 Repairs, installation and services (labour and parts) ... 

40 All other departments (includes gifts and seasonal)' 2.91 1.30 2.68 1.17 

41 TOTAL ALL DEPARTMENTS 4.42 239 4.13 2.30 

See footnote at end of tables. 

is 

. 
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Tableau 6. 

Rapports mensuels stocks-ventes et ventes-stocks des grands magasins, par rayon, Canada, 1995-1996 

E  

Sales-invcntoriesfVentes-stocks 

1995 1996 

November December November December 

Novembre Déccmbre Novembre Décembre 

0.19 0.24 0.22 0.30 
0.36 0.35 0.38 0.35 
0.21 0.32 0.21 0.30 
0.21 0.23 0.22 0.22 
0.27 0.36 0.26 0.33 

0.26 0.38 0.26 0.35 
022 0.44 0,25 0.45 
0.16 0.24 0.17 0.23 
0.12 0.12 0.11 0.11 
0.23 0.35 0.22 0.32 

0.24 0.40 0.25 0.37 
0.20 0.20 0.19 0.17 
0.23 . 	 0.38 0.28 0.40 
0.24 0.46 0.26 0.47 
0.23 0.35 0.24 0.33 

0.22 0.23 0.22 0.20 
045 0.89 0.45 0.91 
0.22 0.39 0.25 0.41 
0.19 0.38 010 0.38 
0.15 0.15 0.18 0.17 

0.17 0.21 0.18 0.21 
0.15 0.29 0.18 0.31 
0.13 0.26 0.14 0.25 
0.24 0.28 0.24 0.28 
0.15 0.18 0.16 0.16 

0.14 0.22 0.19 0.28 

0.34 0.33 0.41 0.36 
0.51 0.54 0.54 0.54 
0.24 0.43 0.31 0.55 

0.21 0.34 0.23 0.39 

0.16 0.23 0.19 0.23 

0.14 0.35 0.15 0.35 
0.30 0.59 0.31 0.60 
0.09 0.18 0.12 0.21 

0.16 0.34 0.17 0.36 
0.29 0.24 0.27 0.22 

0.32 0.57 0.34 0.61 

0.23 0.36 0.25 0.37 

Rayon 

N. 

Robes et uniformes pour dames etjeuncs flUes 
Manteaux et tailleurs pour dames etjeunes flues 2 
VCtements de sport pour dames et jeunes filles 3 
Articles de chambres d'enfants 4 
Vétements de bébés Ct d'enfants 5 

VCtements de fillettes 6 
Lingerie et vCtements de nult pour dames 7 
Sous-vétements S 
Chaussures athletiques 9 
Bas pour dames 10 

Articles de parure pour dames II 
Chaussures pour dames, jeunes files, fihlettes Ct enfants 12 
Vestons, complets et pantalons de tenue pour hommes 13 
Vétements de sport et articles d'habiilcment pour hommes 14 
Vétements Ct articles dhabillement pour garçons 15 

Chaussures pour hommes Ct garcons 16 
Produits alimentaires et connexes 17 
Articles de toilette, produits de beauté et pharmaccutiques 18 
Appareils et fourTlitures photographiques 19 
Accessoires de couture, rnercerie et tissus a Ia piece 20 

Linges de maison 21 
Bagages 22 
Porcelaine, cristal, verrerie et argenterie 23 
RevCtements de plancher 24 
Tentures et housses 25 

Lampes, tableaux, miroirs, et autres articles d'arneublement pour Ia 26 
maison 
Meublcs 27 
Gros appareils ménagers 28 
Materiel de détente au foyer (téléviseur, stérto, magnCtoscope, 29 
etc.) 
Articles de menage et petits appareils Clectriques 30 

Quincaillerie, peinture, papier-tenture, etc. 31 
Materiel de plomberie, chauffage et construction 32 
Bijouterie 33 
Jouets Ct jeux 34 
Equipements de sport et vCtements athlCtiques 35 

Papeterie, livres et materiel de bureau 36 
Essence, hulk, reparation d'automobile, accessoires et fournitures 37 
Repas et casse-croOtes 38 
Service, installation Ct travaux de reparation 39 
Tous les autres rayons (inclus cadeaux et articles saisonniers)' 40 

TOTAL, TOUS LES RAVONS 41 

V6note it lafin des :ab1eau 

. 
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Table 7. 	 Tableau 7. 

Total Department Store Cumulative Sales, by 	Total des ventes cumutatives des grands magasins, par 
Department, Canada, 1995-1996 	 rayon, Canada, 1995-1996 

January-December 	 Janvier-décembre 	--- 	 - 	 - 

Sales - Ventes 	 Change 
Department 	 1996/1995 

Rayon 1995 	 1996 	
Variation 

No.  
- $000 % 66 

1 Women's and misses' dresses and uniforms - Robes et uniformes pour 
dames et jeunes filles 98,446 92,526 -6.0 

2 Women's and misses coats and suits - Maritcaux et tailleurs pour dames et 
129,622 4.7 jeunes fiUes 136,060 

3 Women's and misses casual wear - Vétemcnts de sport pour dames et 
jeunes flues 1,033,752 982,867 4.9 

4 Nursery Equipment - Articles de chambres denfants 114,887 121,360 5.6 
5 Infants' and children's wear - Vêtements de bébés et d'enfants 471,068 468,276 -0.6 
6 Girls' wear - Vètcment.s de fillettes 216.704 209,571 -3.3 
7 Lingerie and Women's sleepwear - Lingerie et vëtements de nuit pour 

dames 245,999 238,322 -3.1 
8 Intimate apparel - Sous-vétements 274,858 281,298 2.3 
9 Athletic footwear - Chaussures athlétiques 145,230 144,721 -0.4 

10 Women's hosiery - Bas pour dames 186,351 184,481 -1.0 
II Women's accessories - Articles de parure pour dames 197,021 192,539 -2.3 
12 Women's, misses', girls' and children's footwear - Chaussures pour dames, 

jeunes flUes, fihlettes et enfants 315,198 307,879 -2.3 
13 Men's coats, Suits and dress pants - Vestons, complets et pantalons de tenue 

pour hommes 241,223 246,060 2.0 
14 Men's casual wear and furnishings - Vétements de sport et articles 

d'habillement pour hommes 1,007,862 1,055,529 4.7 
15 Boy's clothing and furnishings - Vétements et articles d'habillement pour 

garçons 204,149 204,986 0.4 
16 Men's and boy's footwear - Chaussures pour hommes et garçons 170,854 178,548 4.5 
17 Food and kindred products - Produits alimentaires et connexes 525,038 573,843 9.3 
18 Toiletries, cosmetics and pharmaceutical products - Articles de toileues, 

produits de beauté et pharmaceutiques 1,226,907 1,435,931 17.0 
19 Photographic equipment and supplies - Appareils et fournitures 

photographiques 101,783 98,524 -3.2 
20 Sewing supplies, notions and piece goods - Accessoires de couture, 

mcrcerieettissusàlapièce . 	161,208 170,130 5.5 
21 Linen - Linges de maison 551,484 588,230 6.7 
22 Luggage - Bagages 53,012 55,915 5.5 
23 China, crystal, glassware and silverware - Porcelaine, cristal, verrerie et 

argentene 180,944 179,968 -0.5 
24 Floor coverings - Revetements de plancher 1 15,0621 115,076 - 
25 1  Draperies and furniture coverings - Tentures et housses 117.393 110,283 -6.1 
26 Lamps, pictures, mirrors and all other home furnishings - Lampes, tableaux, 

miroirs et autres articles d'ameublement pour Ia maison 92,908 105,011 13.0 
27 Furniture - Meubles 431,289 427,722 -0.8 
28 Major appliances - Gros appareils menagers 447,3881 470,924 5.3 
29 Home entertainment equipment (TV., stereo, V.C.R., etc.) - Materiel de 

détente an foyer (tCléviseur, stéréo, magnCtoscope, etc.) 725,464 780,229 7.5 
30 Housewares and small electrical appliances - Articles de mCnage et petits 

appareils eleclriques 662,728 735,028 10.9 
31 Hardware, paints, wallpaper, etc. - Quincaillerie, peinture, papier-tenture, 

etc. 426,734 445,638 4.4 
32 Plumbing, heating and building materials - Materiel de plomberie, 

chauffagc et construction 
33 Jewellery - Bijouterie 267,152 276,473 3.5 	' 
34 Toys and games - Jouets etjeux 575,833 626,331 8.8 
35 Sports equipment and athletic apparel - Equipemcnts de sport Ct vétcments 

athletiques 312,022 329,146 5.5 
36 Stationery, books and office equipment - Papeterie, livres et materiel de 

bureau 375,379 393,563 4.8 
37 Gasoline, oil, auto repairs, accessories and supplies - Essence, huile, 

reparation d'automobile, accessoires et fuumitures 204,950 213,680 4.3 
38 Meals and lunches - Repas et casse-croOtes 229,298 225,100 -1.8 
39 Repairs, installation and services (labour and parts) - Service, installation et 

travaux de reparation (pièces et main-d'oeuvre) 276,658 284,557 2.9 
40 All other departments (includes gifts and seasonal) 1  - Tous les autres rayons 

(inclus cadeaux et articles saisonniers)' 719,336 766,9421 6 ep  

41 ALL DEPARTMENTS - TOTAL- TOUS LES RAVONS 13,839,6301 14,446,830 4.4 
ee footnote at end of tables - Voir note a laTin des tableaux 
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1996 	 Change - Variation 

	

November December 	December December 
1996/ 1996/1995 

November 1996 

	

Novembre Décembre 	 Décembre 
Décembre 1996/ 199611995 
novembre 1996 

0 	 I 

	

29,889 	41,585 	29,255 

	

42,519 	58,450 	40,189 

304,215 449,537 324,508 
39,692 47,590 44,723 

139,132 205,467 156,258 
58,700 97,332 68,420 

86,495 128,625 79.099 
138,967 154,101 139,749 
77,196 106,482 82.653 
78,221 93,431 79,911 

150,283 200,221 159,874 

91,707 132,947 91,081 

331,114 550,594 355,598 

67.115 103,845 77,843 
81,485 116,899 90,887 
83,191 144,225 85,66C 

498,948 613,552 500,088 

40,5281 	50,811 
	

40,251 

108,430 	99.419 
	

93,320 
323,048 	363,379 

	
336,859 

23,552 	30,995 
	

25,160 

127,342 	146,61'? 
	

121,588 
50,417 	51,711 

	
47,588 

70,192 	74,138 
	

72,888 

56,272 
LI 
	

103,202 
	

102,253 
87,862 

356,737 
	

271,864 

354,397 

239,269 

229,957 177,931 239,170 189,010 -21.0 6.2 
372,534 205,268 407,385 210,391 48.4 2.5 

252,670 204,811 228.958 179,205 -21.7 -12.5 

249,218 193,595 251.924 188,992 -25.0 -2,4 

96,882 92,978 101,583 97,393 4,1 4.7 

252,594 148,207 257,183 142,614 -44.5 -3.8 

.795,2311 5,219,623 6,878,8851 5,225,080 -24.0 0.1 

1995 

40,785 

64,411 

40,981 
198,831 
90,481 

140,904 
143,542 
95,017 
92.909 

123,475 

191,841 

143,073 

532,452 

98,894 
107,820 
141,109 

591,217 

49,977 

112,279 
329,286 
28,782 

51, 
73, 

63, 
118, 
78, 

397, 

353, 

246, 

-29.7 

-31.2 

-27,8 
-6.0 

-23.9 
-29,7 

-38,5 
.9,3 

-22.4 
-I4.5 
-34.2 

-20.2 

-31.5 

-22.3 
-40.6 

-20.8 

-6,! 
-7,3 

-18.8 

-17.1 
-S.0 
-Ii 

.1&C 
-0.9 

-10.3 

-21.1 

-13.9 

-2.1 

-5.5 

6.7 
12.7 
12.3 
16.6 

-8.6 
0.6 
7.1 
2.2 
4.5 

6.4 

-0.7 

7.4 

16.0 
II'S 
3.0 

0.2 

-0.7 

-13.9 
4.3 
6.8 

-4.5 
-5.6 
3.8 

4.8 
-7.9 
6.0 

-18.3 

-3.2 

-5.5 
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Table 8. 

.

Department Store Monthly Inventories, 
Unadjusted, by Department, Canada, 1995-1996 

Tableau 8. 

Stocks mensuels des grands magasins, non-désaisonnahsés 
par rayon, Canada, 1995-1996 

Unadjusted - Non-désaisonnalisés 

Department 

Rayon 

No. 

I Women's and misses dresses and uniforms - Robes ci uniformes pour 
dames etjeunes lilIes 

2 Women's and misses coats and suits- Manteaux es tailleurs pour 
dames Ct jeunes lilies 

3 Women's and misses' casual wear - Vêtements de sport pour dames ci 
jetmes flues 

4 Nursery Equipment - Articles de chambres d'enfants 
5 Infants' and children's wear - Vtements de bébés et d'enfants 
6 Girls' wear- V6tements de flilettes 
7 Lingerie and Women's sleepwear - Lingerie Ct vêtements de null pour 

dames 
S Intimate apparel - Sous-vëtements 
9 Athletic footwear - Chaussures athietiques 

10 Women's hosiery - Ban pour dames 
11 Women's accessories - Articles de parure pour dames 
12 Women's, misses', girls' and children's footwear - Chaussures pour 

dames, jeunes lilies, filiettes Ct enfants 
13 Men's coats. Suits and dress pants. Vestons, complets et pantalosis de 

tenue pour hommes 
14 Men's casual wear and furnishings- Vêtetnents de sport et articles 

d'isabiliement pour bommes 
35 Boy's clothing and furnishings - Vitements ci articles d'habillement 

pour garcons 
It I Men's and boy's footwear - Chaussures pour hommes et garpons 
37 Food and kindred products - Produits alimentaires es connexes 
IS Toiletries, cosmetics and pharmaceutical products - Articles de 

toilettes. produits de beauté Ct pharmaceutiques 
19 Photographic equipment and supplies - Appareils et fournitwes 

photographiqucs 
20 Sewing supplies, notions and piece goods - Accessoires de couture, 

mercenecttissusálapiece 
21 Linen - Linges de maison 
22 Luggage - Bagages 
23 China, crystal, glassware and silverware - Porcelaine, cristal, ven'eiie 

et argentene 
24 Floor coverings - Revêtements de planclter 
25 Draperies and furniture coverings - Tentures ci housses 
26 Lamps, pictures, mirrors and all other home furnishings - Lampes, 

tableaux, miroirs et attires articles d'ameublement pour Ia maison 
27 Furniture - Meubies 
28 Major appliances - Gi'os appareils ménagers 
29 Home entertainment equipment (IV.. stereo, V.C.R., etc.). Mat,iel 

de detente au foyer (télviseur, scéréo, magnetoscope, etc.) 
30 Housewares and small electncal appliances - Articles de message et 

petits apparcils electriques 
31 Hardware, paints, wallpaper. etc. - Quincaillerie, peinture, papier-

tenture, etc. 
32 Plumbing, heating and building materials - Materiel de plomberie, 

chauffage et construction 
33 Jewellery - Bijouterie 
34 Toys and games - Jouets ci jeux 
35 Sports equipment and athletic apparel - Equipements de sport ci 

v4tements athletiques 
36 Stationery, books and office equipment - Papetene, livres Ct materiel 

de bureau 
37 Gasoline, oil, auto repairs, accessories and supplies - Essence, huile, 

reparation d'automobile, accessoires et foumitures 
38 Meals and lunches - Repas ci casse-croCites 
3) Repairs, installation and services (labour and parts) - Service, 

installation Ct travaux de reparation (piCces ci main-d'oeuvre) 
40 All other departments (includes gifts and seasonal) - bus les autres 

rayons (indus cadeaux et articles saisonniers)' 

41 ALL DEPARTMENTS - TOTAL- TOUS LES RAYONS 
.c footnotes at end of sables - Voir nose a ía fin des tableaux. 

r 
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45.1 
52.2 
48.2 
49,0 
48.4 
48.3 
50.0 
49.7 
46.7 
48.5 
50.6 
50.5 
49.1 

54.9 
47.8 
51.8 
51.0 
51.6 
51.7 
50.0 
50.3 
53.3 
51.5 
49.4 
49.5 
50.9 

100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 

300,371 
392,606 
466.222 
490,180 
494.753 
515,876 
472,511 
540,412 
473,264 
557,746 
725,773 

1,105,330 
6,535,045 

365,78 
359,95 
501,35 
509,51 
528.22 
551,50 
473,30 
547,29 
541,11 
591,87 
709,68 

1,084,30 
6,763,91 

666,161 
752,560 
967,582 
999,691 

1,022,975 
1,067,381 

945.816 
1,087,707 
1,014,377 
1,149,620 
1,435.457 
2,189,631 

13,298,958 

January - Janvier 
February - Févner 
March - Mars 
April - Avril 
May - Mai 
June - Juin 
July - Juillet 
August - AoOt 
September - Septembre 
October - Octobre 
November - Novembre 
December - Décembre 
Year - Année 

50.8 
52.5 
52.6 
53.9 
52.9 
53.3 
54.3 
54.4 
51.4 
54.4 
54.9 
54.3 
53.5 

49.2 
47.5 
47.4 
46.1 
47.1 
46.7 
45.7 
45.6 
48.6 
45.6 
45.1 
45.7 
46.5 

100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 

363,32 
379,82 
501,12 
562,70 
587,50 
609,34 
544,66 
619,24 
575,12 
639,39 
843,74 

1,184,05 
7,410,04 

351,31 
343,02 
451,88 
481,27 
522,69 
533,11 
458,18 
518,61 
543,4 
536,88 
693,11 
996,00 

6,429,58 

714,635 
722.854 
953,009 

1,043,974 
1,110,195 
1,142,457 
1.002,857 
1,137,864 
1,118,589 
1,176,277 
1,536,861 
2,180,058 

13,839,630 

January - Janvier 
February - Février 
March - Mars 
April - Avril 
May - Mai 
June - Juin 
July - Juillet 
August - AoUt 
September - Septembre 
October - Octobre 
November - Novembre 
December - Décembre 
Year - Année 
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Table 9. 

Sales and Market Share of Department Stores by 
Type of Organization, Canada, 1994 to 1996 

Tableau 9. 

Ventes et parts de marché des grands magasins par type 
d'organisation, Canada, 1994 a 1996 	 0 

Grands magasins 
Period 

Période 

1994 

Major 	 Discount 
Total 

Traditionnels 	 D'escomptes 

	

Sales 	 Sales 	 Sales 

	

Distribution 	 Distribution 	 Distribution 

	

Ventes 	 Ventes 	 Ventes 

	

$000 	 % 	$'OOO 	 % 	$'OOO 	 % 

1995 
	

. 

1996 

January . Janvier 
February - F&vrier 
March - Mars 
April - Avril 
May - Mai 
June - Juin 
July - Juillet 
August - Aoüt 
September - Septembre 
October - Octobre 
November - Novembre 
December - Décembre 
Year - Année 

762,857 
804,443 
973,739 

1,056,567 
1,157,534 
1,147,332 
1,019,487 
1,199,652 
1,126,079 
1,265,400 
1,665,810 
2,267,930 

14,446,830 

100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 
100.0 

337,31 
365,92 
444,52 
473,41 
508,4 
505,4 
438,0 
525,61 
528,2 
555,5c 
723,4 
995,5 

6,401,6( 

44.2 
45.5 
45.7 
44.8 
43.9 
44.1 
43.0 
43.8 
46.9 
43.9 
43.4 
43.9 
44.3 

425,53 
438,51 
529,20 
583,15 
649,08 
641,88 
581,40 
674,03 
597,85 
709,80 
942,38 

1,272,36 
8,045,22 

55.8 
54.5 
54.3 
55.2 
56.1 
55.9 
57.0 
56.2 
53.1 
56.1 
56.6 
56.1 
55.7 

. 
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Table 10. 

S Department Store Monthly Inventories, 
Unadjusted and Seasonally Adjusted, Canada, 1993 
to 1996 

Tableau 10. 

Stocks mensuels des grands magasins, non-désaisonnalisés 
et désaisonnalisés, Canada, 1993 a 1996 

. 

. 

Period 

Unadjusted 

Non-désaisonnalisés 

Seasonally adjusted 

Désaisonnalisés 

Inventories Year/year change Inventories Monthlmonth change 
Priode 

Stocks Variation année/annèe Stocks Variation mois/mois 

51000 % $000 

1993 
January -Janvicr 4,182,391 -5.9 4,925,717 4.2 
February - Février 4,605,518 -3.5 4.986,068 1.2 
March - Mars 5,052,298 .1.6 5,088,781 2.1 
April -Avril 5,176,756 .2.0 5,090,868 -- 
May - Mai 5,076,626 -2.5 5,100,690 0.2 
June- Juin 4,780,244 -2.2 5,096,163 -0.1 
July - Juillet 4,784,816 -2.6 5,084,330 -0.2 
August - AoOt 4,986,933 -0.8 5,046,545 -0.7 
September- Septembre 5,361.775 0.9 5,112,569 1.3 
October - Octobre 5,996,828 1.5 5,158.310 0.9 
November - Novembre 6,210,662 2,7 5,157.562 - 
December - Decembre 4,821,414 0.8 5,188,652 0.6 

1994 
January -Janvier 4,397,082 5.1 5,147,418 -0.8 
February - Février 4,801,254 4.3 5,176,794 0.6 
March - Mars 5,300,636 4.9 5,317,788 2.7 
April - Avnl 4,877,944 -5.8 4,796,608 -9.8 
May - Mai 4,831,451 4.8 4,856,556 1.2 
June - Juin 4,496,015 -5.9 4,782,716 -1.5 
July - Juillet 4,580,603 4.3 4,864,292 1.7 
August - AoOt 4,865,971 -2.4 4,919.266 1.1 
September - Septembre 5,149,768 4.0 4,919,030 - 
October - Octobre 5,695,725 -5.0 4.905,183 -0.3 
November - Novembre 6,157,898 -0.8 5,101,311 4.0 
December - Decembre 4,789,334 -0.7 5,156,714 1.1 

1995 
January - Janvier 4,502,072 2.4 5,248,457 1.8 
February - Février 4,875,118 1.5 5,249,570 - 
March - Mars 5,246,065 .1.0 5,263,574 0.3 
April - Avril 5,347,295 9.6 5,280,797 0.3 
May - Mai 5,325,050 10.2 5,383,716 1.9 
June -Juin 5,118,415 13.8 5,464,150 1,5 
July - Juillet 5,141,772 12.3 5,479,803 0.3 
August - AoQt 5,587,846 14.8 5.663,851 3,4 
September - Septembre 6,079,358 18.1 5,830.000 2.9 
October - Octobre 6,574,355 15.4 5,684,407 -2.5 
November-Novembre 6,795,231 10.3 5,629,843 -1.0 
December - Décembre 5,219,623 9.0 5.634,025 0.1 

1996 
January - Janvier 4,971,457 10.4 5,779,300 2.6 
February - Fvrier 5,311,083 8.9 5,707,599 -1.2 
March - Mars 5,736,731 9,4 5,742,304 0.6 
April - Avril 5,873,613 9.8 5,797,888 1.0 
May - Mai 5,731,287 7.6 5,786,880 -0.2 
June - Juin 5,461,376 6.7 5,813,681 0.5 
July - Juillet 5,438,351 5.8 5,783,041 -0.5 
August - AoOt 5,506,690 -1.5 5,561,055 -3.8 
September - Septembre 5,909,923 -2.8 5,648,880 1.6 
October -Octobre 6,573,776 - 5,672,941 0.4 
Nwember - Novembre 6,878,885 1.2 5,686,912 0.2 
December - Décembre 5,225.080 0.11 5,637,764 -0.9 
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Unadjusted 

Non-d2saisonnalisées 

	

Sales 	Year/year change 

	

Ventes 	Variation année/année 
$000 

Seasonally adjusted 

D6saisonnalisées 

	

Sales 	Monthlmonth change 

	

Ventes 	Variation mois/mois 
$000 
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Table 11. 

Department Store Monthly Sales, Unadjusted and 
Seasonally Adjusted, Canada, 1993 to 1996 

Period 

Priode 

Tableau 11. 

Ventes mensuelles des grands magasins, non-
désaisonnalisées et désaisonnalisées, Canada, 1993 a 1996 

1993 
January - Janvier 
February - Février 
March - Mars 
April- Avril 
May - Mar 
June - Juin 
July Juillet 
August - AoUt 
September - Septembre 
October - Octobre 
November - Novembre 
December - D6cembre 

1994 
January - Janvier 
February - F6vner 
March - Mars 
April - Avril 
May - Mai 
June - Juin 
July - Juillet 
August - AoOt 
September - Septembre 
October - Octobre 
November - Novembre 
December - Dëcembre 

1995 
January - Janvier 
February - F6vrier 
March - Mars 
April - Avril 
May - Mai 
June - Juin 
July - Juillet 
August - AoOt 
September - Septembre 
October - Octobre 
November - Novembre 
December - D6cembre 

1996 
January - Janvier 
February - Février 
March - Mars 
April - Avril 
May - Mai 
June - Juin 
July - Juillet 
August - AoQt 
September - Septembre 
October - Octobre 
November - Novernbre 
December - Décembre 

710,598 
690,785 
865,137 

1,002,578 
1,039,352 

997,228 
941,655 
973,888 

1,042,437 
1,111,524 
1,344,676 
2,074,038 

666,161 
752,560 
967,582 
999,691 

1,022,975 
1,067,381 

945,816 
1,087,707 
1,014,377 
1,149,620 
1,435,457 
2,189,631 

714,635 
722,854 
953,009 

1,043,974 
1,110,195 
1,142,457 
1,002,857 
1,137,864 
1,118,589,  
1,176,277! 
1,536,861 
2,180,058 

762,857 
804,443 
973,739 

1,056,567 
1,157,534 
1,147,332 
1,019,487 
1,199,652 
1,126,079 
1,265,400 
1,665,810 
2,267,930  

1,082,727 
1,065,053 
1,060,604 
1,078,620 
1,066,565 
1,050,175 
1,059,182 
1,050,391 
1,071,028 
1,073,137 
1,062,351 
1,074,059 

1,016,092 
1,161,923 
1,166,777 
1,082,852 
1,092,981 
1,102,665 
1,100,256 
1,146,776 
1,065,179 
1,113,443 
1,118,774 
1,131,235 

1,123,581 
1.114,906 
1,140,284 
1,138,271 
1,156.3 16 
1,179,641 
1,165,539 
1,174,578 
1,163,809 
1,168,328 
1,160,600 
1,153,770 

1,175,045 
1,184,548 
1,175,660 
1,181,97! 
1,188,226 
1,189,550 
1,199,289 
1,215,115 
1,218,623 
1,224,546 
1.253,498 
1,240,752 

3.1 
-7.4 

1.6 
-1.7 
-1.5 
-1.4 
-3.0 
-6.4 
-0.3 
-2.9 
-0.9 
-0.4 

-6.3 
8.9 

11.8 
-0.3 
-1.6 
7.0 
0.4 

11.7 
-2.7 
3.4 
6.8 
5.6 

7.3 
-3.9 
.1.5 
4.4 
8.5 
7.0 
6.0 
4.6 

10.3 
2.3 
7.1 

-0.4 

6.7 
11.3 
2.2 
1.2 
4.3 
0.4 
1.7 
5.4 
0.7 
7.6 
8.4 
4.0 

-01 
-1.6 
-0.4 
1.7 

-1.1 
-1.5 
0.9 

-0.8 
2.0 
0.2 

-1.0 
1.1 

-5.4 
14.4 
0.4 

-7.2 
0.9 
0.9 

-0 2 
4.2 

-7 
4.5 
0.5 
1.1 

-0.7 
-0.8 
2.3 

-0.2 
1.6 
2.0 

-1.2 
0.8 

-0.9 
0.4 

-0.7 
-0.6 

1.8 
0.8 

-0.8 
0.5 
0.5 
0.1 
0.8 
1.3 
0.3 
0.5 
2.4 

-1.0 

. 

. 
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Table 12. 

. Department Stores' Month-end Accounts 
Receivable3, Unadjusted and Seasonally Adjusted, 
Canada, 1994 to 1996 

Tableau 12. 

Comptes a recevoir3, non-desaisonnalisés et désaisonnalisés 
des grands magasins a In fin du mois, Canada, 1994 a 1996 

. 

	

Change from 	Change 

	

previous month 	1996/1995 
Month 	 1994 	 1995 	 1996 

Variation par 
Mois 	 rapport au mois 	Variation 

	

précédent 	1996/1995 

$'OOO 

Unadjusted - Non-désaisonnalisés 

January - Janvier 2,927.773 3,552,850 2,956,843 -71 -16.8 
February . Fdvrier 2,828,717 3,212,234 2.807,300 -5.1 -12.6 
March Mars 2,848,809 3,149,391 2,739,394 -2.4 -13.0 
April . Avril 2,867.452 3,181,695 2,587,531 -5.5 -18.7 
May - Mai 2,939,099 3,226,237 2,615,398 1.1 -18.9 
June - Juin 2,987,341 3,224,406 2,591,503 -0.9 -19.6 
July - Juillet 2,987.801 3.214,301 2,453,598 -5.3 -23.7 
August - AoOt 3,037,200 3,31 1,488 2,526,688 3.0 -23.7 
September - Septembre 3,090,334 3,356.168 2,587.304 2.4 -22.9 
October- Octobre 3,134,257 3,337.668 2,625.523 1.5 -21.3 
November-Novembre 3,262,451 3,415,937 2,625,596 - -23.1 
Decembcr - Déccmbre 3,664,883 3,187,204 3,077,137 17.2 -3.5 

$000 ,000 

Seasonally adjusted - Désaisonnalisés 

January - Janvier 2,773 3,368 2,822 -0.2 -16.2 
February - Février 2,897 3,263 2,850 1.0 -12.7 
March - Mars 2,964 3,252 2,819 -1.1 -13.3 
April - Avnl 2,986 3.312 2,707 4.0 -18.3 
May - Mai 3,018 3,317 2,698 -0.4 -18.7 
June - Juin 3,054 3,307 2,664 -1.3 -19.5 
July - JuilIet 3,101 3,348 2,573 -3.4 -23.1 
August- AoOt 3,100 3,374 2,581 0.3 -23.5 
September- Septembre 3,127 3,367 2,588 01 -23.2 
October - Octobre 3,141 3,315 2,600 0.5 -21.6 
November - Novembre 3,188 3,319 2,546 -2.1 -23.3 
December - Décembre 3,229 2,827 2,745 7.8 -2.9 

For reasons of confidentiality, sales from Department 32 are now incIuOei in Department 4u. 
Pour des raisons de confidentialité, les ventes du rayon 32 sont désormais incluses avec Ic rayon 40. 
For reasons of confidentiality, the Yukon and N.W.T. are included with British ColumbiL 
Pour des raisons de confidentialité. Ic Yukon et les Territoires du Nord-Ouest sont inclus dans Ia Colombie-Britannique. 
Accounts receivable of department stores and the outstandings of acceptance companies which are associated exclusively with them. 
Les comptes a rccevoir des grands magasins Ct les créances actives des societés dacceptation de préts qul travaillent exciusivement avec ces 
magasins. 

to 
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S Appendix I 
I. DEFINITIONS 

A "department store" is defmed as a retail outlet that 
sells the following general lines of merchandise: 

family clothing and apparel - at least six commodity 
lines in this group, comprising at least 20% of the 
outlet's total sales; 

furniture, appliances and home furnishings - at least four 
commodity lines in this group, comprising at least 10% 
of the outlet's total sales; 

all other (miscellaneous) - at least three commodity lines 
in this group, comprising at least 10% of the outlet's 
total sales; 

A "discount" department store is defined as a retailing 
entity which sells the same wide range of goods that are 
sold in the more traditional "major" department stores 
(see department store defmition) however, the lines of 
merchandise are generally considered to be sold at a 
discounted price. 

Appendice I 
I. DEFINITIONS 

On ddfinit comme "grand magasin" tout point de vente au detail 
qui offre les categories gCnérales de mnarchandises indiquées ci-
aprCs: 

habillement et vétements pour Ia famille - cc groupe doit 
comporter au moms six categories de produits et reprdsenter un 
minimum de 20% du chiffre d'affaires du magasin; 

meubles, appareils ménagers et articles d'ameublement - ce 
groupe doit comporter au moms quatre categories de produits et 
représenter un minimum de 10% du chiffre d'affaires du 
magasin; 

tous les autre articles (divers) - ce groupe doit comporter au 
moms trois categories de marchandises et reprdsenter un 
minimum de 10% du chiffre d'affaires du magasins; 

Un grand magasin "d'escomptes" est ddfini comme dtant un 
point de vente au detail qui offre Ia méme vaste gamme 
d'articles que les grands magasins "traditionnels" (voir Ia 
definition d'un grand magasin) et qui, en générale, vend ses 
gammes de produits a prix rCduits. 

S SCOPE OF SURVEY 

For the purpose of this publication, only the activities of 
actual department store "locations" of department store 
organizations are considered, thereby enabling the 
"location" concept, which is common to both the census 
and the current survey program of the Industry Division, 
to be utilized. Under the "location" concept, department 
store data contained in this publication exclude the 
activities of other kinds of businesses which may be 
operated by the reporting department store firms. 
Therefore, locations not meeting the department store 
defmition are classified to the kinds of business most 
appropriate to their commodity structure; for example, 
the catalogue sales activity of department store 
organizations are classified to the "General Merchandise 
Stores" kind of business category. 

The business done by concessions located in department 
store outlets is considered as part of the overall business 
of the outlets in which they are located for the purpose 
of this publication. However, sales of an associated 
large food department (or store) are included only if it is 
an integral part of the overall department store operation 
and is not identified to the public by any name which 
differs from that of the department store with which it is 
associated. The rationale underlying this approach is as 
follows: for purposes of market research or urban 
planning, a department store (the largest type of mass 
merchandising activity in Canada) together with its 
concessions, if any, is considered to be a totality; that is, 
it competes in the market place as one structure, rather 
than as a number of smaller stores. 

This monthly publication contains the latest results of 

CHAMP DE L'ENQUETE 

Aux fms de cette publication, seules les activités des 'locaux 
d'affaires" reels des firmes de grands magasins sont dtudiees; on 
peut ainsi faire appel au concept des "points de vente", qui est 
commun au recensement et au programme d'enquête courant de 
Ia Division de l'industrie. En vertu de Ia notion de "points de 
vente', les donnëes sur les grands magasins présentdes dans cette 
publication ne tiennent pas compte d'autres genres de commerce 
auxquels peuvent s'adonner les entreprises ddclarantes. Ainsi, 
les points de vente qui ne répondent pas a Ia défmition des 
grands magasins sont attribuds a la catégorie commerciale qui 
convient le mieux aux diverses marchandises offertes: a titre 
d'exemple, les bureaux de vente par catalogue des sociétds de 
grands magasins sont classes dans le genre de commerce 
"magasins de marchandises diverses". 

Les affaires réalisées par les concessions établies dans les grands 
magasins sont, aux fins de Ia présente publication, considérées 
comme faisant partie des affaires globales du magasin oü sont 
établies les concessions. Cependant, les ventes dun important 
rayon (ou magasin) d'alimentation associd ne seront incluses que 
si Ic rayon ou magasin fait partie intdgrante de lexploitation 
gdndrale du grand magasin et n'est pas connu du public sous un 
nom different de celui du grand magasin auquel il est associé. 
Cette mdthode se justifie du fait que les specialistes des etudes de 
marché et les urbanistes considèrent comme un tout le grand 
magasin (qui constitue le plus important genre de grande surface 
au Canada) et les concessions; autrement dit. Ic grand magasin 
se prCsente sur le marchC comme un établissement unique em non 
comme un regroupement de petits magasins. 

Cette publication mensuelle prCsente les derniers rCsultams de 

. 
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the survey, including data for the two most recent 
months of the current year. and those for the 
corresponding months of the previous year. on the sales 
and stocks by deparunent. Year-to-date figures are also 
presented for the sales. 

Data on sales are also presented for each type of 
department store, by province and selected metropolitan 
area. Tabulations on market shares by type of 
department store for the current year and those for the 
two previous years, as well as, tabulations on market 
share of total retail trade held by department stores by 
province and selected metropolitan areas are also shown. 
This report also includes statistics on the number of 
locations, on the stock-sales and sales-stock ratios, and 
on the department stores' month-end accounts 
receivable. Finally, seasonally adjusted data are 
provided. 

H. DATA QUALITY AND METHODOLOGY 

Data presented in this publication are compiled from 
monthly surveys of all Department Stores as defined by 
the 1980 Standard Industrial Classification (See list in 
appendix II). 

The response rate for this survey is 100% and as a 
consequence no estimation is required and no bias 
resulting from non-response is introduced in these data. 

The data published in this report are subject to a certain 
degree of error such as incorrect information from 
respondents or mistakes introduced during processing. 
Reasonable efforts are made to ensure these errors are 
kept within acceptable limits through careful 
questionnaire design, liaison with respondents, editing of 
data for inconsistencies and subsequent follow-up and 
quality control of manual processing operations. 
Historically, experience has indicated that the data rarely 
contains a serious error. 

For more information about this survey or the Industry 
Division's statistical survey program in general, please 
contact the Retail Trade Section, Industry Division, 
Statistics Canada, Ottawa, K1A 0T6, 
Tel: (613) 951-0675. 

DATA CONFIDENTIALITY 

Statistics Canada is prohibited by law from publishing 
any statistics which would divulge information relating 
to any identifiable business without the previous consent 
in writing of that business.' The disclosure of data likely 
to reveal specific information on the activity of a 
particular company is therefore systematically and 
rigorously controlled and regulated to prevent the 
publication or disclosure of any information deemed 
confidential. The rules regarding the confidentiality of 
parts of the results of merchandising surveys are 
therefore applied in such a way that no data are shown 
for cells (or statistical units) composed of fewer than 
three companies or of three or more if these are 
dominated by one or two companies. Then, in the 
publication itself, the information is withheld on this 

lenquéte, incluant les donncs pour les deux plus rcents mois 
de lannëe courante, at celles pour les mois correspondents de 
1'anne precdente sur las ventes at las stocks, par rayon. Les 
ventes cumulatives pour l'année y sont egalement rapportes. 

Les données sur les ventes sont aussi présentées pour chaque 
genre de grand magasin, par province et selon certaines regions 
métropolitaines. Des totalisations sur les parts de marché par 
genre de grand magasin pour l'année courante et ceHes des deux 
années précédentes, ainsi que des totalisations sur les parts de 
marché détenues par les grands magasins par rapport a 
lensemble du commerce de detail par province et selon certames 
regions métropolitaines paraissent egalement. De plus, des 
statistiques sur le nombre de points de vente, sur les ratios 
stocks-ventes et ventes-stocks, ainsi que sur les comptes a 
recevoir des grands magasins a Ia fm du mois y sont rapportees. 
Finalement, des données désaisonnalisées sont présentées. 

II. QUALITE DES DONNEES El METHODOLOGIE 

Les donnëes presentées dans cette publication proviennent 
denquétes mensuelles réalisées sur tous les grands magasins tel 
que définit par la classification type des industries 1980 (voir 
liste dans l'appendice II). 

Le taux de réponse est de 100% pour cette enquéte et, par 
consequent, il n'est pas nécessaire de faire d'estirnation. Les 
résultats ne souffient donc pas du biais qu'entraineraient des cas 
de non-reponse. 

Dans une certaine mesure, les données diffusées ne sont pas 
exemptes derreurs attribuables en loccurrence, aux 
renseignements incorrects transmis par les repondants ou aux 
erreurs commises it l'étape du traitement. Nous nous efforcons 
de faire en sorte que ces erreurs ne depassent pas certaines 
limites acceptables en concevant avec soin le questionnaire, en 
assurant la liaison avec Ies principaux rdpondants, en verifiant 
les données pour en déceler les incohérences et, par Ia suite, en 
procedant all suivi et au conirôle de Ia qualité des operations de 
traitement manuel. U est rare que les données renferment de 
graves erreurs. 

Pour obtenir plus d'information sur cette enquête ou sur le 
programme d'enquête statistique de la Division de l'industrie en 
general, communiquer avec Ia Section du commerce de detail, 
Division de I'industrie, Statistique Canada, Ottawa, K1A 0T6, 
tél: (613) 951-0675. 

CONFIDENTIALITE DES DONNEES 

La Ioi interdit a Statistique Canada de diffuser au grand public 
des données qui pourraient servir a identifier une enterprise ou 
certaines de ses caracténstiques, sans avoir obtenu au préalable 
l'autorisation écrite de cette dernière.' Ainsi, le dévoilement de 
données susceptibles de révéler des renseignements précis sur 
l'activité dune entreprise particulière est systématiquement 
controlé suivant des dispositions strictes, de telle sorte qu'aucun 
renseignement jugé secret ne soit publie ou divulge. 
L'application des régles sur le caractère secret d'une partie des 
résultats des enquêtes sur le commerce s'établit donc de manière 
a ce quaucune donnée ne soit révélée pour des cellules (ou 
unites statistiques) composées de moms de trois compagnies, ou 
encore de trois ou plus lorsque celles-ci sont dominées par une 
ou deux compagnies. Par Ia suite, l'information concernant ces 
cellules est dissimulée en inscrivant un "X" aux différents postes 
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visés dans Ia publication. 

IJne autre facon de preserver Ic caractCre contideritiel de 
linformation sans pour autant avoir a mettre des X, consiste a 
grouper (consolider) pour cetaines regions (ou certaines 
cellules) l'information d'un méme poste. Il suffit alors d'agrdger 
les données visées et de les presenter sous une forme moins 
detaillee mais qui respecte la consigne de confidentialité. Par 
exemple dans bien des can, les données relatives aux Territoires 
du Nord-Ouest et au Yukon sont incluses avec celles de la 
Colombie-Britannique. 

Ainsi, par l'application rigoureuse de ces règles, le caractère 
privé de Pinforrnation est prCservé et n'affecte que trCs 
marginalement en fin de compte la diffusion des résultats des 
enquetes sur le commerce. 

DESAISONNALISATION 

Les series temporelles ou chronologiques comportent les 
éléments essentiels a Ia description, l'explication et Ia prevision 
du comportement d'un phdnomène économique. "Ce sont des 
dossiers statistiques de l'évolution des processus dconomiques 
dans le temps". 2  L'observation par les dconomistes et les 
statisticiens de l'activité économique a l'aide des series 
temporelles a donc permis de distinguer quatre composantes 
pnncipales du comportement des series temporelles: la tendance 
a long terme ou "trend", le mouvement cyclique, les variations 
saisonnières et les fluctuations irregulières ou accidentelles. Ces 
mouvements sont causes par différents facteurs, soit 
economiques, naturels ou institutionnels. Les variations 
saisonnières sont les fluctuations periodiques plus ou moms 
regulieres qui se produisent au cours d'une annde en raison du 
cycle meterologique normal, des congés fixes et d'autres 
évènements qui se rdpCtent a intervalles avec une certaine 
regularité pour influencer de facon significative le taux d'activitd. 

Afin de favoriser l'interprétation exacte de l'évolution 
fondamentale dun phenomene economique et de produire use 
meilleure prediction, Statistique Canada rajuste les series 
temporelles au moyen de Ia méthode de dCsaisonnalisation X- II-
ARMI 3  aim de justement minimiser limpact des variations 
saisonnières sur les series. La partie ARMIvII de cette technique 
consiste essentiellement a ajouter une année de donndes estimées 
a chacune des deux extrémitds de Ia série initiale avant de 
procéder a la désaisonnalisation proprement dite. Ces données 
estimées proviennent d'extrapolations prospectives et 
retrospectives produites par des modèles ARMMI (modèles 
autorCgressifs a moyennes mobiles integrCes) du type Box-
Jenkins. 

desiiinatcd cell by enterino an "X' in the appropriate 
cell. 

Another way of preservino data confidentiality without 
having to enter an "X" is to combine (consolidate) the 
information from selected regions (or selected cells) for 
the same item. The data in question can then simply be 
aggregated and published in a less detailed, but still 
confidential, form. For example, in many cases the data 
for the Northwest Territories and the Yukon are included 
with the British Columbia data. 

The rigorous application of these rules preserves the 
confidentiality of the information and ultimately has 
little effect on the dissemination of merchandising 
survey results. 

SEASONAL ADJUSTMENT 

Time series contain the elements essential to the 
description, explanation and forecasting of the behaviour 
of an economic phenomenon: 'They are statistical 
records of the evolution of economic processes through 
time." In using time series to observe economic 
activity, economists and statisticians have identified four 
characteristic behavioural components: the long-term 
movement or trend, the cycle, the seasonal variations 
and the irregular fluctuations. These movements are 
caused by various economic, natural or institutional 
factors. The seasonal variations occur periodically on 
a more or less regular basis over the course of the year 
as a result of seasonal changes in weather, statutory 
holidays and other events which occur at fairly regular 
intervals and thus have a major impact on the rate of 
economic activity. 

In the interest of accurately interpreting the fundamental 
evolution of an economic phenomenon and producing 
forecasts of superior quality, Statistics Canada uses the 
X-1 1-ARIMA seasonal adjustment method3  to 
seasonally adjust its time series. The ARIMA part of 
this method minimizes the impact of seasonal variations 
on the series and essentially consists of adding one year 
of estimated data onto each end of the original series 
before it is seasonally adjusted. The estimated data are 
derived from forecasts and backcasts using ARIMA 
(Autoregressive Integrated Moving Average) models of 
the Box-Jenkins type. 

S 

. 

EXPLANATORY NOTES 

Total Sales include sales of new and used merchandise 
and receipts from repairs, food serving and other service 
activities, less returns, adjustments and discounts. Non-
operating revenues, bad debts recovered and sales taxes 
(provincial sales tax and Goods and Services Tax 
(GST)) collected for remittance to a government agency 
are excluded. 

The percentage changes in sales shown in this 
publication are based on the total dollar volume of 
receipts for each of the periods being compared. These 
trends include the effect of stores starting operation or 

NOTES EXPLICATNES 

Les ventes totales comprennent les ventes de marchandises 
neuves et d'occasion et les recettes provenant de reparations, de 
Ia vente de repas et d'auires activités de services, moms Ia valeur 
des rendus (marchandises retournées), les ajustements et les 
rabais. On ne prend pas en compte les recettes hors exploitation, 
les recouvrements de mauvaises créances et les taxes de vente 
(taxe de vente provinciale et Ia taxe sur les produits et les 
services (TPS)) percues pour le compte dun organisme public. 

Les variations des ventes en pourcentage donndes dans la 
présente publication sont fondées sur Ia valeur totale des recettes 
pour chacune des pénodes observées. Elles tiennent compte des 
magasins qui ont ouvert leurs portes et de ceux qui les ont 

. 
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ceasing operation and are not limited to identical stores, 
i.e., those in operation in both of the periods being 
compared. 

The inventories-sales ratios are derived by dividing the 
dollar volume of inventories at selling value at the end 
of the month by the dollar volume of sales for the 
month. 

The sales-inventories ratios are derived by dividing the 
dollar volume of the sales for the month by the average 
of the beginning and ending inventories at selling value 
for the month. 

The metropolitan areas are census metropolitan areas 
as defined by the 1981 Census. 

Revisions to unadjusted department store sales and 
stocks are published annually at the end of the year in 
the December issue of this publication. Monthly 
seasonally adjusted estimates are revised one month 
after release. For example, the April seasonally adjusted 
estimate is revised and published in the May publication. 
In addition, monthly seasonally adjusted estimates for 
the latest four years of data are revised once a year and 
published in the December publication. 

The measures of the reliability of the survey data with 
respect to the non-response error are presented in Text 
Table 1. 

. Department store sales estimates exclude the Goods and 
Services Tax (GST). Prior to January 1991, sales data 
includes the federal sales tax (FST). Due to this change 
in indirect taxes, data for 1991 are not strictly 
comparable with those of previous years. For users 
interested in deriving comparable data, an estimate of 
the amount of FST included in department store sales for 
1990 is available for Canada. The reliability of this 
estimate does not permit adjustments at the provincial or 
trade group level. 

Note to Users 
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fermées; autrement dit, cues ne se limitent pas aux magasins qui 
ont eté exploités dans toutes les périodes en cause. 

On obtient les ratios stocks-ventes en divisant Ia valeur 
marchande des stocks a Ia fin du mois par Ic chiffre des ventes 
pour le mois. 

On obtient les ratios ventes-stocks en divisant le chiffre des 
ventes pour le mois par Ia valeur marchande moyenne des stocks 
en debut et en fm de mois. 

Les regions metropolitaines correspondent aux regions 
métropolitaines du recensement de 1981. 

Les revisions des donnëes brutes des ventes et stocks des grands 
magasins sont publiées annuellement dans Ia publication du mois 
de décembre. Les données désaisonnalisées mensuelles 
préliminaires sont révisées Ic mois suivant dans le communiqué. 
Par example; les données désaisonnalisées d'avril seront revisées 
et publiées dans Ia publication de mai. En complement, les 
données désaisonnalisCes mensuelles seront rëvisées une fois 
l'an pour l'année courante et les trois années antérieures et 
seront publiées dans l'édition de décembre. 

Les mesures de la fiabilité des donnCes d'enquete en matière 
d'erreurs dues a la non-réponse sont présentées dans Ic tableau 
explicatif I. 

Note aux utilisateurs 

Les estimations des ventes des grands magasins excluent la taxe 
sur les produits et les services (TPS). Les donnCes sur les ventes 
anterieures a janvier 1991 incluent Ia taxe de vente fédérale 
(TVF). DO a ce changement dans les taxes indirectes, les 
données pour 1991 ne sont pan tout a fait comparables avec 
celles des années précédentes. Pour les utilisateurs intéressés a 
calculer des données comparables, une estimation du montant de 
la TVF inclus clans les ventes pour 1990 est disponible pour Ic 
Canada. Cette estimation n'est pas suffisamment fiable pour 
permettre des ajustements au niveau provinciale ou au niveau 
des groupes de commerce. 

See Section 17 of the Statistics Act (t'hapter 5-19), 
entitled "Secrecy' 

2 	"A Note on the Seasonal adjustment of Economic Time 
Series," Canadian Statistical Review, August 1974. 

For further information see the X-11-ARIMA188 
Seasonal Adjustment Meihod by Estelle Bee Dagum. 
Statistics Canada. 

Voir l'article 17, intitulée Secret, du chapitre 5-19 de ía Loi sur Ia 
statistique. 

2 	La désaisonnalisasion des series temporelles économiques: 
quelques remarques: tire de Ia Revue statislique du Canada, aoi2t 
1974. 

Pour de plus amples informatwns voir La méthode de 
désaisonnalisoiion X-11-ARMM1188, par Estelle Bee Dagum, 
Staristique Canada. 

. 
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Appendix II 

List of Department Store Organizations 

Major Department Store Organizations 

Hudson's Bay Co., 401 Bay St., 10th Floor, Toronto, 
Ontario 

Sears Canada Inc., 222 Jarvis St., Toronto, Ontario 

The T. Eaton Co. Canada Ltd., 250 Yonge St. Toronto, 
Ontario 

Appendice II 

Liste des organisations de grands magasins 

Organisations de grands magasins traditionnels 

Hudson's Bay Co., 401 rue Bay, 10 ième etage, Toronto 
(Ontario) 

Sears Canada Inc., 222 rue Jarvis, Toronto (Ontario) 

The T. Eaton Co. Canada Ltd., 250 rue Yonge, Toronto 
(Ontario) 

Discount Department Store Organizations 

K-Mart Canada Ltd., 8925 Torbram Rd., Brampton, 
Ontario 

Zeller's Dept. Stores,401 Bay St., 10th Floor, Toronto, 
Ontario 

Wal-Mart Canada Inc., 1940 Argentia Road, 
Mississauga, Ontario 

Organisations de grands magasins d'escompte 

K-Mart Canada Ltd., 8925 chemm Torbram, Brampton 
(Ontario) 

Zeller's Dept. Stores. 401 rue Bay. 10 ième étage. Toronto 
(Ontario) 

Wal-Mart Canada Inc., 1940 chemm Argentia, 
Mississauga (Ontario) 

. 

. 
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Text Table I. 

.

Measures of Reliability, Department Stores, Canada, 
December 1996 

Tableau explicatif I. 

Mesure de Ia fiabilité, grands magasins, Canada, décembre 
1996 

n 
	 Response rat& 	 Response 

ftactio& 

Taux de répons& 	 Fraction de 

répOnSc2  

	

Survey units 	Organizational units 

	

Unites denquCte 	UnitCs organisationnclles 

Monthly sales total - Ventes mensuelles totales 
	 100.0 

	
100.0 
	

100.0 

Monthly sales by department - Ventes mensuelles par rayon 
	

100.0 
	

100.0 

Monthly stocks by department - Stocks mensuels par rayon 
	 100.0 

	
100.0 

Month-end accounts receivable - Comptes a recevoir a Ia fin du 
	 100.0 

	
100.0 

mois 

• 	The response rate is a measure of the proportion of those units which have responded in time for inclusion in this publication. 

I.e taux de réponse represente Ia proportion des unites gui on: répondu asses tot pour Efre mncluses dans Ia présente publication. 

The response fraction is a measure of the data response rate, and is the proportion of the published data which is based upon actual reported data submitted 

by department stores. 
La fraction de réponse est le gaza de réponse des données, c'est-'m-dire la proportion des chiffres pubilés gui es:fondée sur des renseignements rCellement 

dCclarés par les grands magasins. 

S 
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Pick a topic... 
any topic 
The 1994 StatistIcs Canada 
Catalogue is your guide to 
the most complete collection of 
facts and figures on Canada's 
changing business, social and 
economic environment. No 
matter what you need to know, 
the Catalogue will point you 
in the right direction. 
From the most popular topics 
of the day - like employment, 
income, trade, and education 
- to specific research studies - 
like mineral products shipped 
from Canadian ports 
and criminal victimization in 
urban areas - you'll find it all 
here. 

the 1994 StatIstics 
Canada Catalogue will 
help you get your 
b.aringL.. 
The Catalogue puts all this 
information at your fingertips. 
With the expanded index, you 
can search by subject, author 
or title - even periodical 
articles are indexed. There's 
also a separate index for all 
our electronic products. 
The Catalogue has 
everything you need to access 
all Statistics Canada's 
products: 
67 descriptions of over 25 new 

titles, plus succinct 
abstracts of the over 650 
titles and 7 map series 
already produced: 

b a complete guide to 
finding and using 
statistics; 
electronic products in a 
variety of media, and 

ZZ  

advice on getting expert 
assistance on electronic 
products and on-line 
searches; 

! tabs to each section --so 
you can immediately flip to 
the information you need. 

time and time again 
To make sure that the 
Catalogue stands up to 
frequent use, we used a 
specially coated cover to 
prevent broken spines, 
tattered edges and dog-eared 
corners. 
Order today - you'll be lost 
without it. 

1994 StatistIcs Canada 
Catalogue 
Only $15 (plus GST and 
applicable PST) in Canada 
(US$18 in the U.S. and US$21 
in other countries). Quote Cat. 
no. I l-2O4OXPE. 

Wrltto: 
Statistics Canada 
Operations and Integration 
Circulation Management 
120 Parkdale Avenue 
Ottawa, Ontario K1A 0T6 

Fix: (613) 951.1584 
Call tell.free: 1.800.267.6677 
Via Internet: ord.rlg)itatcan.ca 
Or contact the nearest 
Statistics Canada Reference 
Centre listed in this 
publication. 

Le Catalogued. Statlstiqu. 
Canada 1994 est votre guide pour 
la collection la plus complete do 
faith et de chifires darts les 
domaines, en constante evolution, 
du commerce, do la société et de 
l'économie du Canada. Peu importe 
ce que vous voulez savoir, le 
Catalogue vous mettra stir la 
borne piste. 
Des sujets actuels les plus 
populaires - comnie l'emploi, le 
revenu, le commerce et l'éducation - 
àdes etudes de recherche 
spécialisées - comme les produits 
minéraux expèdiés des ports 
canadiens et la victimisation darts 
les regions urbaines -vous 
trouverez tout dons ce document. 
Le Catalogu, do Stati sf1 que 
Canada 1994 vous uid.ra a 
vons orienter... 
Le Catalogue vous met tous ces 
renseignements sous Ia main. 
Lindex augmenté vous perrnet do 
chercher par sujet, auteur ou litre - 
les articles de pénodiques sont 
memo indexes. On a aussi ajouté 
un index séparé pour tous nos 
produits électroniques. 
Le Catalogu, a tout ce qu'il vous 
faut pour vous procurer les produits 
de Statistique Canada: 

descriptions do plus de 25 
nouveaux litres et courts 
résumés des 650 litres et plus et 
des 7 series do cartes déjà 
disponihies; 

• guide complet pour obtenir et 
utiliser les données statistiques; 

I produits électroniques stir 
supports divers et conseils sur 
lobtention d'aide 
dexperts pour 	AM  

les produits électroruques et les 
recherches en direct; 
système d'onglets pour chaque 
section - pour que vous puissiez 
irnmédiatement repérer les 
renseignements qui vous 
intéressent. 

...maintfl et maintes lop.s 
Pour garantir que le Catalogue 
puisse resister a tine utilisation 
frèquente, nous avons utilisé une 
couverture avec Un revétemnent 
special conçue pour éviter los doe 
cassés, los bords obimés et les 
coins de page plies. 
Commandez aujourd'hui - vous ne 
pourrez plus vous en passer. 
Catalogue do Statlitiqu. 
Canada 1994 
Seulement 15$ (plus la TPS ella 
TVP en vigueur) au Canada 
(18$ US aux Etats-Unis el 
21$ US dons les autres pays). 
Indiquez le n° au catalogue: 
1 l-2O4OXPF. 
Ecrlv.0 a: 
Statisiique Canada 
Operations et integration 
Direction do Ia circulation 
120, avenue Parkdale 
Ottawa (Ontario) K1A 0T6 
TIlácopieur: (613) 951.1584 
Appels ians frau: 1400-2671677 
Tic linternet : order@statcan.ca  
Ou contactez Is Centre de 
consultation de Statistique Canada 
Is plus proche (voir la lisle figurant 
darts la présente publication). 

Choisissez un 
sujet... n'importe 
lequel 	I 

is 
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Hire our 
team of 

researchers for 
$56 a year 

Notre équipe de 
chercheurs est a 
votre service pour 
56 $ par annee 

S iihscrihing to 
Perspectives on 

Labour and Income is 
like having a complete 
research department at 
your disposal. Solid 
facts. Unbiased analysi' 
Reliable statistics. 

But Perspectives is morc 
than just facts and figures. 
It offers authoritative 
insights into complex 
labour and income issues, analyzing the statistics to bring you simple, 
clear summaries of labour market and income trends. 

Our team of experts brings you the latest labour and income data. 
Each quarterly issue provides: 

I topical articles on current labour and income trends 

I more than 50 key labour and income indicators 

I a review of ongoing research 

I information on new surveys 

As a special bonus, twice a year you will also receive The Labour 
Market Review, giving you timely analysis on labour market 
performance over the previous six months or year. 

And all for only $56! 

Thousands of Canadian professionals turn to Perspectives to discover 
emerging trends in labour and income and to stay up to date on the 
latest research findings. As a subscriber, you will get the inside story. 

We know you'll find Perspectives indispensable. GUARANTEED. If 
you aren't convinced after reading the first issue, we'll give you a 
FULL REFUND on all outstanding issues. Order your subscription to 
Perspectires today (Cat. No, 75-0010XPE). 

ORDER NOW! 
For only S56 (plus S3.92 GSTand applicable PSI) you will receive 
the latest labour and income research (4 issues per year). 
Subscription rates are US$68 for U.S. customers and US$80 for 
customers in other countries. Fax your VISA or MasterCard order to: 
(613) 951.1584. Call toll free: 1400.267.6677. Or mail to: 
Statistics Canada, Operations and Integration Division. Circulation 
Management, 120 ParkdaleAve., Ottawa, Ontario K1AQT6. Or 
contact your nearest Statistics Canada Reference Centre listed in this 
publication. Via Internet: order@statcan.ca  

S 'ahonneràL'emploi 
et l' revenu en perspective, c'est 

disposer dune division entière de 
cliercheurs a votre service. Des faits 
oIides. Des analyses objectives. Des 
tatistiques flables. 

La publication n'a pas que des faits 
ci des chiffres. Elk offre lgalement 
des analyses de fond sur des questions 
complexes touchant I'emploi et Ic 
revenu, de façon a fournir des 
indications claires et précises sur les 

tendances actuelle.s du marché du travail tides revenus. 

Notre ëquipe de spécialistes met a votre disposition des données récentes sur 
l'emploi et Ic revenu. Dans chacun des numéros irimestriels, vous trouverez 

• des articles de fond sue I 'emploi et Ic revenu 

• plus de 50 indicateurs des de I'emploi ci du revenu 

• un aperçu de Ia recherche en cours 

I de l'information sur les nouvelles enqutes 

En prime, vous recevrez Ic Bilan du marche' du travail deux fois Ian. \kus 
disposerez ainsi d'une analyse a jour de Ia situation du niarché dv travail pour les 
six derniers mois ou Ia dernière année. 

Tout cela pour5ó $ seulement! 

Des milliers de professionnels au Canada consultent Perspective pour connaitre les 
tendances de l'emploi ci du revenu, ainsi que les plus récenis rCsultats de 
recherche. \btre abonnement vous permeltra de connaitre bus les faits. 

Nous savons que L 'emploi et Ic revenu en perspective deviendra pour vous un 
outil indispensable. CEST GARANTI. Si vous n'Ctes pas satisfait aprês avoir lu 
Ic premier numéro. nous vous REMBOURSERONS le montant payC pour les 
numiros a venir. Abonnez-vous a Perspective (no  75.001OXPF au cat.) des 
aujourdhui. 

ABONNEZ-VOUS DES MAINTENANT! 
Pour SoS seulement (plus 3.92 S de IFS ci IaIVP en vigucur en sus). vous 
recevrez les plus rCcentes recherches sur I 'emploi et Ic revenu (quatre numéros par 
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avec It Centre de consultation de Statistique Canada le plus près. (Mir Ia lisle 
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If you've ever experienced this type of  
frustration... or if your reputation ever 
depends on the quality of the data you 
reo.Infoatiory. 

to keep on top of important Canadian 
economic and social trends. Since it comes to you weekly - 
not daily - issues won't pile up unread. And, in just one 
publication, you'll have the answers to almost anything: 
V price indexes 
V manufacturing shipments and orders 

imports and exports 
labour market conditions, and 

V dozens of key social and economic indicators! 
And because infomaf is based on over 100 ongoing 
Statistics Canada surveys, no other source is more timely or 
more reliable. 
Iviomaf is specially designed and written for 

you a busy manager 

36 

I magine you're 
called upon to make a really 

important business decision. You spend 
some anxious days weighing your 
options. You examine the available data. 
Finally, you make your decision... 
... oulyto discover too lute that your 
iiormuflou was incomplete or outdated! 

I maginez que vous devez prendre 
une decision de gestion trés 

importante. Vous vous faites du mauvais 
sang pendant quelques jours a évaluer 
vos options. Vous examinez les données 
clisponibles. Vous vous décidez enfin... 

pour Tons r.ndre compto trop turd 
quo vons vous ites lendé cur do 
l'inlorn*atlon Incomplete on pári! 
Si vous avez déjà vécu ce genre de 
situation... OU si VOUS devez un jour miser 
votre reputation sur la qualité des 
données que vous avancez.,. 
Infomat est pour yQJJ. S hifomaf est la façon Ia plus rapide et la plus facile de se tenir au 

courant des tendances économiques et sociales importantes au 
Canada. Comrne ii sagit d'un hebdomadaire - non dun quotidien - 
vous aurez le temps de le lire. Et dans une seule et méme 
publication, vous trouverez réponse a presque tout: 

indices de prix 
V livraisons et commandes des fabricants 
V importations et exportations 

situation du marché du travail, et des 
dizaines d'indicateuxs socio-économiques clési 

Et comine Infomatest fondé sur plus de 100 enquêtes permanentes de 
Statistique Canada, aucune autre source n'est plus a jour ou plus liable. 
Inloinat est conçu et rédigé pour des gens 
comme vous - des gestionnaires qui n'ont 
pas de temps a perdre' 
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