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HERITAGE INSTITUTIONS
SURVEY, 1984-85

(Preliminary Results)

Highlights

Attendance at heritage institutions con-
tinues to increase and surpassed 92 million
visits, a 5%! increase from the previous year.
Total operating revenues exceeded $552 million
while total expenditures amounted to over $508
million; this represents real? increases of
approximately 5% and 6% respectively, over
1983-84. While capital revenues amounted to
over $113.4 million, an increase of 9%2 from last
year, capital expenditures decreased by 14%2,
totalling $109.6 million. Heritage institutions
reported that more than 19,000 volunteers
contributed their time and services, a 10%
increase from 1983-84.

1 Percentage changes throughout this service bulletin are
based on 1,185 common institutions who responded to
both the 1983-84 and 1984-85 surveys. See Technical
Notes page 9. :

2 Throughout this bulletin adjustments for inflation have
been made using Implicit Price Indices which increased
4% between 1983-84 and 1984.85 for current expendi-
tures and 3% for capital expenditures. These percentages
are based on the fiscal year ending March 31 because the
financial year end of the respondents could fall between
April 1,1984 and March 31, 1985 inclusive. See Technical
Notes on page 9 for further information.
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ENQUETE SUR LES ETABLISSE-
MENTS DU PATRIMOINE, 1984-85

(Données préliminaires)

Faits saillants

La fréquentation des établissements du patri-
moine a continué de s’accroitre pour représenter plus
de 92 millions de visites, soit une hausse de 5%! de
plus que 'année précédente. Le total des revenus de
fonctionnement a dépassé $552 millions, tandis que
le total des dépenses s’est élevé a plus de $508
millions, ce qui représente des augmentations
réelles2 d’environ 5% et 6% respectivement par
rapport 4 1983-84. Les revenus en capital sont
chiffrés a plus de $113.4 millions, soit 9%2 de plus
que l'année précédente, mais les dépenses
d’investissement ont diminué de 14%2, se fixant a
$109.6 millions. Les établissements du patrimoine
ont indiqué que plus de 19,000 bénévoles ont apporté
leur contribution en temps et en services, soit une
augmentation de 10% par rapport & 1983-84.

1 Dans tout ce bulletin de service, les variations en pourcentage
sont basées sur les données fournies par 1,185 établissements
communs ayant participé a la fois & 'enquéte de 1983-84 et &
celle de 1984-85. Voir les Notes techniques a la page 9.

Dans tout ce bulletin, on a procédé a des ajustements en
fonction de l'inflation en utilisant les indices implicites de prix
qui ont augmenté de 4% entre 1983-84 et 1984-85 pour les
dépenses courantes et de 3% pour les dépenses d'investisse-
ment. Ces pourcentages sont fondés sur I'exercice financier se
terminant le 31 mars, car la fin de l'exercice financier des
répondants pouvait se situer entre le 1er avril 1984 et le 31
mars 1985 inclusivement. Voir les Notes techniques a la page 9
pour plus de renseignements.
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Introduction

The Survey of Government Expendi-
tures on Culture3 indicates that a significant
portion of expenditures are devoted to the
heritage sector. At the federal level, the $435.6
million spent on heritage activities4 in 1984-85
represents one-fifth of the total cultural budget
of $2.2 billion, second only to the broadcasting
sector. Over the past three years, heritage has
maintained that relative position although the
percentage increase in federal expenditures (in
constant dollars) for heritage activities has
varied throughout that period. While, in real
terms, expenditures on heritage increased by
11% between 1982-83 and 1983-84 fiscal years,
they have barely kept up with inflation between
1983-84 and 1984-85. The decrease in
expenditures on historic and nature parks
between the 1983-84 and 1984-85 fiscal years is
especially notable (see Table 1). In contrast,
federal expenditures on museums showed a
large increase over these fiscal years, mostly
attributable to the capital expenditures of the
Canada Museums Construction Corporation.

Almost $290 million was spent by provincial
governments on the heritage sector, accounting
for approximately one quarter of their total
cultural budget of $1.2 billion and representing
the second largest item of provincial expen-
ditures after libraries. In 1984-85, the provincial
spending on heritage was up 6.1%, compared to
a growth of about 2% in 1983-84 (see Table 1). In
contrast to federal expenditures, provincial
expenditures on historic and nature parks and
other heritage activities increased between the
1983-84 and 1984-85 fiscal years. Of note is the
increase in expenditures on archives and muse-
ums between these fiscal years. In percentage
terms, the increase was largest for public
archives, though this represented an increase of
about $3 million between 1983-84 and 1984-85.

3 The Survey of Government Expenditures on Culture
includes expenditures on libraries, heritage, literary
arts, performing arts, visual arts and crafts, video and
film, broadcasting, sound recording and other cultural
areas, including multiculturalism.

4 Includes museums, public archives, historic parks and
sites, nature parks and other heritage activities.
Further details regarding classification systems,
methodology and data on government expenditures on
culture are available from Mr. N. Verma, Education,
Culture and Tourism Division, Statistics Canada (613}
993-6863. Also see Culture Communiqué titled
Government Expenditures on Culture, 1984-85,
Vol. 10, No. 1,January 1987.

L’enquéte sur les dépenses publiques au
chapitre de la culture3 indique qu’une proportion
importante des dépenses est réservée au secteur du
patrimoine. Au niveau fédéral, les $435.6 millions
consacrés aux activités du patrimoine4 en 1984-1985
constituent le cinquiéme du budget total consacré a
la culture ($2.2 milliards), ce qui classe ce secteur au
deuxiéme rang aprés celui de la radiodiffusion. Au
cours des .trois derniéres années, le patrimoine a
maintenu cette position relative bien que 'augmen-
tation en pourcentage des dépenses fédérales (en
dollars constants) consacrées aux activités du
patrimoine ait varié au cours de la période. En
termes réels, les dépenses au chapitre du patrimoine
ont grimpé de 11% entre les exercices financiers
1982-83 et 1983-84, mais elles se sont a peine
maintenues au niveau de l'inflation entre 1983-84 et
1984-85. La baisse des dépenses consacrées aux
parcs historiques et naturels entre les exercices
financiers 1983-84 et 1984-85 est particuliérement
notable (voir le tableau 1). Par contre, les dépenses
fédérales au chapitre des musées ont affiché au cours
de ces exercices financiers une forte augmentation,
essentiellement attribuable aux dépenses d’investis-
sement de la Société de construction des musées du
Canada.

Les administrations provinciales ont consacré
prés de $290 millions au secteur du patrimoine, qui
représente environ le quart du budget total au
chapitre de la culture ($1.2 milliard) et le deuxiéme
poste en importance des dépenses provinciales apres
les bibliothéques. En 1984-85, les dépenses pro-
vinciales au chapitre du patrimoine ont augmenté de
6.1%, comparativement a un accroissement de prés
de 2% en 1983-84 (voir tableau 1). A 'opposé des
dépenses fédérales, les dépenses provinciales con-
sacrées aux parcs historiques et naturels et autres
activités du patrimoine ont affiché une
augmentation entre les exercices financiers 1983-84
et 1984-85. Il convient de noter la progression des
dépenses consacrées aux archives et aux musées
entre ces deux exercices financiers. En pourcentage,
la majoration était plus élevée pour les archives
publiques, mais elle représente un accroissement de
prés de $3 millions entre 1983-84 et 1984-85.

3 L'enquéte sur les dépenses publiques au chapitre de la
culture englobent les dépenses consacrées aux bibliothéques,
aux ressources du patrimoine, a la littérature, aux arts
d’interprétation, aux arts visuels et 4 'artisanat, au cinéma
et a la vidéo, a la radiodiffusion, a I'industrie du disque et a
d’autres activités culturelles, y compris le multiculturalisme.

4 Comprend les musées, les archives publiques, les parcs et
lieux d'intérét historique, les parcs naturels et d’autres
activités du patrimoine. On peut obtenir plus de détails
concernant les systémes de classification, la méthodologie et
les données sur les dépenses publiques au chapitre de la
culture en s’adressant a M. N. Verma, Division de
I'éducation, de la culture et du tourisme, Statistique Canada
(613)993-6863. Voir également le Communiqué de la culture
intitulé Dépenses publiques au chapitre de la culture,
1984-85, vol. 10, n° 1, janvier 1987.




The Culture Sub-division of Statistics
Canada also regularly conducts an annual
Survey of Heritage Institutions (including
parks®) which are both non-profit and accessible
to the public. Although the universe is hetero-
geneous, almost one-half of the responding
institutions are museums. Also included are
nature parks and conservation areas; historic
sites, buildings, parks or communities; archives;
exhibition centres; planetariums, observatories,
aquariums, zoos, and botanical gardens.
Altogether, 1,414 heritage institutions respon-
ded to the questionnaire covering the 1984-85
respondent financial year (ending between April
1, 1984 and March 31, 1985 inclusive), an
overall response rate of 72% as indicated in
Table 2. Response rates for individual questions
varied.6

Attendance and Visits by Researchers

Attendance at heritage institutions
surpassed 92 million visits,? an increase of 5%3
over the previous year. In total, parks reported
44.7 million visits while historic sites and
muyseums each reported 16.8 million visits. The
distribution of attendance is similar to that of
last year with visits to nature parks
representing the largest proportion of all visits,
while visits to archives represented less than
1%. The largest number of visits by researchers,
however, were to archives, an indication of the
different role played by these institutions.

Average attendance varied greatly by
institution type following patterns similar to
1983-84 with zoos, nature parks, botanical
gardens, planetariums and aquariums drawing

5 The survey includes only those parks with an
interpretation or educational programme; the data
reported, however, pertain to the whole park, not just the
interpretation programme. This category includes
wilderness areas, natural environment or recreational
areas, specialized outdoor recreation areas, parkways or
highway parks, other land banks, parks or recreational
reserves, and other unique natural areas or monuments.

6 Non-response varied by institution type, as indicated in
* Table 2. It should also be noted that this response rate
does not necessarily apply to each question. For example,
some institutions reported their operating revenues but
not their attendance.
7 Excludes visits by researchers; includes repeat visits.

8 Adjustments for institutions reporting in one survey

year, but not the other, were made as outlined in the
Technical Notes section.

"La Sous-division de la culture de Statistique
Canada effectue également chaque année une
Enquéte sur les établissements du patrimoine (y
compris les parcs5) qui sont sans but lucratif et
ouverts au public. Bien que l'univers soit hétéro-
géne, prés de la moitié des établissements
participants sont des musées. Sont également com-
pris les parcs naturels et les zones de conservation;
les lieux, batiments, parcs ou collectivités d’'intérét
historique; les archives: les centres d’expositions; les
planétariums, les observatoires, les aquariums, les
jardins zoologiques et les jardins botaniques. Au
total, 1,414 établissements du patrimoine ont
répondu au questionnaire, qui portait sur I'exercice
financier 1984-85 du répondant (se terminant entre
le ler avril 1984 et le 31 mars 1985 inclusivement),
ce qui donne un taux de réponse global de 72%
comme indiqué au tableau 2. Le taux de réponse
varie pour chacune des questions®.

Fréquentation et visites par les chercheurs

Les établissements du patrimoine ont regu plus
de 92 millions de visites7, soit une augmentation de
5%8 par rapport & 'année précédente. Au total, les
parcs ont déclaré 44.7 millions de visites, tandis que
le groupe des musées et celui des lieux d'intérét
historique ont déclaré chacun 16.8 millions de
visites. La répartition de la fréquentation est
semblable a celle de 'année précédente, les visites
aux parcs naturels représentant la plus forte
proportion de toutes les visites, tandis que les visites
aux archives ont constitué moins de 1%. Toutefois,
un plus grand nombre de visites par les chercheurs
ont été effectuées aux archives, ce qui indique le réle
différent que jouent ces établissements.

La fréquentation moyenne a varié considéra-
blement selon le genre d'établissement, suivant les
mémes schémas qu'en 1983-84: les jardins
zoologiques, les pares naturels, les jardins

5 L’enquéte vise uniquement les parcs qui offrent un programme
éducatif ou d’interprétation; toutefois, les données déclarées
portent sur 'ensemble du parc et non pas uniquement sur le
programme d’interprétation. Cette catégorie englobe les zones
sauvages. les zones de loisirs en milieu naturel, les zones
spécialisées de loisirs en plein air, les routes de plaisance ou les
parcs routiers, d'autres banques de terrains, parcs ou réserves
récréatives, et d’autres zones naturelles ou monuments a
caractere unique.

6 Comme l'indique le tableau 2, la non-réponse a varié selon le
genre d’établissement. Il convient de noter également que ce
taux de réponse ne s'applique pas nécessairement a chaque
question. Par exemple, certains établissements ont déclaré
leurs revenus de fonctionnement mais non leur fréquentation.

7 Ne comprend pas les visites par les chercheurs; comprend les
visites répétées.

8 Comme il est indiqué dans les Notes techniques, on a apporté
des ajustements dans le cas des établissements ayant participé
a I'enquéte au cours d’'une année mais pas au cours de 'autre.



the highest average attendances per institution
(see Table 3). Slight decreases in average
attendance (less than 5%) were evident among
historic sites, archives, aquariums and the
"other museums" categories. All other heritage
institutions reported increases in average
attendance, with the largest increases being
reported by botanical gardens (14%), zoos (7%)
and nature parks (6%).9

Total Revenues

Total operating revenues showed a real
increase of 5%10 over 1983-84, amounting to
$552.5 million. The three levels of government
contributed over 78% of these revenues by
means of government grants or direct budgetary
allocations. Provincial funding showed the
greatest increase (8%), while the largest
contributor, the federal government, increased
its funding the least (2%). As a result, the
nationwide distribution of total operating
revenues remained relatively stable. Non-
government funding rose by 8% and earned
revenues increased by 7%. Increases in capital
funding were also noted: a total of $113.4
milllion was reported for capital projects, an
increase of 9% over the previous year. The
general distribution of revenues in 1984-85 is
presented in Figure [.

Sources of Operating Revenues

The most important factor determining an
institution’s sources of revenues is its governing
authority. Although public institutions
represent 46% of the total heritage institutions
surveyed, they accounted for 85% of the total
operating revenues and received 88% of the total
unearned revenues, primarily budgetary
allocations from their governing authority.

9 See footnote 8. -

10 The percentage changes are calculated after the inflation
rate is removed, so that the true value of the change can
be measured. The average increase in the Implicit Price
Index (IPD for current government services and goods
between 1983-84 and 1984-85 was 4% and for capital
expenditures, 3%.

botaniques, les planétariums et les aquariums ont
enregistré en moyenne le plus grand nombre de
visites par établissement (voir le tabeau 3). La
fréquentation moyenne a légérement baissé (moins
de 5%) dans le cas des lieux d’intérét historique, des
archives, des aquariums et des "autres musées".
Tous les autres établissements du patrimoine ont
observé une hausse de la fréquentation moyenne, la
plus forte progression étant déclaré par les jardins
botaniques (14%), les jardins zoologiques (7%) et les
parcs naturels (6%)9.

Total des revenus

Le total des revenus de fonctionnement a affiché
une majoration réelle de 5%!10 par rapport 4 1983-84
pour s'établir & $552.5 millions. Les trois paliers
d’administration publique ont contribué pour plus de
78% a ces revenus au moyen de subventions ou de
crédits budgétaires. Le financement provincial a
affiché la plus forte augmentation (8%), tandis que le
plus gros donateur, 4 savoir 'administration fédé-
rale, a enregistré la hausse la plus faible (2%). A
I'échelle nationale, la répartition du total des
revenus de fonctionnement est donc demeurée rela-
tivement stable. Le financement non gouverne-
mental a progressé de 8%, et les revenus gagnés se
sont accrus de 7%. Le financement d'investissement
a également progressé de fagon notable: les projets
d'immobilisations ont représenté au total $113.4
millions, soit un accroissement de 9% par rapport a
I'année précédente. La figure I présente la répar-
tition générale des revenus en 1984-85.

Sources des revenus de fonctionnement

Les sources de revenus d’un établissement
dépendent essentiellement de 'organisme directeur
dont il reléve. Bien que les institutions publiques
représentent 46% de I'ensemble des établissements
du patrimoine interrogés, elles sont intervenues
pour 85% du total des revenus de fonctionnement et
ont recu 88% du total des revenus non gagnés,
essentiellement sous forme de crédits budgétaires

% Voir le renvoi 8.

10 On ¢élimine le taux d'inflation avant de calculer les variations
en pourcentage de maniére a pouvoir mesurer la valeur réelle
de la variation. L'augmentation moyenne de I'indice implicite
des prix (IIP) entre 1983-84 et 1984-85 a été de 4% pour les
dépenses publiques courantes en biens et services et de 3% pour
les dépenses d’investissement.




Figure L

Percentage Distribution of Revenues of Heritage Institutions,! by Type of Revenue, 1984-85
Répartition, en pourcentage, des revenus des établissements du patrimoine!, selon le genre

de revenus, 1984-85

Federal government
Administration fédérale

Provincial government
Administration provinciale

29.0%|

Other government sources

Autres sources gouvernementales

[I[l] Non-government funds?®
Fonds non gouvernementaux?
10.6%

Earned revenues3
Revenus gagnés3

17.2%

Operating Revenues

Federal government
Administration fédérale

Provincial government E
Administration provinciale

Other government sources
Autressourcesgouvernementales

Non-government funds? [III]
Fonds non gouvernementaux?

Earned revenues3
Revenus gagnés3

Capital Revenues

Revenus de fonctionnement Revenus en capital

$552.5 million

$113.4 million

1 1,300 institutions reported operating revenues, 359 institutions reported capital revenues.

11,300 établissements ont déclaré des revenus de fonctionnement, 359 établissements ont déclaré des revenus en capital.

2 Includes funds from educational and religious institutions and corporate budgets; corporate and foundation grants; and donations.
2 Comprend les fonds de maisons d’enseignement et d'institutions religieuses et les budgets d’entreprises; les subventions

d’entreprises ou de fondations; et les dons .

3 Includes membership, admission and membership fees; gross revenues from giftshop, sales counter, cafeteria and recreational

activities; interest income and other revenues.

3 Comprend les cotisations; les droits d’entrée et de camping; les recettes brutes provenant de boutiques de souvenirs, de comptoirs de
ventes, de cafétérias ou d’activités récréatives, les intéréts et autres revenus. :

The strong link between governing authority
and source of grants can be seen in the bold-face
entries in Table 4.

Figure II indicates the high percentage of
earned revenues for institutions which are
not governed by one of the three levels of
government; over 34% of the total operating
revenues of these institutions were earned
(mostly from membership/admission fees and
sales from giftshop, sales counter or cafeteria
activities). The “other” heritage institutions
category, which includes zoos and botanical
gardens as well as planetariums and
arboretums, reported the largest percentage of
earned revenues. The results also confirm the
importance of institutional and corporate
budgets for heritage institutions, as 25% of total
operating revenues were from this source.
Archival institutions had the largest depen-
dance on this source of funding; almost four-
fifths of their operating revenues came from

provenant de l'organisme directeur. Les titres en
caractére gras au tableau 4 permettent de voir le
rapport étroit qui existe entre 'organisme directeur
et la source de financement.

La figure II indique un pourcentage élevé des
revenus gagnés pour les établissements ne
relevant pas de 'un des trois paliers d’admi-
nistration publique: plus de 34% du total des
revenus de fonctionnement de ces établissements
étaient gagnés (provenant essentiellement des
cotisations/droits d’entrée et des ventes de boutiques
de souvenirs, de comptoirs de ventes ou de
cafétérias). Les "autres" établissements du
patrimoine, qui englobent les jardins zoologiques, les
jardins botaniques, les planétariums et les
arboretums, ont déclaré le plus grand pourcentage
de revenus gagnés. Les résultats confirment
également 'importance que revétent les budgets
d’institutions et d’entreprises pour les établisse-
ments du patrimoinge, soit 25% du total des revenus
de fonctionnement provenaient de cette source. Ce
sont les archives qui dépendaient le plus de cette



their institutional (educational or religious)
governing authorities, with the remaining 19%
from government funding. Historic sites, with
non-government governing authorities, also had
a high percentage of institutional funding
largely due to a few reported sites with large
foundation grants or corporate budgets.
Unearned revenues from government sources
accounted for approximately 40% of the total
operating revenues.

FigureIl

source de financement; prés des quatre cinquiémes
de leurs revenus de fonctionnement provenaient de
leur organisme directeur (maison d’enseignement ou
institution religieuse), les 19% qui restent représen-
tant des subventions accordées par le gouvernement.
Les lieux d'intérét historique relevant d’'un organis-
me directeur non gouvernemental ont également
enregistré un pourcentage élevé de financement
d’institutions, surtout au fait que quelques lieux
disposaient de subventions de fondations ou d’un
budget d’entreprises importantes. Les revenus non
gagnés provenant de sources gouvernementales ont
représenté environ 40% du total des revenus de
fonctionnement.

Percentage Distribution of Operating Revenues by Source for Non-government Institutions,!

1984-85

Répartition, en pourcentage, des revenus de fonctionnement, selon la source pour les établissements

non gouvernementauxl, 1984-85

0 10 20 30
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% funding4

Fonds non
gouvernementaux4

1 Includes heritage institutions with religious, educational (e.g. university), historical society, corporate or other non-government
governing authorities; total operating revenues exceeded $83.3 million.

! Comprend les établissements du patrimoine dont 'organisme directeur peut-étre: une institution religieuse, une maison
d’enseignement, une société historique ou autres organismes directeurs non gouvernementaux; le total des revenus de

fonctionnement a dépassé $83.3 millions.

2 Due to confidentiality, nature parks had to be grouped together with historic sites.

2 En raison de la confidentialité, les parcs naturels ont du étre regroupés avec les lieux d’intérét historique.

3 Includes exhibition centres, planetariums, observatories, aquariums, zoos, botanical gardens, arboretums and conservatories.
3 Comprend les centres d’expositions, les planétariums, les observatoires, les aquariums, les jardins zoologiques, les jardins

botaniques, les arboretums et les conservatoires.
4 See footnote 2, Figure I.
4 Voir le renvoi 2, figure L.
5 See footnote 3, Figure L.
5 Voir le renvoi 3, figure I.




Total Expenditures

Total operating expenditures of the
reporting institutions exceeded $508.5 million,
an increase of 6%!1 over last year. The
allocation of operating expenditures remained
similar to that of previous years, with close to
two-thirds going to personnel and approxi-
mately 2%!2 going to the acquisition of artifacts.
Personnel costs rose by 5%, while expenditures
on acquisitions grew by almost 20% compared to
1983-84. Other operating expenses, such as
publicity and maintenance, increased by 8%
over last year.

Capital expenditures reported by heritage
institutions totalled $109.6 million, a 14%
decrease from 1983-84. Although most capital
expenditures went to building construction and
renovation, it should be noted that 4%12 went
towards artifacts (see Figure II).

11 See footnote 10.

12 This percentage may underestimate the acquisition of
artifacts since the costs of acquisitions may be charged at
the department or regional headquarter levels rather
than at the level of the institution.

Figure II1

Total des dépenses

Le total des dépenses de fonctionnement des
établissements déclarants a dépassé $508.5 millions,
soit une hausse de 6%!! par rapport a 'année
précédente. La répartition des dépenses de fonction-
nement était la méme que les années précédentes:
pres des deux tiers représentaient les traitements et
salaires, et environ 2%!2 étaient consacrés a
I'acquisition d’objets d’art. Le coit du personnel a
progressé de 5%, tandis que les dépenses au chapitre
des acquisitions ont augmenté de prés de 20% par
rapport a 1983-84. Les autres dépenses de
fonctionnement, tels que les frais de publicité et
d’entretien, ont affiché une avance de 8% par rapport
a I'année précédente.

Les dépenses d’investissement déclarées par les
établissements du patrimoine se sont élevées a
$109.6 millions, soit une baisse de 14% par rapport a
1983-84. Méme si la plupart des dépenses
d’'investissement sont consacrées a la construction et
a la rénovation d'immeubles, il convient de noter que
4%!12 allaient aux objets d’art (voir la figure III).

It Voir le renvoi 10.

12 ] se peut que ce pourcentage sous-estime I'acquisition d’objets
d’art, car les frais d’acquisition peuvent étre imputés au
ministére ou organisme gouvernemental ou au sidge social
régional et non a I'établissement.

Percentage Distribution of Expenditures of Heritage Institutions by Type of Expenditure, 1984-85
Répartition, en pourcentage, des dépenses des établissements du patrimoine, selon le genre

dé dépenses, 1984-85

Total Operating Expenditures!
Total des dépenses de fonctionnement!
$508.5 million

! Includes 1,273 institutions that reported operating expenditures.

Total wages and salaries 35.7%
Total des traitements et salaires

Acquisition of artifacts
Acquisition d’artefacts

Other operating expenditures
Autres dépenses de fonctionnement

Upgrading and purchase of structures3
Rénovation et acquisition de \
batiments3

Other capital expenses
Autres dépenses d'investissement

Total Capital Expenditures?
Total des dépenses d’investissement?
$109.6 million

4.0%

! Porte sur 1,273 établissements ayant déclaré des dépenses de fonctionnement.

2 Includes 566 institutions that reported capital expenditures.

2 Porte sur 566 établissements ayant déclaré des dépenses d’investissement.

3 Includes purchase of land and buildings; construction of new buildings and renovations to existing buildings.
3 Comprend acquisition de terrains et d’immeubles; construction de nouveaux immeubles et rénovations d’immeubles existants.



Personnel

Although personnel costs represented the
largest budget item for all types of institutions,
there was considerable variation from the
average of 64% of total operating expenditures.
Archives were the most labour intensive (77%)
while art museums spent less than one-half of
their budget (48%) on salaries and wages. The
remaining groups fell between these extremes.

Heritage institutions reported the equiv-
alent!3 of over 16,200 full-time paid employees
in 1984-85, an increase of 2%. Most of this
growth is a result of the increased number of
personnel hired during peak season by parks
and historic sites. Only art museums reported
an increase of full-time personnel, approxi-
mately 11% or one extra person per institution.
Community museums evidenced a sharp
decrease (21%) in the number of full-time staff.
Table 5 gives a breakdown of the number of
employees by institution type.

Volunteers play a very important role in the
heritage community. If their working hours are
converted to full-time equivalency,!3 their
contribution equals 6%14 of the total number of
paid employees. Over 19,000 volunteers contri-
buted their time and services, an increase of 10%
over 1983-84. There were significant increases
of over 24% in the number of volunteers con-
tributing their time to art museums, to the
"other museums" category, and to nature parks.
Although the number of volunteers reported by
community museums remained unchanged, the
number dropped for history museums (12%) and
exhibition centres (30%).

For More Information

This bulletin is designed to highlight
preliminary results of the 1984-85 survey. A
more detailed set of tabulations and discussion

13 The number of part-time employees and volunteers is
expressed in full-time equivalents; to calculate this
value, the total number of hours worked in a year is
divided by 1,560 (30 hours per week for 52 weeks).

14 This figure is an underestimate since some institutions
could not report the number of hours worked by their
volunteers. Volunteer working hours are converted in
full-time equivalency by taking their total number of
hours worked in a year and dividing it by 1,560 (30
hours per week for 52 weeks).

Personnel

Bien que le cout du personnel représente le poste
budgétaire le plus important pour tous les genres
d’établissements, on a noté une variation consi-
dérable par rapport a la moyenne de 64% du total des
dépenses de fonctionnement. Ce sont les archives qui
ont dépensé le plus en main-d'oeuvre (77%), tandis
que les musées d’art ont consacré moins de la moitié
de leur budget (48%) aux traitements et salaires.
Les autres groupes se situaient entre ces deux
extrémes.

Les établissements du patrimoine ont déclaré
I'équivalent!3 de plus de 16,200 employés rémunérés
a plein temps en 1984-85, soit une progression de 2%.
Cette avance est due en grande partie au nombre
accru d’employés engagés pendant la haute saison
par les parcs et les lieux d’intérét historique. Seuls
les musées d’art ont déclaré une hausse du personnel
a plein temps (environ 11% ou une personne
supplémentaire par établissement). Les musées
d’intérét local ont affiché un fort recul (21%) du
nombre d’employés a plein temps. Le tableau 5
donne la ventilation du nombre d’employés selon le
genre d’établissement.

Les bénévoles jouent un réle trés important dans
le secteur du patrimoine. Si leurs heures de travail
étaient converties en équivalents d’emplois a temps
pleinl3 | leur contribution représente 6%!1!4 du
nombre total d’employés rémunérés. Plus de 19,000
bénévoles ont apporté leur contribution en temps et
en services, soit une progression de 10% par rapport
a 1983-84. Le nombre de bénévoles travaillant dans
des musées d’art, "autres musées" et dans les parcs
naturels a considérablement augmenté (plus de
24%). Le nombre de bénévoles déclarés par les
musées d’'intérét local est resté inchangé, mais on a
observé une baisse pour les musées d’histoire (12%)
et les centres d’expositions (30%).

Renseignements

Le but de ce bulletin est de dégager les résultats
préliminaires de 'enquéte de 1984-85. La publi-
cation Etablissements du patrimoine, 1984-85,

13 Le nombre d’employés a4 temps partiel et de bénévoles est
exprimé en équivalents d’emplois 4 plein temps; pour calculer
cette valeur, on divise le nombre total d’heures travaillées en
une année par 1,560 (30 heures par semaine pour 52
semaines).

14 Ce chiffre représente une sous-estimation, car certains
établissements ne pouvaient pas déclarer le nombre d’heures
travaillées par leurs bénévoles. On convertit les heures de
travail des bénévoles en équivalents d’emplois a plein temps
en prenant le nombre total d’heures qu'ils ont travaillé en
une année et en le divisant par 1,560 (30 heures par semaine
pour 52 semaines).




of survey methodology is available in the
publication Heritage Institutions, 1984-85,
Catalogue 87-207. Readers who would like
further information on this publication, or on
the heritage surveys in general, are encouraged
to contact Erika Dugas (613) 991-1568 or Nicole
Charron (613) 991-1570, Cultural Activities and
Institutions Section, Education, Culture and
Tourism Division, Statistics Canada, Ottawa,
Ontario, KIA OT6.

Technical Notes
Changes between 1983-84 and 1984-85

All comparisons between 1983-84 and 1984-
85 are based on the information provided by
1,185 heritage institutions which responded to
both survey years. This procedure ensures that
the trends cited are due to real changes between
the years and not simply variations in the
number or type of institutions reporting during
the two years. This common group of
institutions accounted for 96% of the operating
revenues and expenditures of all respondents in
1983-84, 94% of the operating revenues and
expenditures of all respondents in 1984-85, and
92% of the attendance and personnel reported in
both years.

Adjustments for Inflation

Operating revenues and expenditures
figures have been adjusted to account for
inflation using the Implicit Price Index for
Government Current Expenditures on Goods
and Services while capital revenues and
expenditures have been adjusted using the
Implicit Price Index for Government Investment
in Fixed Capital. These indices were calculated
based on the fiscal years ending March 31 rather
than the calendar years. They were calculated
using the constant 1981 and current year’s
expenditures data received from the Income and
Expenditure Accounts Division. For more
information concerning the methodology and
definitions of these indices, see National
Income and Expenditure Accounts, Vol. 3
Catalogue 13-549E, September 1975.

no 87-207 au catalogue présente des totalisations
plus détaillées et contient de I'information
concernant les méthodes d’enquéte. Les personnes
désireuses d’obtenir plus de renseignements sur
cette publication ou sur les enquétes sur les établis-
sements du patrimoine en général sont invitées a
communiquer avec Erika Dugas (613) 991-1568 ou
Nicole Charron (613) 991-1570, Section des activités
et des institutions culturelles, Division de I’éduca-
tion, de la culture et du tourisme, Statistique
Canada, Ottawa (Ontario), K1A 0T6.

Notes techniques

Variations entre 1983-84 et 1984-85

Toutes les comparaisons entre 1983-84 et 1984-
85 sont fondées sur les renseignements fournis par
1,185 établissements du patrimoine qui ont participé
a 'enquéte les deux années. Cette procédure permet
de s’assurer que les tendances mentionnées sont
attribuables 4 des changements réels entre les
années et qu'il ne s’agit pas simplement de varia-
tions du nombre ou du genre d’établissements qui
ont participé les deux années. Ce groupe commun
d’établissements a représenté 96% des revenus et des
dépenses de fonctionnement de tous les répondants
en 1983-84, 949% des revenus et des dépenses de
fonctionnement de tous les répondants en 1984-85 et
92% de la fréquentation et du personnel déclarés les
deux années.

Ajustements en fonction de I'inflation

On a ajusté les chiffres des revenus et des
dépenses de fonctionnement pour tenir compte de
Iinflation au moyen de I'indice implicite de prix aux
dépenses publiques courantes en biens et services,
tandis que, dans le cas des revenus et des dépenses
d’investissement, on s’est servi de l'indice implicite
de prix aux investissements des administrations
publiques en capital fixe. Ces indices ont été calculés
sur les exercices financiers se terminant le 31 mars
et non sur les années civiles. [ls ont été calculés
d’aprés les données sur les dépenses en prix
constants de 1981 et en prix courants fournis par la
Division des comptes des revenus et dépenses. Pour
plus de renseignements concernant la méthodologie
et la définition de ces indices, voir Comptes
nationaux des revenus et des dépenses, vol. 3,
no 13-549F au catalogue, septembre 1975.

Published under the authority of the Minister of Supply and Services Canada.
Extracts from this publication may be reproduced for individual use without
permission provided the source is fully acknowledged. However, reproduction

of this publication in whole or in part for purposes of resale or redistribution-

requires written permission trom the Publishing Services Group, Permissions
Otficer, Canadian Government Publishing Centre, Ottawa, Canada K1A 0S9.

Publication autorisée par le ministre des Approvisionnements et Services Canada.
Le lecteur peut reproduire sans autorisation des extraits de cette publication a
des fins d'utilisation personnelle a condition d'indiquer la source en entier.
Toutefors, la reproduction de cette publication en tout ou en partie 3 des fins
commerciales ou de redistribution nécessite I'obtention au préalable d'une
autonsation écrite des Services d'édition, Agent de droit d'auteur. Centre
d'édition du gouvernement du Canada, Ottawa, Canada K1A 089.
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TABLE 1. Government Expenditures! on Heritage Activities (Current Dollars), 1984-85 and
Percentage Changes2 in Federal and Provincial Government Expenditures on
Heritage Activities (Constant Dollars), Fiscal Years 1982-83 to 1984-85

TABLEAU 1. Dépenses des administrations publiques! pour les activités du patrimoine (en
dollars courants), 1984-85 et variations en pourcentage? des dépenses des
administrations fédérales et provinciales pour les activités du patrimoine (en dollars
constants), exercices financiers 1982-83 et 1984-85

Government expenditures Percentage change Percentage change
1984-85 (current dollars) 1983-84/1984-85 1982-83/1983-84
Expenditures by type (constant dollars) tconstant dollars)
Dépenses selon le genre Dépenses des administra- Variation en pourcen- Variation en pourcen-
tions publiques tage 1983-84 et tage 1982-83 et
1984-85 ten dollars 1984-85 ten dollars 1983-84 ten dollars
courants) constants) ' constants)
$°000 % %
Federal expenditures - Dépenses de
I'administration fédérale
Heritage activities - Activités du patrimoine:
Museums - Musées 110,570 26.2 19.5
Public archives - Archives publiques 41,283 2.3 3.8
Historic parks3 — Parcs historiques? 110.362 -3.9 9.1
Nature parks - Parcs naturels 173332 -6.3 9.6
Sub-total - Sous-total 435,547 1.9 10.8
Federal expenditures on culture (including
heritage) - Dépenses de 'administration
fédérale au chapitre de la culture
(y compris le patrimoine) 2,221,937 7.5 6.0
Provincial expenditures - Dépenses des
administrations provinciales
Heritage activities - Activités du patrimoine:
Museums - Musées 131,478 8.0 48
Public archives - Archives publiques 14,353 23.0 1.2
Other heritage activities? - Autres
activités du patrimoine? 142,377 3.1 -
Sub-total - Sous-total 288,208 6.1 2.1
Provincial expenditures on culture
(including heritage) - Dépenses des
administrations provinciales au chapitre
de la culture (y compris le patrimoine) 1,195,982 6.3 0.7

! The Survey of Government Expenditures on Culture collects gross expenditures from government departments/ministries and
agencies whereas the Survey of Heritage Institutions collects data on an institution basis. Government expenditures on culture
include both intramural expenses such as the administration of external programs and the costs of acquiring land, buildings and
equipment as well as extramural expenses including grants, contributions, and transfers to individuals, associations, organizations
and municipalities. For these reasons, data comparisons between the surveys are difficult.

1 L’enquéte sur les dépenses publiques au chapitre de la culture recueille les dépenses publiques brutes au niveau des ministéres, ou
organismes, tandis que 'enquéte sur les établissements du patrimoine collecte des données au niveau des établissements. Les
dépenses publiques au chapitre de la culture englobent les dépenses intramurales, telles que I'administration de programmes
externes et les frais d’acquisition de terrains, d’'immeubles et de 'équipement ainsi que les dépenses comme les subventions, les
contributions et les transferts a des particuliers, des associations, des organismes et des municipalités. Pour ces raisons, il est difficile
de comparer les données des deux enquétes.

2 Percentage changes were calculated after the dollars figures were adjusted for inflation using the Implicit Price Indices. See

Technical Notes section for further information.

On a calculé les variations en pourcentage aprés avoir ajusté les chiffres en dollars pour tenir compte de l'inflation en utilisant les

indices implicites de prix. Voir les Notes techniques pour plus de renseignements.

Includes historic parks and other heritage activities.

Comprend les parcs d'intérét historique et d’autres activités du patrimoine.

Includes historic parks and sites, nature/provincial parks and other heritage activities.

Comprend les parcs et les lieux d’intérét historique, les parcs naturels, les parcs provinciaux et d'autres activités du patrimoine.

- nilorzero.

- néantouzéro.

&

SR Ay



11

TABLE 2. Number of Responding Institutions by Institution Type and Region, 1984-85

TABLEAU 2. Nombre d’établissements déclarants, selon le genre d’établissement et la région,

1984-85

Museums - Musées
Region

Community Art History Other
Région museums museums museums! museums?

Total

Musées Musées Musées Autres

d'intérét local d’'art d’histoire! musées?

no. - nbre
Atlantic - Atlantique 54 10 14 8 86
Quebec - Québec 25 17 31 4 77
Ontario 115 47 35 11 208
Prairie - Prairies 129 23 36 13 201
British Columbia® -

Colombie-Britannique® 62 16 19 10 107
CANADA 385 113 135 46 679
Response rates - Taux de réponse

Percentage - Pourcentage . .. .. .. 68

Nature Historic Other’

parks? sitest

Archives Total
Parcs Lieux Autres’
naturels? d'intérét
historique4

no. - nbre
Atlantic - Atlantique 13 66 25 7 197
Quebec ~ Québec 14 42 98 34 265
Ontario 49 83 75 18 433
Prairie - Prairies 46 40 27 21 335
British Columbia® -, . .

Colombie-Britannique® 14 25 21 17 184
CANADA 136 256 246 97 1,414
Response rates - Taux de réponse :

Percentage - Pourcentage 78 76 75 7 72

Lo I S 3

[-2]

Includes museums whose primary function is human history, natural history and science, military or fort, maritime, transportation
and sportsor hall of fame.

Comprend les musées se consacrant essentiellement a 'histoire de I'homme, a I'histoire et science naturelle, a P'histoire militaire ou
aux forts, aux activités maritimes, aux transports et aux sports ou temples de la renommaée.

Includes museums whose primary function is multidisciplinary, science and technology, or other.

Comprend des musées dont la fonction principale est multidisciplinaire, de science et technologie, ou autre.

This survey includes only those parks that have an interpretation or educational programme; the data reported, however, pertain to
the whole park, not just the interpretation programme.

L'enquéte vise uniquement les parcs qui offrent un programme éducatif ou d’interprétation de la nature. Toutefois, les données
déclarées portent sur 'ensemble du parc et non seulement sur le programme d’interprétation.

. Includes historic sites, buildings, parks or communities.

Comprend les lieux, les batiments, les parcs ou les collectivités d’intérét historique.

Includes exhibition centres, planetariums, observatories, aquariums, zoos, botanical gardens, arboretums and conservatories.
Comprend les centres d’expositions, les planétariums, les observatoires, les aquariums, les jardins zoologiques, les jardins
botaniques, les arboretums et les serres. :

Includes Yukon and Northwest Territories.

Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest.

. figures not available.
. nombres indisponibles.
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TABLE 3. Average Visits per Institution by Institution Type and Type of Visitor, 1984-85

TABLEAU 3. Nombre moyen de visites par établissement, selon le genre d’établissement et de
visiteur, 1984-85

Museums - Musées

Type of visitor
Community Art History Other
Genre de visiteur museums museums museums museums
Total
Musées Musées Musées Autres
d’intérét local d'art d’histoire musées
General publict - Grand public! 5,072 37,743 33.360 137.072 25.180
Researchers® — Chercheurs? 109 380 690 1,540 429
Nature Historic Other Total
parks sites (all insti-
tutions)
Archives
Parcs Lieux Autres Total
naturels d'intérét (tous les
historique établis-
sements)
General public! - Grand public! 331,290 66,766 2,293 147,683 3 74,757
Researchers? - Chercheurs? X 189 1,640 78 1,094

! This category excludes visits by researchers; averages are based on the 1,231 institutions reporting attendance (excluding zero
values).

1 Cette catégorie ne comprend pas les visites par les chercheurs; les moyennes sont basées sur le taux de fréquentation déclaré par
1.231 établissements (excluant les valeurs égales a zéro).

2 Averagesare based on the 237 institutions reporting researchers(excluding zero values).

2 Les moyennes sont basées sur le taux de fréquentation, par les chercheurs, déclaré par 237 établissements (excluant les valeurs
égales a zéro).

3 On average planetariums drew 249,877 visits per institution; observatories 7,030; aquariums 249,229; zoos 422,844; botanical
gardens, arboretums and conservatories 278,121: and exhibition centres and other insitutions 12,037.

3 En moyenne les planétariums ont attiré 249,877 visites par établissement: les observatoires, 7,030; les aquariums, 249,229, les
jardins zoologiques, 422,844; les jardins botanniques, les arboretums et les serres 278,121; et les centres d’expositions et autres
établissements, 12,037.

x Confidential to meet secrecy requirements of the Statistics Act.

x Confidentiel en vertu des dispositions de la Loi sur la Statistique relatives au secret.
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TABLE 4. Operating Revenues, Earned and Unearned Revenues and Percentage Distribution of
Unearned Revenues by Governing Authority, 1984-85 :

TABLEAU 4. Revenus de fonctionnement, revenus gagnés et non gagnés et répartition en
pourcentage, des revenus non gagnés, selon 'organisme directeur, 1984-85

Total Earned  Unearned Percentage distribution of unearned revenues
operating revenues! revenues?
revenues Répartition en pourcentage des revenus non gagnés
Governing authority Total des Revenus Revenusnon
revenus gagnés!  gagnés? Total Federal  Provincial Other Non-govern-
Organisme directeur de fonction- unearned govern-  govern- govern-  ment funds?®
nement revenues ment ment ment
Total Adminis- Adminis- Autre Fonds non
desrevenus tration tration adminis- gouverne-
non gagnés fédérale provinciale tration mentaux
publique
in millions of dollars per cent — pourcentage

en millions de dollars

Federal government -
Administration
fédérale 216.8 21.5 195.4 100.0 99.9 -- -- .-

Provincial government -
Administration
provinciale 194.7 328 161.8 100.0 5.0 89.5 2.8 2.7

Local government -
Administration locale 57.7 12.0 45.7 100.0 3.5 5.1 90.3 1.1

/. -
Educational or religious
organization - Maison

d’enseignement ou

institution religieuse  16.8 0.8 15.9 100.0 11.3 1.5 3.8 714
Hist‘orical society - .

Société historique 9.2 4.0 5.3 100.0 20.9 29.9 37.1 12.1
Othert - Autres? 57.3 24.1 33.2 100.0 16.0 30.0 30.1 23.9
Totals 552.5 95.2 457.3 100.0 46.6 35.0 12.7 5.7

1 Includes earned revenues such as membership and admission fees, gross revenues from giftshop, sales counter, cafeterias, camping
fees or recreational activities as well as interest income and other earned revenues.

! Comprend les revenus gagnés tels que les cotisations, les droits d’entrée, les revenus brutes provenant de boutiques de souvenirs, de

comptoirs de vente, de cafétérias, de droits d’entrée de camping ou d’activités récréatives ainsi que les intéréts créditeurs et d’autres

revenus gagnés. )

Includes government budgets and grants; institutional and corporate or foundation budgets and grants, and donations.

Comprend les budgets et subventions d’administrations publiques, les budgets et subventions d'institutions et d’entreprises ou de

fondations, et les dons.

Includes funds from educational and religious institutions and corporate budgets; corporate and foundation grants; and donations.

3 Comprend les budgets d’entreprises, de maisons d’enseignements et d’institutions religieuses; les subventions d’entreprises et de
fondations; et les dons. .

4 Includes institutions controlled by cooperatives, board of directors elected by the membership, as well as privately owned
institutions.

4 Comprend les établissements relevant de coopératives, d’'un conseil d’administration élu par les membres ainsi que les
établissementsprivés.

5 - Due to rounding the sum of the items do not always add up to the total.

5 Enraison de I'arrondissement, 'addition des postes ne correspond pas toujours au total.

-- amount too small to be expressed.

-- nombre infimes.

wow

(=]
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TABLEAU 5. Employés rémunérés (exprimé en équivalents a temps plein) et nombre d’employés
et de bénévoles selon le genre d’établissement, 1984-85

Museums - Musées

Personnel and volunteers

Community Art History Other
Employés et bénévoles museums museums museums museums
Total
Musées Musées Musées Autres
d’intérét local d’art d’histoire musées
Paid personnel (full-time
equivalents)! - Employés
rémunérés (équivalents &
temps plein)! 606 1,392 989 1,927 4915
Full-time3~ A temps plein? 196 1,133 663 1,511 3,503
Part-time (Peak season) -
A temps partiel (période
de pointe)® 865 231 576 496 2.168
Part-time (Other)3 - A temps
partiel (a d’autres
moments)? 516 457 372 437 1,782
Volunteers3 — Bénévoles3 5,400 4,013 1,456 2,373 13,242
Nature Historic Other Total ‘
parks sites . number of
personnel
Archives
Parcs Lieux Autres Nombre
naturels d’'intérét total
historique d’'employeés
Paid personnel (full-time
equivalents)! - Employés
rémunéreés (équivalents a
temps plein)t 4,488 3,301 1,778 - 1,782 16,264 2
Full-time3 - A temps plein3 2,206 1,283 1,587 1,148 9,727
Part-time (Peak season)? -
A temps partiel (période
de pointe»® 4,346 3,514 200 1,126 11,354
Part-time (Other3 - A temps
partiel (a d’autres
moments)3 812 920 359 256 4,129

Volunteers? — Bénévoles3 1,202 3,084 527 1,136 19,191

I The number of part-time employees is expressed in full-time equivalents; to calculate this value the total number of hours worked in
a year isdivided by 1,560 (30 hours per week for 52 weeks).

I Le nombre d’employés a temps partiel est exprimé en équivalents & temps plein; pour calculer cette valeur, on divise le nombre total
d’heurestravaillées en une année par 1,560 (30 heures par semaine pour 52 semaines).

2 Represents personnel reported by 561 museums, 135 nature parks, 237 historic sites, 191 archives, and 87 other heritage
institutions.

2 Représente les employés déclarés par 561 musées, 135 parcs naturels, 237 lieux d’intérét historique, 191 archives et 87 autres
établissementsdu patrimoine.

3 Includes all institutions reporting on personnel (whether they are only paid, only volunteer or both): 672 museums, 136 nature parks,
254 historic sites, 246 archives and 92 other heritage institutions. .

3 Comprend les établissements déclarant un personnel (que s'agisse uniquement d’employés rénumérés, uniquement de bénévoles, ou
les deux) déclarés par 672 musées, 136 parcs naturels, 254 lieux d'intérét historique, 246 archives et 92 autres établissemnents du
patrimoine.




