CULITURE

COMMUNIQUE

dela

CULTURE

SERVICE BULLETIN/ BULLETIN DE SERVICE
Catalogue 87-001  Price/Prix: Canada. $1.60. 31600 a year/par année Other Countries /Autres pays, $190. $1900 a year/par année

Vol. 8, No. 1

HERITAGE INSTITUTIONS, 1982-83

The Survey of Heritage Institutions
undertakes to cover the entire population of
Canadian heritage institutions that are
accessible to the public and are non-profit.
This universe consists of approximately
1,900 institutions, including museums,
nature parks or conservation areas,(1) his-
toric sites, buildings, parks or community
restorations, archives, exhibition centres,
planetariums, observatories, aquariums, zoos
and botanical gardens.

This study is based on reports received
from 1,396 heritage institutions for the
1942-43 fiscal vyear, a response rate of
73.2%. As in past surveys, community museums
were the most frequently occurring type of
institution (26.7% of all respondents),
followed by historic sites, buildings, parks
or community restorations with 20.3%, and
archives with 16.2%.

A breakdown of the respondents by region
(see Table 1) shows that, as in previous
years, the largest proportion of the

(1) This category includes wilderness areas,
natural environment or recreational
areas, specialized outdoor recreation
areas, parkways or highway parks, other
land banks, parks or recreational
reserves, other unique natural areas or
monuments. In 1982-83, only the federal
and provincial nature parks or conserva-
tion areas were enumerated.
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LES ETABLISSEMENTS DU PATRIMOINE, 1982-83

L'enquéte sur les établissements du patrimoine
cherche & couvrir la totalité de la population
patrimoniale canadienne en autant que chaque
entité concernée permette 1'accessibilité au
public et soit & but non lucratif. Au pays, on
retrouve environ 1,900 établissements de ce
genre, dont les musées, les parcs naturels ou
zones de conservation(1), les lieux, batiments,
parcs ou centres communautaires d'intérét histo-
rique, les archives, les centres d'exposition,
les planétariums, les observatoires, les aqua-
riums ainsi que les jardins zoologiques et
botaniques.

La présente étude est basée sur un taux de
réponse de 73.2%, ce qui équivaut aux résultats
rapportés par 1,396 dtablissements patrimoniaux
pour 1l'exercice financier 1982-83. Les musées
d'intérét local sont toujours les plus nombreux
(26.7% de la population répondante); suivent les
sites, édifices, parcs ou communautés historiques
avec 20.3%, et les archives avec 16.2%.

La répartition régionale des répondants (voir
le tableau 1) révéle que, comme par les années
précédentes, 1'Ontario se retrouve au premier

(T) Cette catégorie comprend les zones sauvages,
les zones de loisirs en milieu naturel, les
zones spécialisées de loisirs en plein air,
les routes de plaisance ou parcs routiers,
les autres banques de terrains, parcs ou
réserves récréatives et les autres zones
naturelles ou monuments & caractdére unique.
En 1982-83, seuls les parcs naturels et les
zones de conservation qui reldévent des
gouvernements fédéral et provinciaux ont été
répertoriés.
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institutions were situated in Ontario
(32.5%), followed by the Prairies with 23.5%
and Quebec with 17.1%. The following graph
illustrates the correlation between the
number of 1institutions and the Canadian
population in each region.

’

rang avec 32.5% des établissements, suivi des
Prairies avec 23.5% et en troisiéme 1lieu du
Québec avec 17.1%. La figure qui suit illustre le
rapport existant entre le nombre d'établissements
et la population canadienne dans chacune des
régions.

Comparative Percentages of the “Number of Institutions”and Canadian Population, by Region, 1982-83
Pourcentage comparatif du nombre d’établissements du patrimoine et de la population canadienne,

selon la région, 1982-83
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Operating Revenue

Again in the 1982-83 survey year, about
35% of all respondents fell into the lowest
revenue class (see Table 2). Specifically,
483 institutions, including 190 community
museums and 106 archives, reported operating
revenues of under $10,000. In the next
category, with operating revenues of between
$10,000 and $40,000, were 285 respondents;
community museums constituted the largest
category in this group as well, with 103
institutions. There were 107 institutions of
all types with revenues between $40,000 and
$60,000. Thus, over 62% of all heritage
institutions operated on revenues of less
than $60,000; and the percentages were even
higher among community museums (85.8%) and
archives (75.2%). By -contrast, 74.4% of
parks (all of them national or provincial
parks) had revenues in excess of $100,000.
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Les revenus de fonctionnement

Encore une fois pour l'année d'enquéte 1982-
83, prés de 35% de tous les répondants se retrou-
vent dans la catégorie de revenu la plus basse
(voir tableau 2). En effet, 483 établissements,
dont 190 musées d'intérét local et 106 archives,
déclarent un revenu de fonctionnement de moins de
$10,000. Un groupe de 285 répondants se retrouve
a3 1'échelon suivant, avec un revenu de fonction-
nement qui se situe entre $10,000 et $40,000. Les
musées d'intérét local, au nombre de 103, sont
encore les plus nombreux dans cette catégorie.
Ayant des revenus de $40,000, & $60,000, nous
retrouvons 107 autres établissements de tous les
types. C'est donc dire que plus de 62% de 1la
population patrimoniale survit avec un revenu de
moins de $60,000; ceci comprend 85.8% des musées
d'intérét local et 75.2% des archives. Par
contre, 74.4% des parcs, qui sont en l'occurrence
soit des parcs nationaux, soit des parcs provin-
ciaux, fonctionnent avec un revenu supérieur a
$100,000.




Before studying in more detail the reve-
nue of the heritage institutions, let us
first look at their governing authorities.
Almost 22% of all respondents have their
local (municipal, regional or county)
government as governing authority; about 14%
are under the provincial governments and
another 14% wunder historical societies;
corporations come in fourth place governing
roughly 12% of the institutions.

In 1982-83, 1,267 institutions reported
total revenues of $436.7 million (see Table
3). For the Ontario region alone, revenues
amounted to $182.7 million, 41.8% of the
national total. Even if the revenues of the
five National Museums of Canada ($60.2 mil-
lion), all of which are situated in Ontario,
are subtracted from the region's total,
Ontario remains in first place, with $122.5
million, or 28.0% of the reported national
total.

On a national basis, average revenues
(excluding the National Museums of Canada)
were $298,300 per institution. Ontario was
below the national average at $289,700 per
institution. Only the Prairies and Quebec
exceeded the national average, with respec-
tive revenues of $349,500 and $303,700 per
institution.

Breakdown of Revenue by Source

As mentioned earlier, the National
Museums of Canada alone accounted for about
$60 million, or roughly 14% of the total
revenues of Canadian heritage institutions.
Regardless of the type of governing authori-
ty, the remaining institutions reported that
27.0% of their total revenues ($118.0 mil-
lion) derived from the federal government,
28.4% ($123.9 million) from the provinces,
11.3% ($49.3 million) from other levels of
government (regional, county, municipal and
other government sources) and 19.5% ($85.2
million) from private and other sources.

Federal Government Support

0f the $178.2 million that 412 heritage
institutions reported receiving from federal
sources in 1982-83, about $166.5 million was
allocated to 122 institutions wunder the
governing authority of the federal govern-
ment. Hence, it seems that roughly $11.6
million was distributed among 290 institu-
tions with other governing authorities, an
average of $40,000 per institution. Further-
more, the federal government provided sup-
port to 32.2% of responding institutions,
this funding accounting for 40.8% of the
total revenue of all institutions.

Avant d'examiner plus en détail les revenus
des établissements du patrimoine, voyons de quels
organismes directeurs ils reldévent. D'abord, prés
de 22% des répondants dépendent des administra-
tions locales (municipales, régionales et de
comté); environ 14% reldvent des gouvernements
provinciaux et 14% des sociétés historiques; les
sociétés constituées (corporations) se retrouvent
en quatrieme place avec, sous leur direction,
pres de 12% des établissements.

En 1982-83, 1,267 établissements rapportent un
revenu total de $436.7 millions (voir le tableau
3). La région de 1'Ontario & elle seule, déclare
un revenu de $182.7 millions, soit 41.8% du total
canadien. On sait que les cing Musées nationaux
du Canada sont sis en Ontario et que leur part de
revenu est assez importante. Si 1l'on déduit la
somme de leurs revenus (soit $60.2 millions) du
revenuy des établissements de cette région,
1'Ontario, tout en gardant la premigre place,
déclare un budget de $122.5 millions équivalant 3
28.0% du revenu total déclaré au pays.

La moyenne nationale des revenus (excluant les
Musées nationaux du Canada) est de $298,300 par
établissement. L'Ontario se retrouve alors sous
la moyenne nationale avec un revenu moyen de
$289,700 par établissement. Seuls les Prairies et
le Québec surpassent la moyenne canadienne avec
des revenus respectifs de $349,500 et de $303,700
par unité patrimoniale.

Répartition des revenus selon la source

Tel que mentionné précédemment, les Musées
nationaux du Canada comptent 3 eux seuls un mon-
tant d'environ $60 millions, soit prés de 14% du
revenu total des musées et parcs canadiens.
Indépendamment de 1'autorité dont ils reldvent,
les autres établissements enquétés rapportent que
27.0% ($118.0 millions) de leur revenu total pro-
vient de source fédérale, 28.4% ($123.9 millions)
des provinces, 11.3% ($49.3 millions) des autres
niveaux gouvernementaux (régional, de comté,
local et autres sources publiques) et 19.5%
($85.2 millions) du secteur privé et d'autres
sources.

L'apport du gouvernement fédéral

En 1982-83, des $178.2 millions que 412 éta-
blissements ont rapporté avoir regu du fédéral,
environ $166.5 millions, ont été allouds & 122
établissements relevant de 1'administration fédé-
rale. 11 semble donc qu'environ $11.6 millions
auraient été répartis entre 290 établissements
relevant d'autres administrations, ce qui
équivaut 3 une moyenne de $40,000 par unité. On
pourrait ajouter que le gouvernement fédéral a
accordé son support 3 32.2% des établissements du
patrimoine répondants, et que cet apport consti-
tuait 40.8% du revenu total de tous les établis-
sements.,



Of the total amount reported as coming
from the federal government in 1982-83,
36.8% ($65.5 million) went to 42 nature
parks. Thirty-five of these parks were
administered by the federal government and
reported combined revenues of $65.2 mil-
lion. Federal support to the other seven
parks totalled approximately $300,000.

The four archives administered by the
federal government were allotted $34.1
million, 96.9% of total federal funding
for archival institutions. Public Archives
Canada alone received $33.8 million, leaving
about $300,000 for the other three federally
supported archives.

Provincial Government Support

A total of 194 museums and parks reported
a provincial government as their governing
authority, and 174 of them reported receiv-
ing financial support from provincial
governments totalling approximately $79.4
million. The average contribution of provin-
cial governments to institutions under their
governance was about $456,000 per institu-
tion. All regions were close to this average
with the exception of the Atlantic Region,
which fell 26.7% short of it, with an ave-
rage of about $334,000.

In addition, 621 institutions having
other governing authorities reported provin-
cial govermnment funding of roughly $44.5
million.

Profits

Canadian heritage institutions as a whole
apparently lived within their means in
1982-83, as average revenue at the national
level exceeded average expenditure by 3.3%
(see Table 4). Furthermore, none of the
regions recorded an overall shortfall for
this fiscal year, in distinct contrast with
the situation which existed at the time of
the preceding survey in 1979.

Attendance

Of all the museums and parks which
responded to the survey, 1,236 reported
almost 81 million visits in 1982-83. Of this
number, 45.2%, or more than 36 million
visits were made to parks; historic sites
accounted for 21.3%, or over 17 million, and
science museums for 14.1%, or about 11 mil-
lion. Some 213 institutions indicated that
they had received approximately 270,000
visits by researchers, over 90% of which
were reported by archives, as might be
expected.

Du montant total rapporté provenant de source
fédérale en 1982-83, 36.8% ($65.5 millions) sont
allés a 42 parcs naturels. De ces parcs, 35 rele-
vaient de 1l'administration fédérale et ont
déclaré avoir regu ensemble $65.2 millions.
Ainsi, 1'apport fédéral alloué aux sept parcs qui
ne relevaient pas de ce niveau de gouvernement
peut &tre estimé & un total d'environ $300,000.

En ce qui a trait aux archives, quatre d'entre
elles, administrées par le gouvernement fédéral,
ont regu $34.1 millions, soit 96.9% de 1l'apport
fédéral total aux archives canadiennes. Archives
publiques Canada & elles seules ont regu $33.8
millions, laissant aux trois autres archives qui
relédvent du fédéral un montant d'environ
$300,000.

‘L'apport des gouvernements provinciaux

Quelque 194 musées ou parcs ont déclaré
relever du gouvernement de leur province. Parmi
ceux-ci, 174 ont déclaré avoir regu une aide
financiére de ce méme gouvernement, au montant
total approximatif de $79.4 millions. L'apport
moyen des gouvernements provinciaux aux établis-
sements qui relevaient directement de leur
administration se situait donc aux alentours de
$456,000 par établissement. Toutes les régions
gravitaient autour de cette moyenne sauf 1'Atlan-
tique qui s'en éloignait par une marge de 26.7%
avec environ $334,000 par unité.

De plus, 621 établissements relevant d'autres
autorités ont également rapporté avoir obtenu des
gouvernements provinciaux un montant total de
prés de $44.5 millions.

Les profits

Les dépenses moyennes des établissements du
patrimoine au Canada semblent étre restées dans
les limites des revenus moyens puisqu'au niveau
national, nous retrouvons un profit moyen de 3.3%
(voir le tableau 4). Contrairement a la situation
qui existait lors de la dernigre enquéte en 1979,
aucune région n'accuse de déficit moyen pour la
période d'enquéte 1982-83.

La fréquentation

De tous les musées et parcs ayant répondu a
1'enquéte, 1,236 ont déclaré avoir regu prés de
81 millions de visites en 1982-83. De ce nombre,
45.2%, soit plus de 36 millions de visites, ont
6té faites aux parcs; 21.3% (plus de 17 millions)
3 des sites historiques et 14.1% (environ M1
millions) & des musées de sciences. Quelque 213
établissements indiquent qu'ils ont regu un total
de preés de 270,000 visites de chercheurs et ce
sont les archives de par leur nature, qui ont
rapporté la plus grande partie de ce genre de
visites, soit plus de 90%.




In addition, 1,167 institutions reported
being open on a reqgular basis for a certain
nunber of weeks during the survey period.
Average attendance at these institutions was
1,911 per week open. Parks and multidisci-
plinary museums noted much higher numbers of
visits, recording triple and double the
overall average respectively.

Prince Edward Island reported the largest
nunber of visits per week open, averaging
about 4,800, followed by Alberta with close
to 4,000, Newfoundland with just over 3,600
and Manitoba with approximately 3,100. The
lowest figures were found in Saskatchewan,
with about B00 visits per week, and the
Northwest Territories, with slightly over
100 per week.

Personnel

For this study, total staff reported,
whether paid or unpaid, was converted into
its full-time equivalent(2) and expressed in
terms of numbers of "employees".

It is interesting to note that there were
approximately 6,000 visits per paid employ-
ee. Only parks surpassed the national
average, with roughly 9,800 visits per
employee. Volunteers played a very important
role in the heritage community; the ratio of
unpaid employees to total employees was one
to nine. To put it another and perhaps more
meaningful way, volunteers accounted for
11.1% of total hours worked in all types of
institutions in 1982-83.

Conclusion

No direct comparison could be made
between the 1979 and the 1982-83 survey
years because of major questionnaire
redesign and the widening of the target
population. Nevertheless, initial analysis
suggests that all levels of government and
the Canadian people as a whole are maintain-
ing their interest in the heritage commu-
nity. The fiqures we have used here are
preliminary data for 1982-83. Final data
will be published in a more detailed report
in the near future. For further information,

{Z) To convert the number of employees into
its full-time equivalent, we divided the
total number of hours worked in a year
by 1,560 (30 hours per week for 52
weeks) .

D'un autre point de vue, nous trouvons 1,167
établissements qui ont été ouverts de fagon réqu-
liere pendant un certain nombre de semaines
durant la période d'enquéte. Ces répondants indi-
quent avoir regu une moyenne de 1,911 visites par
semaine d'ouverture. Certains types d'établisse-
ments ont méme dépassé de beaucoup cette moyenne:
les parcs, trois fois plus de visites par semaine
d'ouverture, et les musées multidisciplinaires,
deux fois plus.

Ce sont les établissements de 1'lle-du-
Prince-fdouard qui ont déclaré le plus de visites
par semaine d'ouverture avec une moyenne d'envi-
ron 4,800 suivis de ceux de 1'Alberta avec pres
de 4,000, de ceux de Terre-Neuve avec un peu plus
de 3,600 et enfin de ceux du Manitoba avec 3 peu
preés 3,100. Par contre, c'est en Saskatchewan
(environ 800 visites par semaine) et dans les
Territoires du Nord-Ouest (juste un peu plus de
100 visites par semaine) qu'on a accusé les
moyennes les plus basses.

Le personnel

Aux fins de cette analyse, nous avons converti
tout le personnel rapporté, qu'il soit rémunéré
ou non, en équivalents de temps plein(2). Pour
chacun de ces équivalents, nous utiliserons le
terme "employé".

I1 est intéressant de noter que pour chaque
employé rémunéré, on a regu prés de 6,000
visites. Seuls les parcs ont dépassé la moyenne
nationale avec approximativement 9,800 visites
par employé. La place du personnel bénévole dans
la communauté patrimoniale se révele trés impor-
tante. En effet, il s'aveére que la proportion
d'employés non rémunérés au nombre total d'em-
ployés est de un pour neuf. Il serait peut-étre
encore plus significatif de dire que 11.1% du
total des heures travaillées dans tous les genres
d'établissements en 1982-83, l'ont été par le
personnel bénévole.

Conclusion

Aucune comparaison directe n'a pu 2tre faite
entre les années d'enquéte 1979 et 1982-83 a
cause des modifications majeures apportées au
questionnaire et de l'expansion importante de la
population visée. Cependant, suite & une premiére
analyse, il semble exister une tendance suggérant
que la communauté patrimoniale conserve son
intérét tant auprds des divers paliers de gouver-
nement qu'auprés de la population canadienne en
général. Il s'agit ici de données préliminaires
pour 1982-83. Les données finales feront partie
d'une publication plus élaborée qui devrait

(2) Pour convertir le nombre d'employés en équi-
valents de temps plein, nous avons divisé le
nombre total d'heures de travail dans 1'année
par 1,560 (30 heures par semaine pendant 52
semaines) .



please contact Michele Cardin, Cultural
Activities and Institutions Section,
Education, Culture and Tourism Division,
Statistics Canada, Ottawa, K1A 0T6 (613)
993-6862.

paraitre dans un avenir rapproché. Pour de plus
amples renseignements, veuillez communiquer avec
Mich&le Cardin, Section des activités et institu-
tions culturelles, Division de 1'éducation, de la
culture et du tourisme, Statistique Canada,
Ottawa, K1A 0T6 (613) 993-6862.
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TABLE 1. Number of Responding Institutions, by Type and Region, 1982-83

TABLEAU 1. Nombre des établissements répondants, selon le type et la région, 1982-83

Community Histary(1) Park Restora- Science(3) Other
Region tion(2)
Art Archives Total
Région Intérét Histoire(1) Parc Restaura- Sciencesa(3) Autres
local tion(2)
number - nombre
Atlantic provinces - Provinces
de 1'Atlantique 15 48 16 12 70 18 8 5 192
Québec 19 21 26 14 37 94 12 16 239
Ontario 49 122 44 49 91 69 21 9 454
Prairie provinces - Provinces
des Prairies 23 118 B 40 64 25 18 9 328
British Columbia(4) - Colombie-
Britannique(4) 1 64 19 22 22 20 16 9 183
Canada 17 373 136 137 284 226 75 48 1,396
TiY Includes forts or military, maritime or marine, human history, archeology, anthropology or ethnalogy, naturel history or natural science,

sports (or halls of feme) and transportation museums.

1)

Comprend les forts ou musées militaires, les musées de la mer ou de la marine, les musées d'histoire de 1'homme, d'archéologie, les musées d'snthro-

pologie ou d'ethnologie, les musées d'histoire naturelle ou des sciences naturelles, les musées des sports ou temples de la renommée et les musées

des transports.

Includes the historic sites, buildings, perks or communities.
Comprend les lieux, bAtiments, parcs ou centres historiques.
Includes planetariums, observatories, esguariums, zoos, botanical gardens, arboretums or conservatories, and the science and technology museums.
Comprend les planétariums, les observatoires, les aquariums, les jardins zoologiques, les jardins botaniques, arborétums ou serres et les musées de
sciences et de la technologie.

Includes the Yukon and the Northwest Territories.
Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest.

TABLE 2. NMumber of Institutions, by Region and Revenue Size, 1982-83

TABLEAU 2. Nombre d'établissements, selon la région et la taille du revenu, 1982-83

Atlantic Prairie British
Revenue provinces provinces Columbia(1)
Québec Ontario Canada

Revenu Provinces de Provinces des Colombie-

1'Atlaentique Prairies Britannique(1)

number - nombre
Less than $10,000 - Moins de $10,000 75 78 132 143 55 483
$ 10,000-$ 39,999 38 46 105 57 39 285

40,000- 99,999 31 38 83 36 36 224

100,000~ 499,999 26 55 90 55 34 260

500,000 and more - et plus 22 22 44 37 19 144
Total 192 239 454 328 183 1,39
{7} Includes the Yukon and the Northwest Territories.

(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest.
TABLE 3. Operating Revenue of Institutions, by Region and Source of Revenue, 1982-83
TABLEAU 3. Revenu de fonctionnement des établissements, selon la région et la source, 1982-83

Atlantic Prairie British
Source of revenue provinces provinces Columbia(l)

Québec Ontario Canada

Source de revenu Provinces de Provinces des Colombie-

1'Atlentique Prairies Britan-

nique(1)

% $0G60,000 % $000,000 % $000,000 % $0060, 000 H $000,000 % $000, 060
Government - Administration

publique:

Federal - Fédérale 56 23.67 22 12.91 48 87.75 32 33.44 42 20.45 4 178.22
Provincial - Provinciale 30 12.64 29 17.28 25 46.41 bl 32.75 30 14.87 28 123.95
Regional and local - Régionale

et locale 1 0.57 25 14.77 9 15.88 13 13.34 8 3N 1" 48.47
Other govermment sources -

Autres sources publiques 1 0.08 1 0.13 - 0.45 - 0.08 - 0.06 - G.80
Private - Privée 3 1.30 7 4,21 3 5.03 4 3.80 4 1.86 4 16.20
Other - Autres 9 3.67 16 9.31 15 27.23 20 21.08 16 7.74 16 69.03
Total 100 41.93 100 58.61 100 182.75 100 104.49 100 48.89 100 436. 67

T3) Includes the Yukon and the Northwest Territories.
(1) Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest.
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TABLE 4. Average Operating Revenues, Expenditures and Profits of Heritage Institutions, by Reg..on,

1982-83

TABLEAU 4. Revenus de fonctionnement, dépenses et profits moyens des établissements du patrimoine,
selon la région, 1982-83

Average Average Average profits
operating operating
Region revenues expenditures
Région Revenus de Dépenses de Profits moyens
fonctionnement fonctionnement
moyens ’ moyennes
thousands of dollars - milliers de dollars %
Atlantic provinces - Provinces de
1'Atlantique ) 238.23 220.88 17.36 7.3
Québec 303.71 299.31 4.40 1.4
Ontario 426.99 419.68 7.3 1.7
Prairie provinces - Provinces des
Prairies 349.50 324.61 24.89 7.1
British Columbia - Colombie-Britan-
nique 267.34 . 264.27 3.07 1.1
Yukon and Northwest Territories -
Yukon et Territoires du Nord-Ouest 512.25 496.23 16.02 3.1
Canada 344.67 333.15 11.52 3.3




