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LES VOYAGEURS D'AGE MUR - Un marché qui promet

par Laurie McDougall et Cam Davis

Auparavant, on les appelait tout simplement les
gersonnes agées. Mais attention Yuppies, voila les
uppies (professionnels 4gés des régions urbainesl),
les Rappies (riches professionnels a la retraite?), les
Woofs (personnes agées a 1'aise3), les Opals (personnes
dgées menant une vie active4) et les Grampies (retrai-
tés actifs bien nantis et en forme$). Tout comme les
voyageurs plus jeunes, les personnes agées (de 55 ans
et plus) constituent un groupe de consommateurs a
segments multiples qui est extrémement diversifié.
Pour le secteur du tourisme, il est essentiel de mieux
connaitre leurs besoins et leurs caractéristiques afin
d'acquérir une part de ce marché en pleine expansion.

Croissance la plus rapide de la décennie

Le secteur du tourisme a une bonne raison de
s'intéresser de plus prés a ce groupe. En effet, ¢'est
chez celui-ci qu'est enregistrée la plus forte hausse en
pourcentage des voyages f)ar rapport a tous les autres
groupes d'age, en particulier pour les destinations a
I'étranger (tableau 1). Les adultes plus agés
expliquent 17% de l'ensemble des voyages réalisés en
1990 alors qu'ils rendaient compte de 13% des voyages
au début de la décennie (graphique 1 et tableau 2).
L'augmentation des voyages dépasse grandement le
taux d'accroissement de ce groupe (22%) (tableau 3).

Joyeux 55¢ anniversaire, et plus...

De plus en plus, on chantera Joyeux anniversaire i
des personnes agées de 55 ans ou plus car ce groupe
d'age est en pleine expansion (graphique 2). Cette
année, on compte plus de 5.5 millions de Canadiens
dans ce groupe d'age. L'an prochain,

245,000 Canadiens de plus féteront leur 55e
anniversaire. Dans dix ans, en 2001, année ol la
premiére génération des "baby-boomers" franchira le
cap des 55 ans, prés de 6.9 millions de Canadiens
seront d'dge mur (tableau 3).
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Tableau 1 '

Ll
Voyages de tous les C%madiens et des plus agés

e acfe 4 or o

[}

o Tous'les ages

[}

Canadiens plus agés (55 +)

Destination i S o »

< 1980 - ~ 1990.. -Variation -.. 11980 1990 Variation
80/90 80/90
milliers de % milliers de %

voyages- voyages-

personnes personnes
Toutes les destinations 87,340 96,647 11 11,484 16,098 40
Voyages intérieurs 74,487 78,326 5 8,708 11,200 29
Voyages internationaux! 12,853 18,321 43 2,776 4,898 76
Etats-Unis 11,268 15,325 36 2,437 4,132 70
Autres pays 1,585 2,996 89 339 766 126

! . Les estimations concernant les voyages internationaux sont élablies pour 1989.
Source: Enquéte sur les voyages des Canadiens, 1980 et 1990; Enquéte sur les voyages

internationaux, 1980 et 1989.

Tableau 2
Part des voyages des Canadiens plus 4gés selon la destination
Destination 1980 1989
f Moins de  Plus de Moins de Plus de
Total 55ans 55ans Total 55 ans 55 ans
Toutes les destinations 100 87 13 100 83 17
Voyages intérieurs 100 88 12 100 86 14
Voyages internationaux! 100 78 22 100 73 27
Etats-Unis 100 78 22 100 73 27
Autres pays 100 79 21 100 74 26

1 Les estimations concernant-les voyages internationaux sont établies pour 1989.
Source: Enquéte sur les voyages des Canadiens, 1980 et 1990; Enquéte sur les voyages

internationaux, 1980 et 1389.

Graphique 1

Part des voyageurs de 55+ selon la destination
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»suite de la page 1 le segment le plus 4gé (70 ans et

On prévoit que les adultes
d'age mar, qui & I'heure actuelle
constituent 21% de la population,
représenteront 36% de la
population en 2031. Mais encore
plus surprenant est le taux
d'accroissement rapide prévu pour

plus): ce groupe passera de 8% a
17% de la population d'ici 2031
(tableau 3). Il s'agit 1a d'un facteur
important pour le secteur du
tourisme, car les besoins des
voyageurs plus agés différent
quelque peu de ceux des plus
jeunes.

Aujourd'hui, les membres de la
génération du baby-boom sont
occupés a élever leur famille, &
payer leur hypothéque et a
travailler; il leur est donc plus
difficile de voyager. Il pourra ainsi
étre rentable d'accorder une plus
grande attention a la génération
qui les précéde, compte tenu des
tendances actuelles et prévues.

Pége 2
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Graphique 2
La population grisonnante
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Source: Projections démographiques pour le Canada, n® 91-520 au catalogue, projection n® 3.

Graphique 3
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Source: Projections démographiques pour le
Canada, n® 91-520 au catalogue,
projection n® 3.

Tableau 3
Population selon le groupe d'age
Groupe d'age 1981 1991 2001 2011 2021 2031
000s
Population totale 24,343 26,807 29,528 31,680 33,306 34,083
Moins de 55 ans 19,823 21,271 22,664 22612 21,994 21,758
Plus de 55 ans 4,520 5,536 6,864 9,078 11,312 12,325
55-59 1,180 1,212 1,594 2,188 2,383 2,090
60-64 979 1,166 1,283 1,965 2,343 2,119
65-69 844 1,056 1,139 1,502 2,048 2,221
70+ 1,517 2,102 2,849 3,424 4,539 5,895
Part en % de la population 100 100 100 100 . 100 100
Moins de 55 ans 81 79 77 71 66 64
Plus de 55 ans 19 21 23 29 34 36
55-59 5 5 5 7 7 6
60-64 4 4 4 6 7 6
65-69 3 4q 4 5 6 7
70+ 6 8 10 1 14 17

Source: Projections démographiques pour le Canada, n® 91-520 au catalogue, projection n® 3.

Graphique 4
Propriétaires de maisons avec ou sans hypothéque
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Source: Equipement ménager selon le revenu et d'autres caractéristiques, 1990, n® 13-218
au catalogue.
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Plus de temps libre et un
revenu plus élevé

Les personnes d'age mir
d'aujourd'hui (55 +) sont en
meilleure santé, ont un mode de
vie plus actif et prennent leur
retraite plus jeunes. Elles doivent
moins d'argent aux institutions
financiéres que la plupart des
Canadiens, bon nombre d'entre
elles ayant fini de rembourser leur
hypothéque. En 1990, huit
propriétaires d'Age mar sur dix ont
fini de payer leur hypothéque,
comparativement 4 un
propriétaire sur trois dans les
autres groupes d'age

(graphique 4). Ce segment de
marché a donc un revenu
disponible plus élevé et, par
ailleurs, plus de temps pour
voyager.

"Lorsque je prendrai ma
retraite, je ferai le tour du
monde"
Les personnes qui sont sur le point
de prendre leur retraite disent
souvent qu'elles veulent visiter des
endroits éloignés et exotiques. Ce
u'elles souhaitent le plus, c'est de
aire le tour du monde pendant
qu'elles jouissent encore d'une
bonne santé. Comme elles ont
moins de responsabilités
familiales et plus de revenu
disponible, ce souhait est
réalisable. Elles ont franchi des

étapes importantes (mariage,
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enfants, achat d'une maisonet -
paiements hypothécaires) et elles.
ont désormais tout le temps voulu
pour voyager a l'extérieur du
Canada. Les personnes retraitées
ou au moins les parents seuls au
foyer se trouvent dans une
situation idéale: ils peuvent
désormais prendre des vacances
plus longues que les vacances
traditionnelles de deux ou trois
semaines et se rendre dans des
“endroits plus éloignés.

Les voyages internationaux:
de plus en plus populaires
L'intérét pour les destinations
éloignées croit plus rapidement
chez les adultes d'age mar que
chez le reste des Canadiens. De
1980 4 1990, on a observé une
hausse de 40% du nombre de
voyages effectués par des
Canadiens d'adge mar vers toutes

les destinations comparativement

4 11% pour l'ensemble de la
population. Les Canadiens agés de
55 ans et plus voyagent surtout au
Canada, mais ils s'intéressent de
plus en plus aux destinations
étrangeéres. Au cours des années
80, le nombre de voyages -
internationaux s'est accrii de 76%

ar contraste d'une hausse

eaucoup moindre des voyages
intérieurs (tableau 1). La part des
destinations internationales est
passée de 24% a.30% de tous les
voyages des adultes plus 4gés. En
comparaison, le pourcentage des
voyages internationauxdela
population canadienne plus jeune
a progressé de 15% a 19%
(graphique 5).

Les Etats-Unis: la région
d'accueil la plus populaire
Les Etats-Unis demeurent la
premiére région d'accueil des
Canadiens d'age mar. Toutefois,
par rapport a d'autres
destinations, les Etats-Unis ont vu
leur part du marché diminuer
lentement: de 88% en 1980 a 84%
en 1989. Malgré cette baisse du
marché, la hausse de 70% des
-voyages effectués aux Etats-Unis
Ear les Canadiens d'4dge mir est de
eaucoup supérieure a la hausse
moyenne sion la compare a
I'augmentation de 36% des
voyages effectués par tous les
groupes d'age (tableau 1). Par
contre, en neuf ans, le nombre de
Canadiens d'age mir qui ont
choisi des destinations partout
dansle monde a grimpé de 126%
(de 339,000 & 766,000).

Graphique 5

Part des voyages internationaux selon I’age
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Source: Enquéte sur les voyages internationaux.
Tableau 4
Etats visités par les Canadiens plus agés
Etat Variation Part
1980 1989 80/89 1980 1989
000s %
Total, tous les Etats 4,085 7,292 79 100 100
Dix Etats populaires 2,326 4,096 76 57 56
New . York 391 772 97 10 11
Floride 421 749 78 10 10
Washington 375 676 80 9 9
Michigan . 185 371 101 5 5
Maine : 164 284 73 4 4
Nevada 177 273 54 4 4
Californie 176 254 44 4 3
Georgie 150 247 65 4 3
Ohio 177 . 241 36 4 3
Pennsylvanie 110 229 108 3 3

Nota:  Lorsqu’un voyageur passe une nuit dans un Etat, cette nuit compte comme une visite. Par
conséquent, les visites ne réferent pas nécessairement a la destination finale, mais peuvent
dans certains cas étre un arrét en route vers des Etats du Sud.

Source: Enquéte sur les voyages internationaux, totalisations spéciales.

J'aime New York et la Floride
Les Canadiens d'age mir sont
toujours aussi attirés par certains
Etats américains. Dix Etats
attirent plus de la moitié du
groupe des 55 + ans (tableau 4),
ceux de New York et de la Floride
se trouvant en téte. Au cours des
années 80, New York a remplacé
la Floride au premier rang. Quant
3 leur part du marché, les deux
Etats réclament un Canadien sur
dix parmi les personnes d'Age mir
qgé gnt visité les Etats-Unis en

1 .

J'aime aussil'Alabama

Certains Etats attirent davantage
le clan de I'age mir que les
voyageurs plus jeunes. En fait, les
Canadiens d'age mir représentent
prés de la moitié ou plus du
nombre de Canadiens qui se

rendent dans six Etats en 1989
(tableau 5). L'Alabama accueille la
plus grande part du marché suivi
du Kentucky et du Nouveau-
Mexique. New Jersey recoit le plus
faible pourcentage de voyageurs
d'age mar (20%).

On préfére I'automobile comme
moyen de transport

Comme ils disposent de beaucoup
plus de temps libre, la plupart des
voyageurs de 55+ ans préférent se
rendre aux Etats-Unis en
‘automobile (graphique 6). C'est
également le cas des plus jeunes
(68%). Les Canadiens d'Age mar
prennent moins souvent I'avion
que les adultes plus jeunes pour se
rendre aux Etats-Unis. Par contre,
ils voyagent plus souvent en
autocar que ceux agés de moins de
55 ans.

Page 4
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Tableau 5
Part des visites des 55+ etle
reste de la population

Etat 1989
Total Moins Plus
de55 deb55

%
Alabama 100 39 61
Kentucky 100 44 56
Nouveau Mexique 100 45 55
Floride 100 a7 53
Arkansas 100 51 49
Tennessee 100 51 49

Source: Enquéte sur les voyages interna-
tionaux, totalisations spéciales.

»suite de la page 4

Ce sont surtout des voyages
d'agrément

La plupart des Canadiens, qu'ils
soient jeunes ou d'dge mr, |
effectuent des voyages aux Etats-
Unis tout d'abord par agrément,
puis pour visiter des amis ou des
parents. En 1989, prés de 2.5
millions de Canadiens d'dge mar
(55 +) ont effectué des voyages
d'agrément, tandis qu'un peu
moins d'un million d'entre eux ont
visité des amigs ou des parents
résidant aux Etats-Unis. Parmi
tous les voyageurs se rendant aux
Etats-Unis pour des visites VAP,
45% étaient des Canadiens d'age
miir; ces derniers ont toutefois
représenté 63% des personnes en
voyages d'agrément (graphique 7).

Des voyages de plus courte
durée

1l est faux de dire que la majorité
des Canadiens d'adge mir (55+)
fuient le rigoureux hiver pour
passer quelque temps dans le Sud
des Etats-Unis. Parmi les
Canadiens d'age mar qui ont
effectué des visites avec nuitées
aux Etats-Unis, 13% seulement y
sont restés plus de 21 jours
(graphique 8). Plus de 50% des
voyages ont compté de deux a six
nuitées, ce qui signifie qu'ils
étaient de courte durée. Avec
I'annonce récente d'une
augmentation des cotisations
d'assurance-maladie en Ontario,
nombre de Canadiens d'age mir
écourteront leurs voyages pour
éviter de payer des colits trop
élevés. Certains pourraient méme
n'étre plus admissibles a
l'assurance-maladie. _

Graphique 6 ]
Voyages aux Etats-Unis selon le mode
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Source: Enquéte sur les voyages internationaux, 1989.

Graphique 7 .
Voyages aux Etats-Unis selon le but et I'dge
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Source: Enquéte sur les voyages internationaux, 1989.

Graphique 8 ]
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Tableau 6 ’
Voyages des 55+ dans les autres

pays

Destination 1980 1989 Variation

80/89

000s %

Total, autres pays 339 766 126

Royaume-Uni 70 149 113
Royaune-Uni et

Europe 33 60 82

Europe seulement 78 213 173

Antilles 79 100 27

Asie 12 40 233

Source: Enquéte sur les voyages internationaux,
totalisations spéciales.

Tableau 7
Les dix pays les plus populaires
visités par les 55 +

Pays 1989
Pays/régions, visites totales 100
Royaume-Uni 19
Antilles 10
Allemagne de I'Ouest 7
France 7
Mexique 6
Pays-Bas 5
Suisse 4
Asie du Nord 3
Amérique du Sud 3
Australie 3

Source: Enquéte sur les voyages internationaux,
totalisations spéciales.

Tableau 8 )
Part des visiteurs canadiens
agés dans certains pays

1989
Pays
Total  Moins Plus
de55 de55
Royaume-Uni. 100 66 34
Danemark 100 69 31
France 100 78 22
Allemagne de I'Ouest ' 100 71 29
Italie 100 76 24
Pays-Bas ’ 100 70 30

Source: Enquéte sur les voyages internationaux,
totalisations spéciales.

psuite de la page 5

L'age mir (55 +) préfere les
"vieux pays"

Au cours des années 80, les
Canadiens ont été de plus en plus
‘nombreux a visiter le monde,
surtout I'Europe et, en particulier,
le Royaume-Uni. Les voyages
effectués par I'dge mfir au
Royaume-Uni seulement a grimpé

de 113% (tableau 6). Ensemble,
leurs voyages vers le Royaume-
Uni et I'Europe se sont accrus de
82%, tandis que ceux dont la
destination était 'Europe
seulement ont bondide 173% au -
cours de la décennie.

Le Royaume-Uni représente
19% du 1.1 million de leurs visites
outre-mer, soit prés du double de
leurs visites a destination des
Antilles (10%) et de I'Allemagne de
I'Ouest et de 1a France (7%)
(tableau 7). Le Royaume-Uni
attire un plus grand nombre de
Canadiens d'dge mir (tableau 8).
Ces adultes plus agés représentent
une part importante des voyages a
destination du Danemark, des
Pays-Bas et de I'Allemagne de
I'Ouest. En comparaison, 22% des
voyageurs canadiens en France en
1989 étaient agés de 55 ans et plus
(tableau 8).

Bon voyage

Depuis 1989, le nombre de
Canadiens qui ont effectué des
croisiéres a plus que doublé pour
passer de 48,000 en 1980 4 114,000
en 1989. Toutefois, en ce qui
concerne les Canadiens d'age mar,
le nombre a plus que triplé pour
passer de 15,000 en 1980 4 54,000
en 1989. Cette croissance est en
grande partie attribuable aux
voyages des 65 ans et plus dont le
nombre a plus que triplé et une
hausse de 194% pour le groupe
d'age de 55-64 ans.

Les croisiéres répondent
davantage aux besoins particuliers
des Canadiens d'age mar. En 1980,
ces derniers représentaient moins
du tiers de tous les voyageurs en
croisiéres. En 1989, cette
proportion a presque doublé. 11 est
clair que l'on planifiera des
activités culturelles, sportives,
thérapeutiques et de santé a
I'intention des Canadiens d'age
mir. Des croisiéres spéciales qui
réuniraient, par exemple, grands-
parents/petits-enfants pourraient
étre organisées a 1'avenir.

L'inertie: connais pas

La plupart des gens croient que les
personnes d'Age mir (55+) '
participent a des activités
différentes ou moins nombreuses
que les personnes plus jeunes et
seront surprises d'apprendre que
les six premiéres activités des
voyageurs internationaux sont les
meémes tant pour les moins de 55
ans que pour les plus de 55 ans. Il
ne faut pas croire que les

Graphique 9
Les cinq principales activités
des 55 plus
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Source: Enquéte sur les voyages des canadiens,
1990.

personnes d'age mir sont
sédentaires. Le magasinage
semble étre le passe-temps favori
des voyageurs internationaux
suivi'des visites touristiques
(graphique 9).

Les visites a des amis et
parents occupent le troisiéme’
rang, suivies des repas dans les
grands restaurants, des clubs et
des divertissements. La natation
occupe le sixiéme rang parmi les
activités. Le classement de ces
activités n'a pas changé quel que
soit le groupe d'age dépassant 55
ans. Comme la plupart des gens,
les personnes dgées aiment bien
dépenser leur argent dans les
magasins. Elles veulent demeurer
actives lorsqu'elles sont en voyage
a l'extérieur du pays.

Au moment oi1 le secteur du
tourisme souffre de I'absence de
croissance au regard des voyages
intérieurs de loisirs avec nuitées,
il est encourageant de constater
que les Canadiens agés de 55+ ans
effectuent plus de voyages de
loisirs au Canada, soit une hausse
de 32% au cours de la décennie
alors qu'on enregistre un recul de
2% chez les moins de 55 ans. Les
voyages du méme jour sont
devenus particuliérement
populaires, grimpant de 90% en
10 ans. Les voyages avec nuitées
n'ont pas subi la méme ascension
rapide: ils se sontaccrus de 12%
entre 1980 et 1990 (tableau 9).

Page 6
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Hausse de la part des voyages
intérieurs
Au cours de la décennie, la part
des 55+ ans aux voyages de loisirs
avec nuitées est passée de 12% a
16% (tableau 9). Cette part
demeure toutefois inférieure au
pourcentage de I'ensemble de la
population qu'elles représentent
(21%). Si l'on considére différents
sous-segments du marché des
voyages, les 55+ occupent une
lace plus importante
graphique 10). En 1990, ils
effectuent 24% de leurs voyages
Ear avion et 26% par autocar.
eurs séjours dans les motels
rendent compte de 25% de
I'ensemble des nuits passées au
motel lors d'un voyage de loisirs.
Puisqu'elles ont un calendrier plus
flexible lorsque vient le moment
de voyager, un pourcentage
supérieur de leurs vacances sont
prises en dehors des fins de
semaine (25%) et leurs séjours
sont plus longs.

Ralentissementdela ~
participation aux voyages

En 1990, environ la moitié des
personnes d'age mir (55 +)
réalisent un voyage intérieur de
loisirs avec nuitées, comparati-
vement & 64% pour les autres
voyageurs (graphique 11). Tout
comme pour le reste de la
population, la participation aux
voyages s'accroit au cours des
années 80 mais diminue en 1990.
Dans le cas du groupe d'age mar,
la participation atteint cependant
son plus bas niveau en 1990.

Les voyages effectués par les
personnes d'age mar (55 +)
ralentissent en méme teinps qu'ils
avancent en age. Dans le groupe
des 75+, la participation régresse
a39% (grapgique 12). Fait
encourageant toutefois est le
maintien de la participation aux
voyages intérieurs des personnes
agées de 75 ans et plus entre 1984
et 1990.

Grandes dépenses

En 1990, les voyageurs d'dge mar
(55 +) dépensent en moyenne $136
par voyage de loisirs avec nuitées
au Canada alors que tous les
autres voyageurs y consacrent
$106. Pour le secteur du tourisme,
les voyages de loisirs avec nuitées
réalisés par ce groupe repré-
sentent $1.4 mi]liard."Le transport
est 1'élément de dépenses le plus

Graphique 10
Part des 55+ a certains segments des voyages
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Source: Enquéte sur les voyages des Canadiens, 1990.
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Graphique 11
Participation aux voyages intérieurs de loisirs selon I'age
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Graphique 12
Participation des 55+ aux voyages intérieurs
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Source: Enquéte sur les voyages des Canadiens.
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Tableau 9
Voyages intérieurs de loisirs selon le groupe d'age
Voyages intérieurs 1980 1990 Variation Part
de loisirs 80/90 1980 1990
000s Y% % %
Tous les ages
Total, voyages 90,897 109,000 20 100 100
Une nuit ou plus 64,581 66,074 2 100 100
Méme jour 26,316 42,926 63 100 100
Nuitées 232,870 220,054 -6 100 100
Moins de 55 ans
Total, voyages 79,354 91,623 : 15 87 84
Une nuit ou plus 56,772 55,805 -2 88 84
Méme jour 22,582 35,818 59 86 83
Nuitées 192,183 174,626 -9 83 79
55 ans et plus
Total, voyages 11,543 17,377 51 13 i6
Une nuit ou plus 7,809 10,269 32 12 16
Méme jour 3,734 7,108 90 14 17
Nuitées 40,687 45,428 12 17 21

Source: Enquéte sur les voyages des canadiens, totalisations spéciales.

Tableau 10
Marché des voyages des plus agés selon I'age
Groupe d’age 1980 1990 Variation Part
80/90 1980 1990
000s % % %
Total 55 + 7,808 10,268 315 100 100
55-59 3,139 2,918 -7.0 40 28
60-64 1,821 2,607 43.2 23 25
65-69 : 1,458 2,302 57.9 19 22
70+ 1,390 2,441 75.6 18 24

Source: Enquéte sur les voyages des canadiens, totalisations spéciales.

»suite de la page 7

important (39%). Les repas au
restaurant expliquent le quart des
dépenses. Les forfaits représentent
14% du $1.4 milliard dépensés par
le groupe d'age mar, comparati-
vement 4 6% du budget de voyage
des moins de 55 ans. Les voya-
geurs d'age mir consacrent 13%

e leur budget de voyage aux
établissements commerciaux
d'hébergement.

L'été est la saison préférée

La majorité des 55+ ans préférent
voyager 4 la méme période que la
plupart des autres Canadiens, soit
1'été, et plus particuliérement en
juillet (graphique 13). Le
printemps occupe le deuxiéme
rang et c'est en juin que l'on
observe le plus grand volume.
L'automne, saison ou les enfants
retournent a 1'école, ot les foules
sont disparues et ou les taux hors-

saison commencent, rend compte
de 20% des voyages du groupe
d'age mir. L'hiver est la saison la
moins populaire pour les voyages
au Canada, mais c'est I'une des
périodes les plus actives pour les
voyages vers les Etats du Sud.

Importance des amis et des
parents

Les amis et les parents sont un
facteur de motivation a voyager
chez bon nombre de Canadiens, et
ce facteur devient de plus en plus
important avec 1'dge. En 1990, la
moitié des voyages de loisirs des
55+ ont pour objectif de rendre
visite a4 des amis ou des parents
(VAP), alors que 40% de leurs
voyages sont faits par agrément ou
des vacances. Le reste s'explique
par les voyages pour des raisons
personnelles, soit pour rencontrer
un avocat, assister a des
funérailles, consulter un médecin,
ete.

. Le segment 4gé des voyageurs
d'age mir (les 70+ ans) sont plus
susceptibles d'entreprendre un
voyage de VAP. Par contre,ilya
plus de chances que le plus jeune
groupe (55-59) voyage par
agrément plutét que pour faire des
visites (50% et 41%
respectivement).

Les hétels obtiennent la plus
irande art

es hotels font bon accueil aux
personnes agées en leur offrant des
rabais pour I'Age d'or, des tarifs
hors saison et des forfaits.
Certains de ces efforts ont di1
porter fruit car les hétels sont le
mode d'hébergement qui bénéficie
le plus de la hausse des voyages
chez les 55+ ans (graphique 14a).
Les commis a la réception des
hétels ont inscrit 74% plus de
nuitées pour les personnes agées
(565+), soit la plus forte augmenta-
tion de 'hébergement commercial
(tableau 11).

Le motel est la forme
d’hébergement commercial la plus
Eopulaire en 1990; les motels ne

énéficient toutefois pas d'une
aussi grande augmentation de
voyageurs que les hétels. Les
séjours en plein air, avec une tente
ou un véhicule de plaisance, ne
sont plus aussi recherchés, le
nombre de nuits en camping ayant
régressé de 5% (tableau 11). Les
personnes-agées (55 +) passent
encore la vaste majorité de leurs
nuits chez des amis ou des parents
ou au chalet (graphiques 14b
et 15). Ces personnes passent plus
de temps au chalet en 1990 qu'en
1980, sans doute en raison du
nombre supérieur de retraites, qui
rendent plus faciles les séjours au
chalet pour de longues périodes.

Voyages plus longs

Au Canada, les voyages du groupe
d'age mar (55+) durent en
moyenne 4.4 nuits et ceux des
autres voyageurs, 3.1 nuits. La
durée du séjour augmente avec
'age, atteignant 5.2 nuits chez le
groupe des 70 ans ou plus.

En 1990, ils s'absentent de la
maison une nuit dans 22% de leurs
voyages, soit un pourcentage
semblable 4 celui des autres
voyageurs (graphique 16). Ils sont
moins enclins que les plus jeunes
4 partir pour deux nuitsou a
voyager les fins de semaine. Un
voyage sur dix a une durée de dix
nuits ou plus, contre 5% seulement
chez les voyages des autres
groupes d'age.
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Graphique 13

Les voyages par saison selon I'age
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Source: Enquéle sur les voyages des Canadiens, 1990.
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Graphique 14a

Hébergement utilisé par les voyageurs de 55 +
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Nid vide

Maintenant que les Canadiens
d'age mir (55 +) se retrouvent &
1'étape du "nid vide", ils ont moins
de restrictions quant ala
planification de leurs voyages. lls
n'ont pas a se soucier de faire
coincider leur horaire avec celui
des enfants ou d'accommoder leurs
besoins et leurs Foﬁts ainsi que
ceux de leurs enfants. Les couples
dominent le segment des voyages
des personnes d'age mir (55 +%,
63% d'entre elles déclarant
voyager avec leur conjoint
(graphique 17). Par contre, chez
les personnes de moins de 55 ans,
seulement 22% disent voyager en
couple. Les personnes de 55 ans et
plus sont aussi plus enclines &
voyager de leur propre initiative
ou encore d'étre accompagnées
d'un ami ou d'un parent.

Un plus grand nombre de
célibataires

Bien que la majorité des voyageurs
d'age mir (55 +) soient mariés
(75%), le groupe des célibataires
commence a prendre de
I'importance. Au cours de la
décennie, les voyages réalisés par
des célibataires d'age mir se sont
accrus de 43%, comparativement a
28% chez les voyageurs agés qui
sont mariés. La plus forte hausse
est observée chez les personnes
divorcées ou séparées qui ont plus
que doublé le nombre de leurs
voyages au Canada (tableau 12).

Retraités et heureux de l'étre
Davantage de Canadiens prennent
leur retraite et sont plus libres de
voyager. De 1980 a4 1990, les
voyages effectués par les person-
nes d'dge mir a la retraite
augmentent de 44% comparative-
ment & 10% chez les personnes
occupant toujours un emploi.
Durant la méme période, le
nombre de retraités de 55+ ans
s'est accru de 30%.

Que réserve l'avenir?
Les voyageurs canadiens d'age
mir (55 +) ne constituent pas un
§roupe homogéne. La retraite,
‘état de santé, I'état civil, 'age, le
niveau d'instruction, etc. jouent un
rdle important dans la détermi-
nation des habitudes de voyage. Le
secteur du tourisme devra détinir
plus précisément les besoins des
voyageurs et offrir des produits qui
tiendront davantage compte des
exigences des différents groupes.
Une personne veuve d'age mar

Info-voyages, automne 1991
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Tableau 11
Utilisation de 'hébergement par les 55 +

Graphique 15
Choix d’hébergement des
voyageurs de 55 et plus

Autres
Camping 5%
7%
Hotels
6%

Motels
8%

50RK
%X
2

xxxxx

Chalets
22% Amis/Parents

53%

Source: Enquéte sur les voyages des Canadiens,

Hébergement 1980 1990 Variation Part
80/90 1980 1990
000s nuitées %
Total 40,687 45,428 1.7 100 100
Amis/parents 22,975 23,988 4.4 56 53
Chalet 6,804 9,814 44.2 17 22
Hotels 1,497 2,605 74.0 4 6
Motels 3,081 3,464 124 8 8
Camping 3,274 3,102 -5.3 8 7
Autres 3,056 2,455 -19.7 8 5
Source: Enquéte sur les voyages des Canadiens, totalisations spéciales.
Graphique 16
Durée selon I'age
% de voyages d'une nuit +
50 ) -
B Moins de 55 +
a0r P 55+ ]
30— -
20 -~
10 -
0
-1 nuit
Source: Enquéte sur les voyages des Canadiens, 1990.
Tableau 12
Etat matrimonial du marché des 55 +
Etat matrimonial 1980 1990 Variation Part
80/90 1980 1990
000s % % %
Total 7,809 10,270 31.5 100 100
Marié/union libre 6,013 7,700 28.1 77 75
Célibataires 1,796 2,570 43.1 23 25
Veuf 1,181 1,496 26.7 15 15
Séparé ou divorcé 262 687 162.2 3 7
Célibataire, jamais marié 353 387 9.6 5 4
Source: Enquéte sur les voyages des Canadiens, totalisations spéciales.
Graphique 17
Composition des groupes de voyageurs
Moins de 55 55+

Seuls
/1 Avec enfants

0

50% 25%

Source: Enquéte sur les voyages des Canadiens, 1990.
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n'aura probablement pas les
mémes exigences en matiére de
voyages qu'un couple de personnes
d'age mir. Les adultes plus agés
qui sont encore sur le marché du
travail 4 temps plein devront se
préoccuper davantage de la durée
de leurs voyages que les personnes
retraitées.

Nombre des produits touristi-
ques offerts actuellement aux
membres d'dge moyen des "baby-
boomers" devront étre améliorés
pour répondre, au siécle prochain,
aux besoins des plus 4gés de la
période d'aprés-guerre.
Lorsqu'elles seront 4 I'Age de la
retraite (55-64 ans), ces personnes
représenteront a elles seules 14%
de I'ensemble de la population.
Elles voyageront davantage, dans
des régions plus éloignées et plus
exotiques. De par leurs expéri-
ences acquises au niveau des
voyages, elles exigeront des
produits et des services
touristiques de meilleure qualité.

Vu l'intérét acerii que
suscitent les destinations interna-
tionales et les Etats-Unis chez les
voyageurs d'dge mir, le secteur du
tourisme intérieur devra s'efforcer
de créer de nouveaux produits
touristiques afin d'encourager les
Canadiens plus agés a voyager
davantage au Canada et a se
rendre & nouveau dans les endroits
qu'ils ont visités lorsqu'ils étaient
plus jeunes. Le vieillissement de la
population a travers le monde
permettra au Canada d'élargir
éventuellement-son marché.
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Canada

Canadd

Pour plus de renseignements au sujet de cette publication,
communiquez avec la Section des voyages, du tourisme et des loisirs,
Division de I'éducation, de la culture et du tourisme. Tél: (613)351-
9169, Fax:(613)951-2909.

Commandez I'édition 1990 sur les voyages intérieurs (n° 87-504 au
catalogue, $35 au Canada, $42 aux E.-U. et $49 a I'stranger) de
Vente des publications, Statistique Canada, Ottawa, Ontario, K1A
OT6 ou au centre de consulitation de Statistique Canada le plus prés.

Pour un service plus rapide, utilisez votre carte VISA ou
MasterCard et compgsez saris frais le numéro 1-800-267-6677.
Veuillez faire votre chéque ou mandat-poste a I'ordre du Receveur
Général du Canada/Publications.

Statistique Canada a le plaisir d'annoncer la
parution de 1'édition 1990 de Voyages intérieurs — le
document statistique de base des voyages des
Canadiens au Canada.

Vous y trouverez un certain nombre de graphiques et
de textes soulignant les principales tendances dans
I'industrie des voyages intérieurs ainsi que des
tableaux détaillés sur plusieurs aspects des habitudes
de voyages des Canadiens. Découvrez les réponses a
ces questions et davantage en parcourant le rapport:

B Les Canadians voyagent-ils dans leur propre pays
ou choisissent-ils de voyager a l ‘étranger?

M Quelles provinces accueillent plus de voyageurs
dautres provinces qu'elles n'en générent vers
dautres provinces?

B Les voyages duaffaires ont-ils progressé en
comparaison des autres genres de voyages au cours
de la derniére décennie?

W . Quels sont les marchés en expansion pour
lindustrie des voyages intérieurs?

B Quelle fut la contribution monélaire des voyages
intérieurs a l'économie canadienne en 19902

M Dans lindustrie de l'hébergement, quels sont les
changements de marché survenus au cours de la
derniére décennie?
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INDICATEURS
DE TOURISCOPE

Variation en pourcentage

Deuxiéme

trimestre . Trimestre Année

Des Etats-Unis T 8,864 64.9 2.5
Visites d’une nuit et plus(p) T 3,198 121.3 -3.5
Par auto T 2,146 125.7 -0.9
Des pays d’outre-mer T 866 119.8 -3.2
Visites d’une nuit et plus(p) T 785 . 121.8 -4.8
Les sept pays les plus populaires . .
Royaume-Uni T 149 170.9 4.5
Japon T 100 .78.6 -11.5
France T 84 200.0 16.7
Allemagne(1) T 71 153.6 1.4
Les Pays-Bas T 29 262.5 11.5
Australie T 28 86.7 9.7
Hong-Kong T 27 22.7 -6.9

Aux Etats-Unis

T 20,192 20.6 17.6

Visites d’'une nuit et plus(p) T 4,410 18.7 11.6
Par auto T 3,260 - 36.9 21.0
Outre-mer T 604 - -31.0 -13.0

Trafic voyageurs aériens (niveau l) T 5127 33 -4.7
Trafic voyageurs aériens-km (niveau 1) M 10,426 -17.5 3.4
Trafic voyageurs par autocar (interurbain) T 3,606 . 4.0 7.3
Recettes des restaurants M - 4,287 16.5 -7.7

1981 =100 (non dés.)

Indice des prix des voyages 177.5 -1.3 8.0

Indice des prix & la consommation 167.0 0.7 6.2
Aliments achetés au restaurant 176.0 0.7 11.4
Transport interurbain 231.2 -0.8 19.2
Essence 8

Produit intérieur brut, aux prix de 1986 (dés
Divertissements et loisirs :
Hébergement et restauration

Revenu personnel disponibie par habitant (dés.)

) M 504,340

Z
»
-
o
©

Population active (dés.) T 13,770
Chomeurs T 1,421
Personnes occupées T 12,348

Hébergement et restauration (non dés.) T 763

En dollars canadiens:

Dollar des Etats-Unis . 1.1489 -0.6 : -1.8
Livre sterling 1.9632 -11.0 0.1
Yen du Japon 0.008307 -3.9 10.2
Mark de I'Allemagne 0.6629 -12.3 -5.0
Franc de France 0.1957 -11.9 . -5.7
Peso du Mexique 0.000383 -1.8 Tl -10.3

(M) Millions. (T) Milliers. (dés.) désaisonnalisées. (p) préliminaires. (1) Allem. de 'Ouest en 1990.
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