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LIBHÂHY 

L'industrie du tourisifte coimaft-
d'affaires canadien ? 
par Louis Pierre 

ien le voyageur 

Louis Pierre est analyste principal. Il est présentement en affectation à 
la Division des transports. 

En 1992, un voyageur canadien sur cinq effectuait un 
voyage pour affaires au Canada. Durant la même année, 

ces voyageurs déboursaient au total 5,7 milliards de dollars 
durant leur séjour, soit plus du tiers des dépenses de tous les 
voyageurs canadiens chez eux. Par voyage-personne d'une 
nuit et plus, cela représente une moyenne de 392$ par 
voyage d'affaires comparativement à 92$ pour un voyage de 
visites chez des parents ou amis et à 137$ pour un voyage 
d'agrément. C'est dire que les voyages d'affaires effectués 
par les Canadiens dans leur pays représente un marché 
lucratif pour l'industrie du tourisme. 

Comparativement aux voyageurs de loisirs, les voya­
geurs pour affaires font davantage appel à l'hébergement 
commercial, aux moyens de transport commerciaux ainsi qu'à 
la restauration. C'est ce qui explique l'importance des 
dépenses encourues lors d'un voyage d'affaires. À titre 
d'exemple, près du quart des touristes' en voyages 
d'affaires ont utilisé le transport aérien en 1992, compara­
tivement à seulement 3% pour les touristes voyageant pour 
d'autres raisons que pour affaires. De façon similaire, les 
touristes voyageant pour affaires ont passé deux nuits sur 
trois dans un hôtel ou motel contre un sur dix pour les 
touristes de loisirs. 

L'article suivant examine le comportement des 
voyageurs canadiens séjournant au pays pour affaires. Par 
ailleurs, on examine les caractéristiques principales de ces 
voyageurs selon les différents secteurs de l'industrie qui les 
emploie. On suppose ici que la clientèle qui voyage est 
différente et que c'est important pour l'industrie du tourisme 
de consi-dérer ces différences. 

Dans cet article, le terme touriste est utilisé pour désigner un 
voyageur séjournant au moins une nuit. 
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Répartition de la population active et de tous les 
voyages pour affaires, 
destination, 1992 

Province de destination 
Terre-Neuve 
Ile-du-Prince-Edouard 
Nouvelle-Ecosse 
Nouveau Brunswick 
Québec 
Ontario 
Manitoba 
Saskatchewan 
Alberta 
Colombie-Britannique 

par province de 

Population 
active 

% 

1,7 
0,5 
3,0 
2,4 

24,5 
38,3 

3,9 
3,5 
9,9 

12,3 

Source: Statistique Canada, Enquête sur las voyages 
Canadiens 

Voyages 
pour 

affaires 

% 

2,2 
0,3 
3,6 
2,5 

16,5 
35,0 
4,6 
7,0 

17,2 
11,1 
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Mesure des voyages et du tourisme au Canada 

Deux enquêtes menées par Statistique Canada permettent de recueillir des rensei­
gnements sur les voyageurs et les caractéristiques de leurs voyages. L'Enquête 
sur les voyages des Canadiens (EVC) rend compte des voyages effectués au 
Canada par des Canadiens, tandis que l'Enquête sur les voyages internationaux 
(EVI) prend en considération les voyages internationaux entre le Canada et les 
autres pays. 

Grâce aux renseignements découlant de ces enquêtes, l'industrie canadienne du 
tourisme a la chance d'étudier les profils des voyages qui peuvent avoir une 
influence sur les ser%'ices touristiques offerts au Canada. 

L'Enquête sur les voyages des Canadiens 

L'Enquête sur les voyages des Canadiens (.EVC) est menée pendant les années 
paires en supplément à l'Enquête mensuelle de Statistique Canada sur la 
population active. Conçue pour mesurer les flux de voyages intérieurs, cette 
enquête est parrainée par lu Commission canadienne du tourisme et les 
administrations provinciales. 

L'Enquête sur les voyages des Canadiens est encore la meilleure estimation 
nationale du tourisme intérieur au Canada. 

Pour obtenir un complément d'information, communiquez avec Sylvie 
Bonhomme, Division de l'éducation, de la culture et du tourisme. Statistique 
Canada. 

Téléphone: 613-951-1672 
Télécopieur: 613-951 -2909 

Graphique 1 

Répartition des voyages pour affaires selon la durée, par secteur 
d'emploi dans l'industrie, 1992 
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Note de reconnaissance 

Le succès du système statistique du 
Canada repose sur un partenariat bien 
établi entre Statistique Canada et la 
population, les entreprises et les 
administrations canadiennes. Sans cette 
collaboration et cette bonne volonté, il 
serait impossible de produire des 
statistiques précises et actuelles. 
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Graphique 2 

Répartition de la population active et de tous les voyages pour 
affaires, par secteur d'emploi dans l'industrie, 1992 
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Graphique 3 

Répartition de tous les voyages pour affaires et des dépenses 
allouées à ces voyages selon la destination provinciale, 1992 
pourcentage 
40 

Ont. Que. C.-B. Alb. Man. Sask. N.-É. N.-B. T.-N. 

Source: Statistique Canada, Enquête sur les voyages des Canadiens 

l.-P.-E. 

Les principales dépenses des voyageurs 
d'affaires 
Le transport public constitue la plus 
importante dépense pour le voyageur 

pour affaires, quel que soit le secteur 
d'emploi. Viennent ensuite les dépenses 
d'hébergement commercial ainsi que 
celles de la restauration. Par ailleurs 

plus de 60% des 5.7 milliards $ de 
dépenses de voyages d'affaires 
proviennent de voyageurs employés par 
quatre secteurs de l'industrie, soit : le 
commerce, l'industrie manufacturière, 
les services aux entreprises et les 
services personnels et finalement, les 
services à la communauté. 

Répartition provinciale 
Le tableau de la page 1 indique que 

comparativement à la population active 
qui y réside, les provinces de l'ouest 
reçoivent proportionnellement plus de 
voyageurs d'affaires. Ainsi l'Alberta, 
avec 10% de la population active 
canadienne reçoit plus de voyageurs 
d'affaires (17%) que le Québec qui 
représente tout de même le quart de la 
population active. 

En raison de la courte durée du 
séjour, tous les voyages d'un jour 
seulement ont lieu dans la province de 
résidence. En ce qui a trait aux voyages 
d'une nuit et plus, 77% des voyageurs 
résidant en Ontario effectuent leurs 
voyages d'affaires dans leur province et 
13% se déplacent vers le Québec. Quant 
aux québécois, le second groupe en 
importance pour ce genre de voyage, 
72% restent dans leur province et 22% 
ont plutôt affaire en Ontario. Enfin 71 % 
des Albertains effectuent leurs séjours 
d'affaires dans leur province comparati­
vement à 73% pour les résidents de la 
Colombie-Britannique. 

De tous les voyages d'affaires 
d'une nuit et plus, l'Ontario reçoit 30% 
des voyageurs d'affaires alors que 38% 
de la population active y vit. C'est 
d'ailleurs en Ontario que les voyageurs 
d'affaires séjournant au moins une nuit, 
dépensent le plus alors que c'est au 
Québec qu'ils dépensent le moins. 

Caractéristiques des voyageurs 
En séjour d'affaires d'une nuit et 

plus, les voyageurs sont seuls dans 
92% des cas et 55% déclarent n'avoir 
effectué aucune activité particulière. 
L'activité la plus souvent rapportée, 
soit les soupers dans des restaurants 
gastronomiques, occupe un voyageur 
sur quatre. Par ailleurs, 18% des 
voyageurs profitent de leur séjour pour 
visiter des amis et 15% font du 
magasinage. Seulement 7% feront de la 
visite touristique et 8% participeront à 
des activités de divertissements ou des 
sorties de soir. 

Statistique Canada - n" 87-003 au cat. 
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Tableau 1 

Caractéristiques des Canadiens voyageant pour affaires, 1992 

Total Même jour 1 nuit et + 

Sexe 
Hommes 
Femmes 

Groupe d'âge 
15-24 
25-34 
35-44 
45-54 
55 ans et -i-

Niveau d'Instruction 
Q-8 ans 
Etudes secondaires avec ou 
. sans diplôme 
Etudes postsecondaires avec 

ou sans diplôme/certificat 
Diplôme universitaire 

Profession 
Gestions et autres professionnels 
Employés de bureau, des ventes et 

des services 
Industries manufacturières, 

construction et transport 
Occupations primaires 

% 
100 

78 
22 

100 
5 

29 
32 
25 

9 

100 
4 

29 

41 
26 

100 
49 

26 

15 
10 

% 
100 

81 
19 

100 
5 

29 
31 
25 
10 

100 
4 

33 

41 
22 

100 
46 

27 

15 
12 

% 
100 

75 
25 

100 
4 

29 
34 
24 

9 
100 

2 

24 

41 
33 

100 
54 

25 

15 
6 

Tableau 2 

Caractéristiques des voyages pour affaires des Canadiens, 1992 

Mode de transport 
Automobile 
Avion 
Autres 

Hébergement (nuitées) 
Hôtel 
Motel 
Chez des amis/parents 
Autres 

Durée du voyage 
Onuit 
1 nuit 
2 nuits 
3 nuits 
4 nuits et + 

Activité (comptes multiples) 
Aucune 
Repas dans de bons restaurants 
Magasinage 
Vie nocturne/divertissements 
Visites d'amis/parents 

Total 

% 

100 
83 
12 
5 

100 
50 
19 
12 
19 

100 
61 
15 
10 
5 
9 

73 
10 
12 
4 
9 

Même jour 1 m 

% 

100 
92 
4 
4 

100 
100 

85 
3 
9 

4 

jit et + 

% 

100 
69 
25 

6 

100 
50 
19 
12 
19 

100 

40 
27 
13 
20 

55 
22 
15 
8 

18 

Tableau 3 
Moyennes, voyages pour affaires des Canadiens, 1992 

Total Même jour 1 nuit et + 

Âge moyen (15 ans et +) 

Distance moyenne à l'aller (km) 

Dépenses moyennes ($) 

40 
345 

194 

40 
162 

69 

40 
636 

392 

Par ailleurs, pour les voyageurs de 
même jour, la proportion des hommes 
est de 81% comparativement à 75% pour 
les voyages d'une nuit et plus. 

Les tableaux 1,2 et 3 présentent le 
profil des voyageurs d'affaires cana­
diens ainsi que certaines caractéristi­
ques des voyages qu'ils entreprennent. 
Le lecteur peut y référer tout au long de 
l'analyse à titre de comparaison avec les 
différents secteurs de l'industrie. On 
constate déjà d'importantes différences 
entre les voyages d'affaires du même 
jour et ceux avec nuitées. 

Caractéristiques des voyageurs 
selon le secteur d'emploi 

Secteur des services à la communauté 
et services aux entreprises et services 
personnels 
Ce secteur, qui représente 36% de la 
population active, est à l'origine de 
27% des dépenses totales effectuées 
par des voyageurs d'affaires. Les deux 
principaux sous-groupes de ce secteur 
sont les services à la communauté ainsi 
que les services aux entreprises et 
services personnels. 

- Services à la communauté 
Dans les services à la communauté, qui 
comprennent les services éducatifs, les 
soins de santé et les services sociaux, 
on retrouve la plus forte proportion de 
femmes voyageant pour affaires, soit le 
double de la moyenne nationale. Ceci 
n'est guère surprenant puisque 
traditionnellement, le travail dans les 
services à la communauté attire plus de 
femmes. Également, il représente de loin 
le groupe le plus scolarisé puisqu'un 
peu plus de la moitié détiennent un 
diplôme universitaire, la moyenne de 
tous les secteurs étant de 26%. Les 
conférences justifient 14% de leurs 
déplacements d'affaires. Par ailleurs, en 
voyage, c'est le groupe qui s'accom­
mode le mieux du transport par autobus, 
et est peu fervent de la location de 
véhicules automobiles. Ce grotipe 
génère 11 % des dépenses totales 
effectuées par les voyageurs d'affaires. 
Ces voyageurs devraient intéresser les 
hôteliers, restaurateurs et services de 
récréation puisque proportionnellement, 
c'est eux qui dépensent le plus à ces 
chapitres. 

Statistique Canada - n° 87-003 au cat. 
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Graphique 4 

Principales dépenses de tous les voyageurs pour affaires selon 
certains secteurs d'emplois 

millions de dollars 
300 

Commerce Industrie Services aux Services Administration 
manufacturière entreprises à la publique 

et personnels communauté 

Source: Statisti'que Canada, Enquête sur les voyages des Canadiens 

Graphique 5 

Répartition des dépenses redistribuées, par poste 
Tous les voyages d'affaires, 1992 
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- Services aux entreprises et services 
personnels 

Les voyageurs d'affaires de ce sous-
groupe sont aussi bien scolarisés ; 41% 
possèdent un diplôme universitaire. Une 

proportion importante (31%) travaille à 
leur compte. De ces voyages, trois sur 
quatre sont entrepris à partir du 
Québec, de l'Ontario ou de la Colombie-
Britannique soit l'équivalent de leur 

représentation dans la population 
active. Au niveau des dépenses, ce 
groupe devrait faire l'objet d'une 
attention particulière des compagnies 
de transport public puisqu'il leur fournit 
20% des recettes totales émanant des 
voyageurs d'affaires. En fait, 38% des 
dépenses de voyage effectuées par ce 
groupe sont allouées au transport 
public. 

Secteur du commerce 
À lui seul, c'est le groupe le plus 
important de voyageurs. En effet, à lui 
seul, il fournit 19% des recettes totales 
générées par les voyages d'affaires des 
Canadiens dans leur pays. C'est un peu 
plus que leur représentation dans la 
population active (graphique 2). Ils 
voyagent beaucoup en automobile 
(88%) et prennent l'avion dans 8% des 
cas. Les dépenses d'automobile 
représentent 242 millions $ pour les 
voyageurs d'affaires de cette industrie, 
tandis que les dépenses pour le 
transport public comptent pour 212 
millions S. Par ailleurs, la moitié de ceux 
qui auront pris l'avion auront loué un 
véhicule automobile une fois rendu à 
destination, soit le plus fort 
pourcentage. Ils fournissent aux 
restaurateurs 21% des recettes 
provenant de tous les voyages 
d'affaires et, aux hôteliers, 19%. Pour ce 
qui est des autres caractéristiques, ils 
ont un profil et un comportement qui 
s'apparentent aux moyennes. 

Le voyageur du secteur de l'industrie 
manufacturière dépense beaucoup..... 
lorsqu'il voyage ! 
Les gens d'affaires de l'industrie 
manufacturière voyagent peu (10%)par 
rapport à leur importance dans la 
population active (15%) mais sont 
toutefois à l'origine de plus de 14% des 
dépenses totales générées par les voya­
ges d'affaires. Leurs dépenses totales 
moyennes (271$) et leurs dépenses 
moyennes pour les voyages avec 
nuitées (497$) sont les deuxièmes plus 
élevées. Cela s'explique par le fait que 
45% de leurs voyages impliquent au 
moins une nuit et qu'ils prennent 
l'avion une fois sur six. Ainsi, en 1992, 
ils ont dépensé 226 millions $ pour le 
transport public. Ils ont également loué 
un véhicule automobile une fois à desti­
nation dans 44% des cas. . 

Statistique Canada - n" 87-003 au cat. 
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Pour leurs voyages avec nuitées, ils 
constituent une clientèle importante 
pour les services hôteliers à qui ils 
fournissent 17% du total apporté 
par les voyageurs d'affaires. Leurs 
dépenses d'hébergement atteignaient 
168 millions $ en 1992. La représentation 
de ces voyageurs est la plus forte à l'île-
du-Prince-Edouard, au Québec ainsi 
qu'en Ontario. 

Secteur des transports, des 
communications et des services publics 
L'avion est très apprécié... 
Bien qu'ils ne représentent que 7% de la 
population active, les employés du 
secteur des transports, des communica­
tions et des services publics ont généré 
11% des dépenses totales des voya­
geurs d'affaires, soit 617 millions $. De 
ce montant, 28% ont été dépensés pour 
le transport public. 

Ils dépensent en moyenne 430$ par 
voyage-personne pour les voyages 
avec nuitées. Il faut dire que 41% 
d'entre eux ont pris l'avion pour se 
déplacer. C'est certainement un facteur 
qui contribue à cette moyenne élevée. 
La distance moyenne parcourue pour 
les voyageurs du secteur du transport 
a été de 1 200 km pour l'aller seulement. 

Par ailleurs, deux touristes sur trois 
du secteur des communications et des 
services publics ont choisi l'hôtel 
comme type d'hébergement. 

Les voyageurs du secteur des 
transports, seulement, ont dépensé en 
moyenne 119$ pour leurs voyages de 
même jour. C'est la moyenne la plus 
élevée pour ce type de voyage. Ils ont 
pris l'avion une fois sur cinq et l'auto­
mobile dans 55% des cas. 

Secteur de l'administration publique 
Des voyages plus longs... 
Les employés des services gouver­
nementaux ont dépensé 625 millions $ 
au cours de leurs voyages d'affaires au 
Canada, soit 11 % du total. Cela repré­
sente la même proportion contribuée aux 
recettes totales des services d'héberge­
ments, des services de restauration 
ainsi que des services de récréation. Ils 
ne représentent toutefois que 6,5% de la 
population active. La moitié de leurs 
voyages comportent au moins une nuit 
qu'ils ont passé une fois sur deux à 

l'hôtel. Ils prenaient l'avion dans 19% 
de leurs voyages. Ils ont consacré 29% 
de leurs dépenses de voyages d'affaires 
aux transports publics et une proportion 
égale, soit 19%, à l'alimentation et 
boissons ainsi qu'à l'hébergement. 

Les voyageurs de ce secteur sont 
assez scolarisés puisque 41% d'entre 
eux possèdent un diplôme universitaire. 
Dans 28% des cas, il s'agit d'une 
femme. Le revenu familial de ces 
voyageurs est au-dessus de la 
moyenne. Notons que ce secteur 
d'activité occupe une place plus 
importante que la moyenne nationale 
(9%) dans les provinces de l'Atiantique 
et en Colombie-Britannique. 

Le secteur de la construction 
On préfère les voyages courts 
Les employés du secteur de la 
construction ne sont pas de grands 
voyageurs et, lorsqu'il leur arrive de 
voyager pour affaires, ils dépensent 
peu, soit 125$ par voyage-personne. 
D'ailleurs, 73% des voyages qu'ils 
entreprennent sont du même jour. Pour 
les voyages avec nuitées, ils passent la 
nuit à l'hôtel dans une proportion de 
35% et au motel dans une proportion de 
27%. En 1992,6% des voyageurs d'af­
faires étaient employés dans le secteur 
de la construction. Leur contribution 
totale aux recettes générées par leurs 
voyages représente 4% du total. 

Le secteur de la finance 
On délie les cordons de la bourse 
Les voyages d'affaires du secteur des 
finances, des assurances et de 
l'immobilier représentent 400 millions $, 
soit 7% du total. Ces dépenses sont 
proportionnelles au niveau de la 
population active de ce secteur 
(graphique 2). 

Pour leurs voyages avec nuitées, 
les voyageurs pour affaires parcourent 
en moyenne 952 km pour l'aller seule­
ment et dépensent 537$ par voyage-
personne ; il s'agit de la dépense 
moyenne la plus élevée parmi toutes les 
industries. On s'en doutera, ils ont pris 
l'avion dans 38% de leurs voyages 
d'affaires et ils ont loué un véhicule 
dans une proportion similaire une fois à 
destination. Par ailleurs, deux nuits sur 
trois ont été passées à l'hôtel. 

Les revenus fanûliaux des gens 
d'affaires de cette industrie sont au-
dessus de la moyenne. 

En Colombie-Britannique, un 
voyage d'affaires sur cinq a été 
entrepris par un employé de ce secteur. 

En 1992, la part de dépense la plus 
importante de leur budget soit 36%, 
était consacrée au transport public. 

Le secteur de l'agriculture 
Un voyageur différent 
Les voyageurs du secteur de l'agri­
culture font près de 9% des voyages 
d'affaires soit le même pourcentage que 
les voyageurs employés par le secteur 
public. Cependant, ils ne représentent 
que 3% de la population active cana­
dienne. Une forte proportion de leurs 
voyages a lieu le même jour et la part 
des dépenses encourues n'est que 
légèrement supérieure à leur représen­
tation dans la population active. Par 
ailleurs, les données démontrent que les 
deux tiers de ces dépenses sont liées à 
l'utilisation de leurs véhicules et à 
l'achat d'autres biens. 

Le comportement et le portrait du 
voyageur d'affaires du secteur de 
l'agriculture sont assez différents des 
autres secteurs industriels. Il est 
légèrement plus vieux, parcoure des 
distances inférieures à la moyenne 
(seulement 183 km) et utilise strictement 
son véhicule automobile (98% des cas). 
Son activité principale sera de 
magasiner mais il n'aura dépensé que 
95$ en moyenne par voyage-personne. 
Par contre, c'est le voyageur d'affaires 
le plus enclin à ne pas voyager seul. De 
toute façon, son voyage aura duré 
moins d'une journée quatre fois cas sur 
cinq. Et s'il doit passer la nuit, il 
trouvera des amis ou des parents pour 
l'héberger une fois sur trois. En ce qui 
concerne l'hébergement commercial, il 
préfère les motels aux hôtels. 

Les voyages d'affaires dans le futur 
Les voyages d'affaires au Canada ainsi 
que les revenus qu'ils génèrent pour les 
industries touristiques sont importants, 
les données le prouvent. Les grandes 
chaînes hôtelières, les compagnies de 
location d'automobiles, les sociétés 
aériennes et autres services touristiques 
doivent demeurer attentifs à cette 
clientèle. 
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•- i 

I f s - ' 

Classification des indiutries 
Agriculture 

'̂  Industries agricoles et de ser\'ices 
agricoles 

Autres industries primaires 
Industnes de la {>êche et du piégeage, de 
l'exploitation forestière et des servicci 
forestiers,'des mihesi des carrières et des 
puits de'pétrole; ^ . 

Industries manufacturières 
Biens.durables et'ndn-durables. 
Exemples: aliments et boissons, tabac, 
plastique,̂  textile; bois, meubles, papier, 
métaux*matérieldetraiisport, prodiiits 
électriques et électroniques, etc.. 

Construction \ . 
Indusùies des constructeurs, protno-

' teurs et entrepreneurs généraiix, de la 
construction industrielle, des entre­
preneurs spécialisés et des services 
relatifs à la'constnictipn: ̂  , "'. 

Transport,'coniihunication et autres 
servicesfpublics; ^ ] ' 
Industries du transpoit et de l'entre­
posage,̂  des communications' et autres 
services publics (électricité, gaz, 
aqueduc). , , ' 

ÇomnieVce'i.y^ _ 
~ Indusoies du'cominerce'de gros et du 
' commercé de détail. ' ï ' 

Finance',' assurances et: immobilier 
Industries'des intermédiaires financiers 
(banques; fiducîesl s<x;iétés de prêts, de 
financement et de placement), des 
agences d'assurances et dès services 
immobiliê̂ SĴ ^ s' - -^ ' j 

Services^ sôcio-culturels, commer­
ciaux et' personnels '*,-.< ' 
Les services sociô-cullurels «compren­
nent les services d'enseignement, de 
soins de santé et des services'sociaux. les 
industries ,de,services de divertissement 
et loisirŝ -̂ les industriesdes services 
personnels et domestiques, les 
organisations religieuses et autres 
associations et les aïitresiindustries de . 
services. Les seryice's'commerciaux et 
1 personnels comprennént'Ies services aux ' 
enti;eprises (informatique, comptabilité, 
publicité, notaires, avocats', architectes, -
etc..!) et les industries de l'hébergement s, 
et de la restauratioii. ' ' - , 

; Administration publique 
J Industries des services gouverne-. - ; 
i mentaux (administrations fédérale, < 
provinciales, territoriales et locales et ' 

' organismes internationaux). 

D'une part, la mondialisation des 
marchés ainsi que la multiplication des 
échanges commerciaux avec, en parti­
culier, nos voisins du sud (États-Unis, 
Mexique et autres pays de l'Amérique 
du Sud) pourraient être des facteurs qui 
contribueront à augmenter les voyages 
d'affaires internationaux et diminuer, 
peut-être, des voyages d'affaires inté­
rieurs. D'autre part, le dynamisme des 
entreprises ainsi que le développement 
d'alliances stratégiques entre les 
entreprises pourtaient être à l'origine 
d'un accroissement des voyages 
d'affaires au Canada. D'une façon ou 
d'une autre, les entreprises qui béné­
ficient des retombées économiques des 
voyages d'affaires devront tenir compte 
de ces changements ainsi que des 
divers secteurs de clientèle afin de 
mieux répondre à leurs besoins. Ces 
entreprises se doivent de bien connaître 
le marché des voyageurs d'affaires pour 
satisfaire les attentes de ces derniers, 
adapter leurs services ou en développer 
de nouveaux. 

Note de l'éditrice: Le profil complet 
de chaque secteur de l'industrie, tiré de ' 
l'EVC pour 1994 est maintenant 
disponible sur demande. 

Voyages entre le Canada et les 
autres pays 

Note aux lecteurs 

Les comparaisons d'un mois à l'autre en 
ce qui a trait aux voyages internationaux 
sont faites à partir des données 
désaisonnalisées (corrigées pour tenir 
compte des variations qui se répètent 
aimuellement ainsi que du changement 
causé par les divers volumes de voyageurs 
associés à différents jours de la semaine). 

Les comparaisons d'une année à l'autre 
sont fondées sur des données non 
désaisonnalisées (les chiffres réels du 
trafic). 

Les voyages transfrontaliers des Américains, en automobile et de 
même jour, ont diminué de 3,3% en juin 

milllo 
2,0 

1,9 

1,8 

1.7 

1.6 

1,5 

1 4 

ns 

-

1 1 1 1 

données désaisonnalisées 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

^ ^ ^ \ -

-

-

-

1 1 1 1 

1993 1994 1995 
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Les Canadiens ont fait 1,0% plus de voyages d'au moins une nuit à 
l'étranger en juin qu'en mai 

millions données désaisonnalisées 

1,8 

1.6 

1,4 

1,2 

-

\ ^ ^ . ' ^ Canadiens à l'étranger 

^ ^ ^ ^ 

Étrangers au Canada 

1 I l 1 ! 1 1 1 1 1 1 1 1 

J J J J 

1993 1994 1995 

Voyages transfrontaliers en 

Canada 

Province d'entrée ou de retour 
Nouveau-Brunswjck 
Québec 
Ontario 
Manitoba 
Saskatchewan 
Alberta 
Colombie-Britannique 
Yukon 

automobile et de même jour 

Américains 
au Canada 

Juin 
1995" 

Juin 
1994 à 

juin 
1995 

Canadiens 
aux Etats-Unis 

Juin 
1995" 

Juin 
1994 à 

juin 
1995 

données non désaisonnalisées 

en 
milliers 

2 162 

144 
112 

1 663 
36 
7 

14 
181 

5 

variation 
en % 

8,6 

4,4 
9.3 

10,9 
11,4 
-0,6 

-17,4 
- 5,0 

2,6 

en 
milliers 

3 245 

495 
328 

1 443 
59 
23 
18 

876 
3 

variation 
en % 

-0,8 

-4 ,3 
-5,5 
- 0,1 
-5,0 

-17,4 
-5,9 

3,1 
-5 ,4 

I" Données provisoires 

Le nombre record de résidents d'outre­
mer visitant le Canada pour au moins 
une nuit continue sa lente ascension. 
L'augmentation de 0,7% observée en 
juin a porté ce nombre à 325 0(X), en 
légère hausse comparativement au 
nombre record enregistré en avril der­
nier. Le nombre de visiteurs américains 
qui ont effectué des voyages d'une nuit 
ou plus au Canada est demeuré stable à 

1,1 million. Au total, 1,4 million d'étran­
gers ont passé au moins une nuit au 
Canada, le même nombre qu'en mai. Ce 
genre de voyages est deineuré relati­
vement constant entre la fin de 1986 et 
le milieu de 1992, puis a commencé à 
augmenter en août 1992. 

Les résidents des pays autres que 
les États-Unis représentent une 
proportion de plus en plus grande des 

visiteurs qui passent au moins une nuit 
au Canada. Alors qu'elle n'était que de 
5% en 1972, cette proportion se situe 
maintenant à 23%. Puisque les visiteurs 
d'outre-mer ont tendance à faire de plus 
longs séjours que les Américains (en 
1994, le séjour moyen était de 11 nuits 
comparativement à 4), l'impact écono-
nûque d'une augmentation de leur 
nombre est plus considérable qu'une 
hausse comparable du nombre de 
visiteurs américains. Ainsi, en 1994, les 
visiteurs d'outre-mer ont dépensé 
976$CAN par voyage d'une nuit ou 
plus, comparativement à 350$CAN pour 
les Américains. 

Les États-Unis attirent plus de Cana­
diens pour des visites d'une nuit ou 
plus 
En juin, les Canadiens ont effectué 1,5 
million de voyages d'une nuit ou plus à 
l'éti-anger, 1,0% déplus qu'au mois de 
mai. 

Le nombre de Canadiens qui ont 
séjourné aux Etats-Unis au moins une 
nuit a augmenté de 1,6%, pour atteindre 
1,2 million. Après avoir diminué de la 
fin de 1991 au mois de mars 1995, les 
voyages d'une nuit ou plus des 
Canadiens aux États-Unis ont augmenté 
au cours des trois derniers mois. 

Les Canadiens ont aussi effectué 
293 000 voyages à destination d'oufl-e-
mer d'une durée d'une nuit ou plus en 
juin, une diminution de 1,6% par rapport 
au mois précédent. Généralement, les 
voyages d'une nuit ou plus des 
Canadiens vers des pays d'outre-mer 
augmentent depuis juin 1991. 

Diminution des voyages transfron­
taliers de même jour et en automobile 
des Américains 
En juin, les Américains ont effectué 1,9 
million de voyages transfirontaliers de 
même jour et en automobile, 3,3% de 
moins qu'en mai. Cependant, la 
tendance de ce genre de voyages est à 
la hausse depuis le début de 1994. 

Par ailleurs, 3,0 millions de 
Canadiens ont traversé la fi-ontière en 
automobile et sont revenus le même jour 
en juin, soit presque le même nombre 
qu'en mai. Ce genre de voyages, 
souvent utilisé comme un indicateur clé 
du magasinage transfi-ontalier, est 
relativement stable depuis avril 1994. La 
valeur du dollar canadien s'est 
maintenue en moyenne à environ 
0,73$US au cours du mois de juin. 
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Voyages entre le Canada et les autres pays 

Avril 
1995' 

Mai 
1995' 

Juin 
1995" 

Mai 
1995 à 

juin 
1995 

Juin 
1995" 

données désaisonnalisées 

en milliers 

Voyages des Canadiens à l'étranger 
Voyages en automobile aux États-Unis 

Même jour 
Une nuit ou plus 

Total des voyages, une nuit ou plus 
États-Unis' 
Autres pays 

Voyages au Canada 
Voyages en automobile des États-Unis 

Même jour 
Une nuit ou plus 

Total des voyages, une nuit ou plus 
États-Unis' 
Autres pays' 

3 009 
808 

1 206 
287 

1 938 
762 

1 109 
324 

3 043 
799 

1 221 
298 

1 921 
740 

1 091 
323 

3 032 
806 

1 241 
293 

1 857 
746 

1 088 
325 

-0,4 
1.0 

1,6 
-1,6 

-3,3 
0,8 

-0,3 
0,7 

Juin 
1994 à 

juin 
1995 

Janvier 
1995 à 

juin 
1995'' 

Janvier-
juin 

1994 à 
janvier-

juin 
1995 

données non désaisonnalisées 

variation en 
en % milliers 

3 245 
746 

1 088 
228 

2 162 
1 081 

1 617 
483 

variation 
en % 

-0,8 
-2,5 

-1.1 
4,9 

8.6 
5,1 

6,2 
12,3 

en 
milliers 

17 156 
4 090 

6 637 
1 934 

9 955 
3 305 

5 033 
1 481 

variation 
en % 

-6,8 
-6,3 

-5,2 
5,6 

17,2 
5,2 

5,9 
13,8 

' Les estimations pour les Etats-Unis comprennent les entrées par automobile et par autocar, et des estimations pour les arrivées par 
avion, train, bateau et autres modes. 

^ Les données pour les "autres pays" n'excluent que les entrées du même jour par voie terrestre via les États-Unis. 
*" Données provisoires 
' Données révisées. 

Compte des voyages 
internationaux 

Note aux lecteurs 

A moins d'avis contraire, les données 
présentées sont désaisonnalisées. 

Le déficit du compte des voyages du 
Canada a augmenté de 6,4% au 
deuxième trimestre de 1995 en dépit du 
fait que les dépenses des visiteurs 
d'outre-mer au Canada aient atteint un 
autre sommet. Les voyageurs 
canadiens ont dépensé 1,4 milliard$ de 
plus à l'extérieur du pays que les 
étrangers n'ont dépensé au Canada. 
Même avec cette augmentation, le 
déficit du compte des voyages demeure 
beaucoup moins élevé que le niveau de 
2,3 milliards$ atteint au quatrième 
trimestre de 1991. 

Les dépenses des Canadiens à 
l'étranger ont totalisé 4,2 milliards$, une 

Le déficit du compte des voyages s'est accru à la suite de 
l'augmentation des dépenses des Canadiens à l'étranger 

en milliardsS 
5 

données désaisonnalisées 

Dépenses totales 

Recettes totales 

b-k ,l.,;;^^^1i'^-.\. '̂̂ 'i*̂  -'J-^^^^ '̂ " '̂̂ '̂ ,;.'V" \̂̂ ;̂ ^ 
.:.̂  Solde ?5i^''''^ • Ss:ï-'-l! 

J 1 I I I J 1 L _L J_ J I 
III IV 1 11 111 IV 1 11 111 IV 

1991 1992 1993 

Il 111 

1994 

IV 1 11 

1995 

augmentation de 1,7% par rapport au 
premier trimestre. Il s'agit du montant le 
plus élevé depuis le deuxième trimestre 

de 1994, où les dépenses des Canadiens 
à l'étranger avaient atteint un sommet 
de4,3milliards$. 
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Les visiteurs ont déboursé 2,9 mil-
liards$ au Canada, le même montant que 
le record du trimestre précédent. Les 
recettes totales de l'étranger ont aug­
menté du quatrième trimestre de 1992 
jusqu'au premier trimestre de 1995. 

En 1994, le déficit du compte des 
voyages internationaux représentait 
25,8% du déficit du compte courant, 
inférieur à la proportion de 27,4% en 
1993. Lorsque le déficit du compte des 
voyages internationaux a atteint le 
niveau sans précédent de 8,2 milliards$ 
en 1992, cette proportion était alors de 
31,5%. 

Niveau inégalé des dépenses au Canada 
des visiteurs d'outre-mer 
Les dépenses des visiteurs d'outre-mer 
au Canada et celles des Canadiens 
voyageant outre-mer ont atteint des 
niveaux inégalés au deuxième trimestre 
de 1995, avec des augmentations de 
2,4% et 2,1% respectivement. Les 

recettes d'outre-mer ont atteint un 
niveau record au cours des six derniers 
trimestres. Les tendances à la hausse 
des recettes et des dépenses, qui sont 
apparues au milieu de 1991, reflètent le 
nombre croissant de voyageurs entre le 
Canada et les pays d'outre-mer. 

Les Canadiens qui voyagent vers 
des destinations autres que les 
États-Unis continuent d'y dépenser 
plus que ne le font les visiteurs d'outre­
mer au Canada. Le déficit s'est établit à 
381 millions$ au deuxième trimestre. 

Augmentation du déficit avec les États-
Unis 
La balance des paiements en voyages 
internationaux dépend principalement 
du volume de voyages entre le Canada 
et les États-Unis. Au deuxième 
trimestre, l'accroissement des dépenses 
des Canadiens en voyage aux États-
Unis et la diminution des dépenses des 
Américains au Canada ont causé une 

hausse de 8,6% du déficit du compte 
des voyages avec les États-Unis. 
Malgré cette augmentation, le déficit, 
qui s'est chiffré à 987 millions$, est bien 
en-deçà du sommet de 1,9 milliard$ 
atteint au quatrième trimestre de 1991. 
A cette époque, le dollar canadien valait 
88 cents US comparativement à 
73 cents US au deuxième trimestre de 
1995. 

Les dépenses des Canadiens aux 
États-Unis ont augmenté de 1,5% pour 
s'établir à 2,6 milliard$ au deuxième 
trimestre. Il s'agissait d'une troisième 
augmentation consécutive. Par ailleurs, 
les dépenses des Américains (1,6 mil-
liard$) au cours de leurs voyages au 
Canada ont diminué de 2,4% par rapport 
au premier trimestre. 

Pour plus de renseignements, 
communiquez avec Ruth Martin au (613) 
951-1791, Section des voyages interna­
tionaux. Division de l'éducation, de la 
culture et du tourisme. 

Recettes et dépenses au compte des voyages internationaux 

1 " 
trimestre 

1994 

États-Unis 
Recettes 
Dépenses 
Solde 

Tous les autres pays 
Recettes 
Dépenses 
Solde 

Total 
Recettes 
Dépenses 
Solde 

1371 
2 581 
-1210 

994 
1460 
-467 

2 364 
4 041 
-1677 

2* 
trimestre 

1994 

1363 
2 662 
-1299 

1 085 
1598 
-513 

2 448 
4 260 

-1812 

3" 
trimestre 

1994 

4. i « 

trimestre trimestre 
1994 1995' 

données désaisonnalisées' 

1 428 
2 183 
-755 

1 178 
1 489 
-310 

2 606 
3 672 

-1065 

en millions$ 

1 573 
2 398 
-826 

1 203 
1 578 
-375 

2 776 
3 976 

-1201 

1 643 
2 552 
-909 

1 230 
1 606 
-377 

2 873 
4 159 

-1286 

2* 
trimestre 

1995>' 

1 604 
2 590 
-987 

1 259 
1640 
-381 

2 862 
4 230 

-1368 

trimestre 
1994 

692 
2 778 

-2 086 

480 
1 577 

- 1 097 

1 172 
4 355 

-3183 

2* 
trimestre 

1994 

3* 4' 
trimestre trimestre 

1994 1994 

1 " 
trimestre 

1995' 

données non désaisonnalisées 

1422 
2 889 
-1467 

1 142 
1 497 
-355 

2 564 
4 386 

-1822 

en millions$ 

2 586 034 
2 194 1 963 

392 - 929 

2140 698 
1 696 1 355 

444 - 657 

4 726 1 732 
3 890 3 318 

836 -1 586 

843 
2 765 

•1922 

590 
1 704 

-1 114 

1433 
4 469 

-3 036 

2* 
trimestre 

1995" 

1 640 
2 836 

-1 196 

1 325 
1 559 
-234 

2 965 
4 395 

-1430 

' Données révisées 
' Données provisoires 
' Les données désaisonnalisées peuvent ne pas correspondre aux totaux en raison de l'arrondissement. 

Indice des prix des voyages, 
second trimestre de 1995 

L'Indice des prix des voyages (IPV) est 
un indice agrégatif de biens et services 
utilisés lors de voyages effectués au 
Canada. Les mouvements de prix sont 
tirés des séries détaillées de l'Indice des 
prix à la consommation (IPC). 

Au second trimestre de 1995, les 
voyageurs ont connu une majoration de 
4,0% des prix des biens et services 
contenus dans le panier de l'Indice des 
prix des voyages, comparativement au 
même trimestre de l'année dernière. Par 
rapport au trimestre précédent, r IPV a 
avancé de 1,7% au deuxième trimestie 
de 1995. 

La plupart des composantes de 
l'IPV ont connu des hausses de prix 
entre le premier et le second trimestre de 
1995. Ainsi, la hausse, en partie 
saisonnière, des tarifs de l'hébergement 
des voyageurs s'élevait à 4,5% et celle 
de la location de véhicules, à 2,5%. Par 
ailleurs, le coût de l'utilisation des 
véhicules a été majoré de 3,3%. 
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Cependant, durant la même période, le 
prix du transport interurbain est 
demeuré stable. 

Comparativement, le coût de tous 
les biens et services, tel que mesuré par 
l'Indice des prix à la consommation 
(IPC), augmentait de 0,7% au second 
trimestre de 1995 par rapport au 
trimestre précédent. 

On peut obtenir un rapport 
technique sur l'Indice des prix des 
voyages en s'adressant à la Section des 
voyages, du tourisme et des loisirs, au 
(613)951-1673. 

Indice des prix des voyages, non désaisonnalisée 1986 = 100 

Année 

1990 
1991 
1992 
1993 
1994 
1995 

116,3 
129,2 
128,4 
132,6 
133,5 
137.4 

Trimestres 

118,5 
129,6 
129,7 
132,9 
134,5 
139,8 

123,4 
131,6 
133,2 
136,0 
139.6 

Source: Division de l'éducation, de la culture et du tourisme. 

Moyenne 
annuelle 

124,3 
128,9 
131,7 
134,4 
137,7 

120,6 
129,8 
130,8 
134,0 
136,3 

Caractéristiques des voyageurs internationaux au V trimestre de 1995 

Statistique Canada a annoncé en août 1995, la disponibilité de données provisoires portant sur les caractéristiques des voyageurs 
internationaux entre le Canada et les autres pays au premier trimestre de 1995. 

Ces données portent sur les groupes d'âge, buts de voyage, activités, etc. des Canadiens ayant voyagé à l'étianger de même 
que des résidents des États-Unis et des autres pays ayant voyagé au Canada. 

Communiquez avec Rutii Martin au (613) 951-1791, Division de l'éducation, de la culture et du tourisme. 

Caractéristiques des voyageurs domestiques, 1994 

Les résultats de l'Enquête sur les voyage des Canadiens ont été relâchés en septembre 1995. Les données sont disponibles sur 
demande. 

Communiquez avec Sylvie Bonhomme au (613) 951 -1672, Division de l'éducation, de la culture et du tourisme. 

Indicateurs des services, numéro 63-016 au catalogue, trimestriel 

La publication trimestiielle intitulée Indicateurs des services ti-ace le profil du secteur des communications, du secteur de la 
finance, des assurances et des affaires immobilières et du secteur des services aux entreprises. Elle présente des statistiques 
concernant les principaux indicateurs économiques, la finance, l'emploi, les rénumérations et la production. 

Communiquez avec Deborah Sussman au (613) 951-2582, Division des services, des sciences et de la technologie. 
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2 INDICATEURS 
DE TOURISCOPE 

Deuxième 
trimestre 

1995 
Trimestre 
prédécent 

Variation en % 

Année 
précédente 

VISITEURS AU CANADA 

Des Etats-Unis 
Visites d'une nuit et plus(p) 

Par auto 
Des pays d'outre-mer 

Visites d'une nuit et plus(p) 
Les sept pays les plus populaires 
Japon 
Royaume-Uni 
France 
Allemagne 
Hong-Kong 
Australie 
Pays-Bas 

T 
T 
T 
T 
T 

T 
T 
T 
T 
T 
T 
T 

9 678 
3 463 
2 294 
1 135 
1 040 

149 
173 
115 
109 

42 
36 
31 

62,2 
120,7 
126,9 
135,0 
135,9 

101,5 
158,2 
167,4 
158,6 
65,2 
82,2 

246,6 

9,8 
4,9 
4,6 

13,8 
13,2 

20,7 
9,3 

-2,7 
18,9 
36,0 

6,1 
20,9 

CANADIENS À L'EXTÉRIEUR DU CANADA 

Aux Etats-Unis 
Visites d'une nuit et plus(p) 

Par auto 
Outre-mer 

T 
T 
T 
T 

13 356 
3 571 
2 374 

781 

21,5 
16,5 
38,3 

-32,3 

-2,1 
-4,0 
-4,5 
4,1 

INDUSTRIE 

Trafic voyageurs aériens (niveau 1) 
Trafic voyageurs aériens-km (niveau 1) 
Trafic voyageurs par autocar (interurbain)* 
Recettes des restaurants* 

T 
M 

5 126 
12 190 

_ 
-

12,2 
15,0 

_ 
-

6,1 
7,4 

-
PRIX 

1986 = 100 (non dés.) 
Indice des prix des voyages 
Indice des prix à la consommation 

Aliments achetés au restaurant 
Transport interurbain 
Essence 

139,8 
133,6 
141,7 
145,1 
127,4 

1,7 
0,8 
0,6 
0,0 
8,1 

4,0 
2,7 
2,1 
4,5 
9,2 

ÉCONOMIQUE 

Produit intérieur brut, aux prix de 1986 (dés.) 
Divertissements et loisirs 
Hébergement et restauration 

Revenu personnel disponible par habitant (dés.) 

M 
M 
M 

540 382 
5 018 

11 857 
17 363 

- -0,2 
1,8 
1,1 

-0,2 

2,1 
11,2 

1,9 
2,2 

TRAVAIL 

Population active (dés.) 
Chômeurs 
Personnes occupées 

Hébergement et restauration (non dés.) 

TAUX DE CHANGE 

En dollars canadiens: 
Dollar des Etats-Unis 
Livre sterling 
Yen du Japon 
Mark de l'Allemagne 
Franc de France 

(M) Millions. (T) Milliers, (dés.) désaisonnalisées. (p) préliminaires 
* Nouvelle enquête - Résultats non disponibles. 

T 
T 
T 
T 

14914 
1 420 

13 493 
857 

1,3713 
2,1901 
0,0163 
0,9825 
0,2792 

•0,1 
-1,6 
0,1 
4,8 

-2,5 
-1,6 
10,8 
3,1 
2,4 

0,7 
-9,8 
2,0 
4,9 

-0,8 
5,3 

21,3 
18,0 
14,7 
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