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Dans le présent numéro... 

ARTICLE DE FOND 

D'après les résultats de la 
"segmentation selon le mode de vie" 
des données sur les voyages, les 
jeunes célibataires constitueront un 
marché intéressant pour les sociétés 
aériennes... 

RUBRIQUES 

• Marchés 
Le Mexique est la destination des 
Antilles et de l'Amérique latine choisie 
par le plus grand nombre de 
Canadiens... 
L'Ontario est la destination préférée 
des Italiens, particulièrement de ceux 
qui visitent des amis ou des 
parents... 

• Profil 
Les ménages de l'Alberta ont les 
dépenses les plus élevées au titre du 
ski... 

• Régions 
Les Albertains vivant à 300 km ou 
moins d'Edmonton ont représenté 
plus de la moitié des visiteurs de 
cette ville... 

• Faits démographiques 
Se maintenir au niveau des voisins: 
un examen des revenus des 
Canadiens révèle que les personnes 
plus âgées s'en sont tirées le 
mieux... 

• Un point de fait 
Régler le réveille-matin pour se 
rendre au travail devient l'affaire d'un 
plus grand nombre de Canadiennes... 

• Tendances 
Les tarifs aériens des voyages 
effectués en été étaient moins élevés 
en 1988 que l'année précédente. 
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Modes de vie - Une nouvelle 
dimension pour les données 

sur les voyages 
PAR MIKE SHERIDAN ET DAVID BR U SEG AR D 

Etes-vous intéressés à établir une 
entreprise de tourisme, ou à améliorer 
votre marché,touristique éventuel? Lès 
données de l'Enquête sur les voyages 
des Canadiens (EVG) combinées à un 
modèle relatif aux "modes de vie" 
fournissent des renseignements 
intéressants. 

Les voyages, tout comme d'autres 
produits du marché, intéressent une 
clientèle variée. Pour être concurrentiel 
dans le domaine du tourisme, il faut 
bien connaître les habitudes des 
consommateurs. L'utilisation de la 
technique de la segmentation pour 
déterminer le marché, les préférences 
des consomnnateurs et les clients 
éventuels est devenue la clé du 
succès de la commercialisation du 
tourisme. 

Dans quelle mesure les données de 
l'EVCi permettent-elles d'évaluer, de 
déterminer et peut-être même de 

prévoir les différences dans le 
comportement des touristes et la 
consommation des-produits touris
tiques? Pour répondre à cette 
question, une technique de segmen
tation du marché appelée "modes de 
vie" a été appliquée aux données de 
l'EVC. Les variables relatives aux 
"modes de vie", combinées aux 
données de l'EVC, ont fourni des 
renseignements valables sur le 
comportement des voyageurs, qui est 
difficile à déterminer au moyen de 
l'analyse conventionnelle des caracté
ristiques socio-démographiques. 

Qui se ressemble s'assemble 
L'analyse de grappes ou la 

segmentation des marchés répartit les 
particuliers, les ménages ou les 
quartiers en groupes selon les 
caractéristiques qu'ils présentent. Bien 
qu'il existe de nombreuses techniques 
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^ Suite de la page 1 
de, segmentation, celles-ci se répartissent 
en deux grandes catégories: la géodémo
graphie et la psychographie. La segmen
tation géodémographiqua détermine non 
seulement les caractéristiques .démogra-
phiques d'une population, rhais'aussi sa 
situation géographique, permettant ainsi la 
promotion par courrier. Par ai l leurs, la 
technique psychographiqua na tient pas 
compte des aspects géograph ique et 
démographique. Elle est axée sur les 
différentes façons de voir la vie, ce qui 
constitue aussi un point important pour la 
venta d'un produit. 

Salon la technique de segmentat ion 
géodémographique, qui a été choisie pour 
effectuer l'expérience avec les données de 
l 'EVC, les gens qui p résen ten t des 
caractéristiques semblables ont tendance 
à vivre dans un même quart ier . En 
résumé, les quartiers et leurs habitants 
peuvent être répartis en un nombre fini de 
catégories. L'attribution d'un mode de vie 
à un quartier donné est un élément clé du 
processus analytique. 

C o m p u s a a r c h Marke t and S o c i a l 
Analys is Ltd. a créé le sys tème de 
segmentation géodémographique fondé 
sur le mode de vie qui est utilisé avec les 
données de l'EVC. Les quartiers ont été 
délimités à l'aide des profils des données 
sur les secteurs de dénombrement établis 
dans le cadra du recensement du Canada. 
Les secteurs de d é n o m b r e m e n t du 
recensement comprennent habituellement 
de 200 à 250 ménages. Comme il a été 
mentionné précédemment, les gens qui 
habitent un même quartier sont suscep
tibles de présenter des caractérist iques 
socio-démographiques semblables an ce 
qui a trait au revenu, au niveau d' ins
truction, à la profession et à l'âge. S'ils 
partagent ces caractéristiques, il est pos
sible qu'ils aient des habitudes de voyage 
assez semblables. Les conclusions de 
cette étude corroborent ce point de vue. 

Le processus de segmentation selon le 
mode de vie de Compusaarch peut utiliser 
70 segments ou groupes dist incts qui 
permettent de caractériser un quartier et 
de lui attribuer par la suite un mode de vie. 
T o u t e f o i s , l 'EVC est une e n q u ê t e -
échantillon, et pour produire des mesures 
statistiquement acceptables, 12 groupes 
ou segments "globaux" ont été util isés 
pour cette analyse (voir la l iste des 
définit ions). La tableau 1 présente la 
répartition des données de l'EVC selon les 
modes de via. 

Etant donné la nature expérimentale de 
l 'entreprise, deux rest r ic t ions ont été 
imposées. La première visait à limiter 
l'étude aux données d'un trimestre dans 
l'année, soit celui de l'été 1986 (juillet, 
août et septembre). La deuxième stipulait 
que seul le voyage le plus long était 
considéré. 

1 L'Enquête sur les voyages des Canadiens, qui 
est menée tous les deux ans, sert à recueillir 
des données trimestrielles sur les habitudes de 
voyage des Canadiens. 

Graphique 1 
Processus de segmentation fondé sur le mode de vie 

Dpnnées sur les voyageurs 
(Enquête sur les voyages 

des Canadiens) 

Groupes établis 
selon le nnode de vie 

(Compusearch) 

Appariennent à l'aide de la 
situation géographique 

(secteur de dénombrement) 

Groupes de voyageurs répartis 
selon le mode de vie 

Tableau 1 
Coup lage des d o n n é e s d e l 'Enquête sur les v o y a g e s d e s C a n a d i e n s et 
des d o n n é e s sur les g r o u p e s établ is se lon le m o d e d e vie 

Groupe établi selon 
le mode de vie 

Total 

À l'aise/en haut de l'échelle 
Classe moyenne 
Classe ouvrière 
Classe inférieure 
Jeunes célibataires 
Jeunes couples 
Ménages dont les enfants ont 

quitté le foyer 
Personnes âgées et retraitées 
Groupe ethnique 
Classe moyenne rurale 
Classe inférieure/ouvrière/rurale 
Exploitants agricoles 
Cas non déterminés^ 

Chiffres 
pondérés'' 

OOO's 

19,659 

1,927 
3,627 
3,119 
1,309 

625 
520 

1,576 
605 
698 

2,121 
2,778 

548 
202 

Répartition d'après 
le mode de vie 

% 

100 

10 
19 
16 
7 
3 
3 

8 
3 
4 

11 
14 
3 
-

' Les chiffres sont pondérés en fonction de la population canadienne de 15 ans et plus (les 
résidents du Yukon et des Territoires du Nord-Ouest sont exclus). 

2 Un code de mode de vie n'a pas été attribué dans environ 1.5% des cas. 
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Adultes 
en 

voyage 

Enfants en 
voyage 

9.1 
7.4 
7.3 
7.2 

10.2 
6.7 

8.2 
11.1 
12.2 

7.4. 
6.3 
5.9 

0.6 
0.6 
0.4 
0.3 
0.2 
0.2 

0.4 
0.2 
0.4 
0.6 
0.5 
0.7 

e trimestre de 1986. 
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Las résultats da l'axamen des variables 

relatives aux modes de vie révèlent des 
habitudes touristiques précises découlant 
des tendances ou des structures sociales. 
Le régime de consommation indique qu'il 
existe des différences réelles dans les 
habitudes de voyage (tableau 2). 
Le groupe ethnique fait des voyages 
de plus longue durée 
Le groupe ethnique est celui qui a voyagé 
le moins souvent, mais qui a fait las 
voyages ayant la plus longue durée, soit 
presque deux semaines en moyenne pour 
les voyages effectués an été (tableau 2). 
Cette plus longue durée est attribuable aux 
voyages à l'étranger entrepris par ce 
groupa (tableau 3). 

Par contraste, la durée moyenne des 
voyages effectués par las exploitants 
agricoles a été de six nuits, soit la durée la 
plus courte de tous las groupes établis 
selon le mode de vie. Ce fait est tout à fait 
particulier à la saison d'été. 

Le groupe des gens à l'aise/en haut da 
l'échelle a tendance à voyager plus 
souvent (73%) que les autres groupas 
(Tableau 2). 
Les Canadiens à l'aise et ceux qui sont 
plus âgés optent pour le sud de la 
frontière 
Il est clair que la majorité des voyages 
effectués en été se font à l'intérieur du 
pays, bien que les habitudes da voyage 
variant consitdérablement selon le mode de 
vie (tableau 3). Ainsi, les Canadiens à 
l'aise/en haut de l'échelle et ceux qui sont 
plus âgés ne semblent pas favoriser le 
marché touriçtique canadien et lui 
préfèrent las Etats-Unis. De même, le 
groupe ethnique fait ses dépenses 
touristiques à l'étranger. 

Les personnes formant les trois 
catégories de mode de vie rural, qui ont 
tendance à ne pas trop s'éloigner du foyer, 
représentent une part considérable du 
marché touristique intérieur. Leurs visites 
chez nos voisins du sud et à l'étranger, 
constituent une très faible proportion"'de'^ 
leurs déplacements estivaux. 

La plupart des Canadiens font des 
voyages (d'agrément et, en second lièù, 
des voyages pour rendra visite à des amis 
et à des parents. Un examen plus attentif 
révèle que les personnes à l'aise/en haut 
de l'échelle, celles de la classa moyenne 
ainsi que les jeunes célibataires semblent 
être les plus susceptibles de faire des 
voyages (j'agrément (tableau 4). 
Les jeunes célibataires préfèrent 
l'avion 
Bien que l'automobile demeure clairement 
le moyen de transport le plus courant des 
Canadiens qui effectuent des voyages en 
été, 32% des jeunes célibataires voyagent 
par avion. Le groupe ethnique, les 
Canadiens à l'aise/en haut de l'échelle et 
ceux qui sont plus âgés présentent aussi 
des pourcentages importants de voya
geurs aériens. Là encore, les Canadiens 
des trois groupes ruraux constituent une 
faible proportion du marché à ce chapitre. 

Tableau 3 
Voyages effectués en étéi selon la destination principale 

Groupe établi selon 
le mode de vie 

A l'aise/en haut de l'échelle 
Classe moyenne 
Classe ouvrière 
Classe inférieure 
Jeunes célibataires 
Jeunes couples 
Ménages dont les enfants ont 

quitté le foyer 
Personnes âgées et retraitées 
Groupe ethnique 
Classe moyenne rurale 
Classe inférieure/ouvrière/rurale 
Exploitants agricoles 

' // s'agit du voyage le plus long entrepris durant le troisième trimestre de 1986. 

Tableau 4 
Voyages effectués en été selon le but 

Ida 

% 

74 
85 
84 
79 
79 
84 

84 
75 
67 
91 
90 
90 

Etats-Unis 

% 

21 
13 
13 
17 
14 
13 

13 
21 
17 
8 
9 
9 

Toutes les autres 
destinations 

% 

6 
2 
3 
4 
7 
3 

3 
4 

16 
1 
1 
1 

Groupe établi selon 
le mode de vie 

À l'aise/en haut de l'échelle 
Classe moyenne 
Classe ouvrière 
Classe inférieure 
Jeunes célibataires 
Jeunes couples 
Ménages dont les enfants ont 

quitté le foyer . 
Personnes âgées et retraitées 
Groupe ethnique 
Classe moyenne rurale 
Classe inférieure/ouvrière/rurale 
Exploitants agricoles 

Visite' 

% 

26 
32 
33 
38 
29 
39 

31 
28 
40 
32 
37 
36 

Agrément 

% 

63 
60 
56 
50 
59 
52 

59 
57 
54 
54 
51 
50 

Raisons 
personnelles 

% 

4 
3 
6 
6 
5 
6 

3 
2 
3 
8 
8 
7 

Affaires2 

% 

8 
5 
6 
5 
7 
3 

7 
13 
4 
6 
5 
8 

Comprend Jes amis ou les parents. 
Comprend les voyages entrepris pour assister à un congrès. 

Tableau 5 
Voyages effectués en été selon le moyen de transport 
Groupe établi selon 
le mode de vie 

Automobile Avion Autobus, train 
ou bateau 

A l'aise/en haut de l'échelle 
Classe moyenne 
Classe ouvrière 
Classe inférieure 
Jeunes célibataires 
Jeunes couples 
Ménages dont les enfants ont 

quitté le foyer 
Personnes âgées et retraitées 
Groupe ethnique 
Classe moyenne rurale 
Classe inférieure/ouvrière/rurale 
Exploitants agricoles 

77 
83 
82 
75 
52 
77 

75 
60 
67 
86 
87 
88 

19 
13 
13 
14 
32 
15 

16 
24 
27 

8 
6 
7 

4 
4 
6 

11 
17 

8 

9 
16 

6 
6 
7 
5 
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Les gens à l'aise dépensent beaucoup 
en voyage 
Les voyageurs à l'aise/en haut de l'échelle, 
qui représentent le groupe le plus fortuné 
dans notre échelle des modes de vie, sont 
ceux qui ont les dépenses les plus élevées 
(graphique 2). 

Las (données sur las dépansas selon la 
mode de vie pourraient servir à prévoir las 
sommes dépensées en voyage. Il est 
possible de déterminer les dépenses 
éventuelles d'un groupe donné à partir des 
dépensas moyennes faites durant les 
voyages et (du nombre possible de 
voyages. 

Le groupe des personnes à l'aise 
compte la proportion la plus forte de 
voyageurs 
Les personnes du groupe à l'aise/en haut 
de l'échalla effectuant un nombre 
proportionnellement plus grand de voyages 
que tout autre groupe, selon l'indice de 
propension à voyager. Las jeunes 
célibataires, las personnes de la classa 
moyenne rurale et las exploitants agricoles 
font aussi plus de voyages que la 
moyenne. 

Un des inconvénients des données sur 
les modes de vie est que chacun des 
groupas représente une population de tailla 
différente. Le fait de comparer un groupe 
à un autre sans tenir compta da leur taille 
peut fausser les résultats. Un indice a donc 
été établi afin de déterminer la fréquence 
relative des déplacements. 

L'indice de propension à voyager est la 
proportion des voyages par rapport à la 
proportion de ménages canadiens qu'un 
groupe établi selon le mode de vie 
représenta. Une indice de 100 signifia que 
la proportion de voyages effectués par un 
groupe et la proportion de la population 
que ce groupe représenta sont semblables. 
Ainsi, un groupa qui constitue 12% de 
ménages et effectue 12% des voyages 
aurait un indice de 100. 

Résumé 
Étant donné que différents segments de la 
population ont des habitudes de voyage at 
des préférences, il est possible d'établir 
des rapports entre les installations, les prix 
et les produits touristiques aux différents 
types da voyageurs et d'utiliser cas 
renseignements (dans un but spécifique da 
commercialisation. 

Par exemple, un entrepreneur désirant 
établir une station de pêche dans le nord 
de l 'Ontar io voudra i t dé te rm iner 
préalablement le nombre éventuel de 
visiteurs intéressés à la pêche, à la chasse 
et à d'autres activités de plein air. Les 
groupes de voyageurs répartis selon le 
mode de vie ainsi que les données de 
l'EVC sur las touristes ayant pratiqué la 
pêche/chasse permettront de distinguer les 
clients possibles. De plus, comme le 
secteur de résidence de ces personnes 
peut être facilement obtenu, il est possible 
de taira de la publicité à leur intention par 
la poste ou par l'entremise des organes de 
diffusion. 

Graphique 2 
Dépenses touristiques selon le mode de vie 

Mode de vie 

A l'aise/en haut de l'échelle 
Classe moyenne 
Classe ouvrière 

Classe inférieure 
Jeunes célibataires 
Jeunes couples 
Ménages dont les enfants ont 
quitté le foyer 
Personnes âgées et retraitées 
Groupe ethnique 
Classe moyenne rurale 
Classe inférieure/ouvrière/rurale 

Exploitants agricoles 

C 

Source ; Enquête sur les voyi 

1 1 1 1 
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1 

1 1 1 1 
200 400 600 800 
Dépenses totales de voyage 

iges des Canadiens, totalisation spéciales. 

Tableau 6 
La fréquence des voyages 

Groupe établi selon 
le mode de vie 

À l'aise/en haut de l'échelle 

Classe moyenne 

Classe ouvrière 

Classe inférieure 

Jeunes célibataires 

Jeunes couples 

Ménages dont les enfants ont quitté le foyer 

Personnes âgées et retraitées 

Groupe ethnique 

Classe moyenne rurale 

Classe inférieure/ouvrière/rurale 

Exploitants agricoles 

Indice de propension à 
voyager 

126 

103 

97 

79 

119 

87 

101 

96 

56 

111 

91 

1 1 4 

Une autre façon d'étudier cette 
question .consista à segmenter les non-
voyageurs selon des caractéristiques 
socio-économiques. Les caractéristic~|ues 
et les tendances de ces derniers peuvent 
être déterminées, permettant ainsi 
d'évaluer la demande inexploitée. Durant 
l'été de 1986, 42% des répondants ont 
déclaré n'avoir fait aucun voyage. 

La possibilité de conférer de nouvelles 
dimensions aux données sur les voyages 
est à notre portée. Des négociations sont 
actuellement en cours entre Statistique 
Canada et Compusearch pour intégrer la 
technique de segmentation salon la mode 
de vie à l'Enquête sur les voyages des 
Canadiens, 

Mika Sharidan est un chargé de projet 
principal de la Division des enquêtes des 
ménages. L'étude EVC/modes de vie a 
été effectuée conjointement par Mika 
Sheridan de Statistique Canada et David 
Brusegard de Compusearch Market and 
Social Analysis Ltd. 
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DEFINITIONS DES MODES DE VIE 

1) Classe â l'aise/en haut de l'échelle 11 s'agit d'une combinaison du groupe le 
plus fortuné da tous les groupes établis en fonction du mode de vie (le revenu 
moyen da ca groupe est de $97,300) et des ménages qui se situant an haut da 
l'échelle et dont le revenu moyen ($60,000) est considérablement plus élevé que 
la moyenne nationale. Les personnes qui font partie de ce groupe sont 
généralement des cadres supérieurs ou pratiquent une profession libérale. 

2) Classe moyenne Cette vaste catégorie regroupa les ménages habituellement 
formés d'un couple époux-épouse traditionnel dont le revenu est légèrement 
supérieur à la moyenne nationale. Une bonne proportion de cas ménages 
comptent deux enfants ou plus at vivant an banlieue dans une maison unifamiliale. 

3) Classe ouvrière Les membres de ce groupe sont généralement des cols bleus 
qui vivant à loyer dans un immeuble à logements multiples. Leur revenu annuel 
moyen varie entre $32,000 at 338,100. 

4) Classe inférieure Ce groupa se distingue par un revenu annuel du ménage 
relativement faible qui sa situa entre $15,000 et $25,000. Il a un taux de chômage 
plus élevé que la moyenne et un niveau de scolarité équivalant habituellerhent à 
une 9e année ou moins. 

5) Jeunes célibataires Ce groupe comprend las personnes de moins da 35 ans 
qui ont tendance à vivre seules. Il s'agit d'un groupa hautement mobile constitué 
surtout de locataires. Leurs revenus sont légèrement supérieurs à la moyenne 
nationale des revenus personnels des particuliers. 

6) Jeunes couples Ce groupe comprend les ménages dont les membres ont moins 
de 35 ans at sont habituellement nouveaux mariés. Cas ménages comptent peu 
d'enfants at ont tendance à être locataires. Ils sont très mobiles, 70% d'entre aux 
ayant déménagé une fois ou plus au cours des cinq dernières années. La revenu 
moyen du ménagé est de $31,000. 

7) Ménages dont les enfants ont quitté le foyer Ces ménages sa composent de 
personnes de plus de 55 ans dont les enfants ont grandi at quitté la foyer. Le 
revenu moyen des ménages da ce groupe varie entre $39,300 at $55,100. 

8) Personnes âgées et retraitées Ce groupe est principalement composé de 
personnes de plus de 60 ans. Le revenu moyen varie de façon considérable, allant 
de $12,800 à $39,300. 

9) Groupe ethnique Les ménages de ce groupe sont ceux qui résident dans des 
quartiers où il y a une très forte concentration de gens dont la langue maternelle 
n'est pas une des deux langues officielles du Canada. Dans de nombreux cas, ces 
gens sont des immigrants ou des Canadiens de "deuxième génération". Le revenu 
moyen du ménage s'établit à $34,800. 

10) Classe moyenne rurale Ce groupe forme le tiers de la population des petites 
villes et des régions rurales du Canada. Il sa compose essentiellement des 
personnes des groupes à l'aise, en haut de l'échelle et des classes moyennes qui 
vivent en milieu rural. Le revenu moyen est d'environ $40,000 par ménage. Les 
membres de ce groupe ont habituellement l'équivalent d'un (diplôme d'études 
secondaires ou collégiales et exercent des emplois da col blanc. 

11) Classe inférieure ouvrière rurale Ce groupa est constitué de plus de la moitié 
des ménages des villes at villages de la campagne canadienne. Bon nombre de 
ces ménages sont de taille relativement importante et comptent souvent cinq 
membres ou plus. Dans l'ensemble, le niveau de scolarité de ce groupa est 
inférieur â la moyenne canadienne. Le revenu annuel moyen des ménages est de 
$23,800 et provient principalement d'emplois de col bleu. 

12) Exploitants agricoles Ce groupe sa compose surtout de ménages dont la 
principale source de revenu provient d'activités agricoles. Le revenu des ménages 
de ce groupe varie entre $24,000 et $59,000. 
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Note de l'éditeur... 
L'édition Printemps 1989 présentera les 
tendances des emplois dans l'industrie 
du tourisme. D'autres articles porteront 
sur les voyages des résidents du bassin 
du Pacifique au Canada, l'activité 
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M A R C H E S 

Les goûts changeants des 
voyageurs à destination 

des Antilles 
Par Laurie McDougall 

À ce temps-ci de l'année, des annonces 
publicitaires envahissent la marché en vue 
d'inciter las Canadiens à quitter le froid 
pour sa prélasser sur las plages 
ensoleillées des Antilles. Plus da la moitié 
des Canadiens qui quittent le pays l'hiver 
pour d'autres destinations (à l'exception 
des États-Unis) choisissent les Antilles et 
l'Amérique latine. 

L'hiver damier (1988), 587,000 
Canadiens ont échappé temporairement à 
la neige et au froid en optant pour un 
climat plus chaud. Ce nombre représente 
une augmentation da 4% par rapport à 
1987 at da 7 1 % par rapport à 1980 
(tableau 7). 

La durée du séjour des Canadiens dans 
les Antilles et en Amérique latine a été 
plus courte en 1988, ce qui corrobore la 
popularité grandissante des "min i -
vacancas". Durant la premier trimestre de 
1988, la nombre de nuits enregistré pour 
ces derniers s'est élevé à 6.5 millions, soit 
une diminution par rapport à 1987 (6.7 
millions). 

Les Canadiens en quête d'un climat 
chaud empruntent la direction sud 
principalement durant la période da janvier 
à mars. En 1987, plus da la moitié des 
voyages à destination des Antilles ont été 
effectués durant ces mois, 16% ont été 
entrepris au printemps (avril-juin) at 20%, 
an automne (octobre-décembre). Il n'est 
pas surprenant de constater que les 
des t ina t ions so le i l ne sont pas 
recherchées durant las mois d'été, 
exception faite pour les Bermudes, qui 
accueillent 41% de ses visiteurs durant 
cette période. 

Tableau 7 
Voyages internationaux effectués en hiver 
certaines destinations soleil, 1980-1988 

Trimestre' 
d'hiver 

1980 
1981 
1982 
1983 
1984 
1985 
1986 
1987 
1988 

Toutes les 
destinations 

(sauf les E.-U.) 

Total 

625 
566 
549 
580 
718 
838 
902 

1,007 
1,102 

par les Canadiens vers 

Total 

Milliers 

342 
306 
271 
302 
402 
467 
468 
567 
587 

' Inclut les voyages effectués en janvier, février et mars. 
2 L'Amérique latine comprend le Mexique. l'Amérique 
Source: Enquête sur 

Tableau 8 

Destinations 
soleil 

Antilles Amérique 

! de visites 

238 
223 
204 
176 
187 
289 
260 
271 
291 

du Sud et l'Amérique centrale. 
les voyages internationaux, totalisations spéciales. 

Les dix destinations soleil les plus populai 
et en Amérique 
Alors... 
1980 

Mexique 
Barbade 
Bahamas 
Jamaïque 
Cuba 
Amérique du Sud 
Porto Rico 
Bermudes 
Amérique centrale 

latine 
et 

res en 1 

' Comprend les voyages effectués en janvier, février et mars. 
Source: Enquête sur 

latine^ 

104 
83 
67 

126 
215 
178 
208 
296 
296 

iiveri dans les Antilles 

Maintenant... 
1988 

Mexique 
Amérique du Sud 
Jamaïque 
Cuba 
Bahamas 
Barbade 
Bermudes 
Amérique centrale 
Porto Rico 

les voyages internationaux, totalisations spéciales. 
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* Suite de la page 6 

Les destinations soleil traditionnelles 
perdent du terrain 
Un nombre croissant de Canadiens optant 
pour des destinations nouvelles dans les 
Antilles. En effet, la popularité de certaines 
destinations traditionnelles comme las 
Bahamas at la Barbade a diminué durant 
les années 80 (voir le graphique 3). Cas 
deux îles, qui constituaient las deuxième 
at troisième choix les plus populaires des 
Canadiens en hiver, sont passées aux 
cinquième et sixième rangs en 1988 
(tableau 8). 

Néanmoins, le mouvement touristique à 
d e s t i n a t i o n da c e r t a i n e s î l es 
traditionnellement populaires, notamment 
la Jamaïque, a augmenté en 1988. Da 
janvier à mars, 41,000 Canadiens se sont 
rendus en Jamaïque, soit le deuxième 
niveau le plus élevé des années 80. 
Durant le premier trimestre, le nombre de 

Canadiens à destination des Bermudas a 
atteint la plus haut niveau jamais observé 
au cours des années 80. 

Le Mexique est la destination la plus 
populaire 
Le nombre da touristes se rendant en 
hiver au Mexique, qui est l'endroit le plus 
fréquemment choisi parmi las destinations 
des Antilles et de l'Amérique latine, a plus 
que doublé depuis 1980. Au cours da la 
même période, le nombre de voyageurs 
sa rendant en Amérique du Sud a 
augmenté plus de sept fois (voir le 
graphique 3). Cependant, au premier 
trimestre de 1988, le nombre de 
Canadiens à destination da l'Amérique du 
Sud a toutefois chuté de 49% par rapport 
à 1987. 

Conclusion 
Cet hiver, il est possible que les consé
quences de l'ouragan Gilbert influent 
quelque peu sur le choix des destinations 
des voyageurs. Bien que la plupart des 

exploitants d'entreprises touristiques pré
tendent que la tourisme n'a pas été affecté 
par cet événement, une certaine proportion 
de voyageurs pourront opter pour des 
régions qui ne se trouvaient pas sur le 
passage da cette tempête tropicale. Selon 
les résultats da l'Enquête sur les intentions 
de voyage de l'Institut canadien de 
recherche sur le tourisme, qui a été menée 
an juin dernier, 45% des Canadiens 
s'attendaient à prendre des vacances entre 
octobre 1988 et avril 1989. La majorité 
d'entre eux (62%) avaient l'intention cde se 
rendre aux États-Unis tandis que 23% 
prévoyaient visiter les Antilles. 

Sources de données: 
Enquête sur les voyages internationaux, 
totalisations spéciales; Institut canadien de 
recherche sur le tourisme. Conférence Board du 
Canada. 

Laurie McDougall est une analyste 
principale au sein de la Division de 
l'éducation, de la culture et du tourisme. 

Graphique 3 
Les voyages des Canadiens aux Antilles et en Amérique latine, hivers 1980 et 1988 
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Le nombre de visiteurs 
italiens au Canada 

dépasse 100,000 en 1987 
par John Pachereva 

L'Italie est maintenant l'un des cinq 
pays les plus populaires desquels 
proviennent plus de 100,000 visiteurs 
d'outre-mer au Canada. L'augmentation 
da 29% du nombre d'Italiens en voyage 
au Canada en 1987 a établi un nouveau 
record annuel pour ca marché. 

Lorsque les voyageurs italiens arrivent 
au Canada, ils sont souvent accueillis par 
des amis ou des parents. Environ 4 
Italiens sur 10, soit 12% da plus qu'an 
1986, ont déclaré qu'ils s'étaient rendus 
au Canada principalement pour visiter des 
amis ou des parents. Plus de la moitié 
des touristes italiens visitent l'Ontario en 
raison des liens solides qui unissent cette 
province et l'Italie (63% des Canadiens 
d'origine italienne résident en Ontario). En 
fait, 60% des Italiens qui viennent au 
Canada pour visiter des amis ou des 
parents vont en Ontario. La province da 
Québec, qui est le lieu de résidence de 
20% des Canadiens d'origine italienne, 
attire 27% des voyageurs italiens tandis 
que 1 1 % se rendent en Colombie-
Bri tannique où habitent 9% des 
Canadiens de descendance italienne. 

Le nombre d'Italiens qui sont venus au 
Canada en 1987 en voyage d'agrément 
ou pour y passer leurs vacances a connu 
une augmentation des plus importantes. 
Ce groupe a augmenté da 4 1 % par 
rapport à l'année précédente, constituant 
la deuxième raison la plus fréquemment 
invoquée par les Italiens pour expliquer 
pourquoi ils viennent au Canada. Le 
pourcentage des voyageurs appartenant à 
cette catégorie est passé de 20% en 1986 
à 24% an 1987 (graphique 4). Les 
personnes an voyage d'affaires, qui 
représentaient auparavant le deuxième 
groupe le plus important du marché du 
tourisme italien, a diminué de 27% en 
1986 à 23%. Malgré cette baisse, la 
proportion d'Italiens en voyage d'affaires 
au Canada demeure considérablement 
plus élevée que la moyenne européenne, 
qui se situe à 14%. 

Les dépenses des Italiens en voyage 
au Canada ont grimpé en flèche. En 1987, 
elles ont augmenté de 28% par rapport à 

Graphique 4 
Visiteurs italiens au Canada selon le but du voyage, 1986 et 1987 
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Source : Touriscope: 1987. Voyages internationaux, n° 66-201 au catalogue. 

celles de 1986 pour atteindre 44.9 millions 
de dollars, cette hausse étant légèrement 
supérieure à l'augmentation da 25% des 
dépanses des Européens. Lorsque l'on 
compare cas dépenses à celles da 1980, 
les résultats sont encore plus frappants. 
Bien que las sommas dépensées par les 
visiteurs européens aient augmenté da 
68% durant cette période, les dépensas 
des Italiens en voyage au Canada ont 
bondi de 120%. 

Les Italiens en voyage d'affaires ont las 
dépenses les plus élevées, soit $867 par 
visite ou $112 par nuit. Inversement, les 
dépenses des Italiens an visite chez des 
amis ou des parents se sont élevées à 
$506 ou $28 par nuit tandis que celles 
des Italiens venus au Canada pour y 
passer leurs vacances ont atteint en 
moyenne $457 par visite ou $62 par nuit. 

La stabilité de la lire italienne vis-à-
vis du dollar canadien et du dollar 
américain depuis les deux dernières 
années a contribué à une haussa du 
nombre da voyageurs i tal iens en 
Amérique du Nord. En 1980, un dollar 
canadien valait 731 liras. La lire a continué 
à perdre de la valeur par rapport au dollar 
canadien, celui-ci ayant une valeur da 
1,393 lires en 1985, soit sa valeur la plus 
élevée pour les années 80. En 1987, le 
dollar canadien valait 978 lires. 

L'augmentation plus forte que la 
moyenne du nombre de voyages et de 
dépenses effectués à l'étranger semble 
être attribuable en grande partie à la 
libéralisation des contrôles da changes an 
1985. En 1987, la gouvernement italien a 
augmenté l 'a l locat ion en dev isas 
étrangères qui peut être sortie du pays, la 
portant à $2,100 (canadiens) par 
voyageur. Cette somme s'ajoute au coût 
des billets achetés an Italie. 

En 1987, l'économie italienne était en 
plein essor. Son produit national brut 
(PNB) avait augmenté da 3% et son taux 
d'inflation avait chuté pour s'établir à 4%. 

Le nombre accru d'Italiens en voyage 
dans d'autres pays est sans aucun doute 
une i nd i ca t i on da la p r o s p é r i t é 
économique de ce pays. 

Selon une étude du marché, du 
tourisme italien entreprise en 1983 par 
Tourisme Canada, le Canada se classe 
deuxième derrière les Etats-Unis comme 
le choix da destination éloignée le plus 
populaire parmi les répondants. Environ 
57% da ces derniers ont choisi les États-
Unis comme destination éventuelle tandis 
que 20% ont indiqué que c'est la Canada 
qu'ils aimeraient visiter. 

Lorsqu'on a demandé aux répondants 
da préciser la principale raison pour 
laquelle ils choisiraient le Canada comme 
endroit da vacances, 33% d'antre eux ont 
mentionné la beauté du paysage. II sera 
intéressant de comparer ces perceptions 
avec las résultats d'une étude du marché 
italien menée en 1988 par Tourisme 
Canada. Ces résultats devraient être 
disponibles vers le milieu de 1989. 

Selon les rapports provisoires de 
l'Enquête sur les voyages internationaux 
de Statistique Canada, le nombre de 
résidents italiens qui ont visité le Canada 
au cours des trois premiers trimestres de 
1988 a été légèrement supérieur au 
nombre record établi l'année précédente. 

Sources de données: 
Touriscope: Voyages internationaux, 1987, 
no 66-201 au catalogue, et totalisations 
spéciales; Enquêtes sur le marché, vol. 1, 
Tourisme Canada, 1984; Recensement du 
Canada, 1986. 

John Pachereva est un analyste rattaché à 
la Division de l'éducation, de la culture et 
du tourisme. 
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L'industrie du ski 
Par Laurie McDougall 

Les skieurs forment une espèce 
facilement identifiable. Même par les 
temps les plus froids, ils prennent la 
direction de leurs pentes favorites. Ils 
résident souvent à l'hôtel ou occupant un 
chalet pour une fin de semaine ou une 
semaine complète. Après avoir passé de 
longues heures sur las pentes, les skieurs 
finissent la journée au restaurant ou dans 
un club da nuit. II n'est pas surprenant 
que l'industrie touristique accorde une 
attention particulière à ca marché. 

Augmentation du nombre de ménages 
possédant des skis 
Bien que certains Canadiens préfèrent la 
sable à la neige, bon nombre d'autres 
optent pour les plaisirs de l'hiver et du ski 
et se lancent à l'assaut des pentes. En 
1987, plus du tiers (3.4 millions) des 
ménages canadiens possédaient des skis 
alpins ou des skis de fond, soit la 
proportion la plus importante des 
ménages propriétaires de skis des années 
enquétées. De 1980 à 1987, le nombre de 
ménages possédant des skis s'est accru 
de presque un million. 

Les skis de fond constituant toujours le 
genre de skis le plus populaire, la 
proportion de ménages qui en possèdent 
s'élevant à 27% contra 25% en 1985. 
Cette tendance est peut-être attribuable 
en partie à la popularité croissante des 
techniques de télémark et de "patinage" 
sur skis. La proportion de ménages 
possédant des skis alpins s'est stabilisée 
durant la période de 1982 à 1985. Elle a 
toutefois grimpé à 19% an 1987, ca qui 
représente un sommet sans précédent 
pour la période observée. 

Selon la dernière enquêta publiée sur 
la participation aux activités da loisirs 
(Enquête Condition physique Canada da 
1981'"), 11% de la population a fait du ski 
alpin et 18%, du ski de fond au moins une 
fois durant la saison. Une comparaison da 
ces données et de celles d'une enquête 
menée en 1976 indique que la population 
de skieurs alpins a augmenté de 69% 
tandis que celle des skieurs de fond a 
bondi de 142%. 

1 Les résultats de l'Enquête Condition Physique 
Canada de 1988 paraîtront au cours de 
l'année 1989. 

Les ménages albertains ont les 
dépenses les plus élevées au titre du 
ski 
En 1986, environ 9% des ménages ont 
déclaré des dépensas relatives au ski 
contre 8% en 1982. Ces dépensas se sont 
élevées en moyenne à $138 par famille. 
L'Alberta présente la proportion la plus 
forte de ménages ayant fait des dépenses 
au titre du ski (16%) suivie de la 
Colombie-Britannique (13%). 

Les ménages à l'aise, c'est-à-dire 
ceux qui ont un revenu annuel supérieur à 
$60,000, présentant la proportion la plus 
forte de ménages déclarant des dépenses 
au titre du ski (22% en 1986). Ils affichent 
aussi las dépanses moyennes les plus 
élevées ($223 par ménage). Les ménages 
qui ont un revenu supérieur à $40,000 se 
situent aussi au-dessus de la moyenne à 
ces chapitres. En outre, les skieurs sont 
surtout concentrés dans las groupas plus 
jeunes. Environ 11% des ménages dont le 
chef est âgé da 25 à 34 ans ont déclaré 
des dépensas relatives au ski. Par 
contraste, seulement 5% des ménages 
dont le chef est âgé de 55 à 64 ans ont 
signalé des dépensas à ca titre. 

Pour skier, il faut voyager 
Étant donné que bon nombre des centres 
da ski sont situés dans des régions du 
nord ou à l'extérieur des principaux 
centras urbains, la plupart des skieurs 
doivent faire au moins une heure da route 
pour s'y rendre. Pour la période de janvier 
à mars 1986, les Canadiens ont déclaré 
avoir fait du ski au cours de près de 2 
millions de voyages comportant un séjour 
d'une nuit2. Ce nombre représenta 13% 
des voyages intérieurs effectués an hiver. 
Les enthousiastes du ski alpin constituant 
les deux tiers des skieurs voyageurs. 
Environ 8 voyages sur 10 entrepris par les 

'skieurs ont lieu la fin de semaine. La 
plupart de ces derniers utilisant leur 
voiture pour se rendre à leur destination 
qui se trouve habituellement à moins de 
quatre heures de distance de leur 
domicile. 

Le Canada a augmenté ses impor
tations d'équipement da ski. En 1987, plus 
da 700,000 paires de skis ont été 
importées, soit 6% de plus qu'en 1986 et 
trois fois plus qu'en 1980. La plus .forte 
augmentation du nombre de skis importés 
au Canada a été enregistrée antre 1983 et 
1984 (60%). Les importations de bottes de 
ski présentent une tendance semblable. 

L'industrie du ski constitue une affaire 
importante pour las exploitants de plus da 
200 stations de ski au Canada. En 1985, 
ceux-ci ont déclaré des recettes de $158 
millions, ce qui représente une augmen
tation de 15% par rapport à 1984. Environ 
40% des centres de ski du Canada, avec 
des recettes da plus de $250,000, ont 
touché plus de 90% des recettes. 

Pour devenir plus concurrentiels, de 
nombreux centres de ski alpin ont investi 
des sommes considérables pour l'achat 
de matériel servant à fabriquer de la 
neige, l'augmentation de la capacité des 
remontées, l'amélioration des principaux 
établissements d 'hébergement, leur 
capacité d'accueil et des installations da 
loisirs connexes. 

Au cours des années à venir , 
l'augmentation de la part du marché 
touristique que représente l'industrie du 
ski constituera un défi da taille. L'aplanis-
sement de la croissance démographique, 
particulièrement chez les groupes plus 
jeunes, de même que la popularité 
d'autres activités de loisirs, ont donné lieu 
à une plus grande concurrence au sein de 
l'industrie du ski. 

Sources des données: 
Enquête sur les dépenses des familles, 1982 et 
1986, n° 62-555 au catalogue, et totalisations 
spéciales; Le tourisme au Canada, résumé 
statistique, éditions de 1984 et de 1988, no 87-
401 au catalogue. Industries de services 
sélectionnées au Canada, n° 63-231 au 
catalogue; Enquête sur les voyages des 
Canadiens, totalisations spéciales. 

2 Déplacement pour se rendre à un point de 
80 km ou plus du domicile du répondant. 
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Pot/r ou contre la 
désaisonnalisation 

"Pourquoi compliquer le travail des 
analystes du tourisme?" 

par Lise Beaulieu-Caron 

II ne fait nul doute que le tourisme est 
une industrie saisonnière. Pour effectuer 
l'analyse de toute question relative au 
tourisme, il importe d'avoir des données 
qui aident à caractériser le marché du 
tourisme en tenant compte de l'hiver, de 
l'été, des vacances scolaires, des fêtes 
n a t i o n a l e s ou a u t r e s é v é n e m e n t s 
cycliques. 

En fait, ces facteurs saisonniers sont si 
é t ro i tement l iés aux données sur le 
t o u r i s m e que l ' i dée de " d o n n é e s 
désaisonnalisées sur le tour isme" peut 
presque sembler étrange à première vue. 
Toutefois, ces mêmes facteurs qui influent 
sur les mouvements touristiques de façon 
si marquée et régulière peuvent également 
masquer las premières indications des 
tendances à long terme qui touchent 
l'industrie. 

Les planificateurs de l ' industrie, les 
investisseurs et les spécial istes de la 
c o m m e r c i a l i s a t i o n on t b e s o i n d e s 
premières données disponibles qui portent 
non seulement sur les cycles saisonniers 
du tourisme, mais aussi sur ses tendances 
à plus long terme afin de pouvoir prendre 
des décisions efficaces, compte tenu de la 
c o n c u r r e n c e de p lus en p lus v i ve 
qu 'exercent les marchés tour is t iques 
mondiaux. 

S ta t i s t ique Canada a r é c e m m e n t 
adopté des méthodes de désaisonna
lisation des données sur Je nombre de 
voyages internationaux entre le Canada et 
les autres pays. Cet indicateur, "Les 
mouvements désaisonnalisés", donne un 
aperçu beaucoup plus précis du courant 
sous-jacent des activités touristiques que 
les indicateurs préalablement utilisés par 
l'industrie. 

Auparavant, lorsque l'on tentai t de 
déterminer les tendances à long terme 
dans l'industrie du tourisme, on comparait 
les activités du mois en cours avec celles 
du même mois de l'année précédente (par 
ex., de''juillet à juillet ou de décembre à 
décembre). 

Cette façon de procéder comporte deux 
faiblesses. Il faut d 'abord attendre une 
année complète avant qu'une tendance 
sous-jacente commence à se dessiner. 
Ensui te, une te l le compara ison peut 
s'avérer très trompeuse si le "mois" de 
l'année précédente n'était pas un mois 
typique ou que la saison n'était pas une 
saison typique. Par exemple, les Jeux 
olympiques qui ont eu lieu à Calgary en 
février dernier ont attiré beaucoup plus de 
visiteurs internationaux que d'habitude au 
Canada durant l'hiver 1988. Les résultats 
de la comparaison des données de l'hiver 
1988 et de celles de l'hiver 1989 seraient 
sans doute trompeurs. 

Les données désaisonnalisées tiennent 
aussi compte de la variation dans la 
composition des mois. Ainsi, un dimanche 
en moins dans un mois (et un mercredi de 

plus, disons) peut entraîner une différence 
de jusqu'à 5% dans les résultats d'une 
comparaison des données mensuelles de 
deux années différentes. 

Au cours de la dernière année, le 
nombre de visiteurs étrangers au Canada 
a d i m i n u é , d ' a p r è s l es d o n n é e s 
désaisonnalisées, par contraste avec le 
nombre record de Canadiens qui voyagent 
à l'étranger (graphique 5). 

Source: Mouvements touristiques désaisonnalisés 
répartis selon la province ou le territoire d'entrée 
ou de rentrée, disponibles à la Section des 
voyages internationaux. Division de l'éducation, 
de la culture et du tourisme. 

Lise Beaulieu-Caron est une analyste 
principale au sein de la Division de 
l'éducation, de la culture et du tourisme. 

Graphique 5 

Mouvement des voyageurs internationaux, désaisonnalisé 
mensuellement, 1985 à 1988 
Millions de voyages 

4.8 

2.4 

Millions de voyages 

- ,4 .8 

4.4 

4.0 

3.6 

3.2 
Voyages des non-résidents au Canada 

I I I I I I I I I I I I I I M I I I h 

- 2 . 8 

2.4 
1985 ^ 1986 ^ 1987 ^ 1988 

Source : Enquête sur les voyages des Canadiens, totalisations spéciales. 
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Edmonton, la porte du 
Nord au Canada 

Par John Pachereva 
Edmonton est passée de vi l le-

champignon de l'Ouest à métropole 
florissante de plus de 700,000 habitants. 
Les touristes qui se rendent dans cette 
ville-"du nord peuvent se plonger 
quelques jours dans l'atmosphère du Far 
West au temps du Klondike, dormir dans 
un camion au Fantasy Land Hotal ou se 
laisser porter par les vaguas au plus 
grand centra commercial intérieur au 
monde. 

En 1986, les Canadiens ont effectué 
environ 3.5 millions de voyages pour se 
rendra à la région métropolitaine da 
recensement d'Edmonton. Plus de 2 
millions de ces voyages avaient une 
durée d'au moins une nuit. II n'est pas 
surprenant de constater que las 
Albertains représentent le marché 
touristique le plus important d'Edmonton; 
en effet, on leur attribue presque les trois 
quarts des nuitées passées à Edmonton. 

La majorité (87%) des Albertains 
viennent d'un rayon de 500 km ou moins. 
Ceux qui vivant à 150-300 km de la 
ville, ca qui inclut las habitants de 
Calgary, représentaient plus de la moitié 
des visiteurs. Les proportions de visiteurs 
provenant de la Colombie-Britannique et 
de la Saskatchewan s'établissaient à 
10% at à 9% respectivement. 

Presque 4 Canadiens sur 10 qui se 
sont rendus à Edmonton en 1986 l'ont 
fait pour visiter des amis ou des parents. 
Environ 27% des visiteurs de la capitale 
de l'Alberta étaient en voyage d'affaires 
et 24% ont déclaré qu'il s'agissait d'un 
voyage d'agrément. 

Approximativement 57% des nuitées 
des visi teurs dans la métropole 
d'Edmonton ont été passées chez des 
amis ou des parants et 33%, dans des 
hôtels ou des motels. 

Plus de la moitié des visiteurs à 
destination d'Edmonton voyagent la fin 
de semaine. On attribue aux Albertains 
presque 9 déplacements de fin de 
semaine sur 10. Par ailleurs, les deux 
tiers des voyages effectués par des 
personnes venant de l'extérieur de la 
province ont eu lieu pendant des jours de 
semaine ou durant une pér iode 
comprenant aussi la fin de semaine. 

Compta tenu du fait qu'-Edmonton 
comporte non moins de 25 centres 
commerciaux, y compris le West 
Edmonton Mail, dont la superficie 
correspond à 48 îlots de maisons (ou 115 
terrains de football), il n'est pas 
surprenant de consta ter que le 
magasinage a constitué une des activités 
déclarées au cours de plus d'un million de 
voyages en 1986. Ce nombre représente 
plus de la moitié des voyages d'un jour 
ou plus à Edmonton enregistrés cette 
année - l à . Par c o m p a r a i s o n , le 
magasinage fut une activité de seulement 
30% da tous les voyages domestiques en 
1986. 

Les visiteurs autres que les Albertains 
préfèrent le trimestre d'été pour se rendre 
à Edmonton: 37% des voyages des non-
Albertains ont été effectués au cours du 
troisième tr imestre de 1986. Par 
contraste, les résidants da l'Alberta 
préfèrent visiter Edmonton en hiver. En 
effet, environ 55% de ces damiers se sont 
rendus à Edmonton durant les premier et 
quatrième trimestres. 

Visiteurs internationaux 
Edmonton est un lieu da vacances qui 
attira non seulement las Canadiens, mais 
aussi une proport ion appréciable 
d'Américains et da visiteurs étrangers. En 
1987, plus de 63,000 touristes des Étals-
Unis et d'outre-mer ont atterr i à 
l'aéroport international d'Edmonton, ce qui 
représente une légère augmentation par 
rapport aux 60,000 arrivées enregistrées 
en 1986. 

Les visiteurs internationaux peuvent 
aussi se rendre à Edmonton en passant 
par un des cinq postes frontière perma
nents ou par le poste saisonnier, entre 

l'Alberta et l'Etat du Montana. En 1987, 
200,000 Américains et 11,000 visiteurs 
d'outre-mer ont traversé cette frontière 
contre 193,000 et 9,000 en 1986. Un 
certain nombre de visiteurs se sont 
d'abord rendus an Colombie-Britannique, 
puis se sont dirigés vers Edmonton en 
passant par les Rocheuses. 

II est évident que la retransmission 
mondiale des XVe Jeux olympiques 
d'hiver qui se sont déroulés à Calgary a 
profité à Edmonton. Las quelque 1.5 
milliard de téléspectateurs de tous les 
pays qui suivaient les Jeux ont pu admirer 
les beaux panoramas offerts par Calgary 
et la province pittoresque da l'Alberta. 
Traval Alberta a fait passer une série 
d'annonces publicitaires dans certaines 
villes américaines et canadiennes durant 
les émissions télédiffusées par le réseau 
ABC; ces annonces montraient des 
paysages de l'Alberta à différents temps 
de l'année ainsi que divers attraits 
touristiques. 

Les chiffres provisoires relatifs aux 
trois premiers tr imestres de 1988 
indiquent que le nombre de visiteurs 
américains et étrangers arrivant à 
l'aéroport international d'Edmonton a 
augmenté da 6%. Aussi, le nombre da 
passages aux six postes frontière a 
augmenté de 13% pour atteindra 218,800 
entrées par terre da visiteurs américains 
et étrangers. 

Sources des données: 
Enquête sur les voyages des Canadiens, 
totalisations spéciales; Enquête sur les voyages 
internationaux, totalisations spéciales; 
Recensement du Canada, 1986. 
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Se maintenir au niveau 
des voisins 

Par Laurie McDougall 

II n'est pas étonnant que les spécialistes 
en commercialisation commencent à 
concentrer leurs efforts sur le "marché de 
l'âge mûr" ou, plus précisément, sur la 
population croissante de retraités actifs, à 
l'aise et en bonne santé. Les couples 
âgés forment le seul groupe familial dont 
le revenu a augmente durant la période 
de 1980-1985 (tableau 8). 

Le revenu moyen da l'ensemble des 
familles canadiennes (ajusté pour tenir 
compte de l'inflation) a été évalué à. 
$37,827 en 1985, ce qui représente une 
légère diminution (1%) par rapport au 
revenu de 1980. Toutefois, maintenant 
que les familles sont plus petites, le 
revenu par membre da famille a en fait 
augmenté de 2% pour atteindre $12,022 
en 1985. 

II existe aussi un rapport entre la 
situation géographique et la situation 
économique des Canadiens. Ce sont les 
Ontariens qui s'en sont le mieux tirés en 
1985 ($41,692) alors qu'ils étaient au 
quatrième rang an 1980. Les Albertains 
ont conserve leur deuxième place 
($40,740) en 1985 et sont suivis par les 
résidents du Yukon ($40,259). 

Les épouses actives ont contribué à 
maintenir le niveau du revenu familial. Le 
revenu des couples mariés dans lesquels 
l'épouse travaille s'est élevé à $46,221, 
ce qui correspond à peu près au niveau 
de 1980. En outre, le nombre de ces 
familles a augmenté de près de 12% 
antre 1981 at 1986, soit deux fois le taux 
de croissance du nombre total de 
familles. 

L'examen de ces tendances soulève 
des possibilités avantageuses pour 
l'industrie du tourisme. Les personnes 
âgées constituent déjà un marché 
intéressant pour l'industrie touristique en 
raison du temps dont elles disposant pour 
voyager. Comme elles ont aussi plus 
d'argent en pocha, elles sont encore plus 
susceptibles de prendre des vacances. 
Maintenant qu'un plus grand nombre 
d'épouses sont actives, les familles ont 
un revenu plus élevé, mais le temps 
constitue un facteur important au chapitre 
des voyages. 

Tableau 8 
Nombre de familles et revenu moyen en dollars constants (1985) selon le 
genre de famille, 1980 et 1985 

Familles, total 
Épouses ayant un revenu 

d'emploi 
Personnes âgées' 

Nombre de familles 

1980 1985 

OOO's 

6,325 6,734 

3,101 3,465 
704 804 

Variation 
en % 

% 

7 

12 
14 

Revenu moyen de la famille 

1980 1985 

OOO's 

38,276 37,827 

46,187 46,221 
27,388 28,921 

Variation 
en % 

% 

-1 

0 
6 

' Se rapporte aux familles époux-épouse où l'époux est âgé de 65 ans et plus. 
Source: Recensement du Canada: Le Quotidien de Statistique Canada, no il-001 au catalogue. 
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Les femmes et l'industrie 

du tourisme 
Par Liz Sayer 

Sayer and Associates 

"À salaire égal pour travail équivalent", 
une phrase qui résonne dans las oreilles 
de plusieurs employeurs. Les organismes 
doivent ma in tenant examiner la 
rémunération des travailleurs pour assurer 
l'égalité dps salaires aux hommes et aux 
femmes. A certains endroits de travail où 
les femmes prédominent, ce sujet est une 
question à résoudra. La Commission de 
l'équité salariale de l'Ontario a engagé 
des chercheurs pour analyser ces 
secteurs de l'économie où les femmes 
sont reconnues comme, ou passaient 
pour être, prédominantes. 

Sayer et Associates ont mené une 
étude sur l'industrie du tourisme en vue 
d'établir quelles industries de ce secteur 
engagent plus de femmes que 
d'hommes, et de décrire la nature du 
travail et l'ensemble des salaires dans 
cas secteurs. Le tourisme étant un 
secteur da grande envergure. Statistique 

Canada fut consulté à savoir quelles 
industries devraient être incluses dans 
l'étude. Aussi, des associations furent 
consultées concernant leurs données sur 
la participation des femmes dans 
l'industrie du tourisme. 

Les femmes forment une partie plus 
intégrante sur la marché du travail au 
Canada. Salon le Recensement. du 
Canada, 50% plus de femmes que 
d 'hommes sont entrées dans la 
population activa entre 1971 et 1986. Leur 
présence est particulièrement remarquée 
dans l'industrie du tourisme'', où elles 
d é t i e n n e n t 5 8 % des e m p l o i s 
comparativement à 43% pour l'ensemble 
de la population active. C'est dans 
l'industrie des transports aériens que la 
nombre de femmes s'est accru la plus, 
soit 34% des emplois contre 26% en 
1971. Cependant, les femmes détiennent 
encore la majorité des emplois dans les 
industries de l'hébergement et de la 
restauration. Toronto fait exception à cette 
tendance, où les garçons et serveuses 
correspondent à un-nombre à peu près 
égal. 

A partir de cette approche globale, des 
tendances générales furent trouvées qui 
ont indiqué les industries qui avaient 
besoin d'un étude plus approfondie. Des 
entrevues supplémentaires furent faites 
avec les employeurs, employés et unions 
de ces industries. La Commission a 
maintenant le rapport en sa possession, 
rapport qui |es aidera dans leur 
planification future. 

' Voir Chapitre 7, "La màin-d'oeuvre du 
secteur du tourisme", dans Le tourisme au 
Canada, 1988, no 87-401 au catalogue. 
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Indice des prix des 
voyages, troisième 

trimestre, 1988 
Par Jocelyn Lapierre 

Les prix des voyages au troisième 
trimestre de 1988 ont subi une deuxième 
augmentation consécutive depuis le 
début de l'année. Selon l'indice des prix 
des voyages (IPV), les prix des voyages 
au Canada ont augmenté de 1.8% par 
rapport au deuxième trimestre de 1988. 

La hausse de l'indice des prix des 
voyages au troisième trimestre est 
surtout attribuable â une augmentation de 
8% des prix da l'hébergement, combinée 
à une montée de 3% du prix du transport 
interurbain. Le prix des aliments a 
augmenté en moyenne de 2% durant le 
troisième trimestre, l'augmentation des 
droits d'entrée à des spectacles et des 
frais d 'ut i l isat ion des véh icu les 
automobiles a été inférieure à 1%. 

À titre de comparaison, le prix de 
l'ensemble des biens de consommation 
et de services, mesuré par l'indice des 
prix à la consommation, a atteint 144.8, 
soit une hausse de 1% par rapport au 
deuxième trimestre da 1988. 

Par rapport à l'année précédente, 
cependant, l'augmentation de 1% était 
moindre par rapport à la une hausse de 
4% de l'IPC. La faible augmentation de la 
variation de l'IPV d'une année à une 
autre est principalement attribuable aux 
mouvements compensateurs da sas 
composantes. En 1988, le prix du 
transport interurbain, particulièrement des 
tarifs aériens, a baissé de 21%. D'autre 
part, des augmentations plus fortes 
relevées au titre des droits d'entrée à des 
spectacles (7%), de l'hébergement des 
voyageurs (5%), du prix des aliments 
(3%) et des frais d'uti l isation de 
véhicules automobi les (2%) ont 
compensé l'incidence de la diminution du 
prix du transport interurbain. 

Jocelyn Lapierre est un analyste 
principal au sein de la Division de 
l'éducation, de la culture et du tourisme. 

Tableau 9 
L'indice des prix des voyages 
(non désaisonnalisés - 1981 

Composantes de l'IPV 

Transport interurbain 
Utilisation de véhicules automobiles 
Hébergement des voyageurs 
Aliments - Total 
Droits d'entrée à des spectacles 
Indice des prix à la consommation 

Indice des prix des voyages 

et ses 
= 100) 

Source: L'indice des prix à la consommation. 

composantes 

1988. 

Troisième 
trimestre 

1988 

169.2 
143.8 
167.5 
137.6 
166.1 
144.8 

150.1 

no 62-001 au 

Variation en 

Trimestre 
précédent 

2.5 
0.1 
7.6 
1.8 
0.6 
1.1 

1.8 

catalogue. 

pourcentage 

Année 
précédente 

-21.0 
1.8 
5.0 
3.4 
7.4 
4.0 

0.6 
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Les voyages intérieurs augmentent au 
printemps de 1988 

Les Canadiens ont voyagé en nombre 
record au printemps de 1988. Au cours du 
deuxième trimestre, ils ont effectué prés de 
20 millions de voyages intérieurs d'une nuit 
ou plus, soit une augmentation de presque 
2 millions de voyages par rapport aux 
niveaux de 1986. À ce nombre s'ajoutent 
les 13 millions de voyages du même jour, 
les excursionnistes, en hausse de 29% par 
rapport à 1986. 

Les Québécois ont connu la plus forte 
augmentation de l'activité touristique avec 
presque 5 millions de voyages déclarés. 

soit 32% de plus par rapport à 1986. Cette 
augmentation fait contrasta avec le premier 
trimestre: le Québec avait subi un déclin 
important dans ses déplacements d'hiver 
au Canada. Les Ontariens ont effectué plus 
de 7 millions de voyages au premier 
trimestre, volume légèrement plus élevé 
que celui de 1986. Les provinces de 
l'Ouest, sauf le Manitoba, ont dépassé les 
niveaux des voyages de la plupart des 
années passées. 

Pour de plus amples renseignements, 
communiquer avec la Section des voyages, 
du tourisme at des loisirs au (613) 951-
9169. 

Tableau 10 
Voyages intérieurs d'une nuit ou plus. 

Province d'origine: 
T.-N. 
I.-P.-E, 
N.-E. 
N.-B. 
Que. 
Ont. 
Man. 
Sask. 
Alta. 
B.-C. 

Source: Enquête sur les voyages 

1986 

OOO'S 

17,673 
244 

48 
548 
440 

3,602 
6,905 
1,010 
1,039 
2,113 
1,723 

des Canadiens, 

deuxième trimestre, 1986 et 1988 

Variation er 

tabulations spéciales. 

% 

% 

10 
21 

-15 
-2 
-7 
32 

4 
-1 
13 
7 

13 

1988 

OOO's 

19,503 
296 
41 

539 
411 

4,747 
7,184 

996 
1,112 
2,390 
1,787 
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INDICATEURS DE 
TOURISCOPE K 

VISITEURS AU CANADA 
Des États-Unis 

Visites d'une nuit et plus 
Par auto 

Des pays d'outre-mer 
Les cinq pays les plus populaires 

_ Royaume-Uni 
Japon 
Allemagne de l'Ouest 
France 
Italie 

CANADIENS À L'EXTÉRIEUR DU CANADA 
Aux États-Unis 

Visites d'une nuit et plus 
Par auto 

Outre-mer 

INDUSTRIE 
Trafic voyageurs aériens 
Trafic voyageurs aériens-km 
Trafic voyageurs par autocar(interurbain) 
Recettes des restaurants 

PRIX 
1981 =100 (non dés.) 

Indice des prix des voyages 
Indice des prix à la consommation 

Aliments achetés au restaurant 
Transport interurbain 
Essence 

ÉCONOMIQUE 
1981 =100 (dés.) 

Produit intérieur brut 
Divertissements et loisirs 
Hébergement et restauration 

Revenu personnel disponible par habitant 

TRAVAIL 
Population active (dés.) 

Chômeurs 
Personnes occupées 

Hébergement et restauration 

TAUX DE CHANGE 
En dollars canadiens: 

Dollar des États-Unis 
Livre sterling 
Yen du Japon 
Franc de France 
Ivtark de l'Allemagne 
Peso du Mexique 

T 
T 
T 

T 

T 
T 
T 
T 
T 

T 
T 
T 
T 

T 
M 
T 
M 

M 
M 
M 

T 
T 
T 
T 

Troisième 
trimestre de 1988 

14,519 
6,068 
4,465 

1,269 

258 
151 
130 
116 
42 

16,508 
5,008 
4,021 

722 

6,618 
16,365 
5,402 
4,359 

150.1 
144.8 
145.1 
169.2 
136.7 

397,738 
2,508 
8,787 

15,026 

13,427 
1,058 

12,369 
760 

1.2194 
2.0669 

0;009122 
0.6532 
0.1929 

0.000526 

Variation en 

Trimestre 
précédent 

55.7 
85.5 

101.0 

76.5 

75.5 
77.6 
73.3 
87.1 

110.0 

29.4 
55.8 
89.7 
20.9 

11.9 
25.2 
22.2 

7.3 

1.8 
1.1 
1.5 
2.5 
0.7 

0.8 
-0.5 
0.8 
2.0 

0.5 
3.1 
0.3 
5.6 

-0.8 
-8.7 
-6.8 
-9.4 
-9.4 
-1.7 

pourcentage 

Année 
précédente 

-2.5 
0.3 
0.8 

19.6 

20.6 
22.8 
14.0 
19.6 
7.7 

15.2 
12.0 
13.5 
2.3 

6.6 
13.3 

-10.1 
10.2 

0.7 
3.9 
5.1 

-21.0 
-1.2 

4.2 
1.8 
6.6 
5.4 

2.2 
-7.7 
3.1 
4.0 

-7.8 
-3.4 
1.3 

-9.2 
-10.5 
-42.3 

(M) Millions. (T) Milliers. (dés.) désaisonnalisé. 
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