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Dans le présent numéro ... 

ARTICLE DE FOND 

De nombreux Néo-Canadiens, 
particulièrement ceux des minorités 
visibles, trouvent des emplois dans 
l'industrie de l'accueil. Il y a cinq ans, 
environ une personne sur dix qui 
travaillaient dans cette industrie faisait 
partie d'une minorité visible. 

RUBRIQUES-

• IVIarchés 
Un nombre croissant de voyageurs 
d'âge mûr découvrent le Mexique. Leur 
part du marché est passée de 18% à 
19% en dix ans. 

• Profil 
Les Québécois sont ceux qui voyagent 
le moins à l'extérieur de leur province. 
Par ailleurs, les États-Unis est la 
destination la plus populaire lorsqu'ils 
voyagent à l'extérieur. 

• Régions 
Les dépenses faites au Canada par les 
visiteurs de la région du Centre nord-
est dépassent celles de tous les autres 
visiteurs américains. 

• Faits démographiques 
En 1988, les Asiatiques représentaient 
plus de la moitié des immigrants au 
Canada. 

• Annonce 
Les voyages intérieurs du premier 
trimestre de 1990 sont comparables à 
ceux de 1988. 

• Un point de fait 
La société Super 8 Motels a recours 
aux données sur les vpyages intérieurs 
et internationaux pour appuyer son 
expansion sur le marché canadien. 

Les travailleurs des minorités visibles dans 
l'industrie de l'accueil 

PAR MICHEL CÔTÉ 

Au cours des quinze dernières 
années, l'industrie de l'accueil a 
surpassé la plupart des autres secteurs 
d'activité au chapitre de la croissance 
de l'emploi (graphique 1). Ses besoins 
en main-d'oeuvre ont été comblés en 
grande partie en attirant des jeunes 
travailleurs^, mais aussi par l'afflux des 
minorités ethniques et visibles. 

Parmi les quelque 800,000 
travailleurs de l'industrie de l'accueil, 
un tiers faisaient partie des minorités 
ethniques et visibles en 1985. De 
ceux-ci, dix groupes minoritaires 
visibles2, soit près de 90,000 
personnes, formaient 11 % de la main-
d'oeuvre de l'industrie (tableau 1 ). 

Proportion importante de Chinois 
Les travailleurs chinois représentaient 
plus de 45% des minorités visibles 

dans l'industrie de l'accueil et 
formaient la minorité ethnique la plus 
importante (tableau 2). Les travailleurs 
noirs se sont classés au sixième rang 
des principaux groupes minoritaires. 
Chacun des huit autres groupes 
représentait 1% ou moins du 
personnel de l'industrie, 1e groupe le 
moins important étant les autres 
insulaires du Pacifique. 

L'industrie de l'accueil est une 
importante source d'emplois pour 
plusieurs minorités visibles bien que, 
dans certains cas, leur présence soit 
négligeable. Dans l'ensemble, cette 
industrie a généré 6% de tous les 
emplois dans l'économie en 1985, 
mais a fourni 10% ou plus de la 

Voir note à la fin du tableau 4. 
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totalité des emplois aux Asiatiques 
occidentaux et aux Arabes, aux 
Asiatiques du Sud-Est, aux Latino-
Américains et aux Coréens. 

Ce phénomène était encore plus 
marqué chez les travailleurs chinois, 
dont 20% étaient employés dans cette 
industrie (graphique 2). Par ailleurs, 
l'industrie avait une importance compa
rable pour un seul groupe minoritaire 
de l'Europe: 28% des travailleurs 
d'origine grecque ont trouvé un emploi 
dans les services de l'hébergement ou 
de la restauration en 1985. 

Concentration à Toronto et à 
Vancouver 
Deux tiers des minorités visibles 
travaillant dans l'industrie de l'accueil 
vivaient en Ontario et en Colombie-
Britannique et près de la moitié dans 
les deux régions métropolitaines de 
Toronto et de Vancouver. Elles ont 
constitué une part importante de la 
main-d'oeuvre de l'industrie dans ces 
deux villes, soit près d'un quart à 
Toronto et 29% à Vancouver (tableau 
3). 

Plus d'hommes que de femmes 
Dans l'industrie de l'accueil, la plupart 
des postes sont généralement occupés 
par des femmes, alors que ce n'est 
pas le cas chez les minorités visibles. 
Les femmes représentaient 6 1 % de 
tous les travailleurs de cette industrie, 
mais ne formaient que 42% des 
travailleurs des minorités visibles 
(tableau 4). Leur part était encore plus 
faible chez les Chinois (37%) et les 
Asiatiques occidentaux et les Arabes 
(32%). Les femmes étaient plus 
nombreuses que leurs homologues 
masculins uniquement chez les Noirs 
et les Coréens. Parmi les groupes 
d'origine "européerine, _ les femmes 
étaient minoritaires , chez les 
travailleurs italiens (48%) et 
particulièrement chez les travailleurs 
grecs (32%). 

La main-d'oeuvre de l'industrie de 
l'accueil est sensiblement'plus jeune 
que celle des autres secteurs 
d'activité. L'âge moyen était de 31 ans 
comparativement à 37 ans pour 
l'ensemble des secteurs d'activité. 
Cependant, les travailleurs des 
minorités visibles étaient généralement 
plus âgés; leur âge moyen était de 34 
ans dans l'ensemble et atteignait 37 
ans chez les travailleurs d'origine 
chinoise et coréenne. 

Cette différence peut être 
attribuable en partie au fait que 86% 
des travailleurs des minorités visibles 
étaient des immigrants, une proportion 
presque quatre fois supérieure à celle 

Graphique 1 
Indice de la croissance annuelle de l'emploi 
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Graphique 2 
Proportion de travailleurs dans l'industrie de l'accueil, 1985 
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Tableau 1 
Travailleurs de l'industrie de l'accueil, selon l'origine ethnique, 1985 

Industhe de l'accueil 

Personnes 
occupées 

Part 

Toutes les ohgines 

Britannique ou française 
Bhtannique 
Française 
Britannique et française 

Autochtone . 

Autres origines 
Minorités visibles 
Origines européennes 
Autres 

809,000 

538,700 
239,500 
168,600 
130,600 

21,300 

249,100 
89,700 

134,000 
25,400 

100 

67 
30 
21 
16 

31 
11 
17 
3 

Source: Recensement de la population de 1986. 

Page 2 Info-voyages, automne 1990 



> suite de la page 2 

enregistrée pour l'industrie dans son 
ensemble. Les immigrants ont souvent 
acquis une expérience sur le marché 
du travail dans leur pays d'origine et, 
par conséquent, entrent sur le marché 
du travail canadien à un âge plus 
avancé que de nombreux travailleurs 
canadiens. 

La plupart des travailleurs des 
minorités visibles sont de nouveaux 
immigrants. En 1985, ils étaient au 
Canada depuis 10 ans, en moyenne, 
comparativement à 21 ans chez les 
immigrants venus d'Europe. 

Plusieurs sont travailleurs 
autonomes 
Les travailleurs des minorités visibles 
faisaient partie d'une industrie otj 
l'esprit d'entreprise joue un rôle moins 
important que dans d'autres secteurs 
de l'économie: 4% comparativement à 
6% dans l'ensemble en 1985. Par 
contre, tout comme les Européens, ils 
ont davantage tendance à être travail
leurs autonomes que les employés 
d'origines britannique ou française. 

De fortes proportions de Chinois 
(8%) et d'Asiatiques occidentaux et 
d'Arabes (9%) possédaient leur propre 
entreprise dans l'industrie de l'accueil 
(tableau 4). Ces proportions étaient 
encore plus élevées chez les Coréens 
(19%) et les Grecs (12%). En 
revanche, relativement peu de Noirs, 
de Philippins et d'insulaires du 
Pacifique travaillaient à leur compte. 

Emplois à temps plein et à temps 
partiel 
Le travail à temps partiel est une 
caractéristique de base de l'industrie 
de l'accueil. Environ 40% du 
personnel travaillait â temps partiel en 
1985, soit deux fois plus que dans 
l'ensemble de l'économie. Seulement 
30% travaillaient principalement à 
temps plein à longueur d'année (49 à 
52 semaines), comparativement à plus 
de la moitié pour tous les travailleurs 
canadiens. 

Dans la plupart des secteurs 
d'activité, le travail des minorités 
visibles était semblable à celui des 
autres Canadiens. Par contre, dans 
l'industrie de l'accueil, seulement 3 1 % 
travaillaient à temps partiel et 40% 
travaillaient à temps plein, toute 
l'année. Près de la moitié (47%) des 
Chinois et presque 40% des 
Asiatiques occidentaux et des Arabes 
travaillaient à temps plein toute 
l'année. Cependant, la proportion de 
travailleurs noirs n'était que de 30%, 
soit l'équivalent de la moyenne de 
l'industrie. 

Tableau 2 
Travailleurs de l'industrie de l'accueil, minorités vis 
européennes, 1985 

Toutes les origines 

Minorités visibles' 
Chinois 
Noirs 
Indo-pakistanais 
Asiatiques occidentaux et Arabes 
Philippins 
Asiatiques du Sud-est 
Latino-américains •• 
Japonais 
Coréens 
Autres insulaires du Pacifique 

Origines européennes 
Allemands 
Italiens 
Grecs 
Ukrainiens 
Autres européens 

bles et origines 

Personnes occupées 

Total 

809,000 

89,700 
40,800 
13,900 
9,800 
7,600 
4,400 
4,300 
3,000 
1,900 
1,400 

500 

134,000 
26,700 
25,900 
22,900 
12,800 
45,700 

Distribution 

% 

100 

11 
5 
2 
1 
1 
1 
1 
— 
— 
--
-

17 
3 
3 
3 
2 
6 

G roupe 

Distribution 

% 

100 
45 
15 
11 
8 
5 
5 
3 
2 
2 
1 

100 
20 
19 
17 
10 
34 

' Comprend les personnes qui ont déclaré appartenir à plusieurs minorités visibles et 
les autochtones qui ont également déclaré faire partie d'une minorité visible. 

— nombres infimes. 
Source: Recensement de la population de 

Tableau 3 

7986. 

Travailleurs de l'industrie de l'accueil, selon la région géographique. 

Région géographique 

Canada 
Terre-Neuve 
Ile-du-Phnce-Édouard 
Nouvelle-Ecosse 
Nouveau-Brunsw/ick 
Québec 
Ontario 
Manitoba 
Saskatchewan 
Alberta 
Colombie-Bhtannique 
Yukon 
Territoires du Nord-Ouest 

RMR 
Montréal 
Toronto 
Vancouver 

- nombres infimes. 

Toutes les 
ohgines 

Personnes 
occupées 

809,000. 
12,000 
4,800 

24,800 
20,400 

181,400 
296,800 

33,900 
31,500 
87,200 

113,300 
1,500 
1,500 

79,400 
108,400 
54,500 

Source: Recensement de la population de 

Personnes 
occupées 

r986. 

89,700 
300 
100 

1,300 
500 

10,200 
37,600 

3,200 
2,400 

13,500 
20,300 

100 
100 

8,800 
26,200 
15,800 

Minorités 
visibles 

Part 

1985 

Canada Région 

% 

100 
-
— 
1 
1 

11 
42 
4 
3 

15 
23 
--
--

10 
29 
18 

% 

11 
3 
2 
5 
2 
6 

13 
9 
8 

15 
18 
7 
7 

11 
24 
29 
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Rémunération inférieure 

Les niveaux de revenu dans l'industrie 
de l'accueil figurent parrini les plus bas 
de tous les secteurs d'activité. En 
1985, les travailleurs de cette industrie 
qui oeuvraient à temps plein toute 
l'année ont déclaré des revenus 
moyens de $15,600, soit 58% du 
revenu moyen gagné par tous les 
travailleurs canadiens. Le revenu 
moyen des minorités visibles était 
légèrement inférieur. 

Trois groupes gagnaient cepen
dant un revenu un peu plus élevé: les 
Coréens ($17,100), les Asiatiques 
occidentaux et les Arabes ($18,000) et 
les Japonais ($18,500). Les 
travailleurs de l'Asie du Sud-Est, les 
immigrants les plus récents parmi les 
minorités visibles, ont déclaré le 
revenu le plus bas ($13,000). D'autre 
part, le revenu moyen des travailleurs 
d'origine européenne dépassait la 
moyenne de l'industrie. 

' Pour plus de renseignements sur 
révolution de l'emploi chez les jeunes 
dans l'industrie de l'accueil, consulter 
l'article de IVlichel Côté intitulé "Une 
pénurie de main-d'oeuvre dans 
l'industrie de l'accueil: réalité ou 
fiction?", Info-voyages, Volume 8, no 2, 
1989. 

2 Les minorités visibles se répartissent 
en dix groupes ethniques pour les 
besoins fédéraux sur l'équité en 

Graphique 3 
Répartition géographique des travailleurs de minorités visibles dans 
l'industrie de l'accueil, 1985 

40 

matière d'emploi: les Noirs, les Indo-
Pakistanais, les Chinois, les Japonais, les 
Coréens, les Asiatiques du Sud-Est, les 
Philippins, les auires insulaires du 
Pacifique, les Asiatiques occidentaux et 
les Arabes et les Latino-Américains. 

Michel Côté est analyste principal à la 
Division de l'analyse des enquêtes sur 
le travail et les ménages (613-
951-6896). 

Tableau 4 
Profil des travailleurs de l'Industrie de l'accueil, 1985 

Toutes les origines ethniques 

Minorités visibles^ 
Chinois 
Noirs 
Indo-pakistanais 
Asiatiques occidentaux et Arabes 
Philippins et autres insulaires 

du Pacifique 
Asiatiques du Sud-Est 
Latino-américains 
Japonais 
Coréens 

Origines européennes 
Allemands 
Italiens 
Grecs 
Ukrainiens 
Autres européens 

Femmes 

% 

61 

42 
37 
54 
49 
32 

46 
45 
45 
46 
57 

68 
48 
32 
68 
60 

' Se rapporte aux personnes qui travaillaient à plein 

Age Immigrants 
moyen 

31 

34 
37 
2§ 
31 
33 

33 
30 
32 
32 
37 

34 
33 
38 
37 
35 

temps toute 1' 
2 Comprend les personnes qui ont déclaré appartenir à plusieurs 

partie d'une minorité visible. 
Source: Recensement de la populatior de 7986. 

% 

22 

86 
88 
77 
93 
81 

96 
97 
93 
47 
97 

26 
51 
78 

9 
53 

année (49 

Nombre 
moyen 

d'années 
au Canada 

16 

10 
12 
10 

9 
10 

7 
5 
8 

10 
10 

23 
23 
20 
34 
18 

à 52 semaines) 

Travail
leurs 

autonomes 

% 

4 

5 
8 
1 
3 
9 

1 
2 
1 
4 

19 

6 
6 

12 
6 
5 

en 1985. 
minorités visibles et les autochtones 

Travail à Revenu 
temps plein moyen 

toute d'em-
l'année ploi' 

% $ 

30 15,600 

40 15,300 
47 15,100 
30 14,300 
35 15,500 
40 18,000 

33 14,300 
34 13,000 
35 15,700 
36 18,500 
39 17,100 

30 16,700 
36 18,100 
52 18,400 
33 17,300 
36 17,100 

qui ont également déclaré faire 
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Le présent article e&t fondé âur des données non 
publiées du recensement de la population de 
1986. Les minorités visibles sont définies selon 
les critères établis par le Groupe de travail 
interministériel sur l'Équité en matière d'emploi 
afin de répondre aux besoins en données sur les 
groupes désignés au Canada, On peut obtenir 
de plus amples renseignements et un profil 
détaillé des minorités visibles dans Profils des 
mlnorités visibles et des autochtones ^janvier 
1990), offert par Statistique Canada et présenté 
sous forme de publication ou sous une forme 
llsibie par machine. 

L'industrie de l'accueil comprend les services de 
l'hébergement et de la restauration confor
mément à la Classification type des industries de 
1980. 

lnFo-\70VcigG^ 
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Vos commentaires sur les articles ainsi 
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futurs numéros d'info-voyages sont les 
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voyages. Immeuble R.H. Coats, 75» 
éfage, Ottawa, Ontario. KiA 0T6. 
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Le l\/lexique - une des 
destinations préférées des 

Canadiens 

Par Edith Chartrand 

Un nombre croissant de 
Canadiens voyagent au Mexique, 
l'endroit le plus visité après les États-
Unis et le Royaume-Uni. En 1989, 
374,000 Canadiens se sont dirigés 
vers les plages du Mexique, un 
nombre encore inégalé (tableau 5). 

Le Mexique gagne toujours en 
popularité sur le marché canadien. Le 
nombre de vacanciers partant pour le 
Mexique est maintenant plus du 
double de celui de 1980. Il a chuté en 
1985 et en 1986, mais s'est redressé 
en 1987 (graphique 4). 

Les Canadiens voyagent au 
Mexique principalement durant les 
mois d'hiver. Six visites sur 10 sont 
effectuées entre le mois de janvier et 
la fin de mars (tableau 6). Vingt pour 
cent des vacanciers canadiens y 
séjournent durant le deuxième 
trimestre et 6% et 12%, durant les 
troisième et quatrième trimestres 
respectivement.. 

Des vacances plus courtes 
Les vacances des Canadiens au 
Mexique sont plus courtes qu'au début 
de la décennie. Les voyageurs ont 
passé plus de quatre millions de nuits 
au Mexique en 1989, soit le double du 
nombre enregistré en 1980. Par 
ailleurs, le nombre de nuits ne s'est 
pas accru au même rythme que-celui 
de leurs visites. Ainsi, leurs vacances 
qui duraient généralement 13 nuits en 
1980 ont été raccourcies à 11 nuits en 
1989. 

La part des visiteurs séjournant de 
14 à 21 nuits est tombée de 43% à 
33% du total. En revanche, le nombre 
de voyages de 7 à 13 nuits est passé 
de 37% en 1980 à 53% en 1989. 

Tableau 5 
Canadiens à destination du Sud, 
1980-1989 

1980 
1981 
1982 
1983 
1984 
1985 
1986 
1987 
1988 
1989 

Source. 

Mexique Iles des 
Antilles 

Amérique 
du Sud 

000 de visites d'une nuit ou plus 

143 
97 

106 
246 
281 
203 
227 
338 
332 
374 

Enquête 

469 
440 
410' 
382 
390 
514 
528 
557 
570 
632 

sur les 

39 
40 
36 
33 
48 
77 

125 
191 
166.. 
186-

voyages 
internationaux, totalisations 
spéciales 

Les dépenses triplent au cours de 
la décennie 
Les voyageurs ont dépensé $250 
millions (non compris le coût du 
transport par avion) pour leurs voyages 
au Mexique, soit le triple des dépenses 
déclarées-en 1980. Le coût moyen de 
leurs vacances était de $668 en 1989, 
soit $59 par nuit. 

L'Ontario augmente sa part du 
marché 
Les Ontariens effectuent un nombre 
encore plus grand de voyages au 
Mexique. En 1989, ils formaient près 
de la moitié des visiteurs en 
provenance du Canada, comparative
ment à 36% en 1980. Les Québécois 
constituent le deuxième marché en 

Tableau 6 
Canadiens au Mexique 

Visites d'une nuit ou + 

Hiver 
Printemps 
Été 
Automne 

Durée du voyage 
1 -6 nuits 
7-13 
14-21 
21 •̂  

Ontario 
Québec 
Colombie-Britannique 

Source: Enquête sur les 

1 9 8 0 e t 1 9 8 9 

1980 

143 

89 
28 

8 
18 

16 
53 
61 
12 

52 
49 
21 

Nombre 

000 

voyages internationaux 

1989 

374 

230 
72 
21 
51 

29 
199 
123 

23 

178 
81 
58 

1980 

100 

62 
20 

6 
12 

11 
37 
43 

9 

36 
34 
15 

totalisations spéciales. 

Part 

% 

1989 

100 

61 
19 

6 
14 

8 
53 
33 

6 

48 
22 
16 

Graphique 4 

Visites des Canadiens dans le Sud, 1980-1989 
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Tableau 7 
Canadiens voyageant au IUlexique, 
selon l'âge, 1980 et 1989 

Nombre 

1980 1989 

Part 

1980 1989 

000 

Age 

<20 
20-24 
25-34 
35-44 
45-54 
55-^ 

143 374 100 100 

8 
16 
37 
32 
25 
25 

27 
39 

102 
71 
65 
70 

6 
11 
26 
22 
18 
18 

7 
10 
27 
19 
17 
19 

Source: Enquête sur les voyages 
internationaux, totalisations 
spéciales. 

importance, mais leur part est tombée 
de 34% en 1980 à 22% en 1989. Les 
résidents de la Colombie-Britannique 
représentent 16% du marché, soit un 
peu plus qu'en 1980 (15%). 

Des voyageurs d'âge mûr à 
destination du Mexique 
Les voyageurs d'âge mûr occupent 
une part croissante du marché vers le 
Mexique. Entre 1980 et 1989, la 
proportion des personnes âgées de 55 
ans et plus est passée de 18% à 19%, 
créant ainsi l'égalité pour la deuxième 
place. Les jeunes de la génération du 
"baby-boom" (25-34 ans) dominent 
toujours le marché du Mexique, 
détenant une part de 27%, une hausse 
par rapport à 26%. La part des 
personnes âgées de 35 à 44 ans a 
diminué de 22% à 19% durant cette 
période. 

Sources: Enquête sur les voyages 
internationaux, totalisations spéciales; 
Touriscope: Voyages internationaux, 
catalogue no 66-201. 

Edith Chartrand a occupé en tant 
qu'étudiante un emploi d'été dans la 
Section des voyages internationaux. 

viinnw 

Profil du marché des 
voyages du Québec 

Par Laurie McDougall 

Le Québec, deuxième province 
canadienne en importance pour sa 
superficie et sa population, se classe 
au deuxième rang des marchés des 
voyages intérieurs et internationaux. 
Toutefois, en ce qui concerne le taux 
par habitant, les Québécois ne 
voyagent pas aussi souvent que la 
plupart des autres Canadiens. En 
1988, 64% des Québécois ont 
effectué un voyage international ou 
intérieur, soit une proportion inférieure 
à la moyenne nationale de 7 1 % 
(tableau 8). 

Le plus bas taux de participation 
aux voyages intérieurs 
Le Québec a enregistré le plus bas 
taux de participation aux voyages 
intérieurs, 57% de ses résidents ayant 
voyagé au Canada en 1988 (tableau 8). 
Un peu plus de la moitié des 
voyageurs ont visité des endroits du 
Québec, tandis que seulement 17% 
ont séjourné dans d'autres provinces. 

Les Québécois sont davantage 
susceptibles de voyager au Sud de la 
frontière que dans d'autres provinces. 
Cependant, leur taux de participation 
était encore inférieur à celui de 23% 
pour le Canada. Environ 7% des 
Québécois ont déclaré au, moins un 
voyage dans d'autres pays; 

Les Québécois ayant séjourné au 
pays ont déclaré 16.7 millions de 
voyages d'une nuit ou plus dans des 
villes canadiennes en 1988. Environ 
85% de ces séjours ont été passés 
dans leur province, tandis que le reste 
ont été effectués principalement en 
Ontario, 13% (tableau 9). Le Nouveau-
Brunswick vient au rang suivant des 
destinations les plus populaires auprès 
des Québécois. 

Tableau 9 
Québécois voyageant 
Canada, 1988 

Voyages d'une nuit ou + 

Origine Québec 
Au Québec 
Dans d'autres provinces 

Ontario 
Nouveau-Brunswick 

au 

Nbre 

OOOs 

16,741 
14,170 
2,571 
2,200 

172 

Part 

% 

100 
85 
15 
13 

1 

Tableau 8 
Participation aux voyages, Canada et Québec, 1988 

Total de la population 15 -̂  ' 

Voyageurs: 
Toutes les destinations 
Canada 

Dans leur province 
Dans d'autres provinces 

États-Unis 
Autres pays 

Canada 

20,020 

14,225 
12,854 
11,196 
4,937 

4,529 
1,732 

Nombre 

000 

Québec 

5,199 

3,339 
2,969 
2,638 

864 

961 
384 

Participation 

Canada 

100 

71 
64 
56 
25 

23 
9 

% 

Québec 

100 

64 
57 
51 
17 

18 
7 

' Désigne la population active. 
Source: Enquête sur les voyages des Canadiens, totalisations spéciales. 
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Voisins du Sud 
Lorsque les Québécois voyagent à 
l'extérieur de leur province, ils se 
rendent principalement aux États-Unis 
(tableau 10). En 1988, ils ont effectué 
près de 3 millions de voyages aux 
États-Unis. La région de l'Atlantique-
centre est leur destination favorite 
(39%), suivie de près de la Nouvelle-
Angleterre (35%). La région de 
l'Atlantique-sud vient en troisième 
place, attirant 19% des Québécois. La 
principale attraction de cette région est 
la Floride, où ont été effectuées 15% 
des visites faites par les Québécois 
aux États-Unis en 1988 (tableau 11). 

Tableau 10 
Québécois voyageant autour du 
monde, 1988 

Destination 

Total, voyages-
personnes 

États-Unis 
Atlantique-centre 
Nouvelle-Angleterre 
Atlantique-sud 
Autres 

Autres pays 
Europe 

Pays du continent 
européen seulement 
Royaume-Uni' 

Bermudes et Antilles 
Amérique du Sud 
Autres régions 
Afrique 
Asie 

' Comprend aussi le 
l'Europe combinés. 

Nombre 

000 

3,513 

2,872 
1,112 

994 
544 
222 

641 
299 

232 
67 

124 
72 

106 
17 
23 

Royaume 

Part 

% 

100 
39 
35 
19 
8 

100 
47 

35 
11 
19 
11 
16 
3 
4 

-Uni et 

Vive la France! 
L'Europe vient au deuxième rang des 
destinations internationales des 
Québécois. Près de la moitié de leurs 
voyages dans d'autres pays en 1988 
ont été effectués en Europe (tableau 
10). La majorité des Québécois 
préfèrent les pays du continent 
européen et, en particulier, la France. 
En 1988, 30% des visites des 
Québécois dans les pays européens 
ont été faites en France. Con
trairement aux autres voyageurs 
canadiens, les Québécois n'ont pas 
beaucoup visité le Royaume-Uni. 

Les destinations soleil sont 
également populaires. En 1988, 19% 
des voyages effectués par les 
Québécois ont été faits dans les 

Tableau 11 
Les dix Etats les plus popula ires 
visités par les Québécois, 1988 

État visité Nombre 

Total, visites aux É.-U. 

New York 
Floride 
Maine 
Vermont 
New Jersey 
Virginie 
Caroline du Sud 
Massachusetts 
New Hampshire 
Pennsylvanie 

Source: Enquête sur 
internationaux, 
spéciales. 

000 

3,961 

852 
582 
450 
408 
266 
191 
160 
159 
145 
128 

les 

Part 

% 

100 

22 
15 
11 
10 
7 
5 
4 
4 
4 
3 

voyages 
totalisations 

Antilles, 11% en Amérique du Sud et 
16% dans d'autres régions du Sud, qui 
englobent principalement le Mexique. 

Sources: Enquête sur les voyages 
des Canadiens, profil sur le Québec; 
Enquête sur les voyages inter
nationaux, totalisations spéciales; 
Touriscope: Voyages internationaux, 
1988, no 66-201 au catalogue; 
Touriscope: Voyages intérieurs, 1988, 
no 87-504 au catalogue. 

Laurie McDougall est analyste 
principale à la Division de l'éducation, 
de la culture et du tourisme (613-
951-1674). 

Page 8 Info-voyages, automne 1990 



_Ll 
^11 M II 

EG I O N S h y 

La région Centre nord-est: 
la principale source des 

recettes touristiques 
d'origine américaine 

Par Bob Chadwick 

La région la plus peuplée des 
États-Unis est la principale source des 
recettes touristiques du Canada. En 
1988, les résidents de la région Centre 
nord-est (CNE) ont dépensé presque 
$4 milliards (non compris les tarifs 
aériens), la dépense la plus élevée par 
région. 

Les cinq États de la région CNE 
(Ohio, Indiana, Illinois, Michigan et 
Wisconsin) comptent non seulement 
pour 17% de la population des États-
Unis, mais aussi pour 22% des 
dépenses au Canada (tableau 12). Leur 
part des visites au Canada est encore 
plus grande: 26% en 1988. 

Cette inégalité peut s'expliquer en 
partie par la proximité du Canada. 
Même si la plus grande partie de la 
frontière internationale entre la région 
CNE et le Canada traverse les Grands 
Lacs, l'accès routier est facile au 
Canada dans les villes ontariennes de 
Windsor, Sarnia et Sault Ste. Marie. 

Maintien de la part du marché 
La population de la région CNE est 
restée inchangée entre 1980 et 1986, 
tandis que l'ensemble de la population 
des États-Unis s'est accrue de 6% 
(tableau 13). Malgré sa population 
inchangée, la part de la région des 
visites au Canada est restée la même 
au cours des années 1980 et 1988. 

Prééminence des affaires 
Les affaires ont davantage incité les 
résidents de la région CNE à franchir 
la frontière en 1988 qu'en 1980. Les 
voyages d'affaires ont augmenté de 
73%, alors que les voyages 
d'agrément ont baissé de 12%. Les 
voyages pour visiter des amis ou des 
parents au Canada se sont accrus de 
13% (tableau 14). 

Tableau 12 
Les marchés des États-Unis et de la région Centre nord-est (CNE) 1980 et 
1988 

Etats-Unis Région CNE Part du CNE 
du marché 

américain au 
Canada 

1980 1988 1980 1988 1980 1988 

Populationi 

Total, visites 
Même jour 
Une nuit ou plus 

Nuitées 

Dépenses 

000,000 

221 241 

000,000 

42 42 

% 

39 
28 
11 

50 

36 
23 
13 

56 

000,000 dollars can. 

1,905 3,925 

10 
7 
3 

12 

420 

9 
7 
3 

11 

853 

19 

25 
24 
25 

23 

22 

17 

26 
28 
21 

19 

22 

7 Les chiffres de la population sont ceux de 1980 et de 1986. 
Sources: Enquête sur les voyages internationaux, totalisations spéciales: Country and 

City Data Book, U.S. Bureau of the Census. 

Tableau 13 
Population des États-Unis et de la région Centre nord-est, 1980 et 1986 

State Population 

1980 1986 

Variation 

1980/1986 

000 

Etats-Unis 

Centre nord-est 
Ohio 
Indiana 
Illinois 
Michigan 
Wisconsin 

226,546 

41,683 
10,798 
5,490 

11,427 
9,262 
4,706 

241,078 

41,738 
10,752 
5,504 

11,552 
9,145 
4,785 

6.4 

0.1 
-0.4 
0.3 
1.1 

-1.3 
1.7 

Source: County and City Data Book 1988, U.S. Bureau of the Census. 

Tableau 14 
Certaines caractéristiques des visiteurs de la région Centre nord-est, 
1980 et 1988 

Région Centre nord-est 

Visites d'une nuit 
ou plus 

Part du marché 

1980 1988 1980 1988 

000 

Total 

Affaires 
Visites à des amis/parents 
Agrément 

Hiver 
Printemps 
Été 
Automne 

Automobile 
Avion 
Autocar 

1 nuit 
2-6 nuits 
6 + nuits 

2,733 

321 
358 

1,924 

204 
704 

1,493 
331 

2,229 
296 

71 

540 
1,635 

558 

2,683 

556 
406 

1,691 

323 
612 

1,255 
493 

1,995 
483 
131 

616 
1,524 

543 

100 

12 
13 
70 

7 
26 
55 
12 

82 
11 
3 

20 
60 
20 

100 

21 
15 
63 

12 
23 
47 
18 

74 
18 

5 

23 
57 
20 

Source: Enquête sur les voyages internationaux, totalisations spéciales. 
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Cette augmentation des voyages 
d'affaires s'est traduite naturellement 
par une progression du trafic aérien. 
De 1980 à 1988, le nombre de 
visiteurs arrivant par avion s'est accru 
de 63%, alors que celui arrivant par 
automobile a baissé de 10%. 

La durée du séjour des visiteurs 
de cette région au Canada était 
également plus courte en 1988: 4.0 
jours, contre 4.2. Cette diminution est 
attribuable à une hausse de 14% des 
visites d'une nuit et à une baisse de 
7% des séjours de plus longue durée 
(2-6 nuits). 

Renforcement du tourisme hors-
saison 
La forte saisonnalité qui a caractérisé 
1980 a changé en 1988, en partie par 
l'importance plus grande des voyages 
d'affaires, qui ont tendance à se 
concentrer pendant les trimestres de 
l'automne et de l'hiver (tableau 14). La 
baisse de la composante de 
l'agrément se retrouve dans la baisse 
de la part de la saison estivale. 

Sources: Enquête sur les voyages 
internationaux, totalisations spéciales; 
County and City Data Book 1988, U.S. 
Bureau of the Census. 

Bob Chadwick est conseiller spécial 
au sein de la Division de l'éducation, 
de la culture et du tourisme (613-
951-1673). 

la provenance de ces Néo-Canadiens 
est sensiblement différente. En 1969, 
quelque 22 pays sont intervenus pour 
plus de 1,000 immigrants chacun, 
représentant 82% du total. En 1988, 37 
pays ont fourni une répartition à peu 
près identique. 

Pour la première fois en 1988, les 
Asiatiques formaient plus de la moitié 
(50.1%) de ces immigrants. Seulement 
sept pays de la liste de 1969 étaient 
en voie de développement alors qu'en 
1988 quinze pays du Tiers-Monde ont 
été à l'origine de nouveaux immigrants. 
Six pays dont quatre d'Europe et 
l'Australie ont disparu de la liste en 
1988. 

En 1988, le plus grand nombre 
d'immigrants au Canada provenaient 
de Hong Kong, c'est-à-dire plus de 
18,000 comparativement à 3,400 en 
1969 (tableau 15). L'Inde s'est classée 
au deuxième rang avec près de 12,000 
personnes, soit le double du nombre 
enregistré en 1969. La Pologne vient 
en troisième place, son apport 
d'immigrants étant six fois supérieur à 
celui d'il y a vingt ans. La Chine est 
passée du 8^ au 5^ rang entre 1969 et 
1988. Par ailleurs, la Grande-
Bretagne, qui était de loin la principale 
source d'immigrants en 1969, occupait 
le sixième rang en 1988. 

Environ 6,000 Vietnamiens ont 
immigré au Canada en 1988, alors qu'il 
n'y en avait aucun en 1969. Les États-
Unis se sont classés au 8^ rang, 

Tableau 15 
Les dix principaux 
des immigrants au 

Alors...et 
1969 

Grande-Bretagne 
Etats-Unis 
Italie 
Portugal 
Grèce 
Inde 

Trinidad & Tobago 
Chine 
Yougoslavie 
Tchécoslovaquie 

pays d'origine 
Canada 

Maintenant... 
1988 

Hong Kong 
Inde 
Pologne 
Philippines 
Chine 
Grande-
Bretagne 
Vietnam 
Etats-Unis 
Iran 
Jamaïque 

accusant un important recul par 
rapport à la deuxième place en 1969. 
L'Iran en 1988, figurait parmi les 
principaux pays avec 4,000 
immigrants. L'immigration de la 
Jamaïque est demeurée à peu près au 
même niveau qu'en 1969. 

Sources: La conjoncture démogra
phique. Rapport sur l'état de la 
population du Canada, 1988, no 91-209 
au catalogue; Emploi et Immigration 
Canada. 

La mosaïque canadienne 

Par Laurie McDougall 

Les pays d'origine des Néo-Cana
diens sont de plus en plus variés. Il y a 
environ 20 ans, le Canada a accueilli 
161,500 immigrants, soit environ le 
même nombre qu'en 1988. Toutefois, 

Tableau 16 • 
Voyages au Canada, 

Total 
Une nuit ou plus 
Même jour 

premier trimestre. 

1980 1988 

1980, 1988 et 1990 

1990 ^ ^ ^ ' ^ ' ' ° " 
1980/90 1988/90 

000 voyages-personnes % 

21,802 26,106 26,359 20.9 1.0 
13,515 13,898 13,938 3.1 0.3 
8,287 12,208 12,420 49.9 1.7 

Tableau 17 
Voyages au Canada d'une 

Total 
Visites à des amis/parents 
Agrément 
Affaires 
Raisons personnelles 

nuit ou plus, 

1988 

13,841 
6,797 
3,085 
2,732 
1,227 

premier trimestre, selon le but 

1990 Variation 
1988/90 

000 % 

13,936 0.7 
5,959 -12.3 
3,718 20.5 
3,176 16.3 
1,083 -11.7 
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Voyages intérieurs, 
premier trimestre 1990 

Alors qu'au premier trimestre de 
1990, les Canadiens voyageaient en 
nombre record à l'extérieur du pays, 
tel n'était pas le cas pour les voyages 
intérieurs. Le premier trimestre, 
normalement le moins actif au chapitre 
des voyages intérieurs, a enregistré 
26.4 millions de voyages. Ceci 
représente une légère augmentation 
par rapport au même trimestre de 
1988 et une hausse de 2 1 % par 
rapport à celui de 1980 (tableau 16). 

Près de 14 millions de ces 
voyages intérieurs étaient dès voyages 
d'une nuitée ou plus, sensiblement la 
même situation qu'au premier 
trimestre de 1988 et en hausse de 
seulement 3% par rapport à 1980. Les 
voyages du même jour ont légèrement 
augmenté par rapport à 1988, pour 
atteindre 12.4 millions en 1990. 
Cependant, en comparaison du même 
trimestre de 1980, ceux-ci ont 
augmenté de 50%. 

Les voyages d'agrément ont 
connu un regain au cours des mois 
d'hiver 1990, soit une hausse de 2 1 % 
par rapport à 1988, pour atteindre 3.7 
millions de voyages d'une nuitée ou 
plus (tableau 17). Cependant, les 
voyages des Canadiens pour fins de 
visites à des amis ou des parents ont 
diminué de 12%. Les voyages 
d'affaires ont augmenté de 16%, pour 
atteindre 3.2 millions. 

Les provinces de l'Atlantique, à 
l'exception de l'Ile-du-Prince-Édouard, 
affichaient les augmentations les plus 
marquées. Terre-Neuve vient en tête 
avec une augmeritation de 50%, suivie 
de la Nouvelle-Ecosse (46%) et du 
Nouveau-Brunswick (35%). 

La Colombie-Britannique a connu 
une diminution de 11% dans le 
nombre de Canadiens voyageant dans 
cette province, passant de 2.9 millions 
de voyages en 1988 à 2.6 en 1990. 
L'Ontario et l'Alberta ont aussi connu 
une diminution au cours de cette 
même période, soit 8% et 4% 
respectivement. 

Essor des Super 8 IVIotels au Canada 

Le bureau central international des 
Super 8 Motels, situé au Dakota Sud, 
avait récemment besoin de données 
sur les voyages en vue d'un projet 
d'expansion au Canada. La société 
Super 8 Motels Inc., qui a commencé 
à construire des motels économiques 
dans le Centre-Ouest des États-Unis 
en 1974, exploite maintenant plus de 
750 motels économiques dans 47 
États ainsi qu'au Canada. 

Le service de vente de franchises 
et de la commercialisation de la 
société a reçu des demandes de 
plusieurs de ses franchisés en ce qui 
concerne les tendances en matière 
d'hébergement dans chacune des 
provinces canadiennes. À l'aide de la 
base de données de l'Enquête sur les 
voyages des Canadiens, des rensei
gnements ont été fournis sur diverses 
caractéristiques des voyages. 

D'autres données sur les touristes 
américains voyageant au Canada et 
certaines de leurs habitudes de voyage 
ont également été demandées. 
L'enquête sur les voyages inter
nationaux a servi à fournir des chiffres 

sur les Américains voyageant au 
Canada. 

"Il nous fallait absolument obtenir 
ces renseignements pour examiner 
sérieusement le développement éco
nomique du Canada", affirme John 
Foy, vice-président exécutif des ventes 
et de la commercialisation. 

Super 8 Motels a également 
commandé les rapports publiés de la 
série TOURISCOPE, qui présentent en 
détail toutes les statistiques cana
diennes sur les voyageurs canadiens 
et internationaux au pays. 

La société Super 8 Motels prévoit 
ouvrir 125 nouveaux motels tous les 
ans au cours des trois prochaines 
années dont environ 6% dans diverses 
provinces canadiennes. Les 
renseignements fournis par Statistique 
Canada ont permis d'appuyer la 
stratégie de cette entreprise. Super 8 
Motels suivra de près les tendances 
sur les voyages intérieurs et inter
nationaux en 1990. 
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INDICATEURS DE 

R I S C O P E K 
Deuxième 

trimestre 
1990 

Variation en pourcentage 

Trimestre 
précédent 

Année 
précédente 

iij|illlii|;i|iii|iiilll^ 
Des Etats-Unis 

Visites d'une nuit et plus(p) 
Par auto 

Des pays d'outre-mer 
Visites d'une nuit et plus(p) 

Les sept pays les plus populaires 
Royaume-Uni 
Japon 
France 
Allemagne de l'Ouest 
Australie 
Hong Kong 
Pavs-Bas 

T 
T 
T 

T 
T 

T 
T 
T 
T 
T 
T 
T 

9,093 
3,314 
2,165 

895 
825 

156 
113 

72 
70 
31 
29 
26 

68.2 
132.7 
140.8 

131.9 
133.1 

200.0 
98.2 

200.0 
169.2 
106.7 

16.0 
188.9 

2.2 
2.9 
1.9 

2.3 
3.9 

0.6 
5.6 
9.1 

-5.4 
0.0 

26.1 
-7.1 

CAMAOIENS À L'EXTÉRIEUR DU CANADA 

Aux Etats-Unis 
Visites d'une nuit et plus(p) 

Par auto 
Outrç-mer 

T 
T 
T 
T 

17,165 
3,950 
2,695 

694 

20.8 
13.1 
39.9 

-32.2 

16.6 
13.2 
16.7 
4.8 

iiiiiiiiiiiiïiiiiiiiiii;̂ ^̂ ^̂ ^̂ ^̂ ^̂ ^̂ ^̂ ^̂ ^̂ ^̂  
Trafic voyageurs aériens (niveau 1) 
Trafic voyageurs aériens-km (niveau 1) 
Trafic voyageurs par autocar (interurbain) 
Recettes des restaurants 

iiiiiiiiiiiiiiiiiiili^ 
1981 =100 (non dés.) 

Indice des prix des voyages 
Indice des prix à la consommation 

Aliments achetés au restaurant 
Transport interurbain 
Essence 

T 
M 
T 
M 

5,381 
12,640 
3,466 
4.644 

164.4 
157.1 
158.0 
193.9 
157.7 

1.1 
4.3 

-2.7 
12.6 

0.9 
0.9 
1.3 
1.9 
4.4 

-4.5 
-3.6 

-11.1 
4.0 

6.1 
4.5 
5.1 

13.2 
11.4 

llllilllllllllî ^̂ ^̂ ^ 
Produit intérieur brut, aux prix de 1986 (dés.) 

Divertissements et loisirs 
Hébergement et restauration 

Revenu personnel disponible par habitant (dés.) 

M 
M 
M 

511,194 
4,704 

13,303 
17,101 

-0.2 
1.2 

-0.7 
-0.9 

1.4 
3.7 
4.7 
3.7 

'^^^^^^^^^Ê^^^^^^^^^^K^^^^^^ÊÊ^^S^g^^^m 
Population active (dés.) 

Chômeurs 
Personnes occupées 

Héberoement et restauration (non dés.) 

T 
T 
T 
T 

13,638 
1,016 

12,623 
780 

0.1 
-1.4 
0.2 
2.9 

1.3 
-0.3 
1.4 
5.4 

ililliiiiililiiiiiiiiiiiiiiliii;̂ ^ 
En dollars canadiens: 

Dollar des Etats-Unis 
Livre steriing 
Yen du Japon 
Mark de l'Allemagne 
Franc de France 
Peso du Mexique 

(M) Millions. (T) Milliers, (dés.) désaisonnalisés. (p) préliminaires. 

1.1704 
1.9607 

0.007539 
0.6977 
0.2075 

0.000427 

-1.0 
-0.0 
-5.8 
-0.3 
0.6 

-1.6 

-1.9 
0.9 

-13.0 
12.8 
13.6 

-12.5 
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