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La technologie de I'information est un des secteurs de I'économie canadienne qui
se distingue par son dynamisme et ses multiples facettes. Elle se situe a la fine pointe
de la technologie, affichant une évolution rapide et brusque par moments. Le secteur
comprend un grand nombre de petites sociétés en expansion rapide ainsi qu'une
poignée de trés grandes établies depuis longtemps. Ce secteur recouvre un large
éventail d’activités. Il n'est pas facile & définir, mais on sait qu'il comporte trois
éléments essentiels : le matériel, le logiciel et 'infrastructure. Selon la définition
retenue dans le présent Profil, le matériel comprend les industries de fabrication de
matériel informatique, tandis que le logiciel regroupe les sociétés engagées dans la
mise au point de logiciels et la prestation de services dans ce domaine;
I'infrastructure regroupe, quant a elle, les entreprises de télécommunications.

Le Canada, un chef de file dans les technologies des
télécommunications

A en juger par les normes internationales, le Canada est un petit producteur des
technologies de I'information, mais un producteur spécialisé. En 1992, il représentait
seulement 1 % des exportations mondiales de produits de technologie de
l'information, mais il s'est taillé depuis une réputation de chef de file mondial dans le
domaine des télécommunications. Les sociétés canadiennes de fabrication de
matériel de communication comme Northern Telecom, Bell-Northern Research,
MITEL et Newbridge Networks sont maintenant trés présentes dans des segments
particulierement spécialisés du marché. Elles ont bénéficié d'une étroite collaboration
avec des sociétés comme Bell Canada et Rogers Cable Systems, qui ont constitué des
réseaux pour le téléphone, les satellites, la cablodistribution et les systémes cellulaires
a travers le continent, et elles se situent maintenant au premier plan de «'autoroute
de I'information».

Au cours des derniéres années, le Canada s'est également affirmé, par I'entremise
de sociétés comme SHL Systemhouse, Cognos, DMR et Corel, comme I'un des
principaux producteurs de logiciels et de services informatiques. Corel a particuliére-
ment fait parler d'elle depuis qu'elle a fait I'acquisition des systémes de renommée
mondiale WordPerfect. En outre, le grand producteur de matériel spécialisé dans la
technologie de I'information qu'est le Canada bénéficie de la présence de multinatio-
nales comme IBM, Digital et Hewlett Packard sur son territoire.

Un important secteur de I'économie canadienne

La technologie de I'information représente un secteur important de i'économie
canadienne. En 1995, elle représentait 7,6 % du produit intérleur brut (PIB) au cott
des facteurs, contre 5,5 % en 1990. Certaines des sociétés de ce secteur jouent un
1ole de premier plan, bien qu'elies participent a un large éventaii d'activités. Dans les
domaines de la fabrication de matériel informatique, le matériel de communication et
les technologies informatiques jouent un réle considérable, avec un effectif de
71000 travailleurs. Dans la catégorie des logiciels, la branche des logiciels et des
services informatiques a connu une expansion rapide, le nombre de personnes
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qu'elle emploie ayant augmenté de 21 % de 1990 a 1995 pour passer de 64 000
travailleurs 2 77 000. Dans la catégorie des infrastructures, ce sont les entreprises de
téléphone qui forment le groupe dominant, suivies des nouvelles et plus petites
entreprises de télécommunications qui se spécialisent dans la cablodistribution et les
systémes cellulaires.

La main-d’oeuvre engagée dans le secteur de la technologie de I'information était
constituée de 308 000 personnes en 1995, soit prés de 3 % du chiffre total de
I'emploi au Canada. La récession et les réductions d'effectifs ont entrainé une chute
de I'emploi entre 1990 et 1994, mais le secteur a récupéré en 1995 la plupart des
emplois perdus. La diminution nette de la main-d'oeuvre est due principalement a la
restructuration entreprise par les sociétés de télécommunications pour qui la réces-
sion de 1990-1991 et le recours accru aux systémes automatisés ont entrainé, de
1990 a 1995, des pertes de plus de 25 000 emplois, soit 21 % de la main-d'oeuvre
employée dans I'ensemble du secteur. En outre, les fabricants d'ordinateurs et de
matériel de bureau, de matériel scientifique et professionnel et la petite catégorie des
appareils électroniques grand public ont perdu 8 500 emplois. Durant la méme
période, le nombre de personnes ayant un emploi dans les entreprises de production
de matériel de communication et de logiciels et dans les industries de services a
augmenté de 26 000.

Spécialisation dans la production et haut niveau d’échanges

Les échanges internationaux et la spédalisation de la production sont des caracté-
ristiques Intégrales du secteur de la technologie de I'information et ils se refietent
dans les volumes élevés des importations et des exportations. Au Canada, le secteur
du matériel a une trés forte vocation exportatrice, les exportations représentant
jusqu'a 73 % des livraisons des usines. Parallélement, les importations du matériel
spécialisé dans Ja technologie de I'information sont en fait supérieures a la production
intérieure. Le déficit commercial du Canada au titre de la technologie de I'information
s'est chiffré a 18,6 milliards de dollars en 1995, apres s'étre accru 14,4 % depuis
1990. Les statistiques relatives aux échanges de services sont incompletes, mais elles
donnent a penser que les exportations de logiciels et de services informatiques sont
de plus en plus importantes. Ces exportations sont certes relativement faibles par
rapport aux échanges au titre du matériel, mais elles ont presque triplé de 1990 a
1995, passant de 515 millions a 1,5 milliard de dollars.

L'importance de ces échanges traduit la spécialisation trés poussée de cette
branche d'activité. Par exemple, les entreprises canadiennes ont acquis un savoir-faire
particulier dans le matériel de communication, tandis que ce sont les producteurs des
Etats-Unis et ceux d'outre-mer qui approvisionnent principalement le marché en
appareils électroniques grand public. Un élément qui a également stimulé ces
échanges a été I'entrée en vigueur de I'Accord de libre-échange entre le Canada et
les Etats-Unis et de I'Accord de libre-échange nord-américain (ALENA). Bien que les
tarifs n'aient pas constitué un obstacle particulier aux échanges dans le secteur de la
technologie de I'information, on peut s’attendre a ce que I'ALENA entraine une
spédialisation accrue de la production, notamment une utilisation plus grande des
mandats de production globaux pour les usines canadiennes des multinationales et
méme un accroissement des échanges nord-américains et internationaux.

Exploitation plus grande des technologies de I'information
dans la fabrication

La forte proportion des importations canadiennes reflete non seulement
I'ouverture de I'économie canadienne dans le domaine des échanges, mais aussi
'ampleur des investissements effectués par les sociétés canadiennes dans les
technigues de pointe en vue de maintenir leur compétitivité sur les marchés interna-
tionaux. L'utilisation des technologies de I'information, telles que la conception
assistée par ordinateur, I'ingénierie assistée par ordinateur, le matériel a contrble
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numérique et les robots de transfert est de plus en plus courante dans les industries
canadiennes. En 1993, les investissements en matériel informatisé utilisé dans les
usines, les bureaux et les entreprises commerciales se chiffraient, selon les estima-
tions, & 11,9 milliards de dollars, soit un peu plus du quart de I'ensemble des
dépenses consacrées aux divers types de matériel au Canada. En outre, 35 % des
entreprises manufacturieres canadiennes, qui représentaient 81 % de I'ensemble des
livraisons des fabricants, utilisaient au moins un type de technique de pointe. Les
usines utilisant plus de cinq différentes techniques de pointe comptaient pour 59 %
de I'ensemble des livraisons de fabricants, proportion qui devrait passer a plus de
70 % dans les deux prochaines années.

Pour conserver sa position d'avant-garde sur des marchés ol la concurrence est
trés forte, le secteur de la technologie de I'information s'est engagé a fond dans la
recherche-développement (R-D). Chaque année, ce secteur affecte quelque 2,3 mil-
liards de dollars et environ 23 400 personnes 4 la recherche-développement. I
réalisé un peu plus de la moitié des travaux de R-D effectués par I'ensemble des
industries canadiennes de fabrications et le tiers des activités de R-D menées par
I'ensemble des branches d’activité au Canada. Le niveau élevé de ces dépenses
contraste avec la diminution marquée des dépenses d'investissement effectuées au
cours des cinqg dernieres années par le secteur de la technologie de I'information,
bien que le ratio de la production au capital, qui reflete |'efficacité avec laquelle le
capital est exploité, se soit considérablement accru au cours de la période.

Forte valeur ajoutée, potentiel de rentabilité

La technologie de I'information constitue un secteur a forte valeur ajoutée. Celle-ci
équivaut environ 65 % de la production brute, contre 30 % pour |'ensemble du
secteur de la fabrication. La productivité du travail (qui est donnée par la valeur
ajoutée par travailleur) est également trés élevée et en hausse, ce qui refléte un
accroissement de la production et une diminution de la main-d'oeuvre. La producti-
vité du travail s'est accrue dans ce secteur de 51 % durant la période 1990-1995,
comparativement & 23 % pour I'ensemble du secteur de la fabrication et 9 % pour
I'ensemble des branches d'activité. L'amélioration de la productivité s'est également
manifestée par une augmentation sensible du ratio de la production au stock de
capital, laquelle est imputable 4 une exploitation plus efficiente des immobilisations
par les entreprises de fabrication de matériel informatique.

De 1990 a 1995, la demande soutenue de produits de la technologie de
linformation a fait augmenter de 60 % les bénéfices d'exploitation des sociétés
productrices de matériel électronique et de services informatiques. Ce secteur a
affiché des bénéfices considérables en 1990, mals ceux-ci ont nettement diminué en
1991 avec le début de la récession. Les bénéfices ont fluctué en 1992 et 1993, mais
en 1994 la reprise économique conjuguée a une forte demande de produits de la
technologie de I'information a fait monter les bénéfices nets a des niveaux records.
Ceux-ci se sont quelque peu infléchis en 1995. Dans le cas des entreprises de
télécommunications, les résultats financiers ont été relativement stables tout au cours
de la période.

Note de reconnalssance

Le succes du systéme statistique du Canada repose sur un partenariat bien établi
entre Statistique Canada et la population, les entreprises, les administrations
canadiennes et les autres organismes. Sans cette collaboration et cette bonne
volonté, il serait impossible de produire des statistiques précises et actuelles.

Statistique Canada reconnalt la contribution du Ministére des affaires étrangeres et
du Commerce international dans la production de ce rapport.
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PIB par personne exprimé en PPA,
1895

Comparaisons internationales
- indicateurs macroéconomiques

® Exprimée sur la base des parités des
pouvoirs d'achat (PPA), qui permet
de corriger les différences entre les
niveaux des prix dans différents
pays, la production par personne a
été plus élevée au Canada que dans
la plupart des autres grands pays
industriels du groupe des Sept
(G-7), a I'exception des Etats-Unis et
du Japon.

® Le taux d'inflation au Canada, tel
qu'il est mesuré par I'indice des prix
a la consommation, a été un des
plus faibles du G-7 pendant un
certain nombre d’années. Il a été de
2,2 % en 1995, comparativement &
un taux moyen de 2,3 % pour le
G-7, de 2,8 % pour les £tats-Unis et
de 4,4 % pour I'OCDE.

Comparaisons internationales - indicateurs macro-économiques, 1995

® Le taux de chdmage au Canada, qui
avait atteint un sommet de 11,8 %
au lendemain de la récession de
1990-1991, a baissé sensiblement,
mais, 4 9,5 % en 1995, il plagait le
Canada au troisiéme rang des pays
du G-7 les plus touchés par le
chémage.

® [e Canada est le plus petit des pays
du G-7. Son PIB en dollars US
représentait en 19953 % du PIB .
total du G-7, soit la moitié
seulement de la proportion de
I'ltalie et du Royaume-Uni qui
viennent juste avant lui.

PIB PIB PIB PiB IPC** Taux Taux de
Pays en PPA* par par d'année d'intérét chémage

personne personne en année a court

en PPA* terme
en miliiards en miliiards en $ US. en$ US. % % %

de $ US. de $ US.

Canada 564.6 620.2 19 100 20979 2,2 7.1 9.5
Etats-Unis 69817 69817 26 525 26 525 28 519 5.5
Royaume-Uni 1099.7 10759 18785 18 379 34 6.7 8.7
France i 549,2 1161,0 26 641 19 965 1.7 6.6 11,6
Allemagne 24205 1 659.6 29 652 20331 19 45 82
Japon 49607 26523 39 606 21176 0.1 1.2 3.1

ltalie 1091,1 11193 19039 19 531 5.4 10.5

Grands pays

industrialisés (G-7) 18 667,5 = 27711 e 23 v 6,8
Mexique 2348 6443 2476 6794 355 484
OCDE (total) 222213 22 676 . 44 75

Les parités des pouvoirs d"achat corrigent les différences internationales entre les niveaux de prix

** |PC : Indice des prix a la consommation
. chiffres non pertinents ou non disponible

Source : Principaux indicateurs économiques, OCDE

Pour plus de renseignements, appelez Fred Wong au (613) 951-2994
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Le secteur canadien de la technologie de I'information

TABLEAU CORRECTIF

Veuillez prendre note de la correction a la deuxiéme phrase du deuxiéme paragraphe de la page 6. Le texte devrait
se lire comme suit: “Cette croissance a surtout été observée dans le secteur des logiciels et services connexes qui a
enregistré une croissance de 114% sur la période 1990-1995, contre 84% pour le secteur de la fabrication de matériel”.

Aussi, & la méme page, veuillez noter les révisions suivantes aux taux de changement dans le tableau : le pourcen-
tage cumulatif pour les logiciels et services de Tl, pour la vente en gros de logiciels et d'ordinateurs et pour les
entreprises de téléphone devrait se lire 114,4%, 110,7% et 0,9% respectivement. Le taux annuel moyen composé
pour les logiciels et services de T, pour la vente en gros de logiciels et d’ordinateurs et pour les entreprises de
téléphone devrait se lire 16.5%, 16.1% et 0,2% respectivement. Le taux de changement de 1994 & 1995 pour les
entreprises de téléphone devrait se lire - 5,4%.

Tableau révisé :

Production brute*

Taux de changement

Taux  Augm. -
annuel - baisse
moyen cumulées

composé

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1994-1995 1990-1995 1990-1995

en millions de dollars %

Technologie de I'lnformation ~

total 38646 41730 43807 48753 56504 63917e 13,1 10,6 654
Matédelde T1 12806 14730 15701 15942 19557 123591 20,6 13,0 84,2
Appareils &lectroniques grand public 560 478 529 270 341 398 16,7 6.6 -28.9
Matériel de communication et

composants électroniques 688 8773 9626 9794 10723 12737 18,8 13.1 85,0
Matérie] informatique et de bureau 3203 3293 3339 3630 6059 7878 30,0 19.7 146,0
Matériel scientifique et professionnel 2158 2186 2208 2247 2433 2578 6,0 36 19.5
Logiclels et services de TI 10897 11710 12405 16634 20432e 123 367e 144 16,5 1144
Logidels et services informatiques 5423 6221 6874 8194 10394 11838e 13,9 169 1183
Vente en gros de logidels et

d’ordinateurs 5473e 548% 5531e 8440 10038e 11529 14,9 16,1 110,7
Entreprises de télécommunications 14943 15290 15701 16177 16516 16959 2,7 2,6 13,5
Teléphone 13302 13501 13755 14025 14186 13416e -5.4 0.2 09
Csble 1 641 1789 1946 2152 2379 2543e 9.2 9.2 55,0
Secteur de la fabrication ~ total 298966 280317 285411 309663 350019 388015 10,9 54 298

Dans le présent rapport, la production brute est définie comme I'ensemble des livraisons des fabricants de matériel et des recettes des sociétés de
logiciel et services connexes, et celles des entreprises de télécommunications.
estimation
Source : Division de 'industrie Pour plus de renselgnements, appelez Bob Staveley au(613) 951-3529
Division des services, sciences et technologie ou Daood Hamdari (6131 Q513400







Comparaisons internationales

- matériel de technologie de I'information

® |'industrie canadienne de fabrication
de matériel de technologie de
I'information est relativement petite.
Si I'on en juge par les normes
internationales, sa valeur ajoutée en
dollars américains représente
environ 1,5 % du total du G-7. Le
Japon et les Etats-Unis sont de loin
les plus grands producteurs de
matériel de ce type, contribuant
respectivement pour 41 % et 28 % a
la production totale du G-7.
Toutefois, le Canada s'est taillé une
réputation de chef de file mondial
en télécommunications.

@ Exprimés en dollars US, les codts en
main-d’oeuvre au Canada
(rémunération du travail par
travailleur) placaient le Canada au
deuxiéme rang des pays du G-7 qui
affichaient les colts les moins
élevés. Ces colts étaient de 29 %
moins élevés qu'aux Etats-Unis et
de 10 % inférieurs 4 ceux du Japon.

® Les statistiques de I'OCDE indiquent
que, sous le rapport des colts
unitaires de main d'oetvre (c.-a-d.
par unité produite) dans la
technologie de |'information, le
Canada s'est classé au quatrieme
rang des pays du G-7 ol ces colts
étaient les plus bas. La premiere
place était occupée par I'ltalie, dont
la performance a été surprenante et
la deuxiéme, partagée par le Japon
et I'Allemagne. Ces colts ont été
beaucoup plus faibles au Canada
qu'aux Etats-Unis, od le niveau plus
élevé de la production par travailleur
a été largement contrecarré par celui
de la rémunération du travail.

Couts unitaires de la main-d'oeuvre
- matériel de la technologie de
l'information, 1993

00 02 04 06 08 10
Colits en main-d'oeuvre/valeur ajoutée

Comparaisons internationales, Industries de matériel de technologie de I'information, 1993*

Valeur Valeur Valeur Valeur Nombre Rémuné- Cout

Pays ajoutée ajoutée  ajoutée par  ajoutée par  d'employes ration par unitaire de
($US.) (PPA*) travailieur travailleur  (en milliers) travailleur la main-

($ US.) (PPA) ($ US) doeuvre*
millions

ganada' 4130 3934 53 631 51097 77 36 039 0,67
Etats-Unis 81 255 81255 61791 61791 1315 46 379 0,75
Royaume-Uni' 12 308 11 501 39 197 36 626 314 33 853 0,86
France’ 17 464 15084 67 954 58 692 257 46 240 0.68
Allemagne’ 41 815 31820 75 751 57 645 552 43 020 0.57
japon 116 961 70 566 68 963 41 608 1696 39510 0,57
ltalie? 9136 71722 99 309 83 929 92 42274 0,43
Grands pays Industrialisés (G-7) 283 069 221 882 65 784 51564 4303 42045 0,65
Mexique 1711 2934 27 162 46 564 63 10 592 0.39

Les parités des pouvolrs d'achat corrigent les différences internationales entre les niveaux de prix

* Rémunération du travail - valeur ajoutée
' Données de 1991
*  Données de 1992

Source : OCDE, Base des données industrielles STAN (analyse structurelle)

Pour plus de renseignements, appelez Fred Wong au (613) 951-2994
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Production
- technologie de I'information
Miflions de dollars
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® En 1995, la production brute, qui
comprend les livraisons des indus-
tries manufacturieres et les recettes

des branches de services du secteur

de la technologie de I'information,
s'est établie A prés de 64 milliards
de dollars. La croissance de la

production s'est ralentie durant la

Production - Production brute

récession de 1990-1991, mais elle
s'est par la suite accélérée, pour
dépasser la barre des 10 % et

s'établir 2 16 % en 1994 et 13 % en

1995.

® Durant la période 1990-1995, le

segment du matériel informatique et

celui des logiciels et services
connexes ont enregistré une

croissance rapide de leur production
brute. Cette croissance a surtout été
observée dans le secteur de fabrica-
tion de matériel qui a enregistré une

croissance de 84 % sur la péfiode
1990-1995, contre 40 % pour les
logiciels et les services connexes.
Par contre, la production des

industries de télécommunications

n’a augmenté que de 14 % au cours

de la période.

® Dans le groupe des fabricants de
matériel de technologie de
I'information, les livraisons de

matériel informatique et de matériel
de bureau ont affiché une croissance
extraordinaire; elles ont augmenté
de 146 % de 1990 a 1995 pour
s'établir & 7,9 milliards de dollars.
Les livraisons de matériel de
communication et de composants
électroniques se sont accrues de

85 % sur la période pour totaliser
12,7 milliards de dollars en 1995.

L'industrie du matériel de communi-
cation et des composants
électroniques est la plus importante
des industries de fabrication de
matériel de technologie de
I'information, avec quelque 54 % de
I'ensemble des livraisons. L'industrie
du matériel informatique et du
matériel de bureau vient loin
derrigre elle, avec environ 33 % de
I'ensemble des livraisons, suivie du
matériel scientifique et professionnel
(11 %) et des appareils
électroniques grand public (2 %).

Production brute*

Taux de changement

Taux  Augm. -
annuel baisse
moyen  cumulées

composé
1990 1991 1992 1993 1994 1995  1994-1995 1990-1995 1990-1995
en millions de dollars %

Technologie de I'information —

total 38 646 41730 43 807 48753 56 504 63 917e 13,1 10,6 65,4
Matériel de TI 12 806 14 730 15 701 15 942 19 557 23 591 20,6 13,0 84,2
Appareils électroniques grand public 560 478 529 270 341 398 16.7 6,6 -289
Matériel de communication et

composants électroniques 6886 8773 9626 9794 10723 12 737 18.8 13,1 85,0
Matériel informatique et de bureau 3203 3293 3339 3630 6059 7878 30,0 19,7 1460
Matériel scientifique et professionnel 2 158 2186 2208 2247 2433 2578 6.0 36 19,5
Logiciels et services de Tl 10 897 11710 12 405 16 634 20 432¢ 23 367e 144 18,5 40,5
Logidiels et services informatiques 5423 6 221 6874 8194 10394 11 838e 13,9 16,9 1183
Vente en gros de logidiels et

d'ordinateurs 5473e 5 48% 5 53le 8440 10 038e 11 529 14,9 16,9 36,6
Entreprises de télécommunications 14 943 15 290 15 701 16 177 16516 16 959¢ 2,7 2,6 13,5
Téléphone 13302 13 501 13 755 14 025 14 186 13416e 1,6 1.6 84
Cable 1 641 1789 1946 2152 2329 2543e 92 5174 55,0
Secteur de la fabrication ~ total 298 966 280317 285411 309 663 350 019 388 015 10,9 54 298

Dans le présent rapport, la production brute est définie comme I'ensemble des livraisons des fabricants de matériel et des recettes des sociétés de logiciel et services
connexes, et celies des entreprises de télécommunications.

e estimation
Source : Division de l'industrie

Division des services, sciences et technologie

Pour pius de renseignements, appelez Bob Staveley au(613) 951-3529

ou Daood Hamdani (613) 951-3490
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Production - Valeur ajoutée

@ Le secteur de la technologie de
l'information a affiché pour 1995
une valeur ajoutée de 41 milliards
de dollars, soit 7,6 % du PIB du
Canada, contre 5,5 % en 1990.

@ En dépit de la récession de 1990-
1991 et de la grande faiblesse de la
reprise économique, la production
du secteur de I'information a
considérablement augmenté durant
toute la période 1990-1995. Elle
s'est accrue de plus de 8 % I'an,
contre 2 % pour I'ensemble du
secteur de la fabrication et 1,5 %
pour |'ensemble des industries.

® De 1990 a 1995, la valeur ajoutée
dans les industries de fabrication de
matériel de technologie de
l'information s'est accrue de 95 %,
comparativement a 38 % pour les
logiciels et les services, et 32 %
pour les entreprises de
télécommunications. Par suite de
cette croissance exceptionnelle, la

proportion de la valeur ajoutée de
I'ensemble du secteur de la fabrica-
tion représentée par I'industrie du
matériel de la technologie de
I'information est passée de 1990 &
1995de 6,5% a 11,6 %.

A la faveur de I'augmentation
considérable de la production et de
la diminution des effectifs, la
productivité du travail (mesurée par
la valeur ajoutée par travailleur) dans
la technologie de I'information a
augmenté de 51 % durant la période
1990-1995. Ce chiffre se compare
aux gains de productivité de 23 %
réalisés dans le secteur de la
fabrication et de 8,9 % dans
I'ensemble des industries.

La technologie de I'information est
une industrie a forte valeur ajoutée.
En 1995, sa valeur ajoutée
représentait environ 65 % de la
production brute, contre 30 % pour
I'ensemble de la fabrication.

Valeur ajoutée - PIB au colit des facteurs

Valeur ajoutée par travailleur

Dollars
140,000 {

120.000

100.000 |

80,000

Fabncation - total

60,000

p—

40,000 } Toutes les industnes

20,000 - - . . 3
1990 1991 1992 1993 1984 1995

Taux de changement

Taux annuel  Augm. -
moyen baisse
composé  cumulées
1990 1991 1992 1993 1994 1995  1994-1995 1990-1995 1990-1995
en millions de dollars constants (1986) %
Technologie de V'information ~ total 27 844 29 105 30617 32 153 36 588 41 025 12,1 8,1 41,3
Matériel de Tl 6071 6371 6958 7237 9367 11835 26,3 14,3 94,9
Appareils électroniques grand public 159 132 147 75 95 112 17.4 -6.8 -29.7
Matériel de communication et
composants électroniques 3293 3323 3670 3679 3936 4744 205 7.6 44.0
Matériel informatique et de bureau 1 815 2068 2292 2624 4423 6018 36.1 27,1 2316
Matériel sdentifique et professionnel 804 848 849 860 913 962 53 3.6 19,6
Logiclels et services de T1 7420 7744 8227 8791 9 604 10 206 63 6.6 3715
Logidels et services informatiques 3693 4114 4 559 4921 5382 5867 9.0 O 589
Vente en gros de logicels et
d'ordinateurs* 3727 3630 3668 3869 4222 4338 28 31 16,4
Entreprises de téléecommunications 14 353 14991 15432 16 125 17617 18 984 78 5,8 323
Téléphone 13 662 14 248 14 687 15 357 16 830 18 169 80 5.9 33,0
Cable 690 742 745 768 787 815 35 34 18.0
Mesures de la performance :
Valeur ajoutée par travailleur :
Technologie de ['information 87986 96 017 99 937 108 005 124 058 132 834 7.1 86 51,0
Ensemble secteur de la fabrication 49 656 SI 513 54 673 57 349 60 035 61071 1.7 42 230
Ensembie des industries 46 652 48333 48 447 49 155 S0 470 50 815 07 1.7 8.9

estimation

Source : Division des mesures et de |'analyse des industries
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Exportations par industrie

- matériel de la technologie de
l'information, 1995

Matériel scientifique  appareits ¢lectroniques

et professionnet  nrang public
R A

Maténel de
communication

& composants
clectroniques
48 %
Matsriel inioisn&iRga
et de bureau
40 %

® La spécialisation de la producticn et

les volumes élevés des échanges
internationaux sont des

caractéristiques essentielles de
I'industrie de la technclogie de
I'information. I s'agit 1a d’un secteur
A forte vocation exportatrice, dont
les exportations ont constitué au
cours des derniéres années jusqu'a
73 % de I'ensemble des livraisons
des usines canadiennes. De méme,
les importations de produits de
technologie de l'information sont
beaucoup plus élevées que la
production intérieure. [l convient de
noter qu'a I'exception du Japon trés
peu de pays, méme pas les Etats-
Unis, enregistrent de fagon
constante un excédent au chapitre
des échanges de produits de la
technologie de I'information.

Les exportations des industries
canadiennes de fabrication de

Exportations et importations canadiennes

mateériel ont totalisé 17,2 milliards
de dollars en 1995. Leur croissance
a été particulierement forte, ayant
presque doublé entre 1990 et 1995.
Le matériel de communication et les
composants électroniques a été la
principale catégorie distincte
d’exportations, représentant 46 %
des exportations du secteur de la
technologie de !'information. lis ont
été sujvies par les ordinateurs et le
matériel de bureau dont la contribu-
tion aux exportations se chiffre &

40 %.

Les importations canadiennes de
matériel de technologie de
I'information se sont chiffrées a

35,8 milliards de dollars en 1995. Le
Canada a enregistré a ce poste un

Exportations et importations canadiennes par industrie

Taux de variation

Taux  Augm.-
annuet baisse
moyen  cumulées

composé
1990 1991 1992 1993 1994 1995  1994-1995 1990-1995 1990-1995
en millions de dollars %

Exportations de :
Matériel de TI 8878 9517 10 431 10 990 14078 17223 22,3 14,2 94,0
Appareils électroniques grand public 147 84 104 AR 174 202 16,1 6.6 374
Matériel de communication et

composants électroniques 4844 5075 5378 5481 6 600 7925 20,1 10,3 63,6
Ordinateurs et matériel de bureau 21827 3205 3502 3790 5252 6891 31,2 19,5 143,8
Matériel scientifique et professionnel 1 060 1153 1 447 1 608 2052 2205 75 158 108,0
Poste pour mémoire :
tlaboration de logidels et

services électroniques 515 571 837 958 1178 1 500 273 238 191.3
Importations de :
Matériel de TI 18 363 19 333 21747 24 858 30 689 35781 16,6 14,3 94,9
Appareils électroniques grand public 1 459 1 665 1792 2051 2323 2539 93 11,7 74,0
Matériel de communication et

composants électroniques 6 798 7016 7863 8839 14 399 17773 23,4 21.2 1614
Ordinateurs et matériel de bureau 6132 6757 7 807 8946 7859 8970 14,1 79 46,3
Matériel scientifique et professionnel 3 974 3895 41285 5022 6108 6499 6.4 10,3 63,5
Mesures de la performance :
Vocation exportatrice” 69,3 64.6 66,4 68,9 72,0 73.0 14 1.0 53
Pénétration des importations™* 824 788 80,5 834 849 849 0.0 0.6 30

Vocation exportatrice = exportations sur importations
* Ppénétration des importations = importations sur (expéditions - exportations + importations)

Source : Division du commerce international

Pour plus de renseignements, appelez Bob Gordon au (613) 951-9797
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déficit qui s'est accru de 1990 a
1995 & un rythme de 14,4 % pour
se chiffrer en 1995 a 18,6 milliards
de dollars. Au cours de cette
période, environ 80 % de la
demande intérieure de matériel de
technologie de I'information ont été
satisfaits par les importations. La
plus importante catégorie
d'importations canadiennes de
produits de technologie de
I'information était constituée de
matériel de communication et de
composants électroniques, qui
formaient prés de 50 % du total en
1995,

® Les Etats-Unis sont de loin le
principal partenaire commercial du
Canada dans les échanges de
matériel de technologie de
l'information, les échanges effectués
dans les deux sens entre les deux
pays totalisant 33,5 milliards de
dollars en 1995. Environ 79 % des
exportations canadiennes et 55 %

des importations ont été réalisées
avec les Etats-Unis. Sur la période
1990-1995, les exportations du
Canada a destination des Etats-Unis
se sont accrues & un taux annuel
moyen de 14,6 %, tandis que les
importations augmentaient de

11,2 %.

® Le Japon est le deuxieme partenaire
commercial du Canada au chapitre
des échanges de matériel de
technologie de I'information. Dans
ses échanges commerciaux avec le
Japon, le Canada enregistre de fagon
constante un déficit qui se creuse
continuellement et qui, en 1995,
avait dépassé les 4,6 milliards de
dollars.

® Le volume des échanges avec le
Royaume-Uni, I'Allemagne et
quelques pays d’Asie est
relativement faible, mais il s'est
accru durant la période 1990-1995 a
un rythme annuel de I'ordre de
25 % a 50 %.

Mesures de la performance
commerciale - matériel de la
technologie de l'information

{5 Pénétration des impontations
B vocation expontatrice

-

8 8§ 8 g g%

=]
»

1990 199) 1992 1993 1994 1995

® Bien qu'elles soient faibles par
rapport a celles de I'industrie du
matériel, les exportations de la
branche du logiciel et des services
informatiques s'accroissent de plus
en plus. Elles ont presque triplé au

cours de la période, passant de
515 millions de dollars en 1990 &
1,5 milliard de dollars en 1995.

Exportations et importations canadiennes par pays

Taux de variation

Taux Augm. -
annuel baisse
moyen  cumulées

composé
1990 1991 1992 1993 1994 1995  1994-1995 1990-1995 1990-1995
en millions de dollars %

Exportations vers :
Etats-Unis 6 909 7762 8324 8617 11281 13 639 20.9 14.6 97.4
Japon 111 141 176 196 180 183 1,7 10.5 64,9
Mexique 65 40 69 92 62 75 210 29 15.4
Union européenne 937 901 857 790 933 1339 435 74 429
Autres pays de I'OCDE 1165 1031 1062 1027 1138 1 556 36.7 6.0 33,6
ANASE 86 75 126 128 140 240 714 228 179,1
Tous les pays 8 878 9517 10 431 10990 14078 17223 23 14,2 94,0
Importations de :
Etats-Unis 11657 11269 12678 14 087 17 186 19 851 15,5 11,2 70,3
Japon 2526 2894 3168 3426 4016 4822 20.1 138 90.9
Mexique 333 309 348 452 651 866 330 211 160,1
Union européenne 1147 1375 1 407 1525 2032 2195 8.0 139 914
Autres pays de {'OCDE 2434 2719 2953 3462 3899 4111 54 22,2 68.9
ANASE 642 798 1029 1 564 2265 2736 208 336 326.2
Tous les pays 18363 19333 21747 24 858 30 689 35781 16,6 14,3 93,9

Source : Division du commerce international

Pour plus de renselgnements, appelez Bob Gordon au (613) 951-9797
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Echanges mondiaux
- matériel de la technologie de
l'information

Miliards de $ U.S.
1200

1,000 F

1988 1989 1990 1991 1992

Commerce mondial

® L'importance du commerce mondial

refiete le haut degré de
spécialisation du secteur de la
technologie de I'information. Par
exemple, le marché de masse pour
les appareils électroniques grand
public est alimenté dans une large
mesure par le Japon et les Etats-
Unis, tandis que les entreprises
canadiennes se sont spécialisées
dans le matériel de communication.

A en juger par les normes
internationales, le Canada est un
petit producteur de matériel de
technologie de I'information, mais
un producteur spédialisé. De 1990 a
1995, les exportations canadiennes
de produits de cette industrie ont
affiché une croissance rapide,
augmentant de 94 %. En 1992, les
échanges mondiaux au titre de
matériel étaient de I'ordre de

1 100 milliards de dollars US, et la
part du Canada était alors de 1 %
des exportations mondiales et de
2 % des importations.

De 1988 a 1992, quelque 40 % des
échanges mondiaux en matériel de
technologie de I'information
consistaient en matériel de commu-
nication et en composants
électroniques, et 30 % étaient
constitués d’ordinateurs et de
matériel de bureau.

Nota: La Base de données sur le commerce mondial (BDCM), qui est compilée a partir des données soumises aux Nations Unies par les pays
membres, utilise une dassification plus large des produits - la Classification type pour le commerce International - que le Systéme harrmonisé
utillsé pour le classement des données relatives aux échanges commerdiaux du Canada. Les données font I'objet d'opérations de rapproche-
ment assez importantes qui visent & éliminer les différences entre les données déclarées par les partenaires commerciaux en contrepartie des
données canadiennes. Ainsi, it n'est pas possible d'effectuer une comparaison directe des données de fa balance commerdale canadienne
avec celles de la BDCM. Toutefois, cette banque de données fournit des informations utiles sur les profils des échanges mondiaux.

Commerce mondial par industrie

Taux de varnation

Taux Augm. -
annuel baisse
moyen cumulées

composé
1988 1989 1990 1991 1992 1988-1992  1988-1991
en millions de dollars américains %

Appareils électroniques grand public 48 909 53 460 65914 70 989 69 540 902 42,2
Matériel de communication et composants

électroniques 297 441 328 558 367 605 401 479 442 067 10.4 486

Ordinateurs et matériel de bureau 211 859 232979 260 810 279876 309 568 9.9 46,1

Matériel scientifique et professionnel 181 076 193 178 218 199 231979 249928 84 38,0

Matérlel de T1 - Total 739 285 808 175 912528 984 323 1071103 9,7 4.9

Source ; Division du commerce international

Profil de Iindustrie - Technologie

Pour plus de renseignements, appelez Bob Gordon au (613) 951-9797
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Actifs par pays de contrdle
- matériel électronique et services
informatiques

Autres pays  Union européenne
07% 40%

Etats-Unis
301 %

® En 1992, I'investissement direct

étranger au Canada dans I'industrie
du matériel électronique et des
services informatiques se chiffrait a
3,9 milliards de dollars. Les
entreprises sous contrdle étranger
représentaient 36 % des actifs de
I'industrie, 50 % des recettes
d'exploitation et 34 % des bénéfices
nets avant impot.

Les entreprises multinationales
américaines sont bien implantées
dans I'industrie canadienne du
matérie] électronique et des services
informatiques. En 1992, i'investis-
sement direct américain représentait
11,3 % des avoirs de cette industrie.

Indicateurs des investissements étrangers

Toutefois, les entreprises sous
contrdle ameéricain sont plus
importantes. Elles représentaient
une part beaucoup plus grande des
actifs de I'industrie, soit 30 %, et
45 % des recettes d'exploitation et
31 % des bénéfices avant impot.

® Les entreprises de télécommu-

nications sont assujetties a la
réglementation gouvernementale,
qui limite I'investissement étranger.
En 1992, seulement 11 % des avoirs
de cette industrie étaient détenus
par des entreprises sous controle
étranger.

Nota : Les indicateurs financiers et les indicateurs de I'investissement étranger contenus dans ce rapport reposent sur les données consolidées
dédlarees par les entreprises, tandis que la plupart des autres données sont produites & partir d’enquétes des établissements (c.-a-d. les
usines). Les entreprises particdpent souvent a un large éventail d'activités intégrées, qui ne se prétent pas facilement a la Classification type
des industries. Pour cette raison, les données financieres et les données des investissements étrangers sont établies en fonction d'une
dlassification plus large, mieux connue sous le nom de Classification canadienne type des industries pour compagnies et entreprises (STI-S).
Elles ne sont donc pas directement comparables avec celles fondées sur les enquétes auprés des établissements.

Indicateurs de I'investissement étranger, 1992

Pays de contrdie

Avoirs Recettes Bénéfices
d'exploi- nets avant
tation impdt

Bénéfices Dividendes Investis-

nets apres sement

impdt direct
étranger*

Equipement électronique et services informatiques

Canada

Etats-Unis

Japon

Union européenne
Autres pays

Total

Entreprises de télécommunications
Canada
Etats-Unis
Union européenne
Total

en millions de dollars

18 672 17 374 375
8771 15 609 178
355 622 -24
1159 852 47
209 335 -5
29 166 34 792 51
31817 12014 2052
4021 2173 412
58 64 0

35 896 14 251 2464

251 375
47 259 3303
18 0 40
13 17 230
-2 0 183

327 651 isn

1366 1177

223 150

-7 0 9%
1582 1327 9%

Division de la balance des paiements
. Données sans intérét

Source : Division de |'organisation et des finances de I'industrie

Division de la balance des paiements

Pour plus de renselgnements, appelez Veranica Utovac au (613) 951 3473

ou Christian Lajule au (613) 951-2062
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Coefficient production/capital*
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* Valeur ajoutée/stock net, dollars constants

® De 1990 a 1995, la formation de
capital dans le secteur de la
technologie de I'information s’est
ralentie, les industries de fabrication
de matériel de technologie de

I'information ayant dans leur grande

Dépenses d’investissement

Dépenses d’investissement

majorité réduit leurs dépenses
d’investissement. Toutefois, le stock
net de capital (aprés amortissement
et en dollars constants) s'est accru a
un taux cumulatif de 7,6 % au cours
de cette période. Quant aux
dépenses d’investissement de
I'industrie du matériel informatique
et du matériel de bureau, elles ont
chuté de 50 %. L'industrie du
matériel de communication et des
composants électroniques a
néanmoins accru ses dépenses
d'investissement de 4 % durant la
période de cing ans, tandis que la
branche, beaucoup plus petite, du
matériel scientifique et professionnel
a enregistré une augmentation de
36 %.

Les dépenses d'investissement des
entreprises de télécommunications

sont passées de 5,5 milliards de
dollars a 4,6 milliards de dollars sur
cette période de cing ans,
enregistrant une chute de 3,4 %
I'an. L'industrie des télécom-
munications et de la cablodis-
tribution a de son coté accru
considérablement ses dépenses
d'investissement, soit a un rythme
de prés de 13 % l'an.

® Les industries de fabrication de

matériel de technologie de
I'information exploitent maintenant
leurs investissements fixes avec plus
d'efficience. De 1990 & 1995, le
ratio de la production au capital, qui
indique le montant produit par unité
de stock de capital, s'est accru de
50 %.

Taux de variation

Taux  Augm. -
annuel baisse
moyen  cumulées

composé
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1994-1995 1990-1995 1990-1995
Dépenses en capital’ en miliions de dollars %
Technologie de I'information ~ total 6 200 5956 6183 5656 5450 51229 -4;1 -33 -15,7
Matériel T1 666 631 490 576 602 585 -7 -1,5 -12,1
Appareils grand public 30 22 17 22 28 20 -31,0 -1.9 -336
Matériel de communication et composants
électroniques 327 268 303 296 351 342 -2.8 08 4,3
Ordinateurs et matériel de bureau 228 230 118 194 131 114 -12,7 -12.9 -50.0
Matériel sdientifique et professionnel 81 111 52 64 92 110 20,4 6.4 36,2
Entreprises de télécommunications 5534 5325 5693 5080 4849 4644 -4,2 -34 -16,1
par téléphone 5534 4972 5329 4 686 4344 4076 -6,2 -5,9 -26.3
par cable** 353 364 393 504 568 12,6 126 60.9
Stocks de capital
Matérel T1
- en dollars constants
Stock net 3598 3503 3234 3191 3 261 3253 0.2 -20 9,6
Stock brut 6892 6911 6 556 6573 6759 6 755 0,1 0.4 -2,0
~ en dollars constants
Stock net 3463 3500 3432 3469 3573 3726 43 1.5 7.6
Stock brut 6 709 6992 7105 7292 7539 7852 42 32 17,0
Mesure de la performance :
~Stock net de capital par travailleur (dollars constants)
Matériel Tl 32448 36541 35018 35750 37641 35380 -6.0 1,7 9.0
- Ratio production sur capital (dollars constants)
Matériel Tl 1.8 1.8 2,0 211 2,6 32 21,2 84 495

*  non compris les dépenses d'investissement des industries du logiciel et des services du secteur de la technologie de V'information
** N°56-205-XPB au catalogue de Statistique Canada (pour certains détenteurs de permis seulement)
Source : Division de ['investissement et du stock de capital

Pour plus de renselgnements, appelez Richard Landry au {613} 951-2579
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R-D et Technologie

® La recherche-développement (R-D)

dans la technologie de ['information
est considérable. Durant les
derniéres années, le secteur de la
technologie de I'information a
dépensé plus de 2,5 milliards de
dollars et employé prés de

25 000 professionnels et techniciens
hautement qualifiés dans le domaine
de laR-D.

La R-D occupe une place plus
grande dans le secteur de la
technologie de I'information que
dans toutes les autres branches
d’activité. En 1995, elle représentait
pres de 60 % des dépenses en R-D
dans I'ensemble du secteur de la

fabrication et 37 % de la R-D dans
|'ensemble des industries.

Dans le cas des industries de
matériel T1, la R-D représente 10,5 %
de la valeur des livralsons, contre
1,9 % pour I'ensemble du secteur
de la fabrication.

Le gros de I'activité en R-D dans le
secteur de la technologie de
I'information se déroule dans
I'industrie du matériel de communi-
cation et des composants
électroniques. Ce secteur consacre
environ 1,3 milliard de dollars par
année a la R-D, laissant loin derriere
lui dans ce domaine toutes les
autres branches d’activité.

Dépenses R et D
- technologie de I'information

&5 11, en % de la R ot D 10tale
I Oépenses RetD

Dépenses % du total
Millions de $ Dépenses Ret D
3.000 740

2,500 F
| ES
2,000} |
1,500 HIY|

1,000 =

0 : i I ; : 0
1990 1991 1932 1393 1984 1935

R-D et innovation
Taux de variation
Taux annuel  Augm. -
moyen baisse
composé  cumulées
1990 1991 1992 1993 1994 1995  1994-1995 1990-1995 1990-1995
en millions de dollars %
Technologie de I'information ~ total 1,913 2,007 2,119 2,292 2,508 2,598 3.6 63 358
Matériel Tl 1,524 1,588 1,614 1,753 1,921 1,964 38 515 308
dont : matériel de communication et
et composants électroniques 1,155 1,188 1,191 1,334 1,474 1,519 3.1 5.6 BIES
Logiciels et services de Tl 250 272 332 375 423 441 43 120 76.4
Entreprises de télécommunications 139 147 173 164 164 163 -0.6 32 17.3
Poste pour mémolre :
Fabrication - total 3\532 3,576 3,669 3,971 4,144 4,326 4.4 4.1 225
Ensemble des industries 5,244 5439 5,845 6,374 6,743 6.999 38 5.9 335
Nombre de personnes engagées dans la R-D personnes 1993-1994 1990-1994 1990-1994
Technologie de V'information - total 21634 22038 22466 23429 24842 6,0 3,5 14,8
Matériel Tl 16302 16237 16041 16925 17526 36 1.8 75
dont : matériel de communication et
et composants électroniques 12174 11964 11841 12655 13117 37 1.9 77
Logidels et services de Tl 3915 4049 4 556 5395 5724 6,1 10,0 46,2
Entreprises de télécommunications 1417 1752 1869 1109 1592 43,6 30 124
Poste pour mémolre :
Fabrication - total 34388 33481 34125 35348 47314 339 83 376
Ensemble des industries 54 531 54379 58134 60528 731219 21,0 7.6 343
Dépenses en R-D sur production brute pourcentage
Matériel Tl 11,7 10,5 10,3 10,5
Logiciels et services de Tl 48 4.1 40 34
Entreprises de télécommunications 1,2 1.3 1.2 1,2
Poste pour mémoire :
Fabrication ~ total 1.7 1.8 1.9 1.9
Ensemble des industries 1.5 1.7 1.8 17

Intentions
. Données non disponibles

Source : Division des Services, sciences et technologie

Pour plus de renselgnements, appelez Michel Boucher au (613) 951-7683
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Emploi - nombre d’employés

Emploi

® En 1995, le secteur de la

technologie de I'information avait a
son emploi 309 000 travailleurs
répartis de fagon plus ou moins
égale entre les industries du
matériel, du logiciel et de
I'infrastructure.

Des industries de la technologie de
I'information, ¢’est le téléphone qui
constitue le principal employeur,
avec un effectif de 84 000
personnes en 1995, soit 27 % de la
main-d’oeuvre. Elle est suivie de
prés par I'industrie de I'élaboration
de logiciels et des services
connexes, qui, avec ses 77 000
employés, représente 25 % de
I'emploi dans le secteur de la
technologie de I'information.
L'industrie du matériel de

communication et des composants
électroniques occupe la troisiéme
place, avec un effectif de 58 000
employés et 19 % du total.

L’emploi a reculé de 4 % durant la
récession de 1990-1991 dans le
secteur de la technologie de
I'information. La tendance a la
baisse s’est poursuivie, & un rythme
plus lent toutefois, jusqu'en 1995,
année oll I'emploi a augmenté

de 5 %. Les entreprises de
télécommunications ont enregistré
des pertes considérables d’emploi,
la main-d’oeuvre ayant diminué de
21 % dans cette catégorie sur la
période de cinq ans par suite de la
perte de plus de 25 000 emplois.

Taux de variaiion

Taux  Augm. -
annuel baisse
moyen  cumulées

composé
1990 1991 1992 1993 1994 1995  1994-1995 1990-1995 1990-1995
nombre d'employés %

Technologje de I'information ~total 316 459 303128 306 364 297 697 294 928 308 843 4,7 -0,5 -1,4
Matériel TI 106 723 95773 97 995 97042 94934 105 303 10,9 0,3 -1,3
Apparells électroniques grand public 5096 3988 3 500 2684 2710 2442 -9,9 -13.7 -52,1
Matériel de communication et

composants électroniques 50512 45115 46 702 52 537 50 665 57 553 13.6 26 139
Matérie! informatique et de bureau 15762 13076 15189 11595 13 229 13 652 32 -2.8 -134
Matériel scientifique et professionnel 35 353 33 594 32604 30 227 28 330 31 656 11,7 -2,2 -10,5
Logiciels Tl et services 90 726 93 304 97 165 100 188 102 321 109 845 74 39 21,1
Logiciels et services informatiques 63 667 64 151 66 954 71 410 74 232 77 165 40 39 21,2
Vente de gros de logidiels et

d'ordinateurs* 27059 29 153 30211 281778 28 089 32 680 16.3 38 208
Entreprises de télécommunications’ 119 010 114051 111204 100 467 97 6713 93 696 -4,1 -4,7 -21,3
Téléphone® 109 211 104293 100470 91 256 88 288 84 411 -4.4 -50 -22.7
Cable* 9799 91758 10734 9211 9385 9284 -1.1 -1 -53
Quelques autres données
Matériel TI 106 723 95773 97 995 97 042 94 934 105 303 10,9 0.3 -1,3
Employés & salaire horaire 49 751 42 169 43748 42 607 44779 52 168 16,5 1.0 49
Employés a salaire mensuel 53823 49 940 50 945 51085 46 872 49574 58 -1,6 -19
Autres employés 3149 3664 3302 3350 3283 3561 85 25 13.1

{000s)

Mémoire :
Fabrication - total 1870 1675 1 599 1597 1632 1677 28 -2,2 -103
Ensemble des industries ~ total 10 796 10232 10 271 10 388 10 540 10676 1.3 -0.2 -1.1

*  estimation
Source : Division du travail

Pour plus de renseignements, appelez Stephen [ohnson au (613) 951-4090
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® Sur la période 1990-1995, I'emploi

a fait des gains considérables dans
l'industrie du matériel de communi-
cation et des composants
électroniques, qui a ajouté 14 % de
travailleurs a ses listes de paye

(7 000 emplois), et dans le secteur
du logiciel de Tl et des services
connexes, dont I'effectif s'est accru
de 21 % (19 000 nouveaux
emplois).

Dans les industries du matériel de
technologie de I'information,
I'effectif est réparti de fagon plus ou
moins égale entre les travailleurs
rémunérés a 'heure et les employés
a traitement annuel. Ces industries
different considérablement de celles
de la fabrication en général, ol le
nombre de travailleurs rémunérés a
I'heure est trois fois plus élevé que
celui des employés a traitement
annuel.

® Les gains hebdomadaires moyens

dans les industries de la technologie
de I'information sont de loin
supérieurs en moyenne a ceux
versés dans le secteur de la fabrica-
tion ou dans I'ensemble de
I'économie. En 1995, les entreprises
de téléphone se situaient au premier
rang (841 $), suivies par I'industrie
du matériel électronique et du
matérie] de bureau (830 $), de
I'industrie des télécommunications
par cable (816 $) et de l'industrie
des logiciels et des services
connexes (803 $). Dans I'ensemble
du secteur manufacturier, les gains
hebdomadaires moyens étaient de
694 8.

De 1990 a 1995, les gains
hebdomadaires moyens se sont
accrus dans toutes les industries du
secteur de la technologie de
I'information. La progression la plus

marquée a été enregistrée par les
travailleurs de I'industrie des
télécommunications par cable ol
I'augmentation annuelle moyenne a
été de 4,6 %. Cette industrie était
suivie par I'Industrie du matériel
informatique et de bureau (4,2 %) et
celle des logiciels et de la prestation
de services connexes (3,5 %).

Emploi - rémunération

Taux de variation

Taux  Augm. -
annuel baisse
moyen  cumulées

composé
1990 1991 1992 1993 1994 1995  1994-1995 1990-1995 1990-1995
en dollars %

Gains hebdomadaires moyens'
Matédel TI
Appareils électroniques grand public® 582 618 630 630 640 660 3.1 26 134
Matériel de communication et

composants électroniques 690 713 780 800 791 743 -6,0 1,5 18
Ordinateurs et matérie! de bureau 674 710 746 750 8t1 830 23 4.2 230
Matériel scientifique et professionnel* 526 544 543 570 600 589 -1.8 2.3 11,9
Logiclels et services Tl
Logiciels et services informatiques 677 721 738 728 796 803 09 35 18,6
Vente de gros de logiciels et

d'ordinateurs 719 758 734 760 764 766 0.3 1.3 6.5
Entreprises de télecommunications
Téléphone 727 7 804 802 823 841 2,2 29 15,6
Cable 651 681 709 786 777 816 5.1 4,6 254
Pour mémolre :
Fabrication ~ total 602 627 653 669 685 694 1.3 29 15,3
Ensemble des industries 508 532 547 557 567 573 1,0 2.4 12.8

estimation
Source : Division du travail

Les gains hebdomadaires moyens comprennent les gains et salaires mais non les avantages sociaux
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Indicateurs financiers

® De 1990 4 1995, les recettes
d’exploitation se sont accrus de
61 % dans I'industrie du matériel
électronique et des services
informatiques.

® Les résultats financiers des
entreprises de télécommunications
ont été relativement stables entre
1990 et 1995. En dépit d'une légere
baisse du rendement du capital
employé, les bénéfices ont
augmenté. En outre, le ratio de la
dette au capital propre est passé de
0,78 en 1990 a 1,08 en 1995, cette
industrie ayant eu davantage
recours & 'emprunt.

Bénéfices nets avant impots

Millions de

25001 Entreprises de
télécommunication

2000

1,500

1,000 F\ Matériel électronique el

services inforrnatiques

i J

0 x
1990 1991 1982 1993 1994 1995

Nota: Les indicateurs financiers et les indicateurs de I'investissement étranger contenus dans ce rapport reposent sur les données consolidées
dédlarées par les entreprises, tandis que la plupart des autres données sont produites 2 partir d'enquétes des établissements (c.-a-d. les
usines). Les entreprises participent souvent a un large éventall d'activités intégrées, qui ne se prétent pas facilement  la Classification type
des industries. Pour cette raison, les données financieres et les données des investissements étrangers sont établies en fonction d'une
classification plus large, mieux connue sous le nom de Classification canadienne type des industries pour compagnies et entreprises (STI-S).
Elles ne sont donc pas directement comparables avec celles fondées sur les enquétes aupreés des établissements.

Indicateurs financiers

Taux de variation

Taux Augm. -
annuel baisse
moyen  cumulées

COmMposé
1990 1991 1992 1993 1994 1995  1994-1995 1990-1995 1990-1995
en millions de dollars %

Matériel électronique et

services Informatiques
Recettes d'exploitation 29 600 32235 34792 37787 44 697 47 584 6.5 10,0 60,8
Bénéfices d'exploitation 1 591 682 1004 611 1584 1 546 -24 0,6 -28
Bénéfices nets avant impdt sur le

revenu 1 245 62 571 64 1475 991 -328 -4,5 -204
Dividendes 976 546 651 436 481 646 343 -79 -33.8
Rendement du capital employé 77 25 46 ) 6,7 54 -194 6.8 -29.8
Ratio d’endettement 0,65 0,75 0.78 083 073 0,78 6.80 38 204
Entreprises de télécommunications
Recettes d’exploitation 12 284 13732 14 251 14 844 15 571 16 479 58 6.1 342
Bénéfices d'exploitation 2947 3423 3540 31283 3398 3136 -17 1.3 6.4
Bénéfices nets avant impot sur le

revenu 2129 2476 2464 1 869 2194 1 855 -155 -27 -129
Dividendes 1 085 1213 1327 1372 1489 1420 -4,6 5.5 30,9
Rendement du capital empioyé 80 87 8.6 6.2 72 6,4 -11.4 -44 -20.2
Ratio d'endettement 078 0,85 0,88 0,96 0,98 1,08 10,2 6.7 385

Source : Division de |'organisation et des finances de ['industrie

Pour pius de renselgnements, appelez Veronica Utovac au (613) 951-3473
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Glossaire

Sources des données

Chaque tableau renvoie a la principale
source de statistiques, a savoir une
publication ou une division de Statisti-
que Canada ou, dans le cas des
comparaisons internationales, a 'OCDE.
En outre, bon nombre de séries sont
offertes dans CANSIM (le Systéme
canadien d'information socio-économi-
que), la base de données électronique
de Statistique Canada. Pour savoir
comment accéder aux données de
Statistique Canada, veuillez communi-
quer avec un des bureaux de Statisti-
que Canada répertoriés en couverture
intérieure ou avec la personne-res-
source nommeée en bas de tableau. En
dehors du Canada, les renseignements
peuvent étre obtenus auprés des
missions diplomatiques canadiennes.

Classification type des industries

La série Profils de I'industrie présente
un large éventall de données réparties
par branche d’activité selon la définition
de la Classification type des industries
de Statistique Canada (CTI) (12-501).
Toutefois, dans le cas des données
financiéres et des statistiques des
investissements étrangers, on a utilisé
la Classification canadienne type des
industries pour compagnies et entrepri-
ses (12-570). La CT1 classe les entrepri-
ses d'apres leur principale activité
industrielle, avec un degré de détails
croissant signalé par des codes a 1, 2,

3 et 4 chiffres. Toutes les données ne
sont pas disponibles aux niveaux
industriels a 4 chiffres. Les Profils de
l'industrie sont structurés principale-
ment au niveau industrie} & 3 chiffres,
mais quelques tableaux sont structurés
a 2 chiffres et d'autres a 4 chiffres. Pour
de plus amples renseignements sur la
Classificatlon canadienne type des
industries pour compagnies et entrepri-
ses, voir note de la page 11.

Comparaisons internationales

Les comparaisons internationales en ce
qui concerne les grands pays industria-
lisés du groupe des Sept (G-7) et le
Mexique sont tirées des Principaux
indicateurs économiques de I'OCDE et
de la Base de données industrielles
STAN (Analyse structurelle), de 'OCDE

€galement. Aux fins de comparaisons
internationales, les données sont
exprimées en dollars américains et en
parités des pouvaoirs d’achat (PPA). Les
conversions en dollars américains se
font aux taux annuels moyens. Les PPA
sont des taux de conversion qui
permettent de corriger les différences
de niveaux de prix entre pays et de
produire de meilleures estimations du
pouvoir d'achat dans chacun d’eux. Les
PPA peuvent étre exprimées en
monnaie nationale ou en dollars
ameéricains.

Production ~ Livraisons

On entend par livraisons la valeur des
biens expédiés A la sortie de 'usine.
Elles sont une mesure de la production
brute en ceci qu'elles comprennent la
valeur brute de tous les facteurs
intégrés dans le produit final, y compris
la valeur de biens achetés a d’autres
entreprises. En conséquence, les
livraisons totales comprennent des
biens comptabilisés plus d'une fois -
d'abord par le producteur initial et
ensuite par 'entreprise qui les incor-
pore dans son produit final. Cette
double comptabilisation est &liminée
dans le calcul de la valeur ajoutée en
déduisant la valeur des biens et
services achetés.

Production ~ Valeur ajoutée

La valeur ajoutée est la valeur qu'une
entreprise ajoute dans le processus de
production aux biens et services qu'elle
achete a des fournisseurs. Elle équivaut
a la valeur des expéditions d'usines
moins le colt des matieres, des
fournitures et des services achetés a
d'autres entreprises. Pour I'industrie
automobile, par exemple, la valeur
ajoutée comprend la valeur des
automobiles expédiées, mais exclut le
cofit de I'acier brut, des pneus ou des
services d'ingénierie achetés en tant
qu'entrées intermédiaires. La mesure
statistique de la valeur ajoutée est
appelée Produit intérieur brut au codt
des facteurs (PIB au coit des facteurs).
Elle est calculée en dollars constants,
comme si tous les codts étaient a leur
niveau de 1986, afin d'éliminer les
effets de I'inflation. Les changements
dans la valeur ajoutée sont donc
proportionnels A ceux qui interviennent

dans les volumes de production, et ils
sont indépendants des augmentations
ou des baisses de prix.

Remarque : La valeur ajoutée recensée
est une mesure trés semblable a la
valeur ajoutée. Elle sert 4 obtenir la
valeur des livraisons a laquelle on
enléve le colt des biens intermédiaires
achetés mais pas celui des services. La
valeur ajoutée recensée est utilisée
pour obtenir des degrés de détail pour
lesquels on ne dispose pas d'une
mesure plus générale de la valeur
ajoutée.

Exportations et importations cana-
dlennes

Les exportations et les importations
représentent I'interaction entre la
demande mondiale et I'offre nationale,
qui se reflete dans la circulation de
marchandises entre le Canada et ses
partenaires commerciaux. Combinées
aux données sur la production indus-
trielle, les statistiques commerciales
montrent I'ampleur de I'orientation a
I'exportation, la pénétration des
importations et les parts de marchés de
certains produits ou industries - ce sont
donc des indicateurs clés de la compé-
titivité sur les marchés mondiaux. Les
données commerclales, qui sont
compilées a partir de documents
douaniers, montrent les échanges par
produit classé selon la classification
internationale du SH (Systéme harmo-
nisé). Elles sont converties en classifica-
tion industrielle au moyen d'un
systéme de concordances qui regroupe
les produits par producteurs primaires.
Les importations sont attribuées a
I'industrie qui les produiralt normale-
ment si elles avaient été produites au
Canada. En attribuant les importations a
I'industrie productrice équivalente, il
est possible de calculer (une fois la
production et les exportations prises en
compte) des variables importantes
telles que |'offre totale de biens par
industrie et - ce qui présente un intérét
tout particulier pour I'évaluation de la
compétitivité canadienne - la part des
importations sur le marché canadien.

Commerce mondial

Les données sur ie commerce mondial
se composent de statistiques sur les
exportations et les importations de tous
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les pays, pas seulement du Canada.
Elles sont tirées de la Base de données
sur e commerce mondial (BDCM) de
Statistique Canada, qui contient des
estimations des échanges mondiaux
par pays et entre tous les pays,
décomposées en 600 catégories de
produits classés d'apres la Classification
type pour le commerce international
des Nations Unies. Les données sont
compilées & partir d'informations que
les pays membres fournissent & I'ONU,
avec des imputations par Statistique
Canada afin de tenir compte des
incohérences ou des omissions. Des
regroupements industriels sont opérés
grace a un systéme de concordances
entre produits et industries. Comme la
classification commerciale utilisée dans
la BDCM est plus générale que celle
empioyée pour les données commer-
clales canadiennes et que I'on procede
a des imputations pour gommer les
incohérences dans les données équiva-
lentes remises par les différents pays
membres, il est impossible de compa-
rer directement les données provenant
des deux sources.

Dépenses d’Investissement

Les dépenses d'investissement (immo-
bilisations) influent beaucoup sur la
production, la productivité, I'efficience
et la compeétitivité. Comme les biens
d'investissement sont des immobilisa-
tions, leurs avantages sont, dans une
certaine mesure, cumulatifs. Les
principaux indicateurs de I'investis-
sement de capitaux comprennent donc
non seulement les dépenses d'investis-
sement annuelies mais aussi le stock de
capital. On entend par stock de capital
la valeur cumulée des dépenses
d'investissement, moins la dépréciation
et |"élimination de biens d'équipement.
On peut I'exprimer en chiffres bruts ou
nets, la différence entre les deux étant
la dépréciation cumulative.

R-D et technologie

A I'instar des dépenses
d'investissement, les dépenses de R-D
influent sur la capacité d’une entreprise
de se maintenir a la pointe de la
technoiogie. Elles comprennent la
recherche originale de nouvelles
techniques et I'utilisation des résultats
de la recherche ou d’autres connaissan-

ces scientifiques dans la mise au point
de nouveaux produits, procédés et
services ou de prodults, procédés et
services sensiblement améliores. Le
rapport R-D - livraisons prend en
compte la taille globale de chaque
branche en exprimant les dépenses de
R-D en pourcentage des livraisons. I
est A noter, cependant, qu’une entre-
prise n'est pas obligée faire de la R-D
pour investir dans des techniques de
pointe utilisées dans la fabrication : elle
peut acheter du matériel de pointe <en
vente libre». On trouve des mesures de
I'utilisation de techniques manufacturie-
res de pointe dans les enquétes de
Statistique Canada qui portent sur
différents types de techniques exploi-
tés par les entreprises canadiennes. Par
ailleurs, et cela prend sans cesse de
I'importance dans une économie
peuplée de multinationales, une
entreprise peut acquérir des techniques
mises au point par une société étran-
gere affiliée. Dans ce type de situation,
I'essentiel de la R-D de I'entreprise a
tendance a se faire dans le pays ol la
maison mere a son siége.

Indicateurs de I'investissement
étranger

Investissement étranger direct -
investissement a long terme par des
non-résidents dans une entreprise
canadienne leur conférant une certaine
part de contrdle. D'ordinaire, ie
contrdle est exercé par |'actionnariat,
mais il peut prendre la forme d'un
partenariat stratégique ou d'autres
relations supposant des liens.
L'investissement direct étranger peut
aussi prendre la forme d'un intérét
minoritaife important dans une société
sous contrdle canadien ou d'un
investissement dans les créances d'une
société apparentée. Entreprise sous
contréle étranger - une entreprise sous
contrdle étranger est une entreprise
dans laquelle un non-résident ou une
autre entreprise sous contrdle étranger
détiennent des intéréts majoritaires.
Les intéréts majoritaires sont conférés
par la possession d'une participation
avec droit de vote dans une société, et
la possibilité d'étre représenté au
conseil d'administration. Il peut s'agir
de la plus grosse part des actions, ce
qui peut étre beaucoup moins qu’une

majorité du capital-actions. En outre,
les droits de vote peuvent ne pas étre
exercés, auquel cas une société sous
contréle étranger peut fonctionner avec
un degré d’autonomie considérable.

Emplol

Les statistiques de I'emploi sont des
indicateurs importants du niveau de vie
que les industries alimentent. Le
revenu du travail représentant preés de
60 % du PIB, I'emplol est un élément
clé de la production. Dans les Profils de
l'industrie, |'emploi est exprimé en
nombre d'employés, en gains hebdo-
madaires moyens et en moyenne des
heures de travail hebdomadaires. Les
données sont tirées de I'Enquéte sur
I'emploi, la rémunération et les heures
de travail (EERH). L'EERH interroge les
entreprises sur le nombre d’employés
dans chaque établissement mais ne
couvre pas les travailleurs indépen-
dants. Elle differe de I'Enquéte sur la
population active (EPA), qui génére
aussi des renseignements sur |'emploi,
le chémage et I'ampleur de la popula-
tion active, mais en interrogeant des
personnes au lieu d'entreprises.

Indicateurs régionaux

L'activité industrielle différe considéra-
blement d'une région du Canada a une
autre, en raison de facteurs tels que le
climat, la population, la topologie, la
proximité de marchés, I'acceés a des
sources de ravitaillement, les voies de
communications, etc. Les indicateurs
régionaux présentés ici sont des
données relatives aux livraisons tirées
de I'Enquéte annuelle sur les industries
manufacturiéres et d'autres données
relatives a I'emploi qui proviennent de
I'EERH.

Indicateurs de rendement

La plupart de ces mesures sont
données a un niveau industriel a 2
chiffres : productivité du travail
(production par personne), utilisation
des capacités, pénétration des importa-
tions, orientation & I'exportation,
rapport capital-travail et stock de
capital (net)-PIB.

La productivité est une mesure de
I'efficience de différents facteurs de
production utilisés dans le processus
de production. La productivite du
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travail (production par personne) est

une mesure partielle de la productivité.

Elle mesure la production (définie
comme étant le PIB au colt des
facteurs) par personne. Elle peut
également s'exprimer sous forme
d'indice. L'utilisation des capacités, qui
mesure le pourcentage de la capacité
de production utilisé, correspond au
rapport de la production réelle a la
production potentielle, cette derniare
étant la production maximale, estimée
sur la base des ratios production de
pointe sur capital, que les investisse-
ments fixes permettent d'obtenir. La
pénétration des importations montre la

part relative des importations dans
I'offre de biens destinés 2 la consom-
mation Intérieure. Les importations y
sont exprimées en pourcentage de
I'offre intérieure qui comespond, quant
delle, & la somme des livraisons et des
importations, déduction faite des
exportations. L'orientation &
I'exportation indique la proportion de
la preduction brute qui est exportée,
Elle est donnée par le rapport des
exportations aux livraisons.

Le rapport capital-travail indique la
proportion de capitaux utilisés dans le
processus de production par rapport a

la main-d'ceuvre. Il est exprimé en
indice du stock de capital net en dollars
constants divisés par le nombre
d’employés. Le rapport capital-travail
peut augmenter dans le temps, car les
entreprises cherchent & améllorer leur
productivité et leur compétitivité en
accroissant leurs investissements de
capitaux. Le rapport PIB-stock de
capital (net) indique la quantité de
production produite par unité de
capital. Il est révélateur de I'efficience
des capitaux d'une industrie. Plus le
rapport est élevé, plus la production
par unité de capital est grande.
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