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Symboles 
Les symboles normalisés suivants sont utilisOs dans les publications de Statistique Canada: 

chifires non disponibles 

chitfres inappropriés ou inapplicables 

- nul ou zero 

-- montant trop petit pour être expnmé 

x confidentiel conformément aux exigences entourant le secret de Ia Lol sur les statisfiques 
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Avant-propos 

Avant-propos 

Ce rapport presente los résultats de IEnquéte de Jindus-
trie de Ia gestion des déchets, 1994 - Secteur des entrepri-
sos, qui avait pour but de recueillir des données sur les 
caracteristiques financières at los activités de gestion des 
déchets des entreprises privees qui ont offert des services 
de gestion des déchets an 1994. 

Ces services inclualent Ia collecte at le transport des 
déchets at des matériaux destinés au recyclage, lexploita-
tion d'installatior,s d'élimination des déchets non dange-
reux, l'exploitation de stations de transfert, ainsi que le 
traitement at l'Olimination des déchets dangereux. 

II sagit de Ia deuxième enquete menée auprès des entre-
prises do l'industrie de Ia gestion des déchets; une 
enquéte-pilote avait an effet été réalisée aupres do ce 
méme secteur an 1989. Cependant, durant rintervaHe qui 
a séparO les deux enquêtes, des changements ont été 
observes a Ia fois au niveau do I9ndustrie at du processus 
d'enquOte. 

La plupart des renseignements portant sur los quantites de 
matériaux manipulés sont des informations recueillies pour 
a premiere fois auprès do lindustrie do Ia gostion des 
déchets. Aussi, les chiffres indiqués dans ce rapport doi-
vent-us ètre utilisés avec prudence. 

2Enqu6fe do !'industrie do Ia gestion des déchets, 1994 - 
Secteur des entreprises est une des nombreuses compo-
santes statistiquos réalisées par Statistique Canada les-
queues, une fois réunies, fourniront un ensemble de 
données sur les déchets at Ia gestion des déchets plus 
complet que tout co qui a été compile jusqu'à maintenant. 
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Indistrie do la geston de dechets 

1 Industrie de Ia gestion 
des déchets 

1.1 Introduction 

Les statistiques sur les déchets occupent une place impor-
tante dans le programme de statistiques environnementa-
los de Statistique Canada. Un des objectifs de ce 
programme est délaborer un ensemble complet de statisti-
ques sur Ia gestion des déchets qul couvre toutes les acti-
vités de gestion des déchets (y compris les flux physiques 
et monétaires) menées dans l'ensemble des secteurs do 
l'économie, 

L'Enquête de l'industrie de Ia gestion des déchets, 1994 - 
Secteur des entreprises a large mont contribué a Pa réalisa-
tion de cet objectif. Cette enquete a en effet permis de re-
cueillir des données stir les recettes, los dépenses et le 
nombre d'employés des entreprises privées qui ont offert 
des services do gestion des déchets en 1994. L'information 
recueillie a aussi porte sur le type do services offerts par 
ces entrepnses, ainsi que sur Ia quantité do matériaux ma-
nipulés dans le cadre do Pours activités do gestion des dé-
chets. 

Au nombre des services offerts par los entreprises de ges-
tion des déchets, mentionnons Ia collecte et le transport des 
déchets et des matériaux destinés au recyclage, l'exploita-
tion d'installations délimination des déchets non dange-
reux, l'exploitation de stations do transfert ainsi quo le 
traitement et l'élimination des déchets dangereux. Ces ser -
vices sont géneralement offerts sur une base coniractuelle, 
bien quo Ia formule de rémunération des services soft ega-
loment répandue. 

En 1994, les recettes de l'industrie do Pa gestion des de-
chets orit totalisé 1 904 millions de dollars, contre des de-
penses d'exploitation do 1 658 millions do dollars et des 
dépenses d'immobilisations do 219 millions do dollars. 

La majeure partie des recettes de l'industrie provenait des 
grandes entreprises (classées solon le nombre d'em-
ployes); les 39 plus grandes entreprises, parmi los 249 in-
terrogees, ont ainsi genére 76 % des recettes totales. 

En 1994, 12 339 employés travaillaient a temps plein pour 
des entreprises de gestion des déchets. La majorité d'entre 
eux, soit 74 %, étaient a lemploi des 39 plus grosses entre-
prises (celles comptant plus do 65 employes). 

Los entrepnses interrogées durant l'enquOte ont déclaré 
avoir recueilli et transporté, en 1994, 3,1 millions do tonnes 
de déchets produits par des ménages et 5,6 millions de ton-
nes do déchets produits par des industries, des commerces 
et des institutions, tous destinés a elimination. 

L'industrie de Ia gestion des déchets compte egalement un 
segment quA est oxploité par les administrations publiques, 
par l'entremise de Pours employés. Certains programmes 
de collecto dos déchets et un grand nombre dinstallations 
d'élimination sont exploités do cette facon. En 1994, Stalls-
tique Canada a mené une enquete sur los pratiques de ges-
tion des déchets des administrations publiques, intitulée 
Enquête sur Ia gestion des déchets par les administrations 
locales. Lorsque les résultats de cette enquête seront pu-
bliés, ils viendront completer ceux de l'Enquete do l'indus-
trie do Ia gestion des déchets, 1994 • Secteur des 
entreprises; nous obtiendrons alors un tableau relativemont 
complet des services de gestion des déchets offerts au Ca-
nada. 

L'Enquete de I'industrie de Ia gestion des déchets, 1994 - 
Secteur des entreprises na pas porte stir les activités des 
entreprises de commerce do gros dont Ia source principale 
de revenu est Ia vente do matériaux recycles ou réutilisés. 
Ce groupe inclut les négociants do ferraille of do nombreu-
ses autres entreprises de recyclage. L'information sur cette 
industne est recueillie par le blais de l'Enquete surle com-
merce de gros. Pour l'année 1994, le commerce de gros 
des maténaux réutilisés a produul des recettes totales de 
2 490 millions de dollars. 

Certaines entreprises peuvent également gérer elles-mê-
mes une partie des déchets qu'elles produisent. A titre 
d'exemplo, les déchets produits par tine usine do pates et 
papiers ou tine fonderie peuvent Otre gerés stir place, par 
I'entreprise elle-méme, ou dans d'autres installations ex-
ploitées par I'entropriso, sans faire appel a tin fournisseur 
de services distinct. Jusqu'à maintenant, Statistique Cana-
da na pas chorché a mesurer Ia quantité de dèchets qui 
soft traités a Ia source, par los entreprises productrices. 
Cependant, cortaines de ces informations peuvont être dis-
ponibles, les déchets étant assujottis a des oxigences de 
declaration en vertu do programmes réglementaires provin-
ciaux ou fédéraux précis. 

Par ailleurs, mOme si Statistique Canada no recueille pas 
do don nées sur les quantites do déchets gérés directement 
par les entreprises productrices, elle recueille do l'inlorma-
tion sur les dépenses occasionnées par Ia gestion de ces 
déchets, par 10 biais de l'Enquête sur los dépenses de Ia 
protection do I'environnement (Statistique Canada, 1 96). 

Enfin, certains menages gèrent eux-mêmes tine parte des 
déchets qu'ils produisent. Un grand nombre, par exemple, 
possédent aujourd'hui un composteur domestique qui traite 
une partie du moms dos déchets organiques du jardin et do 
Ia maison. Statistique Canada a recueilli de I'information stir 
le nombre do ménages dotes dun composteur, dans le ca-
dre do l'Enquéte sur los menages et l'environriement do 
1994 (Statistique Canada, 1995b). 
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Industrie de Ia gestion des déchets 

1.2 Elaboration de données sur Ia 
gestion des déchets 

Les activités de gestion des déchets prennent diverses for-
mes at font intervenir de nombreux participants dilférents, 
ce qui pose d'autant plus de problèmes lorsqu'on cherche a 
brosser un tableau complet des activités, incluant Ia quanti-
té totale de matériaux traités. 

II est toutefois un élément commun at c'est que tous les ma-
tériaux manipulés sont des produits dont veulent se debar-
rasser leurs propriétaires. II peut s'agir do sous-produits 
d'un procédé de production -- par exemple des cendres vo-
lames provenant d'une chaudière -- ou encore d'un produit 
qui ne présente plus de valeur pour son détenteur actuel --
pensons par exemple a un journal qui a été lu ou a un em-
ballage qui a éte ouvert at vidé de son contenu. 

Les concepts at les definitions qui s'appliquent a la gestion 
des déchets continuent dévoluer at Ia source Ia plus fré-
quente do difficulté vient de Ia classification des déchets. 
Les strategies élaborées pour Ia compilation des statisti-
ques sur les déchets sont fonction des besoins particuliers 
des projets statistiques at analytiques classification selon 
le type (déchets solides municipaux, déchets dangoreux, 
eaux usées); Ia source de production (residences, indus-
tries); l'activité productrice de déchets (construction at de-
molition) at le type de matériau. Les differences dans Ia 
terminologie utilisée par les divers répondants peuvent tou-
tefois créer do nombreuses difficultés au moment de Ia réa-
lisation do l'enquète sur le terrain. Durant l'Enquête de 
Pindustrie de Ia gestion des déchets, 1994 - Secteurdes en-
treprises, des suggestions fort utiles ont Oté faites sur Ia fa-
con d'améliorer Ia classification at ces suggestions ont été 
prises an consideration pour Ia preparation du questionnai-
re devant servir a l'enquete de 1995. 

Pour rEnquete de 1994, los entreprises devaient declarer 
linformation sur leurs activités de gestion des déchets par 
province. Toutes los entreprises comptant cinq employés 
ou plus ou réalisant des recettes dexploitation de 500 000$ 
ou plus ont été incluses. 

Les activités de gestion des déchets sont importantes, non 
seulement au plan environnemental mais egalement au 
plan économique. Par ailleurs, même s'il s'agit d'un secteur 
de services encore relativement petit at spécialise, l'indus-
trie de Ia gestion des déchets est néanmoins un employeur 
important ainsi qu'un grand acheteur de biens at services 
dans bon nombre de regions. C'est egalement une industne 
trés dynamique qui, au cours des dix demières années, a 
subi d'importants changements notamment quant a son 
mode de fonctionnement, a son régime de proprieté, a ses 
acquisitions at a son champ d'activité. 

1.3 Definitions 

Déchets 
Ensemble des matérlaux dont veulont se 
débarrasser leurs producteurs. Les déchets 
incluent tous les matériaux destinés a Ia récu-
peration, au traitement ou a l'élimination at 
pour lesquels le producteur de déchets ne re-
tire aucune remuneration ou qu'une ré-
munération nominale. 

Déchets destinés a l'élimination 
Ensemble des matériaux dont veut se debar-
rasser leur producteur at qui sont destinés a 
être traités dans une installation d'élimination 
des déchets. 

Matérlaux destinés au recyclage ou a Ia rCutllisatlon 
Matériaux destinés a être transformés an de 
nouveaux produits ou a étre nettoyés at 
traités pour réutilisation par une personne au-
tre que son producteur initial. 

Déchets dangereux 
Comprend tous les matériaux désignes corn-
me dangereux a cause de leur nature ou do 
leur quantité at exigeant des techniques de 
manipulation speciales tel que précisé dans le 
Reglement sur le transport des marchandises 
dangereuses (1985), Ia Loi canadienne sur Ia 
protection de l'environnement (1988), Ia Con-
vention de Bale (1989) at le Réglement sur 
l'exportation at limportation des déchets dan-
gereux (1992). 

Déchets municipaux 
Comprend los déchets solides produits par 
les menages, les industries, los commerces 
at les institutions. Les déchets de construction 
at de demolition, de memo que les déchets 
dangereux produits par ces secteurs, ne sont 
pas inclus. 

Déchets Issus de Ia construction at de demolition 
Comprend les déchets provenant de Ia con-
struction at de Ia demolition do Ia chaussée, 
des ponts at dos bâtiments, comme I'as-
phalte, le béton, les décombres, le bois, le 
gypse, Ies métaux at le papier. 

InstallatIon d'éUminatlon 
Installation oi los déchets sont enfouis, mc-
inérés ou traités do quelque autre façon an 
vue de leur elimination finale. 
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Station de transfert 
nstallation oü se fait le transfert des déchets, 
depuisles véhicules de collecte dans d'autres 
vdhicules qui les apporteront au lieu délimi-
nation finale, de recyclage ou de réutilisation. 
II y a souvent compactage des déchets aux 
stations de transfert, pour en faciliter le trans-
fert jusqu'au lieu d'élimination. 

Preparationdes matérlaux destinés au recyclage ou a 
Ia réutillsatlon 
Comprend le tn, le nettoyage et Ia reduction 
de volume des matérlaux. 

Frais de dechargement 
Somme payee au proprietaire ou a l'exploitant 
dune installation d'élimination ou d'une sta-
tion de transfert, en retour de l'acceptation 
des matériaux. 
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Résultats do I'enquete 

2 Résultats de I'enquête 

2.1 Sommaire financier 

Le tableau 2.1 presente un résumé des statistiques finan-
cières de lindustrie do Ia gestion des déchets (secteur des 
entrepnses) pour 1994. 

Les recettes de l'industne de la gestion des déchets (sec-
teur des entreprises) ont totalisé 1904 millions de dollars en 
1994 (tableau 2.1). Cette mème année, les dépenses d'ex-
ploitation se sont élevées a 1 658 millions et les dépenses 
d'immobilisations, a 219 millions. 

Les entreprises situées en Ontano ont déclaré des recettes 
de 868 millions de dollars, ce qui représente 46 % des re-
cettes totales de I'ensemble de I'industrie de Ia gestion des 
déchets (secteur des entreprises). La part des recettes na-
tionales réalisées par les entreprises québécoises a été de 
27 %. Viennent ensuite, au troisième rang, les entrepnses 
de l'Alberta, suivies do près de cellos de Ia Colombie-Bri-
tannique. 

Les recettes par entreprise calculées pour l'ensemble des 
entreprises se sont chiffrées en moyenne a 7,6 millions do 
dollars. C'est au Québec que Ion a enregistré les recettes 
par entreprise les plus élevées (12,6 millions de dollars), 
suivi do l'Ontario avec une moyenne de 7,5 millions de dol-
lars at de Ia Colombie-Bntannique (7,3 millions de dollars). 

Tableau 2.1 
Statistiques financlères 

Les activités de gestion des déchets étaient concentrées 
entre un nombre limité do grandes ontrepnses, comme en 
témoignent clairement les données présentées au tableau 
2.1. Les 39 pIus grandes entreprises (parmi les 249 interro-
gées) ont en effet réalisé 76 % des recettes totales. A lop-
pose, les 127 entrepnses comptant entre 5 et 14 employés 
nont obtenu que 7 % environ des recettes totales, bien 
qu'elles representaierit 51 % des entrepnses. Ent in. los 
moyennes entreprises (entre 15 et 65 employés) ont obtenu 
17 % des recettes de l'lndustrie et représentaient 33 % des 
entreprises. 

A I'échelle nationale, les profits ont représenté 13 % des re-
cettes de l'industrie, Ia marge de profit variant directement 
avec Ia taille de I'entreprise. Les plus grandes entreprises 
ont déclaré une marge do profit (14 %) legeremenl supe-
rieure a ceDe des moyennes entrepnses (11 %) et des peti-
tes entreprises (6 %). 

2.2 Activités de gestion des 
déchets 

Le tableau 2.2 présente le nombre d'entreprises qui ont par-
ticipé a chacune des activités de gestion des déchets exa-
minées dans le cadre de l'enquête. La collecte et le 
transport des déchets destinés a lélimination et des maté-
naux destinés au recyclage ou a Ia réutilisation ont éte les 
principales activités de I'industrie. Ces activités ont été dé-
clarées par 85 % des entreprises do gestion des déchets. 
La preparation des matériaux destinés au recyclage ou a Ia 

Provinc&l.rrttolr. Enireprises' 

Recattes 

d'espIoItatlon 

Dépenset 

dsxploltetion 

Dépenses on 

immobihsetions 

Mar90 do 

proM 
nombre mIllers do clodars pourcenlage 

TerreNeuve 5 6837 6041 972 11.6 
Ile-du.Princ..Edouard a a a a a 
Nouvell.-Ecoss. 16 25010 24133 6683 3,5 
Nouvosu-Brunawtdi 11 32 040 33035 5 3.1 
Ouilibec 41 517244 445567 44235 13.9 
Ontario 116 867572 135935 78531 152 
Manaoba a 35410 27965 2212 21.0 
Saskatchewan 11 22 854 15284 5297 33.2 
Abate 33 202226 183301 46879 9.4 
CoilorritiwBritannique 26 190400 183178 29746 3.8 
Yukon at Terrftoires du Noqd.Ou.st a a a a a 
P.Iombo cemptoyQs 

5k14emptoy6a 127 126727 118899 19799 8,3 
15 a 65 emptoyOs 83 335 896 299 668 32 113 10.8 
Plus do 65 emptoy, 39 1 441 585 1 239 756 166 768 14,0 
Canada 249 1804208 1458123 214680 12,9 
Notes: 
LOs chidrea syani 414 arrondla, lear aommo pout no pos correapondre aux totaux. 
1 Los entreprlses pouvanl avoir une explodalton dens plus d'une province. 18 flctnbre total d'antreprisos at Canada no sara pot égal 4 Is somme des antreprises par province 
Source: 
StaI:stique Canada. (Jvs,on dos cornples nalionaux el do renvronnement 
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Tableau 2.2 

Nombre dentreprises par activité de gestion des déchets d6clarée 1  
Activiles deciarées Nombre dactivitOs déclarees 

Trartomont Exploitation EXPIOitSIIOn Gestion do 

Collecte pour fins dune station dun lieu dOctiels 

Proviice/torrltolre Entreprises2  at transport do rocyclage do transfert delimination dangerous Line Deux 	Trois ou plus 

nombro dontroprisas 

Torre-Neuve 5 5 2 1 2 2 2 1 2 

lIe-du-Prince-Edouard x x 5 5 5 x S a x 

Nouvolle-Ecoase 16 13 2 1 2 5 11 3 2 

Nouveau-Brunswick 11 8 3 1 3 0 7 4 0 

Québec 41 35 16 5 6 11 20 12 9 

Ontario 116 104 51 24 17 17 49 42 25 

Manitoba 8 8 4 1 1 2 2 4 2 

Saskatchewan 11 10 1 0 3 1 7 4 0 

Alberta 33 25 7 4 6 15 19 6 8 

Colocnbe-Brilannique 26 22 10 3 5 1 11 11 4 

Yukon at Torrfloiro* du Nord.Ouast a x a a a a s a a 

Nombre demployos 

5it14omploy6s 127 106 34 11 21 23 78 33 16 

l5it6semployCs 83 73 31 11 10 20 37 32 14 

Plusdee5ornployés 39 33 21 11 9 12 11 15 13 

Canada 249 212 86 33 40 55 126 80 43 

Notes: 
Co tableau préaonto to nombre dentreprisos ayanl déclarO los activilCs do gostion dos déchots mentionnees Ci-dessus. II prOaenle aussi 10 nombre dactivitCs déclarées par cliaquo 
entrepriso. 

Los entreprises pouvant evoir uno exploitation dana plus dune province Is nombre total d'entreprises au Canada no sara pea égst 4 Is soatmo dos entroprisos par provitice. 
Source: 
Statisliqus Canada. Division des complex natiorraux of do renvironnement. 

Tableau 2.3 

Recettes associées aux activités de gestion des déchets 

	

Exploilalion dun 	 Gostion dos 

	

Collecte 	Traltement pour 	lieu déliminalion des 	 dOchols 

Provincelterritoiro 	 at transport 	fins do recyclago 	déchets non dongoroux 	 dangerous 	Autres recettea 	Receltes totalea 

milliers do dollars 

Terro-Neuve 5552 a a a 750 6837 

Fle-du-Prince-Edouard x a a s x a 

Nouvelle-Ecosse 18011 a x a 1169 25010 

Nouveau-Brunswick 22270 a a x 1 491 32040 

Québec 266313 33036 79854 111614 26427 517244 

Onlarlo 497390 100128 81 750 127227 61 077 867572 

Manitoba 27372 2811 s s 1613 35410 

Saskatchewan 7768 4618 a a a 22 854 

Alberta 110718 8810 21303 50871 10524 202226 

Cotombso-Britanniquo 125 296 21 424 0634 22122 12722 190 400 

Yukon at Ternlorres du Nord-Ouoat x a x 5 5 5 

Nombro 	amptoyés 

Sit 14 employits 74656 10645 12608 9228 19389 126727 

15 it 65 eniployés 163917 48857 28 821 45 752 30549 335 896 

Plus do 65 omployOa 825 254 117553 160644 263 060 75074 1 441 585 

Canada 1083827 175056 202274 318039 125012 1904208 

Note: 
Los chltfres ayant ole arrondis, tour somme pout no pas corrospondre aux tolauL 
Source: 
Statistirtue Canada. Division des comptes nationaux at do renvironnonlont. 
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réutilisation, ainsi quo (a gestion des déchets dangereux, 
ant été d'autres activités frequemment citées. 

Environ la moitié des entreprises visées par l'enquête ont 
dii menor plus dune activité de gestion des déchets et 17 % 
d'entre elles ont déclaré au moms trois activités. 

Le nombre d'activités différentes menées par une entrepn-
se est lie darts une certaine mesure a Ia taille de lentrepri-
Se. Parmi les petites entreprises (5 a 14 employOs), 61 % 
ant dit n'effectuer quun seul type d'activité et seulement 
13 % ont déclaré trois activités ou plus. A linverse, 33 % 
des grandes entrepnses (plus de 65 employes) ont déclaré 
au mains trois activités et seulement 28 % ant dii noftrir 
qu'un seul type do services. Dix-sept pour cent des moyen-
nes entreprises (15 a 65 entreprises) ont déclaré trois acti-
vités ou plus et 45 % n'en oft indique qu'une seule. 

2.3 Recettes 

Le tableau 2.3 présente des données détaillées sur los re-
cettes génerées par Ia gestion des déchets, selon le type 
dactivité. Les activités de collecte 81 do transport étaient de 
loin Ia principale source de revenu de l'industrie do Ia ges-
tion des déchets (secteur entreprises), avec 57 % des re-
cettes totales. La gestion des déchets dangereux était la 
deuxième activité en importance, en termes de recettes, 
avec 17 % environ des recettes totales. L'exploitation d'ins-
tatlations de gestion des déchets non dangereux venait au 
troisléme rang, avec 11 % des recettes totales, 

Si Ion examine les recettes en fonction des groupes den-
trepnses définis solon Ia taille, on constate que Ia proportion 
des recettes totales provenant do Ia collecte et du transport 
est similaire dans chaque groupe et qu'elle était également 
comparable a Ia proportion globale. Dans le cas de Ia ges-
lion des déchets dangereux, toulefois, los proportions diffé-  
raient: 18 % du revenu des grandes entreprises prove nait 
de cette activité, contre seulement 7 % du revenu des petE-
tes entreprises. 
Si Ion examine maintenant Ia repartition du revenu a l'inté-
rieur do Ia categone 'gestion des déchets dangereux", 
l'écart entre petites et grandes entreprises est encore plus 
grand : seulement 3 % des recettes provenant de cetle ac-
tivité ant ete réalisées par les petites entreprises, contre 
14 % pour les entreprises moyennes et 83 % pour les gran-
des entreprises. Un parallèle peut ici ètre établi avec les 
pourcentages présentés a la section 2.1 concemanl Ia ré-
partition des recettes provenant de l'ensemble des activités 
de gestion des déchets (7 % pour les petites entreprises, 
17 % pour les entrepnses moyennes et 76 % pour les gran-
des entreprises). La faible participation des petites entrepri-
ses a Ia gestion des déchets dangereux pout étre 
attribuable aux fortes dépenses d'investissements néces-
saires pour Ia gestion de certains types de déchets dange-
reux. 

Le tableau 2.4 présente des données détaillées sur les 
sources de revenu des entrepnses participant a Ia collecte 
et au transport des déchets. La majorité de ces recettes 
provenait des institutions, des commerces et des industries, 
comme en témoignent les proportions suivantes : 62 % des 

Tableau 2.4 
Source de revenu pour les entreprises responsables de Ia collecte et du transport des déchets 

	

Secleurs conim.rclal, 	 Resenu associe 

	

A&ninistrations 	 adusirtel at 	 C In collect. 
ProvinceAerritolr. 	 publtques 	 MCnages 	 Inslitulionnel 	 AstIr. 	 Total 	 at au transport 

pou,centage 	 milkers de dollars 
Terre-Neuve 	 21 	 15 	 63 	 1 	 100 	 5552 
Ile-du-Princ.-Edou.rd x a x a 100 a 
Nouvel$e-Ecou. 27 8 81 4 100 18011 
Nouv.au-Brunawtdr 8 6 83 3 100 22270 
Québec 20 17 82 1 100 266313 
Ontario 17 15 62 5 100 497390 
MantIobS a x a a 100 27372 
Saskatchewan a a a a 100 7 758 
Alberta 18 32 48 3 100 110718 
Uolombie-Brltsnnlqu. 16 6 74 3 100 125 298 
Le \'jkon at tea Tarritoires du Nord-Ouest a a a a 100 a 
No'nbre demptoyös 

5C14emptoyCs 15 10 73 1 100 74858 
15C65employöa 18 10 68 4 100 183917 
Plus tIe 65 emptoyCs 18 18 60 5 100 625254 
Canada It 16 52 4 100 1083627 
Nota: 
Les chittrea ayant siC arrondis. law sonirne paul no Pu CoiTespondre aus lotaux 
Sourca: 
aratistique Canada. Division des comptes nationaux at tIe renvironnement. 
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recettes provenaient de ces sources, contre 18 % des ad-
ministrations publiques at 16 %, des menages. 

On remarque par ailleurs que la collecte at le transport des 
déchets des industries, des commerces at des institutions 
représentaient une proportion plus élevée des recetles des 
petites entreprises (entre 5 at 14 employés) quo des 
moyennes ou grandes entrepnses. La collecte at le trans-
port des déchets provenant des industries, des institutions 
at des commerces représentaient an effet 73 % des recet-
tes provenant de ce type d'activité chez les petites entrepri-
ses, comparativement a un taux do 68 % pour les 
entreprises de 15 a 65 employes at do 60 % pour los entre-
prises do plus do 65 employes. 

En revanche, les grandes entreprises tiraient une plus forte 
proportion de leurs recetles des ménages que ne le fai-
saient les autres entreprises, ce qui temoigne de Ia domina-
tion des grandos entroprises dans Ia prestation des 
services aux appartements at condominiums. 

2.4 Dépenses 

Les dépenses d'oxploitation des entreprises visées par l'en-
quète sont indiquées au tableau 2.5. A l'échelle nationale, 
les traitements at salaires constituaient le principal poste de 
déperises (24 %), suivis de près par los I rais de décharge-
ment verses aux installations d'élimination des déchets 
(23 %). La categorie "autres dépensesu, qui comprend les 
paiements de location pour des immobilisations telles que 

des sites d'élimination dos déchets at des stations do trans-
ten, venait au troisième rang, avec 17 % des dépenses to-
tales. 

Dans Jo cas des grandes entreprises (celles do plus de 65 
employés), ce sont los frais do déchargement qui représen-
taient le principal poste de dépenses (24 %), suivi de près 
des traitements at salaires (23 %). 

Au sein des petites entreprises, les salaires at traitements 
formaient une proportion des dépenses legerement supe-
rieuro (26 %) a Ia moyenne nationale. Le pourcentage des 
dépenses imputable aux contributions de l'employeur aux 
regimes do retraite, ainsi qu'aux regimes d'assurance-ma-
ladie at d'assurance-chomage at autres postes connoxes 
n'était toutefois que de 3 %, ce qui est inférleur au taux de 
5 % obtenu pour l'ensemble des entrepnses du Canada. 

A l'échelon provincial, los I rais de déchargement ont été le 
principal poste de dépenses des entreprises de l'Ontario, 
du Manitoba at de Ia Colombie-Britannique. En Ontario at 
au Manitoba, ces dépenses ont représenté 28 % des de-
penses totales at 35 % an Colombie-Britannique. Enfin, an 
Alberta, Ia proportion des dépenses totales imputable aux 
frais de déchargement a été beaucoup plus faible que Ia 
moyenne nationale, s'établissant a 13 %. Ces dépenses 
ont egalement été inféneures a Ia moyenne nationale au 
Québec at a Terre-Neuve, 00 ellos ont ete respectivement 
de 15% at 17% des dépenses totales. 

Tableau 2.5 
Dépenses dexploitation 

Traitements Avantages Carburant at Autres Enlretien Cl Frais de Permls at 

Province/territoire at salaires socraux electricité matériaux reparation DOpréclatlon déchargement licences Autre' Total 

mulliers de dollars 

Te(re-Neuve 1 798 229 343 370 818 627 1 015 47 794 6 041 

Ile.du-Prince.Edouasd a a x a a x a a x a 
Nouselle-Ecosse 6675 1 036 647 3 166 2 286 2 197 5703 85 2 337 24 133 

Nouveau-Brunswldu a a a a a a a a a 33 035 

Québec 98260 22156 14824 50327 31587 42238 66127 1548 118481 445567 

Ontario 177 964 36 094 23271 76 488 51 979 64659 209 212 2003 94264 735 935 

ManItoba 6754 1191 508 1120 2632 2000 7702 40 6019 27965 

Seakatchawan a a a a a a a a a 15264 

Alberta 48404 8322 8270 30887 9978 31262 24187 512 23479 183301 

Colombue-Brutannuque 41649 7853 4002 12733 12391 13578 63781 446 28545 183 178 

Yukon at Territoures du Nord-Ouest a a a a x a x x a a 

Nombre 	ecTupl0yéa 

5 a 14 employéa 30526 4090 5285 7278 7040 8749 27700 741 27291 118 699 

15a65ernployés 73659 12127 10545 35961 17528 25136 58169 1321 65201 299668 

Plusde65emptoyé5 290670 63696 35712 137198 91911 127737 301774 2650 188209 1239756 

Canada 394855 79913 51542 180435 116460 161822 387663 4913 280700 1658123 

Nots: 
Las chitfres syant 014 arrondia, tOur somme pout no pea correspondre aux totaux 
1 La catégoie -Autre- rnclut Is bail C long terme. is loyer, rruleret, Is transpor: er assurance 
Source: 
Slalrstique Canada. Drrrsron des coniptes natronaux 01 rIo Feovuronnornant 
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25 Emploi 

Les entreprises de gestion des déchets ont déclaré 12 339 
employés a temps plein (tableau 2.6), dont 44 % tra-
vaillaient en Ontario et 26 %, au Québec. tine part relative-
ment importante de l'emploi dans l'industrie de Ia gestion 
des déchets se trouvait également en Alberta (12 %) et en 
Colombie-Britannique (10 %). 

Les salaires verses a l'échelle nationale se sont chiffrés a 
394,9 millions de dollars. 

La majeure partie des travailleurs de cette industrie étaient 
a l'emploi de grandes entreprises, lesquelles versaient ega-
lement Ia majeure partie des salaires. En 1994, par exem-
pIe, les 39 plus grandes entreprises (plus de 65 employés) 
corn ptaient pour 74 % du nombre total des employés a plein 
temps et ont verse 74 % des salaires et traitments a léchel-
le nationale. A l'opposé, les entreprises entre 5 a 14 em-
ployés n'ont embauché que 7 % des employés a temps 
plein et n'ont verse que 8 % du montant total des salaires. 

Tableau 2.6 
Statistiques sur Iemploi 

Salaries a Salaries a Trait.ment, 

PrOvElc&!erritolre Enr.pr.a.& temps plain tampa partial it ealexes 

nombre milliefs de dollars 

Terre-Neuve 5 60 a 1798 

lle.duPrwtce-Edouard a a a a 

NouvelIe-Ecoase 16 239 14 6615 

Nouvcau-Brunswidt 11 241 16 a 

QuObec 41 3188 100 98280 

Ontario 116 5373 358 177964 

Manitoba 8 216 a 6754 

Saskalctiawan 11 358 80 a 
Alberta 33 1428 43 48404 

olombie-8rtIannIque , 26 1201 77 41 849 

Yjkot% 01 Territoires du Nord-Quasi a a a a 

Nombro demployOs 

a 14 employos 127 812 178 30 526 
15O85ernployOs 63 2444 152 73659 

Plus do 65 employee 39 9083 373 290 670 

Canada 249 12 339 703 394 955 

Noise: 
Las chitfres syant Ole arrondis, tour somme pout no pea correspondre aua totaux. 
1. Las entreprises pouvani avoir une exploitation clans plus dune province. Is nombre total d'entr.prlaes au Canada no sara pea 09.1 0 I. sornme des entreprises par province. 
Sourc.: 
Statistigue Canada. Division des compile nailonaux at do lenvlronnemenl. 

Tableau 2.7 
Nombre d'entreprises selon Ia province et I'emplol 

5014 15*65 Plusdo6S 
Provwicelierrutoiro Enuoprises' employee employOs employs 

nombre d'.ntr.prla.. 

ilarre-Neuve 5 4 I 0 
lie-du-Prince-Edouard a a a a 
Nouvslte-Ecoss. 16 11 5 0 
Nouvaau-Brunsw,da 11 7 4 0 
Quebec 41 10 16 13 
Ontario 116 55 40 21 
Manitoba 8 4 3 1 

Sealialoliewan 11 8 2 I 
Abrta 33 18 8 7 
Coloinbie-Brltannique 26 11 8 7 
Yukon at Territoir., du Nord-Ouest x a a I 

Canada 249 127 93 39 
Not.: 

Las antraprises pouvent avlr saw a ploltaikxi dana plus dune provmce. is flombre total denlrspriaas au Canada no sara pea Ogal 0 Is .0mm. des .ntrapnses par province 
SourCS: 
Sloltsftqua Canada. Division dee comptee natlonaux SI di renvuonn.m.nt. 
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2.6 Nombre d'entreprises selon 
I'emploi 

Parmi los 249 entreprises interrogees en 1994, 127 (51 %) 
avaient entre 5 et 14 employés, 83(33 %) entre 15 et 65 Ira-
vailleurs et39 (16 %) avaient plus de 65 employés (tableau 
2.7). 

C'est l'Qntario qui comptait le plus grand nombre d'entrepri-
ses de gestion des déchets (116), suivi du Québec avec 41 
de l'Alberta (33) et do Ia Colombie-Britannique (26). 

La majonté des grandes entreprises étaient presentes en 
Ontario; on y retrouvait en etfet 21 des 39 grandes entrepri-
ses. Les grandes entreprises étaient également bien repré-
sentées au Québec, oü elles étaient au nombre de 13. 

La proportion de moyennes et grandes entreprises par rap-
port au nombre total d'entreprises était plus élevée au Qué-
bec que dans l'ensemble du pays (grandes entreprises au 
Québec - 32 % contre 16 % au niveau national) (moyennes 
entreprises au Québec - 42 % contre 33 % au niveau natio-
nal). En revanche, Ia proportion de petites entreprises était 
de 24 % au Québec, comparativement a 51 % a l'échelle 
nationale. En Ontario, Ia repartition des entrepnses selon 
leur taille était similaire a Ia moyenne nationale. 

2.7 Collecte et transport 

Les entreprises de gestion des déchets ont déclaré avoir re-
cueilli et transporté 9,21 millions de tonnes do déchets non 
dangereux destinés a l'élimination en 1994 (tableau 2.8); 
ceci inclut 3,08 millions de tonnes de déchets provenant 
des menages, 5,56 millions de tonnes de déchets prove-
nant des industries, des commerces et des institutions et 
0,57 million de tonnes de déchets de construction et de dé-
molition. 

Les 39 plus grandes entrepnses ortt recueilli 69 % des dé-
chets des ménages et 72 % des déchets des industries, des 
commerces et des institutions (ICI) manipulés par l'ensem-
ble des entreprises pnvées de gestion des déchets. Pour 
leur part, les 127 entreprises entre 5 a 14 employés nont 
recueilli que 13 % des déchets des ménages et 9 % des de-
chets des Id. 

Ajoutons a cela Ia collecte et le transport de 1,92 million de 
tonnes de matériaux destinés au recyclage ou a Ia réutilisa-
tion (tableau 2.9). 

2.8 Elimination 

Les entrepnses ont éliminé 5,93 millions do tonnes de de- 
chets non dangereux dans leurs installations. De ce nom- 

Tableau 2.8 
Quantité de déchets collectés et transportés pour fins d'élimination selon le type 

Non dangerous 

Secteurs 

Industriet, commercuat Construction 

Provincejlerrltoire Ménages at Institutlonnel at demolition Dangerous 

milliers do tonnes 

Terre-Neuve a a a x 

ile.du-Prince-Edouard a a a a 

NouveIle.Ecosse a a a a 
Nouveau-Brunswick 29 a a a 

Québec 1 014 1 516 266 562 

Ontario 1348 2375 224 149 

Manitoba a a a 11 

Saskatchewan a 69 a a 

Aibeeta 204 540 35 69 

Colomb4e-Britannue 275 586 18 5 

Yukon 01 Terntoves du Nord.Ouest x a a a 

Nombre cremploy6s 

5 a 14 employes 407 519 127 398 

15à65employés 563 1020 124 83 

Plusde65employes 2113 4018 315 343 

Canada 3082 5557 566 823 

Not.: 
Las chitfros syadt 414 arrond,s, lour somme pout no pas corraspondre aux totaux 
Source- 
Stat,stuo Canada Ovson den conpes nahonaux el do renvxnnnenert 
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' 	Tableau 2.9 
Matériaux collectés et transportés aux fins de recyclage ou de réutilisation 

Provtnceflarritoire Mønages 

Secteura 
Induslriel, commercial 

Cl nstltutionnel 
Construction 
t demolition 

milliers de tonnes 
Terre-Native a a a 
ho-du-Prince-douard a a a 
Nouvelli-Ecosse * a a 
Nouveau-Bunswidr 21 
0u40.c 101 153 3 
Ontario 274 790 25 
Manitoba a a a 
Ssk•lchewan a a a 
Alberta 32 138 1 

Colonrblo-Brltennlque 87 155 1 
'rtjkon at Territoires du Nord.Oueet a S K 

Nombre d.niptoyös 
5à14emptoy68 26 48 17 
15it65omptoye 97 362 5 
Ptuacie65sm9ioyde 432 924 7 
Canada 556 1334 30 
Noler 
Lee thiftrea ayant oté arronda, tour somme pout no pea coraupondre aux totaux. 
Source: 
Slatistique Canada. Division dos comptes naltonaux at do renviroonameot. 

bre 5,42 millions de tonnes ont été enfouies et 0,51 million 
do tonnes ont été incinérées. 

' 	Les entreprises du Québec devancaient celles des autres 
provinces, pour ce qui est de Ia quantite de déchets enfouis. 
Ces entrepnses ont ainsi éliminé 2,30 millions do tonnes 
dans leurs sites denfouissement on 1994, contre 1,62 mil-
lion de tonnes pour les entrepnses ontanennes. Nous re-
trouvons au troisième rang les entrepnses de l'Alberta, 
avec 0,84 million de tonnes. 

2.9 Stations de transfert 

Trente-trois entreprises exploitaient des stations do trans-
fort de déchets en 1994. Ces installations ont man ipulé au 
total 4,02 millions de tonnes de maténaux, dont 2,61 mil-
lions de tonnes de déchets municipaux solides. 

2.10 Preparation des matérlaux 
destinés au recyclage ou a Ia 
réutilisation 

Quatre-vingt six entreprises ont dit participer a Ia prépara-
tion des matériaux destinés au recyclage ou a Ia réutilisa-
tion. Pour l'ensemble du pays, ces activités ont représenté 
1.79 million de tonnes, soit 321 000 tonnes de papier jour- 

nal, 320 000 tonnes de carton ondulé, 100 000 tonnes de 
verre, 240 000 tonnes do métaux divers, 83 000 tonnes de 
bois et 24 000 tonnes do plastique. 

2.11 Gestion des déchets 
dangereux 

Des activités do traitement et d'élimination des déchets 
dangereux ont été déclarées par 55 entrepnses. Ces entre-
prises ont manipulé 936 000 tonnes de matériaux, dont 493 
000 tonnes ont été traitées, 141 000 torines ont eté tnciné-
rées, 171 000 tonnes ont été entoules dans des decharges 
sécuritaires et 131 000 tonnes ont été traitées par un autre 
procédé. 
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3 Conception et 
méthodologie de 
I'enquête 

Cello section porte sur Ia conception at Ia méthodologie de 
I'Enquete do l'industrie do Ia gesfion des déchets, 1994 - 
Secteur des entrepnses, at plus précisément sur los points 
suivants: univers do I'enquete, méthodes de collecte, de 
verification at d'imputation des données at assurance de Ia 
qualité. 

3.1 Univers de I'enquête 

En principe, I'univers de I'enquète se compose de toutes les 
entreprises qui offrent des services de gestion des déchets 
at qui comptent au moms cinq employes ou dont los recet-
tes d'exploitation totalisent au moms 500 000 $. 

La liste d'envoi pour rEnquete do I'industrie do Ia gestion 
des déchets, 1994 - Secteur des entreprises, a été établie 
a partir du Registre des entreprises (RE) de Statistique Ca-
nada at de divers répertoires des industries. Los entrepri-
sos sélectionnées dans le RE sont un sous-ensemble de Ia 
catégorie "autres services pubIics' (categorie 4999), tel 
que défini dans Ia Classification type des industries (1980). 
La liste combinée a été contre-vériliée do nouveau avec les 
aulres répertoires des industries, pour éviter que des unites 
soient interrogees deux fois. Cette liste a produit une Iiste 
denvoi initiale do 949 unites d'enquOte. 

Comme it nexiste pas encore de système d'enquôte bien 
développé qui puisse être appliqué a Ia gestion des dé-
chets, I'établissement de Ia population ciblo pour l'Enquête 
do I'industrie do Ia gestion des déchets, 1994 - Secteur des 
entreprises, a éte limité par deux facteurs inhabituets. Pro-
mièrement, comme nous l'avons indiqué darts le paragra-
phe qui précède, I'industrie do Ia gestion des déchets est 
actuellement considérée comme un sous-ensemble des 
"autros services publics". Deuxièmement, un long interval-
le de temps s'était écoulé depuis Ia demière enquête me-
née auprés de cette industrie, an 1989; it n'était donc pas 
pratique d'utiliser la liste d'envoi de 1989 pour établir Ia lisle 
pour l'onquete de 1994. Durant tout cycle d'enquête, Ia liste 
dolt étre minutleusement mise a jour afin do tenir compte 
pleinement de Ia creation, de Ia disparilion at des mouve-
ments des entreprises. Pour cette enquète sur Ia gestion 
des déchets, non seulement le fait d'avoir une liste qui da-
tait posait-il un problème, mais des changements très signi-
Itcatits s'étaient egalement produits dans l'organisation do 
I'industrie, durant I'intervalle séparant les deux enquetes. 

Durant le processus de preparation de l'enquate, do nom-
breuses entreprises sur Ia liste d'envoi ont mndiqué que leur 
principal secteur d'activité no faisait pas partio du champ de 
I'enquète. Un grand nombre d'autres entrepnses avaient 
cessé leurs activités ou n'ont Pu être retracées. Après élimi-
nation de ces eritreprises, Ia population visée par I'enquete 
a été réduite a 253 entreprisos. Cotte difference entre Ia us-
to d'onvoi initiale at Ia liste finale tient principalement a I'ab-
sence do definition officielle de lindustrie do Ia gestion des 
déchets dans Ia Classification type des industries. ainsi 
qu'à l'absence de programme d'enquète regulier. Cette en-
quète était donc nécessairo pour évaluer Ia nature do cha-
quo entrepnse autant que pour recueillir de I'information sur 
les activités de gostion des déchets. Lors d'une enquèto 
normale auprès de I'industrie, le nombre d'unités sur Ia listo 
d'envoi au cours d'une année donnée est beaucoup moms 
élevé; le taux de suppression do Ia liste d'envoi, nécessaire 
lorsque le secteur dactivité est inconnu ou mal interprété, 
est Iui aussi beaucoup moindre. 

3.2 Coliecte et traitement des 
données 

La collecte des données a été réalisée par Ia Section de 
l'energie, Division do I'industrie, de Statistique Canada, du-
rant I'année 1995 at au debut de 1996. Tous Ies question-
naires ont été préparés sur support papier at ils ont ét 
envoyés par Ia poste aux unites d'enquete. Les répondants 
des entreprises ont retoumé los questionnaires par Ia pos-
te. Los réponses ant été obtenues d'une personne-ressour -
Ce, identifiée comme étant Ia personne responsable des 
activités do gestion des déchets au sein do I'entreprise ou 
comme ayant une bonne connaissance do ces activités. 
Une unite d'enquete a été établie pour chaque province 
dans laquelle chaque entreprise de gostion dos déchets of-
trait des services. Un suivi a été fait aupres dos retardatai-
res après Ia date d'échéance fixée pour I'envoi du 
questionnaire, pour leur rappelor de rotoumer Ie question-
naire. 

La verification des questionnaires a ete faite an deux eta-
pes. En premier lieu, un contrôle do Ia validité a été fait pour 
s'assurer quo los réponsos obtenues a des questions parti-
culières s'inscrivaient dans un éventail limité de valeurs 
possibles. Cello verification a éte taite principalemoni pour 
los questions portant sur des quantités. La deuxième étapo, 
dite verification do Ia coherence, a été faite Iorsque dos ré-
ponses obtenues dans une partie du questionnaire étaient 
incohérentos avec celles figurant darts dautres sections. 

Après Ia premiere phase do verification at d'examon de Ia 
qualité des données, un suivi additionnel a été fait pour exa-
miner los zones do données encore manquantes ainsi quo 
les résultats des verifications do coherence. 
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Conception at méthodologie de I'enquète 

3.3 Qualité des données 

Un grand nombre de facteurs influent sur Ia qualite des don-
nées obtenues durant une enquete, en particulier lorsque 
de longs intervalles séparent les différents cycles de 'en-
quète. II peut arriver, par exemple, que les répondants aient 
mal interprété les questions, que les réponses aient été in-
diquées incorrectement sur le questionnaire ou que des er-
reurs se glissent durant le traitement ella compilation des 
données. Nous nous sommes efforcés le plus possible de 
réduire Ia fréquence de telles erreurs durant l'enquete, no-
tamment par Ia verification integrale des données entrées, 
une verification de Ia validité et de Ia coherence des don-
nées, un suivi plus étroit auprès des unites d'enquete plus 
grosses ainsi que des consultations auprès de certains mi-
nistères et associations d'industries. 

En general, ii est possible de réduire les erreurs non dues a 
I'échantillonnage -- comme celles reliées a Ia couverture de 
renquete, a Ia classification et a Ia coherence des défini-
tions utilisées -- Si I'enquete est repetee a intervalles régu-
hers et suffisamment frequents pour que Ia liste d'envoi soit 
facile a mettre a jour et que les répondants soient familiers 
avec les definitions utilisées et le type d'information deman-
de. 

La couverture de l'enquete et Ia classification demeurent 
les principaux problèmes. II y a erreur de couverture lors-
qu'une entreprise de l'industrie a été oubliée. Si cet oubli est 
dü au I alt que l'entrepnse a, a tort, été incluse dans une 
autre industrie, il y a alors erreur de classification. De telles 
erreurs ont une incidence sur les estimations portant sur le 
nombre d'entreprises. Une incertitude persiste au sujet de 
Ia classification industrielle du grand nombre de petites en-
treprises qui, a I'échelle nationale, représentent une propor-
lion relativement faible de I'ensemble des activités de 
I'industrie. Ces erreurs peuvent, dans une certaine mesure, 
ètre réduites par lutilisation de questionnaires bien conçus 
et I'élablissement de contacts directs avec les répondants 
et les associations industnelles. 

Malgré Ia très bonne cooperation de Ia plupart des entrepn-
ses durant Ia réalisation de cette enquete, certaines n'ont 
Pu foumir loutes les données requises, dans Ia forrne de-
mandée. Ceci a été le cas particuliérement des petites en-
treprises, pour les questions portant sur le poids des 
matériaux recueillis. Un grand nombre de ces entrepnses 
se trouvent dans des regions oü les installations ne sont 
pas dotées de balances. Par consequent, ces entreprises 
ont été incapables de foumir des données precises sur le 
tonnage: un grand nombre de répondants ont toutefois eté 
en mesure d'estimer Ia quantite de matériaux manipules, a 
partir du nombre de voyages effectués ainsi que du nombre 
et de Ia taille des véhicules utilisés. Dans les cas oU certal-
nes cases du questionnaire restaient vides même après le 
suivi, des données ont été imputées en utilisant un ratio 
type par employé. Les taux d'imputation sont indiques au 
tableau 3.1. 

Les tableaux présentés dans ce rapport incluenl les series 
de données jugées de qualite suffisante pour être publiées 
a un niveau désagrégé. Les preoccupations concernant Ia 
confidentialité des données, ainsi que les taux d'imputation, 
ont été pris en consideration dans cette evaluation. Nous 
croyons que Ia qualité des données et Ia quantite des don-
flees publiées augmenteront a chaque répétition de I'en-
quète. A mesure quo les entreprises adapteront leurs 
systémes comptables internes pour pouvoir retracer cer-
tains renseignements demandés par l'Enquete do I'indus-
trie do Ia gestion des déchets - Secteur des entreprises et 
que le questionnaire sera amélioré en fonction des besoins 
des utilisateurs et des reactions des répondants, Ia qualite 
globale des résultats devrait s'améliorer. 

Tableau 3.1 
Taux d'imputation pour certaines questions 
Question 01 numêro tie Ia cellule 	 Taux

dputaton' 

pourcentage 
Emptot it caracládstlqu.s financlèrus 

Nombre tie salaries ti temps plein (037) 

Revenu total d'axploltation (049) 8 
Salaires 01 traitenients (051) 24 

Dèpenses blabs deirploitation (060) 9 
Otipenses an Immobilisations (067) 17 

ActivftO do gestton die déthots 

Déchets domesliques collectés aux fins délimlnation (079) 27 

Décbets domestiques collectCs aux fins do recycbage/rCutilisation (080) 27 

Déchets IC) colbectCs aux fins dClimination (081) 33 

Déchets ICI colloctCs sux fins tie recycbage/réutllisation (082) 35 
Décliets do Is construction et de Is demolition collides aux fins d'Chminatlon 32 (085) 

Déchela tie Ia construction at tie to demolitIon coliectCs otis fins tie recyclagel 32 réulilisation (086) 

Déchets dangerous coliectCs 01 transportés (091) 15 
Déchels brat Cs otis fins do rCachemwiement (099) 26 
Dtichets non dangereux Clim,nés (126) 6 
Oéchets dangereuxtraitéslélimlnCs (140) 26 
Note: 
1. La propo1ion tie Is valeur totals tie Ia ceiM. vnptjtCe. 
Source: 
Siatistique Canada. Division des coniptes naflonaux 01 do renvionnemont 
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Division de lindustrie 
Division des comptes riationaux at de lenvironnement 

Enquete de I'industrie 
de Ia gestion des déchets, 1994 

Confidential une fois rempli. 
Renseignements recuelllis an vartu da Is 
Loi sur Ia statistique, Lois revisèes du 
Canada, 1985, chapitre S19. 

English on reverse side 

au besoin 

Raison sociele 
II 	I 	I 	I 	I 	I 	II 	I 	I 	II 	I 	I 	I 	I 
Nom commercial 
I 	I 	I 	I 	I 	I 	L I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 
AIS 
I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	liii 
Adresse 
I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	III 
Villa 

I 	I 	I 	I 	I 	I 	I 	II 	I 	I 	II 	I 	I 	I 	I 
Province 	 Code 

Objectif de lenquOte 
La présente enquOte rectieille des renseignements qui aideront les Canadiens a comprendre les coitnbutions de 
rindustne de Ia gestion des déchets a I'économie et a l'environnement du Canada. Les résultats aideront las 
entrepnses de I'industne a prendre des decisions éclairees basées sur des données spécifiques C iindustrie de Is 
gestion des déchets. 

ConfidentlalitC 
La Ioi interdit C Statistique Canada de publier, sans avoir obtenu au préalable le consentement écrit dune entreprise. 
toute Information tirée de cette enquete permettant d9dentifier celle-ci. Les données dédarées sur Ia present 
questionnaire seront traitées de façon stnctement confidentielle, eIIe serviront a des fins statistiques at seront publiées 
seulement sous une forme agregee. La disposition de confidentialjté de Is Loi sw-  Ia statist que nest pas touchée par Is 
Loi sw Paccés C I'information ou toute autre lOi. 

Ranseignemente 
Si vous avez besoin daide pour rernplir le questionnaire ou si VOUS avez des questions ayant trait C lenquete, 
veuillez communiquer avec nous. 

Télophona (C hale virés) : (613) 951-5452 TeMcopieur: (613) 951-3522 

Veuillez retoumer ce questionnaire dane lee 20 jours suivant sa reception. 
Sivous Stes dans rimpossibilite de respecter ce délai, 

veuillez nous informer de Is date C laquelle vous prevoyez pouvoir repondre aux questions. 

Quest-ce quun déchet? 
Les déchets comprennent tous les maténaux dont leur producteur desire se débarasser. Ces demiers cornprennent bus 
es maténaux qui sont destinés A Is récupération, au traitement ou C l'éllmination sans rérnunération, ou avec seulement 
une rémunération nominale, A leur producteur. 

Quest-ce qua llndustrie de Is g.etion des déchete? 
Dans le contexte de Is présente enquete. I'industne de Is gestion des déchets comprend toutes las entrepnses 
possédant des exploitations au Canada qui soccupent de Is collecte, du transport, du réacl,eminement, du traitement, 
ou de I'élimjnatjon des déchets. Le réacheminement des déchets comprend les transformations physiques des 
maténaux destinés au recyclage ou a Is réutilisation. De telles activités comprennent Ia tn to nettoyage et Is reduction 
en volume. Le traltement des déchets comprend toute transformation physique ou chimique des déctiets, comme Is 
decontamination, avant 'elimination finale. L'élimination des déchets comprend I'exploitation des Iieux d'enfouissement 
sanitaires et sécuntaires et des incinCrateurs ainsi que des entrepôts de déchets dangereux. 

1. Veuillez undiquer les activités relatives a Ia gestion des déchets quexerce votra entreprise dans Is province 
indiquée ci-dessus. 
Cochez toutes Its cases qul s'appliquant 

a 
 0 Collecte et transport des déchets 

Station de transfert des dCchets 

0 Lieu d'enfouissoment sanitaire ou sécuntaire 
a0 Incineration 
MO 

Traitement ou entreposage des eaux usées 

Q Traitement ou entreposage des dCchets 
dangereux 

Q Réacheminement des dechets 
(tn nettoyaga at reduction an volume) 

4 2200 1 199SOM snc4c.317.0416 

I,I SIaIJSIIQUe Slalisbcs 
Canada Canada 

0 Cane entrepnse n'exerce aucune las activités énumerées 
V 

La prCsente enquete ne s'applique pas a votre entrepnse. 
Veuitez dCcnre briCvorn,nt Pactivité commerciale pnncipale do 
volre antreprise of reloumar ce formulaire dens l'enveioppo 
Ci-jOinte. 

Canadi 
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Votre entreprise a-t-elle exploité plus d'une installation au Canada en 1994? 

Oui —COntInUez 	 Non— Passez a Ia question 4, section Bj 
V 

Le questionnaire ne sapplique qu'aux exploitations de votre entreprise dans Ia province ou le 
territoire indiques. Les installations détenues par votre entrepnse mais exploitées dans dautres 
provinces ou terntoires feront lobjet d'enquêtes distinctes. 

01l A queue province ou territoire s'applique cette declaration? 	 I 	I 
Si votre erotreprise bent les résultats financiers des exploitations en debars de Ia province ou du temtoire 
susnommés. veuillez remplir une declaration unique pour chaque province. Veuillez nous téléphoner a frais virés 
au (613) 951-5452 si vous avez besoin de questonnaires supplémentaires. 

Enumérex toutes las installations exploitees dans Ia province ou le territoire susnornmés. 

Nom de linstallation 	 0III,,..ni,.jn&iIA 	 (nd 	,$& 

072 	1 

2. 
014 3 
015 4 
016 5 
017 6. 
019 7 
079 8 
020 9 
027 
	10. 

023 11. 

° 	12. 
004 	13. 

° 	14. 

15. 
° 	16. 
° 	17. 

18, 

19. 

03' 20 

Annexez une feuille au besoin, 

DCclarez les renseignements financiers pour l'année financiCre Ia plus récente ayant pris fin entre Ia 
1et Janvier 1994 et Ic 31 mars 1995 inclusivement. 

I Pré.cisez!annêefjn.ncIère 	du: 
02? 	 033 j fl 	au: 	 I 

J MA 	 J M A 

Déclarez Ia nombre habituel de salaries a temps p1cm (30 heures par semaine ou plus) at a temps partiel 
(moms de 30 heures par semamne), scion leur travail principal. 

Nombre de salaries 

Itemps 	àtemps 
plain 	partial 

Exploitation (chauffeurs, Cbouaurs, mécaniciens etc.) ............................................................. 1 034  
Administrationet gestion .................................................................................................... 

Autre.rècisezy ............................................................................................................. 
	i 

Total des salaries (additionnez lee cases 034 a 036 at les cases 038 a 040 	...................... 007 
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6. Déclarez les recettes de votre entrepnse en 1994 pour chacune des activités suivantes. 
, 	 Recettes des activités relatives C Ia gestion des déchets 

Collecte el transport des décliets ...................................................................................... FEII 
Traltement des déchets (tn, nattoyage at reduction an volume) ............................................. 

Elimination des déchets non dangereux (enfouissernent senitaire ou incineration) ................. 

Traitement, entreposage, enfouissement et Incineration des déchets dangereux et des 
eauxusées ..................................................................................................................... 

Autre, piécisez (p.ex, consultation) y 

Recettes des autres activités (paz. dCnelgement, vente de matérlaux rCcupére., etc.) 
. 

TntI des recettes pour "orirmhle des activités (additionnez les cases 043 i 048) 

t)'&.uu. ks detjenses ue votre entrepnse en 1994. 

Traitementset salaires ................................................................................................. 

Avantages sociaux (contributions de l'ernploy.ur eux regimes d'assurance-maledje at 	 - 
d'assurance-chOmage, aux caisses de retreita, etc.) ................................................................ 

Carburantet electricité ..................................................................................................... 

Autres materiaux et foumitures ........................................................................................ 

Entretienet reparation ...................................................................................................... 	I s 
Dépréciation..................................................................................................................... 

Frais de déchargement pour l'élimination des déchets ...................................................... 

Permis at licences d'exploitation ....................................................................................... 

Autre

, 

p'écisez y ............................................................................................................. 
4l 	

_j 
Total des dépenses (addltlonnez lea cases 051 a 059) ............................................. . 

8. Déclarez les depenses en immobilisations de votre entreprise en 1994. 
Inclu.z Ms ImmobflIsatIo,s n.uvas qul ont CM acquissa au Canada aussJ b/en qua toutsa l.a lmmoblllsaijos lmpoftees 
(n.uv.s at U*agd.$) 

VChicules ......... ................................................................................................................ 

Autres machines et matérial ............................................................................................. 

	

Construction des Installations (a 'exception des residences) ..................................................... 	ON 

Entretlen at reparation des Immobilisations neuves at usagées ........................................ 
Autre, p-éclsez ', 

1* 

Total des dépenses on immobilisations (addltlonnez las cases 062 C 066) .................... 

Lea definitions suivantes s'appliquent aux sections G at J. 
Déchets municipaux 
Comprends lag déchets solides produits par les mtnages. lee industries, lee commences at leg institutions 
Déchets issus de to construction at de Ia demolition 
Comprends las déchets de Is construction at de Ia demolition de to chausaCe, des ponts at des bCtiments, par 
exernple l'asphalte, Ia beton. le bois, les décombres, Ia papier, Ic gypse, lag mCtaux, etc. 

Déchets dangereux 
Comprend tous lee maténiaux dCsignes comma dangereux, C cause de leur nature ou de leur quantite, at exigeant 
des techniques de manutention spécialas tel que prCcisCes par to Réglement cur Ia transport des merchandises 
dangereuses (1985), Ia Loi canadienne sun Is protection de l'environnement (1988), Ia Convention de Bale (1989), 
ou Ia Réglament sur 'exportation at importation des dCchets dangereux (1992) 

cc, 



	

G.Collecte et transport 	- 

Votre entreprise a-t-elle effectue la collecte et le transport de dechets en 19947 

	

Out —(aivaz 	 Q Non —(asz I Is questIon 16, secti) 

DIclarez le pourcentage des recettes provenant des activltés do collecte at de transport de votre entreprise 
an 1994 selon les sources do contrats sulvantes. 

Administrations municipales et regionales ..............................................................................
070  

Menages (y compris les immeubles d'habitation at en coproprieté) ...................................... 

Autres clients des secteurs commercial, industriel et des institutions ................................... 

Autres clients, précisez y 	...................................................................................................... 073 	
% 

1 074  

Total (somme des cases 0701073) ........................................................................................100 

Déclarez les qua ntltés do déchets ayant été transportes par votre entreprise en 1994 selon leo categories 
suivantes. 

Déchets canadiens exportés vets un autre pays et destinés a l'elimination ou au recyclage 	 tonnes 

Déchets canadiens transportes au-delã dune frontlére provinciale at destines  
a I'éI,munation ou au recyclage ........................................................................ 	 I 
Déchets Ctrangers importés au Canada at destinCs a 'elimination ou au recyclage 	 tOflfles 

QuelIe est la quantite de déchets municipaux (nondangereux) collactés at transportés par votre entreprise on 
1994 qui provenalent des sources suivantes? 

Si votre entreprise na pas collecté ni transporte de décitets municipaux en 1994, cochez °'O(a,.sz a Is quest) 
Menages (y compns les immeubles d'habitation at an copropriete) 

	

Déchets destunCs a relimination (incineration ou enfouissernent sanhtaire) ..................................079 	 tonnes 

Déchets destinés au réacheminement (recyclage ou réutilisation) ......................................... . tonnes 
Industries, commerces at institutions 

Déchets destinés a lélimination (incineration ou enfouissentent sanitaire) 	 tonroes 

Déchets destinés au réacheminement (recyclage ou réutilisation) .........................................tonnes 

Total des déchets municipaux collectés at transportés 	 1o' 	 tonnes (additionnez lea cases 079 at 082) 

Quelle est la quantite de déchets (nondangereux) Issus des activités do construction at do demolition 
(C at D) collectés at transportés par votre entreprise an 19947 

Si votre entreprise We pas collectC ni transporte de déthets issue do C at D, cochez 	Jez a Is question i) 

DCchets destinCs a relimination (incineration Cu enfouisaement sanitairo) 	 tonnes 

Déchets destinés au rCacheminement (recyclage ou réutilisatlon) .......................... . ........ ........ 	.
Os 	 tonnea 

Total des déchets issus des activltCs de C at D (additlonn.z l.s cases 085 at 086) 	 onnes 

QuelIe est Ia quantite do déchets dangereux collectés at transportes par votre entreprise on 1994 qul 
provenaient des sources suivantes? 

00  Si votre entrepnse na pas collecté ni transporte de déchets dangereux. cochez O(asz a ia question i) 

Déchets destine a I'élimination (incinCratin ou enfouissement sanitaire) 	 tonries 

Matériaux destinés au réacheminentent (recydage ou réutilisatlon) .........................................05 	 tonnes 

Total des déchets dangereux (additionnez lea cases 089 at 090) .... ............. .... .................. 	[oe 	 tonnes 

Quelle est Ia quantite d'eaux usées ou do boues d'épuration collectées at transportées par votro entreprise on 
1994 qui provonaient des sources suivantes? 

Si votre entreprise na pas collecté ni transporte deaux usees ou de boues d'épuration an 1994. 
cochez 0 i"t 

LA.5sez I Is question 1_i 

Industries, comrnerces et institutions .....................................................................................torines 

Autres sources, y compris les ménages .......................................................... .................... 	.05 	 tonnes 

Total des eaux usées at des boues d'épuratlon collectées at transportées 
(additionnez los cases 093 at 094) ...........................................................................................05 	 tonnes 
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Votre entreprise a-t-elle traité des déchets destinés au recyclage ou a Ia réutilisation en utihsant les 
méthodes de tn, da nettoyage ou de reduction en volume? 

Oui 	 0 Non —( is.z a question Ii 19, section 1) 
ScIon les categories suivantes, combien de tonnes de déchets destinCs su recyclage ou a Is réutllisation 
votre entreprise a-I-ella traités en 1994? 

Déchetsmunicipaux ..........................................................................................................to nnes  

Déchets issus de Ia construction et de Ia demolition .............................................. ...........tonnes 

Total des déchets traités at destinés au recyclage ou a Ia réutlllsatlon 
(additionnez lea cases 097 et 098) ................................................. 	 tonnes 

ScIon lea categories suivantes, queUe quantite de matCnaux destinés au recyclage ou a Ia reutilisation votre 
entreprise a-t-eIle traités an 1994 en utilisant lea méthodes de tn, de nettoyage ou de reduction en volume? 

Si votre entrepnse n's pas trailC de déchets destinés au recyclage en 1994, cochez '10 	1. questlo) 

Journaux...........................................................................................................................101 	 tonnes 

Papierfin ...........................................................................................................................tonnes 

Cartonondulé ....................................................................................................................'a tonnes 

Verre.................................................................................................................................tonnes 

Métauxferreux .................................................................................................................. 	.is tonnes 

Aluminium......................................................................................................................... is 	 tonnes 

Autres métaux nonferreux .................................................................................................tonnes 

Bois...................................................................................................................................tonna s  

Plastique............................................................................................................................ is 	 tonnes 
Autre, pécisez y 	.. ..... ... ......................................................... ......... .................................tonnes 

II , , 	 - 

Total des dCchets traités et destinés au recyclage (addltlonnez lea cases ioi a 110) .. 	 - I tonnes 

Votre entreprise a-t-elle explolté une station de transfert des déchets en 1994? 

Oui 	 C) Non—(asez ala questIon 21. sectio?) 

Salon lea categories suivantes, comblen de tot-moe de déchets ont été traltés par cette station do transfert 
en 1994? 

Déchetsmunicipaux .......................................................................................................... 114 	 tonnes 

Déchets issus de Ia construction at de to demolition ......................................................... 	.' 	 tonnes 
Autro, prêcisez 	' 	 ........................................................................ 	 tonnes 

Total des dechets traitCs (addltlonnez les cases 114 a 116) 	 to,res 

Votre entreprise a-t-elle foumi des services d'élimination des déchets non dangereux (enfouissement 
sanitaire, incineration ou entreposage des eaux uséts) en 1994? 

Oul 	 C) Non —(a,ez a I. question 23. section 
V 
Quelle eat Ia quantitC de déchets CllminCs par votre entreprise en 1994 salon lea m4thodes sulvantes? 

Enfouissement sanitaire 

DCchetsmunicipaux .................................. ..................................................................... 	.tonnes 

DCchets issus des activItCs de construction et de demolition .............................................tonnes 

Eaux usées ou boues d'épuration ...................................................................................... 02 
 tonnes 

Incineration 

Déchetsmunicipaux .........................................................................................................101 	
tonnes 

Déchets Issus des aclivités de construction et de demolition ............................................ ." 	 tonnes 
Eaux usées ou boues dépuration ................................................................................... 

Total des dCchets Climinés (additionnez lea cases 120 a 125) 	
["i 	 Itonnes 
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Votre entrepii..e a-t-ehe traite, Incinéré, enfoui ou entreposé de quelque facon que ce soit des déchets 
dangereuxen 1994? 

ID Oul 	 0 NOn— assZ a Ia question 25, sect L) 

Queue est la quantité de déchets dangereux traités, incinérés ou entreposés par votre entreprise an 1994, 
selon les méthodes suivantes? 

Traitement........................................................................................................................ 	121 	 tonnes 
Incineration....................................................................................................................... 121 	 tonnes 

Entouissement séctiritaire .................................................................................................U' 	 tonnes 
Autre, plcisez V 	............................................................................................................'' 	 tonnes 

Total des dCchets dangereux traités, incinérés ou entreposés 
(additlonnez lea cases 128 a 131) 	 . 	 tonnes 

Queue est Ia quantite de déchets dangereux traités ou éliminés par votre entreprise en 1994, salon les 
categories suivantes? 

Solvants. Solutions et résidus de distillation organiques ........................................ I ' 	I tonnes 
Huiles et graisses, mélanges ci résidus hulleux 1)4  tonnes ................................................................. 
Solutions et résidus de métaux lOutS 

' ton.nes 
Boues, solutions et résidus inorganiques 136 tonnes 
Déchets issus de lemplol de pesticides et d'herbicides 13  

................................................................................ 

tonnes 

........................................................................... 

IS  

...................................................... 

tonnes 
Déchetsde 	BPC 	................................................................................................................ 

Autres déchets (produits chimiques divers peinture at déchets biomédicaux) .................... .
us 

tonnes 

Total des déchets dangereux traités ou éliminés  
(dolt étre egal a Ia somme de Ia question 23) .......................................... tonfles 

Jatteste qua ma connaissance, les renseignements contenus dans Ia present questionnaire sont complets 
et exacts. 

Signature.................................................................. 141 	

rDe 	/ 	/95 
Nom tie Ia personne qui a rempli le questionnaire ... 

litre de Ia personne qui a rempli le questionnaire ... 

Téléphone................................................................ 145 
 

Télecoreur 	 ... 	
" 

Nous vous remercions de votre collaboration 

Veuillez retourner le questionnaire dens I'enveloppe ci-jointe 

Si vous avez des questions concernant lenquCte, veuiflez communiquer avec nous. 

Téléphone (ifrals virés): (613) 951-5452 
TClécopieur: (613) 9514522 
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