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Preface

Le systéme canadien de radiodiffusion et de commu-
nication se trouve actuellement dans une période de
transformation importante confirmée par apparition
de nouvelles formes de distribution des signaux de
radio et de télévision, I'établissement de nouveaux
types d'interconnection et des modifications imposées
& la réception des signaux a4 domicile par le cible
coaxial.

Cependant la technologie ne constitue qu'un aspect
de la radiodiffusion. La Loi sur la radiodiffusion
adoptée en 1968 attache beaucoup d’importance au
contenu de la programmation en précisant notam-
ment “que la programmation offerte par le systéme
de la radiodiffusion canadienne devrait étre variée et
cormmpréhensive . . . &tre de haute qualité et utiliser
principalement des ressources canadiennes créatrices
et autres”. Assurer I'existence de ces contenus a tou-
jours été un des grands défis de la radiodiffusion cana-
dienne, Bien qu'il reste encore beaucoup A faire, le
défi, d'une fagon générale, n'a jamals cessé d'étre
relevé.

Alnsi, sur deux chemins paralléles, nous avons pu
suivre, d’une part, un bouleversement technologique et,
d’'autre part, un accroissement et un élargissement du
contenu de la programmation. Afin de répondre aux
besoins d'un systéme de diffusion complexe et en
expansion, de nouveaux types de programmes se sont
développés, laissant discerner de nouvelles tendances
dont une des plus importantes — bien quelle soit
encore peu perceptible — entraine la radiediffusion
vers une programmation plus spécialisée qui s'adresse
a des auditoires minoritaires.

Ce mouvement de spécialisation ast particuliérement
évident en ce qui concerne la programmation destinée
a des groupes culturels et linguistiques mineritaires.
Comme le démontre cette étude, la radiediffusion en
langues autres que le francais ou I'anglais a récemment
connu un développement considérable. E¢ cette crois-

sance ne s'est pas faite au détriment de la radiodiffu-
sion en langues officielles qui, elle aussi, a connu une
progression & la fois quantitative et qualitativer Ce
nouveau systéme de radiodiffusion complexe et sans
cesse perfectionné offre des possibilités accrues d'expri-
mer la gamme compléte des particularités culturelles
et, par conséquent, d’'assurer une programmation
“varife et compréhensive”.

Les recherches effectudes pour cette étude ont été
terminées en 1973. Etant donné ces changements accé-
lérés que connait le domaine de la radiodiffusion cana-
dienne en général, et plus particulidrement celui de la
radiodiffusion multilingue, toute étude ne peut pré-
tendre étre plus qu'une réfexion sur un passé récent.
Depuis la conclusion de cette étude, deux nouvelles
stations ont été autorisées & assurer un service de
radiodiffusion multilingue. Ce sont CINQ-FM, ia
station de radic MF 4 Montréal et CKJ3, la station
de radio MA 4 Winnipeg. La premiére entreprise
mettra ['accent sur les besoins des nouveaux-venus.
Etant donné qu'une partie importante de la program-
mation de cette station sera diffusée en francais ainsi
que dans les langues non officieiles, elle aidera les
nouveaux-venus & sadapter plus facilement au carac-
tére francophone de Montréal

La seconde enireprise — tenant compte de la struc-
ture ethnique particulitre du Manitoba — sera, au
contraire, orientée vers les besoins communautaires de
groupes culturels établis depuis deux ou trofs géné-
rations.

Ces nouveaux développenients ne peuvent qu'ajou-
ter au potentiel de la production offerte par le systéme
de la radiodiffusion canadienne. D'un point de wvue
historique, il faut reconnaitre que la structure de la
culture canadienne s'est trouvée enrichie par I'apport
des divers groupes ethniques. Il v a tout lieu de croire
qu'un tel épanouissement de la personnalité canadienne
ne fera gue se poursuivre dans les années & venir.

Vit
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Introduction

La radiodiffusion dans les langues autres que la ou les
langues officielles d'un pays est un phénoméne, a
maints égards, tvpiquement nord-américain. Bien que
cette forme de radiodiffusion scit en usage dans cer-
tains pays d'Europe, notamment dans les pays re-
connus officiellement comme multilingues, c’est en
%mérique du Nord surtout qu’elle a pu naitre et
sépanouir en toute liberté. La raison de cet érat des
choses est simple: que le Canada et les Etats-Unis
sont tous deux des sociétés qui ont puisé leurs popula-
tions dans toutes les parties du monde et ceci demeure
plus particuliérement vrai au Canada, & Iére des
media £lectroniques.

On a cru tout d’abord que les émissions dans les
langues non officielles intéresseraient surtout les nou-
veaux immigrants & qui les langues et coutumes cana-
diennes n’étaient pas familiéres. Afin de faciliter leur
aaaptatrcn au Canada, la-radio et la télévision allaient
jouer un réle de médiateurs, les renseignant et les
orientant dans leur nouveau milien socml culturel et
linguistique. Bref, selon pluszeurs. il ne s'agissait fa que
d'un phénoméne transitoire qui dxsparaitraxt une fois
terminée Pintégration structurelle des nouveaux-venus.

Bien que ces émissions aient continué jusqu'a nos
jours de remplir des fonctions sociales d’mformat:on,
d’orfentation et de médiation entre le nouvel.immi-
grant et la société, nous sommes portés & croire que
ces émissions remphssent une autre fonction qui est
complitement nouvelle ou que personne n'a €tudiée.
Car longtemps aprés quon ait pourvu aux besoins
pressants d’information et d'orientation, le pbenomene
de la radiodiffusion en tierce langue subsiste toujours.
Parfois il arrive que ceux qui regardent ou écoutent
ce genre d’émissions ne sont pas des nouveaux-venus,
mais leurs enfants et leurs petits-enfants qui sont par-
faitement intégrés A la société canadienne.

Ces remarques ne s'appliquent évidemment qu'a la
langue ancestrale des gens qui sont venus en Amérique
du Nord pour se refaire une vie dans un nouveau
milieu linguistique et culturel. Il ne s'agit donc pas
de radiodiffusion dans les langues amérindiennes et
inuites qui, & elles seules, méritent une étude particu-

liZre. On désignera donc sous expression “tierce
langue” toute langue autre que les deux langues
officielles et les langues indigénes. '

Cette étude se propose d'atteindre plusieurs buts:
&troitement liés entre eux: présentation des statisti-
ques (recueillies au début des années 70) sur I'ampleur
de la radicdiffusion en tierce langue au Canada seion
le moven de diffusion, la région de production et la
tangue utilisée; recherche des tendances générales de
I'évolution de la radicdiffusion en tierce langue. Pour
divers motifs — notamment I'accessibilité aux données
pertinentes — nous avons choisi 'année 1935 comme
point de départ pour I'analyse de cette évolution. Bien
que la radiodiffusion en tierce langue ait, déja, existé
dans les années 30 et 40, les donndes complétes ne
semblent porter que sur les 20 derniéres années. De
plus, nous tentons de justifier d’'une maniéte théo-
riquement rigoureuse les tendances déja décelées, ce
qui comporte, certes, une part de spéculation.

Nous nous sommes interrogés sur la fonetion sociale
de Ia radiodiffusion en tierce langue. A quels besoins
correspond-elle? Quels sont ses buts immédiats et
médiats, explicites et latents? Plus particuliérement,
quelle relation existe et pourra se développer & l'avenir
entre ce genre de radiodiffusion et la préservation des
langues et des cultures? Pour répondre & ces questions,
nous avons étudié les méthodes de production de la
radio et de la télévision en tierce langue et nous avens
procédé i une analyse de contenu systématigue de
plus de 133 heures de diffusion dans 17 langues.

Dans le domaire de la radiodiffusion au Canada,
nous traversons actueliement une période de profonds
bouleversements: apparition de nouveaux systémes
inter-reliés; désagrégation des anciens cadres théo-
riques des communications sous la poussée du progres
technique et des transformations sociales. Or la radio-
diffusion en tierce langue subit elle aussi ces transfor-
mations. Une meilleure connaissance de cet aspect
particulier de la radiodiffusion nous permettra de
mieux comprendre I'évolution future de Pensemble
des communications.
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1. Les tendances statistiques de la radiodiffusion
en tierce langue au Canada

Depuis une vingtaine d’années la radiediffusion en
tierce langue au Canada a progressé sous le double
signe du changement et de la continuité. Changement,
si 'on songe 2 la croissance rapide des émissions en
tierce langue au cours des 20 derniéres années, et plus
particuli¢rement depuis cing ans. Et continuité, dans
la mesure ol il existe un rapport trés étroit entre la
durée de diffusion dans une langue non officielle et
I'ensembie de la population qui la parle. Tous les
media ont connu cette croissance qui, jusqu'd un
certain point, refléte assez fidélement la complexité
croissante de tout [e systtme canadien de radiodiffu-
sion et de communication. On peut méme avancer que
la radiediffusion en tierce langue est, & certains égards,
4 lavant-garde de cette révolution technigue que
connaissent présentement, dans leur ensemble, les
communications au GCanada.

a. Situation au Canada: 1972 et 1973

Le tableau 1-1 résume la situation au Canada: en
movyenne, 326 heures de radiodiffusion en tierce tangue
chaque semaine, émanant de 86 sources. Ces données
ont été réparties en quatre catégories: la radio MA,
la radio MF, la télévision conventionnelle et les svs-
temes de télévision par cible.

TABLEAU }-1

IMPORTANCE DE LA RADIODIFFUSION EN TIERGE LANGUE
AU Caxapa, 1872-1873

NOMBRE D'HEURES

MEepius Sovaces PAR SEMAINE
Nombre S Nombre e
Radic MA * 45 32.3 320 52.6
Radio MF * 8 9.4 137 242
Télévision
conventionneile * 12 i3.9 24 1.3
Systémes de télévision
parcable (1973 21 44 45 8.6
Total 86 100 323 100

* Les données se rapportent 3 1972,

Nous n'ailons pas nous attarder sur les catégories
bien connues de radic MA et de radic MF. Sous la
catégorie téiévision conventionnelle, nous regroupons
les stations de téiévision autorisées par les autorités
fédérales 3 diffuser par la voie des ondes. Par systéme
de télévision par cible, nous entendons les émissions
programumées localement au “canal réservé aux émis-

sions locales™, offertes par quelque 114 systémes de
télévision par cible au Canada.

Les données portant sur les deux derniéres catégo-
ries ont été traitées un peu différemment en vue d’en
tirer des comparaisons pertinentes. Ainsi dans la cate-
gorie systéme de télévision par cible, le total de 43
heures pour le pays (tableau 1-1) indique la durée
des émissions produites en tierce langue au cours
d’'une semaine-échantillon au Canada en 1972-1973
Mais comme les horaires de nombreux systémes de
télévision par cible sont assez souples et les reprises
ires fréquentes, la quantité d’émissions programmées
est beaucoup plus élevée que la quantité d'émissions
produites. On peut estimer d’une maniére prudente
qu'il vy a généralement trois reprises: ainsi les 43 heures
de production hebdomadaires donneraient au moins
133 heures de diffusion. De plus, le facteur de répé-
tition gonHerait artificiellement le total national, ce
qui limiterait la possibilité d’utiliser des données en
empéchant la comparaison. Pour cette raison, nous
avons exclu de nos données les reprises. De méme, on
n'a pas tenu compte des nombreuses heures consacrées
aux films en langues autres que le frangais ou 'anglais,
achetés 4 ['¢tranger par les systémes de télévision par
cible et présentées au canal réservé & la programma-
tion locale, surtout a4 Toronte. Seule ia production
canadienne a fait 'objet de notre étude. Dans le cas
de la télévision conventionnelle, le nombre de reprises
est négligeable. On a done déeidé de I'écarter de
notre étude.

Le probléme de répétition n'existe pas dans le cas
de la radio MA et de celui de la radio MF. Cependant
les données sur la radio présentent des probitdmes d’un
autre ordre. Eiles ont été extraites — tout comme les
données chronologiques mentionnées dans les sections
suivantes — des registres déposés auprds du Burezu
des gouverneurs de la radiodiffusion et de P'organisme
gui 'a rempiacé, le Consetl de la Radio-Télévision
canadienne. Etant donné qu'il n'existe pas de concept
largement accepté définissant un programme en tierce
langue, cela peut entrainer des erreurs de compilation.
Cependant, dans les recherches sociales, il est générale-
ment reconnu gue les erreurs sont distribuées au hasard,
gu'elles se neutralisent mutuellement et, par consé-
quent, qu'etles n'aflectent pas le résultat final. Teln'est
probablement pas le cas de cette étude: une quantité
appréciable d’émissions dans une tierce langue r'est
simplement pas compilée, par contre il est impossible
de compiler des émissions qui n'existent pas. Aussi
devra-t-on considérer les chiffres comme des minima.
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Il ne faut pas prendre ces mises en garde comme
s'il fallait remettre en question la fAabilité générale des
données et des tendances trés nettes qu'eiles révelent.
Mais la précision des données n'étant pas absolue, il
ne faur pas tenter de donner une interprétation lorsque
de faibles écarts surgissent entre les données. Par souci
de précision. lorsqu’on a caleulé ces chiffres en pour-
centage, on I'a fait au dixidme ou au centiéme prés
en arrondissant le résultat, mais le lecteur doit
comprendre qu’il sagit toujours d'une approximation.

Au tableau [-1, la radic MA s'inscrit en téte comme
medium le plus important pour la diffusion d’émissions
de tous genres en tierce langue. Plus de 607 de ko
programmation en une semaine-échantillon pendant
1972-1973 émanait de la radio MA. La radio MF
suit avec le guart du total environ, tandis que la
télévision conventionnelle et les svstémes de télévision
par cible représentent ensemble le huititme du total
environ. Sans doute ce portrait correspond-il au profil
de lensemble de la programmation canadienne. Car
c¢'est par la radio MA qu'est diffusée la majeure partie
des programmes de tous genres. De plus, les stations
de radio MA sont les entreprises de radiodiffusion les
plus nombreuses au Canada.

En 1972-1973, il existait 349 stations de radio MA.
dont 36 appartenalent a la Société Radio-Canada qui
les exploitait. Des 313 autres, 111 étaient affilices 2
l'un ou autre des réseaux de Radio-Canada. Au cours
de cette méme période. il v avait 43 stations de radio
MA qui diffusaient, chacune, et chague semaine, 7.1
heures d'émissions en tierce langue. Ce chiffire. utile
pour déterminer les tendances 3 long terme, dissimule
de profonds écarts entre stations: ainsi, certaines
stations diffusaient jusqu'a 33 heures par semaine.
tandis que d'aatres, seulement 13 minutes.

Le total des émissions de radio MF en tierce langue
au Canada en 1972-1973 s'élevait & 137 heures par
semaine-échantillon, Une bonne part de ces émissions
¢tait constituée selon un schéma complexe de langues
et de musigue qui. tout en utilisant une formule
“bilingue” {ordinairement en anglals er en une autre
langue non officielle}, sadressait & un groupe linguis-
tigue défini autre que le groupe anglophone. Certes,
{a classification s'est avérée ardue, mais e chifire de
137 heures de la semaine-échantillon de 1972-1573
sermble correspondre le mieux & la réalisé,

De fagon générale, la plupart de ces émissions de
radio MF {en tierce langue) sont diffusées & partir de
CHIN-FM, une station de Toronto inaugurée en
avril 1967 et diffusant aujourd’hui en 20 langues. 8i
Pou inclut dans e caleul la production de CHIN-FN,
la moyenne hebdemadaire des émissions de radio MF
en tierce langue grimpe i 16.1 heures par station,
soit bien au-dessus de celle de 7.1 heures pour les
stations de radio MA: en l'excluant, la movenne tombe
a 6.6 heures, ce qui est beaucoup plus prés de la
moyenne des stations de radio MA.

Quant i la téiévision conventionnelle et aux sys-
témes de télévision par cible, les données se ressem-
blent. En 1972-1973, 12 stations de télévision conven-
tionnelle diffusaient au Canada environ 24 heures
d’émissions par semaine en tierce langue, soit deux
heures par station par semaine. Ce total représente
un peu moins de 2% du temps d'émission de toutes
les stations de téiévision conventionnelle reconnues au
Clanada. Toutefois, un ben nombre de ces stations ne
sont que des réémetteurs {par exemple, dans les
régions montagneuses de la Colombie britannique},”
et ne produisent aucune émission originale. Parmi les
stations qui en produisent localement, environ 3%% le
font en une ou plusieurs langues non officielles. Prés de
la moitié des émissions de télévision conventionneile en
tierce langue diffusées au Canada émanent d'une seule
station: CITY-TV & Toronto, qui diffuse en six
langues.

En 1972-1973, quelque 21 systémes de télévision par
cible produisaient localement environ +) heures par
semaine d'émissions en tierce langue sur leur canal
réservé a la programmation locale, seit en moyenne
2.1 heures. Rappelons, cependant, que la programma-
tion hebdomadaire des systtmes de télévision par
cable est inférieure 4 celle des émissions d'autre pro-
venance, dépassant rarement 30 ou 60 heures, contre
les 100 ou 130 heures que transmettent ordinairement
chaque semaine les radiodiffuseurs des media (radio
et télévision) conventionnels. En d'autres mots, les
émissions offertes en tierce langue constituent une
part sensiblement importante de ia programmation
totale du canal réservé aux émissions locales. Ces 21
svstémes forraent ainsi 18.37F des 114 svstémes de
ré{évision par cible qui exploitent un “canal réservé
aux émissions locales”.

b. Tendances nationales de la
radiodiffusion en tierce langue:
de 1955 2 1972

Le tableau sommaire que nous venons de présenter
est le résultat normal des tendances manilestes de la
radiodiffusion canadienne, tendances qui n'ont cessé
de s'accentuer depuis prés de 20 ans. Le tableau i-2
iltustre I'expansion de la radiediffusion en tierce
langue par type de medium. Ainsi en 1933, on offrait
chaque semaine 62 heures de ces émissions, en 1938,
144 heures et en 1966, 215 heures pour ateindre 526
heurss en 1972-1973. Par aiileurs, en 1935 ces émis-
sions ne passaient qu'a la radio MA: en 1985 venaient
s'ajouter les émissions & la radio MF et & la télévision.
Mais c'est seulement en 1972 que les émissions duns
les langues non officielles apparaissent dans les quatre
catégories de media, bien que la radic MA, mede le
plus ancien, conserve foujours son caractére prédo-
minant. On peut dire que iz développemen: de la
radiodiffusion en tierce langue a suivi de prds celui
de ensemble de la radisdiffusien canadienne.
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TABLEAU 1-2
La COMPLEXITE CROISSANTE DE LA RADIODIFFUSION =N
TIERCE LANGUE: LES QUATRE MEDIA ELEGTRONIQUES

NOMBRE D'HEURES PAR SE&IAINE

MEepivm
1935 {558 1966 1872
Radio MA 52 144 195 - 320
Radio MF * * 16 137
Télévision
conventionnelle * * ’ 4 24
Systémes de télévision )
par cible * * * 5
Total 62 144 213 526

* On ne posséde pas de données, mais on suppose gu'elles sont
inexistantes ou insignifiantes.

Une mise en garde s'impose ici au sujet des données
les plus anciennes. Celles de 1935 et de 1938 ont fait
Pobjet des enquétes conduites par la “Canadian Asso-
ciation of Radio and Television Broadcasters” {main-
tenant la “Canadian Asscciation of Broadcasters”,
I'Association canadienne des radiodiffuseurs}. A cause
de la natwre méme de ces enquétes, les stations mem-
bres n'étaient pas tenues de répondre & leurs questions.
Quant aux données de 1956 et de 1972, elles sont
tirfes, comme nous Pavons mentionné, des registres
des émissions gue les autorités fédérales obligeaient et

obligent encore les stations & tenir. Par conséguent,

il serait prudent de se fier moins aux dennées de 1953
et de 1958 qu'a celles de 1966 et de 1972, érant donné
qu’il faut préveir une marge d'erreurs dans la compt-
lation, faussée par les non-réponses et les malentendus.
A cause de cet inconvénient, on pourrait croire que la
radicdiffusion en tierce langue au cours des 20 der-
nidres annédes n'a pas progressé autant que le laissent
supposer nos données. Mais amplitude de lerreur de
compilation n'est pas assez considérable pour gu'on
puisse s'en inquiéter.

Quant aux systémes de télévision par céble, deux
factzurs ont principalement contribué & [accroisse-
ment des émissions en tierce langue: d'une part, les
incitations économiques gqu'apporteat ces émissions
aux exploitants, d’autre part, le soutien des autorités
fédérales. A lorigine, les systémes de télévision par
cible ont été installés afin d'amplifier et de clarifier
les signaux de télévision des stations éloigndes. Mais,
dans la plupart des régions, de nombreux canaux
restaient inutilisés {a savoir, pour ces canaux il n'y
avait pas d’'ondes & capter pour les retransmettre par
cible). En conséquence, plusieurs expicitants de svs-
témes de télévision par cable ont compris qu'iis pou-
vatent attirer un surplus d'abonnés en les invitant a
diffuser leur propre programmation locale. Ces pre-
miéres expériences spontanées ont recu par la suite
beaucoup d’encouragements, Aux yeux de nombreuses

personnes. elles ont paru comme un atout pour le

systéme canadien de radicdiffusion alors en vole
d'expansion. Voici ce que le Conseil de la Radio-

Télévision canadienne rappelait dans son “Enoncé de
politique sur la télévision par cibie” publié en juillet
~1971:

Le conseil a toujours soutenu qu'un systéme de

télévision par cdble donnait & Uexploirant Toccasion

“d'enrichir la vie communautaire en favorisant la

comrmunication entre les individus et les groupes”.

Il a aussi encouragé la réalisation d’émissions qui

varient substantiellement de celles qui proviennent

‘de la radiodiffusion en direct. -

Le Conseil poursuivait en distinguant deux genres ce
"programmation locale: la programmation commu-
nautaire et les émissiqns locales. Dans le premier cas,
“il s'agit d'un genre oll les citoyens participent direc-
tement &-la préparation et & la réalisation des émis-
sions”. Dans le second cas, “cette sorte de program-
mation comprend ordinairement des reportages sur
des événements locaux de toutes sortes . . . les émissions
locales assurent le reportage sur des activités organisées
au plan local sous la surveillance directe du personnel
de l'entreprise de télévision par cible”. Les émissions
en tierce langue des systémes de télévision par cible
sont présentées dans les deux catégories, mais elles
sont plus nombreuses dans la premiére. {programma-
tion communautaire) que dans la deuxidme.

En ce qui concerne la radio, quelle soit MA ou MF,
[accroissement des émissions dans les langues non
officielles peut étre en partie attribuable & 'apparition
sur la scéne de la radiodiffusion canadienne de stations
de radio dites multilingues®. Quatre licences ont été
émises 4 des stations privées de radio de ce type depuis
1962, dont trois depuis 1965. Or Pattribution de ces
licences et le moment d'entrée en exploitation de
chacune de ces stations ont manifesternent influé sur
la tendance & Paccroissement.

Sans doute, méme sans P'apparition de ces stations
“multilingues”, aurions-nous décelé cet accroissement,
mais il aurait été moins prononcé. Le tahleau 1-3
montre séparément le temps dédié aux émissions en
tierce langue, d'une part par les stations de radio MA
“multilingues”. d’autre part par les antres stations de
radic MA. Comme la radio MA est le plus ancien et
encore le principal moven de diffusion et qulelle
illustre le mieux cette tendance relevée plus haut.
seules les données s'v rapportant sont atilisées. Que
Fapport des stations “multilingues” soit inclus ou exclu.
remarquons que le nombre d’heures d'émissions est
toujours en hausse: c'est [a la tendance générale entre
19535 et 1972, En 1972, on comptait environ trois fols
plus dheures d'émissions de radio MA en tierce

* [1 est sans doute riécessaire de signaler qu'il existe ni officielle-
ment, ni juridiquement de catégocie de stations “multilingues™.
Selon la loi, les stations ont Pautorisation d’opérer en tant que
statior francaise, anglaise ou bilingue (francgais et apgiais).
Cependant le terme “multilingue™ est courant dans Ie métier.
Dans le contexte de notre étude, i désigne trois postes de radic
MA et un poste de radio MF: CFMB, Moentwréal, CHIN et
CHIN.-FM, Toronto; et CJVB, Vancouver.
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Figure 1. Accroissement dunombre d'heures d'émissions radio et
télévision en tierce langue, 1855-1972



TABLEAU 1-3 ‘
NOMBRE D'HEURES D'EMISSIONS DE 2ADI0 MA EN TIERCE LANGUE DIFFUSE PAR LES TROIS STATIONS MA “MuLTiLINGUES"

.

COMPARE A CELUI DES AUTRES S5TATIONS DE RADIO MA

1935 1938 1966 1972
Nombre Nombre Nombre Nombre
d’heures i d’heures d’heures d’heures
. Par semaine Fa par semaine T par semaine Yo par semaine T
Diffusion par les stations MA
“multilingues” 48 23 141 4%
Diffusion par les zutres stations MA &2 100 144 100 147 75 179 56
Total 62 1] 144 1100 195 100 320 100 °

langue qu’en 1933, et ceci en excluant la production
des trois stations “multilingues”. Mais l'intensité de
cette tendance a varié suriout i cause du moment de
['entrée en exploitation de ces trois stations. En 1972,
le nombre d'heures d'émissions en tierce langue a la
radio MA dans tout le Canada, 2 part Fapport subs.
tantiel des trois stations MA “multilingues”, était
encore plus élevé que celui au total pour 1958, soit
179 heures par semaine en 1972 contre 144 en 1958.

Au cours de cette méme période, soit de 1958 2
1972, le nombre de stations de radic MA offrant des
émissions en tierce langue est demeuré 4 peu prés
constant: 34 en 1938, 30 en 1966 et 43 en 1972. 11
est a noter cependant que ces chiffres reflétent la
proporticn décroissante du nombre de stations MA
diffusant une programmation muitilingue par rapport
au nombre total de stations MA au Canada.

Depuis 1933, les installations techniques et les ser-
vices de production de tout le systdéme canadien de
radiodiffusion et de communication ont connu un
essor prodigieux. Bien que la croissance de [a radio
MA ait été plus lente que celle des autres secteurs du
systéme, elle a nédanmoins eu sa part d’expansion. En
1938, on comptait 184 stations de radio MA au
Canada par rapport & 349 en 1972, En 1938, 54
d'entre elles, soit 2107, diffusaient des émissions dans
les langues non officielles, tandis quen 1972, 45 d'enire
elles ne représentaient plus que 13%¢.

D'une facon générale, on peut dire qu'un nombre
légérement inférieur de stations de radio MA diffusait
beaucoup plus d’émissions en tierce langue en 1972-

1973 qu'au cours des années 30. C'est cette tendance
que tdche de souligner ie tableau !-4. La moyenne
d’heures par semaine par station a augmenté régu-
litrement au cours des deux décennies étudides: 2.3
en 1953, 2.7 en 1958, 3.9 en 1966 et 7.1 en 1972,
Clest l'attribution des licences aux trois stations MA
“multilingues” qui a surtout incité & accélérer cette
progression ; il serait donc utile d’examiner la situation
aprés avoir exclu l'apport des “multilingues”. On
constate alors que la movenne d'heures par semaine
par station, monte moins brusquement, mais monte
néanmoins: 2.3 en 1955; 2.7 en 1958; 3.0 en 1966
et 4.3 en 1972. D’aprés ces chiffres, tout porte a croire
que la diffusion d'émissions de radic MA en tierce
langue a tendance & se concentrer sur certaines lon-
gueurs d'ondes, tendance qui s'explique en partie par
lapparition des “multilingues” mais qui n'en existe
pas moins sans eiles.

L’augmentation des émissions de radic MA en
tierce langue est un phénoméne intéressant en soi,
mais aussi parce qu'il remet en question certains
postulats qu'invoquent les experts tout comme les
analystes des marchés lorsqu'ils parlent des grandes
tendances de la radiodiffusion en Amérique du Nord.
Pour contrer la télévision pendant les années 30 et
60, la principale stratégie de la radio commerciale a
consisté a réduire le temps d’antenne, consacré i des
blocs d’émissions structurées, pour adopter {a formule
d’émissions dont le but était d’attirer une clientéle
fidéle & une station plutét qu'a une émission. Bref, au
risque de simplifier & ocutrance, il s'agissait de trans-

TABLEAU 1.4

MOovYENNZ D'HEURES DE PROGRAMMATION EN TIERCE LANGUE PAR STATION DE RADIC MA
DIFFUSANT EN LANGUES NON OFFICIELLES, DE 1955 4 1972

1833 1958

1966 1972

stations stations stations stations
“multilingues” “muliilingues” “multiingues” “mulitilingues”

comprises exciues comprises exclues
Nombre total d’heures par semaine
{radio MA) €2 144 193 147 320 179
Nombre de stations de radio MA
diffusant les £missions en tierce
langue 27 54 30 49 45 42
Movenne d’heures par semaine
par station 2.3 2.7 38 3.0 7.1 13
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former toute la production d'une station en une seule
émission, en s'efforcant de conserver un méme “son”
a la diffusion dg toute une journée. Une telle formule
n'a laissé et ne laisse guére de place a la programma-
tion spécialisée — qu'adoptent la plupart des émissions
en tierce langue — qui vient rompre ['uniformité de
ton de la production d’une station.

L’augmentation des émissions en tierce langue ap-
parait donc comme un phénoméne contradictoire ou
peut-&tre mérne nouveau en radiodiffusion au Canada.
Nous pouvons signaler 13 un curieux indice des ten-
dances futures de la radiodiffusion; nous v reviendrons
dans un autre chapitre.

c. La répartition des langues
pendant vingt ans de
radiodiffusion en tierce langue

Au cours des 20 dernitéres années, la part des langues
non officielles utilisées en radiodiffusion est demeurée
étroitement proportionnelle 2 l'ensemble de chaque
groupe gui la parlait. Il existe évidernment des écarts
d'une certaine grandeur et c'est en étudiant ces diffé-
rences et leurs causes {“analyse des cas déviants”) que
Pon arrivera 3 une meilleure compréhension de tout
le phénomene.

Au tableau 1-5, on compare deux rapports: la popu-
lation déclarant comme langue maternelle une langue
tierce par rapport & Uensemble de la population de
tierce langue; et la durée des émissions d'une langue
tierce par rapport A la durée des émissions de toutes
les tierces langues. Puisque les émissions de radio MA
et de radio MF constituent la plus forte proportion
{87¢%, voir tableau 1-1) des émissions diffusées en
tierce langue, on a cru ben de ne retenir que les chif-
fres relatifs & ces deux media pour plus de commodité
et pour des fins de comparaison. 5i Fon avait ajouté
4 ces chiffres les données concernant la télévision, les
résultats auraient été & peu prés analogues.

Les neuf langues mentionnées au tableau 1-3 sont
parlées par plus de 72¢ des 2.8 millions de Cana-
diens qui, lors du recensement de 1971, ont déclaré
comme langue maternelle une langue autre que le
frangais ou Yanglais. Quatre-vingt-un pour cent des
4537 heures d'émissions par semaine radiodiffusées en
tterce langue au Canada en 1972-1973 ['étaient dans
Pune des neuf langues sélectionnées.

Le tiers environ de toutes les émissions en tierce
langue est animé dans une langue: Fitalien. Classés
dans un ordre dutilisation décroissante on trouve
aprés italien, le grec. lallemand et Pukrainien. Ces
chiffres sont probablement inférieurs & la réaiité pour
Uitalien et le grec, puisque certaines de ces émissions
émanant de Montréal dans des circonstances particu-
ligres ne figurent pas dans les données de tout le
Canada. pour des motifs d'ordre technique que nous
gxaminerons au chapitre suivant,

D'une certaine fagon. on peut dire que la part des

~ TABLEAU 1-5
LANCUZ MATERNELLE TELLE QUE DECLAREE EN {971
PAR RAPPORT A LA PROGRAMMATION DE RADIC MA £T DE
Rapto MF (POUR NEUF LaNGUES, CaNapa, 1972)

LANGUE PROCRAMMATION
MATERNELLE EN CHAQUE TIERCE
Lancue (1971), % LaNGUE {1972), %%
Allemand 20.0 i2.3
Italien 18.1 33.9
Ukrainien 11.0 §.8
Hollandais 5.1 33
Polenais 1.7 2.8 R
Grec 3.9 14.0
Chinois 3.4 1.7
Portugais 3.1 3.1
Hongrois 3.0 1.2
Autres 258.7 18.7
Total 100 100
Chiffres de base 2,800,000 437
(environ) heures
par semaine

trois langues — italien, grec et portugais — est “sur-
représentée’” dans ia colonne des émissions, tandis que
celle des six autres est “sous-représentée’’. Clest dire
quil y a un peu plus d’émissions radiophoniques en
italien, en grec et en portugais et un peu moins dans
les six autres langues que l'on pourrait croire d'aprés
les seules données démographiques. C'est 12 une fagen,
ni trés utile ni trés raffinée d'ailleurs, d'interpréter les
données.

Les émissions en italien, en grec et en portugais
ont tendance i adopter la formule du mélange de
musique et de propos spontanés, propre a de nom-
breuses érmissions radiophoniques diffusées en francais
et en anglais. Mais les émissions dans les autres langues,
Fallemand et 'ukrainien par exempie, sont plus courtes,
organisées plus rigoureusement et portent sur une
matiére précise.

Cette distinction s'affirme un peu plus clairement
lorsqu’on calcule la “durée moyenne de la program-
mation”. {II s'agit 13 d'une donnée statistique quelque
peu artificielle que I'on obtient en divisant le nombre
d’heures d'émissions par semaine diffusé dans une
langue par le nombre de stations diffusant dans cette
langue. Mais il est utile de retenir ce résultat car ii
nous donne un aper¢u de la situation.) En 1972, la
durée moyenne de la programmation de radio en italien
était de 6.3 heures, en grec de 6.4 heures, en allemand
de 2.2 heures ot en ukrainien de 1.6 heures {wbleau
1-61. Ces données résument et confirment ce dont on
se doutait déjd: la programmation italienne et grecque
2 la radio est constitude par de longues unités continues
d’émissions. un peu comme la programmation [rangaise
ou anglaise & la radio, tandis que la pregrammation
atlemande et ukrainienne — et souvent darns la plupart
des autres langues non officielies -~ comprend des
émissions’ plus ordonnées avant un objet plus précis
et présentées réguliérement selon des formats radio-
phoriques plus classiques {on n'a pas fait de calcul
pour le portugais}.

o



TABLEAU 1-6

CommaaxsoN DE LA “DUREE MOYENNE DE La PRDGRAMHATION" (D.a.P)
EN 1958 A ceELLE BN 1972, EN ITALIEN, ALLEMAND, UKRAINIEN ET GREC

sions, leur pourcentage par
rapport & 'ensemble des
émissions en tierce langue a

diminué. On peut expllquer

1958 1972

LaNcue Heures Heures cette diminution par le fait
’ par Stations D.m.P, par Stations  D.m.P. quil y avait beaucqqp plus
semaine semaine ' de langues non cfficielles ra-
Italien 44 15 2.8 155 24 .5 dicdiffusées en 1972 qu'en
Allemand 36 25 14 55 25 2.2 1955. Il n'est pas [acile de
Ukzainien 15 19 7 31 . 20 1.6 trouver des données chrono-

Grec 5 4 1.3 54 10 6.4

logiques fiables sur les autres

Les données de 1972 correspondent plus ou meins
3 Iévolution des faits depuis 1955. En 1935, les émis-
sions italiennes, grecques, allemandes et ukrainiennes
totalisaient, & elles seules, 825 de toutes les émissions
en langues non officielles au Canada; cette proportion
est tombée & 67% en 1972. Mals, notamment 4 cause
de fortes fluctuations au cours des ans, il serait fort
imprudent de tirer {de ces deux seules données) une
conclusion définitive sur une tendance 4 long terme.
En 1958, les quatre langues mentionnées représen-
taient 692 du total des émissions par rapport 4 89%
en 1966. Si tendance il y a, elle prend la forme d'une
courbe plurimodale® et non celle d'une courbe mono-
tone.

La “durée moyenne de la programmation” en ita-
lien, en grec, en ukrainier-et en allemand 2 également
augmenté pendant la période étudiée {tableau 1-6}.
En 1938, la durée movenne de la pmcrrammatibn ita-
lienne était de 2.8 heures tandis qulen 1972 elle était
de 6.5 heures; en allemand, 1.4 heures en 1938 er'2.2
heures en 1972; en ukrainien, .7 et 1 6; et en grec, 1.3
et 6.4

Le tableau 1-7 présente un scmmaire du type de
croissance de ces quatre langues pendant la période
étudiée. Liitalien et le grec ont connu un essor plus
rapide que I'allemand et Pukrainien. La courbe ascen-
dante de la programmation grecque 4 la radio est
parncuhcrement régulitre et prononcée, tandis que
celle en italien prend la forme d'une courbe plurimo-
dale. Bien que lallemand et l'ukrainien alent connu
une croissance en nombre absolu d'heures d'émis-

* La courbe plurimodale a plus de deux maxima (donc plus de
deux minima}.

langues, mais on peut sans

doute affirmer [égitimement que la situation d’ensemble
déerite au tableau 1-7 vaut pour toutes les langues-non
officielles: elles ont toutes “‘gagné du terrain” au cours
de la période, certaines plus rapidement que d’autres.
Ces données — types de croissance, durée moyenne
de la programmation et ainsi de suite — nous incitent
A croire que la radiediffusion en tierce langue au Cana-
da se divise selon deux types de programmation. rela-
tivement distincts. D’une part, nous constatons gque
certaines de ces émissions sont congues selon une for-
mule détendue, plus informelle, & partir de pitces de
musique et de propos spontanes, telles que les émis-
sions -italiennes et grecques. Des émissions en d’autres
langues diffusées A partir de certaines régions (portu-
gais & Toronto, allemand dans le sud du Manitoba et
chinois & Vancouver) tendraient aussi a adopter ce
modéle. Ce genre d’émissions s'oppose 2 celui relati-
vement plus structuré et que I'on trouve dans les lan-
gues autres que celles mentionnées dans ce paragraphe.

d. Essai de comparaison enire les
* Etats-Unis et le Canada

I parait fort A-propos en ce moment de comparer
sommairement les statistiques entre la radiodiffusion
en tierce langue au Canada et celle aux Etats-Unis,
seul autre grand pays oll ce type de radiodiffusion a
aussi son importance.

Il n'est pas facile d’obtenir des données sur les Etars-
Unis. Ce domaine est laissé dans une large mesure aux
chercheurs et & quelques organismes privés. L'un de
ceux-ci, "*“American Council for Naticnalities Service”
qui & son sitge & New York, effectue de temps 2 autres
des enquétes nationales sur la radiodiffusion en “lan-

TABLEAU 1.7
TENPDANCES DE LA RADIODIFFUSION EN ITALIEN, ALLEMAND, UKRAINIEN 5T GREC, DE 1953 4 1972
1953 1958 1966 ‘1872
Laveue Heures nar Heurss pa H Heu
r , 8s par eures par . 2ures par

semaine % semaine % sermaine G semaine %

Ttalien 23 37 44 31 a0 43 153 4
Allemand 13 21 35 25 47 22 35 12
Ukrainien 11 18 15 10 28 i3 31 7
Gree 4 6 5 3 23 il 64 14
Autres 11 i3 44 31 23 il 152 i3
Total 62 100 144 106 211 100 437 100
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gue étrangére” aux Etats-Unis. La derniére enquéte
de cet organisme, d’ofl sont tirées toutes les statistiques
citées dans cette section, remonte 3 1970.

Lors de cetté enquéte, on a dénombré 856 stations
de radio MA et de radio MF diffusant en 38 langues
non officielles. Au Canada, 33 stations diffusaient dans
un peu plus d'une vingtaine de langues. Ce nombre de
stations représente 13.1%% de toutes les stations de ra-
dio, ce qui est pres du 13% américain. Lorsqu'on
compare les données américaines avec célles du Canada,
il faut retenir que les données américaines, 4 'inverse de
celles du Canada, comprennent 33 stations de radio
dont les seules émissions en “langue étrangére” se font
dans un des dialectes amérindiens ou inuits.

Bien qu'il existe autant, sinon plus, de diversité parmi

les langues de diffusion aux Eats-Unis qu’au Canada,
en revanche, la tendance 4 {a concentration dont nous
avons déja fait état ici est beaucoup moins forte chez
nos voisins que chez nous. Mais certaines stations de
radio sont connues comme étant des stations “multi-
lingues”; & New York, WHBI diffuse des émissions en
21 langues, soit I'équivalent du nombre de langues dif-
fusées & Montréal et & Toronto; & Cleveland, WXEN-
FM, en 17 langues; en Californie KTYM {Inglewood)
et KLOX (San José}, en 12 et 11 langues respective-
ment. :
La répartition des langues de diffusion est fort diffé-
rente dans l'un et 'autre pays, cela va sans dire. Mais
c’est au Canada que ['on trouve le plus de diversité.
Aux Etats-Unis, les émissions de ce type sont essen-
tiellement de langue espagnole: 4 la radio, prés des
deux tiers; & la télévision, environ 3042, New York et
Los Angeles ont par exemple des stations de télévision
qui diffusent uniquement dans cette langue. D'autres
stations de radio telles que WADO . (New York),
KWAC ({Bakersfield, Californie), KUNG ({Corpus
Chuisti, Texas) et KLFB (Lubbock, Texas) ont une
programmation presque totalement espagnole.

Aprés lespagnol, les langues les plus courantes sont
le polonais, I'italien, P'allemand et le frangais dans cet
ordre, bien qu’aucune station de radic ne se spécialise
dans aucune de ces langues au méme point que cer-
taines le font en espagnel. Clest I une autre différence
entre les deux pays. '

Le tableau 1-8 compare les données sur les moda-
lités de diffusion en langues non officielles aux Etats-
Unis et au Canada. On constate alers que les données
sur les Etats-Unis forment une pyramide élancée, au
sommet assez aigu (sept stations de radio, soit 8% du
total) diffusant en dix langues ou plus. Par contre, au
Canada, elles forment une pyramide 3 degrés irrégu-
liers au sommet tronqué: trois stations, soit 3.7% dif-
fusant en dix langues ou plus. Cala dit. on peut penser
que la radicdiffusion en langues non officielles serait
mieux organisée au Canada gu'elle ne I'est aux Etats-
Unis.

Sans doute la différence entre les deux pays tient-
elle & l'attitude différente adoptée par les autorités

TABLEAU 1-8
COMPARAISON DE LA RADIODIFFUSION EN LANGUES
NON OFFICIELLES
aux Etars-Unis (1970) =1 av Cavapa (1972)

Etars-Uwnis, 1970 Cawnapa, 1972

StaTiONS

DIFFUSANT EN Nombre o Nombre Yo
1 langue seulement 323 61.1 26 49.0
2 langues - 169 16.8 10 ‘18.8
5 langues 81 9.5 3 3.7
4 langues 38 4.4 7 13.2
3-9 langues 38 4.4 4 1.6
10 langues et plus 7 .8 3 5.7.

Total 856 100 53 100

responsables. Contrairement 4 ce qui s'est passé au
Canada, on n’a accordé aucune protection ou atten-
tion spéciale & la radiodiffusion en langues non offt-
cielles aux Etats-Unis.

La radiodiffusion en tierce langue au Canada est
régie par Particle 17 du réglement sur la radiediffusion
MA et MF é&dicté en 1964 par le Bureau des gouver-
neirs de la radiodiffusion qui était & I'époque Pagence
de réglementation fédérale. Ce réglement peut se ré-
sumer ainsi: toute station de radic MA ou de radio
MF au Canada peut diffuser en une langue non offi-
cielle jusqu'a 156z de la durée quotidienne de ses
émissions; toute station peut &tre autorisée a diffuser
de la sorte jusqu’a 20% de la durée quotidienne de
ses émissions en en faisant la demande au Bureau
(devenu par la suite le Conseil de la Radio-Télévision
canadienne) sans qu'il y ait besoin d’avoir recours a
une audience publique; i la suite d'une audience pu-
blique, cependant, une station peut diffuser en tierce
langue jusqu'a 40¢% de ses émissions. Alnsi en 1973,
une autorisation pour diffusion maximale {40¢5) de
ce genre d'émission était accordée 2 trois stations MA
et & une station MF, ,

Ces réglements ne semblent pas avoir empéché la
croissance ‘de la radiodiffusion er tierce langue au
Canada. Le pourcentage de la durée quotidienne
d'émission consacrée 4 ce type de radiodiffusion est
calculé au tableau 1-9 pour les 53 stations de radio
MA et de radio MF diffusant en langues non ofB-
cielles.

TABLEAU {-9

PovrceNTAGE DU TEMPS D'ANTENNE
"ACCORDE QUOTIDIENNEMENT ) LA RADIODIFFUSIDN
EN LANGUES NON OFFICIELLES
{rAnro MA £T raDIO MF, CaNapa, 1372}

NOMBRE TOTAL

ProcraMuaTON Nossag N A
QUOTIDIENNE BE STATIONS PE STaTIONS
(%)
Moins de 1 %2 20 377
de |2 3 5% 18 358
de 5% 4 10¢% G 113
de 10% 2 15%% 2 3.8
de 15% 4 209% 2 38
de 20% 2 40% 4 7.6
Total 53 100




Ainsi 45 de ces station§ (environ 85%) accordent
moins de 10% de leur programmation quotidienne 4 la
diffusion en langues non officielles et peu nombreuses
sont' les stations qui atteignent un pourcentage de
1365. I est évident que la latitude existant & I'intérieur
* de la réglementation officielle est encore inexploitée.

e. Les stations de radio
“multilingues”

Ces 33 stations de radio peuvent étre divisées en deux
catégories. Les trois quarts environ, produisant le tiers
des émissions’en langues non officielles, diffusent dans
ces langues pendant une trés faible partie de leur jour-
née d’émission. Il ne s'agit que d'un a-c6té de leur
activité principale qui est de diffuser de la musique
d’atmosphére accompagnée de propos spontanés en
frangais ou en anglais et destinée 3 un auditoire géné-
ral. Leurs émissions sont souvent diffusées aux mo-
ments oli leur cote d’écoute est basse, bref, & des heures
difficiles & vendre aux annonceurs. Dans la seconde
catégorie, comprenant toutes les stations de radio
mutltilingues, on trouve enviren le quart des 33 sta-
tions, produisant approximativement les deux tiers des
émissions en langues non officielles; ceiles-ci recher-
chent activement ce type de public et en tireat d'ail-
leurs une part appréciable de leur revenu. En d’autres
termes, il existe une différence entre les radiodiff useurs
privés (une majorité, diffusant une faible partie des
émissions) qui s'intéressent passivement & de telles
émissions et ceux (une minorité, animant la majeure
partie des émissions) qui 5’y intéressent activement.
Parmi les stations qui s'efforcent (intérét actif) de
fournir un service de radiodiffusion en langues non
officielles il faut mentionner celles qui détiennent une
licence pour diffuser dans ces langues. A proprement
parler, il n'existe pas officiellernent au Canada de
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catégorie de stations de radio du type “multilingue”.
Les stations ont une licence pour diffuser dans Tune
ou lautre des langues officielles ou dans les deux, mais
peuvent obtenir Pautorisation de diffuser également en
d’autres langues comme nous I"avons vu. Cependant la
désignation “station de radio multilingue” est courante
en radiodiffusion et nous Futilisons ici. Il existe pré-
sentement quatre stations de ce genre qui ont toutes
obtenu leur licence depuis 1962, la derniére datant de
1971. Toroute en posiede deux, CHIN et CHIN-FM,
et Montréal et Vancouver une chacune, UFMB et
CJVB respectivernent. . )

Le cadre de la réglementation a permis & ces sta-
tions d’'&tre protégées contre des forces qui s'exercent
sur le marché de la radiodiffusion, et qui ont amené
Puniformisation des programmes et réduit les activités
de la radiodiffusion spécialisée. S’¢tant placées en re-
trait par rapport aux auditoires du marché général,
les stations du type “multilingue” ont pu offrir une
gamme plus étendue de services & des auditoires lin-
guistiques et culturels divers et particuliers. De plus,
elles ont préféré {en partie par la force des choses) ne
pas entrer dans le systéme des cotes d’écoute qui sert
4 préciser la part du marché qui revient 2 chaque
station, pratique courante de la radiodiffusion commer-
ciale. Ces indices de popularité sont ordinairement
considérés comme confidentiels. Mais tous les radio-
diffuseurs savent bien qu'a chague sondage de popu-
larité, les stations “multilingues” se retrouvent aux
derniers rangs. Et pourtant, elles continuent a prospé-
rer. L'explication est simple: les outils de sondage par-
ticulitrement efficaces pour déterminer [I'importance
et la composition de vastes auditoires sont générale-
ment incapables de décrire les auditoires plus petits,
spécialisés et différents. La prospérité des stations de
radio du type “multilingue” constitue une preuve élo-
quente de la viabilité de la radiodiffusion spécialisée.




2. Les principaux centres de production

Le chapitre précédent établissair le paralltle entre la
situation de la radiodiffusion en tierce langue et les
tendances nationales dégagées au cours des 20 dernicres
années. Ceci était utile 3 'échelle nationale, mais il
importe aussi d’étudier la situation de fagon plus pré-
cise, c'est-a-dire au niveau local. C'est 1a un chemine-
ment qu'il faudrait sans doute favoriser dans toute
recherche sur les moyens de communication de masse
car les données générales risquent de dissimuler ce qui
se passe au niveau local, notamment dans le domaine
de la radiodiffusion en tierce langue, étant donné son
caractére local.

En 1969, la Commission royale d'enquéte sur le
bilinguisme .et le biculturalisme, dans le quatriéme
tome de son rapport, intitulé L'apport culiurel des
autres groupes ethnigues, constatait que “la concen-
tration urbaine est probablement le facteur le plus
important quand il s'agit de déterminer dans quelle
mesure un groupe est servi par la radio” (p. 197).
Cette impression, sans doute juste & Pépoque, est cor-
roborée aujourd’hui par les données relatives 4 1972-
1973. '

Les zones urbaines de Toronto, de Montréal et de
Vancouver comptent prés du quart de la population
du Canada. De plus, environ 40% des 2.8 millions
de Canadiens dont la langue maternelle n'est ni le
frangais ni Panglais v vivent et environ 70% de la
radiodiffusion en tierce langue provient de ces zones-
1. 1l convient donc de [étudier de plus prés.

Tci, les données sont traitées un peu différemment,
La radio MA et la radic MF se trouvent réunies en
une seule catégorie. On y a ajouté une autre catégo-
rie, celle de la radio par ¢éble pour la région de Mont-
réal, 1z seule ot ce mode de communication soit utilisé
en radiodiffusion multilingue. Quant aux catégories
de télévision conventionnelle et des systémes de télé-
vision par cible, celles-ci n'ont été sujettes 2 aucun
changement.

a. Lazone urbaine de Montraal

Montréal a €té par certains cdtés un pionnier de la
radiodiffusion en tierce langue; elle a été, par exemn-
ple, la premiére ville au Canada 3 posséder une sta-
tion de radic du tvpe “multilingue”. Une quantité
appréciable d’émissions de ce type est maintenant dif-
fusée & la radio MA, & la télévision conventionnelle
et aux systdraes de télévision par cble, de méme une
trés petite quantité {moins de deux heures par semaine’

3 la radio MF. Montréal posséde aussi un moven de
diffusion unique, la radio par cible.

Pun certain point de vue, la radio par cable sem-
ble devenir le principal moyen de diffusion des émis-
sions en tierce langue 4 Montréal, absorbant les trois
quarts de toute la programmation multilingue de la
région (tableau 2-1). En réalité il s'agit de deux “sta-
tions” ou plutdt de deux producteurs de radio par
cible qui diffusent leur programmation grice aux
installations des systémes de télévision par cible. Puis-
que, pour des motifs d’ordre technique, Pauditoire en
puissance est limité aux abonnés {environ 70,0001, les
émissions ont forcément un effet plus restreint que
celles d’une station de radio ou de télévision conven-
tionnelle, accessibles 4 quiconque posséde un poste
récepteur.

TABLEAU 2.1

RADIODIFFUSION EN TIERCE LANGUE SELON LE MEDIUM
(rEGron pE MoNTREAL, 1972}

Mepiuy Hrures - Ga

. PAR SEMAINE
Radio (MA et MF) 57 21.3
Télévision conventionnelle 3 1.2
Systemes de télévision 7 2.5
par cible
Radio par cible 201 75.0

Total 268 160

Pour obtenir une idée plus précise de la véritable
répartition de la programmarion, il serait peut-étre
souhaitable d'appliquer un facteur de pondération
quelconque aux divers media. Mais une telle pondéra-
tion risque d'entrainer des jugements qui pourraient
gtre arbitraires. Clest pourquoi, dans les tableaux et
le texte de cette section, les données sont présentées
telles qu'elles sont, le lecteur étant libre d'en juger &
sa guise. Les chiffres relatifs & la radio par cdble sont
tantbt inclus, tantdt exclus de ['analyse, mais chaque
fois leur présence ou leur absence est indiquée, A titre
de rappel, mentionnons qu'au chapitre précédent lors-
qu'on fournissait les données brutes pour tout le pays,
on a toujours exclu les statistiques relatives i la radio
par cible 3 Montréal. afin de conserver aux données
leur cohésion a I'échelle nationale.

Les deux “stations” de radio par céble de Montréal
sont exploitées par la “Canadian Italian Cable Radio”
(CICR) et la “Canadian Hellenic Cable Radio™
(CHCR). Elles diffusent exclusivement 'une en ita-
lien et Pautre en grec. Toutes deux desservent les
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abonnés des systémes de télévision par cible. Les abon-
nés regoivent les émissions sur la bande de fréquence
MF en branchant leur poste récepteur de radio sur
le cdble. CICR diffuse en langue italienne de 9 heures
4 22 heures du samedi au jeudi et de 9 heures 4 23
heures le vendredi et le samedi, soit 93 heures par
semaine. La plupart de ses émissions sont pré-enregis-
trées et certaines d’entre elles émanent de Pétranger
soit par réception ondes courtes et retransmission
d’émissions européennes en italien, soit sous forme
d’enregistrements sur ruban.

CHCR diffuse uniquement en langue grecque de 8
heures 4 minuit, du dirnanche au samedi, soit 108
heures par semaine. La plupart de ses émissions sont
réalisées sur place, mais une faible partie consiste en
retransmissions d’émissions ondes courtes produites 2
Pétranger. CICR et CHCR donnent un service qu'on
pourrait qualifier d’équilibré, un peu dans le style des
stations de radio “middle-of-the.road” de langue an-
glaise ou frangaise. Elles ont des tribunes téléphoniques,
des émissions pour enfants, de la musique enregistrée
entrecoupée de commentaires et des émissions de sport.

La radio par cible illustre la complexité croissante
du systéme canadien de radiodiffusion et la forte in-
fluence qu'exercent ses divers éléments les uns sur les
autres. Elle différe de la radio hertzienne en Amérique
du Nord par ses caractéristiques techniques rendues
possibles par les installations des systémes de télévision
par cible, Mais finalement, la radio par cfble et la
radio sans fil s'influencent en se faisant concurrence
aupres des auditoires.

Pour ce qui est de [a catégorie de [a télévision conven-
tionnelle, on ne diffuse 3 Montréal que des émis-
sions en deux langues: en italien et en grec,d partir
d'une seule source, une station privée de télévision de
langue anglaise. La programmation italienne consiste
en un bloc de deux heures et demie, sous forme de
magazine comprenant des longs métrages {souvent des
productions italiennes), des sports, des entrevues avec
des membres de la communauté italienne de Montréal
et des visiteurs de marque, et les actualités de la commu-
nauté. Les réalisateurs sont en relations étroites avec
la presse italienne de la ville dont ils utilisent souvent
les ressources pour leurs émissions d'information.
Parfois, des films ou des enregistrements portant sur des
événements qui se déroulent dans la communauté
complétent les actualités. La programmation grecque
a une structure semblable quoique plus condensée 3
cause de sa durée plus restreinte.

Les systémes de télévision par cdble atteignent a
Montréal un auditoire moins considérable que la télé-
vision conventionnelle, mais ils présentent une produc-
tion plus diversifiée quant aux langues. On vy diffuse
environ sept heures par semaine d'émissions en six
langues non officielles, soit environ 16%; de toute leur
productlon. Ces Iangues sont: Pitalien (comptant pour
environ 30¢¢), le grec, larabe (libanais}, I'espagnol,
le viddish et le portugais.
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C'est cependant la radio, et plus particuliérement
ia radioc MA, qui offre la plus grande diversité de

" langues dans la région de Montréal. Le gros des émis-

sions provient d'une méme station de radic MA,
CFMB qui a obtenu une licence en 1962 afin d’assurer
ce genre de service linguistique et culturel. Les émis-
sions sont diffusées en 18 langues dont les plus impor-
tantes sont, dans ['ordre, Fitalien, le grec, le polonais
et 'allemand. Alors que la programmation italienne
et grecque totalise prés des deux tiers - de la produc-
tion en tierce langue, le reste (soit un tiers) est partagé

“entre les 16 autres langues. polonzus allemand, yid-

dish, ukrainien, arménien, espagnol, arabe, portugais,
hongrois, hollandais, ourdou, roumain et slovaque. La
station diffuse aussi en anglais et en francais. Elle dis-
pose de trois studios et d’'un personnel d'une trentaine
d’employés permanents. Comme dans les autres sta-
tions de radio du type “multilingue”, la plupart des
réalisateurs travaillent 4 temps partiel, fait dont nous
étudierons I'importance dans un autre chapitre. Les
émissions italiennes et grecques de CFMB adoptent
pour la plupart la formule du mélange de musique et
de propos spontanés, propre a de nombreuses stations
radiophoniques de langues francaise et anglaise, tandis
que les émissions dans les autres langues non officielles
sont congues selon une formule plus cmvdensee ou plus
spécialisée,

Au tableau 2-2, on compare la procrrammation en
tierce langue pour chaque langue dans la région de
Montréal 2 la population qui Ia parle. Une fois de
plus, on y remarquera les difficuités muhodolowzques
et theonques inhérentes -3 toute comparaison entre
media, 5i I'on caleule le nombre total d'heures d*émis-
sions en tierce langue par semaine dans tous les media,
y compris la radio par cible, on arrive & un certain
résultat et si oo exclut la radio par cable, on. en
obtient naturellement un autre. Nous présentons donc
les deux ensembles de données sans prétendre qu’un
ensemble soit préférable 4 autre. Il semble, cependant,
qu'en excluant la radio par cable, on ait une idée plus
juste de la situation, car autrement on introduit dans
les données une répartition générale qui n'est proba-
blement pas justifiée par I'importance véritable des
media en cause.

il ne faudrait pas non plus attacher trop d’impor-
tance au rapport exact entre la fraction de lz popu-
lation déclarant telle langue maternelle et le volume
précis d’émissions dans cette langue. Comme dans les
principaux autres centres de radio et de t¢lévision en
tierce langue, de nombreuses particularités et des élé-
ments tout & fait transitoires entrent en ligne de
compte, entre autres, la possibilité de irouver des
réalisateurs possédant les langues utilisées et suffisarr-
ment motivés ou désintéressés pour se lancer dans ce
type de production. Cela peut aussi bien se vérifier 3
Iéchelle nationale, mais de tels effets se font plus
clairement sentir sur la scéne locale.



TABLEAU 2-2
RADIOpIy#USION EN LANGUE NON OFFICIELLE COMPAREE A LA POPULATION QUI LA PARLE
{POUR SEPT LANGUES, REcfoy DE MoNTREAL, 1972)

POPULATION DEGLARANT
UNE LANGUE MATERNELLE

RADIODIFFUSION EN
TIERCE LANGUE ¥

RADIODIFFUSION EN
TIERCE LANGUE A L'EXCLUSION

Laxcuz AUTRE QUE LE FRANGAIS COMPRIS LA RADIO PAR GABLE DE LA RADIO PAR CABLE
oU L'aNGLaIs, 1971 (%) (%} T (%)
Itatien 41.0 45.6 43.0
Gree 12.1 46.4¢ ’ 238
Allemand - 6.9 il 4.6
Yiddish 6.8 1.7 69
Polonais 4.2 1.1 5.0
Hongrois 16 3 i.1
Ukrainien 3.2 5 1.9
Autres 22.2 3.3 13.7
Total 100 tae 100
Chiffres de base 328,000 (environ) 268 heures par semaine 67 heures par semaine

b. L.a zone urbaine de Toronto

Toronte et sa banlieue constituent anjourd hui le mar-
ché le plus complexe et le plus divers au Canada dans
le domaine de la radicdiffusion en tierce langue: prés
de la moitié de la programmation canadienne est pro-
duite et diffusée dans cette région. C'est 13 un indice
de la diversité linguistique et culturelle bien connue
de la population, Mais cela signifie aussi que Toronto
possede un réseau de communication et de radicdiffu-
sion complexe, varié et dynamigue. On v trouve au-
jourd’hui une telle quantité de signaux de radio et de
télévision sans fil ou par céble quiil entre une part
d’arbitraire dans toute description de la région a des
fins de recherche en radiodifusion et en communi-
cation.

Dans cette étude de la radiodiffusion en tierce lan-
gue, il faut limiter le matériel étudié 4 la program-
mation qui émane de 13 sources différentes: quatre
stations de radioc MA, une station de radio MF, deux
stations de télévision conventionnelle et les canaux
locaux de télévision de six systémes de télévision par
cible (tableau 2-3),

TABLEAU 2-3
RADIODIFFUSION EN TIERCE LANGUE SELGN LE MEDIUM
{rEcon pE Toronto, 1972-1973)

Mzprus it %
Radio (MA et MF) 226 87.3
Télévision conventionelle 14 5.4
Systémes de télévisien
par cible {1973) 1% 7.3
Total 254 100

Etant par excellence le medium le plus répandu a
Toronto, comme du reste partout au Canada, la caté-
gorie radio est dominée par deux stations: CHIN
et CHIN-FM dont les opérations sont intégrées; eiles

partagent, par exemple, les mémes studios, CHIN
diffuse en quatre langues non officielles parmi lesquel-
les Fitalien est de loin celle qui prévaut. CHIN-FM
diffuse en plus de 20 langues {le nombre exact dépen-
dant tantdt des changements d’horaire, tantdt de la
définition que 'on donne d’une langue distincte) ; l'ita-
lien et le grec réunis y représentent le tiers du temps
d'antenne. Les émissions de CHIN-FM sont, pour
une bonne part, transmises selon des formules musi.
cales et linguistiques trés complexes, souvent “bilin-
gues” (anglais et une langue non officielle}, parfois
“multilingues”. Selon de nombreux observateurs,
CHIN et CHIN-FM symbolisent dans la région de
Toronto la pierre angulaire de la programmation
multilingue. Non seulement ces stations monopolisent
la majorité de leur programmation radiophonique en
tierce langue, mais encore elles font naltre toute une
série de discussions parmi les gens des autres media
intéressés & la production dite “multiculturelie”.

Dans le domaine de la télévision conventionnelle,
certaines émissions sont diffusées en italien par CFTO,
la plus ancienne et encore la principale station privée
de la région de Toronto. Mais la majeure partie de la
radiediffusion en tierce langue dans cette catégorie
émane de CITY-TV, une station de télévision 4 ondes
décimétriques inaugurée au canal 79 en 1971 seule-
ment. La politique de cette station en matiére de pro-
gramrmation n'en est évidemment qu'au stade de D'éla-
boration, mais la radiodiffusion en tierce langue. dont
une partie “bilingue” (anglais et une langue non offi-
cielle), occupe une part croissante dans son horaire,
En 1972-1973, la station diffusait environ 13 heures
par semaine d’émissions en tierce langue. Bien que le
grec et le hongrois aient été considérablement utilisés,
litalien les supplantait de loin. Des émissions en por-
tugais, en ukrainien, en espagnol, en polonais et en
estonien étaient également diffusées. La plupart des
émissions de CITY-TV en tierce langue provenaient
de maisons de production indépendantes. Comme nous
le verrons, c'est 1a une formule courante employée en
téiévision multilingue.
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Ce sont les systémes de télévision par cdble qui
constituent la catégorie la plus difficile a4 inventorier
(tableau 2'3). En plus d’avoir une organisation trés
flexible, les systémes de télévision par cible soat sou-
vent portés a modifier leur horaire.

Au cours d'une semaine type de 1973, six systémes
de télévision par cible de la région métropolitaine de
Torento produisalent et transmettaient 12 heures 30
minutes d'émissions en sept langues non officielles. Les
-systémes de télévision par cible de Toronto ont I'habi-
tude de s'échanger entre eux les émissions qu'ils pro-
duisent, notamment celles en tierce langue; il s'ensuit
que les mémes émissions sont présentées 2 plusieurs
reprises. Ainsi, au cours de cette méme semaine, 19
heures 30 minutes d’émissions ont été transmises pen-
dant 61 heures en tout, soit en moyenne 3.1 fois cha-
cune. Or ce chiffre ne comprend pas les nombreuses
heures de fims en langues non officielles, achetés a
Pétranger par les systémes de télévision par cibie ot
transmiis par leurs canaux réservés 3 la programma-
tion locale. Seule la production locale de la région de
Torento a été étudife. Le chiffire de 61 heures par
semaine ne comprend pas non plus les reprises conti-
nues de la programmation en tierce langue présentée
par Rogers Cable Television. 5i on avait inclus les
films et les reprises continues des émissions présentées
au canal réservé a la programmation multiculturelle
du systtme de Rogers, on aurait gonfié les données
régionales au point de rendre toute interprétation va-
lable complétement irmpossible.

Rogers Cable Television est probablement le plus
gros producteur d'émissions des systémes de télévision
par céble en tierce langue de la région de Toronto.
Dans ses studios du centre-ville, il produit chaque
semaine sept heures d’émissions de télévision en tierce
langue, en plus des émissions produites par d'autres
systémes de télévision par cible, des films en tlerce
langue et autres émissions du genre, qu'il transmet au
canal 14, le canal “multiculturel”. Dans le domaine
de la production d'émissions de télévision en tierce
langue, Rogers est aussi & 'avant-garde. De tous les
systémes de télévision par cible au Canada, il est le
seul 2 avoir un directeur de production permanent
dont 'unique responsabilité est d'organiser la program-
mation en tlerce langue. Rogers offre aussi des émis-
sions de télévision en tierce langue au canal 10, sa
station réservée aux émisstons locales.

Si nous comparoens la part d'une langue quelcongue
dans I'ensemble de la programination en tierce langue
a la fraction de la population dont cest la langue
maternelle, nous constatons (tableau 2-43 une relation
assez étraite entre les deux données. Mais on v observe
également certaines divergences. Ainsi, par rapport a
leurs données démographiques, la programmation al-
lemande apparait beaucoup moins importante que
celle en italien et en grec surtout. Il en est de méme
pour {a programmation en polonais, contrairement i

" ce qui prévaut & Montréal.
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' TABLEAU 2-4
RADIODIFFUSION EN LANGUE NON OFFICIELLE
GOMPAREE A LA POPULATION QUI LA PARLE
{POUR SIX LANGUES, REGIow bg ToronNTo, 1972-1973)

PoruLaTtioN
DECLARANT UNE
LANGUE MATERNELLE

RADIODIFFUSION EN

Lavcue TIERGE LANGUE,
AUTRE QUE LE 1972-1973 (%)
FRANGAIS OU
v’aNcrars, 1971 (%) .
Italien 34,4 40.9
Ajlemand 10.4 4.2
Gree 6.9 18.1
Ukrainien 5.3 2.7
Polonais 3.0 2.7
Serboscroate 5.0 3.5
Autres 128 2786
Total 100 100
Chiffres de base 647,000 259 heures
(environ) par semaine

c. La zone urbaine de Vancouver

Parmi les 40 heures d’émissions diffusées chaque se-
maine en tierce langue dans la région de Vancouver,
plus de 95% provient d'une seule station de radio
MA, CJVB, inaugurée récemment. Méme si cette
région posséde 'un des taux de pénétration des sys-
témes de télévision par cdble les plus élevés au mende,
la preduction de télévision en terce langue des sys-
témes de télévision par cible (cela est aussi vrai pour
la télévision conventionnelle} s'avére, en revanche,
beaucoup plus faible & Vancouver que dans les autres
régions du Canada. Un faible volume d'émissions télé-
visées sont de langues italienne et grecque et une seule,
animée surtout en anglais, est destinée a la popuiation
de langue allemande.

La radiodiffusion en tierce langue (radio MA} a
connu quelque essor 3 Vancouver pendant les années
40 et 50. Mais elle ne s'est jamais solidement implan-
tée comme elle a réussi & le faire dans les grandes ag-
glomeérations du centre du Canada. A la fin des années
60, on n'y produisait & la radio que deux heures par
semaine environ; pourtant il v avait 13 plusieurs grou-
pes linguistiques et culturels importants. Selon les
experts en <ommunications de masse et les observa-
teurs de la radiodiffusion locale, la vive concurrence
qui régnait sur le marché de la radic & Vancouver en
serait la principale raison. En somme, les radiodiffu-
seurs en quéte de vastes auditoires facilement mesura-
bles auraient négligé les possibilitds que leur offraient
des auditoires spécialisés.

Dégues par ceute situation, les personnes intéressées
& ce genre de radiodiffusion se tournaient alors vers
des stations américaines, telles que KARI et KERI-
M, dans la ville frontidre de Blaine {Washington:.
On esume qu'environ 1000 heures par année (soit
20 heures par semaine} d'émissions en tierce langue
étatent diffusées par ces stations de radio dans la
région de Vancouver vers la fin des années 60.



En 1971, 'on attribuait une Hcence & une nouvelle
station de radio MA. Inaugurée en juin 1972, cette
nouvelle station, dont U'indicatif est CJVB, devait en-
treprendre la production. au Canada, d'émissions en
tierce langue.
~ Au cours de sa premiére année d’exploitation, elle
sernble avoir atteint son double objectif: rapatrier les
auditoires canadiens des stations américaines et mettre
sur pied, pour la premiére fois, des installations de
production radio en tierce langue 2 Vancouver. Résul-
tat: en 1972-1873, la station réussissait & diffuser en
une vingtaine de langues, olus particuliérement en
chinois, en hollandais, en italien, en ukrainien et en
langues scandinaves.

Pour établir des échanges entre les groupes linguis-
tiques et culturels, la station a décidé de tenter une
expérience nouvelle en communication: elle a créé un
“conseil consultatif” de dix membres, choisis parmi les
principaux groupes ethniques de la ville. Comme sen
nom lindique, ses membres qui ae sont pas & Vemploi
de la station, se doivent de conseiller la direction sur
la ligne de conduite & suivre et de resserrer les lens
avec les communautés linguistiques et culturelles sans
trop s'engager auprés d’organismes particuliers.

Puisque la majeure partie de la programmation
multilingue de la région de Vancouver émane d'une
seule station {CJVB) — sa politique n’est encore
gu’au stade de développement — il ne serait sans
doute pas judicieux de chercher des tendances & par-
tir de cette seule source. Les chiffres bruts peuvent
toutefois nous éclairer sur la situation présente. Ainsi
au tableau 2.5, on compare le pourcentage de ia radio-
diffusion en tierce langue a celui de la population de
la région de Vancouver parlant telle langue mater-
nelle. 1] appert qu'il v a un peu moins d’émissions en
langue allemande qu'on pourrait le prédire 2 partir
des données démographiques et un peu plus d'émis-
sions en langues italienne et ukrainienne, Il est inté-
ressant, cependant, de souligner le fait suivant: tandis
que le groupe de langue allemande s'impose dans la
région, en revanche, dans la ville de Vancouver méme,
il n'occupe que le deuxiéme rang aprés le groupe de
langue chinoise. Les catégories “scandinave”, d'une

part, et “chinois et japonais”, d’autre part, correspon-
dent aux groupes de population déclarant ces langues
maternelles, catégories récemment publifes par Statis-
tiaue Canada. Notons toutefois que la presque totalité
des émissions classées sous “chinois ou japonais” est
de langue chinoise,

TABLEAU 2.3
RADIODIFFUSION EN LANGUE NON GQFFICIELLE
COMPAREE A LA POPULATION QUI LA PARLE
{POUR SEPT LANGUES, REGION DE YANCOUVER, 1972}

PopuLaTioN
DECLARANT UNE
LANGUE MATERNELLE

RADICDIFFUSION EN

LaNcus TIERCE LANGUE,
- AUTRE QUE LE 1972 (%)
FRANGAIS OU
vaNeLals, 1971 (%)
Allemand 23.6 8.8
Chinois et
japonals 18.6 19.2
[talien 10.5 12.6
Scandinave 7.6 7.3
Hollandais 6.9 5.4
Ukrainien 3.8 7.3
Autres 27.0 38.0
Total 106 100
Chiffres de base 182,000 40 heures
{environ) par sermaine

Les émissions en langue chinoise occupent une place
de choix dans la programmation de CJVE. Depuis de
nombreuses années, la -communauté chinoise joue un
grand rdle dans la compositien sociale de Vancouver,
mais c'est la premiére fois qu'elle posséde des services
de radiodiffusion assez complets dans sa propre langue
et ses dialectes. L'immigration a favorisé expansion
de ce groupe, entrainant chez ceux qui parlent chinois
un clivage entre “anciens” et “nouveaux”. On peut
le voir d'ailleurs d’aprés la programmation de CJVB
olt musique traditionnelle et musique contemporaine
se chevauchent. Mais comme dans les émissions multi-
lingues des autres régions du Canada, les émissions
chinoises comportent elles aussi une bonne part d’an-
nonces de bulleting d’intérét local et de pubiicité pour
les petites entreprises locales.
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3. Les méthodes de production
de la radiodiffusion en tierce langue

Les méthodes de production des programmes en tierce
langue diffusés & la radio et & [a télévision accusent 4
la fois des similitudes et des différences par rapport a
celles des autres genres d’émissions.

C’est dans le domaine de la télévision convention-
nelle que les similitudes sont les plus frappantes. Ordi-
nairement les émissions sont créées selon les méthodes
conventionnelles de production. De nombreux mem-
bres du personnel travaillent & plein temps ou presque
bien qu'ils ne soient pas tous affectés exclusivement 2
la production d’émissions spécialisées en tierce langue.
La plupart du temps, cependant, le programme de
télévision en tierce langue est réalisé et produit par
une maison ou association indépendante du poste qui
le diffuse, méme si normalement les studios sont loués
d'une station de télévision ou fournis par elle. De plus,
dans le domaine de ia télévision conventionnelle en
tierce langue qui est aussi alimentée par la publicité,
la sollicitation des annonces incorbe & la maison de
production indépéndante, mais les détails des enten-
tes financiéres varient dans chaque cas. Du cété fran-
gais ou anglais, la sollicitation publicitaire reléve, au
contraire, de la fonction du service des ventes de Ia
station ou du réseau.

Dans le' domaine des systémes de télévision par cdble
en tierce langue, les méthodes de production différent
guelque peu. La plupart des différences sexpliquent
par le fait que cette programmation se fait dans un
milieu non commercial; sur un canal réservé aux émis-
sions locales mis & la disposition de la communauté par
la plupart des grandes entreprises de systémes de télé-
vision par cabie. Puisque ce canal est destiné d’abord
4 servir de moyen d'expression & lz collectivité, le
temps d'antenne et les studios sont offerts gratuitement
comme ils le sont aux autres groupes qui désirent sen
prévaloir pour -des émissions en francais ou en an-
glais. La.réalisation d’une émission — soit préparation
d’entrevues, courts métrages, cueillette des nouvelles
de la communauté et ainsi de suite — incombe ordi-
nairement & un organisme bénévole ou a quelques
particuliers, membres de la communauté. Dans pres-
que tous les cas, le systéme de télévision par cibie
fournit gratuitement le personnel technique (par
exemple, les cameramen), Parce que l'accessibilité de
la collectivité a la télévision n’a pas un but commercial,
le financement de ces émissions repose sur des dons de
temps et de ressources (films, accesscires, décors) faits
par des particuliers, des associations cultureiles ou,
plus rarement, de petits commergants au détail recher-
chant ia clientéle du groupe. linguistique ou culturel

auquel émission est destinée. En somme, la program-
mation en tierce iangue des systémes de télévision par
cible n’est pas trés différente de la programmation

-communautaire qui se fait en frangais ou en anglais

aux canaux accessibles & Ja collectivité.

De fait, dans ce médium, "aspect accessibilité de Ia
collectivité aux moyens de production des systémes de
télévision par cdble semble parfois 'emporter sur le
caractére spécifiquement linguistique ou culturel d’une
émission, ou se confondre inextricablement avec celui-
¢i. Prenons l'exemple d'une érnission destinée a un
auditoire de langue portugaise habitant en majeure
partie dans un quartier donné: Pémission se fera prin-
cipalement en portugais, mais le contenu s'adressera
au quartier. Alors, le fait que "émission soit en por-
tugais est-il moins important que le fait qu'elle porte
sui un quartier particulier, ou son contenu intéresse-t-
il ce quartier parce que I'émission est en portugais?
C'est |2 un exemple; parmi tant d’autres, des difficultés
de classification qué Fon rercontre souvent en cette
matiére. _

Les méthodes de production en tierce langue 2 la
radio MA comme 2 [a radioc MF se divisent en deux
catégories. La premiére regroupe les méthodes de pro-
duction dont la formule combine la musique et les
propes spontanés, un peu dans le style de la program-
mation frangaise ou anglaise. Ces méthodes différent
peu de celles qui sont courantes dans la production
radio MA et radio MF: un groupe relativement restreint
de radiodiffuseurs professronnels qux en fait son gagne-
pain principal, réalise des émissions destinées & “des
auditoires assez vastes et utilise des movens classiques
pour en connaitre les réactions.

La seconde, plus difficile & décrire mais plus inté-
ressante et plus variée, est utilisée par-des radiediffu-
seurs pour qui la production radiophonique semble
une cccupation parfaitement secondaire, voire un vio-
lon d'Ingres. Tantét ils utilisent les studios et la disco-
théque d'une station de radio, tantdt ils enregistrent
Pémission & la maison ou au travail, puisant dans leur
discothéque personnelle. Leurs contacts avec la station
de radio peut se limiter 4 la livraison de la bande en-
registrée {ordinairement avec une transcription dacty-
lographi¢e des commentaires qui laccompagnent).
Bref, leurs liens avec Pindustrie de la radiodiffusion et
ses spécialistes peuvent &tre tout 4 fait marginaux.

Ce que nous tentons de distinguer ici c’est la radio.
diffusion prise en tant qu'entreprise et profession d'une
part, en tant que violon d’Ingres ou service commu-
nautaire auprés d'un groupe culture] ou linguistique
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d’autre part. Comme toute distinction, celle-ci risque
de devenir simpliste et elle doit £tre prise dans un sens
général plutdt que particulier. Mais la production
radio en tierce langue, peut-on dire, se partage a peu
prés également entre ces deux types de méthodes.

Les structures de production de la radicdiffusion en
tierce langue peuvent &tre probablement mieux saisies
si on les compare aux structures professionnelles de
production de la radiodiffusion en langues officielles.
Celles-ci forment, comme toute industrie ou profes-

sion, une sorte d'univers clos, un cercle relativerment -

fermé d’individus dont les affaires et la vie sociale gra-
vitent autour de cette activité. Au contraire, on pour-
rait illustrer les méthodes de production de la radio-
diffusion en tierce langue par une série de cercles
concentriques et perméables. Ainsi, au centre, on trouve
un novau relativement petit de radiodiffuseurs profes-
sionnels, entourés de groupes plus nombreux de per-
sonnes ‘pour qui la radiodiffusion représente une
occupation secondaire, voire tertiaire, et dont les
aFfaires et la vie sociale sont axées sur d'autres activités
commerciales et d'autres intéréts, '

D'un océan i lautre, il y a probablement 500 per-
sonnes qui sont engagées de fagon résolue dans la pro-
duction d'émissions en tierce langue. De ce nombre,
peut-étre 209 (dont la plupart sont employées par
les stations de radio du type “multilingue”) pourraient
&tre considérées comme des spécialistes 4 plein temps.
La grande majorité des producteurs (radio et télévi-
sion) en tierce langue sinsére dans la catégorie de
ceux qui v trouvent une occupation 2 temps partiel.

En fait, ces producteurs de la seconde catégorie re-
tirent rarement, sinon jamais, un bénéfice financier de
cette occupation. La plupart d’entre eux avouent, lors
d’entrevues, que le codit du temps d’antenne (qui varie
de $30 & $200 I'heure environ) équivaut au revenu de
la publicité commerciale qu'ils peuvent obtenir; d'ail-
leurs, ce sont de. petits détaillants qui offrent des mar-
chandises attirant particuliérement le groupe linguis-
tique ou culturel auquel ['émission sadresse. Les
échantillons de programmes analysés et ce que Pen
sait du tarif habituel de la publicité commerciale cor-
roborent cette affirmation. Si P'on tient compte des
frais indirects (c'est-a-dire temps soustrait & d'autres
occupations, achats supplémentaires de musique, usu-
re de la discothéque persennelle), un bon nombre
sinon la totalité de ces producteurs ne s'en tire pas
sans perte financiére.

Le mélange des motivations inavouées et souvent
impondérables qui poussent des gens vers cette acti-
vité est sans doute aussi varié gue ces gens eux-mémes.
Certains parmi les plus jeunes voudront utiliser 'expé-
rience acquise & temps partiel dans la radiodiffusion
comme tremplin vers une carriére en ce domaine.
D'autres ayant une vocation religieuse v verront une
facon d’exercer leur ministére. Des hommes d'affaires
y trouveront un moyven de favoriser indirectement
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Pavancement ‘de leur commerce. Pour acquérir une
réputation personnelle, ils produiront une émission ou
en assureront le commentaire. D'autres se verront ré-
compensés par le seul sentiment d’avoir servi la col-
lectivité en participant & un programme. Une per-
sonne qui produit une émission radiophonique trés
écoutée en tierce langue, zlors qu'on lui demandait
pourquoi elle faisait ce métier, a répondu: “Au début,
je le faisais afin de promouvoir ma boutique; puis
cest devenu un passe-temps; aujourd’hui, cest un-
devoir.” . :

" En communication électronique, 'un des aspects les
plus importants et ‘des plus intangibles de la produc-
tion est la réaction de l'auditoire. Les radiodiffuseurs,
comme toute personne appelée i divertir un auditoire,
désirent et doivent savoir qui les regarde ou les écoute.
Dans le domaine de la radio et de la télévision, il existe
un moyen de mesurer la réaction de l'auditoire: Fen-
quéte par sondage de I'opinion publique menée selon
les régles rigoureuses de I'échantillonnage statistique.
On peut dire que I'impulsion qui a encouragé le per-
fectionnement des méthodes modernes de sondage est
dans une large mesure née du besoin qu'éprouvaient
les radiodiffuseurs de connaitre et de comprendre leurs
auditoires. Au Canada, dans le cas de la radiodiffusion
classique en frangais et en anglais, des sondages ont
été menés auprés d'un échantillonnage représentatif
de la population en général. Ces sondages servent nor-
malement 4 obtenir des renseignements sur I'ampleur
et la composition des auditoires de radio et de télé-
vision. Ils permettent de fixer un tarif pour les com-
manditaires et, en plus, de comprendre le public de
certaines stations et de certaines émissions.

Cles sondages, s'ils sont utiles pour 'analyse de ['am-
pleur et de la composition de vastes auditoires relative-
ment homogenes, le sont moins lorsqu'il s'agit de dis-
cerner des auditoires spécialisés, divers, disséminés dans
toute la population. Dans les grandes. villes en parti-
culier, il est extrémement cofiteux d’utiliser les outils
classiques du sondage pour analyser méme exception-
nellement ia composition d’auditoires dispersés et spé-
cialisés. Cest 1a une des complexités de la radiodiffu-
sion en tierce langue et Pune des caractéristiques qui
la distingue de la radiodiffusion en général. Dans
les grandes viiles, on effectue cette recherche auprés
des minorités linguistiques les plus importantes en se
servant des méthodes moins courantes comme des
concours (ol Pon demande aux auditeurs ou aux télé-
spectateurs d'envoyer une réponse par courrier) ou
autres stratagémes pour obtenir une réaction sponta-
née de Pauditoire. Mais pour la plupart des réalisa-
teurs dont les émissions s'adressent & des groupes plus
restreints, ces instrurnents de sondage ne suffisent pas.
Tls'ne sont pas totalement ignorants des réactions de
leur auditoire, mais ils doivent s'en remetre a des
movens moins classiques pour les connaitre, frélant
parfois la simple intuition. Pour un grand nombre,
sinon pour la plupart d’entre eux, cela signifie quils



doivent jouer un réle assez actif au sein des commu-
nautés linguistiques gt culturelles qu’ils desservent,

L'un des éléments les plus intéressants de la radio-
diffusion en tierce langue -—— du moins si on la compare
4 la radiodiffusion en langues officielles — est pré-
cisément la fagon complexe et intime dont elle est
liée & la trame des organismes officiels, entreprises
commerciales et associations privées qui sous-tendent
les communautés linguistiques ou culturelles auxquelies
les émissions sont destinées.

Une étude pilote des organismes des minorités lzn~
guistiques et culturelles de Ia région de Montréal faite
en 1972 révele dans quelle mesure ceux-ci sont sensi-
bles aux émissions diffusées dans la langue des gens
quils représentent.

La connaissance de la radiodiffusion en tierce lan-
gue au sein des groupes auxquels elle est destinée est
trés intense (tableau 3-1). De tous les organismes
consultés, 7% seulermnent n'étaient pas au courant des
émissions de radio et de télévision, diffusées dans la
catégorie culturelle ou linguistique qu'ils prétendaient
représenter. Cinquante-six pour cent en étaient “en
partie conscients”, c’est-d-dire qu'ils ont donné des

TABLEAU 3-1
CONNAISSANCE PAR CERTAINS ORGANISMES DE L’EXISTENCE
DE LA RADIODIFFUSION EN TIERCE LANGUE
{EGHANTILLON DE MoONTREAL)

NIVEAY DE CONNAISSANCE %
: .

Ignorance {énumération fausse des émissions) 7
Cennaissance de certaines émissions
(énumération en partie correcte) 36
Connaissance de toutes les émissions offertes
{énumération correcte de toutés les émissions) 37
N = 32,

réponses incoraplétes ou imprécises mais dans I'ensem-
ble correctes. Une minorité des organismes consultés,
soit 37% a cité correctement toutes les émissions per-
tinentes et les media qui les diffusaient. Si I'on se fie
a ces données — et dans I'ensemble elles ont une por-
tée limitée — elles corroboreraient ce que prétendent
les réalisateurs de radio et de télévision en tierce lan-
gue: quiils arteignent vraiment leurs auditoires, du
moins dans la mesure ol ceux-ci sont représentés par
des arganismes hngmanues st culturels reconnus.

Interroces sur leurs sujets d'émission préférés, pius
de 80% des organismes ont indiqué I'une des trois
categorxes d"information” parmi les huit catégories
existantes. De ce nombre, un peu moins de la moitié
{environ 35%¢ des organismes de U'échantillon) a2 ac-
cordé son premier choix a la catégorie *nouvelles de
votre communauté ethnique locale”. Le tablean 3-2
présente les réponses pour chacune des trois catégories
d'information, les deux autres étant “Nouvelles d’ordre
général sur le Canada” et “Nouvelles du pays d'ori-
gine” occupant respectivement les deuxitéme et troi-
siéme rangs.

, TABLEAU 3-2

PréEFERENCE POUR LES EMISSIONS D INFORMATION DE
RADIODIFFUSION EN TIERCE LANGUE, SELON UN
£CHANTILLON D'ORGANISMES LINGUISTIQUES ET CULTURELS
DE LA REGION DE MONTREAL

Premier DreuxiEme TrROISIEME

Prérirence CHOIX CHOIX CHOIX
Nouvelles de fa communauté
ethnique locale 12 3 3
Nouvelles d'ordre général ]
sur le Canada ? 3 3
Nouvelles du pays d’origine 6 3 4’

Note: Attendu qu'il y avait d’autres options au choix, le tableau
ne présente pas le total par rangée ni par colonne. .

ILa majorité des organismes consultés (53%) avait
effectivernent participé en tant qu’organismes 2 une ou
plusieurs émissions en tierce langue {tableau 3-3). Vu
Pattention soutenue que ces organismes portent & ces
émissions, et les relations étroites et bien connues qui
existent entre réalisateurs de radio et de télévision en
tierce langue et les communautés qu'ils desservent,
cette constatation n’a rien d’étonnant. Elle acquiert
toutefois un surcroit d’intérét si on linstre dans le
contexte général de la radiodiffusion en Amérigue du
Nord ot le but de la programmation est de réunir de
vastes auditoires anonymes dont la participation & la
production est au mieux négligeable et dont les réac-
tions sont mesurées par les mécanismes impersonnels
du sondage. Au risque de tomber dans le folklore et de
s'abandonner 4 de simples impressions, on ne peut
sempécher de remarquer combien de fois le mot
“groupe” revient dans toute conversation sur la radio-
diffusion en tierce langue pour désigner invariable-
ment un groupe structuré et reconnu plutdt qu'un sim-
ple ensernble d'individus, par exemple, ceux qui par-
lent une méme langue.

TABLEAU 3-3

PARTICIPATION DES ORGANISMES A LA RADIODIFFUSION
EN TIERCE LANGUE {ECHANTILLON DE MoxTREAL)

Participation de 'organisme LR
Abstention de I'organisme 7%

N = 30.

En résumé, donc, les méthodes de production de
la radiodiffusion en tierce langue au Canada possédent
trois caractéristiques propres: premiérement, des struc-
tures professionnelles vaguement organisées ofi un
nombre faible de radiodiffuseurs professionnels cdtoie
un nombre élevé de personnes qui trouvent dans la
radiodiffusion une occupation secondaire: deuxitme-
ment, des liens personnels et sociaux étroits entre les
réalisateurs et les communautés linguistiques ou cultu-
refles auxquelles ils destinent leurs émissions; troisis-
mement, une méthode trés peu rigoureuse de connaltre
et d’interpréter les réactions de l'auditoire.
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4. Analyse de contenu de certaines emissions
radiophoniques en tierce langue

Avant de bien saisir la conception de la radiodiffu-
sion et de ses diverses implications, il est indispensable
d’abord d’en connaitre le contenu. Beaucoup de faus-
ses notions circulent sur ce sujet, généralisations fondées
sur une intuition ou une impression. Parfois celles-¢i
sont confirmées par une cbservation plus pertinente;
souvent elles sont infirmées. L'analyse de contenu des
émissions a pour but, entre autres, de vérifier la vali-
dité de ces Lrnpressxons.

Cette analyse s'insére dans un dor‘name de recherche
relativement nouveau ou l'on n'a pas encore tout 2
fait mis au point les critéres internes de validité. I'ana-
lyse de contenu doit produire des données selon des
méthodes conformes aux exigences d’objectivité et de
précision, tout en tenant compte aussi des données plus
floues généralement appelées cadre de référence. En
d'autres termes, la précision scientiique ne doit pas
nous interdire de nous pencher sur les données du sens
commurn, 4

Bien que toute méthode d’analyse doive surmonter
ce genre de probléme, celle qui porte sur le contenu
d’émissions en plusieurs langues-dans le contexte d'un
méme projet d'étude, comporte des difficultés bien
particuliéres, Elle exige A tout le moins que les obser-
vateurs qui [utilisent pour faire une- classification
solent au courant, d’une part, de la langue et de la
culture du groupe auquel les émissions sont destinées
et, d'autre part, des objectifs et des prmmpes direc-
teurs de tout le projet d’'analyse. ’

Malgré. ces dz.ﬁic,ultes, un programme d anahse du
contenu des émissions a été &laboré dans le.cadre de
cette étude. Nous ne nous étendrons pas sur les détails
de cette élaboration. Qu'il suffise de dire qu’on a
formé un certain nombre de personnes versées dans
les langues aux méthodes d’analyse de contenu d’émis-
sions en général, et en particulier aux principes de
classification utilisés ici.

Afin d'éliminer les problémes de classification des
données qui se posenit lorsqu’on analyse le produit de
media différents, on a limité analyse 4 la radio MA
et & la radio MF. Ensemble, elles totalisent prés de
80% de la radiodiffusion en tierce langue au Canada.
Etudier en méme temps la télévision conventionnelle
et les systémes de télévision par cdble n'aurait ajouté
que peu de chose aux conclusions générales et aurait
entrainé de nombreuses complications dues & la
comparaison entre media. De plus, seule la programma-
tion émanant du sud de 'Ontario, 3 part quelques
comparaisons avec des échantillons prélevés dans tout
le Canada, a fait 'objet de notre analyse. Les analystes

ont été choisis pour leur connaissance des langues et
leur compréhension des subtilités des diverses cultures a

_Pétude, de méme que pour leur aptitude & comprendre

les principes directeurs de 'analyse.

Cette analyse s'est révélée largement utile pour
comprendre la relation qui existe entre la radiodiffusion
et la préservation d'une langue et d'une culture. En
dépit de ses limites, elle offre une quantité appréciable
de renseignemenis en cette matitre. Les donndes présen-
tées ici ne sont pas considérées comme définitives bien
qu'elles semblent assez caractéristiques de la situation
dans son ensemble.

Ainsi, le contenu d’émissions en neuf langues non
officielles a ét€ soumis & une analyse de contenu détail-
lée: soit au total 7729 minutes ou 128 heures environ.
Les neuf langues & I'étude étaient Pitalien, l'allemand,
Pukrainien, le grec, le hollandals, le polonais, le slo-
véne, le croate et le portugais. Bien qu’on ait aussi
analysé 379 minutes d’émissions dans les langues sui-
vantes — l'arabe, le lithuanien, le macédonien, le
malte, le russe, le serbe et le tagal — on a jugé leur
volume insuffisant pour permetire des comparaisons
valables. Les données utilisces ici se rapportent unique-
ment aux neuf premiéres langues, mais on fait parfois
allusion & des données provenant du deuxitme groupe.
Ces neuf langues représentent environ les trois quarts
de la programmation en tierce langue de la région du

_ sud dé I'Ontario. Bien gqu’on n’ait pas tenté d'obtenir

des équivalences parfaites, I'échantillen correspond &
peu prés 4 la distribution des émissions en tierce langue
émanant de la région de Toronto (tableau 2-3). Ainsi,
Pitalien représente environ 45% de I'échantillon, alors
qu’il constitue 409 de la totalité des émissions en
tierce langue dans la région de Toronto.

a. Contenu: musique et propos
spontaneés

Si la radio était autrefois riche en paroles — notam-
ment dans le domaine du théitre — elle est devenue,
surtout en Amérique du Nord, un moven de diffusion
de musique enregistrée. Elle vise maintenant a diffuser
des nouvelles, de la publicité, des tribunes téléphoni-
ques, et des propos et commentaires assurant la conti-
nuité entre les piéces de musique.

On peut en dire autant de la radio en tierce langue.
La catégorie dominante du contenu des émissions ana-
lysées-ici était, et de loin, la musique enregistrée. Ainsi,
alors que pour les émissions dans les neuf langues ana-
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lysées, le contenu musical était de 53.3%, le contenu
verbal ou parlé était, lui, de 46.7% (tableau 4-1).

. TABLEAU 4-1 .
REPARTITION ENTRE LE CONTENU MUSICAL ET LE CONTENU
VERBAL DANS CERTAINES EMISSIONS RADIOPHONIQUES
{POUR NEUF LANGUES)

NOMERE DE
Lancus Musigue  Proros MINUTES

(%)~ (%} p

ANALYSEES
Hollandais 78.2 21.8 536
Slovéne 73.7 243 382
Allemand 64.7 35.3 1243
Portugais 61.3 38.7 346
Croate 59.3 £0.7 346
Grec 58.4 41.6 406
Ukrainien 30.7 45.3 426
Polonais 45.0 55.0 300
Italien 42.8 37.2 3744

Moyenne 53.3 . 487

Total 7729

Ces résumés statistiques nous offrent une perspec-
tive générale mais ils dissimulent quantité de variation.
Par exemple, les émissions en hollandais auraient la
plus forte teneur en musique (78.2%), tandis que
celles en italien, [a plus faible (42.8%%). {Ces deux ex-
trémes ont cependant été dépassés par des émissions en
l'une des sept autres langues qui ont été analysées en
utilisant un échantillon plus petit. Les émissions arabes
avaient une teneur en musique de 79.3% et les émis-
sions maltaises de 25.8% seulement. 1! faut reconnai-
tre que dans ces deux-derniers cas, on a étudié moins
d’une heure d’'émission.) :

Les écarts entre langues ne semblent pas tenir uni-
quement 2 la quantité d’émissions analysées ni 4 la
quantité offerte. On trouve & une extrémité de 'échelle
les neuf heures ou presque de programmation en
hollandais, et & I'autre, les sept heures de programma-
tion en ukrainien. Les caractéristiques présumées du
groupe linguistique auquel I'émission est destinée ne
semblent pas non plus justifier quelque explication.
D'ailleurs, les émissions dans les langues des groupes les
plus récemment arrivés — grec, portugais et italien —
se répartissent au hasard le long de T'échelle.

‘Le rapport musigue-propos des émissions en tierce
langue, 4 savoir moins de musique et plus de propos,
pourrait &tre I'effet du jeu de deux groupes de force
différents. Si litalien occupe le bas de U'échelle, cela
est sans doute attribuable zu service plus complet et
mieux équilibré offert en cette langue, ce que nous
avons déja relevé dans des chapitres antérieurs. En
d’autres mots, les émissions italiennes se présentent or-
dinairement en programmes de plus grande durée avec
le rythme scutenu des émissions radiophoniques d’ex-
pression frangaise ou anglaise. La programmation dans
la plupart des autres langues est ordinairement consti-
tuée par des émissions plus courtes et plus structurées.
Tel est notament le cas des émissions ukrainiennes et

pelonaises. Les réalisateurs de ces émissions cherchent
& présenter un programme varié dans une assez bréve
période. Ces émissions ne se déroulent peut-8tre pas
toutes de cette fagon, mais telle est bien la formule de
celles que nous avens analysées ici. On y retrouve, par
exernple, la lecture de textes bien structurés et minu-
tieusement rédigés, de méme que la lecture de poémes.
Ce genre de contenu e*cplique le rdle plus grand joué
par la parole dans ces émissions ukrazmennes et polo-
naises.

b. Catégories de musique:
musique traditionnelle

La musique cccupe une grande place dans les émis-
sions de radio en tierce langue ainsi que nous ['avons
constaté. Mais c’est Ia une catégorie générale que l'on
peut diviser en catégories plus précises, d’aprés divers
critéres, selon I'objet de Iétude. Dans cette étude, le
contenu musical des émissions se divise en deux gran-
des catégories: “musique traditionnelle” et “musique
générale”, celle-ci réunissant tout ce qui n'entre pas

" dans Pautre, et pouvant &tre elle-méme subdivisée.

Par “musique traditionnelle”, nous entendons ceile
qui fait partie de P'héritage culturel d’un peuple, no-
tamment les chansons et les danses populaires des
sitcles passés, la musique sacrée et la musique classi-
que. Dang le cadre de notre analyse, il ne s'agit pas
uniquement de ce que les anthropologues appeilent la
“haute culture” d’un peuple, puisqu’elle englobe éga-
lement les traditions folkloriques.

Comme on peut voir au tableau 4-2, les programmes
analysés en chacune des neuf langues comptent en
moyenne 15.1% de “musique traditionnelle”™ Il v a
quatre langues au-dessus de la moyenne et cinq au-
dessous, avec certaines variantes assez frappantes. Ainsi,
la “musique traditionneile” ne représentait que 1.7%6
du contenu musical des émissions grecques contre
31.1% et 35.6% respectivemnent de celut des émis-
sions polonaises et ukrainiennes. Et encore, ces cas

TABLEAU 4-2
CONTENU MUSICAL DES EMISSIONS EN NEUF LANGUES
NON OFFICIELLES: PROPORTIONS RESPECTIVES DE LA
“MUSIQUE GENERALE" ET DE LA “MUSIQUE TRADITIONNELLE"

“Musove  “Musique Nouare pE
Lancue TRADITION-  GENERALE" MINUTES
NELLE” (%) (%) ANALYSEES
Ukrainien 35.6 64.4 216
Polonais 311 68.9 135
Allemand 18.0 82.0 804
Portugais 17.8 82.1 212
Slovéne 13.1 35.9 288
ftalien ) 7.7 2.3 1603
Hollandais 7.6 92.4 419
Croate 2.4 e7.6 205
Crec 1.7 98.3 237
Moyenne 131 84.9
Total 4120
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extrémes étaient dépassés par une ou plusieurs des sept
langues non représentées au tableau 4-2. Les émissions
en lithuanien se composaient de 36.2% de “musique
traditionnelle”, tandis que les émissions en macédonien
et en maltais n'en contenaient pas. Mais encore une
fois, le volume des programmes analysés était trop
. faible pour étre inclus dans l'analyse d’ensemble.

Si différences il y a, elles sont, jusqu’a un certain
point, dues 4 la force des liens que chaque groupe
linguistique est censé conserver avec son pays d'origine.
Les émissions en grec, en italien et en hollandais reflétent
assez bien la musique que l'on entend respectivement
en Gréce, en Italie et dans les Pays-Bas. Comme cette
musique s'inspire, dans une large mesure, des modes
et styles musicaux qui ont tendance & uniformiser la
musique populaire contemporaine dans tous les pays,
on a classé dans chaque cas ces succés de la chanson
sous “musique générale” (voir ci-dessous) plutdt que
sous “musique traditionnelle”." D'autre part, la forte
proportion de “musique traditionnelle” cbservée dans
les émissions polonaises et ukrainiennes tient peut-étre
aux liens relativement moins étroits de ces deux grou-
pes avec la culture populaire contemporaine de Polo-
gne et d’'Ukraine.

La “musique traditionnelle” peut elle-méme étre
subdivisée en des catégories plus précises: classique,
sacrée, folklorique, et ainsi de suite; mais on a alors
affaire 2 un volume global de programmation si petit
(entre 32 minutes et 145 minutes, dans cette partie de
Ianalyse) pour lequel le systéme de classification ne
fonctionne plus, Cependant comme on peut voir au
tableau 4-3, il existe un type bien particulier qui §'in-
sére dans la “musique traditionnelle”, c’est Ia “musi-
que folklorique authentigue”. Héritage' commun de
tous les peuples du monde, ce genre, créé au cours des
si¢cles, appartient le plus souvent & la tradition orale,
transmise de génération en génération, plutdt qu'a la
tradition écrite.

TABLEAU 4-3

“MUSIQUE TRADITIONNELLE” DES EMISSIONS
EN SEPT LANGUES NON OFFICIELLES!
PROPORTION DE LA “MUSIQUE FOLKLORIQUE AUTHENTIQUE"

“MUSIQUE FOLKLORIQUE NoOMBRE DE

LaNGug AUTHENTIQUE" MINUTES
(F2) ANALYSEES

Slovéne 100.0 38
Portugais 76.3 38
Italien 44 4 124
Ukrainien 42.8 77
Hollandais 23.0 32
Polonais 23.8 42
Allemand 3.3 145
Moyenne 3738

Total 406

Note: On n'a pas fait danalyse pour le croate et le grec, faute
d'une quantité suffisante de “musique traditionnells” {moins
de 30 minutes).

On a exclu le croate et le grec de ce tableau, la
durée de “musique traditionneile” dans ces cas —
moins de 30 minutes -—— ne se prétant pas & une com-
paraison valable. Le rapport varie de 100% pour
les émissions slovénes 4 environ 8% pour les émissions
allemandes. La trés faible part de “musique folklori-
que authentique” observée dans les émissions alleman-
des s’explique, dans une certaine mesure, par la. place
exceptionnelle que la “musique classique” y occupe.

c. Catégories de musique:
- musique générale

On a constaté que dans la catégorie “musique géné-
rale”, il existait un sous-groupe de musique eontem-
poraine d'inspiration folklorique. Bien que n'apparte-
nant pas a la “musique folklorique authentique” d'un
peuple selon la définition gu'en donnent les musico-
logues, cette musique en est dérivée. Fondée sur une
authentique musique folklorique, elle a été adaptée,
interprétée et popularisée. Bien que cette “musique
d’inspiration folklorique” soit liée & la musique tradi-
tionnelle de folklore, elle ne lui est toutefois pas
identique.

TABLEAU 4-4
“MuUsiQue GENERALE" DES EMISSIONS IN NEUF LANGUES
NON OFFICIELLES: PROPORTION DE LA
“MUSIQUE D'INSPIRATION FOLKLORIQUE"

“MUSIQUE D’ INSPIRATION NOMBRE DE
LANGUE FOLKLORIQUE™ MINUTES
(Fo) ANALYSEES
Ukrainien 44.6 139
Portugais 305 . 174
Siovéne 27.9 251
Croate 17.8 200
Polonais 14.0 93
Grec 12.4 233
Allemand 10.6 639
Hollandais 181 387
Ttalien 7.7 1479
Movyenne 13.4
Total ... 3615

Comme on peut voir au tableau 4.4, la part de
“musique d’inspiration folklorique” constituait 13.4%%
du temps en moyenne, dans les émissions en neuf lan-
gues analysées; il y a quatre langues au-dessous de la
moyenne et cing, au-dessus. Les émissions ukrainiennes
détenaient la plus forte proportion {44.65%), tandis
que celles en italien, la plus faible (7.7%5).

d. Contenu verbal: nouvelles,
services communautaires,
publicité

La contrepartie du contenu musical des programmes

de radio est le contenu verbal des propos et commen-

taires. Comme nous le faisions remarquer au début du
chapitre, cette partie verbale des émissions radiopho-
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niques en Amérique du Nord se compose surtout de

nouvelles, de publicité, de tribunes téléphoniques, et de

prepos et commentaires assurant la continuité entre

les pitces de musique, ceux-ci étant en eux-mémes une

sorte de prolongement de la musique. Or la méme

formule se retrouve dans les émissions en tierce langue
"4 quelques exceptions prés. '

En matiére d'information (y compris Iinformation
destinée & éclairer I'actualité), les émissions analysées
accusent des écarts prononcés, Trois des langues ana-
lysées consacrent environ 209 de leur contenu aux
actualités et & Pinformation s’y rapportant. Les nou-
velles et Pinformation sont souvent de nature 3 inté-
resser I'ensernbie des Canadiens, mais on y souligne les
éléments qui peuvent intéresser davantage I'auditoire
cible. On y passe notamment des commentaires longs
et détaillés sur certains sujets tels que les échanges
culturels entre le Canada et le pays d’origine de Paudi-
toire, des renseignements sur les lois fédérales et pro-
vinciales qui peuvent concerner le groupe de quelque
fagon, ou sur les changements des modalités de trans-
port vers les pays étrangers, et des nouvelles sur les
événements qui se déroulent dans le pays d’origine.
Les émissions dans les autres langues contenajent beau-
coup moins d'information de ce genre, et les émissions
en croate et en slovéne n'en contenaient presque pas.

Signalons que dans toutes les émissions, quelle que
soit la langue utilisée, il existe un genre d’information
spécialisée se rapportant plus précisément 4 Pactivité et
aux intéréts de Pauditoire cible au sein de la collec-
tivitd. Nous avons donc regroupé sous la rubrigue
“service 2 la communauté/bulleting &'intérét local”
Iinformation sur les réunions 3 I'église et aux clubs
philanthropiques du quartier, et les annonces de spec-
tacles de divertissement ayant un intérét particulier
pour P'auditoire. 5i nous nous référons aux émissions
diffusées dans les peuf langues 3 I'étude, ces éléments
totalisaient, en moyenne, 11% du contenu verbal.
Comme on peut voir au tableau 4-3, les émissions por-
tugaises, italiennes et croates se situaient au-dessous de

TABLEAU 4.5
CONTENU VERBAL DES £MISSIONS EN NEUF LANGUES
NON OFFICIELLES ! PROPORTION DU
“SERVICE A LA COMMUNAUTE/BULLETINS D'INTERET LogAL”

“SERVIGE A LA COMMUNAUTE, NOMERE DE

Lavous BULLETINS D'INTERET LocaL” MINUTES
(%) ANALYSEES

Slovéne 25.8 23
Hoilandais 21.4 117
Polonais 15.4 165
Grec 17.2 169
Allemand 13.3 439
Ukrainien 12.8 210
Portugais 104 134
Ttalien 7.8 2141
Croate 7.8 141
Moyenne 11.0

Total 3609

la movenne tandis que celles en slovéne, en hollandais,
en polonais, en grec, en allemand et en ukrainien, au-
dessus. Ainsi plus de 25% du contenu verbal des émis-
sions slovénes se composait de ces “bulletins d'intérét
local” contre moins de 8% pour les émissions croates
et italiennes.

La publicité commerciale représente une part ap-
préciable du contenu verbal de toutes les émissions
radiophoniques au Canada, méme de celles en tierce
langue. Dans les émissions diffusées en neuf langues
dont nous avons étudié attentivement le contenu,
33.29% de celui-ci était, en movenne, consacré & la
publicité, L'éventail allait de 58.6% dans les émis-
sions grecques 4 20.6% dans les émissions polonaises,
les sept autres langues se groupant assez prés de la
moyenne d’un tiers. Rappelons, cependant, qu'il s'agit
la d'une propertion établie par rapport au contenu
verbal des émissions et non par rapport & leur contenu
global. Les proportions exactes sont donc, dans une
large mesure, simplement fonction de 'équilibre global
entre le contenu verbal et le contenu musical des
émissions analysées. On se rappellera, par exemple,
que le contenu musical des émissions grecques était
supérieur 4 la moyenne tandis que leur contenu verbal,
inférieur. Pour les émissions en polonais, le conténu
verbal était au contraire trés élevé, Mais, méme si 'on
tient compte de ce facteur de distorsion, il n'en de-
meure pas moins que la part de la publicité commer-
ciale était nettement plus forte dans les émissions
grecques, italiennes et croates que dans celles en hol-
landais, en polonais, en ukrainien, en slovéne et en
portugais, Cela est probablement d 3 Tévaluation
que font les annonceurs de 'ampleur des auditoires
cibles et, par conséquent, & leur empressement 3 diffu-
ser des annonces commerciales. Une telle évaluation
ne saurait tre fondée que sur une impression puisque,
comme nous 'avons signalé dans un chapitre précé-
dent, il n’est pas toujours facile de se procurer des
données vraiment sres quant 3 ['ampleur et 4 la
composition des auditoires de la radio en tierce langue.

Bien que la publicité & Ia radio en tierce langue soit
aussi omniprésente que celle & la radio en francais et
en anglais, elle posstde néanmoins ses propres carac-
téristiques. Dans les langues officielles, clle consiste, la
plupart du temps, en annonces enregistrées comman-
ditées par de.gros annonceurs d'envergure nationale
ou de gros détaillants locaux. Dans I'ensemble, Ies
méthodes de mise en marché de masse ont évincé le
petit détaillant, mais celui-ci a conservé une place 3 la
radic en tierce langue.

Une fraction importante de la publicité commer-
ciale faite sur les ondes de la radio en tierce langue
vient des petits détaillants. Il s'agit, dans bien des cas,
dentreprises qui offrent des biens et services ordinai-
res mais liés au mode de vie du groupe linguistique ou
celturel auquel émission est destinée: restaurants,
pétisseries, librairies et magasins de disques. On estime
que du tiers aux trois quarts des annonces commer-
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ciales faites 3 la radic -en tierce langue viennent de
telles entreprises, le chiffre exact variant selon Ila
langue. - ,

En plus de stimuler le commerce, ce genre de publi-
cité pourrait bien avoir un effet social indirect. Le fait
de savoir ol se trouvent des biens et services tradition-
nels et comment se les procurer est autant lié, surtout
“dans. les villes, 3 la structure et au fonctionnement
pratique d’'une petite collectivité qu'a la connaissance
des réunions de ses organismes et des initiatives de ses
autres services communautaires. En ce sens, la diffé-
rence entre services communautaires ou publicité d’in-
térét local et réclame commerciale sestompe. Il ne
faudrait pas voir en ces remarques un plaidoyer en
faveur de Putilité de la fonction sociale exercée par la
publicité commerciale, ce qui est un tout autre pro-
bléme que nous n’abordons pas ici. Disons simplement
qu'en ces circonstances, lorsque les annonceurs pré-
tendent accomplir une fonction sociale utile, ils nont
Pas tout & fait tort.

c. Contenu verbal: modalités du
bilinguisme

Dans les chapitres précédents, nous avons fait allusion
& la complexité des formules linguistiques de nom-
breuses émissions radiophoniques en tierce langue. Ici
nous avons divisé [a partie verbale des émissions ana-
lysées en trois catégories: “tierce langue”, “bilingue”
et “anglais” (toutes les émissions analysées utilisaient
'anglais comme autre langue, P'étude ayant été menée
dans le sud de 'Ontario). Les parties “bilingues” des
émissions étaient compasées selon deux formules: dans
la premiére, on répétait dans Pautre langue ce gu'on
avait dit dans la premigre (“Guten Tag! Good Day!”) ;
dans la seconde, on passait directement des structures
grammaticales d'une langue & celles de autre pour
exprimer une méme idée. ‘

Toutes les émissions analysées avaient recours 4 Fan-
glais comme l'indique le tableau 4-6. Ainsi, les émis-
sions italiennes accusaient dans I'ensemble la plus
faible présence d'anglais et d'éléments “bilingues”:
94.1¢% des émissions analysées, destinées au public de
langue italienne, étaient de langue italienne. A I'autre
extrémité de ['échelle se trouvent les émissions en hol-
landais dont 34.29¢ des éléments pariés étaient entid-
rement en cette langue et 23.1¢% selon une formule
“bilingue”, comme nons Favons définie,

TABLEAU 4.6
PROPORTION DE LA TIERCE LANGUE, DE L'ANGLAIS ET
D'ELEMENTS “BILINGUES’’ DANS LE CONTENU YERBAL
DE LA PROGRAMATION EN NEUF LANGUES NON OFFICIELLES
{#EcroN pu sup oE L'ONTARIO)

TiERcE “FLEMENTS NOMBRE DE

Langue 'LANGUE A}({f.,:‘?]s BILINGUES" MINUTES

(%) ’ (%)  ANALYSEES
Italien ) 94.1 3 5.6 2141
Portugais 85.1 435 10.4 134
Ukrainien 81.0 7.6 11.4 210
Polonais 80.6 3.5 15.8 163
Croate 80.1 12.8 7.1 141
Allemand 60.4 30.8 8.8 439
Grec 50.9 14.2 34.9 169
Slovéne 46.2 22.6 31.2 93
Hollandais 34.2 42.7 23.1 177
Moyenne 82.5 7.8 7.7

Total 3609

En faisant référence & ces données, on peut tirer
plusieurs conclusions étroitement relies. La musique
enregistrée constitue le plus important élément de la
programmation dans les neuf langues étudifes attei-
gnant ordinairement plus de la moitié du contenu.
Cette constatation ne doit pas nous étonner lorsque l'on
tient compte de I'évolution de la radio au Canada.
Mais cela nous inclinerait & penser que la langue
d’émission gn soi constitue une caractéristique finale-
ment moins fondamentale qu'on n'aurait pu le croire
pour ce genre d'émission. Par ailleurs, dans ce type
d’émissions de musique, la part consacrée a la “‘musique
traditionnelle” et celle consacrée 4 la musique contem-
poraine varient beaucoup. _

Quant au contenu verbal ou propos des émissions
en tierce langue, on note dans la plupart des program-
mes analysés une part considérable d'éléments.de “ser-
vice & la communauté/bulleting d'intérét local”. En
général, il s’agit de renseignements sur les organismes
et loisirs de ['auditoire cible. On a chservé le méme
souci pour la promotion des activités, biens et services
propres 4 lauditoire cible dans bon nombre de mes-
sages publicitaires. Enfin, on a également constaté
qu’un certain “bilinguisme” (tierce langue et anglais)
prévaut dans le contenu verbal de toutes les émissions
analysées, la propertion variant beaucoup selon la
langue.



5. Conclusions

La radiodiffusion en tierce langue au Canada est en
pleine croissance; différente par son contenu et ses
méthodes de production, elle varie selon les régions.
Tantdt elle grimpe en fléche, tantdt elle se stabilise,
mais a long terme sa courbe ascendante est trés nette.

Il est évident aussi que ce développement suit paral-
lélement celui, de plus en plus complexe, de la radio-
diffusion canadienne. Le nombre de stations de radio
et de télévision a plus que doublé au cours des deux
demniéres décennies et, depuis dix ans, les systémes de
télévision par cdble ont fait une percée étonnante au
Canada. Ces modes de communication anciens et nou-
veaux ont commencé a agir les uns sur les autres selon
des modalités nouvelles et mystérieuses que l'on ne
comprend pas encore parfaitement. Ils ont également
commencé a influer sur les autres moyens de télé-
communication que 'on n’associe pas ordinairement a
la radiodiffusion.

Ces progrés ont entrainé la multiplication des eta—.ff
blissements de production d’émissions de tous ‘genres: . :

La création de stations de radio et de télévision’ et
I'épanouissement des systémes de télévision par’cable

viennent confirmer et renforcer cette tendance..Quant -
4 la production de programmes de radio et de télévi-"
sion destinée & des auditoires spécialisés, elle ‘est.de-
venue plus facile, voire accessible. Certains diserit

d’ailleurs que le perfectlonnement technique et 1a-pro-

lifération des systémes de distribution la rendalent -

méme nécessaire.

Les proares de la radiodiffusion en tierce langue‘

peuvent, a bien des égards, s'intégrer dans la téndance
générale 4 la création de programmes spécialisés de

tous genres. Pour la majorité de ces émissions; il est .

moins frappant de constater qu’elles soient €ntiefce
langue et qu'elles présentent de la musique nationale

que le fait qu’elles s'adressent a un auditoire partlcuher «

et nécessairement restreint.

Cette caractéristique semble des plus endentes danS'
le cas du mode de diffusion le plus ancien, la radio,.
La plupart des émissions radiophoniques au'Canada’.

et aux Etats-Unis sont maintenant congues comme ‘un

arriere-plan de musique et de commentaires. Ecouter ™

la radio est devenu une activité secondaire. Du moins,
telle est 'opinion de la plupart des radiodiffuseurs qui
ont fagonné le contenu de leur programme dans cette
optique.

Mais une bonne part de la programmation radio-
phonique en tierce langue n’appartient pas, de toute
évidence, a ce genre. Comme elle est surtout diffusée a
heure fixe et en divers points de [’éventail des onces,

“tins-d’

on peut supposer que ses auditeurs la recherchent
précisément et ’écoutent avec une attention soutenue.
Ecouter la radio en tierce langue constitue trés sou-
vent une activité de premiére importance; aussi ne
s'agit-il pas simplement de s'entourer d’'une musique
d’ambiance.

On peut rattacher ces faits au réle que joue la radio-
diffusion dans la préservation de la culture des Cana-
diens dont I'origine n'est ni frangaise ni anglaise. L'ap-
port des émissions en tierce langue dans ce processus
est sans doute a la fois direct et indirect. Elles per-
mettent probablement aux auditeurs de conserver leur
culture et leur langue en leur fournissant Poccasion de
maintenir un contact vivant avec cette langue et cette
culture.

Indirectement, elles peuvent favoriser les échanges
entre ceux qui parlent une méme langue, en mettant
I'accent sur I'aspect “service 4 la communauté;bulle-
Tité] &t local”, otz 'on annonce des biens et ser-
vices propres s 2 leur mode de vie, et en servant de pivot
A Pactivité interne du groupe lmaulsthue Pour cer-

-tames de ces é €missions, la musique, surtout nationale,

eritaires qui 'accompagnent sont peut-étre

'mom mportants que les renseignements sur les di-

verses activités des groupes ethmques et les messages
pubhc1talres sur les biens et services en provenance de
leur pays ou mspxrcs par leurs traditions. Il est proba—
ble que'les émissions en tierce langue favorisent ainsi
les relations. entre les membres des groupes ethniques.
On pourralt 1méme dire que cet apport indirect appa-
rait au moins; aussi 1mportant que I'apport direct. S’il

.en est ainsi, cela suppose qu’une telle proarammatlon

devrait: se. concentrer prmcxpalement sur les parti-
cularités et les besoins de la reglon qu'elle dessert.

4 Depuls de nombreuses années, les experts en commu-
‘nication ctalent convaincus que Iévolution des media
s'orientait ‘'vers une seule et unique direction, soit un
nombré:de ‘plus en plus restreint d’émissions émanant
de sources de'moins en moins nombreuses & I'intention

_ d’auditoires de plus en plus vastes. Cela devait aboutir
-A une société de masse oit les gofits, les modes de vie

et les.opinions personnelles devaient étre forcément
“homoacnelses et les différences culturelles abolies.
On se rend de plus en plus compte que c’était une
théorie quelque peu simpliste, extrapolant a partir de
tendances éphémeéres qui se sont manifestées pendant
la premiére moitié du XXe siécle. Certains auteurs
parlent maintenant d'un nouvel 4ge de développement
des media: ceux-ci deviendront plus spécialisés, les
auditoires plus divers et plus avertis, et ies gotits ger-
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sonnels et les modes de vie plus variés. Cette tendance

n’est nulle part plus manifeste que dans la baisse des-
périodiques ‘de masse et la hausse correspondante des

publications spécialisées. Or elle se fait sentir mainte-

nant en radicdiffusion.

La complexité technique du systéme s'accroit et les
centres de production se multiplient. En méme temps,
les progreés techniques paralléles (par exemple, le ma-
gnétoscope portatif) favorisent la diffusion dans la po-
pulation des connaissances requises pour la production.
En d’autres termes, un nombre croissant de personnes
auront de plus en plus facilement accés au réseau uni-
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fé de communication par fil et sans fil. Dans ce
contexte, la radiodiffusion aura tendance i s'adresser
davantage a des auditoires de plus en plus restreints.

La radiodiffusion en tierce langue est, et demeurera
sans doute, réservée i des publics minoritaires, inti-
mement li€e 3 ses auditoires par un réseau complexe
de relations personnelles, lesquelles sont localisées en
divers points géographiques, et caractérisées par des
moyens de production relativement originaux. En ce
sens, elle préfigurerait beaucoup plus 'avenir qu'ellé
ne serait I’écho du passé. '





