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SOURCES DES DONNÉES 

Industrie, Sciences et Technologie Canada 
Statistique Canada, Téléphone : (613) 951-9647 
Revenu Canada, Téléphone : (613) 954-6928 
U.S. Department of Commerce, 
Bureau of the Census, 
Téléphone : (301) 763-7754 

TARIFS 

Pour obtenir des renseignements sur les tarifs 
canadiens, consulter le bureau de Douanes et 
Accise le plus près ou : 

Programmes tarifaires 
Revenu Canada 
Douanes et Accise 
Ottawa (Ontario) K1A  0L5 
Téléphone : (613) 954-6928 
Télécopieur : (613) 954-2509 

Pour obtenir des renseignements sur les tarifs 
et autres règlements sur le commerce des 
pays étrangers, voici l 'adresse: 

lnfo Export 
Affaires extérieures 
Ottawa (Ontario) 
KlA 0G2 
Téléphone : (613) 993-6435 OU 

1-800-267-8376 
Télécopieur : (613) 996-9709 

NOTES EXPLICATIVES 

Classification des marchandises 

Les données statistiques sur le commerce canadien sont classées et publiées en fonction de la Convention 
internationale sur le système de désignation et de codification des marchandises (S.H.) telle que définie par 
la Nomenclature des statistiques et tarifs douaniers canadiens. 

Valeur 

Les valeurs en dollars figurant aux présentes reposent sur le prix de vente f.a.b. à l'usine, en dollars 
canadiens. Ce prix de vente correspond à la valeur payée par l'importateur, à l'exclusion des frais de 
transport, d'emballage et d'assurance, lorsqu'ils sont précisés. Les remises, le cas échéant, ont également 
été déduites du prix de vente. 

Total 

Le total peut ne pas correspondre à la somme des chiffres, car ceux-ci ont été arrondis. 

Taux de change Canada - États-Unis 

Nous avons utilisé les taux de change de la Banque du Canada pour convertir en dollars canadiens les 
importations américaines déclarées en dollars américains. 
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Description 

Codes de 
marchandises 
S.H. analysés  

Papiers-mouchoirs, serviettes 
à démaquiller et essuie-mains 
(S.H. 4818.20) 

-Essuie-mains 

-Papiers-mouchoirs 

-Autres 

4818.20.00.10 

4818.20.00.20 

4818.20.00.90 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

I. INTRODUCTION ET PORTÉE 

Le présent document s'inscrit dans une série de rapports de renseignements 
commerciaux dont l'objet est de renseigner l'entreprise sur les possibilités de 
production qui existent au Canada et d'aider les entreprises et autres organismes 
dans leur recherche de marchés pour divers produits. Les renseignements 
détaillés consignés ici appuient les études d'organismes qui cherchent à élargir 
les lignes actuelles de produits, à modifier les caractéristiques de certains 
produits ou à effectuer de nouveaux investissements dans l'industrie canadienne 
de la fabrication. La portée du rapport de renseignements commerciaux est conçue 
en étroite collaboration avec le client et adaptée à ses besoins particuliers. 
Il est important de rappeler que le rapport ne constitue aucunement une analyse 
des possibilités de soutenir la concurrence dans un marché donné. 

Le présent rapport repose sur des données provenant de diverses sources, à 
l'égard des codes de marchandises suivants du Système harmonisé (S.H.) : 

91128-IP 



I M POR TAT IONS 

CANADIENNES, 

DE PAYS AUTRES 

QUE LES E.-U. 

1,5 MILLIONS 

DE DOLLARS EXPORTATIONS 

DES É-U. 

AU CANADA 

27,0 MILLIONS 

DE DOLLARS 

EXPORTATIONS 

DU CANADA 

AUX E-U. 

11,3 MILLIONS 

DE DOLLARS 

IMPORTATIONS 

AMÉRICAINES, 

DE PAYS AUTRES 

QUE LE CANADA 

7,1 MILLIONS 

DE DOLLARS 

PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

(S.H. 4818.20) 

II. IMPORTATIONS NORD-AMÉRICAINES - 1991 

Total des importations nord-américaines 

8,6 millions de dollars* 

* Sauf le commerce bilatéral Canada/États-Unis; Mexique. 

91128-IP 



-7  

PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

(S.H. 4818.20) 

IMPORTATIONS CANADIENNES 

SOMMAIRE 

Principal pays 
Importations totales 	 d'exportation au Canada  

Description et 	 % de la valeur totale 
code de marchandise 	1988 	1989 	1990 	1991 	1988 	1989 	1990 	1991 

janv.-sept. 

Essuie-mains 
S.H. 4818.20.00.10 	 É.-U. 	É.-U. 	É.-U. 	É.-U. 
Valeur (000 $) 	 3 601 	8 009 	10 013 	13 892 - 	99 	98 	99 	99 

Papiers-mouchoirs 
S.H. 4818.20.00.20 	 É.-U. 	É.-U. 	É.-U. 	É.-U. 
Valeur (000 $) 	 712 	1 097 	2 086 	6 433 	89 	76 	85 	95 

Autres 
S.H. 4818.20.00.90 	 É.-U. 	É.-U. 	É.-U. 	É.-U. 
Valeur (000 $) 	 3 980 	5 824 	5 282 	8 179 	74 	72 	70 	88 

TOTAL 	 8 293 14 930 	17 381 	28 504 

91128-IP 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

III. IMPORTATEURS CANADIENS (suite) 

PAR PROVINCE DE DÉDOUANEMENT 

ESSUIE-MAINS 
(S.H. 4818.20.00.10) 

Province 
de dédouanement 

Taux de 
croissance 
annuel 
moyen 

1988 	1989 	1990 	1991 	1988-91 

Ontario 	 (%)  
Quantité (KGM 000) 	817 	1 571 	2 224 	3 322 	59,6 
Valeur 	(000 $) 	1 665 	2 793 	3 932 	6 152 	54,6 

Colombie-Britannique 
Quantité (KGM 000) 	533 	1 168 	1 427 	1 206 	31,2 
Valeur 	(000 $) 	1 062 	2 358 	2 531 	2 922 	- 	40,1 

Québec 
Quantité (KGM 000) 	338 	1 253 	1 538 	1 133 	49,7 
Valeur 	(000 $) 	717 	2 583 	2 446 	1 921 	38,9 

Manitoba 
Quantité (KGM 000) 	39 	66 	393 	1 251 	218,8 
Valeur 	(000 $) 	61 	102 	563 	1 871 	213,7 

Saskatchewan 
Quantité (KGM 000) 	5 	10 	219 	323 	293,0 
Valeur 	(000 $) 	8 	15 	347 	579 	322,3 

Alberta 
Quantité (KGM 000) 	29 	74 	107 	182 	84,2 
Valeur 	(000 $) 	72 	121 	173 	343 	68,6 

Nouveau-Brunswick 
Quantité (KGM 000) 	1 	8 	5 	37 	204,4 
Valeur 	(000 $) 	3 	15 	10 	88 	205,8 

Nouvelle-Écosse 
Quantité (KGM 000) 	5 	8 	2 	6 	6,9 
Valeur 	(000 $) 	11 	16 	5 	12 	2,6 

Terre-Neuve 
Quantité (KGM 000) 	2 	3 	2 	2 	0,1 
Valeur 	(000 $) 	4 	6 	5 	4 	2,4 

Île du Prince-Édouard 
Quantité (KGM 000) 	- 	- 	- 	0 	0,0 
Valeur 	(000 $) 	- 	- 	- 	0 	0,0 

Territoires du Nord-Ouest 
Quantité (KGM 000) 	- 	0 	- 	- 	0,0 
Valeur 	(000 $) 	- 	0 	- 	- 	0,0 

Total 
Quantité (KGM 000) 	1 768 	4 159 	5 918 	7 462 	61,6 
Valeur 	(000 $) 	3 601 	8 009 	10 013 	13 892 	56,8 

En ordre décroissant de la valeur de 1991. 

91128-IP 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

III. IMPORTATEURS CANADIENS (suite) 

PAR PROVINCE DE DÉDOUANEMENT 

PAPIERS-MOUCHOIRS 
(S.H. 4818.20.00.20) 

Province 
de dédouanement 

Taux de 
croissance 
annuel 
moyen 

1988 	1989 	1990 	1991 	1988-91 

(%) 
Ontario 

Valeur 	(000 $) 	563 	268 	853 	3 155 	77,6 
Québec 

Valeur 	(000 $) 	128 	267 	814 	2 005 	150,0 
Colombie-Britannique 

Valeur 	(000 $) 	12 	561 	172 	766 	298,3 
Nouveau-Brunswick 

Valeur 	(000 $) 	- 	- 	46 	202 	340,1 
Alberta 

Valeur 	(000 $) 	1 	2 	79 	152 	405,8 

Manitoba 
Valeur 	(000 $) 	7 	- 	65 	137 	164,3 

Saskatchewan 
Valeur 	(000 $) 	- 	- 	55 	16 	-70,8 

Nouvelle-Écosse 
Valeur 	(000 $) 	- 	- 	1 	- 	0,0 

Total 
Valeur 	(000 $) 	712 	1 097 	2 086 	6 433 	108,2 

En ordre décroissant de la valeur de 1991. 

91128-IP 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

III. IMPORTATEURS CANADIENS (suite) 

PAR PROVINCE DE DÉDOUANEMENT 

AUTRES 
(S.H. 4818.20.00.90) 

Province 
de dédouanement 

Taux de 
croissance 
annuel 
moyen 

1988 	1989 	1990 	1991 	1988-91 

(%) 
Ontario 

Valeur 	(000 $) 	1 912 	3 078 	2 732 	4 732 	35,3 
Colombie-Britannique 

Valeur 	(000 $) 	287 	390 	300 	2 558 	107,3 
Québec 

Valeur 	(000 $) 	1 566 	2 104 	1 976 	384 	-37,4 
Alberta 

Valeur 	(000 $) 	111 	106 	125 	325 	43,0 
Manitoba 

Valeur 	(000 $) 	30 	31 	48 	135 	66,1 
Saskatchewan 

Valeur 	(000 $) 	- 	0 	5 	34 	867,8 
Nouveau-Brunswick 

Valeur 	(000 $) 	73 	112 	91 	5 	-58,2 
Nouvelle-Écosse 

Valeur 	(000 $) 	0 	3 	4 	4 	172,6 
Terre-Neuve 

Valeur 	(000 $) 	0 	1 	- 	0 	-2,8 

Total 
Valeur 	(000 $) 	3 980 	5 824 	5 282 	8 179 	27,1 

En ordre décroissant de la valeur de 1991. 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

III. IMPORTATEURS CANADIENS (suite) 

PARTS DU MARCHÉ PAR PROVINCE DE DÉDOUANEMENT 

ESSUIE-MAINS 
(S.H. 4818.20.00.10) 

Province 
de dédouanement 

Ontario 
Quantité 
Valeur 

Colombie-Britannique 
Quantité 
Valeur 

Québec 
Quantité 
Valeur 

Manitoba 
Quantité 
Valeur 

Saskatchewan 
Quantité 
Valeur 

Alberta 
Quantité 
Valeur 

Nouveau-Brunswick 
Quantité 
Valeur 

Nouvelle-Écosse 
Quantité 
Valeur 

Terre-Neuve 
Quantité 
Valeur 

Ile du Prince-Édouard 
Quantité 
Valeur 

Territoires du Nord-Ouest 
Quantité 
Valeur 

Total 
Quantité 
Valeur 

1988 	1989 	1990 	1991 
---- 	---- 	---- 	---- 

% 	% 	% 	% 

	

46,2 	37,8 	37,6 	44,5 

	

46,2 	34,9 	39,3 	44,3 

	

30,2 	28,1 	24,1 	16,2 

	

29,5 	29,4 	25,3 	21,0 

	

19,1 	30,1 	26,0 	15,2 

	

_19,9 	32,3 	24,4 	13,8 

	

2,2 	1,6 	6,6 	16,8 

	

1,7 	1,3 	5,6 	13,5 

	

0,3 	0,2 	3,7 	4,3 

	

0,2 	0,2 	3,5 	4,2 

	

1,6 	1,8 	1,8 	2,4 

	

2,0 	1,5 	1,7 	2,5 

	

0,1 	0,2 	0,1 	0,5 

	

0,1 	0,2 	0,1 	0,6 

	

0,3 	0,2 	0,0 	0,1 

	

0,3 	0,2 	0,0 	0,1 

	

0,1 	0,1 	0,0 	0,0 

	

0,1 	0,1 	0,0 	0,0 

0,0 
0,0 

	

1 00, 0 	1 00 ,0 

	

100,0 	100,0 

En ordre décroissant de la valeur de 1991. 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

III. IMPORTATEURS CANADIENS (suite) 

PARTS DU MARCHÉ PAR PROVINCE DE DÉDOUANEMENT 

PAPIERS-MOUCHOIRS 
(S.H. 4818.20.00.20) 

Province 
de dédouanement 

Ontario 
Valeur 

Québec 
Valeur 

Colombie-Britannique 
Valeur 

Nouveau-Brunswick 
Valeur 

Alberta 
Valeur 

Manitoba 
Valeur 

Saskatchewan 
Valeur 

Nouvelle-Écosse 
Valeur  

1988 	1989 	1990 	1991 

	

79,1 	24,4 	40,9 	49,0 

	

18,0 	24,3 	39,0 	31,2 

	

1,7 	51,1 	8,3 	11,9 

- - 	2,2 	3,1 

	

0,2 	0,2 	3,8 	2,4 

	

1,0 	- 	3,1 	2,1 

- - 	2,7 	0,3 

	

- 	0,0 	- 

Total 
Valeur  1 00 ,0 	100,0 100,0 	100,0 

En ordre décroissant de la valeur de 1991. 

91128-IP 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

III. IMPORTATEURS CANADIENS (suite) 

PARTS DU MARCHÉ PAR PROVINCE DE DÉDOUANEMENT 

AUTRES 
(S.M. 4818.20.00.90) 

Province 
de dédouanement 

Ontario 
Valeur 

Colombie-Britannique 
Valeur 

Québec 
Valeur 

Alberta 
Valeur 

Manitoba 
Valeur 

Saskatchewan 
Valeur 

Nouveau-Brunswick 
Valeur 

Nouvelle-Écosse 
Valeur 

Terre-Neuve 
Valeur 

Total 
Valeur  

1988 	1989 	1990 	1991 

	

48,0 	52,8 	51,7 	57,9 

	

7,2 	6,7 	5,7 	31,3 

	

39,3 	36,1 	37,4 	4,7 

	

2,8 	1,8 	2,4 	4,0 

	

0,7 	0,5 	0,9 	1,7 

	

- 	0,0 	0,1 	0,4 

	

1,8 	1,9 	1,7 	0,1 

	

0,0 	0,0 	0,1 	0,0 

	

0,0 	0,0 	- 	0,0 

100,0 	1 00, 0 	100,0 	1 00 ,0 

En ordre décroissant de la valeur de 1991. 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

III. IMPORTATEURS CANADIENS (suite) 

PAR PRINCIPAL PAYS D'ORIGINE 

ESSUIE-MAINS 
(S.11. 4818.20.00.10) 

Taux de 
croissance 
annuel 

Pays 	 moyen 
d'origine 	1988 	1989 	1990 	1991 	1988-91 

États-Unis 	 (%)  
Quantité (KGM 000) 	1 757 	4 106 	5 902 	7 396 	61,5 
Valeur 	(000 $) 	3 572 	7 856 	9 981 	13 780 	56,8 

Pays-Bas 
Quantité (KGM 000) 	0 	0 	0 	58 	404,5 
Valeur 	(000 $) 	1 	0 	1 	89 	356,9 

France 
Quantité (KGM 000) 	1 	4 	3 	2 	22,4 
Valeur 	(000 $) 	3 	7 	8 	6 	30,8 

Suède 
Quantité (KGM 000) 	6 	10 	0 	2 	-28,2 
Valeur 	(000 $) 	13 	26 	0 	5 	-26,0 

Mexique 
Quantité (KGM 000) 	1 	4 	1 	2,1 
Valeur 	(000 $) 	- 	3 	9 	5 	23,4 

Taïwan 
Quantité (KGM 000) 	3 	2 	0 	1 	-30,1 
Valeur 	(000 $) 	11 	5 	0 	3 	-38,7 

Italie 
Quantité (KGM 000) 	- 	1 	- 	1 	-26,5 
Valeur 	(000 $) 	 2 	- 	2 	-1,9 

Rép. féd. d'Allemagne 
Quantité (KGM 000) 	- 	0 	2 	0 	21,1 
Valeur 	(000 $) 	 1 	5 	1 	47,6 

Israël 
Quantité (KGM 000) 	- 	- 	- 	0 	0,0 
Valeur 	(000 $) 	- 	- 	- 	0 	0,0 

Japon 
Quantité (KGM 000) 	0 	1 	1 	0 	-52,5 
Valeur 	(000 $) 	1 	3 	2 	0 	-42,9 

Autres 
Quantité (KGM 000) 	0 	34 	4 - 	358,3 
Valeur 	(000 $) 	0 	107 	6 	.- 	266,4 

Total 
Quantité (KGM 000) 	1 768 	4 159 	5 918 	7 462 	61,6 
Valeur 	(000 $) 	3 601 	8 009 	10 013 	13 892 	56,8 

En ordre décroissant de la valeur de 1991. 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

III. IMPORTATEURS CANADIENS (suite) 

PAR PRINCIPAL PAYS D'ORIGINE 

ESSUIE-MAINS 
(S.H. 4818.20.00.20) 

Taux de 
croissance 
annuel 

Pays 	 moyen 
d'origine 	1988 	1989 	1990 	1991 	1988-91 

(%) 
États-Unis 
Valeur 	(000 $) 	632 	837 	1 777 	6 088 	112,7 

Chine 
Valeur 	(000 $) 	- 	93 	224 	281 	74,0 

Hong-Kong 
Valeur 	(000 $) 	1 	61 	69 	35 	195,2 

Suède 
Valeur 	(000 $) 	- 	- 	- 	25 	0,0 

Taiwan 
Valeur 	(000 $) 	- 	- 	0 	3 	444,9 

Japon 
Valeur 	(000 $) 	78 	72 	1 	2 	-70,9 

Mexique 
Valeur 	(000 $) 	- 	- 	- 	0 	0,0 

Royaume-Uni 
Valeur 	(000 $) 	- 	- 	1 	0 	-70,7 

Autres 
Valeur 	(000 $) 	0 	34 	14 	- 	730,2 

Total 
Valeur 	(000 $) 	712 	1 097 	2 086 	6 433 	108,2 

En ordre décroissant de la valeur de 1991. 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

III. IMPORTATEURS CANADIENS (suite) 

PAR PRINCIPAL PAYS D'ORIGINE 

AUTRES 
(S.H. 4818.20.00.90) 

Taux de 
croissance 
annuel 

Pays 	 moyen 
d'origine 	1988 	1989 	1990 	1991 	1988-91 

(%) 
États-Unis 
Valeur 	(000 $) 	2 945 	4 204 	3 714 	7 170 	34,5 

Pays-Bas 
Valeur 	(000 $) 	428 	691 	956 	713 	18,5 

Chine 
Valeur 	(000 $) 	476 	737 	526 	213 	-23,5 

Israël 
Valeur 	(000 $) 	 - 	2 	49 	2 285,2 

France 
Valeur 	(000 $) 	2 	0 	11 	16 	102,0 

Taiwan 
Valeur 	(000 $) 	- 	1 	1 	5 	117,5 

Rép. féd. d'Allemagne 
Valeur 	(000 $) 	- 	- 	13 	5 	-65,5 

Royaume-Uni 
Valeur 	(000 $) 	- 	43 	4 	3 	-71,6 

Hong-Kong 
Valeur 	(000 $) 	109 	59 	49 	2 	-75,0 

Japon 
Valeur 	(000 $) 	15 	79 	4 	2 	-51,9 

Autres 
Valeur 	(000 $) 	5 	10 	2 	- 	-41,7 

Total 
Valeur 	(000 $) 	3 980 	5 824 	5 282 	8 179 	27,1 

En ordre décroissant de la valeur de 1991. 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

III. IMPORTATEURS CANADIENS (suite) 

PARTS DU MARCHÉ PAR PRINCIPAL PAYS D'ORIGINE 

ESSUIE-MAINS 
(S.H. 4818.20.00.10) 

Pays 
d'origine 	1988 	1989 	1990 	1991 

Total 
Quantité 
Valeur 

États-Unis 
Quantité 
Valeur 

Pays-Bas 
Quantité 
Valeur 

France 
Quantité 
Valeur 

Suède 
Quantité 
Valeur 

Mexique 
Quantité 
Valeur 

Taïwan 
Quantité 
Valeur 

Italie 
Quantité 
Valeur 

Rép. féd. d'Allemagne 
Quantité 
Valeur 

Israël 
Quantité 
Valeur 

Japon 
Quantité 
Valeur 

Autres 
Quantité 
Valeur 

10 	 10 	 10 	 70 

	

99,7 	99,1 

	

99,7 	99,2 

	

0,0 	0,0 	0,0 	0,8 

	

0,0 	0,0 	0,0 	0,6 

	

0,1 	0,1 	0,1 	0,0 

	

0,1 	0,1 	0,1 	0,0 

	

0,3 	0,2 	0,0 	0,0 

	

0,4 	0,3 	0,0 	0,0 

	

0,0 	0,1 	0,0 

	

0,0 	0,1 	0,0 

	

0,2 	0,0 	0,0 	0,0 

	

0,3 	0,1 	0,0 	0,0 

0,0 
0, 0 

	

0,0 	0,0 	0,0 

	

0,0 	0,0 	0,0 

0,0 
0,0 

	

0,0 	0,0 	0,0 	0,0 

	

0,0 	0,0 	0,0 	0,0 

	

0,0 	0,8 	0,1 	0,0 

	

0,0 	1,3 	0,1 	0,0 

	

100,0 	100,0 

	

100,0 	100,0 

0,0 
0,0 

	

100,0 	100,0 

	

100,0 	100,0 

1 En ordre décroissant de la valeur de 1991. 

1 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

III. IMPORTATEURS CANADIENS (suite) 

PARTS DU MARCHÉ PAR PRINCIPAL PAYS D'ORIGNE 

PAPIERS-MOUCHOIRS 
(S.H. 4818.20.00.20) 

Pays 
d'origine 	 1988 	1989 	1990 	1991 

% 	 % 	 % 	 % 
États-Unis 
Valeur 	 88,8 	76,3 	85,2 	94,6 

Chine 
Valeur 	 - 	8,4 	10,7 	4,4 

Hong-Kong 
Valeur 	 0,2 	5,5 	3,3 	0,5 

Suède 
Valeur 	 - - 	0,4 

Taiwan  
Valeur 	 - 	- 	0,0 	0,0 

Japon 
Valeur 	 11,0 	6,6 	0,1 	0,0 

Mexique 
Valeur 	 - 	- 	0,0 

Royaume-Uni 
Valeur 	 - 	- 	0,0 	0,0 

Autres 
Valeur 	 0,0 	3,1 	0,7 	0,0 

Total 
Valeur 	 100,0 	100,0 	100,0 	100,0 

En ordre décroissant de la valeur de 1991. 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

III. IMPORTATEURS CANADIENS (suite) 

PARTS DU MARCHÉ PAR PRINCIPAL PAYS D'ORIGINE 

AUTRES 
(S.H. 4818.20.00.90) 

Pays 
d'origine 

États-Unis 
Valeur 

Pays-Bas 
Valeur 

Chine 
Valeur 

Israël 
Valeur 

France 
Valeur 

Taiwan 
Valeur 

Rép. féd. d'Allemagne 
Valeur 

Royaume-Uni 
Valeur 

Hong-Kong 
Valeur 

Japon 
Valeur 

Autres 
Valeur 

Total 
Valeur  

1988 	1989 	1990 	1991 

% 	 % 	 % 	 % 

74,0 	72,2 	70,3 	87,7 

	

10,8 	11,9 	18,1 	8,7 

	

11,9 	12,6 	10,0 	2,6 

- - 	0,0 	0,6 

	

0,0 	0,0 	0,2 	0,2 

- 0,0 	0,0 	0,1 

- - 	0,3 	0,1 

- 0,7 	0,1 	0,0 

	

2,7 	1,0 	0,9 	0,0 

	

0,4 	1,4 	0,1 	0,0 

	

0,1 	0,2 	0,0 	0,0 

100,0 	100,0 	100,0 	100,0 

En ordre décroissant de la valeur de 1991. 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

(S.H. 4818.20) 

IV. EXPÉDITIONS CANADIENNES 

Statistique Canada signale qu'il y avait au moins 17 fabricants canadiens de 
papiers-mouchoirs, de serviettes à démaquiller et d'essuie-mains dont les 
expéditions ont atteint 401 millions de dollars en 1988 (dernière année pour 
laquelle il y a des données). 

Voici où s'adresser pour obtenir des renseignements ou formuler des observations 
sur les expéditions canadiennes : 

Statistique Canada 
Division de l'industrie 
Section des enquêtes sur les manufactures 
Ottawa (Ontario) 
KlA OT6 
Téléphone : (613) 951-3523 

Source : Numéro de catalogue 36-250, annuel, "Industries du papier et produits 
connexes". 
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3 
6 

10 
15 
25 

Tous les importateurs (223) 

Principaux 
Importateurs 

(Nbre) 

Valeur 
cumulative 

(000 $) 

3 534 
4 705 
6 048 
7 186 
8 341 

10 013 

Pourcentage de 
la valeur totale  

35 
47 
60 
72 
83 

100 

Montréal, Oc 
Milton, Ont. 
Montréal, Qc 
London, Ont. 
Calgary Alb. 
New Westminster, C.-B. 
Crabtree Mills, Qc 
Hamilton, Ont. 

Weston, Ont. 
Calgary Alb. 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

V. IMPORTATEURS CANADIENS - 1990 

ESSUIE-MAINS 
(S.H. 4818.20.00.10) 

En 1990, on connaissait 223 importateurs d'essui-mains. 	La part des 25 principaux 
importateurs était de 83 pour cent de la valeur totale des importations. 

Nous donnons ci-après en ordre alphabétique la liste des principaux importateurs 
d'essui-mains en 1990. Si l'importateur et le consignataire (c.-à.-d. celui qui reçoit 
les marchandises expédiées) sont différents, nous donnons le nom du consignataire 
plutôt que celui de l'importateur. L'importateur ou le consignataire n'est pas 
nécessairement l'utilisateur ultime du produit. 

NOTA : La présente liste des principaux importateurs ne comprend aucun particulier. 

New York, NY, É.-U.* 
Burnaby, C.-B. 
Montréal, Oc 
Toronto, Ont. 
Vancouver, C.-B. 
Niagara Falls, Ont. 
Toronto, Ont. 

Nom 	 Adresse  

131552 Canada Inc. 	 Pierrefonds, Qc 
Amway of Canada Ltd. 	 London, Ont. 
Ash Temple Limited 	 Don Mills, Ont. 
Baxter Corporation 	 Mississauga, Ont. 
C C P Disposable Products Ltd. Toronto, Ont. 
Canadian Linen Supply Co. Lid. Etobicoke, Ont. 
Canadian Membership Warehouse 
1.Id. 	 Vancouver, C.-B. 

Convermat Corporation 
Costco Wholesale 
Depot Dentaire (Canada) Liée. 
Don Casselman & Son Ltd. 
Fletcher Challenge Canada Lid. 
Flexo Products (Niagara) Lid. 
G H Wood & Company Lid. 

Nom 	 Adresse  

Grayco Sales Limited 	Mississauga, Ont 
Inland Alcare Inc. 	 Edmonton, Alb. 
K Mart  Canada Limited 	Brampton, Ont. 
Les Papiers Perkins Liée. 	Lame Qc 
Les Produits De Papier Dorfin Liée. 
Cte Special 

M D M Sales Ltd. 
Medicom Div. Attias Reuben Inc. 
Reedex Limited 
Scott National Company Limited 
Scott Paper Limited 

Swish Maintenance Limited 
The Castle/Black Paper Group 
Inc. 

Turnmore Sanitation Lid. 

* Importateur non-résident. 
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3 
6 

10 
15 

Tous les importateurs (73) 

Principaux 
Importateurs 

(Nbre) 

Valeur 
cumulative 

(000 $) 

991 
1 369 
1 635 
1 856 
2 086 

Pourcentage de 
la valeur totale  

47 
66 
78 
89 

100 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

V. IMPORTATEURS CANADIENS - 1990 (suite) 

PAPIERS-MOUCHOIRS 
(S.M. 4818.20.00.20) 

En 1990, on connaissait 73 importateurs de papiers-mouchoirs. 
principaux importateurs était de 89 pour cent de la valeur totale 

La part des 15 
des importations. 

Nous donnons ci-après en ordre alphabétique la liste des principaux importateurs de 
papiers-mouchoirs en 1990. Si l'importateur et le consignataire (c.-à.-d. celui qui 
reçoit les marchandises expédiées) sont différents, nous donnons le nom du 
consignataire plutôt que celui de l'importateur. L'importateur ou le consignataire 
n'est pas nécessairement l'utilisateur ultime du produit. 

NOTA : La présente liste des principaux importateurs ne comprend aucun particulier. 

Nom 

131552 Canada Inc. 
American Tissue Corporation 
Amway Of Canada Ltd. 
Animal Kingdom Of Far East 
Atlantic Packaging Products [id. 
Baxter Corporation 
Carolyn Corporation 
Convermat Corporation 
Emess Distributors Lid. 
Fletcher Challenge Canada 
G H Wood & Company Lid. 
Inland Alcare Inc. 
Jan-Mar Sales Ltd. 
K Ma rt  Canada Limited 
Ksi Sanitex Limited 

Adresse 

Pierrefonds, Qc 
Huntingdon, NY, É.-U.* 
London, Ont. 
Mississauga, Ont. 
Scarborough, Ont. 
Mississauga, Ont. 
Downsview, Ont. 
New York, NY, É.-U.* 
Downsview, Ont. 
Vancouver, C.-B. 
Toronto, Ont. 
Edmonton, Alb. 
Etobicoke, Ont. 
Brampton, Ont. 
Etobicoke, Ont. 

Nom 

Long Island Distributing Co. Ltd. 
Oriental Trading Ltd. 
Produits De Papier Dorfin 
Ltée., Les 

Quadra Distributors Lid. 
Schwarzkopf Lid. 
Scott Paper Limited 

Softmark Products Inc. 
The Castle/Black Paper Group 
I nc. 

Unique Marketing International 
I nc. 

Zellers Limited 

Adresse  
Markham, Ont. 
Montréal, Qc 

Montréal, Qc 
Burnaby, C.-B. 
Don Mills, Ont. 
New Westminster, C.-B. 
Crabtree Mills, Qc 
Barnesville, GA, É.-U.* 

Weston, Ont. 

Scarborough, Ont 
Montréal, Qc 

* Importateur non-résident. 
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6 

10 
15 
25 

Tous les importateurs (150) 

Principaux 
Importateurs 

(Nbre) 

Valeur 
cumulative 

(000 $) 

4 197 
4 536 
4 705 
4 815 
4 976 
5 282 

Pourcentage de 
la valeur totale  

79 
86 
89 
91 
94 

100 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

V. IMPORTATEURS CANADIENS - 1990 (suite) 

AUTRES 
(S.H. 4818.20.00.90) 

En 1990, on connaissait 150 importateurs. La part des 25 principaux 
de 94 pour cent de la valeur totale des importations. 

importateurs était 

Nous donnons ci-après en ordre alphabétique la liste des principaux importateurs en 
1990. Si l'importateur et le consignataire (c.-à.-d. celui qui reçoit les marchandises 
expédiées) sont différents, nous donnons le nom du consignataire plutôt que celui de 
l'importateur. L'importateur ou le consignataire n'est pas nécessairement 
l'utilisateur ultime du produit. 

NOTA : La présente liste des principaux importateurs ne comprend aucun particulier. 

Nom 

158260 Canada Inc. 
American Tissue Corporation 
Amway Of Canada Lid. 
Animal Kingdom Of The Far East 
Convermat Corporation 
Coopérative Fédérée De Quebec, 
La 

Dépot Dentaire (Canada) Liée. 
Doug Henderson Sales Lid. 
Industries Wipex Inc., Les 
K Mart Canada Limited 
K W Food Distributors Ltd. 
Kendall Canada Inc. 
Kimberly-Clark Of Canada Ltd. 
Lancaster Colony Canada Inc. 
Liberty Home Products Corp. 

Adresse 

Montréal, Qc 
Huntington, NY, É.-U.* 
London, Ont. 
Scarborough, Ont. 
New York, NY, É.-U.* 

Montréal, Qc 
Montréal, Qc 
Montréal, Qc 
Val D'Or, Qc 
Brampton, Ont. 
Burnaby, C.-B. 
Peterborough, Ont. 
Mississauga, Ont. 
Brampton, Ont. 
Montréal, Qc 

Nom 

Long Island Distributing Co. Lid. 
Metropolitan Stores Ltd. 

Molnlycke Lid. Tissue 
Nice-Pak Products (Canada) Lid. 
Procter & Gamble Inc. 
Rapid Paper And Restaurant 
Supply Lid. 

Reedex Limited 
Safety Supply Canada Lid. 
Scott Paper Limited 
Semperit Trading Ltd. 
Softmark Products Inc. 
Surgikos Canada Inc. 
The Castle/Black Paper Group 
Inc. 

Towers Depa rtment Stores Inc. 
V W Eimicke 
Zellers Limited 

Adresse  

Markham, Ont. 
Pointe-Claire-Dorval, 
Qué 

Markham, Ont. 
Mississauga, Ont. 
Toronto, Ont. 

Edmonton, Alb. 
London, Ont. 
Richmond Hill, Ont. 
New Westminster, C.-B. 
Montréal, Qc 
Barnesville, GA, É.-U.* 
Peterborough, Ont. 

Weston, Ont. 
Etobicoke, Ont. 
Peterborough, Ont. 
Montréal, Qc 

* Importateur non-résident. 
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661* 

239* 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

VI. EXPORTATEURS ÉTRANGERS AU CANADA - 1990 

ESSUIE-MAINS 
(S.H. 4818.20.00.10) 

On trouvera ci-après la liste des principaux exportateurs vers le Canada d'essuie-
mains, selon les principaux pays d'origine et par ordre décroissant de valeur. Ces 
exportateurs représentaient 83 pour cent de la valeur totale des importations 
canadiennes en 1990. 

Valeur des 
exportations 
au Canada 

Pays d'origine 	 Nom de l'exportateur étranger 	 en 1990  

(000 $) 

États-Unis 	 Scott Paper Co. 	 1 999 

Wisconsin Tissue Mills 	 1 141 

James River Corp. 	 1 041 

Marcal Paper Mills 	 1 015 

Erving Paper Mills 	 982 

Statler Tissue 	 444 

Fort Howard Corp. 	 419 

Bay West Paper 	 414 

Cross Country Paper 	 378 

Disposable Prod. Co. 
Convermat 
Nichols Paper 

Georgia-Pacific Corp. 
Baxter Convertors 

TOTAL 	 8 319 

* Les données sont regroupées pour assurer la confidentialité des importateurs 
canadiens. 
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Pays d'origine 	 Nom de l'exportateur étranger 

Valeur des 
exportations 
au Canada 

en 1990  
(000 $) 

Scott Paper Co. 
American Tissue Corp. 

Convermat Corp. 
Wisconsin Tissue Mills 

Nichols Paper 
Marcal Paper Mills 

Ducair Bioessence 
Fort Howard Corp. 
Metsa Serla 
Softmark Products 

États-Unis ) 

) 

) 

) 

) 

) 

) 

) 

) 

) 

824* 

373* 

162* 

211* 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

VI. EXPORTATEURS ÉTRANGERS AU CANADA - 1990 (suite) 

PAPIERS-MOUCHOIRS 
(S.M. 4818.20.00.20) 

On trouvera ci-après la liste des principaux exportateurs vers le Canada de 
papiers-mouchoirs, selon les principaux pays d'origine et par ordre décroissant de 
valeur. Ces exportateurs représentaient 80 pour cent de la valeur totale des 
importations canadiennes en 1990. 

Chine Simple Symbol Ltd. 	 109 

TOTAL 	 1 679 

* Les données sont regroupées pour assurer la confidentialité des importateurs 
canadiens. 
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Pays d'origine 	 Nom de l'exportateur étranger 

Valeur des 
exportations 
au Canada 

en 1990  
(000 $) 

États-Unis 	 American Tissue Corp. 
Softmark Prods. 3 070* 

Pays-Bas 	 EDET 
Chine 	 Simple Symbol lid. 

Kowling Co. Lid. 
1 358* 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

VI. EXPORTATEURS ÉTRANGERS AU CANADA - 1990 (suite) 

AUTRES 
(S.H. 4818.20.00.90) 

On trouvera ci-après la liste des principaux exportateurs vers le Canada selon les 
principaux pays d'origine et par ordre décroissant de valeur. 	Ces exportateurs 
représentaient 86 pour cent de la valeur totale des importations canadiennes en 1990. 

Wisconsin Tissue Mills 	 123 

TOTAL 	 4 551 

* Les données sont regroupées pour assurer la confidentialité des importateurs 
canadiens. 
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Nom 

*Atlantic Packaging Products Ltd. 
*Avmor Ltd. 
*Cascades Inc. 
*Johnson & Johnson Inc. 
*MacKay Specialties Canada Ltd. 
*Merfin Hygienic Products Ltd. 
Nice-Pak Products (Canada) Ltd. 
Papiers Inter-Cite International 
Prodale Paper Industries Inc. 
Scott Paper Ltd. 
Talott Manufacturing 
Work Wear Corp. of Canada Ltd. 
Wyant & Company Limited 

Adresse  

Scarborough, Ont. 
Montréal, Qc 
Kingsey-Falls, Qc 
Montréal, Qc 
Toronto, Ont. 
Delta, C.-B. 
Mississauga, Ont. 
Ville Lasalle, Qc 
Concord, Ont. 
Vancouver, C.-B. 
Ottawa, Ont. 
Toronto, Ont. 
Lachine, Qc 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

(S.H. 4818.20) 

VII. FOURNISSEURS CANADIENS 

La liste qui suit provient du Réseau d'approvisionnement et de débouchés d'affaires 
(RADAR), soit une banque de données informatisée créée par Industrie, Sciences et 
Technologie Canada. Il •est possible qu'elle ne recense pas tous les fournisseurs des 
produits visés, car les entreprises doivent s'inscrire elles-mêmes au RADAR. 
L'information sur les produits canadiens est celle fournie par les entreprises. 

RADAR 

Les entreprises sont présentées par ordre alphabétique. 

Mouchoirs de papier et serviettes de papier, domestiques, emballage commercial  

* Ces entreprises sont engagées dans le commerce d'exportation. 

Les demandes de renseignements ou les observations relatives à la liste du RADAR 
doivent être adressées à : 

Réseau d'approvisionnement et de débouchés d'affaires 
Industrie, Sciences et Technologie Canada 
235, rue Queen 
Ottawa (Ontario) KlA  0H5 
Téléphone : (613) 954-5031 
Télex : 053-4123 	Télécopieur : (613) 954-1894 
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Numéro 
tarifaire Description de marchandises 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

(S.H. 4818.20) 

VIII. TARIFS DU CANADA ET DE [ÉTRANGER 

Les papiers-mouchoirs, serviettes à démaquiller et essuie-mains figurant aux présentes 
sont assujetties aux droits de douanes en vertu du numéro tarifaire canadien suivant : 

Traitement tarifaire - 1992 
Tarif de 

la nation 	Tarif de 	Tarif 
la plus 	préférence 	États- 

favorisée 	général 	Unis  

4818.20.00 	Papiers-mouchoirs, serviettes 
à démaquiller et essuie-mains 	 10,2% 6,5% 	2% 

Les demandes de renseignements sur les tarifs doivent être adressées au bureau le plus 
près de Revenu Canada, Douanes et Accise, selon la liste qui se trouve à la page deux 
du présent rapport. 
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Numéro 
tarifaire  

4818.20.00 

Général 	Spécial"' 	2 

5,3% 	GRATUIT 	35% 
(A,E,I14 
1% (CA) 

Description de marchandises 

Papiers-mouchoirs, serviettes 
à démaquiller et essuie-mains 
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PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

(S.H. 4818.20) 

VIII. TARIFS DU CANADA ET DE L'ÉTRANGER (suite) 

Les papiers-mouchoirs, serviettes à démaquiller et essuie-mains figurant aux présentes 
sont assujetties aux droits de douanes en vertu des numéros tarifaires américains 
suivants : 

Traitement tarifaire - 1992 

PAYS ÉTRANGERS 

Adresser les demandes de renseignements concernant les tarifs et les autres règlements 
sur le commerce des pays étrangers à Affaires extérieures, à l'adresse indiquée à la 
page 2 du présent rapport. 

Système généralisé de préférences 	 A 
Accord de libre-échange entre le Canada et les États-Unis 	CA 
Caribbean Basin Economic Recovery Act 
Zone de libre-échange entre les États-Unis et Israël 	IL 

2 	Taux des droits (colonne 2). Nonobstant toute autre disposition, les taux des 
droits figurant dans la colonne 2 doivent s'appliquer à tous les produits, qu'ils 
soient importés directement ou indirectement, en provenance des régions et des 
pays suivants, conformément à l'article 401 du Tariff Classification Act de 1962, 
à l'article 231 ou à l'alinéa 257(e)(2) du Trade Expansion Act de 1962, au 
paragraphe 404(a) du Trade Act de 1974 ou à toute autre disposition légale, ou 
à toute mesure prise par le Président à ce sujet : 

Afghanistan 	Kampuchéa 	République démocratique 
Albanie 	Laos 	d'Allemagne 
Bulgarie 	Lettonie 	Tchécoslovaquie 
Corée du Nord 	Lithuanie 	Union des Républiques 
Cuba 	Mongolie 	socialistes soviétiques 
Estonie 	Roumanie 	Viêt-Nam 

91128-IP 



- 30 - 

PAPIERS-MOUCHOIRS, SERVIETTES 
À DÉMAQUILLER ET ESSUIE-MAINS 

(S.H. 4818.20) 

IX. IMPORTATIONS DES ÉTATS-UNIS 

Le U.S. Department of Commerce fait état des importations américaines suivantes : 

Taux de 
croissance 
annuel 

Pays 	 moyen 
d'origine 	1988 	1989 	1990 	1991 	1989-91 

Canada 
Quantité (000 KG) 
Valeur 	(000 $) 

Pays-Bas 
Quantité (000 KG) 
Valeur 	(000 $) 

Chine 
Quantit (000 KG) 
Valeur 	(000 $) 

Japon 
Quantité (000 KG) 
Valeur 	(000 $) 

Venezuela 
Quantité (000 KG) 
Valeur 	(000 $) 

Hong-Kong 
Quantité (000 KG) 
Valeur 	(000 $) 

Royaume-Uni 
Quantité (000 KG) 
Valeur 	(000 $) 

Italie 
Quantité r00 KG) 
Valeur 	000 $) 

Rép. féd. d Allemagne 
Quantité (000 KG) 
Valeur 	(000 $) 

Israël 
Quantité (000 KG) 
Valeur 	(000 $) 

Autres 
Quantité (000 KG) 
Valeur 	(000 $) 

Total 
Quantité (000 KG) 
Valeur 	(000 $) 

(%) 
S/0 	4 767 	5 512 	8 329 	32,2 
S/0 	7 600 	7 841 	11 313 	22,0 

S/0 	3 510 	2 652 	1 795 	-28,5 
S/0 	7 162 	6 327 	3 522 	-29,9 

S/0 	202 	204 	236 	8,1 
S/0 	582 	747 	738 	12,6 

S/0 	379 	558 	101 	-48,3 
S/0 	2 223 	3 217 	595 	-48,3 

S/0 	789 	800 	422 	-26,9 
S/0 	913 	936 	466 	-28,6 

S/0 	202 	29 	48 	-51,4 
S/0 	584 	235 	370 	-20,4 

S/0 	19 	0 	81 	106,0 
S/0 	39 	5 	239 	146,5 

S/0 	4 	99 	65 	320,8 
S/0 	108 	174 	171 	25,9 

S/0 	116 	223 	56 	-30,4 
S/0 	192 	559 	170 	-5,7 

S/0 	58 	100 	58 	0,7 
S/0 	134 	300 	160 	9,2 

S/0 	1 151 	448 	271 	-51,4 
S/0 	2 619 	1 263 	662 	-49,7 

S/0 	11 196 	10 624 	11 461 	1,2 
S/0 	22 156 	21 603 	18 407 	-8,9 

En ordre décroissant de la valeur de 1991. 
Le Canada est 1' au classement général. 
S/0 - Sans objet. 
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LE SAVIEZ-VOUS? 

Le 1' mai 1991, la Division des renseignements commerciaux de la 

Direction générale des services à l'entreprise de Sciences et 
Technologie Canada est devenue le Bureau de première 
responsabilité (BPR) pour dISTCovery. Ce nouveau service, mis 
sur pied par le bureau régional du Nouveau Brunswick, est 
actuellement instauré sur une base nationale et disponible dans 
la plupart des bureaux régionaux. 

Qu'est-ce que dISTCovery? dISTCovery est un outil permettant de 
découvrir de nouvelles possibilités de fabrication découlant de 
l'explosion des innovations technologiques dans le monde entier, 
qu'il s'agisse de nouveaux produits ou de nouveaux procédés, et 
de les saisir. 

dISTCovery vous fait connaître des sociétés et des organismes du 
monde entier qui sont disposés à céder sous licence le droit de 
fabriquer et de vendre leurs produits sur un marché convenu. 
L'inverse est aussi possible. Une société canadienne peut se 
servir de dISTCovery pour faire connaître un produit ou un 
procédé unique en vue d'octroyer des licences à son sujet sur le 
plan international. 

dISTCovery donne accès à des bases de données internationales 
contenant des milliers d'offres de licences pour de nouveaux 
produits, de nouveaux procédés et de nouvelles technologies 
originaires du monde entier. 

Pour de plus amples renseignements sur ce service, veuillez 
communiquer avec la Division des renseignements commerciaux au 
numéro (613) 954-4970, ou avec le bureau régional d'ISTC le plus 
rapproché figurant à la fin de la présente publication. 

J  
dISTawery 

YOUR WINDOW TO A WORLD OF BUSINESS OPPOR7UNI77ES 
UNE FENÉTRE SUR DES PERSPECTIVES COMMERCIALILS 
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POUR OBTENIR DE PLUS AMPLES RENSEIGNEMENTS, S'ADRESSER AUX 
SERVICES SUIVANTS: 

Division des renseignements commerciaux 
Direction générale des services à l'entreprise 
Industrie, Sciences et Technologie Canada 
235, rue Queen 
Ottawa (Ontario) 
K1A OH5 
Téléphone : (613) 954-4970 
Télécopieur : (613) 954-5463 

OU 	Division de stratégie sectorielle et de produits à valeur ajoutée 
Direction générale des industries forestières 
Industrie, Sciences et Technologie Canada 
235, rue Queen 
Ottawa (Ontario) 
K1A OH5 
Téléphone : (613) 954-3028 
Télécopieur : (613) 954-1894 

CENTRES DE SERVICES AUX ENTREPRISES D'ISTC 

Nous avons créé ces centres à l'administration centrale et dans chaque bureau régional pour offrir aux clients l'accès à 
duits d'information, programmes et compétences d'ISTC. 

MANITOBA 

toute la gamme des services, pro 

BUREAUX RÉGIONAUX 

QUÉBEC ONTARIO 

ISTC 
Tour de la Bourse, Bureau 3800 
800, Place Victoria 
C.P. 247 
Montréal (Oc) H4Z 1E8 
Téléphone : (514) 283-8185 

ou 1-800-361-5367 
Télécopieur : (514) 283-3302 

TERRE-NEUVE 

ISTC 
Atlantic Place 
215, rue Water, 5°  étage 
C.P. 8950 
St. John's (T-N.) A1B 3R9 
Téléphone : (709) 772-ISTC 
Télécopieur : (709) 772-5093 

ÎLE-DU-PRINCE-ÉDOUARD 

ISTC 
Confederation Court Mall 
134, rue Kent, Bureau 400 
C.P. 1115 
Charlottetown (i.-P.-É.) C1A 7M8 
Téléphone : (902) 566-7400 
Télécopieur : (902) 566-7450 

ISTC 
Dominion Public Building 
1, rue Front ouest, 40  étage 
Toronto (Ont.) M5J 1A4 
Téléphone : (416) 973-ISTC 
Télécopieur : (416) 973-8714 

NOUVELLE-ÉCOSSE 

ISTC 
Central Guaranty Trust Tower 
1801, rue Hollis, 5' étage 
C.P. 940, Succ. 'M' 
Halifax (N.-É.) B3J 2V9 
Téléphone : (902) 426-7259 
Télécopieur : (902) 426-2624 

NOUVEAU-BRUNSWICK 

ISTC 
Assumption Place, 12° étage 
770, rue Main 
C.P. 1210 
Moncton (N.-B.) E1C 8P9 
Téléphone : (506) 857-ISTC 
Télécopieur : (506) 851-6429 

ISTC 
8° étage 
330, avenue Portage 
C.P. 981 
Winnipeg (Man.) 
R3C 2V2 
Téléphone : (204) 983-ISTC 
Télécopieur : (204) 983-2187 

SASKATCHEWAN 

ISTC 
401-1194° avenue sud 
Saskatoon (Sask.) 
S7K 5X2 
Téléphone : (306) 975-4386 
Télécopieur : (306) 975-5334 

COLOMBIE BRITANNIQUE 

ISTC 
Bureau 900 
Scotia Tower 
650, rue Georgia ouest 
C.P. 11610 
Vancouver (C.-B.) V66  5H8 
Téléphone : (604) 666-0266 
Télécopieur : (604) 666-0277 

91128-IP 
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BUREAUX RÉGIONAUX (suite) 

ALBERTA 

ISTC 
Bureau 540 
Place du Canada 
9700, avenue Jasper 
Edmonton (Alb.) T5J 4C3 
Téléphone : (403) 495-ISTC 
Télécopieur : (403) 495-4507 

ISTC 
Bureau 1100 
510-5 8  Rue sud-ouest 
Calgary (Alb.) T2P 3S2 
Téléphone : (403) 292-4575 
Télécopieur : (403) 292-4578 

ISTC 
Bureau 210 
300, rue Main 
Whitehorse, (Yuk.) Y1A 2 35 
Téléphone : (403) 667-3921 
Télécopieur : (403) 668-5003 

ISTC 
10° étage 
Precambrian Building 
Sac postal 6100 
Yellowknife (TN.-0.) X1A 2R3 
Téléphone : (403) 920-8568 
Télécopieur : (403) 873-6228 

ADMINISTRATION CENTRALE 

ISTC 
1° étage, Tour est 
235, rue Queen 
Ottawa (Ont.) K1A  0H5 
Téléphone : (613) 952-ISTC 
Télécopieur : (613) 957-7942 
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