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PRÉFACE 

Industrie, Sciences et Technologie Canada a pour mandat d'encourager la compétitivité internationale 
ainsi que l'excellence de l'industrie, des sciences et de la technologie canadiennes. Étant donné la nature 
de ce travail, l'organisation doit donc être fondée sur des connaissances en ces matières. Des 
renseignements qui sont précis, pertinents et accessibles, constituent les valeurs commerciales du 
Ministère. En effet, les renseignements constituent le produit principal d'ETC. 

Ce rapport est une partie des recherches qui ont été complétées dans le contexte de la Campagne 
sectorielle vêtement mode Phase II. Le principal objectif de cette initiative est de formuler avec le 
gouvernement et l'industrie, un plan d'action pour promouvoir la compétitivité internationale de 
l'industrie canadienne du vêtement. 

Toute réaction à ce document est souhaitée et appréciée. Faites les comnzerztaires sur le formulaire 
qui suit. 

PREFACE 

Industry, Science and Technology  Canada 's mission is to promote international competitiveness and 
excellence in Canadian industry, science and technology. Because our work requires a knowledge-based 
organization, our stock-in-trade has become information - accurate, tinzely and accessible. Our main 
product is intelligence and our strength is based on the knowledge we are able to provide for our clients. 
For tlzis reason, the information products we generate in our work represent the tangible, value-added 
contributions we are making as a department. 

This report is part of research which was conducted under the Fashion Apparel Sector Canzpaign 
Phase II. The overall objective of this initiative was to formulate a joint government/industry action 
plan to foster the development of the Canadian apparel industry in order to inzprove its international 
competitiveness. 

We encourage and welcome your feedback which can be provided by conzpleting the enclosed User 
Feedback form. 

Also available in English: 

Apparel and Footwear Directorate 
Industry, Science and Techrzology Canada 
235 Queen Street 
OTTAWA, Ont. 
K1A OH5 
Facsimile: (613) 954-3107 



INTRODUCTION 

Le présent document est la version abrégée d'une étude menée en 1990 par le Groupe conseil 
Coopers & Lybrand conjointement avec le bureau Gene Barbee and Associates. Cette étude 
portait sur les besoins en compétences techniques de l'industrie du vêtement. On n'a pas repris 
l'information complémentaire visant à guider le Comité des compétences techniques et de la 
gestion de la campagne sectorielle du vêtement mode dans la formulation des recommandations 
à Industrie, Sciences et Technologie Canada. Cependant, nous nous sommes efforcés de 
préserver la nature des résultats et d'en donner les grandes lignes. Nous pensons avoir réussi à 
aborder tous les sujets importants soulevés dans le document. 
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SOMMAIRE 

Industrie, Sciences et Technologie Canada (ISTC) et l'industrie de l'habillement ont 
formé un comité de gestion et des compétences techniques chargé d'examiner les 
problèmes auxquels est confronté le secteur. Ce comité s'est rendu compte que l'avenir 
du secteur dépendait beaucoup d'un afflux croissant et continu d'opérateurs ayant des 
compétences techniques et de gestionnaires qualifiés. À cette fin, ISTC et le comité ont 
Octroyé deux contrats portant sur l'étude de ces problèmes et la recommandation de 
stratégies. Dans le présent rapport, on explique comment faire pour qu'il y ait un afflux 
durable de personnes qualifiées sur le plan technique pour le secteur canadien de 
l'habillement. 

Aux fins de la présente étude, on entend par «personnel qualifié sur le plan technique» 
les personnes qui ont reçu une formation ou qui ont une vaste expérience dans les 
domaines de l'habillement énumérés en détail à l'Appendice I. On présume que le 
«personnel qualifié sur le plan technique» est capable, par ses connaissances, de 
favoriser l'utilisation de techniques modernes. 

Portée et approche 

L'étude comportait trois phases : 

• comprendre l'industrie et savoir pourquoi il y a une pénurie de personnel; 
• préciser où il existe des pénuries et déterminer quelles ressources pourraient 

convenir; 
• établir l'orientation. 

Nous avons demandé aux quatre groupes suivants de nous faire part des faits, de leurs 
impressions et de leurs idées : 

• l'Institut canadien des manufacturiers du vêtement (ICMV); 
• des associations canadiennes et internationales de fabricants de vêtements; 
• des écoles canadiennes et internationales de métiers de la mode; 
• des étudiants canadiens qui suivent des cours dans ce domaine et dans des 

branches connexes. 

Nous nous sommes entretenus avec les représentants de 41 entreprises manufacturières 
et de neuf firmes représentées au sein du comité directeur, c'est-à-dire plus de 60 p. 100 
des sociétés canadiennes visées. Ces gens nous ont fourni un large éventail de 
renseignements, notamment : 

• sur le recours ultérieur aux technologies de pointe dans le secteur manufacturier 
(TPSM); 
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• sur la nécessité de recruter du personnel pour ces TPSM; 
• sur les échelles de salaires; et 
• sur les endroits où il faut s'adresser pour le recrutement. 

Nous avons demandé aux 11 associations canadiennes et internationales comment elles 
abordaient le problème de la disponibilité de personnel compétent sur le plan technique; 
nous les avons invitées à nous parler de leurs succès et de leurs échecs, de formuler des 
recommandations à l'intention du secteur HP LaserJet Series II (Additional) 
HLSEIIAD.PRS ens et américains qui oeuvrent dans le domaine pour connaître leur 
expérience, leur stratégie et le degré de réussite de leurs programmes. Enfin, nous 
avons demandé à des élèves de trois écoles canadiennes comment ils voyaient l'industrie 
et pourquoi ils s'intéressaient à l'habillement et aux autres questions connexes. 

Par ailleurs, nous avons interrogé des groupes ayant des activités connexes, comme 
Emploi et Immigration Canada, sur des sujets tels que le financement des programmes 
de formation et les taux prévus d'immigration. Nous avons demandé à Statistique 
Canada de nous fournir des chiffres sur les salaires et l'emploi, et à ISTC de nous 
indiquer ce qu'il entendait faire pour régler le problème en question. 

Le comité a été guidé par un groupe d'experts et un sous-groupe de discussion mixte 
industrie-ISTC, dont les membres se sont réunis à plusieurs reprises pour examiner les 
progrès accomplis et les conclusions. 

Sommaire des conclusions 

D'après cette étude, les principaux problèmes qui empêchent l'industrie de l'habillement 
de toujours être en mesure de trouver du personnel qualifié sur le plan technique sont, 
par ordre d'importance : 

1) 	le manque de ressources éducatives et de ressources en formation pour le 
perfectionnement axé sur les technologies de pointe dans le secteur de 
l'habillement, dans les programmes des collèges au Canada, ou le manque 
d'employés dans l'industrie; 

la piètre image de l'industrie auprès du public et le manque d'information 
détaillée exacte sur le secteur; 

3) 	l'écart salarial entre l'industrie de la fabrication de vêtements et d'autres 
secteurs. 
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Recommandations 

D'après ces résultats, le comité recommande que : 

1) que l'on mette immédiatement sur pied un programme visant à créer une 
infrastructure d'enseignement et de formation permettant de diplômer 2 000 
étudiants par année d'ici 1995; 

2) que l'on élabore d'ici 1992 un programme de relations publiques limité en vue de 
promouvoir l'industrie dans les écoles secondaires, les collèges et les réseaux 
d'immigration. 

Le reste du présent rapport expose en détail ces recommandations. 



RECOURS AUX TECHNOLOGIES DE POINTE 

2. DEMANDE ACCRUE DE PERSONNES QUALIFIÉES SUR LE 
PLAN TECHNIQUE 

On prévoit que le recours aux technologies de pointe dans le secteur 
manufacturier augmentera dans les cinq années à venir. 

L'industrie de l'habillement prévoit qu'on aura de plus en plus souvent recours aux 
technologies de pointe dans les usines, et ce, quelle que soit la technologie. Citons entre 
autres la conception assistée par ordinateur (CAO), la fabrication assistée par ordinateur 
(FAO) ainsi que les techniques de gestion et de contrôle. (Pour de plus amples 
renseignements, voir l'Appendice II, Enquête sur les besoins et les attentes des 
entreprises). 

Figure 1 
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Le recours accru aux TPSM créera un besoin continu de personnel qualifié sur le 
plan technique. 

Tout porte à croire que l'on aura de plus en plus besoin dans un proche avenir 
d'opérateurs qualifiés sur le plan technique et chargés d'appliquer les TPSM. Selon les 
commentaires recueillis pendant les entrevues, le nombre total d'emplois diminuera 
probablement. La demande accrue de personnel qualifié sur le plan technique indique 
qu'on s'attend à des gains de productivité. 

La demande de personnel qualifié augmentera surtout pour les emplois où la 
CAO et la FAO sont indispensables. 

Figure 2 
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L'industrie canadienne de l'habillement a déterminé les TPSM qui permettraient de 
réaliser des gains considérables de productivité, notamment l'élaboration de patrons, la 
coupe, le traçage et la graduation de patrons ainsi que les systèmes de production 
unitaire. C'est pourquoi la demande augmente pour ces fonctions spécialisées mais pas 
pour la gestion et la supervision à l'usine. Actuellement, aucune technologie ne permet 
de réduire le nombre de travailleurs dans une salle de couture au point de pouvoir 
supprimer un superviseur. Ces considérations ainsi que les cycles de fabrication 
raccourcis et les délais de réponse courts nous amènent à croire qu'il n'y aura pas de 
changement nécessaire dans la gestion. (Pour plus de précisions, voir l'Appendice II, 
Enquête sur les besoins et les attentes des entreprises). 
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3. PROBLÈMES ENGENDRÉS PAR LA DEMANDE EN 
PERSONNEL 

Une grave pénurie de personnel qualifié sur le plan technique existe dans tout le pays. 
Malgré la variété des tâches et les particularités régionales, les personnes interrogées 
ont indiqué que l'industrie ne réussissait pas à attirer suffisamment de personnes 
qualifiées sur le plan technique à cause de cinq obstacles qui sont également à l'origine 
de la pénurie. 

Figure 3 

Ces cinq principaux obstacles peuvent être regroupés en trois points capitaux : l'image 
de l'industrie, l'incapacité de trouver du personnel suffisamment qualifié et le profil 
salarial inférieur à la moyenne dans l'industrie. Même s'il est difficile de préciser lequel 
de ces trois points est à l'origine des autres, les entretiens nous ont amenés à conclure 
que les compétences inappropriées des demandeurs d'emploi étaient la plus grande 
source de frustration. Les candidats réellement intéressés et dévoués ne pouvaient être 
embauchés parce qu'ils n'avaient pas reçu de formation spécifique dans les techniques 
de fabrication de vêtements. 
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Les personnes interrogées ont reconnu qu'elles ne pouvaient pas faire grand-chose pour 
rehausser l'image de l'industrie, et les programmes mis sur pied dans ce sens ne seraient 
certainement pas rentables par rapport à d'autres. Elles ont convenu qu'il fallait en 
premier lieu donner une formation adéquate aux demandeurs d'emploi. 

Il convient avant tout de donner une formation adéquate aux candidats, et non 
de rehausser l'image de l'industrie ou d'augmenter les salaires. 

C'est d'abord dans l'entreprise même que l'on trouve des candidats qualifiés sur le plan 
technique. Viennent ensuite les entreprises concurrentes, les collèges et enfin les autres 
sources. Il importe donc de donner une formation adéquate au personnel de l'entreprise 
et de ses concurrents, et enfin aux étudiants dans les collèges. C'est là un point 
important parce que les candidats sont déjà liés à l'industrie. Le fait de rehausser 
l'image de l'industrie n'aidera pas à attirer les candidats requis pour combler les postes 
axés sur les compétences relatives aux TPSM. 
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Figure 4 
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Il convient de répéter ce point important; les fabricants canadiens de vêtements vont 
chercher leur personnel qualifié sur le plan technique au sein de leur entreprise et chez 
leurs concurrents. Par conséquent, pour résoudre en partie le problème, à court terme 
du moins, il faudrait s'occuper de former ces candidats. En plus de chercher à savoir 
comment les entreprises trouvent en réalité leur personnel, il conviendrait de mettre sur 
pied un programme de perfectionnement interne pour les personnes qui sont déjà liées 
à l'industrie. On éviterait ainsi de devoir régler le problème d'image de l'industrie. 

Logiquement, il ne suffira pas d'adopter cette démarche. Il faudra aussi prendre des 
mesures pour faire en sorte que les diplômés des collèges soient plus aptes à remplir les 
fonctions des postes précités et pour rehausser l'image de l'industrie. 

Les programmes de formation sur le tas, l'enseignement dans les collèges et les 
programmes coopératifs sont considérés comme les «meilleurs» moyens de 
formation. 

Figure 5 
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Le problème demeure, à savoir si les entreprises préféreraient embaucher directement 
des personnes qualifiées sur le plan technique ou former des employés. Actuellement, 
elles sont peut-être forcées de perfectionner leurs propres employés à cause du manque 
de candidats compétents. Cette lacune, elle, pourrait être due à la piètre image de 
l'industrie et aux questions salariales dont nous avons déjà parlé. Les personnes 
interrogées semblaient préférer le perfectionnement interne du personnel, mais les 
résultats sont peu concluants. 

Chaque année, 155 diplômés qualifiés sur le plan technique sortent des collèges 
canadiens. 

George Brown College 	 73 

Kwantlen College 	 28 

Collège Lasalle 	 18 

Collège  Marie Victorian 	 0 

Polytechnique Ryerson 	 15 

Université du Manitoba 	 21 

Total 	 155 

Figure 6 

Chaque année, les écoles canadiennes de métiers de la mode décernent des diplômes à 
plus de 772 élèves -- mais 20 p. 100 seulement ont un titre technique. Toutefois, la 
demande de personnes qualifiées sur le plan technique dépassera probablement le 
chiffre de 2 200 par année. (Ce calcul est basé sur les prévisions des besoins pour ce qui 
est de la CAO, de la FAO et des compétences en demande dans les usines, c'est-à-dire 
celles de 732 moyens et grands fabricants de vêtements au Canada.) 

On estime que les principaux facteurs incitant à la création de programmes 
d'enseignement sont, dans l'ordre, la demande chez les étudiants, l'expertise du corps 
professoral et la demande dans l'industrie. (Pour de plus amples renseignements, voir 
l'Appendice V, Enquête auprès des établissements d'enseignement canadiens). 

Les entretiens ont fait ressortir un écart considérable entre l'industrie et les écoles. 
L'industrie ne comprenait pas les contraintes, les facteurs économiques et les messages 
contradictoires auxquels les écoles doivent faire face. Celles-ci ne comprenaient pas les 
priorités des entreprises (car elles interagissent peu avec les entreprises) ou leur besoin 
en personnes qualifiées sur le plan technique. 
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On peut tirer deux principales leçons de ces conclusions. Premièrement, l'industrie n'est 
pas considérée comme la principale intéressée. Les collèges établissent leurs 
programmes d'études en fonction du financement reçu des gouvernements et de l'intérêt 
des élèves, et non des besoins de l'industrie. 

L'enquête menée auprès des étudiants dénote un désir irrésistible d'en savoir plus sur 
l'industrie -- plus de 93 p. 100 d'entre eux veulent en savoir plus. Cela est encourageant 
parce que les chiffres démontrent un désir de mieux comprendre le fonctionnement des 
entreprises de vêtements et de savoir quel genre de formation est nécessaire. 
Cependant, cela est inquiétant parce que les collèges se basent sur l'intérêt d'étudiants 
«non informés» pour établir les cours et les programmes. 

Deuxièmement, les collèges comptent encore sur les gouvernements pour le financement 
des programmes. C'est là une autre question qu'il faudra régler avant de mettre sur 
pied des programmes efficaces d'enseignement des métiers de la mode. 

Il suffirait peut-être d'établir des rapports plus étroits et de meilleures communications 
entre l'industrie et les écoles pour accomplir un progrès considérable dans la mise sur 
pied de programmes de formation technique dans les collèges et les universités. 

L'image des entreprises et de l'industrie est le deuxième facteur expliquant le 
nombre élevé de candidats qualifiés sur le plan technique. 

Nous avons tiré des conclusions contradictoires des commentaires formulés par les 
représentants de l'industrie et étudiants sur l'image de l'industrie. D'après les premiers, 
la piètre image est la principale raison pour laquelle l'industrie ne réussit pas à attirer 
du personnel (figure 3), mais les seconds considèrent l'image de l'industrie comme 
l'aspect le plus attrayant  de l'industrie (figure 7). 
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Figure 7 

Évidemment, il faut faire quelque chose pour rehausser l'image de l'industrie et 
renseigner les étudiants sur l'industrie, mais de toute évidence, les étudiants ne 
considèrent pas que ce soient là des points majeurs. 

Compte tenu de ces constatations et de la question de savoir où l'industrie trouve en 
réalité des candidats qualifiés sur le plan technique (dans les entreprises et chez leurs 
concurrents), l'amélioration de l'image de l'industrie doit être considérée comme 
secondaire. 

Les points suivants prouvent que les personnes interrogées considèrent l'amélioration de 
l'image de l'industrie comme secondaire : 
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• 	un programme de relations publiques visant à rehausser l'image coûterait trop 
cher, car le public visé est trop hétérogène; 

• une campagne axée sur l'image ne réglerait pas les problèmes sous-jacents, tels 
que les salaires peu élevés, la forte proportion de travail manuel et une industrie 
canadienne en déclin; et 

• trop peu de fabricants de vêtements seraient disposés à participer à une 
campagne de relations publiques. 

La disparité salariale entre l'industrie de l'habillement et d'autres secteurs 
manufacturiers était considérée comme le troisième facteur expliquant le nombre 
peu élevé de candidats qualifiés sur le plan technique. 

L'écart salarial est si important qu'il est peu probable que le secteur de l'habillement 
puisse un jour soutenir la concurrence des autres industries sur le plan salarial. 

Si l'on compare les échelles salariales des personnes interrogées avec les moyennes 
générales pour l'industrie, on dénote un écart considérable pour les employés sans 
expérience. Cependant, lorsqu'un travailleur a cinq ans d'expérience, on peut s'attendre 
à ce qu'il gagne jusqu'à 55 p. 100 de plus dans un secteur autre que celui de 
l'habillement.* Le taux actuel de rentabilité dans le secteur canadien du vêtement ne 
justifierait pas le relèvement des taux de salaire au même niveau que ceux qui ont cours 
dans l'ensemble du secteur manufacturier. 

Pour attirer du personnel qualifié, le secteur du vêtement devra entrer en concurrence 
avec les autres secteurs sur d'autres bases que les salaires. 

Même si ces statistiques se basent sur l'échantillon relativement petit de cette étude, 
elles concordent avec les rapports de Statistique Canada indiquant que le taux horaire 
moyen pour les secteurs autres que celui du vêtement est de 13,54 $ contre 8,45 $ pour 
celui du vêtement -- un écart de 60 p. 100. 
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Il existe également au Canada, dans le secteur du vêtement, un écart salarial qui 
pourrait causer des pénuries de personnel dans certaines régions. 

Figure 8 

Bien qu'il ne soit pas aussi important que l'écart salarial entre le secteur du vêtement et 
les autres secteurs, l'écart régional exerce aussi une influence négative sur le nombre de 
candidats qualifiés sur le plan technique. Celle-ci est quelque peu compensée par les 
index régionaux du coût de la vie et d'autres facteurs, et on ne connaît pas l'incidence 
réelle de cet écart. 



4. LES DEUX PRINCIPALES RECOMMANDATIONS 

Sommaire des conclusions 

D'après cette étude, les principaux problèmes qui empêchent l'industrie de l'habillement 
de toujours être en mesure de recruter du personnel qualifié sur le plan technique sont, 
par ordre d'importance : 

1) 	le manque de ressources éducatives et de ressources en formation pour le 
perfectionnement axé sur les technologies de pointe dans le secteur de 
l'habillement, dans les programmes des collèges au Canada, ou le manque 
d'employés dans l'industrie; 

2) 	la piètre image de l'industrie auprès du public et le manque d'information 
détaillée exacte sur le secteur; 

3) 	l'écart salarial entre l'industrie de la fabrication de vêtements et d'autres 
secteurs. 

Recommandations 

D'après ces résultats, le comité recommande : 

1) 	que l'on mette immédiatement sur pied un programme visant à créer une 
infrastructure d'enseignement et de formation permettant de diplômer 2 000 
étudiants par année d'ici 1995; 

2) 	que l'on élabore d'ici 1992 un programme de relations publiques limité en vue de 
promouvoir l'industrie dans les écoles secondaires, les collèges et les réseaux 
d'immigration. 
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5. UN PROGRAMME SIMPLE D'ENSEIGNEMENT ET DE 
FORMATION 

Stratégie d'ensemble 

Il faut mettre sur pied un programme logique en trois phases visant la mise en place des 
ressources éducatives et des ressources en formation nécessaires. 

Phase I : établir un programme autodidactique 

Comme l'indique la figure 4, le perfectionnement des travailleurs est le principal moyen 
permettant de disposer d'employés qualifiés sur le plan technique. Comme cette 
tendance se maintiendra jusqu'à ce qu'on établisse au Canada l'infrastructure 
d'enseignement sur le vêtement, on doit d'abord créer un programme favorisant le 
perfectionnement du personnel interne. Nous recommandons la mise sur pied d'un 
programme autodidactique facilement accessible dans tout le pays et sur le lieu de 
travail. 

Ce programme autodidactique pour l'industrie de l'habillement doit prévoir la mise sur 
pied d'une bibliothèque centrale de matériel didactique (vidéo interactive, vidéocassettes 
et cours par correspondance traditionnels) accessible aux entreprises. Des programmes 
multicours menant à un certificat doivent être élaborés de manière à donner une 
formation complète et structurée. Un système de récompenses et de classification des 
participants doit aussi être prévu. 

La plupart des écoles américaines de la mode utilisent avec succès des programmes 
autodidactiques. 

Les avantages d'une approche autodidactique sont les suivantes : 

• Tout le matériel didactique nécessaire a déjà été préparé. 

• Les coûts sont peu élevés et l'organisation est simple. Un conseil consultatif de 
l'enseignement pourrait établir des lignes directrices; l'American Apparel 
Manufacturer's Association (AAMA) l'a fait. Cette approche ne nécessite ni 
enseignants ni installations. 

• Les coûts sont peu élevés pour les entreprises participantes. Les frais 
administratifs généraux sont modestes. Le conseil consultatif pourrait tenir une 
bibliothèque de cours que l'entreprise pourrait emprunter au besoin. Les 
entreprises participantes n'ont pas besoin d'investir dans du matériel didactique. 

• Chaque entreprise pourrait faire usage des cours lorsque nécessaire. 
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• 	Comme l'indique la présente étude, la plupart des employés qui font le travail 
technique sont des personnes qui ont occupé d'autres postes dans le secteur. Ils 
doivent cependant suivre au moins plusieurs cours et, dans la plupart des cas, de 
nombreux cours pour acquérir les compétences requises. Souvent, les fabricants 
de vêtements ne disposent pas de service des ressources humaines qui pourrait 
élaborer et gérer le programme de formation. En concevant des catégories de 
cours, ou en élaborant plusieurs cours qui mènent à un certificat, l'entreprise 
locale de vêtements n'aura pas besoin de mettre sur pied et de surveiller le 
processus de formation. 

• 	L'utilisation de vidéocassettes facilite l'apprentissage et nécessite moins de 
compétence en anglais. Grâce au matériel vidéo interactif, les cours peuvent 
être adaptés aux besoins particuliers de chaque entreprise et à son utilisation de 
la technologie de fabrication. 

À mesure que la bibliothèque pour autodidactes s'agrandira et qu'on en fera un plus 
grand usage, on pourrait élaborer un programme de certificats pour ceux qui auraient 
terminé des cours, et encore une fois le conseil consultatif pourrait se charger de 
l'organisation. 

Ce programme se prête bien à un parrainage par l'industrie ou par le gouvernement en 
raison de son faible coût et aussi parce que toutes les entreprises participantes 
pourraient facilement y recourir. L'investissement de chaque entreprise serait modeste 
par rapport aux heures de cours offertes. 

Phase II: établir un programme d'ateliers 

Lorsque le programme autodidactique aura été établi, c'est-à-dire un an après son 
lancement, il faudra organiser des ateliers à l'échelle locale. Les cours autodidactiques 
fourniront une importante base de connaissances, mais les élèves devront aller plus loin. 
Ceux-ci devront être capables de poser des questions et d'interagir avec l'instructeur en 
plus de mettre en pratique au travail ce qu'ils ont appris. 

Le programme d'ateliers doit comprendre plusieurs programmes liés au secteur du 
vêtement qui pourraient être offerts presque n'importe où -- dans des hôtels de la 
région, dans des écoles et dans des centres communautaires -- ou dans une entreprise 
tutélaire si un équipement spécial était nécessaire. Les cours pourraient durer plusieurs 
jours, se donner le soir, en une journée ou encore s'étaler sur plusieurs semaines. 

Le programme devrait être flexible et offert à l'échelle locale à bas prix lorsque plusieurs 
entreprises partagent les coûts. 

Les programmes d'ateliers présentent les avantages suivants : 
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• Les programmes d'ateliers nécessaires existent déjà. 

• Le programme serait offert un fois que le programme autodidactique aurait été 
mis sur pied, qu'il aurait remporté du succès et attiré suffisamment d'élèves. 

• Les cours peuvent être adaptés aux produits et aux problèmes des participants, et 
ainsi leur être utiles. 

• Les cours peuvent aussi se donner à l'extérieur des grands centres, soit Montréal, 
Toronto, Winnipeg et Vancouver, où les cours en direct sont rares. 

• Le coût sera modique pour chaque participant en raison du partage des coûts 
entre plusieurs entreprises. 

Le programme d'ateliers sera plus compliqué à organiser et plus onéreux par personne 
que les cours autodidactiques. C'est pourquoi nous recommandons que le bureau 
permanent de l'éducation dans la mode élabore, organise et appuie le programme. En 
plus d'élaborer les programmes d'études, les responsables organiseraient les ateliers dans 
les régions et en feraient la promotion. Les évaluations des cours et des instructeurs 
serviraient à déterminer l'efficacité du programme et à l'améliorer avec le temps. 

On a recensé un certain nombre d'écoles qui pourraient convenir. L'Appendice IX en 
donne une liste détaillée. 

Phase III : établir un système en étoile 

Dans le cadre de la troisième phase, qui est le prolongement logique des deux 
premières, on élaborera le mécanisme destiné à parfaire l'éducation des employés qui 
auront suivi les cours de perfectionnement au sein de l'entreprise. Les élèves d'une 
école centrale (le moyeu) qui auraient terminé les programmes autodidactiques et les 
programmes d'ateliers participeraient à un programme coopératif d'un semestre ou de 
deux trimestres en vue de recevoir un diplôme dans un domaine technique. 

Ce programme permettra aux étudiants de donner une formation sommaire et des cours, 
de mettre à leur disposition des installations auxquelles ils n'avaient pas accès dans le 
cadre du programme autodidactique et du programme d'ateliers. 

Les avantages du système en étoile sont les suivants : 

• Une grande partie de l'infrastructure nécessaire et tout le matériel didactique 
existent au Canada. 
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• Il serait offert une fois que le programme avant que le programme 
autodidactique et le programme d'ateliers sont établis et qu'il y a suffisamment 
d'élèves. 

• Le programme pourra être offert dans des écoles de mode pendant les périodes 
libres. 

Le programme sera plus compliqué à organiser et plus onéreux par étudiant que ceux 
des deux autres phases. Nous recommandons encore une fois que le bureau permanent 
de l'éducation dans la mode élabore, organise et appuie le programme. 

Cette phase ne pourra être menée à bien que grâce à la collaboration entre les 
entreprises, les écoles, les associations du secteur du vêtement et le gouvernement. 
Chaque partie a un rôle à jouer dans l'élaboration de ce programme. 

Les associations aideront à promouvoir, à coordonner et à gérer le programme, de 
concert avec le bureau permanent de l'éducation dans la mode. 

Les entreprises fourniront des élèves, leur accorderont un appui financier et 
informeront les collèges des programmes appropriés. 

Le gouvernement parrainera le programme. 

Les écoles fourniront les installations, les instructeurs et s'occuperont de l'administration 
de la partie centrale du programme. En outre, elles aideront à promouvoir, à 
coordonner et à gérer le programme, de concert avec l'industrie et les associations. 

Le conseil australien de la formation dans l'industrie pour les secteurs du textile, de 
l'habillement et de la chaussure est un organisme très semblable à l'organisine de 
formation et d'enseignement qu'on propose pour le Canada. 

En Australie, les secteurs du textile, de l'habillement et de la chaussure (TVC) ont formé 
un groupe de coordination semblable à l'Institut canadien des manufacturiers du 
vêtement (ICMV) au Canada. L'Appendice IV donne une description de ce groupe, 
appelé le Textile Clothing and Footwear Council of Australia. 

Le travail effectué par le conseil porte surtout sur la formation. On a donc mis sur pied 
un conseil de la formation distinct, qui collabore avec les entreprises et les écoles 
techniques pour aider à répondre aux besoins en formation de plus en plus nombreux 
des industries de ces trois secteurs. 

Le conseil de la formation a établi un bureau national, qui emploie deux employés à 
plein temps (le directeur et son adjoint), ainsi que des bureaux régionaux situés dans 
chacun des six États de l'Australie. Son conseil d'administration est composé de 
représentants : 



• des syndicats (3); 

• du gouvernement (1); 

• de l'industrie (3 pour chaque secteur); et 

• du conseil de l'industrie TVC (2). 

La formation dans les industries TVC en Australie est axée principalement sur les 
applications internes. Le conseil de la formation insiste sur le fait que l'industrie est la 
force motrice des divers programmes internes de formation. De plus, il oeuvre avec les 
établissements de formation complémentaire, en Australie, pour garantir à l'industrie du 
vêtement qu'elle pourra toujours trouver du personnel qualifié sur le plan technique. 

À l'échelle nationale et régionale, les bureaux du conseil de la formation exercent leurs 
activités indépendamment du bureau national. Cependant, les décisions et les 
orientations nationales sont communiquées à toutes les régions. 

Le conseil de la formation compte sur l'aide financière des gouvernements fédéral et 
des États, et collabore étroitement avec les organismes gouvernementaux pour aider à 
mettre en oeuvre les stratégies de formation nationales. 



1 
1 

Phase I - programme autodidactique (tableau) 

MISE AU POINT  

1 	Déterminer les exigences fonctionnelles et régionales des sous-secteurs en matière 
de formation. Préparer des catégories de programmes d'études (p. ex. : formation 
des opérateurs en CAO et en FA0). 

2 	Décrire le matériel de cours autodidactiques pour le secteur du vêtement et 
d'autres secteurs au Canada et dans d'autres pays. 

3 	Établir les critères et les normes d'évaluation du matériel de cours. 

4 	Former des comités d'évaluation des ateliers. Procéder aux évaluations. 

5 	Préparer les programmes d'études, les cours menant à un certificat, etc. et  le 
matériel de promotion. 

B 	LANCEMENT  

6 	Établir une bibliothèque de matériel didactique ainsi que les procédures 
d'administration et de prêt. 

7 	Mettre sur pied le programme à titre d'essai. 

8 	Appliquer le programme autodidactique dans tout le Canada. 

C 	MAINTIEN ET AMÉLIORATIONS  
9 	Surveiller les inscriptions aux cours et les évaluations. Inscrire le nombre de 

diplômés. 

10 	Savoir quels nouveaux cours sont offerts. 

11 	Modifier les cours au besoin. 
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Phase II - programme des ateliers (tableau) 

MISE AU POINT  

1 	Déterminer les exigences fonctionnelles et régionales des sous-secteurs en matière 
de formation. Préparer des catégories de programmes d'études (p. ex. : 
formation des opérateurs en CAO et en FAO). 

2 	Décrire le matériel de cours autodidactiques pour le secteur du vêtement et 
d'autres secteurs au Canada et dans d'autres pays. 

3 	Établir les critères et les normes d'évaluation du matériel des ateliers. 

4 	Former des comités d'évaluation du matériel de cours. 
Procéder aux évaluations. 

5 	Préparer les programmes d'études, les cours menant à un certificat et le matériel 
de promotion. 

B 	LANCEMENT  

Dresser la liste des programmes d'ateliers. 

Choisir des endroits où tenir les ateliers dans les régions. 

8 	Organiser des ateliers dans chaque région du Canada où il y a une industrie du 
vêtement. 

C 	MAINTIEN ET AMÉLIORATIONS  

9 	Surveiller les inscriptions aux ateliers et les évaluations. Inscrire le nombre de 
diplômés. 

10 	Savoir quels nouveaux cours sont offerts. 

11 	Modifier les programmes des ateliers au besoin. 
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Phase III - programme en étoile (tableau) 

A 	MISE AU POINT  

1 	Déterminer et sélectionner les éléments clés dans les régions (dans les collèges). 

2 	Évaluer d'autres programmes du même genre dans le secteur du vêtement et dans 
d'autres secteurs. 

3 	Établir le programme d'études : 
- durée; 
- sujet; 
- coût; et 
- enseignants. 

B 	LANCEMENT  

4 	Entreprendre la mise en oeuvre des éléments clés dans les régions. 

C 	MAINTIEN ET AMÉLIORATION  

5 	Établir  un système de certificats en étoile. 

6 	Surveiller le rendement des éléments clés dans les régions et connaître le nombre 
de diplômes dans l'industrie. 

7 	Déterminer s'il faudrait créer un centre d'excellence national pour le secteur du 
vêtement d'après : 

- les résultats du programme; 
• le coût de sa mise sur pied; 
- le financement offert; et 
- les tendances canadiennes et globales dans la fabrication de vêtements. 
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6. PROGRAMME DE RELATIONS PUBLIQUES 

Divers programmes de relations publiques ont été mis en oeuvre aux États-Unis en vue 
de promouvoir l'industrie de l'habillement auprès de groupes cibles d'employés de 
demain. 

D'après la présente étude, les principales cibles sont les écoles secondaires, les collèges 
techniques et les nouveaux immigrants. Tous les trois ont établi des systèmes 
d'orientation professionnelle et de counseling pour distribuer le matériel et faire valoir 
l'industrie. 

Nous nous inspirons des modèles qui existent aux États-Unis pour formuler nos 
recommandations sur l'élaboration d'un programme de relations publiques visant à 
inciter des gens à s'orienter dans le secteur du vêtement. Nous proposons : 

1. de préparer et de distribuer du matériel de promotion (enregistrements vidéo et 
brochures) aux groupes cibles; 

2. de préparer et d'organiser une série de visites d'usines pour les conseillers 
d'orientation professionnelle et les groupes cibles. 

Phase I : préparation du matériel de promotion 

Le comité de l'éducation de l'American Apparel Manufacturer's Association (AAMA), 
qui représente les fabricants, et l'American Apparel Education Foundation, qui 
représente les écoles, ont préparé et distribué du matériel de promotion 
(enregistrements vidéo et brochures) destiné aux élèves des écoles secondaires et des 
collèges techniques. 

Les brochures s'intitulent Career Opportunities in the Apparel Industry et Apparel College 
Directory. La première fournit des descriptions de tâches pour les divers postes offerts 
dans l'industrie de l'habillement. Elle donne aussi les noms de 11 écoles qui offrent des 
programmes d'études dans le domaine de l'habillement, aux États-Unis et au Canada. 

La brochure intitulée Apparel College Directory fournit des renseignements détaillés sur 
les écoles qui offrent des programmes d'études dans le domaine de l'habillement, 
notamment, pour chaque école, le nom d'une personne-ressource, le barème des frais, le 
nom du programme, le grade universitaire, la date où les cours commencent et un 
aperçu du programme. 

Un enregistrement vidéo intitulé Go For Apparel est distribué dans les écoles 
secondaires et dans les collèges techniques depuis trois ans. Il a aussi été présenté à la 
télévision d'état. Il fait valoir les débouchés et la haute technicité de l'industrie de 
l'habillement. 
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L'industrie canadienne de l'habillement serait dans une situation plus favorable si l'on 
préparait et distribuait du matériel de promotion semblable à celui de l'AAMA. À des 
fins d'économie, on pourrait supprimer les références américaines de l'enregistrement 
vidéo de promotion et ainsi l'adapter à l'industrie canadienne. 

Il sera difficile de modifier l'image de l'industrie à court terme. Le comité de 
l'éducation de l'AAMA sait bien que l'image pose un problème. L'AAMA ne peut pas 
fournir de documentation sur le succès ou l'échec de sa campagne de relations publiques 
et ne projette pas d'étendre le programme. Tout comme au Canada, l'image de 
l'industrie et les disparités salariales expliquent pourquoi si peu d'étudiants se dirigent 
vers les métiers de la mode. 

Phase II: visites d'usines 

Pendant les entrevues, plusieurs fabricants nous ont indiqué qu'ils organisaient des 
visites d'usines à l'intention des élèves des écoles secondaires et des collèges, espérant 
les inciter à postuler un emploi dans ce secteur une fois leur diplôme obtenu. Leurs 
usines sont propres et recourent beaucoup aux nouvelles technologies et aux nouveaux 
systèmes de gestion. Ces visites rehaussent non seulement l'image de l'entreprise, mais 
aussi celle de l'industrie en général. 

La mise au point d'un programme de visites d'usines destiné aux étudiants et aux 
conseillers en orientation professionnelle des écoles secondaires, des collèges techniques 
et des centres d'immigration aideront à réduire la pénurie d'employés qualifiés sur le 
plan technique dans le secteur. 

Bien qu'elles soient moins coûteuses et moins complexes que le matériel de promotion, 
les visites d'usines devraient être organisées une fois que le matériel a été distribué. 
Celui-ci suscitera l'intérêt des conseillers et des étudiants à l'égard de l'industrie de 
l'habillement; les visites d'usines donneront donc de meilleurs résultats. 
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APPENDICE I 

Portée du projet et approche 

Portée du projet 

Ce projet porte sur les besoins en compétences techniques dans les moyennes et grandes 
entreprises de fabrication de vêtements au Canada. Nous n'avons pas inclus les petites 
entreprises dont le chiffre d'affaires annuel était inférieur à 10 millions de dollars, car le 
comité directeur estimait qu'en général, elles n'utilisaient pas les techniques 
manufacturières de pointe et qu'elles n'avaient donc guère besoin de trouver des 
employés qualifiés dans ce domaine. 

Le comité directeur a établi comme suit la liste des postes et des fonctions visés par 
cette étude : 
Postes traditionnels 
• Patronniers 
• Dessinateurs 

• Mécaniciens 

• Ingénieurs des méthodes 

• Autres ( 
Conception assistée par ordinateur 
• Élaboration de patrons 

• Traçage et graduation 

• Création de modes 

• Autres ( 
Fabrication assistée par ordinateur 
• Coupe par ordinateur 

• Soudage par ultrasons 

• Systèmes de production unitaire 

Soutien à la CAO/FAO 
• Techniciens en électronique 

Gestion et contrôle à l'usine 
• Disposition et génie des procédés (fabrication) 

• Assurance de la qualité 

• Gestion des services 

• Fabrication et comptabilité analytique 

• Systèmes de contrôle financier 

• Codage à barres 



• 	Collecte de données à l'usine (temps réel) 
Automatisation des entrepôts 

Approche 

Nous nous sommes entretenus par téléphone et personnellement avec tous les principaux 
intéressés, c'est-à-dire les personnes confrontées au problème et celles qui cherchent des 
solutions. Ont participé aux enquêtes, entre autres, des entreprises, les associations 
canadiennes et internationales, les écoles de la mode canadiennes et américaines et des 
élèves d'écoles canadiennes. Dans tous les cas, les conclusions préliminaires et les 
résultats de l'enquête ont été communiqués aux participants pour qu'ils formulent 
d'autres commentaires et fassent d'autres observations. 

Nous avons examiné les conclusions provisoires et préliminaires avec le comité, et 
modifié la portée de l'étude ainsi que notre approche en conséquence. Un certain 
nombre de ressources et de programmes clés ont changé ou ont été mis sur pied 
pendant que l'étude était en cours, par exemple, la Commission canadienne de mise en 
valeur de la main-d'oeuvre, d'Emploi et Immigration Canada, qui a participé à l'étude. 

Les conclusions préliminaires et les recommandations ont été soumises au comité 
directeur le 15 février 1991 et le rapport final a été établi en fonction des 
recommandations formulées. 

Représentation de la population visée par l'enquête 

Faire une enquête pour recueillir des informations exactes et représentatives auprès 
d'une certaine partie de la population est une tâche difficile. La sélection minutieuse 
des personnes à interroger et la conception de l'enquête sont des éléments 
indispensables si l'on veut que les résultats soient représentatifs de l'échantillon visé. 
Nous avons fait tout notre possible pour interroger une grande variété de fabricants 
canadiens de vêtements en nous fondant sur la taille (revenus annuels), la géographie et 
le type de vêtements. Certains résultats pourraient cependant être légèrement faussés 
en raison d'une mauvaise interprétation des questions et des réponses et à cause du 
profil de chaque fabricant choisi. 

Planification à court terme - fabricants de vêtements 

La transition, c'est-à-dire le passage d'une façon de voir les choses à court terme à une 
stratégie à long terme, a été lente jusqu'ici pour beaucoup d'industries canadiennes. La 
perspective à court terme de bon nombre de fabricants canadiens de vêtements est due 
en grande partie aux politiques relatives aux tarifs douaniers sur nos importations. Du 
fait des nouveaux accords commerciaux à l'échelle mondiale, l'industrie canadienne de 
l'habillement doit maintenant rivaliser avec les pays où le salaire de la main-d'oeuvre est 
peu élevé. Il était bien évident au cours des entretiens et de l'enquête menée auprès 
des fabricants que leurs plans ne visaient qu'une période de trois ans. Ces fabricants ne 
pouvaient réellement prévoir avec exactitude le genre de technologies et d'employés 
dont ils pourraient avoir besoin dans cinq ans. 
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APPLICATION DES TECHNOLOGIES DE POINTE 

Conception assistée par ordinateur 

APPLICATION DE LA 	ACTUEL 	% D'APPLICATIONS  
TECHNOLOGIE 

1991 	1993 	1996 

Couture par ordinateur 	 3 	 3 	 3 	 3 
Création de modes 	 27 	27 	 40 	 51 
Élaboration de patrons 	 80 	80 	 83 	 85 
Traçage et graduation 	 85 	85 	 88 	 93 

On enregistre la plus forte augmentation dans les applications de la CAO à la création de 
modes. 

Conception assistée par ordinateur 

APPLICATION DE LA 	ACTUEL 	% D'APPLICATIONS  
TECHNOLOGIE 

1991 	1993 	1996 

Couture par ordinateur 	 3 	 3 	 3 	 3 
Soudage par ultrasons 	 15 	15 	 15 	 15 
Système de production unitaire 	27 	29 	 32 	37 
Coupe par ordinateur 	 27 	27 	 37 	40 

Comme on s'attend à ce que le coût des coupeuses informatisées baisse, leur utilisation devrait 
augmenter en conséquence 

Application des technologies de pointe 

APPLICATION DE LA 	ACTUEL 	% D'APPLICATIONS 
TECHNOLOGIE 

1991 	1993 	1996 

Automatisation des entrepôts 	5 	 7 	 7 	 7 
Collecte de données à l'usine 	 2 	 7 	 15 	29 
Essai des tissus 	 46 	49 	 51 	 54 
Codage à barres 	 57 	66 	 71 	 71 
Systèmes de fabrication et de 	100 	100 	100 	100 
comptabilité 

La forte augmentation pour ce qui est de la collecte de données en temps réel à l'usine, le 
codage à barres et l'équipement d'essai pour tissus peut être attribuée à l'adoption, par les 
fabricants, de systèmes de production au moment adéquat et d'amélioration de la qualité. 



BESOIN FUTURS EN COMPÉTENCES TECHNIQUES 

Traditionnels 

POSTE 	 % DE PERSONNES  

1991 	1993 	1996  

Ingénieurs des méthodes 	 2 	2,2 	2,2 
Patronniers 	 2,5 	2 	 2 
Dessinateurs 	 2,5 	2,7 	2,7 
Mécaniciens 	 2,5 	2,7 	2,7 

Le nombre de natronniers diminuera de 25 o. 100 au cours des trois nrochames 2rmees a 

mesure que les entreprises auront davantage recours à des systèmes d'élaboration de patrons 
assistée par ordinateur. 

Conception assistée par ordinateur 

	

POSTE 	 % DE PERSONNES  

1991 	 1993 	1996  

Création de modes 	 0,1 	0,12 	0,15 
Élaboration des patrons 	 1,1 	1,4 	1,4 
Traçage et graduation 	 1,26 	1,8 	1,88 

-.- 	. 	. 	,• 	, 	_... 	.... 	 . a aemanae croperateurs LAO augmentera dans tous les domaines fonctionnels. 

Fabrication assistée par ordinateur 

POSTE 	 % DE PERSONNES 

1991 	1993 	1996 

Soudage par ultrasons 	 0,1 	0,1 	0,1 
Coupe par ordinateur 	 0,3 	0,46 	0,49 
Systèmes de production unitaire 	 0,34 	0,4 	0,47 

... 	 • 	- 	- 	. 	. 
es augmentations dans le personnel technique sont attribuables à l'introduction de nouvelles 

coupeuses informatisées (63 p. 100) et de nouveaux systèmes de production unitaire (38 p. 100). 



Gestion et contrôle à l'usine 

POSTE 	 % DE PERSONNES  

1991 	1993 	1996 

Automatisation des entrepôts 	 0 	 0 	 0 
Génie des procédés 	 0 	 0 	 0 
Systèmes de contrôle de la fabrication 	 0 	 0 	 0 
Collecte de données 	 0,02 	0,15 	0,29 
Essai des tissus 	 0,5 	0,63 	0,71 
Contrôle de la qualité 	 2 	 2 	 2 
Gestion des services 	 9 	 9 	 9 

L'augmentation concernant la collecte de données et l'essai des tissus témoigne de l'importance 
accrue de la qualité et de la production en temps réel. 



PRÉVISIONS SALARIALES BASÉES SUR L'EXPÉRIENCE 

Métiers traditionnels 

POSTE 	 SALAIRE (en dollars) 

	

Au début 	1 an d'exp. 	5 ans 

	

(sans exp.) 	 d'exp. 

Patronniers 	 17 525 	20 264 	26 626 
Mécaniciens - machine à coudre 	 18 498 	22 437 	28 498 
Ingénieurs des méthodes 	 20 229 	24 404 	32 565 
Dessinateurs 	 20 783 	24 633 	31 060 

Les taux de croissance plus élevés pour les dessinateurs et les ingénieurs des méthodes dénotent 
l'importance des deux fonctions dans une entreprise de fabrication de vêtements 

Conception assistée par ordinateur 

POSTE 	 SALAIRE 

• 	 Au début 	1 an d'exp. 	5 ans 

	

(sans exp.) 	O 	d'exp. 

Traçage et graduation 	 17 324 	20 341 	26 347 
Élaboration de patrons 	 17 679 	20 521 	25 392 
Création de modes 	 19 710 	23 808 	33 451 

La forte augmentation au niveau de la création de modes reflète la dépendance accrue à l'égard 
des dessinateurs ayant l'expérience de la CAO. 

Fabrication assistée par ordinateur 

POSTE 	 SALAIRE (en dollars) 

	

Au début 	1 an d'exp. 	5 ans 

	

(sans exp.) 	 d'exp. 

Coupes par ordinateur 	 17 966 	21 392 	32 565 
Système de production unitaire 	 18 900 	22 230 	24 700 

e salaire plus élevé pour les opérateurs de coupeuses informatisées indique que les fatificants 
mettent cette fonction au premier plan. 



Gestion et contrôle à l'usine 

POSTE SALAIRE (en dollars) 

Au début 
(sans exp.) 

1 an d'exp. 5 ans 
d'exp. 

Essai des tissus 
Contrôle de la qualité 
Gestion des services 

17 680 
18 960 
21 164 

19 126 
20 460 
22 999 

24 075 
25 486 
27 992 

Les salaires moindres pour la gestion et le contrôle à l'usine indiquent que les fabricants 
accordent moins d'importance à ces fonctions. 
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PERCEPTION DE L'INDUSTRIE DE L'HABIT T.EMENT 

PAR LES ÉTUDIANTS 
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PERCEPTION DE L'INDUSTRIE DE L'HABILLEMENT 

PAR LES ÉTUDIANTS 

PERCEPTION 	 CEUX QUI ONT RÉPONDU 
OUI 

(EN POURCENTAGE)  

Il est difficile de trouver un emploi 	 9 
Il y a un manque de débouchés 	 2 
Les relations sont importantes 	 4 
Il faut travailler rapidement 	 7 
C'est une industrie innovatrice 	 2 
C'est une industrie difficile 	 3 
C'est une industrie concurrentielle 	 16 
La production est un travail d'esclave 	 2 
Il faut travailler très fort 	 4 
C'est une industrie en pleine croissance 	 2 
Le gouvernement ne fournit aucun appui 	 2 
C'est une industrie pleine de défis 	 2 
Il faut un programme d'«incubation» 	 13 
Les salaires sont peu élevés 	 3 
C'est une industrie stressante 	 2 
C'est une industrie sur son déclin 	 2  
C'est une industrie mal en point 	 4 
Les heures de travail sont longues 	 3 
C'est la même chose que dans d'autres industries 	 2  
C'est une industrie qui nécessite beaucoup de main- 	 2 

d'oeuvre 

Nota : Soixante-dix étudiants des collèges Kwantlen et Ryerson ainsi que de la Université of 
Manitoba ont répondu à ce questionnaire. 

j 



APPENDICE IV 

SOMMAIRE DES ASSOCIATIONS INTERNATIONALES 

DE L'HABILLEMENT 



ASSOCIATIONS INTERNATIONALES DE L'HABILLEMENT 

Association 	Programmes de 	Programmes 	Titres 
formation 	d'enseignement 

des 
pays 

The Japan All 	S/0 	• 	L'académie du 	Aucun 
Apparel 	 vêtement culturel 
Federation 	 donne des cours de 

CAO et de FAO. 

• On projette 
d'offrir une série 
de conférences afin 
de promouvoir les 
qualifications 
techniques. 

Association 	Programmes de 	Programmes 	Titre 

	

formation 	d'enseignement des 
pays 

American 	• 	Centre de 	 Coop 	S/0 
Apparel 	fabrication intégré 
Manufacturers 	par ordinateur 
Association 



ASSOCIATIONS INTERNATIONALES DE L'HABILLEMENT 

Association 	Programmes de 	Programmes 	Titres 
formation 	d'enseignement des 

pays 

Italy's Emalia 	• 	On a créé 	 S/0 	 S/O 
Romagna 	10 centres de 
Knitwear 	recherche et de 
Federation 	développement 

pour évaluer les 
nouvelles 
technologies dans 
la maille et pour 
que chaque 
entreprise y ait 
accès. Ces centres 
ont créés grâce à 
des capitaux 
d'amorçage du 
gouvernement 
italien. 



ASSOCIATIONS INTERNATIONALES DE L'HABILLEMENT 

Association 	Programme de 	Programmes 	Titres 
formation 	d'enseignement des 

pays 

The British 	• 	Mise sur pied 	Sb O 	Entre le 
Clothing and 	du programme 	 niveau 
Allied Products 	«Engineering 	 technologue et 
Industry 	2000» au centre 	 celui du 
Training Board 	technique 	 diplôme pour 

britannique 	 les postes 
traditionnels 

• Réalisation de 	 et CAO 
logiciels axés sur la 
production pour les 
systèmes 
d'information de 
gestion 

• Nouvelles 
qualifications 
professionnelles 
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ASSOCIATIONS INTERNATIONALES DE L'HABILLEMENT 

Association 	Programmes de 	Programmes 	Titre 
formation 	d'enseignement 

des pays 

The Textile 	• 	On prépare les 	• 	L'industrie des 	Programmes 
Clothing and 	procédures 	textiles et des 	d'apprentissages 

Footwear (TCF) 	d'évaluation des 	vêtements établit 	pour les fonctions 

of Australia Ltd. 	compétences et les 	des programmes 	techniques 

programmes de 	d'études uniformes 
formation connexes 	dans les collèges 
conjointement avec 	techniques et les 
l'industrie, les 	établissements 
syndicats et 	d'enseignement 
l'Australian Textile 	complémentaire 
Clothing & 	pour que 
Footwear Training 	l'éducation soit 
Council, et avec 	uniforme dans tout 
l'aide du 	 le pays. 
gouvernement. 

• Le conseil 
TVC et le conseil 
de formation TVC 
jouent un rôle 
intégral dans la 
coordination de la 
représentation des 
employeurs et de la 
représentation du 
directeur des 
ressources 
humaines au 
conseil 
d'administration. 

• Le conseil de 
• formation et 

chargé de préparer 
et d'appliquer des 	. 
programmes de 
formation. 
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APPENDICE V 

ENQUÊTE AUPRÈS DES ÉTABLISSEMENTS 

D'ENSEIGNEMENT CANADIENS 
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APPENDICE VI 

ENQUÊTE AUPRÈS DES ASSOCIATIONS CANADIENNES 

DE L'HABILLEMENT 



ASSOCIATIONS CANADIENNES DE L'HABILLEMENT 

Association 	 Séminaires et ateliers 

Institut canadien des 	 L'institut ne s'occupe pas des besoins 
manufacturiers du vêtement 	techniques et laisse aux associations 

provinciales le soin d'y répondre 

Institut des manufacturiers du 	Problèmes de technologie 
Québec (IMVQ) 

- Entreposage 
- Fabrication intégrée par ordinateur 
- Équipement CAO 
- Pressage 
- Ingénierie - Entretien 
- Planification de la coupe 
- Étendage et coupe 
- Codage à barres 
- Technologie du vêtement 

Apparel Manufacturers 	NUL 
Association of Ontario 
(AMAQ)  

Needle Trade Management 	Le sous-comité des ressources humaines 
Association of Ontario (NTMA) 	et le ministère de la Formation 

professionnelle de l'Ontario examineront 
les besoins en compétences techniques 
des entreprises du vêtement qui se 
lancent dans le marketing et le 
marchandisage et de celles qui 
abandonnent la fabrication. 



ASSOCIATIONS CANADIENNES DE L'HABILLEMENT 

Association 	 Séminaires et ateliers 

Manitoba Fashion Institute 	 On a organisé des ateliers de chronométrage. 
(MFI) 

Un bureau de traçage et de graduation qui 
serait créé à long terme pourrait s'occuper de 
la formation. 

Alberta Apparel Manufacturers 	 Des ateliers de chronométrage ont eu lieu. 
Association (BCAMA) 

British Columbia 	 NUL 
Apparel Manufacturers Association 
(BCAMA) 



ASSOCIATIONS CANADIENNES DE L'HABILLEMENT 

OBSERVATIONS GÉNÉRALES 

Programmes éducatifs 	Image de l'industrie 	Pénuries de compétences 
reconnues 

Il faut améliorer les cours. 	Piètre image : 	 Métiers traditionnels : 50 % 

Les étudiants ne sont pas 	On ne pense pas pouvoir 
formés pour être utiles à 	rehausser l'image. 	CAO : 50 % 
l'industrie. 

Une association a déclaré 
L'élaboration de patrons est 	que l'enregistrement vidéo 	FAO : 25 % 
un sujet de moindre 	sur l'image de l'industrie 
importance dans les écoles, 	n'était pas tellement utile 
mais il faudrait lui accorder 	tandis qu'une autre a indiqué 
une importance primordiale, 	qu'un enregistrement à des 

fins de relations publiques 
Les écoles se concentrent 	était nécessaire pour faire 
sur le marchandisage alors 	valoir l'industrie. 
que les fabricants de 
vêtements ne font guère de 	On prépare une publication 
marketing et de 	 spécialisée sur l'industrie du 
marchandisage. 	 vêtement de l'Alberta, qui 

sera imprimée sur papier 
Il faudrait mettre sur pied 	glacé, pour rehausser l'image. 
des programmes axés sur les 
compétences techniques 	Le comité de planification 
dans les écoles secondaires. 	des ressources humaines 

s'occupera aussi de l'image. 
Le collège communautaire 
Red River, à Winnipeg, 	Il n'y a pas d'image parce 
devrait établir un 	que le public ne connaît pas 
programme de métiers de la 	l'industrie 
mode. 

Image mixte : 

L'image de la création de 
modes est favorable, mais le 

• reste de l'industrie a une 	 . 
piètre image. 



APPENDICE VII 

PROFIL DES PRINCIPAUX ÉTABLISSEMENTS 

D'ENSEIGNEMENT 

A. PROFIL DES PRINCIPAUX ÉTABLISSEMENTS 
D'ENSEIGNEMENT AMÉRICAINS 

B. PROFIL DES PRINCIPAUX ÉTABLISSEMENTS 
D'ENSEIGNEMENT CANADIENS 



APPENDICE VII A 

PROFIL DES PRINCIPAUX ÉTABLISSEMENTS 

D'ENSEIGNEMENT AMÉRICAINS 
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PROGRAMMES TECHNIQUES 
ÉTABLISSEMENTS D'ENSEIGNEMENT AMÉRICAINS 

INSTITUT 	NOM DU  PROGRAMME 	ATTESTATIONS 	NOMBRES D'ANNÉES  

Auburn University 	Création de vêtements 	Baccalauréat ès sciences 	 4 ans 
Gestion de la production de 	Baccalauréat ès sciences 	 4 ans 
vêtements 

Colorado State University 	Création de vêtements 	Baccalauréat ès sciences 	 4 ans 
Production de vêtements 	Baccalauréat ès sciences 	 4 ans 

Fashion Institute of 	Création de modes 	 Associé en sciences 	 1 et 2 ans 
Technology 	 appliquées 

Gestion de la production 	Associé en sciences 	 1 et 2 ans 

appliquées 

Fashion Institute of 	Création de modes 	 Cert. d'assoc. - arts (2) 	 1 et 2 ans 
Design & Merchandising 	Gestion de la fabrication 	Cert. d'assoc. - arts (2) 	 1 et 2 ans  

Florida International 	 4 ans Création de modes 	 Baccalauréat ès sciences University 

North Carolina State 	 4 ans Gestion du vêtement 	 Baccalauréat ès sciences University 

Philadelphia College of 	 4 ans Gestion mode et vêtements 	Baccalauréat ès sciences Textiles and Science 	 4 ans 
Création de modes 	 Baccalauréat ès sciences 

Southern College of 	 3 ans 
Technology 	 Techniques de la fabrication de 	Associé en sciences 

vêtements 



APPENDICE VII B 

PROFIL DES PRINCIPAUX ÉTABLISSEMENTS 

D'ENSEIGNEMENT CANADIENS 
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PROGRAMMES TECHNIQUES 
ÉTABLISSEMENTS D'ENSEIGNEMENT CANADIENS 

ÉTABLISSEMENT 	PROGRAMME 	 Al 	1 ESTATIONS 	 DURATION  

George Brown College 	Création de vêtements 	Certificat 	 34 semaines 

Technicien de machine à coudre 	Certificat 	 40 semaines 
industrielle 

Création de mode 	 Diplôme 	 2 ans 

Gestion de la fabrication de 	Diplôme 	 2 ans 
vêtements 

Collège LaSalle 	Création de mode 	 Diplôme ou 	 1-3 ans 
Certificat (ou les deux 

Gestion de la production de 
vêtements 

Institut polytechnique 
Ryerson 4 ans École de mode 	 Baccalauréat ès arts appliqués 



APPENDICE VM 

PROFIL PARTIEL DES ATELIERS ET SÉMINAIRES 

ÉDUCATIFS SUR LA MODE AUX ÉTATS-UNIS 



ÉTABLISSEMENTS ORGANISANT DES ATELIERS 
ET DES COLLOQUES TECHNIQUES 

North Carolina State University 

Philadelphia College of Textiles & Sciences 

Southern College of Textiles 

Colorado State University 

Fashion Institute of Technology 

Textile/Clothing Technology Corporation [TC12  

W. Clair Harris Apparel & Textile Centre of Excellence 

Clemson Apparel Research Centre 
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