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1. INTRODUCTION

La structure de 1l'industrie canadienne des télécommunicatipns, comme
celle des sociétés d'Etat connexes chargées de 1a.fég1ementér, contraste
vivement avec ce que l'on trouve dans d'autres pays de 1'0.C.D.E. Il existe au
Canada un amalgame complexe de lois, de réglements.et de principes directeurs,
tant 2 1'échelon du fédéral que dans chacune des provinces. .De plus,
contrairement 3 ce qui existe dans plusieurs pays d'Europe od un organisme
d'ftat régit les Postes,‘Telégraphes_et-Télephqnes, le secteur qanadien des
télécommunications se compose d'un ensemble de soci&tés et d'organisations
privées, gouvernementales, ou mixtes. En régle généréle, ces entreprises sont

réglementées par un organisme fédéral ou provincial unique, créé 3 cette fin.

Cette complexe organisatibn de 1'industrie et du éetteurAde laﬁ
réglementation est décrite de fagon plus.- approfondie dans les pages qui suivent.
On trouvera & la section 2 1eé grandes lignes de.la structure de 1l'industrie
canadienne et, 3 la.section 3, la description des principaux services de
telecommunlcations offerts. La section 4 donne une vue d'ensemble des services
de reglementatlon des telecommunlcatlons et elle est suivie, a la section 5,

d'un apergu de 1'evolut10n des grands pr1nc1pes d1recteurs.»

2. LES TELECOMMUNICATEURS

2.1 L'industrie : Vue d'ensemble

Le Canada posséde deux réseaux nationaux de télécommunidétions, le -
Réseau téléphonique transcanadien (RTT)Aet‘1es.Té1écommuniCations du CNCP
(CNCP). Ceux-ci exploitent environ 93% du march& de la distribution des

télécommunications, dont on évalue la valeur & 6 mllllards de ‘dollars.
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Le RTT est une association nom comstituée en socidté. Il réunit les
plus importantes compagnies de té&léphome exploitant dans chacune des provinces,
ainsi que Té&lésat Canada, société nationale de télécommunications par satellite.

En voici les membres :

British Columbia Telephone Company;
Alberta Govermment Telephones;
Saskatchewan Telecoﬁﬁunications;
Manitoba Teléphone System;

Bell Canada; ‘
New Bruumswick Teléphone Company Limited;
. Maritime Telegraph and Telephone Company;
Island Telephone Company; ’
Newfoundland Telephone Company Limited

et Télésat Canada.

Les investisseurs et les différents niveaux de gouvernement du Canada:

- détienment la majorité des actioms d'd peu prds toutes les entreprises

canadiennes de t&lécommunicatioms. Chacune des principales compagnies de
téléphone de la région des Prairies, c'est—d-dire l'Alberta‘Govefnment:
Telephomnes, la Saskatchewan Telecommunications et le Manitoba Telephone System,
sont la propriété de leur goﬁvernement pro&incial respectif, Tous les autres
membres du RTT, exception faite de Té&lésat Canada, sont la propriété-du Secteur

privé. Bell Canada, la plus importante des membres du RTT, exploite les marchés

.de 1'Ontario et du Québec etiposséde 58% des appareils téléphoﬁiqﬁes du Canada. -

‘Elle appartient 3 de nombreux actionnaires — pour la plupart Canadlens - at

possdde d'importantes mises de fonds dlrectes et indirectes dans les prlnc1pales
compagnies de téléphone des provinces de 1’Atlant1que, c'est-d-dire le
Nouveau-Brunswick, la Nouvelle-fcosse, 1’Ile—du—Prince—Ed9uard et Terre—Neuve.

La British Colﬁmbia Telephone Company, au second- rang, détient env1ron.llA des

- appareils téléphoniques du pays; elle est gérée par lavGenerai.Telephone and

- Electronics Corporation des ftats-Unis, qui em est aussi propriétaire. Télésat

Canada est la propriété con301nte du gouvernement federal et des principaux

telecommunlcateurs du Canada.
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Outre les sociétés membres du RIT, il existe un certain nombre d'autres
compagnies de té&léphone, en général plus petites; Les plus importantes de
celles—ci sont la "edmonton telephones”, le Thunder Bay Telephone System (les
deux appartiennent 3 des municipalitée), la Téléhec Limitée (filiale &e Bell
Canada), la Québec Téléphone (dont la propriété et la gestion sont assumées |
indirectement par la General Telephone and Electronics Corporation), alnsi que,
les societés NorthwesTel et Terra Nova Telecommunlcations, toutes deux

proprieté des' Chemins de fer nationaux du Canada (socidté d'ftat).

Les Télécommunications du CNCP constituent une .association des services
de té&lécommunications des grandes compagnies ferroviaires du Canada, ‘
c'est-3~dire les Chemins de fer nationaux du Canada et le Canadien pacifiqﬁe,

propriété privée.

Pour mettre fin 3 cet aperguedes principaux t€lécommunicateurs. du
Canada, 1l faut souligner le rdle clé exercé& par Téléglobe Canada, société

d'ftat qui veille aux services de t&lécommunications entre le Canada et certains

- emplacements d'outre-mer, notamment A la prestation des réseaux commutds privés
et de circuits loués. Téléglobe représente le Canada au seln de l'OfganiSation
des té&lécommunications du Commonwealth, d' INTELSAT (Organisatlon internationale .

des télécommunications par satelllte) et 4' INMARSAT (Organlsatlon 1nternatlonale_

de telecommun;oations maritimes par satellite).

L'industrie canadienne des télécommunicatione est &troitement lige a un
ferme secteur national de fabrication et de recherche en t&lécommunications.
Ainsi‘ Bell Cahada possede‘plus de la-moitié des actions de 1la Northefn Telecom
Limité&e, fabricant de matériel de telecommunlcatlons, et de. concert avec la
Northern Telecom, elle. est proprietaire des Recherches Bell-Northern,: plus
important organlsme privé de recherche: et de’ developpement 1ndustriels au
Canada. De la méme facgon,. 1la British Columbia Telephone Company est -affiliée
aux sociétés AEL Microtel et Microtel Pac1fic Research Bien que le secteur

privé assume la plus grande part des travaux de recherche en telecommunlcations

“au Canada, le ministdre fédéral des Communications exploite un Centre de .

recherches sur les communlcatlons, réputé a l'echelle mondiale pour l'excellence
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de ses travaux de recherche en télécommunications, et dont le si2ge se trouve &

Shirley's Bay, 34 proximité@ d'Ottawa.

2.2 Installations et réseaux

Les sociétés membres du RTT fournissent toute une gamme d'installations.

aux fins de la transmission et de la commutation du trafic local et &u trafic‘
intercirconscriptions, y compris deux voies de'relais sur micro-ondes. qui
s'étendent d'un bout 3 1'autfe du pays. Le trafic interurbain est &galement
acheminé au moyen de cables coaxiaux et par 1'ehtremise'des satellites et des
stations terriennes de Télésat Canada. Les communications avec les paya
d'outre—mer sont acheminées & l'aide des installations de Téléglobe Canada,
c'est—-3~dire ses bureaux internationaux de transit, ses cdbles transocéaniques,
ou ses stations terriennes captant les signaux des satellites d'INTELSAT. Le
CNCP exploite son propre systeme national de relais sur micro-ondes et ses
propres centres de commutation, mais en régle generale, i1 loue des circuits

locaux auprés. d'une compagnie de téléphone de la région donnée. Par allleurs,

le CNCP a été autorlse a se raccorder aux centres locaux de Bell Canada et de la

British Columbia’ Telephone Company, de sorte que ses abonnes sont en mesure

d'obtenir directement. certains services concurrentiels de transm1551on de

données et de. téléphonie, par l'entremise-du réseau'téléphonique public. - A 1la

figure 1 sont présentées les principales,artérea du Canada. La figure 2 indique

les stations terriennes de t&lécommunications par satellite de Télésat Canada.
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FIGURE 1

PRINCIPALES ARTERES
DU CANADA »

—— PRINCIPALES VOIES DU RTT
~ === PRINCIPALES VOIES DU CNCP
S TELEGLOBE CANADA
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FIGURE 2

STATIONS TERRIENNES DE TELESAT CANADA

ol
Crow) S inuvik

Seapér Creek _
. . g:cla?aing
" . .Onrmockl-

Whitehorse

@ Tuin

Spence
Bay

Haines Jun| Hall Beach

Repulse Bay

.Camuil River

Boker Lake .
.Yellowlmiu o . ) Soglouc " Wakeham Bg
. . - _ Aupaluk
Chesterfisld Inlet " Akviivik bestos Koartoc b

.Snowdrift . bt
i
v . Whale Cove . Kankin Inlet hvulivik Hili ‘ . )

. ‘lEikimo l"nint ‘ Pwungnlluv. PﬂyLn:;ayéu’ .Fort ,'

inoucdjoua

Sanikl . GB2 Du

anl ugq.L . ‘ . planter
- 1G3 .

.Fort George .Eol

Winisk

®
am‘ ‘qum ‘Nowaau Comptair .”'“""“,‘

m.o'. ‘chcqui. Ne slmu‘ ‘:::c dg ki

bt Lake@) @Lonedoune Hause ) ‘R'uw, ®obedjiwan

Loke Cowichan

’ . ‘-->

D

mpose tou @) @reging | ° P
, | Winape@ | Sate ’ @ogei. A b
~ einir@) Fq“f " FortHope aWrendrye @y .:“‘”"" Dartmouth
~ ‘ g : S L :
@ sobie isiand

Ottawg

IR Co e : ' Aliagy P




ol ) e S a8 R

- e -

3.

LES SERVICES

1 Les services en général

Le tableau 1 ci-dessous donne un apergu des services intérieurs fournis

par les divers groupes de télécommunicateurs du Canada

'lt

4.

5.

Téléphonie — ré&seau public avec commutation

Tableau 1

Principaux services et exploitants en télécommunications

Service

- circuits loués (lignes privées) .

Service public de messagerie (télégraphie)

Téléimpr imeur avec commutation

Transmission de données - réseau public

avec commutation .
- circuits loués .

(iignes privées) ..

Transmission de textes

Tt

N

ansmission spécialisée ~ sons

- images

Télécommunicateur

. RTT et autresféompagnies?de

téléphone
RTT, auttes compagnies de

téléphone et CNCP

CNCP

CNCP (Télex) et RTT (TWX) - .

RTT et CNCP

RTT et CNCP

“RTT et CNCP ..

RIT et CNCP
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Lés compagnies de t&léphone (dans leur territoire d'exploitation respectif) ont
le monopole du service t&léphonique public commuté& et le CNCP a le monopole des
services publics de messagerie (télégraphie). Dans toutes les autres catégories
de services, le RIT et le CNCP se font cohcurrénce,.é des degrés divers. C'est
par l'entremise de Téléglobe Canada que sont fournis tous les services de
télécommunications transoc@aniques. Les principaux. réseaux et services de.

transmission de données sont indiqués dans le tableau 2 ci-aprés.

3.2 Services publics

a) Téléphonie

Les entreprises membres du RIT et d'autres.compagnies et .
coopératives de té@léphone fournissent les services téléphéniques publics.locaux'
et interurbains. La plupart des sociét@&s membres du. RTT ont &tabli des'points
d'intersection frontaliers et conclu des ententes avec des sociétés- “américaines
en vue de la distribution des communications transfrontidres ] - '
(canado~américaines). Le trafic 3 destination d'autres pays est acheminé au
moyen des circuits .du réseau telephonique public 1nternat10nal de Téleglobe
Canada. Té&lésat Canada a engagé des pourparlers avec des entreprises de
télécommunications par satelllte des. Etats-Unis, dans 1'intention de conclure -
des ententes relativement aux communications transfrontiéres par satelllte.

v La plupart des compagnies de t&léphone du Canada sUivent a peu pres‘
les m@mes principes d'é&tablissement ‘des prix et ont adopté& des &chelles
tarifaires comparables. Alnsi les services telephoniques locaux et
residentiels et les services d'affalres 1ocaux sont offerts & un taux

forfaitaire, tandis que les tarlfs du service interurbaln peuvent varier,’selon

: par exemple la distance, la durée et 1l'heure de la communlcation.

3




TABIEAU 2

O B NS NS G B N AN S M A BE S e e

" Infodat-

commtation

RESEAUX ET SERVICES DE 'iRANSDﬂSSION DE DONNEES
: ——VTTESSE, TE FODYIATION OU TEBIT BINATRE ~
SERVICES AVEC QU SANS VITESSE TNFERTEURE | FGAL A DEBTT SUPERTEUR PRINCTPAUX
S COMMUTATTON " AU SERVICE TELE- SERYICE Al SERVICE TELECOMMU-
’ PHONIQUE (300 TELEPHONIQUE TELEPHONIQUE NICATEURS
BAIDS) : (300-9 600 - (9 600 BITS/
- BITS/SECONDE) SECONDE) -
‘Service  1.| Commtation de 2 jusqu' 1 200, rTt
interurbain cirauts A asynchrone :
" automatique - B jusqu'a 2 400,
“Télex Comnutation de 50 Bd 2 400 bits/s awce
' circuits o ) . '
WX Commitation de jusqu'a 110 Bd RTT*
[ circuits :
Datatélex Comutation de jusqu'a 180 Bd Qawcp
. . circuits :
Télex inter— Commutation de 50 Bd Téléglobe
national (y circuits : a
compris TWX) ce '
Multicom 1 Comutation de jusqu'a 1 200, - RTTH
o circuits asynchrone
o Co Jusqu'a 2 400, N
’ synchrone -
" Service Broadband  Commitation de jusqu'a 9 600 bits/s jusqu'a 56 kbits/s QP
' - circuits :
_ Multicom 2 Commitation de . jusqu'a 4 800 bits/s RIT
' ' circults - . ,
' ‘International - | Commtation de 600 bits/s %510&
Datel 600 . - cireuits - o da
. Malticom 3 Commitation de jusqu'a 50 kbits/s RIT*
".Globedat Comutation par 2 400/4 800/9 Téléglobe -
S paquets ou de 600 bits/s, synchrone a
circuits . :
Télénet - Gamutation de 2 2 2 aicp
. - messages :
Service privé de| Commtation de jusqu'a 300 Bd Taléglobe
. commutation de. . | messages o o Canada
‘messages (SPAM) 4 -
Autocom I1- '
Numérique sans 2 2 jusqu'a 56 Kkbits/s Qe

-
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TABLEAU 2 (SUITE)

RESEAUX ET SERVICES DE TRANSMISSION DE DONNEES

‘1. Bien qu'il soit destj:ne 3 8tre wn réseau te]eph(mique public

_utﬂise pour la transmission de domnges.
: 2. Toutes les vitesses et tous les déhits sont possibles. ..
3. Service canado-américain.
4, Compagnles de telephone menibr&s du RIT

cmnut;é, le service interurbain automatique est largement

SN : VITESSE, DE FODULATION OU DEBIT BINAIRE -
SERVICES AVEC QU SANS VITESSE %UKL HGAL AT %
' COMMUTATTON AUl SERVICE - SERVICE . - %%%&E
PHONIQUE (300 - TELEPHONIQUE QUE NICATEURS
BADDS) (300~9 600 (9 600 BITS/ ~ .
BITS/SECONDE) SECONDE)
Dataroute Mmérique sans - 2 2_ jusqu'a 56 kbits/s RITH
' ' commitation . '
Dataroute -3} MNumérique sans 2 2 jusqu'a 56 kbits/s Téléglobe
international ccmrutgtion 1954 Canﬁa .
‘Datalink - Comutation de 9 600 bi'.ts/s, RITH
' circuits, mxmerique synchrone
Télétex ' 2 400 bits/s T
Infotex . , asynchrone aep
: , (2 400 Bd prévus)
Globetex jusqu'a 9 600 hits/s Téléglobe ,
Datapac Commitation par 2 2 RI'I4 ©
} paquets . I
- Infoswitch (bmgﬁation de 2 2 2 axe
o circuits, raccor— :
dement virtuel
commutation par
paquets
AltaNet " Sans commutation jusqu'a 2 400, Alberta
‘ ' : synchrone Government
_ Telephones
Service &lectro-| Commutation de 2 2 2 acp
- mnique de commr- | messages ° ’
 tation de Lo
messages (QMSS)
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Les principés et les facteurs clés. dont on tient compte au mohent de
1'&tablissement des tarifs sont la moyenne des tarifs exigés 3 l'echelle de la
compagnie, la valeur du service offert, les colits engagés et le taux _
d'utilisation. E£tablir une moyenne tarifaire signifie que la méme somme. sera

demandée de tous les abonnds pour une catégorile donnée de services. Quant a la

. valeur du service, éllevexprime le principe économique selon;lequél‘l’acheteur

-

est disposé a payer un prix raisonnablement &quivalent a ce que*lé service lui
procure. Par conséquent, leg tarifs forfaitaires pour le service local ‘de base
sont plus &levés dans les zones de départ qui comptent un>plus‘grand nombre
d'abonnés et les tarifs d'abonnement au_service d'affaires sont supérieufs a

ceux exigés pour le service résidentiel. Pour que les cofits engagés soient

recouvréds, les tarifs au titre des services les plus cofiteux sont plus &levés.

Les appels téléphoniques interurbains effectués avec l'aide d'une t&léphoniste
sont donc plus cofiteux que les communications établies. directement par les
abonnés. L'usage est un facteur d'estimation Que 1(on‘peut associer tant a la
valeur du service qu'aux considérafions financiéres. En effet les abonnes
accordent une certaine valeur & l'usage du service et sont dlsposes payer plus
cher lorsqu'ils utilisent davantage les installations. Par ailleurs,
1'utilisation accrue. d'un service peuﬁ éntrainer.l'augmentation des -cofiits.

La réduction tarifaire applicable le dimanche,‘la fin de sémaine, ou en fin de
soirée - respecte le principe de l'établiséement‘des cofits en ce qu'elle peut

contribuer 3 hausser l'utilisation du réseau, ce d un cofit d'accroissement

" minime, et réduire la demande durant les heures de fort trafic.

b) Téléimprimeur'commuté

Le CNCP et le RTT fournissent en concurrence des services de

téléimprimeur avec. commutatlon. Le service Télex, fournl par le CNCP compte

. plus de 50 000 abonnés au Canada. Le serv1ce equivalent du RIT, le

-

téléscripteur a3 commutatlon automatique (TWX), compte un nombre plus restrelnt
d'abonnéds au Canada. Les deux services permettent d'accéder 3 plus d'un million
d'installations té&lex ou de services du méme genre dans plusieurs pays du

globe.
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¢) Services de transmission de données

Le CNCP, le RTT et (pour le service d'outre-mer) Té&léglobe Canada
fournissent l'accds au réseau public de transmission de données avec V
commutation. Deux. des principaux services offerts en concurrence sont
Infoswitch et Datapac. Le service Infoswitch, fourni par le CNCP, est un réseau
national de transmission de données avec commutation numérique. Il offre aux

usagers des installations‘deucommutatiou de circuits et de commutation par

paquets. Les frais d'utilisation du réseau Infoswitch comprennent la

transmission et 1'accds au réseau. Les frais de transmission varient en
fonction du volume de trafic plutdt qu'en fonction de la distance parcourue.
Les frais d'accds .au réseau, un tarif mensuel fixe, sont directement fonction de

la vitesse de transmission du terminal.

\ Le service batapac, fourni par le RTT‘ consiste’en‘un réseau _
public national de transmlssion de données avec commutation par paquets. Les
tarifs du Datapac sont fonction du volume et de la distance. Exception faite
des frais d'installation et du cout des services facultatifs, deux éléments
fondamentaux entrent en ligne de compte dans le calcul des tarifs les frals :

d'accds et les frale d'utilisation du réseau. Les frais d'accés varient selon

le service Datapac offert, tandis que les frais d'utilisation sont fondés sur le

nombre de paquets transmis.,

Les services Infoswitch et DatapaC»peuveut 8tre raccordés auk
réseaux de nombreux autres pays, par l'entremise du centre internationel de -
transit Globedat de Téléglobe Canada, lequel achemine du trafic avec commutation
par paquets et commutation de circuits et transmet des ‘données 3 des. vitesses.
faibles ou moyennes. Les réseaux canadiens Datapac et Infoswitch procurent
1'accds 3 ce service. D'autres raccordements peuvent se falre-s,ll y.a lleu@"
Les frais exigés sont fonction du volume de trafic et se fondent sur '
deux facteurs calCulés eu point de départ de la communicatiou,.é.sévoif'i) les
frais d'accds au reseau national et 11) les frais d'utilisation du réseau ‘ ‘
international basés sur le volume (meSure en kllocaractéres ou en kilosegments)

et sur la durée des. appels ‘en minutes.
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I1 existe trés peu de restrictions quant 3 l'usage des réseaux
publics de transmission de données, dans la mesure ol les critdres techniques'
sont respeétés. Par consééuent, les politiqﬁes de raccordement de matériel
terminal-en ce qui a trait aux réseaux publics de transmission de donn&es sont
généralement beaucoup plus libérales que celles applicables au service
téléphonique; 1'important est d'emp&cher que les réseaux ne-solent endommagés.
Certains télécommunicateurs exigent que leurs clients utilisent des dispositifs

de couplage qu'ils louent ou:approuvent eux-mémes .

d) Transmission de textes

Divers services de transmission de textes sont offerts par

1'entremise des réseaux publics. Le RTT et le CNCP fournissent un service de’

télécopie, grace auquel il est possible de transmettre des graphiques dans les
limites de leur réseau respectif. Téléglobe fournit des raccordements 3 des
destinatiouns d'outre-mer au moyen de son service de té&lécopie Globefax.
Intelpost, service de transmission de graphiques (télécopie de documents)-est
exploité conjointement par la Société canadienne des postes, le CNCP et
Téléglobe; il est offert au Canada et 3 un certain nombre de destinations -
gtrangdres. On a proposé de réunir .les sérvices;d'Intelpost et de Globefax.
Les nouveaux services de transmission de textes sont décrits.ci—aprés éﬁ

ﬁaragraphe 3.4,

3.3 Circuits louds

Dans la plupart des régions du Canada, on ﬁéﬁt facilement~louerAdes
circuits des compagnies de té&léphone ou du CNCP, 3 des taux concurrentiels.
Soﬁt-compris dans cette catégorie les circuits.loués‘podr‘la transmission de
sons et d'images. Les tarifs au titre.de la locatioﬁ de circuits dépendent en

grande partie de la concurrence et sont assujettis & 1'approbation d'un-

organisme de réglementation. Compte tenu de la concurrence qui s'exerce et de

la réglementation imposée, les tarifs démandés-par les compagnies devtéléphone

et par le CNCP pour la location de circuits sont semblables, " Les clients

peuvent choisir parmi plusieurs services publics et installations loudes, selon
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ce qui convient le mieux 3 leurs besoins. En régle générale, toutefois, ils ne

~

sont pas autorisés A partager ou 3 revendre les circuits loués.

I1 est possible de raceorder des circuits louds au réseau téléohonique
public commut&, ou encore aux réseaux de transmission de données, 3 partir du
matériel de commutation de 1l'abonné et, dans certains cas, d partir du réseau
téléphonique. En rggle générale, il est permis de raccorder le matériel

-

terminal fourni par 1'abonn&, 3 condition de respecter les critéres techniques.

3.4 Nouveaux services

Bien que ni le gouvernement fédéral ni les principaux
télécommunicateurs ne publient actuellement de plans de développement a longue
éch@ance des services de télécommﬁnications,-ils jouent' un rdle important dans
la mise au point et la mise en. service de nouvelles teohniques. Par exemple, le
gouvernement fédéral parraine un certain nombre d'expériences pilotes réalisées
34 1l'aide du systéme Té&lidon, technique vidéotex mise au point par:le ministére
des Communications du Canada. Pour encourager la création de nouveaux'services
faisant appel au Télidon, le gouvernement canadien a lancé‘en 1981 1e Programme
de stimulation des-investissements industriels. -Dans le cadre de ce programme,
le gouvernement veillera 3 ce que 6 000 terminaux Telldon soient fabrlques par

des entreprises canadlennes et les ‘mettra a la dlsp051tion du publlc par

l'entremise de systémes novateurs exp101tes par le secteur privé.. A ce jour, .

‘une cinquantaine de projets, dont plusieurs présehtés par des'compagnies de

téléphone, se sont vus attribuer une subvention globale de 9,5 millions de
dollars. Soulignons le projet Grassroots du ManitOba\Telephohe System, premier

systéme Télidon commercial au monde.

Le gouvernement a &galement affecté des credits 3 la mise 3 1l'essai des
techniqaes canadiennes du "bureau de l'avenir”. Dans le cadre du Programme de
la bureautiQue'du ﬁinistere'des Communicatibﬁs; ces crédits aideront des
entreprises canadiennes 3 développer les compétences qui_leur permettront

d'approvisionner les marchds nationaux et internationaux de produits et de
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services intégrés de bureautique, débouch&s qui prennent de plus en plus -

d' ampleur.

Le Programme de la bureautique touche la micro—-&lectronique, les

communications ultra-rapides et les systémes inté&grés de gestion, techniques qui

s'enchev@trent a toute allure et qui transforment le bureau d'aujourd'hui. -Dans

le bureau de l'avenir, des postes de travail intelligents et multifonctioms, -

reliés entre eux par le té&léphone, des c@bles coaxiaux, ou encore des réseaux de .

fibres optiques, fourniront l'accds 3 des services de té&léphonie et de
transmission de données, d'images et de graphiques. Chacun des posteé de
travail permettra 3 1l'employé de bureau d'exercer toute une gamme de fonctionms,
vy éompris le traitement de textes, la téléconférence, la mémorisation,
1'extraction et le tri de renseignements dans des bases de données lo¢ales et .
8loignées, un service de messagerie et de boite postale &lectroniques, le

traitement et la programmation de domnées, de textes, de sons et d'images.

Le Programme touchera également un. certain nombre de questions sociales

et &conomiques litigieuses, par 1l'&tude des. répercussions des techniques
d'infbrﬁation sur le comportement humain. Lés partiéipants'éxaminerdnt d'autreé
méthodes de mise en application de laktechnolOgieret des faéons de fofmer'etide
recycler les employéds de bureau pour que les avantagesvpossibIES‘de 1la

bureautique soient réalisés et distribuds &quitablement.

Qutre les iniltiatives du gouvernement visant 3 créer de nouveaux
services, les deux principaux té&lécommunicateurs du Canada, soit le RTT et le

CNCP, se sont engagés activement dans la promotion de services novateurs. Le

"RTT et le CNCP ont annoncé derniérement des services concurrentiels grice

auxquels les machines de traitement de textes congues par des fabricants

. différents pourroﬁt communiquer entre elles. Le service offert par le RIT,
' appelé Télétex, fespecte les normes internationales' &tablies par le.Comit@é:

consultatif international télégraphique et té&léphonique (C.C.I.T.T.), tout comme.

le service offert par le CNCP, appelé Infotex. Ces deux services permettront
1'intercommunication des utilisateurs 3 la grandeur du Canada et 3 1l'échelle

internationale. Ils répondront 2 plusieurs besoins des utilisateurs qui
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disposent de matériel de préparation de texﬁes. Pér l'entremise-du systéme'
Globetex, Téléglobe Caﬁada assurera les raccordements avec les pays d'outre-mer.
De plus, les deux té&lécommunicateurs nationaux songent 3 &tablir de
nouveaux services de communication 3 1'aide des satellites et des systémes 3
multiplexage par répartition dans le temps. Les utilisateurs seront en mesure
de s'abonner A des services particuliers de té&léphonie, de transmission dé
données, ou de transmission d'images, congus pbur rejoihdrg.d'autres localités

par raccordement avec les ré&seaux de Terre existants..

Dans la province de Saskatchewan, un jalon a &té marqué au début de
1982 lorsque fut inauguré le premier systdme commercial de télécommunications

par fibres optiques au monde, congu pour. transmettre des'signaux'de télévision

-

par cable. L'événement soulignait 1'achdvement du premier segment d'un réseau 2 -

fibres optiques de 3 200 kilomdtres. En 1984, ce nouveau réseau réunira toutes

les agglomérations urbaines de la Saskatchewan, ainsi qﬁe quarante des plus

importantes villes de cette province.

4, LA REGLEMENTATION

4.1 La réglementation : Vue d'ensemble

Les juridictions en matiére de_réglementationAdésatélécommuﬁiCations au
Canada ont &volué, de'sorte qu'aujourd'hui 1'ensemble des.services offerts pér‘
les télécommunicateurs est réglementé& solt par l'organisme_fédéfal,'a éavoif.le
.Conseil de la radiodiffusion et des téléc0mmunications.canadiennés (CRTC), soit
par la régie des services publics de la province donnée (ou par le cabinet
provinclal, comme c'est le cas en Saskatchewan), soit & l'occasion par un
consell municipél. La liste des brincipauxltélécommunicateurs_canadiens et .des

organismes de réglementation qui les régissent figure au tableau 3.

4.2 OQrganismes de réglementation et politiques'en matidre de

télécommunications

Toute généralisation quant au premier responsable: de l'élabdratioh des

politiques en matidre de télécommunications pourrait induire en erreur.
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TABLEAU 3

PRINCIPAUX TELECOMMUNICATEURS CANADIENS ET LEUR ORGANISME
DE REGLEMENTATION

TELECOMMUNICATEUR

ORGANISME DE ‘REGLEMENTATION

Bell Canada

British Columbia Telephone Company
Télécommunications du CNCP

Télésat Canada

NorthwesTel

L N A N N

Terra Nova Telecommunications
Alberta Government Telephones
Saskatchewan Telecommunications
Manitoba'Telephone System

New Brunswick Telephone Company Limited

Maritime Telegraph and Telephone Company
Island Telephone Company Limited

Newfoundland Telephone Company Limited
'edmonton telephones' '

Northern Telephone Limited

_Québec Té&lé&phone.
Téiébec Limit&e
~ Téléglobe Canada

Thunder Bay Telephone System

Conseil de la radiodiffusion et des
télécommunications canadiennes

(CRTC)

Alberta Public Utilities Board
V01r la note '1

Manitoba Public Utilities Board

Commission des entreprises de

services publics du Nouveaﬁf-

Brunswick

Nova Scotia Public Utilities Board -
Prince Edward Island Public
Utilities Commission - ‘

Newfoundland Public Utilities Board

Ville d'Edmonton

Commission pntarianne~des'sérvices
Itéléphoniqués . '

Régie des services publics'du Québec
Regle des services publlcs du Quebec
Voir la note 2. ‘

Vllle de Thunder. Bay

Note 1 : A l'heure actuelle, la Saskatchewan Telecommunications n'est pas

réglementée par un organisme autonome. Elle appartient au gouvernement -

de la province de Saskatchewan qui la régit. En juillet 1982, le
gouvernement de cette province a adoptd une loi visant & @tablir une
 comm1ss1on d'étude des services publics. - Au mois’ de. septembre: 1982, la_
loi.n etalt pas encore entrée en v1gueur. : :

Note 21

Teleglobe Canada n'est pas reglementee par un organisme autonome.
‘Sociédté d'Etat,. elle est régie par le gouvernement fé&déral.
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Cependant, ce sont les gouvernements fé&dé&ral et provinciaux qui habituellement
établissent les principes directeurs dans les limites de leur juridiction

respective. Les t&lécommunicateurs doivent veiller 3 ce que 1l'organisme

_compétent approuve les modalitd&s et conditions suivant lesquelles leurs services

sont fournis. La réglementation provient de la nécessité de protéger les
abonnés des monopoles. Le rdle des organismes de réglementation se résume

aujourd'hui '3 une surveillance plus globale des té&lécommunicateurs, qui sont

généralement réglementés par mode d'approbation ou de désapprobation de leurs

demandes, conformément aux dispositions des lois et réglements pertinents.f
Naturellement, il arrive que les-décisions prises par des organismes dé.
réglementation sur des questions importantes, telles l'interconnéxion des
systdmes ou le raccordement de matériel terminal, aient une incidence sur les
politiques &tablies. Cependant, il importe de mentionner le pouvoir dont A
dispose le cabinet fé&d&ral de modifier ou d'annuler toute décision du CRTC en
matiére de télécommunications,  pouvoir qu'il exerce avec modé&ration et
d'ordinaire seulement lorsque la question est d'impdrtance~capitale ou qu'elle

touche une politique d'inté&rét public.

_ Outre les mécanismes habituels de participation de la population que
1l'on retrouve normalement dans un,régime-parlementaire; il existe au Canada’

divers moyens pour les citoyens de prendre parf a l'élaboration des politiques

“en matidre de télécommunications. A l'&chelon f8déral, le ministére des

~

Communications publie de temps & autre des avis officiels.pér leéquels_il invite
les intéressés 3 lui prééenter des observations ou des mémoires sur des sujets
faisant l'objet.d’études approfondies. ‘Le CRTC, organe-de’réglementétion
fédéral, regoit des mémoires et aussi, 2 l'occasion d'audiences publidues,'des
délégationé int&ressées représentant par exemplevl'Associétion dés.coﬁsommaﬁeurs

du Canada, 1'Organisation nationale d'anti-pauvreté, le Congrés canadien des .

- communications industrielles et divers autres groupements et partiéuliers.-.Par
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" ailleurs, le CRTC est autorisé 3 rendre des jugements en vertu desquels une

partie des dépenses de certains intervenants peut &tre remboursée.- Au niveau
provincial, la marche 3 suivre varie. Dans la plupart des juridictions, il est
possible dans certaines circonstances de tenir des audiences publiques afin

d'obtenir la pius grande collaboration possible des groupements ihtéréssés_et_du'

‘grand public.

2. .

4,3 . Réglementation des circuits loués

Normalement, les modalités et conditions régissant la prestation ét_.
l'utilisation:des circuits lou&s auprés d'entreprises privées sont incérporées
dans les‘tarifs du té&lécommunicateur, ou encore dans un contrat conclu entre le
télécommunicateur.et l'utilisateur. Ces deux options sont habituellement
assujetties & 1'approbation de: 1'organisme de réglementation compétent,'éous
réserve de toutenlégislation pertinente. Les lois fédérales en matidre de
communications ne. permettent ni n'interdisent expressémént.le'partage ou la
revente des ligneS'priVées louées. Cette décision-est généralement prise en
premier lieu par 1l'organisme dé réglemeﬁtation fédéral ou proﬁincial compétent .
Cependant, il n'existe aucuneventreprise=de revente au Canada. Les coméagniés
de té&léphone interdisent la revente et lés organismes de‘réglementation n'y
voient pas d'inconvénient. Pour ce qui est de 1la 1ocation'de.circuits'-.
internationaux, Té&léglobe Canada se fonde sur les recommandations’ﬁertinentes_du-

CeC.I.T.T.

4,4 Propriété &trangdre

Comme il a &t& indiqué au paragraphe;2.luqi—dessus,‘Virtuéllemént.

toutes les entreprises canadiennes de télécommunications appartiennent 3 des:

Canadiens. Les prinéipales exceptions sont la British Columbia Telephomne
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Company et la Québec Téléphone : elles appartiennent indirectemeﬁt 3 la General
Telephone and Electronics Corporation des fitats~Unis qui les régit,i

Bien qu'il n'existe aucune restriction formelle quant 3 la propriété par des
investisseurs &trangers des installations canadiennes dé_télécommunications, on
estime que ces installations sont d'importance capitale pour 1e_Canada. Par
conséquent, il est probable que toute proposition visant 2 accroitre ifampleur
de la propriété &trangdre dans ce secteur sera &tudiée isolément.

.

5. PRINCIPES DIRECTEURS

5.1 Interconnexion des systémes

Naturellement, les compagnies de'téléphone veillent depuis nombre

d'anndes 3 raccorder leurs syst@mes aux ré@seaux connexes attenants. Un facteur

déterminant de la création d'un réseau national de télé&communications au Canada

a &té l'entente conclue en 1931 entre les principales compagnies de t&lé&phone
régionales en vue d'établir le Réseau té&ldphonique tranédanadien.'vOn doit
notamment au R&seau la mise sur piedAd'une~voie pancanadienne pour
1'acheminement des appels té&léphoniques interurbains. Il existe par‘ailleurs
une interconnexion entre.les installations canadiennes de"télécommﬁnications‘et'
le réseau continental des Etats-Unis et, ﬁar 1'entremise des installatipns de
Téléglobe Canada, avec les réseaux.d'outre~mer} Ainsi, virtuellement tous les
services canadiens de télécommunicafions.peuvent 8tre raccordés & ceux d'autres

pays.

Un jalon important a &t& marqué en 1979 iorsqué le CRTC a autorisé le
CNCP 3 raccorder ses installations au réseau t&l&phonique local de Bell Canada.
Cette décision permet aux abonnés de CNCP d{avoir accds aux services ‘
concurrentlels de transmission. de donndes et de téléphonie de CNCP pér
l'entremise du réseau telephonique local de Bell Canada. Dans une décision

semblable rendue en 1981, le CRTC a autorisé le CNCP 3 intercomnecter ses

installations avec celles de la British Columbia Telephone Company.‘ En ce

momeﬁt, le CNCP fait'pression pour conclure destaccords d'interconnexion du méme

genre dans toutes les régions‘du Canada. Cette permission accordée a CNCP vise
a augmenter sensiblement sa capac1te de soutenir la concurrence du RTT. pour la

prestation d'un éventail de services d'affalres.
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5.2 Raccordement et écquisition‘de.matériel-terminal

Le tableau 4 donne un apergu de la gaﬁme des lignes de conduite qui
régissent le raccordement du matériel terminal fourni par les abonné&s d'un bout
2 l'autre du Canada: On a tendance é lib&raliser les raéglements relatifs au
raccordement de matériel terminal, 3 condition que les critéres-techniques
soient respecté&s. De plus eﬁ»plus, on reconnait dignes de normalisation 2
1'échelle nationale les normes techniques &laborées par le Comité& consultatif du
Programme.de raccordement de matériel terminal (TAPAC) du ministéfe des

Communications du Canada.

Le ministdre des Communications assume la présidence du Comitd
consultatif du Programme de raccordement .de mat&riel terminal, auquel

participent bé&névolement certains t&lécommunicateurs, fabricants, fournisseurs,

‘utilisateurs et gouvernements provinciaux. Le Programme a pour objet d'é&laborer . .

des normes relatives au raccordement de 1'&quipement terminal susceptibléé
d'étre adoptées 3 1'&chelle nationale. Pour que lé ministdre des Communications
atteste qu'un article d'&quilpement respecte les nofhes du Comit& consultatif
éusmentionné, le dispositif doit &tre mis 3 l'essai dans un laboratoire du .
ministdre des Communications ou dans un laboratoire approuvé par ce hinistére.
Cette rdgle s'applique 3 tout le matériel, sans égard 3 son‘originé. >LéS'normes
concernant les terminaux destinés 2 8tre raccoraés'é des réseaux téléphoniques-
ont &t& publiées dans le cadre du Programme, tant pour ce qui - est des'
dispositilifs ne permettant pas la signaliéation aﬁ~réseau; que pour les
dispositifs avec signalisation, comme_les.postes.téléphoniques 3 une seule

-

ligne, les syst@mes 3 poussoirs et les centraux privés reli@s aux réseaux

- publics (PBX).
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TABLEAU 4

RACCORDEMENT DE MATERIEL TERMINAL AU CANADA

TRLECOMMUNI CATEUR

TERRITOIRE DESSERVI

PRINCIPES REGISSANT LE RACCORDEMENT ’
DU MATERIEL

Bell Canada

British Columbia
Telephone Company

Alberta Government
Telephones

Manitoba Telephone)
System

Saskatchewan
Telecommunications

Certaines parties
de 1'Ontario, du
Québec et l'est
des Territoires du
Nord—Quest

La presque totalité
de la Colombie-
Britannique

La presque totalité

. de 1'Alberta

Le Manitoba

La presque totalité

de la Saskatchewan

Les dlSpOSltlfS homologués par le MDC*
qui ne permettent pas la signalisation
au réseau, sans coupleur, sont
autorisés. Le raccordement de postes
supplémentaires 2 une seule ligne,

de systémes & poussoirs et de

PBX est permis, conformément 3a la
décision 80-13 du CRTC, laquelle
prescrit les exigences provisoires
régissant le raccordement du matériel
4 prise directe du reseau, ‘fourni par
1! abonné.

Mémes princlpes que pour Bell Canada
c1—dessus.

Les. abonnés peuvent choisir entre
louer un poste t&léphonique de la
compagnie. de té&léphone ou en acheter
un, 3 condition qu'il respecte les °

. normes techniques du MDC*, Les

dispositifs sans prise directe

" du réseau. sont également autorisés.

Les dispositifs sans prise directe

du réseau, dotés de coupleurs fournis
par la compagnie de té&léphone, sont
autorisés. L'assemblée législative du
Manitoba a adopté& un projet de loi
(qui n'a pas encore &té proclamé) en
vertu duquel le raccordement ne sera
autorisé que sur 1'approbation de la
commission provinciale de -
réglementation.

Les dispositifs sans prise directe
du réseau, dotés de coupleurs fournis

. par la compagnie de té&léphone,. sont

autorisés. En vertu des lois
provinciales, il est interdit aux
détaillants d'annoncer ou de -
mettre en vente tout dispositif
qui n'a pas &té& autorisé par la
compagnie  de t&léphone. o
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TABLEAU 4 (SUITE)

RACCORDEMENT DE MATSRIEL TERMINAL AU CANADA

TELECOMMUNI CATEUR

TERRITOIRE DESSERVI

PRINCIPES REGISSANT LE RACCORDEMENT

- DU -MATERIEL

Maritime Telegraphl
and Telephone
Company

New Brunswick
Telephone Company

Newfoundland -
Telephone Company

The Island
Télephone Company
Limited

'edmonton

‘telephones'

Northern Telephone

" Limited

~du nord de 1'Ontario

La Nouvelle-fcosse

Le Nouveau-Brunswick

La presque totalit@
de Terre-Neuve et
du Labrador

L'Ile-du—Prince—
fdouard

Ville d'Edmonton
(Alberta)

Certaines parties

Les dlspositlfs sans prise directe du

‘réseau,. dotés de coupleurs fournis par

la compagnie de t&léphone, sont
autorisés. -

¢

I1 est permis de raccorder des postes
résidentiels supplémentaires 3 umne
seule ligne, approuvés par la .
compagnie, ainsi que des dispositifs
sans prise directe du réseau, dotés de
coupleurs fournis par 1a compagnie de

telephone.

Les dispositifs sans prise directe du
réseau, dotés. de coupleurs fournis par
la compagnie, sont autorisés.

Les dispositifs sans.prise directe

du réseau, dotés de coupleurs fournis- - -

par la compagnie, sontlautorisés, La
Island Tel a- présenté a la commission
provinciale de réglementation une
demande d'autorisation de raccorder

" du mat&riel & prise directe du

réseau. Elle propose dans cette
demande que le matériel apte 2 8tre
raccordé respecte les normes du MDC*,

I1 est permis de raccorder des postes
résidentiels supplémentaires a une
seule ligne, approuvés par la
compagnie de t&léphone,. ainsi que des
dispositifs homologu&s par le MDC¥
sans prise directe du. ré@seau.

I1 est permis de raccorder des postes
supplémentaires 2 une seule ligne,
approuvés par la compagnie, ainsi que
des dispositifs sans prise directe du
réseau dotés de coupleurs fournis par
la compagnie.




TELECOMMUNICATEUR

- 24 -

TABLEAU 4 (SUITE)

TERRITOIRE DESSERVI -

PRINCIPES REGISSANT LE RACCORDEMENT
DU MATERIEL

NorthwesTel

Québec T&léphone

Télébec Limitée

Terra Nova
Tel

Thunder Bay
Telephone System

Le nord de la
Colombie-
Britannique, le
territoire du Yukon
et l'ouest des
Territoires du
Nord—-Ouest

Certaines parties
du Québec,

Certalnes parties

- du Québec

Certaines parties
de Terre—Neuve et
du Labrador

Ville de Thunder

" Bay (Ontario)

Les dispbsitifs homologués par le
MDC* sans prise directe du
réseau sont autorisés.

A compter du 30 juin 1983, la majorité
des abonnés du téléphone dans le
territoire du Québec seront en mesure
de raccorder certains de leurs propres
appareils té&léphoniques au réseau

de la compagnie de téléphone, sous
réserve de certaines restrictions
techniques et autres qui seront
@tablies par la Régie des services
publics du Québe¢ par suite

- d'audiences publiques.

Mémes principes que pour. Québec
Téléphone ci-dessus. :

Les dispositifs homologués par le MDC*

sans prise directe du réseau sont
autorisés. :

Il est permis de raccorder des postes
téléphoniques supplémentaires 3 une
seule ligne, approuvés par la
compagnie de  té&léphone, ainsi. que des
dispositifs sans prise directe du -
réseau dotés de coupleurs fournis par
la compagnie. o

* Ministdre des Communications du Canada
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Le raccordement de mat&riel sans prise direcfe.du réseau ést*autoriséri
depuis un certain temps dans plusieurs juridictions, comme on peut le voir au
tableau 4. T1 est permis de raccorder des postes suppléméntaires a4 une seule
ligne, des appareils 3 poussoirs et des PBX fpﬁrnis par l'abonné& dans les
territoires desservis par Bell Canada et la British Columbia Telephbné (environ
70% du mafché canadien), conformément aux cqnditions &noncées dans 1la décision'

80-13 du CRTC, intitulée Exigences provisoires relatives au raccordement -

d'équipements terminaux fournis par l'abonné&. Cette décision a &t&@ modifi&e par

la décision 81-23 du CRTC, Equipement terminal fourni par 1'abonné — Normes

techniques provisoires, rendue le 16 novembre 1981, en vertu de laquelle il est

permis de raccorder le mat&riel terminal qui r@pond 3 au moins un des crit@res

techniques suivants :

a) 1'équipement est d'un style et d'une marque de fabrication satisfaisant

aux exigences de la dernidre &dition de la norme d'homologation NH-03
approuvée par le Comit@ consultatif du Pfogramme de raccordement de

matériel terminal;

b) 1'équipement est du m@me style et de la méme-marqué de .fabrication que

celui fourni par Bell Canada ou la B.C. Tel & leurs abonﬁés;:bu

c) 1l'a qulpement est d'un style et d'une marque de fabricatlon conformes
aux exigences de la Partie 68 des Régles et réglements de la Federal

Communications Commission des-Etats—ﬂnis._

"L'abonné est tenu de.présenter a la compagnie'ae téiéphone une lettre
signée par un ingénieur qualifié pour exercer sa profession-dans une province du
Canada, attestant que le mat&riel terminal est conforme aux exigenéeé }
provisoires. La coﬁpagnievdeftéléphone doit ensuité coﬁclure une entente
spéciale avec l'abonné dans un d&lai de trente Jours. Cependant, certalnes‘
procé&dures d'homologation constituent une solution de rechange aux ententes

-

spec1ales dans le cas des terminaux unilignes, 3 condition que le fabricant ou

_le fournisseur aie présenté@ l'attestation né&cessaire et conclu une entente

spéciale avec le télécommunicateur. En parellles~circonstances,.l'abonne peut
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raccordér son maté@riel terminal sans signer d'entente spéciale, mais il est tenu
d'en aviser la compagnie de t&léphone. On s'atténd que les fournisseurs
encourageront l'envoi de ces avis en donnant les renseignements nécessaires aux
acheteurs de postes téléphoniques supplémentaires dfiment homologués. Le CRTC a.
invité le public a faire connaitre ses observations sur la modification poésible
dé'la Décision 80-13 en vue d'y incorporer les normes &laborées. par le Comité
consultatif du Programme de raccordement de matériel terminal. V

Le CRTC a tenu une audience publique approfondie sur le raccordement de
matériel terminal, en novembre et en décembre 1981, et il est prévﬁ qu'il rendra
une décision au cours de cette année. Dans‘l'intervalle, les exigences
provisoires restent en vigueur. |

~

Il n'existe aucune restrictién gouvernementale quant & la source
d'approvisionnement du matériel. terminal de l'abonné;_dans la mesure ol
1'équipement respecte les exigences techniques approuvées par.l'drganisme“de
réglementation compétent. Pour ce qui est des restrictions touchant
1'exportation du matériel canadien de télécommunications,_leé circonstanées sont
naturellement nombreuses et varient d'un pays axl'autfe.'.Bien qu'd 1l'occasion
les normes techniques puissent décourager les échangeé internationaux de
matériel de télécommuﬁicatidns, les deux "restrictions" les plus,marqﬁantes sont
indirectes, & savoir 1) la politique relative éu-raccordement de matériel
terminal appliquée dans les différentes juridictioné et 2) le fait que de
nombreux PTT appartenant i l’Eﬁat cherchent A seé: 'procurer la plus graﬁde partie
du matériel dont ils ont besoin. auprés de foﬁrniSSEurS_nationaux.: I1 est 2.
ther'que les principaux fabricants canadiens de matériel de télécommunications,

tels la Northern Telecom et la sociét@ Mitel, ont- établi des usines de

fabrication 3 1'&tranger.

5.3 Enquéte du CRTC sur les tarifs

L'enquéte du CRTC sur les méthodes d’établiséementvdes coiits et de

comptabilité employées par les té&lécommunicateurs figure parmi
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les plus importants projets de réglementation de l'heure. - Auvtroisiémé volet de
1'enquéte, le CRTC s'efforce de trouver, pour les besoins de la réglementétion,
des principes directeurs pour l'&tablissement des colits de ;evient des services
actuels. L'importance accordée au calcul des coflits témoigne du fait que
plusieurs s'inquidtent que lés télécommunicateurs, 3 la fois en situation de
monopole et de<concufrence, puissent demander pour les services:soumiS’é la

concurrence des prix inférieurs aux cofits de revient, au détriment des abonnés

Dans le cadre du premier volet de cette enqdéte, le Cdnseil s'est
penché sur les principes et les méthodes ayant trait 3 la fluctuation de
1'amortissement, aux modifications comptables, aux procé&dés comptabiles, aﬁ
traitement des impSts reportds et du calcul de la base tarifaire, en ce qui
regarde les t&lécommunicateurs assujettis 3 la réglementation fédérale. Au
cours du deuxidme volet, le Conseil a examiné la nature desvrenseignéments a
exiger des télécommunicateurs qui reldvent de sa comp&tence au moment de la

présentation d'une demande d'exploitationvde_service.
6. : CONCLUSION

Dans le ﬁrésent exposé sur les télécommunicétions au Canada, -
préparé‘selon les indications de 1'0.C.D.E. en .prévision'de\la,séance.spéciale'~
sur les télédcommunications qui se tiendra en décembre 1982, nous avons
bri&vement passé-en'révue les-eﬁtreprises éanadiennes de.télécdmmunicatidns,'

leurs réseaux et services, -la structure de la réglementation et les principes -

directeurs du Canada. La coexistence d'entreprises. privées et de sociétés

d'Etat ainsi que de rd3glements fédéraux, provinciaux et municipaux est la .
caractéristique fondamentale d'une structure complexe‘qui, comme il a &té
mentionn& dans 1'introduction, diffare de ce que 1'on peut trquver'dans dféutres
pays de l'O;C.D.E. Néammoins, le Canada est doté de‘l'un-des'mEilleurs systémes
de télécommunications au monde et il est & l'avant—garde de nombreux
perfectionnements, notamment_la~commutatioﬁ et la transmission numériques, les

télécommunications par satellite, les fibres optiques, les protocoles.
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d'utilisation des machines de traitement de textes communicantes, et la :
technique vidé&otex du systéme Télidon. Le Canada est fier de'la'contfibution
qu'il a &té en mesure d'apporter 3 plusieurs institutions internationales
chargées des té&lécommunications, y compris 1'Union internationale des
télécommunications, INTELSAT, INMARSAT et 1'Organisation . des télécommuﬁicatioﬁs
du Commonwealth, et continuera de favoriser la conclusion dfarrangemenﬁs
internationaux mutuellement satisfaisants devant les défis et les. débouchés
créés par les progrds techniques et 1'expansion des marché@s. durant les>

années 80.

DSIS/DGTN -
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