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INTRODUCTION

La structure de 1'industrie canadienne des té&l&communications comme celle
de la réglementation connexe contrastent vivement avec ce que 1'on trouve dans
de nombreux autres pays. En effet, il existe au Canada un amalgame complexe

de lois, de réglements et de lignes directrices, qui &manent des gouvernements
fédéral et provinciaux. Contrairement d la pratique qui a cours ailleurs ol
un organisme a'frat régit les Postes, TElégraphes et TEl&phones, le secteur
canadien des télécommunications se compose d'un ensemble de sociftés et
d'organismes privés, gouvernementaux, ou mixtes. En régle gé&n€rale, ces
entreprises sont réglementfes par un organisme f&déral ou provincial unique,

créé a cette fin.

Cette brochure décrit la structure complexe de 1'industrie et de la
réglementation des t&l&communications. On trouvera 3 la section qui suit les

grandes lignes de 1'organisation du secteur privé et, dans la troisiéme partie,
la description des principales catégories de services de t€l&communications.
Vient ensuite une &tude de la structure de la réglementation et, enfin, un

expos€ des lignes directrices en vigueur.

L' INDUSTRIE

fvolution
Compagnies de télLégraphe

En 1846, le premier tél6gramme canadien est envoyé de 1'hdtel de ville de

Toronto, par le maire, 3 son homologue de Hamilton. A partir de cette date, la

-

création et la fusion des compagnies de t&légraphe s'acc&ldrent, 3 1l'instar de
nombreuses jeunes industries : on instaure des soci&t&s pour desservir des
territoires restreints et, au fur et & mesure que les districts se chevauchent,
on procéde 3@ leur fusionnement. La Montreal Telegraph Company est la premiére

soci&té commerciale d'envergure. Constitufe en 1847, elle parvient en moins
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d'une anne 3 &tablir une liaison entre Toronto et MontrSal, puis jusqu'a
Québec. En 1868, on fonde la Dominion Telegraph Company qui, en peu de temps,
assure la liaison avec toutes les localités importantes entre Detroit et Québec.
Elle devient le principal concurrent de la compagnie montr8alaise; en 1880, elle
compte 3 son actif environ 14 000 km de fils. En 1881, les deux sociftés sont
fusionnées sous le nom de Great North Western Telegraph Company of Canada,
filiale de la Western Union des Etats-Unis; c'est ainsi que sont reliées

d'importantes sources entre Toronto, Detroit, Buffalo, Québec et les provinces
maritimes.

Une autre grande compagnie de t&l&graphe, la Canadian Pacific Railway
Telegraphs, est constitufe officiellement en 1886, apré@s avoir &t& partiellement
en service durant cinq ans. L'achévement du chemin de fer transcontinental de
cette compagnie en 1885 donne naissance au premier service t&lEgraphique
entiérement canadien, desservant tout le pays, de l'Atlantique au Pacifique.
Avant cette date, il fallait passer par les ftats-Unis pour acheminer tous les

télégrammes entre l'est du Canada et la Colombie-Britannique.

En 1915, le Canada compte trois grandes compagnies de t&légraphe, la
Canadian Northern (qui s'est rendue maftre de la Great North Western), la
Compagnie du Grand Tronc et le Canadien Pacifique. Vers la fin de la Premiére
Guerre mondiale, les compagnies de chemin de fer qui régissent les principaux
services t&l8graphiques au Canada sont aux prises avec de sérieuses difficultés
financidres., En 1920, le gouvernement canadien nationalise la Canadian Northern
et le Grand Tronc. C'est ainsi que naft le 1©T janvier 1921 la Canadian
National Telegraphs. Elle est chargée d'assurer toutes les communications par
chemin de fer dont a besoin le nouveau réseau ferroviaire national et de
fournir un service public de t&l&graphe. En 1928, la Compagnie du Grand Tronc
(auparavant autonome) fusionne avec le Canadien National et, 1'ann€e suivante,
le gouvernement f&déral se porte acquéreur de l'ensemble du territoire desservi
par la Western Union dans les provinces maritimes. Ainsi, au seuil des années

1930, le Canada est principalement desservi par deux r&seaux t€légraphiques,

exploité&s par le Canadien National et le Canadien Pacifique.
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Les compagnies de t&légraphe commencent graduellement 3 fournir des services
spé&cialisés de télécommunications en plus de transmettre les t&l&grammes. Pour
la premidre fois en 1925, les lignes du Canadien National servent 3 diffuser
d'un océan 3 1l'autre une &mission radiophonique d'une station privée. Le
1er juillet 1927, le Canadien Pacifique fournit des circuits de transmission
sur une distance de plus de 2 900 km, pour la diffusion d'une &mission
soulignant le cinquantenaire de la Confédération. En 1932, le Canadien National
et le Canadien Pacifique se portent acquéreurs du réseau national de la
Commission canadienne de la radiodiffusion - c'est le commencement de ce que

1'on connaftra ultérieurement comme la Société& Radio—-Canada.

Dés 1937, le Canadien Pacifique fournit des installations et du matériel
pour la diffusion de bulletins mé&t&orologiques dans 1'ouest du Canada. Le ré&seau
est bientSt 1i& aux installations fournies par le Canadien National dans 1l'est
du pays, de sorte qu'en 1939 les installations de ces deux compagnies procurent
au gouvernement f&déral le premier service national de collecte et de diffusion
de données mét&orologiques. Trois ans plus tard, le gouvernement demande aux
compagnies de chemin de fer de constituer un systéme canadien de communications

té1léphoniques pour les besoins du contr8le de la circulation aérienne.

Vers la fin de la Seconde Guerre mondiale, le ministdre des Transports fait
1'acquisition du réseau de communications Northwest, ligne interurbaine reliant
sur 2 700 km le réseau de la soci&té& Alberta Government Telephones 3 1'Alaska.
Le gouvernement des Etats-Unis a &tabli cette ligne en 1943 au moment de la
construction d'un réseau de défense de 1'Amérique du Nord. Au nom du
gouvernement canadien, le ministdre des Transports confie en 1946 le maintien,
1'exploitation et au besoin 1'expansion de ce r&seau au Canadien National.
Depuis le début de ses activit&s dans le Nord, le Canadien National a &largi
son champ d'exploitation & un point tel qu'il fournit aujourd'hui, par 1'inter-
médiaire de sa filiale Norouestel, toute une gamme de services modernes de
téléphonie et de t&l&communications dans le nord-ouest du Canada, y compris le
nord de 1la Cblombie-Britannique, le Yukon et le c8t8& occidental des Territoires
du Nord-Ouest. |
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Lorsque Terre-Neuve devient la dixiéme province du Canada en 1949, le
gouvernement f&€d€ral confie au Canadien National 1l'exploitation des services
de communications auparavant fournis par la Newfoundland Post and Telegraphs.
I1 s'agit non seulement des services de télégraphe, mais aussi du service
t&€l€phonique public offert 3 une bonne partie du territoire rural de cette
province. Une filiale du Canadien National, la Terra Nova Telecommunications,
procure aujourd'hui la t&lE&phonie et d'autres services de té€l&communications

3 la majeure partie de la province de Terre-Neuve.

En 1947, les compagnies de tElégraphe Canadien National et Canadien
Pacifique s'unissent pour offrir des services privés de communications par fil.
C'est la premi@re Etape de la création des TElEcommunications CN-CP d'aujour-
d'hui, association des services de t&l&communications des Chemins de fer
nationaux du Canada et du Canadien Pacifique Limité&e. A compter de 1947, les
compagnies de tEl&graphe associfes du Canadien National et du Canadien Pacifique
partagent progressivement leurs ressources pour mettre au point des services de
communications d'affaires : en 1956, le CNCP introduit le télex en Am&rique du
Nord et en 1964, il achéve un ré&seau hertzien entre 1'Atlantique et le Paci-
fique. Le CNCP offre de nos jours une variét& de services d'affaires, 3 la fine

pointe des techniques de tE&l&communications.
Compagnies de téléphone

L'oeuvre de Alexander Graham Bell, inventeur du t&l&phone, et celle de
Guglielmo Marconi, inventeur de la radio, sont 3 l'origine des réseaux
t€léphoniques que nous connaissons aujourd'hui. C'est pré&s de Brantford
(Ontario) que Bell congoit le principe du téléphone en 1874. C'est €galement
de cette ville que se fait deux ans plus tard le premier appel interurbain au
monde, en direction de Paris (Ontario), sur une distance de 16 km, au moyen des
lignes de la compagnie de t&l&graphe. En 1901, Marconi regoit le premier signal
radio transatlantique, de Grande-Bretagne, 3 Signal Hill, prés de Saint-Jean

(Terre-Neuve).
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La Compagnie de t&l&phone Bell du Canada est fondée en 1880. Elle est
constituée en soci&t& pour fournir des services t&l&phoniques par tout le
Canada, mais la géographie du territoire pré&sente a 1'&poque trop d'obstacles
pour cette jeune compagnie. D&s le début, des sociét&és distinctes desservent la
Colombie-Britannique. Au cours des années 1880, des eﬁfreprises locales achétent
les installations de Bell dans 1'Ile-du-Prince-fdouard, en Nouvelle-fcosse et au
Nouveau-Brunswick. Dans les provinces de la Prairie, des mouvements populistes
sont 3 l'origine de la création, dans les années 1900, de r&seaux té&léphoniques
provinciaux au Manitoba, en Saskatchewan et en Alberta. Bell ne souhaitant pas
faire concurrence aux gouvernements provinclaux, elle vend ses installations et

se retire de l'ouest du pays.

Vu la rigueur du climat, la population restreinte et dispers€e, les grandes
distances 3 franchir et le terrain difficile, le raccordement des r&seaux
téléphoniques privés au Canada pose bien des difficultés. La Telephone
Association of Canada est institue en 1921 et ses comit&s techniques se
penchent sur la question de 1'&tablissement d'un réseau té&léphonique national.
Nombre des appels entre les villes du Canada sont encore acheminés par
1l'entremise des réseaux t&léphoniques américains plus perfectionnés, a divers
croisements le long de la fronti&re, en l'absence de circuits interurbains

transcanadiens.

A la fin des années 1920, la Telephone Association of Canada décide de
construire un réseau d'est en ouest du Canada. Une liaison entre Montré&al et
Winnipeg est achevée en 1928, et le Réseau t&l&phonique transcanadien (RTT)
est fondé en 1931, afin d'Etablir et de maintenir un r&seau interurbain
transcontinental. Ce réseau est compl&t& avant la fin de 1931 et inauguré
en janvier 1932.

Les membres fondateurs du RTT sont la Maritime Telegraph and Telephone
Company Limited, la New Brunswick Telephone Company Limited, la Compagnie de
téléphone'Bell du Canada (ult&rieurement Bell Canada), la Manitoba Government
Telephones (ult&rieurement le Manitoba Telephone System), la Saskatchewan
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Government Telephones (ultérieurement Saskatchewan Telecommunications),
1'Alberta Governement Telephones et la Compagnie de t&1l€Ephone de la
Colombie-Britannique (B.C. Tel). Depuis 1931, trois autres sociftés se sont
jointes au r€seau : 1'Avalon Telephone Company (aujourd'hui la Newfoundland
Telephone Company Limited), en 1957; 1'Island Telephone Company Limited de
1'Tle-du-Prince-fdouard, en 1975; et T&1&sat Canada en 1977.

Aprés la Seconde Guerre mondiale, 1'&conomie canadienne connaft une
expansion notable et les techniques de tél&communications se perfectionnent 3
un rythme sans pr&cédent. A 1'aube des années 1950, on a déja fait 1'essal de
relais hertziens, mais sur de courtes distances seulement. En 1958, le RTT
inaugure une liaison hertzienne 3 hyperfréquences de 139 stations. A 1'Epoque la
plus longue ligne de ce genre au monde, elle s'&tend de Sydney (Nouvelle-Ecosse)

8 Victoria (Colombie-Britannique), sur 5 400 km environ. Ce systéme est
aujourd'hui le pivot du RTT.

C'est €galement au cours des annfes 1950 que Bell Canada met au point le
premier systéme de diffusion troposh&rique au monde, au service de 1l'est de
1'Arctique. Pareils systémes, ol les signaux vont se ré&fl&chir dans la
troposphére et sont captés jusqu'a 300 km plus loin, font partie 3 ce jour du
réseau de la Norouestel. Le systéme exploité par Bell Canada dans 1'est de

1'Arctique est toutefois mis hors de service en 1972, puis remplacé par les

systémes de t&l&communications par satellite.

Le prochain grand pas est l'introduction des techniques de t&l&com-—
munications par satellite. VEritables pyl8nes de transmission par micro-ondes
dans 1'espace, les satellites veillent 3 1'Smission de quantités de données et
de signaux (de t€léphonie, de t&l&éimpression, de radio et de t€l&vision) d'un
bout & 1l'autre du pays. Ils conviennent tout particulidrement 3 la prestation de
services de télécommunications dans les localités 8&loignBes. TE1&sat Canada,
société nationale de t€l&communications par satellite, est constitufe en 1969;

les satellites sont ainsi intégrés au réseau canadien de t&l&communications.

Propriété conjointe de 1'ftat et des grandes entreprises canadiennes de
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télécommunications, Tél&sat se joint au RTT en 1977. Les satellites et les
stations terriennes que cette société exploite font aujourd'hui partie du

réseau canadien de t&l&communications.
Considernations internationales

Les services de t&lécommunications internationaux du Canada peuvent se
diviser en deux catégories : les services continentaux et les services
transatlantiques. Depuis les tout d&buts de la t&léphonie, les compagnies de
t&18phone canadiennes concluent des accords de raccordement avec des sociétés

américaines. La mise au point de services de t&l&communications transatlantiques

est cependant l'objet d'une plus grande planification.

Le service t&léphonique entre le Canada et le Royaume-Uni est inauguré en
1927 lorsque Mackenzie King, 3 Ottawa, engage une conversation avec le Premier
ministre Stanley Baldwin, 3 Londres. Cette communication est acheminée via
New York, mais en 1933, une voie directe Montr&al-Londres lie le Canada aux pays
d'Europe, d'Asie, d'Afrique et d'Australie. Les navires en haute mer sont dotés
d'équipement de radiocommunications depuis 1929. Un service radiot&léphonique
est d'ailleurs &tabli entre le Canada continental et Terre-Neuve, en 1938, et
une liaison Canada-Barbade est inaugurfe en 1945. C'est en 1953 que s'achévent
les négociations en vue de 1'installation du premier cédble transatlantique, sous
le parrainage de la Société canadienne des télécommunications transmarines
(aujourd'hui TEléglobe Canada), de 1'American Telephone and Telegraph Company et
des Postes britanniques. Plusieurs autres cdbles sous-marins sont installés dans
les annfes qui suivent : ils franchissent les oc&ans Atlantique et Pacifique et
constituent un réseau international. D&@s la fin des annfes 1960, les Canadiens

ont la possibilité de communiquer par t&léphone avec 3 peu prés tous les pays

du monde.

' T&l&globe Canada (qui conservera sa premidre appellation jusqu'en 1975)
est constitufe en 1949, conformément 3 1'entente du Commonwealth (1948) sur les

télégraphes. En vertu de cette entente, chacun des gouvernements signataires a
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convenu que ses services externes de t€l&communications seront acquis par un
ministére ou une sociét& d'Etat le représentant aux réunions de 1'Organisation

des télécommunications du Commonwealth.

Les té&lécommunicateurs

Le Canada possé&de deux réseaux nationaux de t€&l&communications, le RTT* et
les Té€l€communications CN-CP. Ceux-ci exploitent environ 91 p. 100 du marché
de la distribution des té&lécommunications, dont on &value la valeur & huit mil-

liards de dollars. On trouvera 3 l'annexe A quelques donnfes sur ce marché.

Le RIT est une association non constituée en soci&t&. Il réunit les plus
grandes compagnies de t&l&phone qui desservent chacune des provinces, et T&lésat

Canada. En voici les membres :

Compagnie de t&l&phone de la Colombie-Britannique

Alberta Government Telephones
Saskatchewan Telecommunications
Manitoba Telephone System

Bell Canada

New Brunswick Telephone Company Limited
Maritime Telegraph and Telephone Company
Island Telephone Company Limited

Newfoundland Telephone Company Limited
T&él&sat Canada

Des investisseurs et gouvernements provinciaux canadiens détiennent
la majorité des actions de presque toutes les entreprises canadiennes de
télécommunications. Chacune des principales compagnies de t&l&phone des
provinces de la Prairie (Alberta Government Telephones, Saskatchewan

Telecommunications et Manitoba Telephone System) est la propriété& des

* En septembre 1983, le RTT est devenu Telecom Canada.
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gouvernements provinciaux respectifs. Tous les autres membres du RTT, exception
faite de TElésat Canada, appartiennent au secteur privE. Bell Canada, le membre
le plus important du RTT, dessert 1'Ontario et le Québec et possé&de 58 p. 100
des appareils té&€lé&phoniques du Canada. De nombreux actionnaireé - pour la
plupart Canadiens - sont propriftaires de Bell Canada, qui possdde de
considérables mises de fonds directes et indirectes dans les grandes compagnies
de t&léphone des provinces de 1l'Atlantique, dont Terre~Neuve. La Compagnie de
tEléphone de la Colombie-Britannique, au second rang, détient environ 11 p. 100
des appareils t&l&phoniques du pays; elle est indirectement gére par la General
Telephone and Electronics Corporation des ﬁtats-Unis, qul en est aussi
propriétaire. T€l&sat Canada est la propri&té conjointe du gouvernement fé&dé€ral

et de quelques grandes entreprises de t&l&communications.

Outre les sociftés membres du RTT, il existe plus de 150 autres compagnies
de t€léphone, en général de moindre envergure. Les plus importantes de celles-ci
sont la 'edmonton telephones' et le Thunder Bay Telephone System, propriétés
municipales; T&lébec Limit8e, filiale de Bell Canada; la Qu&bec T&lé&phone,
indirectement g€r6e par la General Telephone and Electronics Corporation, qui
en est propriftaire; ainsl que les soci&ét&s Norouestel et Terra Nova
Telecommunications, toutes deux propriét&s des Chemins de fer nationaux du

Canada, soci&t& d'Etat.

Les T&l6communications CN-CP constituent une association des services de
télécommunications des grandes compagnies ferroviaires du Canada, c'est-d-dire
les Chemins de fer nationaux du Canada et le Canadien Pacifique (propri&té
privée).

Comme nous l'avons d6j3d indiqué, les services de t&l&communications
transatlantiques sont fournis par T6l8globe Canada. Cette soci&té d'Etat assure
des t€lécommunications entre le Canada et certains emplacements outre-mer,
notamment les services de réseaux commut&s privés et de location de circuits.

En outre, Tél6globe représente le Canada au sein de 1'Organisation des
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té16communications du Commonwealth, d'INTELSAT (Organisation internationale des
télécommunications par satellite) et d'INMARSAT (Organisation internationale des

tél8communications maritimes par satellite).

OQutre les entreprises de t&l&communications d€jd mentionn€es, il existe plus
de 200 sociétés canadiennes de radiocommunications; leurs recettes globales
s'6lavent 3 prds de 75 millions de dollars par an. Elles fournissent des
services de radiot&léphonie mobile et de t&l&appel d'un bout 3 1l'autre du
Canada, surtout dans les régions urbaines, et font ainsi concurrence aux
compagnies de t&l&phone. La pénétration du marché et les tarifs ne sont pas
réglement8s, mais le raccordement des services des radiocommunicateurs avec les
réseaux t€l&phoniques reldve des organismes charg€s de réglementer les
compagnies de t&l&phone. On a autorisé 3 ce jour le raccordement des systémes de

tél&appel unidirectionnels, mais non celui des syst@mes radiot&l&phoniques
mobiles bidirectionnels.

I1 existe de nombreux systémes de t&l&distribution au Canada : en effet,
environ 80 p. 100 des ménages canadiens ont accés 3 la t€lévision par cdble et
prés de 57 p. 100 y sont abonn&s. Les quelque 500 réseaux de t€l&distribution
ont touch& en 1981 des recettes globales de 405 millions de dollars. Ces
compagnies s'int&ressent surtout & la distribution d'&missions de t€lévision et
de radio, mais elles commencent 3 faire concurrence aux entreprises de
télécommunications, dans une faible mesure, pour ce qui est de la prestation de

services spéciaux tels les avertisseurs d'incendie et les systémes antivol.

L'industrie canadienne de la distribution des t&l&communications est
Etroitement 1iSe 3 un solide secteur national de fabrication d'&quipement et de
recherche en tél&communications. Bell Canada posséde plus de la moiti& des
actions de la Northern Tél&com Limitée, fabricant de matériel de t&l&communi-
cations, et conjointement avec la Northern T&l&com, elle est propriftaire des
Recherches Bell-Northern, le plus important organisme privé de recherche
industrielle au Canada. De mé&me, la Compagnie de t&l&phone de la Colombie-
Britannique est affilie aux soci&t&s AEL Microtel et Microtel Pacific Research.
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Le secteur privé assume la plus grande part des travaux de recherche en
tél&communications au Canada, mais le ministére f&d&ral des Communications
exploite 3 Shirley Bay, prds d'Ottawa, un Centre de recherches sur les

communications, r&put& 3 1'Echelle mondiale pour 1l'excellence de ses travaux.

Installations et ré&seaux

Les soci&t&s membres du RTT fournissent toute une gamme d'installations aux
fins de la transmission et de la commutation du trafic local et du trafic
intercirconscriptions, y compris deux voies de relais sur micro-—ondes qui
s'Etendent d'un bout 3 1l'autre du pays. Le trafic interurbain est &galement
acheminé au moyen de c@bles coaxiaux et par l'entremise des satellites et des
stations terriennes de TEl&sat Canada. Les communications avec les pays
d'outre-mer sont acheminées 3 l'aide des installations de TElEglobe Canada,
c'est-3-dire ses bureaux internationaux de transit, ses cidbles transoc&aniques,

ou ses stations terriennes captant les signaux des satellites d'INTELSAT.

Le CNCP exploite son propre systéme national de relais hertziens et ses
propres centres de commutation, mais en ré&gle gén€rale, il loue des circuits
locaux aupré@s des compagnies de t&l&éphone. Par ailleurs, il a &t€& autorisé 3 se
raccorder aux centres locaux de Bell Canada et de la Compagnie de t&l&phone de
la Colombie-Britannique de sorte que ses abonns sont en mesure d'obtenir
directement certains services concurrentiels de transmission de donnes et de
téléphonie, par 1l'entremise du r&seau t&léphonique public. La figure 1 montre
les principales artéres du Canada, et la figure 2 indique les stations

terriennes de t&lécommunications par satellite de T&l&sat Canada.
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LES SERVICES

Vue d'ensemble

Le tableau 1 donne un apergu des cat8gories de services que fournissent les

divers groupes de t&l8communicateurs au Canada.

4,

TABLEAU 1

PRINCIPAUX SERVICES ET EXPLOITANTS EN TELECOMMUNICATIONS

Service

REseaux publics avec commutation
T&l&phonie

Circuits lou&s (lignes privées)

Service public de messagerie (t&l8graphie)

T&1l&imprimeurs avec commutation et autres
services de transmission de textes

Transmission

Eseaux publics avec commutation
de données

Circuits lou&s (lignes priv8es)

Sons
Transmission
d'&missions

Images

Té&l&communicateur

RTT et autres compagnies
de t&l&phone

RTT, autres compagnles de
t&1&phone et CNCP

CNCP

CNCP (T&lex) et RTT (TWX)

RTT et CNCP

RTIT et CNCP

RIT et CNCP

Les compagnies de t&l&phone (dans leurs territoires d'exploitation

respectifs) ont le monopole du service t&l&phonique public commut& et le CNCP

détient celui des services publics de messagerie (t&l&graphie). Dans toutes les

autres cat€gories de service, le RIT et le CNCP se font concurrence, 3 des

degrés divers. C'est par l'entremise de T&l&globe Canada que sont fournis tous

les services de t8l8communications transocBaniques. Les principaux réseaux et

services de transmission de donnfes sont indiqués au tableau 2.
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TABLEAU 2

RESEAUX ET SERVICES DE TRANSMISSION DE DONNEES

. Principaux

Service Avec ou sans Vitesse de modulation tél&communi-
commutation ou débit binaire cateurs

Interurbain Commutation de jusqu'3d 1 200 bits/s, asynchrone RTT2

automatiquel! circuits jusqu'd 2 400 bits/s, synchrone

TElex Commutation de 50 bauds CNCP
circuits

TWX Commutation de jusqu'a 110 bauds RTT
circuits

Dataté&lex Commutation de jusqu'a 180 bauds CNCP
circuits

TElex Commutation de 50 bauds T€1&globe

international circuits Canada

(y compris

TWX)

Multicom 1 Commutation de jusqu'@ 1 200 bits/s, asynchrone RIT
circuits jusqu'3a 2 400 bits/s, synchrone

Multicom 2 Commutation de jusqu'a 4 800 bits/s, RTIT
circuits

Multicom 3 Commutation de jusqu'a 50 kbits/s RTT
circuits

Service Commutation de jusqu'a 56 kbits/s CNCP

Broadband circuits

International Commutation de 600 bits/s T&él€globe

Datel 600 circuits Canada

Globedat Commutation par 2 400, 4 800, 9 600 bits/s, TElEglobe
paquets ou de synchrone Canada
circuits

T&l&net Commutation de (4) CNCP

messages
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TABLEAU 2 (SUITE): RESEAUX ET SERVICES DE TRANSMISSION DE DONNEES

Principaux
Service Avec ou sans Vitesse de modulation télécommuni-
commutation ou d€bit binaire cateurs
Service privé Commutation de jusqu'a 300 bauds TElEglobe
de commutation messages Canada
de messages
(Autocom II)
Infodat Numé&rique jusqu'd 56 kbits/s CNCP
sans commutation
Dataroute Numérique jusqu'a 56 kbits/s CNCP
sans commutation
Dataroute Numérique jusqu'd 56 kbits/s RTT
international® sans commutation
Datalink Commutation de 9 600 bits/s, synchrone RTT
circuits,
numérique
Télétex Commutation de 2 400 bits/s RTT
circuits
Infotex Commutation de 1 200 bauds, asynchrone CNCP
circuits (2 400 bauds prévus)
Globetex Commutation de jusqu'a 9 600 bits/s T&16globe
circuits Canada
Datapac Commutation par jusqu'a 9 600 bits/s RTT
paquets
Infoswitch Commutation de (4) CNCP
circuits,
raccordement
virtuel,

commutation par
paquets
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TABLEAU 2 (SUITE): RESEAUX ET SERVICES DE TRANSMISSION DE DONNEES

Principaux

Service Avec ou sans Vitesse de modulation télécommuni-

commutation ou d€bit binaire cateurs
Alpha-Net Sans commutation  jusqu'd 2 400 bits/s, AGT

synchrone

Service Commutation de (4) CNCP
€lectronique messages
de commutation
de messages
Envoy 100 Commutation par de 110 3 1 200 bits/s, RTT

paquets asynchrone

1.

L'interurbain automatique, destiné 3 &tre un réseau t&l&phonique public
commuté, est aussi largement utilis& pour la transmission de données.

Distribution assurfe par les membres du RTT.
Possibilité de toute une gamme de vitesses et de dé€bits.

Service canado—américain.
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Services publics

Téléphonie

Les soci&t&s membres du RTT et d'autres compagnies et coopératives de
t&€léphone fournissent les services tEl&phoniques publics locaux et interurbains.
La plupart des membres du RTT ont &tabli des points d'intersection frontaliers
et conclu des ententes avec des socift&s amfricaines en vue de la distribution
des communications transfrontidres (canado—américaines). Par ailleurs, TE€l&sat
Canada a engagé des pourparlers avec des entreprises américaines au sujet des
communications transfrontiéres par satellite et, 3 ce jour, elle a conclu une
entente avec l'une d'entre elles. Le trafic d& destination d'autres pays est

achemin€ au moyen des circuits du r&seau t&l&phonique public international de
TEl€globe Canada.

La plupart des compagnies de t&l&phone du Canada suivent 3@ peu prés les
mémes principes d'Etablissement des prix et ont adopt& des E&chelles tarifaires
comparables. Ainsi, les services t&l&phoniques locaux et r&sidentiels et les
services d'affaires locaux sont offerts 8 un taux forfaitaire, tandis que les
tarifs du service interurbain peuvent varier, par exemple, selon la distance,

la durée et l'heure de la communication.

Les principes et les facteurs cl&s dont on tient compte au moment de

1'Etablissement des tarifs sont la moyenne des tarifs exigés a 1'&chelle
de la compagnie, la valeur du service offert, les cofits engagfs et le taux
d'utilisation.

ftablir une moyenne tarifiaire signifie que 1'on demandera la méme somme
d tous les abonn&s pour une catégorie donnfe de services. Quant a3 la valeur du
service, elle exprime le principe &conomique selon lequel 1'acheteur est disposé
34 payer un prix raisonnablement &quivalent 3 ce que le service lul procure. Par
cons8quent, les tarifs forfaitaires pour le service local de base sont plus
8levEs dans les zones de d€part qui comptent un plus grand nombre d'abonnés et
les tarifs d'abonnement au service d'affaires sont supfrieurs 3 ceux exig€s pour

le service r&sidentiel. Pour que les colits engagfs soient recouvrés, les tarifs



- 19 -

au titre des services les plus cofiteux sont plus &levEs. Les appels interurbains
effectués avec l'aide de t€l&phonistes sont donc plus cofiteux que les
communications &tablies directement par les abonnfs. L'usage est un facteur
d'estimation que 1'on peut associer tant 3 la valeur du service qu'aux
considérations financidres. En effet, les abonn8s accordent une certaine valeur
d 1'usage du service et sont dispos&s 3 payer plus cher lorsqu'ils utilisent
davantage les installations. Par ailleurs, l'utilisation accrue d'un service
peut entrafner 1'augmentation des coiits, La réduction tarifaire applicable le
dimanche, la fin de semaine, ou en fin de soirSe respecte le principe de
1'&tablissement des cofits en ce qu'elle peut contribuer 3 hausser 1l'utilisation
du r&seau, 3 un cofit d'accroissement minime, et r&duire la demande durant les

heures de fort trafic.

TelEimprimeuns avee commutation et autrnes services de
thansmission de textes

Le CNCP et le RTT fournissent en concurrence des services de t&l&imprimeur
avec commutation. Le service T&lex, fourni par le CNCP, compte plus de 50 000
abonn€s au Canada. Le service &quivalent du RTT, le té&l&scripteur 3 commutation
automatique (TWX), compte un nombre plus restreint d'abonn&s au pays. Les deux
services permettent d'acc&der 3 plus d'un million d'installations t&lex ou de
services du méme genre dans plusieurs pays. Le RIT et le CNCP offrent un service
de t&l&copie grice auquel il est possible de transmettre des textes et des
graphiques dans les limites de leurs réseaux respectifs. T8l&globe fournit des
raccordements 3 des destinations outre-mer au moyen de son service de t&l&copie
Globefax. Les nouveaux services de transmission de messages, de courrier et de

textes sont d€crits ci-aprés.
Services de trhansmission de données
Le CNCP, le RIT et T&l8globe Canada (pour le service outre-mer) fournissent

1'acc@s au réseau public de transmission de donnfes avec commutation. Deux des
principaux services concurrentiels sont Infoswitch et Datapac.
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Le service Infoswitch, fourni par le CNCP, est un r&seau national de
transmission de donnfes avec commutation num€érique. Il offre aux usagers des
installations de commutation de circuits et de commutation par paquets. Les
frais d'utilisation du r€seau Infoswitch comprennent la transmission et 1l'accés
au r6seau. Ces frais d'accés au r€seau (tarif mensuel fixe) sont directement

fonction de la vitesse de transmission du terminal. Les frais de transmission

varient en fonction du volume de trafic plutdt qu'en fonction de la distance
parcourue.

Le service Datapac, fourni par le RTT, consiste en un r&seau public national
de transmission de donnfes avec commutation par paquets. Les tarifs du Datapac
sont fonction du volume et de la distance. Exception faite des frais
d'installation et du colt des services facultatifs, deux El€ments fondamentaux
entrent en ligne de compte dans le calcul des tarifs : les frais d'accés, qui

varient selon le service Datapac offert, et les frais d'utilisation, fond&s sur

le nombre de paquets transmis.

Les services Infoswitch et Datapac peuvent &tre raccord€s aux r€seaux de
nombreux autres pays, par l'entremise du centre international de transit
Globedat de TEl€globe Canada, lequel achemine du trafic avec commutation par
paquets et commutation de circuits et transmet des donnfes 3 des vitesses
faibles ou moyennes. Les r&seaux canadiens Datapac et Infoswitch procurent
1'accds 3 ce service. D'autres raccordements peuvent se faire s'il y a lieu. Les

frais exigfs sont fonction du volume de trafic et se fondent sur deux facteurs

calculé&s au point de départ de la communication, soit les frais d'accé@s au
réseau national et les frais d'utilisation du r&seau international bas€s sur le

volume (mesur€ en kilocaract@res ou en kilosegments), de méme que sur la durfe

des appels en minutes.

I1 existe trds peu de restrictions quant 3 1l'usage des r€seaux publics de
transmission de donnfes, dans la mesure ol les critéres techniques sont
respectés. Par cons€quent, les politiques de raccordement de matériel terminal
en ce qui a trait aux r€seaux publics de transmission de donnfes sont

gén6ralement beaucoup plus lib&rales que celles applicables au service
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t&léphonique; 1'important est d'emp&cher que les r&seaux ne soient endommagés.
Certains t€lE&communicateurs exigent que leurs clients utilisent des dispositifs

de couplage qu'ils louent ou approuvent eux-mémes.

Circuits loués

Dans la plupart des r&gions du Canada, on peut facilement louer des circuits
(notamment pour la transmission de signaux acoustiques et vid&o) des compagnies
de t&l8phone et du CNCP, & des taux concurrentiels. Les modalit&s et conditions
régissant la prestation et 1l'utilisation de circuits lou€s sont normalement
incorporfes dans les tarifs du t&l&communicateur ou dans un contrat passé entre
le tEl&communicateur et 1'utilisateur, habituellement sous r€serve de 1'appro-
bation de 1'organisme de réglementation int&ress€ et aux termes de toute loil
pertinente. Compte tenu de la concurrence qui s'exerce et de la rEglementation
impos8e, les tarifs demand&s par les compagnies de t&lE&phone et par le CNCP pour
la location de circuits sont semblables. Les clients peuvent choisir parmi
plusieurs services publics et installations loufes, selon ce qui convient le
mieux 3 leurs besoins. Toutefois, ils ne sont habituellement pas autorisés 3
partager ou a revendre les circuits loufs. En ce qui a trait aux circuits
internationaux loufs, T&l&globe Canada respecte les recommandations pertinentes
du Comit& consultatif international t&l&graphique et t&l8phonique (CCITT) de

1'Union internationale des t&l&communications.

I1 est possible de raccorder des circuits loufs au r&seau t&l&phonique
public commut&, ou encore aux r€seaux de transmission de donn€es, 3 partir du
matériel de commutation de 1'abonn& et, dans certains cas, @ partir du ré&seau
t€éléphonique. En régle générale, 11 est permis de raccorder aux circuits loués
le matériel terminal fourni par 1'abonn&, 3 condition de respecter les critéres

techniques.

Nouveaux services

Les t8l&communicateurs et le gouvernement f&déral exercent un r8le impor-

tant dans 1'Elaboration et la mise en service de nouvelles techniques de
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tél€communications. Par exemple, le gouvernement f&d&ral parraine un certain
nombre d'exp€riences pilotes réalises 3 1'aide du systé@me Télidon, technique
vid6éotex mise au point par le ministdre des Communications du Canada. Poﬁr
encourager la création de nouveaux services faisant appel au T&lidon, le
gouvernement a lanc€ en 1981 le Programme de stimulation des investissements
industriels. Dans le cadre de ce programme, il veillera & ce que 6 000 terminaux
Télidon soient fabriqués par des entreprises canadiennes et les mettra 3 la
disposition du public par 1'entremise de syst@mes novateurs exploités par le
secteur privEé. A ce jour, une cinquantaine de projets, dont plusieurs présent&s

par des compagnies de t&l&phone, se sont vu attribuer une subvention globale de
9,5 millions de dollars.

Soulignons en particulier le projet Grassroots du Manitoba Telephone System.

Destin€ 3 renseigner les agriculteurs de cette province, c'est le premier réseau

T&lidon commercial au monde.

En février 1983, le gouvernement f&d&ral a annoncé& qu'il versera 23 millions
de dollars afin que le programme T&lidon soit prolongé de deux ans. Les crédits
affect&s serviront surtout 3 des travaux de recherche industrielle, 3 la com—-
mercialisation sur les marché&s mondiaux, au perfectionnement du contenu et &

1'application du syst@me aux services gouvernementaux.

Le gouvernement f&déral a &galement affecté des crédits 3 la mise 3 1'essai
des techniques canadiennes du bureau de l'avenir. Dans le cadre du Programme
de la bureautique du ministdre des Communications, une subvention globale de
13 millions de dollars aidera les entreprises canadiennes 3 d&velopper les
compétences qui leur permettront d'approvisionner les marchés national et

internationaux de produits et de services intégrés de bureautique,

Le Programme de la bureautique permet de mettre & profit la micro-
Electronique, les communications ultra-rapides et les systdmes intégrés de
gestion, techniques dont la convergence s8'acc&lére et qui transforment le marché

du travail. Dans le bureau de 1'avenir, des postes de travail intelligents et
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multifonctions, reli&s entre eux par le t&léphone, des c@bles coaxiaux, ou
encore des fibres optiques, fourniront 1'accés 3 la transmission de signaux
acoustiques, de donnfes, d'images et de graphiques. Chaque poste de travail
permettra 3 1l'employ& d'exercer toute une gamme de fonctions : traitement de
textes; t&l&conférences; mémorisation, extraction et ‘tri de renseignements &
1'aide de bases de donn€es locales ou &loign€es; messagerie et courrier
&lectroniques; traitement et communications de donn€es, de textes, de sons et

d'images.

Le programme permettra &galement de faire la lumiére sur certaines questions
sociales et &conomiques, dans le cadre d'une E&tude des répercussions des
techniques d'information sur 1'@tre humain. On se penchera sur d'autres mé&thodes
d'application de la technologie et sur les fagons de former et de recycler les
employés de bureau, afin que les avantages de la bureautique soient distribués

Bquitablement et obtenus 3 un colit social minime.

Outre les initiatives du gouvernement visant 3 créer de nouveaux services,
les t6l8communicateurs n'ont pas h€sit& 3 mettre au point des services
novateurs. Parmi les services €lectroniques de messagerie et de courrier lancés

au cours des dernidres années, mentionnons T&1l&post, Globefax, Intelpost,
Envoy 100, Envoy Post, TEl&tex et Infotex.

T&l&post, fourni conjointement par le CNCP et la Soci&té canadienne des
postes, consiste dans la transmission &lectronique de messages par télex,
té1léphone ou bande magn&tique au bureau de poste &quip&é 3 cette fin le plus
proche du lieu de destination : celui-ci se charge d'imprimer les messages et
de les envoyer dds la prochaine livraison postale. Il est possible d'envoyer
un message T&l&post n'importe oll au Canada et dans les Etats continentaux des

ﬁtats~Unis.

Depuis 1979, T&l&globe offre un service public numérique de t€l&copie entre
Montréal et plusieurs pays; il s'agit de Globefax, service bidirectionnel
ultra-rapide. En juin 1980, T&l€globe Canada et les Postes canadiennes ont
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inauguré Intelpost, service expérimental de t&l&copie et de courrier Electro-
nique entre Toronto et Londres. Le service a &t& &tendu depuis lors pour inclure
les villes de Halifax, Montr&al, Ottawa, Winnipeg, Calgary, Edmonton et
Vancouver, au moyen d'un raccordement avec le réseau de t€l&copie national du
CNCP et des Postes canadiennes. Sur la scd@ne internationale, le service s'&tend

maintenant 3 New York, Washington, Amsterdam et Berne. Il a &t& proposé que les
services Globefax et Intelpost soient réunis.

Envoy 100 est le service national de transmission de textes avec fonction
de commutation de messages offert par le RTT. Les utiliéateurs y ont accés par
1l'entremise de terminaux ordinaires et du réseau t&léphonique habituel, du
ré€seau Datapac ou d'un service t€lex classique (TWX). Envoy 100 est accessible
depuis les Etats-Unis, par 1l'entremise des r&seaux de commutation par paquets
T€l&net et Tymnet. Envoy Post, fonction connexe au Envoy 100, est un service de
courrier &lectronique offert conjointement par le RTT et la Sociét€ canadienne
des postes. A 1'aide du nouveau service €lectronique d'impression et de
livraison du courrier de la Socifté canadienne des postes, ce service permet
aux abonnés d'Envoy 100 d'acc&der au flot national de traitement du courrier

et de transmettre des messages i des destinataires qui ne sont pas abonnés

au service.

Le RTT et le CNCP ont lancé derni@rement des services concurrentiels grice
auxquels les machines de traitement de textes congues par des fabricants
différents pourront &tre interrelifes : on assistera bient8t & la naissance de
toute une gén€ration de services de t€lex et de t&l&impression avec commutation.
Le TEl&tex, offert par le RTT, respecte les normes mondiales &tablies par le
CCITT, tout comme le service Infotex offert par le CNCP. Ces deux services
permettront aux utilisateurs du Canada et du reste du monde de communiquer entre
eux et pourront servir de fondement 3 tout un &ventail d'applications, y compris
le courrier E€lectronique au profit des utilisateurs qui disposent de mat€riel de
préparation de textes. Par l'entremise du syst@me Globetex, TEléglobe Canada

assure les raccordements transatlantiques.
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Ces deux t&l&communicateurs canadiens songent par ailleurs 3 €tablir de
nouveaux services de communications aliment&s par des satellites et des systémes
3 multiplexage par répartition dans le temps. Les utilisateurs pourraient
s'abonner 3 certains services de t&l&phonie, de transmission de donn€es, ou de
transmission d'images, congus pour rejoindre d'autres localités par raccordement

avec les réseaux de Terre existants.

En Saskatchewan, un jalon a &t& pos& au d€but de 1982 lorsque fut inauguré
le premier systéme commercial de t&l&communications par fibres optiques au
monde, congu pour transmettre des signaux de t&l&vision par cdble. L'&véEnement
soulignait 1'achdvement du premier trongon d'un réseau 3 fibres optiques qui
sillonnera 3 200 km de la Saskatchewan, pour raccorder toutes les agglomérations

urbaines et une quarantaine des plus grandes villes de cette province.

LA REGLEMENTATION

La réglementation des t&l&communications au Canada a &volué, de sorte
qu'aujourd'hui 1l'ensemble des services offerts par les t€&lE&communicateurs est
réglementé soit par l'organisme f&d&ral, d& savoir le Conseil de la
radiodiffusion et des t&l&communications canadiennes (C.R.T.C.), ou par la régie
des services publics de la province donnée, ou encore, & l'occasion, par un
conseil municipal. La liste des principaux t&l&communicateurs canadiens et des

organismes de r&glementation qui les r&gissent figure au tableau 3.
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TABLEAU 3

PRINCIPAUX TELECOMMUNICATEURS CANADIENS

ET LEUR ORGANISME DE REGLEMENTATION

TELECOMMUNICATEUR

ORGANISME DE REGLEMENTATION

Bell Canada

Compagnie de t&l&phone de la
Colombie-Britannique

TéEl&communications CN-CP
Tél&sat Canada

Norouestel

Terra Nova Telecommunications

Alberta Government Telephones

Saskatchewan Telecommunications

Manitoba Telephone System

New Brunswick Telephone
Company Limited

Maritime Telegraph and Telephone
Company

Island Telephone Company Limited

Newfoundland Telephone Company
Limited

'edmonton telephones'

Northern Telephone Limited

Québec TE&léphone
Tél&bec Ltée

Tél&globe Canada

Thunder Bay Telephone System

Conseil de la radiodiffusion et des
t8l&écommunications canadiennes

Alberta Public Utilities Board

Saskatchewan Public Utilities Review
Commission

Manitoba Public Utilities Board

Commission des entreprises de service
public du Nouveau-Brunswick

Nova Scotia Public Utilities Board

Prince Edward Island Public Utilities
Commission

Newfoundland Public Utilities Board

Ville d4'Edmonton

Commission des services t&l&phoniques de
1'Ontario

Régie des services publics du Québec
Régie des services publics du Québec
Voir la note ci-dessous

Commission des services t&l&phoniques de
1'Ontario

Note : T&léglobe Canada n'est pas r&glement&e par un organisme autonome. Soci&té
d'Etat, elle est régie par le gouvernement f&d&ral.
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En régle gén€rale, ce sont les gouvernements f&d€ral et provinclaux qui
8tablissent les lignes directrices dans les limites de leur juridiction.
Le télécommunicateur doit habituellement faire approuver par l'organisme de
réglementation compétent les modalités et conditions suivant lesquelles ses

gservices sont fournis.

La réglementation des t&l&communications provient gurtout de la nécessité
de protéger les abonnés des monopoles. Cependant, le r8le des organismes de
ré€glementation d'aujourd'hul se r€sume & une surveillance plus souple des
tél€communicateurs. Ceux-cl sont génfralement réglementés sulvant 1'approbation
ou la d&sapprobation de leurs demandes, conformfment aux dispositions des lois
et réglements pertinents. Les décislons rendues par les organismes de régle-
mentation sur des questions importantes, telles 1l'interconnexion des systé@mes ou
le raccordement du matériel terminal, peuvent 3 1l'occasion avoir une incidence
sur les politiques &tablies. Le Cabinet fédéral est toutefols autorisé 3
modifier ou 3 annuler toutes les décisions du C.R.T.C. en matidre de
télécommunications. C'est un pouvolr qu'ill exerce avec modération, d'ordinaire
seulement lorsque la question est d'importance capitale ou qu'elle touche une
politique d'inté&r&t public.

Outre les mécénismes habituels de participation populaire qul accompagnent
normalement tout régime parlementaire, 11 existe au Canada divers moyens pour
les citoyens de prendre part & 1'Elaboration des politiques en matidre de
tél&communications. A 1'&chelon fédéral, le ministdre des Communications publie
de temps 3 autre des avis officiels dans lesquels il invite les intéressés &
lui présenter des observations ou des mémoires sur des sujets 3 1'Etude. Le
C.R.T.C., organisme de réglementation f&d€ral, encourage la participation du
public, tient des audiences sur les questions importantes qui lui sont soumises
et regcolt des mémoires de parties intéressées (par exemple les entreprises de
télécommunications, 1'Assoclation des consommateurs du Canada, 1'Organisation
nationale d'anti-pauvreté, le Congré@s canadien des communications industrielles
et divers groupes et particuliers). Le C.R.T.C. est en outre autorisé 2 rendre
des jugements en vertu desquels une partie des dépenses de certains intervenants

peut &tre rembours€e. A 1'échelon provincial, la marche 3 suilvre varie. Dans la
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plupart des juridictionms, il est possible dans certaines circonstances de tenir

des audiences publiques afin que les groupements intéressés et le grand public

aient 1'occasion d'exprimer leur point de vue.

LES LIGNES DIRECTRICES EN VIGUEUR

Interconnexion des systémes

Naturellement, les compagnies de t€l€phone veillent depuis nombre d'ann€es 3
raccorder leurs syst@mes aux réseaux connexes attenants. Un facteur déterminant
de la création d'un réseau national de t€l&communications au Canada a Et€
1'entente conclue en 1931 entre les principales compagnies de t&l&phone
régionales en vue d'€tablir le RTT. On doit notamment au RTT la mise sur pied
d'une voie pancanadienne pour 1l'acheminement des appels t€l€phoniques inter—
urbains., Il existe par ailleurs une interconnexion entre les installations
canadiennes de t&lécommunications et le réseau continental des Etats-Unis et,
par l'entremise des installations de Té&l8globe Canada, avec les réseaux outre-
mer. Ainsi, virtuellement tous les services canadiens de t&l&communications

peuvent &tre raccordés 3 ceux d'autres pays.

Un jalon important a &t€& pos€ en 1979 lorsque le C.R.T.C. a autorisé& le CNCP
3 raccorder ses installations au r€seau t€l€phonique local de Bell Canada. Cette
dEcision permet aux abonn€&s de CNCP d'avoir accds aux services concurrentiels de
transmission de données et de téléphonie du CNCP par l'entremise du réseau
téléphonique local de Bell. Dans une décision semblable rendue en 1981, le
C.R.T.C. a autorisé le CNCP 3 interconnecter ses installations avec celles de 1la
Compagnie de t&léphone de la Colombie-Britannique. En ce moment, le CNCP fait
pression pour conclure des accords d'interconnexion du m@me genre dans toutes
les régions du Canada. Cette permission accordée & CNCP vise 3 augmenter
sensiblement sa capacité& de soutenir la concurrence du RTT pour la prestation

d'un &ventail de services d'affaires.
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Raccordement et acquisition du matériel terminal

-

On trouvera d& l'annexe B un apergu de toute la gamme des lignes de conduite
qui régissent le raccordement du mat&riel terminal des abonn€s, d'un bout 3
1'autre du Canada. La tendance actuelle est d'assouplir les rdglements en la
matidre, 3 condition que soient respectfs certains critéres techniques

-

fondamentaux destin&s & protéger les r€seaux et le personnel.

Plusieurs rdglements permettent depuis un certain temps déjd le raccorde-
ment du matériel sans prise directe du réseau, comme les postes terminaux et les
répondeurs automatiques. Le C.R.T.C. a &tabli & titre provisoire un régime plus

souple régissant le raccordement du mat&riel terminal 3 prise directe du ré€seau,
comme les postes t&lEphoniques et les centraux privEs relifs aux réseaux publics

(PBX), le 5 aofit 1980 3 1'intention de Bell Canada et le 22 aofit 1981 a
1'intention de la Compagnie de t€l&phone de la Colombie-Britannique.

Par suite d'audiences publiques tenues en novembre et en décembre 1981, le
C.R.T.C. a rendu une décision marquante (Tél&com 82-14), le 23 novembre 1982,
dans laquelle il conclut qu'il y a lieu d'assouplir la politique en matiére de
raccordement du mat&riel terminal. En vertu de cette décision, la politique
s'applique aux TEl8communications CN-CP, & la Norouestel et & la Terra Nova
Telecommunications, en plus de Bell Canada et de la Compagnie de t&léphone de la
Colombie-Britannique. La politique touche donc les entreprises qui desservent

environ 70 p. 100 du marché& canadien de la distribution des t&lécommunications.

Aux termes de cette d6cision, il faut que tous les dispositifs fabriqués
depuis le 1eTr geptembre 1983 soient conformes aux exigences techniques
établies dans le cadre du Programme de raccordement du matériel terminal du
ministdre des Communications, avant d'&tre raccordés aux réseaux publics
commut8s de t€léphone, de t€lex, ou de t€légraphe. La décision permet en outre
aux abonnés du service r€sidentiel 3 une seule ligne d'é&tre propriétaires de

tous leurs appareils t&l&phoniques, y compris le poste principal, ce qui leur
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&tait interdit auparavant. Bien que les abonn&s du service résidentiel et du
service d'affaires 3 une seule ligne aient le choix d'acheter ou de louer leurs
appareils téléphoniques, le C.R.T.C. a décidé que le cdblage int&rieur connexe
devrait demeurer la propriét€ et la responsabilité& des compagnies de t&lé&phone.
Les clients du secteur privé qui sont abonn€s au service 3 plusieurs lignes ont
aussi le choix d'acheter ou de louer leur matériel terminal. Cependant, s'ils

choisissent d'acheter 1'&quipement terminal, ils doivent fournir leur propre

cdblage int&rieur.

Le C.R.T.C. a &galement conclu que les entreprises de t&l&communications
devraient avoir le droit de louer et de vendre du mat&riel terminal. Celles—ci
ne sont pas tenues de faire le commerce de ce mat&riel par l'entremise de
filiales distinctes, mais le Conseil a tout de méme &tabli des r@glements
concernant les frais de location et de vente afin que ces services ne solent pas
subventionn&s 3 m8me les recettes d&coulant des activit&s monopolistiques. La

décision entrera en vigueur lorsque le C.R.T.C. aura approuvé des tarifs en
conséquence.

Le Comit& consultatif du Programme de raccordement du matériel terminal,
sous la présidence du ministdre des Communications, veille 3 1'&laboration
des normes techniques applicables & 1'Equipement terminal. Y participent
bénévolement des entreprises de t&l&communications, des fabricants, des
fournisseurs, des utilisateurs et certains gouvernements provinciaux. Le
Programme a pour objet d'&tablir des normes susceptibles d'&tre adoptes &
1'8chelle nationale. Toute pidce d'&quipement, quelle qu'en soit 1l'origine, doit
&8tre mise 3 1l'essai par un laboratoire du ministére des Communications ou un
laboratoire approuvé par ce ministdre afin d'é&tre homologufe. Des normes concer—
nant les postes terminaux que 1l'on compte raccorder aux ré€seaux t&€l&phoniques

ont &té publifes dans le cadre du Programme, et ce, pour les dispositifs sans

prise directe du réseau et le mat&riel 3 prise directe du r€seau.
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Service radio mobile cellulaire

Le ministére des Communications a publié en septembre 1981 un document de

travail dans lequel il invitait le public 3 lui transmettre des observations sur

plusieurs questions de politique ré&gissant le service radio mobile cellulaire, y
compris le nombre de systd@mes qu'il convient de maintenir en concurrence dans un

marché& donng, 1l'attribution des fré&quences et la compatibilité avec les systémes

américains.

Le 23 octobre 1982, suite 3 une &tude des observations regues, le ministére

publiait dans la Gazette du Canada un avis invitant les int&ress&s a présenter,

au plus tard le 28 fé&vrier 1983, une demande de licence d'exploitation du
service radio mobile cellulaire. En &tablissant les conditions de délivrance des

licences 3 cet &gard, le ministdre entendait servir 1'int&r&t public en créant
un service national de radiocommunications mobiles 3 grande capacit€&, & méme de

desservir les utilisateurs de t&l&phones mobiles.

Dans cet avis, le minist@re s'est dit pré&t 3 autoriser au plus deux systémes
radiot€l8phoniques cellulaires par r&gion — un qui serait exploit& par la
compagnie de t&l&phone locale et un second par un autre fournisseur de services.
Aux points de vue technique et op&rationnel, il faut que les systémes soilent
compatibles entre eux ainsi qu'avec les systé@émes exploit&s aux Etats-Unis, pour
que les utilisateurs puissent se dEplacer sur de grandes distances. Les bandes
de fréquences attribufes au service cellulaire sont les 825-845 MHz (fr&quences
d'€émission de station mobile) et-les 870-890 MHz (fr&quences d'&mission de

station de base).
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DElivrance de licences d'exploitation de systémes & micro-ondes

Aux termes d'une politique &tablie en 1970 par le ministére des
Communications, la d&livrance de licences pour la propriét€& et 1l'exploitation
des installations de radiocommunications & micro-ondes &tait gé&n&ralement
limit&e aux entreprises de t&l&communications. Par consé&quent, nombreux sont
les exploitants de systé@mes de t&l8distribution, les radiot&l&diffuseurs et
les autres organismes qui se sont vu refuser une licence de possession et
d'exploitation d'installations 3 micro-ondes s'ils &taient incapables d'en
démontrer les avantages en ce qui a trait au colit, 3 la qualit&, 3 la souplesse
et 3 1'utilité& publique, comparativement 3 1l'emploi des installations d'une

entreprise de t&l&communications.

Une &tude approfondie de la question a abouti 3 1'annonce d'une nouvelle
politique en mars 1983. Les radiot&l&diffuseurs peuvent depuis lors pré&senter
une demande de licence en vue de 1l'acquisition et de l'exploitation de systémes
d micro-ondes pour la transmission d'8missions autorisSes par le C.R.T.C., sans
qu'ils soient obligés d'en démontrer les avantages financiers et les autres
bienfaits comparativement 3 1'utilisation des installations 3 micro-ondes des
entreprises de t&l&communications. Toutes les demandes 3 cette fin doivent
cependant &tre rendues publiques, pour que les int8ress&s et les autres parties
touch8es aient l'occasion d'exprimer leur point de vue. La nouvelle politique
a &t€ congue pour encourager les consortiums de radiot&l&diffuseurs 3 partager
les installations 3 micro~ondes. Elle respecte par ailleurs le principe
primordial voulant que l'on fasse le meilleur usage possible du spectre des

hyperfréquences.
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TEl€communications canado—am€ricaines par satellite

Jusqu'd 1'an dernier, 1l'&change de lettres de 1972 entre les gouvernements
canadien et américain prévoyait que les satellites nationaux serviraient
rarement aux t&lEcommunications transfrontidres. En aéﬁt 1982, dans une annexe
d cet Echange de lettres, d'autres arrangements intergouvernementaux ont &té&
conclus : TEl&sat Canada et les entreprises am8ricaines de t&lEcommunications
par satellite sont autorisfes 3 signer des ententes relatives au trafic

transfrontidres, sous r&serve de respecter les ré&glements de chacun des pays.

Avant d'utiliser leurs satellites nationaux pour les communications
canado—américaines, il fallait que les deux administrations, signataires de
1'accord 4'INTELSAT, consultent 1'Assembl&e des parties d'INTELSAT pour assurer
cette organisation que 1l'emploi des satellites nationaux 3 cette fin ne porte
nullement atteinte au systdme universel d'INTELSAT. L'Assembl&e a consenti 3 ces

arrangements en octobre 1982.

Le ministre des Communications a informé T&l&sat qu'il s'attend de cette
socifté qu'elle négocie des arrangements qui aboutiront 3 1l'utilisation
équitable des installations canadiennes et au partage proportionnel des recettes
en découlant. L'American Satellite Company a &t€ la premidre entreprise
américaine de t€l€&communications par satellite 3@ conclure une entente avec
Tél&sat. En vertu de cet accord, les stations terriennes de 1'American Satellite
aux Etats-Unis pourraient &8tre raccordfes aux stations terriennes de TElE€sat au

Canada, par l'entremise des satellites de l'une ou l'autre de ces sociét8s.

DElivrance de licences d'exploitation de stations terriennes de

tél€communications par satellite

L'utilisation des satellites de tE&l&communications est de plus en plus
fréquente; on y trouve chaque jour de nouvelles applications. En cons€quence, la

ligne de conduite du gouvernement f&d€ral pour ce qui est de la d€livrance de
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licences de stations terriennes a subi des transformations : 13 ol elle limitait
la propriété des stations terriennes aux soci8t&s TEl&sat Canada et TE1l&globe
Canada, elle autorise aujourd'hui de nombreux utilisateurs 3 acquérir et 3
exploiter ces stations dans certaines circonstances. Une modification importante
de cette ligne de conduite a &t annoncfe en mars 1983, dans le contexte de la
nouvelle Politique de radiot&l&diffusion du gouvernement f&d&ral. Les particu—
liers et les &tablissements commerciaux comme les cafés et les d&bits de
boissons sont aujourd'hui dispens&s d'une licence de r&ception de t&l&vision ou
de radio s'ils désirent capter les &missions transmises par les satellites, dans
la mesure ol ils ne redistribuent pas ces signaux. Les immeubles 3 appartements,
les immeubles 3 habitations en copropriété&, les hStels et les motels qui sont
dot€és d'une antenne r&ceptrice commune sont &galement exemptés de licence, dans
la mesure oi le C.R.T.C. a approuv€ la distribution des signaux par satellite

au moyen de ce systéme. De la méme fagon, les radiot8l&diffuseurs et les
télécommunicateurs peuvent choisir de se pr&valoir de la dispense de licence

13 ol le C.R.T.C. a approuvé la distribution par un radiot&l&diffuseur des
signaux regus de la station terrienne. Malgr& ces exemptions, il se peut que

les exploitants de stations terriemmes demeurent obligés d'obtenir auprés des
gocibtés €mettrices de signaux la permission de capter et d'utiliser les

Emissions transmises par satellite.

Voici un apergu des autres &l&ments de cette politique en ce qui concerne

les satellites canadiens :

. TE&l8sat Canada est admissible 3 des licences au titre de toutes les
stations terriennes (d'&mission, d'&mission—-réception et de r&ception)
qui sont exploites dans le syst@me canadien de t&l&communications par

satellite.

. D'autres entreprises canadiennes reconnues de t&l&communications peuvent
présenter une demande de licence afin d'exploiter des stations terrienmes

d'8émission-réception fonctionnant dans la bande des 12-14 GHz seulement.
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Les exploitants de centres d'exploration temporaires, &loign&s, ou en
haute mer peuvent pr&senter une demande de licence au titre de stations
terriennes d'&mission-r&ception, 3 condition qu'ils concluent un accord

de liaison avec un t&l&communicateur admissible.

Les radiot&l&diffuseurs et les t&l&communicateurs peuvent pr&senter une
demande de licence d'exploitation de stations terriennes de r&ception de
télévision ou de radio, afin de capter les signaux dont la distribution a
&té autorisge par le C.R.T.C.

Les personnes ou organismes qui d&sirent capter d'autres signaux que les
Emissions de radio ou de t&l&vision (comme le service de dépéches, les
prévisions m&t&orologiques, les cotes de la Bourse, ou d'autres services
d'affaires) sont admissibles 3 une licence de station terrienne de

r&ception.

Les centres d'extraction des ressources naturelles sont autorisés
8 exploiter sans licence des stations terriennes de r&ception de
t€lévision ou de radio, s'ils sont admissibles 3 la dispense &quivalente

du C.R.T.C.

Les minist3res de 1'Education des provinces qui d&sirent capter les
€missions &ducatives d'origine canadienne sont admissibles aux licences

de station terrienne.

Té€léglobe Canada peut pr&senter une demande de licence pour avoir accds aux
satellites d'INTELSAT ou 3 d'autres satellites internationaux du service fixe,
c'est—3-dire 13 od les satellites servent 3 la distribution de signaux 3 des

clients particuliers. On &tudie individuellement chaque demande de licence pour

1'exploitation d'autres services internationaux de t&l&communications par

satellite, dont ceux d'INMARSAT et de LANDSAT.
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Réorganisation de Bell Canada

En juin 1982, Bell Canada a annoncé son intention de r€organiser 1'ensemble
de ses entreprises. En octobre de la méme annfe, le gouvernement f&déral a
enjoint au C.R.T.C. d'enquéter sur ce projet. Le Conseil a tenu des audiences
publiques et indiqué dans le rapport qu'il a dépos& en avril 1983 que le
gouvernement f&d&ral devrait donner le feu vert 3 cette r€organisation, a
condition que certaines garanties législatives soient promulgufes. Le
gouvernement s'est engagé 3 adopter les amendements n&cessaires afin que les
pouvoirs de réglementation du C.R.T.C. 3 1'Egard de Bell Canada ne solent pas
modifi&s, et il a autorisé la rBorganisation. La nouvelle structure de la

socifté est entrfe en vigueur 3 la fin d'avril 1983.

On trouvera 3 la figure 3 1'ancienne et la nouvelle structure de Bell
Canada. Avant la rforganisation, Bell 8tait 3 la fois socift€ exploitante et
gsocl8té de portefeuille possédant des titres de participation dans plusieurs
autres compagnies. La rforganisation a donné naissance & une société& de
portefeuille non réglemente, les Entreprises Bell Canada Inc. (EBC),
actionnaire de filiales réglementfes et non réglementfes. Ainsi, Bell Canada est

aujourd'hui filiale en propri&t€ exclusive des Entreprises Bell Canada, société

exploitante de t8l&communications principalement.

La réorganisation de Bell a &t& en grande partie motiv€e par le fait que

les activit&s non réglementfes de cette soci&t& prennent de plus en plus
d'importance. Il s'agit surtout de contrats de fabrication et d'exploitation

de syst@mes de t&l&communications, qui &quivalent 3 25 p. 100 environ du revenu
net consolidé de la soci&t&, proportion qui augmentera sensiblement selon toutes
prévisions. L'objectif premier de la rSorganisation &tait donc de faire la
distinction entre les activités réglement8es et non réglement€es de Bell.
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FIGURE 3 : STRUCTURE DE BELL CANADA AVANT ET APRES
LA REORGANISATION

Avant la réorganisation

Actionnaires de
Bell Canada

Bell Canada

1
55,12 % [ 24,6 %
Compagnies de La Société inter-
Northern téléphone Entreprises nationale de gestion, Télésat
Telecom réglememé.cs Bell Canada Inc. (2) recherche et consul- Canada
Limitée par un organisme tation — Bell
provincial (1) Canada Ltée
70 % 30 %
1 |
. Télé-Direct Systémes de
Recherches Té1é-Direct o A
(Publications) communications
Bell-Northern Ltée (Canada) Inc. Inc. Bell Inc.

Aprés la réorganisation

Anciens actionnaires
de Bell Canada

Entreprises Bell Canada Inc.

r

T
55,‘2 %
Compagnies de . 4 Lanfx(;(c)i:;fe igLﬂ -
Bell Northern téléphone Télé-Direct Systen;esfe gestion, recher-
Telecom réglementées communications h !
Canada ¢ A (Canada) Inc. Bell Inc che et consul
Limitée par un organisme ellinc. tation — Bell
provincial (1) Canada Liée
6% | ' -
6 %
l l 30 %j 701%
Téié-Direct Recherches
Télésat (Publications) Bell-Norther
Canada Inc. (3) Ltée

(1) Newfoundland Telephone Company Limited, participation de 63,5 %; Téléphone du Nord Limitée, participation de 99,8 %; The
Capital Telephone Company Limited, propriété exclusive; Télébec Ltée, propriété exclusive; Maritime Telegraph and Telephone
Company, Limited, participation de 35,4 %; The New Brunswick Telephone Company, Limited, participation de 35,8 %.

(2) Autrefois appelée Télé-Direct Ltée. D’abord filiale en propriété exclusive de The Capital Telephone Company Limited, Télé-Direct
Ltée est devenue une filiale directe en propriété exclusive de Bell Canada le 11 juin 1982, La dénomination sociale de Tél-Direct
Ltée a été changée pour celle d’Entreprises Bell Canada Inc. le 22 juin 1982, et une nouvelle société a été créée sous le nom de
Té¥é-Direct (Canada) Inc. pour diriger I'imprimerie, la publication et les activités connexes.

(3) Aussitdt que possible aprés la réorganisation, il est projeté de transférer cette société d’EBC a Bell Canada. La structure tient
compte de ce transfert éventuel.
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Enquéte du C.R.T.C. sur le prix de revient

L'enqué&te du C.R.T.C. sur les m&thodes de comptabilit& et d'&tablissement
des colits dont se servent les entreprises de t&l&communications est un projet
important dans le processus permanent de la r&glementation. A la troisidme &tape
de 1'enqudte, le C.R.T.C. s'efforce de trouver, pour les besoins de la régle-
mentation, des principes directeurs pour 1'&tablissement du prix de revient des
services actuels. L'importance accord8e au calcul des coflits t&€moigne du fait que
plusieurs s'inquidtent que les t&l&communicateurs, 3 la fois en situation de
monopole et de concurrence, puissent demander pour les services soumis 3 la
concurrence des prix inférieurs au prix de revient, au détriment de leurs

abonnés et de leurs concurrents.

Dans le cadre de la premidre phase de cette enquéte, le Conseil s'est
penché sur les principes et les m&thodes ayant trait a& la fluctuation de
1'amortissement, aux modifications et aux m&thodes comptables, au traitement
des impSts report&s et du calcul de la base tarifaire, en ce qui regarde les
t&l8communicateurs assujettis 3 la réglementation f&d€rale. Au cours de la
deuxidme &tape, le Conseil a examin& la nature des renseignements 3 exiger des

t81&communicateurs qui reldvent de sa comp&tence au moment de la pr&sentation

d'une demande d'exploitation de service.,
CONCLUSION

Nous avons pass& en revue les entreprises canadiennes de t81l&communications,
leurs r&seaux et services, la structure de la r€glementation et les lignes
directrices en vigueur au Canada. La coexistence de soci&t&s priv€es et de
soci&tés d'Etat dans le secteur des t&l&communications et d'une ré&glementation
f&d&rale, provinciale et municipale constituent les caract&ristiques fondamen-
tales d'une structure complexe qui, comme nous 1l'avons mentionn€ dans 1'intro-
duction, contraste avec la situation que l'on trouve dans nombre de pays. Le

Canada est n€anmoins dot& de 1'un des meilleurs syst@mes de t&l&communications
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au monde, il jouit de services de premidre qualit&, et il est & 1'avant-garde
dans bien des secteurs de pointe, notamment la commutation et la transmission
numériques, les t&8l&communications par satellite, les fibres optiques, les

protocoles d'utilisation des machines de traitement de textes communicantes et
la technique vid&otex du syst@me TE&lidon. i



ANNEXE A
DONNEES CHOISIES SUR LA PART DU MARCHE

DE LA DISTRIBUTION DES TELECOMMUNICATIONS



TABLEAU A.1l

MARCHE GLOBAL DES ENTREPRISES DE TELECOMMUNICATIONS, PAR CATEGORIE (1982)

Recettes globales -

(en millions de dollars)

Part du marché

(en pourcentage)

REseau tE&lEphonique 7 356,8 87,6
transcanadien (RTT)

Autres compagnies de 490,8 5,8
téléphone

Télécommunications CN-CP 302,2 3,6
TElEglobe Canada 170,2 2,0
Compagnies de radiocommunications 75,0 0,9
TOTAL 8 395,0 100,0
Sources : Rapports annuels et prévisions budgétaires du MDC.



TABLEAU A.2

MARCHE DES ENTREPRISES DE TELECOMMUNICATIONS, PAR COMPAGNIE (1982)!

Recettes globales Part du march&2
(en millions de dollars) (en pourcentage)
Réseau t&l&phonique
transcanadien
Compagnie de tE&l&phone de la 1 009,4 12,0
Colombie—Britannique3
Alberta Government Telephones 825,3 9,8
Saskatchewan Telecommunications 295,7 3,5
Manitoba Telephone System 244,6 2,9
Bell Canada3 4 359,3 51,9
New Brunswick Telephone Company 191,5 2,3
Limited
Maritime Telegraph and Telephone 235,9 2,8
Company
Island Telephone Company Limited 26,5 0,3
Newfoundland Telephone Company 109,6 1,3
Limited
Tél&sat Canada 59,0 0,7
Sous—total 7 356,8 87,6
T&1l&communications CN-CP 302,2 3,6
Autres compagnies de t&l&phone
'edmonton telephones' 151,1 i,8
Northern Telephone Limited 21,1 0,3
Norouestel 48,9 0,6
Québec TEl&phone 139,6 1,7
TEl€bec Ltée 80,9 1,0
Terra Nova Telecommunications 33,2 0,4
Thunder Bay Telephone System 16,0 0,2
Sous—total 490,8 5,8
T&1&globe Canada 170,2 ' 2,0
Compagnies de
radiocommunications 75,0 0,9
TOTAL 8 395,0 100,0

Sources : Rapports annuels et pr&visions budg&taires du MDC.

1. Les chiffres ayant &t& arrondis, il est possible que les totaux ne soient pas
tout 3 fait justes.

2. Les recettes des compagnies de radiocommunications ne sont pas détaillées.

3. Services de t&l&communications seulement.



ANNEXE B
LIGNES DIRECTRICES SUR LE RACCORDEMENT

DU MATERIEL TERMINAL AU CANADA



LE

TABLEAU B.l

RACCORDEMENT DU MATERIEL TERMINAL AU CANADA

TELECOMMUNICATEUR

TERRITOIRE DESSERVI

LIGNES DIRECTRICES SUR LE
RACCORDEMENT DU MATERIEL

Bell Canada

Compagnie de
t&léphone de la

Colombie-
Britannique

Alberta Government
Telephones

Manitoba Telephone
System

Saskatchewan
Telecommunications

Maritime Telegraph

and Telephone
Company

Certaines parties de
1'Ontario, du
Québec et de 1l'est
des Territoires du
Nord—-Ouest

La presque totalité
de la Colombie-
Britannique

La presque totalité
de 1'Alberta

Le Manitoba

La presque totalité

de la Saskatchewan

La Nouvelle-Ecosse

Les dispositifs @ prise directe du
réseau et les dispositifs sans prise
directe du réseau qui sont homologués
par le MDC, y compris les postes
téléphoniques principaux des abonnés
du service résidentiel, sont autorisés

sans coupleur conformément 3 la
décision Télécom CRTC 82-14.

Mémes principes que pour Bell Canada.

Les dispositifs sans prise directe du
réseau sont autorisés. Les abonnés
peuvent aussi choisir entre louer un
poste té&léphonique de la compagnie de
téléphone ou en acheter un, 3
condition que 1l'appareil figure parmi
les dispositifs approuvés par
1'Alberta Government Telephones.

Sont autorisés les dispositifs sans
prise directe du réseau, lorsqu'on
utilise les coupleurs fournis par 1la
compagnie de téléphone.

Sont autorisés les dispositifs sans
prise directe du réseau, lorsqu'on

utilise des coupleurs fournis par

la compagnie de té&lé&phone. Il est
interdit aux détaillants, en vertu de
la loi provinciale, d'annoncer ou de
mettre en vente tout dispositif qui
n'a pas &té autorisé par la compagnie

de téléphone.

Sont autorisés les dispositifs sans
prise directe du réseau, lorsqu'on

utilise des coupleurs fournis par la
compagnie de téléphone.



New Brunswick
Telephone Company

Newfoundland
Telephone Company

The Island
Telephone Company

Tél&communications
CN-CP

'edmonton
telephones'

Northern Telephone
Limited

Le Nouveau-Brunswick

La presque totalité&
de Terre-Neuve et
du Labrador

y'fle-du-Prince-
Edouard

Le Canada

La ville d'Edmonton
(Alberta)

Certaines parties
du nord de 1'Ontario

I1 est permis de raccorder des postes
résidentiels supplémentaires 3 une
seule ligne, approuv€s par la
compagnie, ainsi que des dispositifs
sans prise directe du ré€seau,
lorsqu'on utilise des coupleurs
fournis par la compagnie de t&lE&phone.

Sont autorisfs les dispositifs sans
prise directe du ré€seau, lorsqu'on
utilise des coupleurs fournis par la
compagnie de t€l&phone.

Sont autoris€s les dispositifs sans
prise directe du r€seau, lorsqu'on
utilise des coupleurs fournis par la
compagnie de t&l&phone. L'Island
Telephone a pr&sent€ a la commission
provinciale de ré&glementation une
demande de raccordement de
1'&quipement & prise directe du
réseau. Elle propose dans cette
demande que le mat&riel apte 3@ &tre
raccordé respecte les normes du MDC.

Mémes principes que pour Bell Canada.

I1 est permis de raccorder des postes
résidentiels suppl€mentaires 3 une
seule ligne approuvEs par la compagnie
de tél&phone, ainsi que les
dispositifs sans prise directe du

réseau homologu€és par le MDC.

Dans une décision rendue le

18 novembre 1982, la Commission des
services t8l&phoniques de l'Ontario

a autorisé 3 titre provisoire le
raccordement du mat&riel terminal
fourni par 1l'abonn&, sous r€serve

de certaines conditions : (1) 1'E&qui-
pement doit avoir &t€é homologu€é en
vertu du Programme de raccordement

du mat8riel terminal du MDC, ou de la
Partie 68 des régles et ré&glements de
la Federal Communications Commission
des Etats-Unis; (ii) i1 doit &tre
€8quip&€ pour faire la jonction avec le
r€seau t€léphonique; (iii) il ne doit
servir qu'd des lignes individuelles,



Norouestel

Québec TEléphone

TElé&bec Ltée

Terra Nova Tel

Thunder Bay
Telephone

System

Le nord de la

Colombie-Britannique,
le Yukon et 1l'ouest
des Territoires du

Nord—-Quest

Certaines parties
du Québec

Certaines parties
du Québec

Certaines parties
de Terre-Neuve et
du Labrador

La ville de Thunder

Bay (Ontario)

non 3 des lignes partagées;

(iv) il doit servir i des lignes
résidentielles et a des lignes

d'affaires fournies par un réseau
té€léphonique doté de 1 500 postes

principaux ou plus, ou & des lignes
résidentielles seulement, fournies par

des ré€seaux téléphoniques dot&s de
moins de 1 500 postes principaux.

Mémes principes que pour Bell Canada.

A compter du 30 juin 1983, la

majorité des abonnés des compagnies
de t&léphone réglementfes par la

province de Québec pourront raccorder
certains de leurs propres appareils

tEléphoniques au réseau de la
compagnie de t&léphone, sous réserve

de certaines restrictions techniques
et autres qui seront &tablies par la

Régie des services publics du Québec.
Des audiences publiques sur le sujet

ont eu lieu 3 1'automne de 1982 et une
décision sera vraisemblablement rendue

au printemps de 1983.

Mémes principes que pour Québec
Té€l&phone.

Mémes principes que pour Bell Canada.

Mémes principes que pour Northern
Telephone.

Note : MDC est le sigle du ministére des Communications du Canada.
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