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Monsieur,

Le rapport qui suit et qui a pour titre: "Mémoire 3
1'intention des usagers des té&lécommunications enregistrees
est présenté en réponse a votre demande.

Ce rapport aidera les Agents des Services téléphoniques
ad déterminer de quels services on dispose pour-répondre & un besoin
spécial en matiére de télécommunications enregistrées, Il comprend
une annexe ol sont &numérés divers fournisseurs d'équipement de
télécommunications enregistrées et des descriptions et comparaisons

~

de certains services destinés a cette fin.

Le présent rapport propose l'aide de 1'ATG en ce qui a trait
a 1l'évaluation et au choix de ces services. Des recommandations générales
y sont faites concernant l'application de services particuliers; cependant
puisqu'il fallait limiter la longueur de ce rapport, id n'y a pas de
conclusions qui se rapportent # un besoin particulier; on ne peut-se
prononcer sur un besoin particulier qu'aprés l'avoir &tudié en coordi-
nation avec le ministére utilisateur.

Veuillez agréer, Monsieur, l'expression- de mes meilleurs
sentiments.

j>odé‘§%zéﬁ wt ffﬂf

Denis Martin

Directeur, Applications, Conception et Gestion
Télécommunications de voix et de données
Agence des Télécommunications gouvernementales.
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PREFACE

Le présent rapport décrit bridvement les services de télécom-
munications enregistrées que 1l'on peut obtenif des sociétés exploitantes
et des fournisseurs de matériel. Pour des besoins de clarté et de
bridveté, les.détails techniques concernant les divers services 6nt '
été réduits au minimum. Bien qu'on y fasse\uhe comparaison des services,
chdque fois qu'il est possible de le faire, cett; comparaison n'a pas
d'autre but que de mettre en lumidre la similitude qﬁi existe entre les-
divers services, et il ne faudrait pas faire 1l'erreur de la cénSidérer
comme une analyse des avantages—colts des services, laquelle dbit étre

effectuée lorsqu'il s'agit de faire le choix d'un service en vue de

répondre 3 un besoin particulier.

Aux fins de la présente étude, les divers services sont divisés
en réseaux publics et privés. Un répertoire partiel des fournisseurs de

matériel de télécommunications enregistrées est donné & 1'annexe 1.

En résumé, le présent rapport a pouf but dtamener le lecteur 3
étudier le nombre de solutions possibles en vue de répondre 3 un besoin
particuiier en matidre de télécommunications enregistréeS.A'Aprés une
analyse appropriée du besoin en cause et des solutions qui.s'offrent,é
lui, le lecteur sera en mesure de décider quelle solution est la mieux
appropriée & ses besoins. |

1'Agent des projets,
Télécommunications enregistrées,

Agence des Télécommunications
gouvernementales,

Neil Robinson
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INTRODUCTION

Les communications enregistrées sont des communications dans

lesquelles interviennent le stockage (c'est-3-dire 1'enregistrement)

de 1l'information dans un support adéquat, l'extréctioh de l‘infdfmation
de ce support d'enregistrement, et la transmission de 1}infbrmation |
entre les divers supports d;enregistrement} Cette définition‘large
couvre toute la sphdre des communications, étant donné quenl'on*peut
logiquement prétendre qu'il est impossible de communiquer, et méme de
convérser, sans emprunter cette manidre de procéder; Au sens plﬁs
rigoureux, .toutefois, ;a communication enregistrée se limiﬁe aux éupports
d'enregistrement de l'information qui ne font pas partie du corps_humain,
et aux systémes 3 l'intérieur desquels.l'enregistreméntvde lfinformation
dure ﬁlus longtemps que quelques instahts.’_Le présent mémoire limitera
le.sujet encore davantage en festreignant son étudé aux~té1écoﬁmﬁnicationé_

enregistrées.

1.1 Objectif

Le but du présent rapport est d'inciter le lecteur 3 se rendre

compte de la grande variété de techniques de télécommunications enre—

gistrées qui sont 3 sa disposition. Afin d'atteindre cet objeéﬁif,'nous
présehtons d'abord une bradve description des divers services ét~équipements
offerts par>les éociétés exploitahtes de télécommunications et_par.les
fournisseurs. Ensuite, nous donnons des exemples.d'application de ces
services dans les .cas ol ces exemples peuvent en clarifier la describtion.
Enfin, nous avons tenté de ranger par classes les services appartenant 3
des cafégories semblables et d'expliquer leurs similitudes et leurs

différences.




-2 -

1.2 A qui s'‘adresse le présent rapport

Le présent rapport a été rédigé particulidrement 2 1'intention
des agents des services téléphoniques des ministdres et organismes du
gouvernement fédéral; toutefois, nous croyons qu'il peut présenter un
certain intérét 3 toute personne qui cherche 3 avoir une vue générale
de 1'état actuel des services de télécommunications enregistrées au
Canada. Les détails techniques concernant les divers services ont été
réduits au minimum afin d'assurer la clarté et la bridveté de ce mémoire.
Tl en a été de méme en ce qui a trait aux détails concernant les cofits
et la comparaison des‘diverses caractéristiques. Certainés instructions
qui fournissent les détails.concernant des services parﬁiculiers ont été
publiées par 1'ATG; cependant, les instructions qui donnent la comparaison

des colits par rapport aux avantages relatifs de tous les services de

télécommunications enregistrées ne sont pas encore termindes. Aussitdt

qu'elles le seront, nous les mettrons & la disposition de tbus les
ministeres et organismes du gouvernement fédéral. Entre temps, si vous
avez besoin de consells ou de plus amples renseignements concernant un
service qui vous intéresse de fagon particuliére{ vous pouvez les obtenir

en communiquant avec votre représentant de l'Agence des télécommunications

-

-gouvernementales.

1.3 Méthode de présentation

Le pyésent mémoire aborde le sujet en divisant d'abord les
télécommunications enregistrées en deux groupes s
1. Les réseaux publics, oll tous les usagers sont assurés de la
compatibilité de leur appareil terminal avec tous les appareills

terminaux qui font partie du réseau.
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P
2. Les réscaux privés, ol l'usager doit s'assurer que son matériel
N 1

est compatible avec le matériel des personnes avec lesquelles

il désire communiquer.

Le premier groupe donne alors lieu 3 une autre subdivision en deux autres

groupes 3
1. Les réseaux & commutation.
2. Les résecaux 3 commtation avec mise en mémoire et acheminement

ultérieur des messages.

Une derniére classification peut alors &tre effectuée parmi les diverses
catégories de services qui se retrouvent dans ces deux groupes. Les
services qui présentent des similitudes sont alors décrits et leurs

différences expliquées.

La classification du groupe numéro deux est légéremeht plus difficile &

effectuer que celle du groupe numéro un. Etant donné que nous ne sommes

pas assurés qu'il y ait compatibilité entre les membres qui se partagent

les installations de transmission d'un méme réseau, on a trouvé une base
commune de classification en subdivisant le-groupe numéro deux comme 1l
suit:

1. Les installations de transmission.

2. Le matériel.

A leur tour, les installations de transmission peuvent @tre‘groupées par
classes de la fagon suivante:

1. Les installations de transmission 3 commutatioﬁ.

2. Les installations de transmission de poste 3 poste ou entre points

multiples, attribuées en exclusivité.
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Une dernigre subdivision des deux groupes ci-dessus peut encore &tre

faite en ce qui a trait aux services offerts.

De la méme fagon, le matériel peut faire l'objet de la subdivision
sulvante:

1. Les unités de présentation visuellg.

2. Les unités de stockage et d'extraction des données.

3. L'équipement terminal de contrdle et d'interface.

Enfin, il est possible de subdiviser chacune de ces catégories en ses

divers types. DNous donnons une bréve description de ces types.

1.4 Une méthode servant i évaluer un systéme

Comme c'est le cas de n'importe quel service qu'un utilisateur

- éventuel étudie, il faut examiner de prés les deux éléments suivants:

les avantages et le colt. Pour déterminer en toute justice les avantages

offerts par un service, 1'uti1isatéur doit établir ses besoins de fagon
précise. Une caractéristique donnée appartenant 3 un service particulier
n'offre aucun avantage si elle ne répond pas 3 un besoin; én féit, elle
peut présenter un désavantage ou &tre nqisible. Lfutilisateur éventuel
doit étudier ses besoins en fonction des caractéristiques des systemes et
déterminer éelles qui lui sont nécessaires et celles qui sont superflues.
Ensuite, il doit attribuer 3 chaque caractéristique un prix, ekprimé en
dollars, représentant la valeur des avantages qu'elle procure (c'est-a-dire,
ce que représente la caractéristique en cause pour 1l'utilisateur), afin de
pouvoir faire une comparaison réaliste avec dfautres systémes qui peuvent

aussi répondre aux besoins de l'utilisateur.
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Apres avoir lu la description des divers services offerts, le
lecteur se rendra compte que la méthode susmentionnée n'a rien de simple.
Fn réalité, il faut beaucoup d'habileté pour arriver 3 une solution tant

soit peu raisonnable.

Heureusement, au moins pour ce qui avtrait aux miﬁistérgs du gou-
vernement, fédéral, ce probléme a été prévu et une agence du gouvernement
fédéral (1'ATG) a regu du Conseil du Trésor la mission d'exercer cette
responsabilité. Le ministeére éui envisage la miée en oeuvre d'un nouveau
service de télécommunications enregistrées ou la modification d'un systeme
existant ést invité & consulter 1'ATG pour en recevoir les conseilé
adéquats a ce sujet. Permettez-nous de souligner que le ministére en
cause n'est tenu 3 aucune obligation aprés avoir consulté 1'ATG. Bien
que-les conseils de 1°ATG ne soient donnés qu'aprés que son personnel
préposé aux demandes des usagers et ses experts en télécommunications
ont effectué une étude sérieuse de la demande qui leur est présentée,
ces conseils sont donnés en toute liberté, et la décision définitive en
ce qui a trait au syst@me qui répondra le plus adéquatement aux besoins
d'un minist2re en matidre de télécommunications enregistrées, revient

au ministére utilisateur.
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SERVICES DE RESEAUX PUBLICS DE TALECOMMUNICATIONS ENREGISTREES

Comme il a été mentionné au paragraphe 1.3, les services de réseaux
publics assurent & tous les abonnés la compatibilité de leurs appareils
de transmission avec les appareils d'un autre abonné au méme sefvice. I1
s'agit de services complets (terminal, installatioﬁs de transmission et
installations de éommutation) quli sont fournis par les sociétés exploitantes;
Lé colt de ces services consiste en une taxe mensuelle fixe couvrant la
location. de 1'appareil terminal, auquel s'ajoute une taxe d'utilisation
quli s'applique a tous les messages transmis. Les taxes qui s'appliquent
3 un service en pérticulier peuvent €tre trouvéesdans les tarifs des
Télécommunications CN/CP et du Réseau téléphonique transcanadien. Normale-

ment, il est exigé qu'un contrat ait une durée d'au moins un mois.

Pour faciliter 1'étude, ces services ont été divisés -en deux catégories:
les services de télécommuﬁications enregistrées & commutation et les services
de télécommunications enregistrées avec mise en mémoire et acheminement
ultérieur. Les services comparables dans éhaque catégorie sont_énumérés
‘'sous le nomlde leur fournisseur respectif, les Télécommuniéations CN/CP
ou le Réseau téléphonique transcanadien, et ils sont étudiés dans les

 paragraphes qui suivent.

2.1 Services de télécommunications enregistrées 3 commutation de lignes

Les services de télécommunications enregistrées 3 commutation de
lignes se distinguent des services de télécommunications enregistrées avec
mise en mémoire et acheminement ultérieur en ce qu'ils permettent une
communication directe entre les terminaux des abonnés. Au contraire, les
services 3 mise en mémoire et acheminement ultérieur demandent que la
personne appelante transmette son message 3 un poste intermédiaire d'o

il sera retransmis & destination. Par conséquent, la communication directe

entre les terminaux n'est pas possible.
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Les services de télécommunicatiqns enregistrées 3 commutation de lignes
ci-aprés sont offerfs par les Télééommunications‘CN/CP-ét le Réseau téléphof
nique transcanadien. Ces services seroht étudiés plus en défail dans les

paragraphes qui suivent.

Télécommunications CN/CP " Réseau téléphonique transcanadien
Télex : TWX
Info-fax » Faxcom

2.1.1 Télex/TWX

Le service télex est un service national et international, semi-duplex,
3 code Baudot, fonctionnant 3 la vitesse de 66 2/3 mots par minute. TLe télex
permet l'accd®s & 260,000 abonnés répartis dans 149 pays, et il est réservé 2

ses abonnés. L'équipement terminal est constitué en général d'une imprimante

‘caract@re par caractdre de moddle 32 ASR 3 laquelle s‘'ajoute un éduipement

de composition au cadran et de contrle connexe; cependant, tout équipement

de tarif régulier offert par les Télécommunications CN/CP peut &tre utilisé,

‘pourvu qu'il soit compatible avec 1l'équipement des autres abonnés au télex

en ce qui-a trait 3 la vitesse et au code utilisés. Les communisations sont

établies sur le réseau de transmission de données 3 commutation automatique

télex en composant un numéro de quatre chiffres dans le cas des communications

locales; et un numéro de six chiffres lorsqu'il s'agit de communications

interurbaines.

Par comparaison, le téléimprimeur 2 commufation automatigué'(TWX) est
un service national et internétional, semi-duplex, 3 code ASCII,‘foﬁptionnant
3 la vitessé de lOO mots par minute. Le TWX permet l'accés & AO0,000 abonnés
Trépartis dans 183 pays, et il est réservé & ses abonnés. Le mafériel terminal

est généralement constitué d'une imprimante caract®re par caractdre de moddle

"33 ASR 3 laQuelle s'ajoute un matériel de composition au cadran et de contrSle

connexe; cependant, tout équipement de tarif régulier offert par le Réseau
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téléphonique transcanadien peut &tre utilisé pourvu qu'il soit compatible
avec 1l'équipement des autres abonnés au TWX en ce qui a traif 3 la vitesse
et au code utilisés. Les communications sont établies sur le réseau public
de teléphone en composant un numéro de -dix chlffres.

Le telex et le TWX offrent le méme genre de service; le télex posséde
un piﬁs grand nombre d'abonnés au pays. Ils sont utilisables.dans.les cas
ol les vblumes de trafic sont peu élevés (moins de 2 heures par jour) et
13 od il est essentiel d'avoir accds A d'autres abommés au télex et au TWX.
Les volumes de trafic qui dépassent 2 heures par jour sont assurés générale~
ment de fagon plus économique par d'autres services de télécommunications
enregistrées.

2,1.2 Services de télécommunications enreglstrees a commutatlon de lignes
Info—fax/Faxcom

Il s'agit de services de fac—similé assurés par l'intermédiaire des

réseaux téléphoniques appartenant aux sociétés exploitantes. Les Télécommu~

" nications CN/CP utilisent leur réseau téléphonique 3 large bande pour assurer

le service Info~fax, tandis que le Réseau téléphonique transcanadien utilise
1le réséau téléphonique public pour assurer son service Fakcdm. L'equlpement
du fac-similé et les installations de transm1551on sont fournls en un seul
bloc. L'abonné paie un taux mensuel fixe couvrant les frais de location de
1'équipement et des terminaisons du ré§eéu téléphonique en plus d'une taxe
d'utilisation couvrant chaque transmission. Ces services sQntAutilisables.

dans le cas des volumes de trafic qui se situent entre le volume peu élevé

‘et le volume moyen et 13 ol 1'on désire communiquer avec des abonnés aux

services Faxcom ou Info-fax. Les personnes qui désirent obtenir de plus
amples renseignements concernant le fac—gimilé, peuvent obtenir de leur
représentant de 1'ATG un mémoire intitulé "RapportAsur>les communications

par fac-similé".
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2.2 Services de commutation de messages & mise en mémoire et acheminement
- ultériecur

Comme il a été dii au paragraphe 2.},\ces services ne permettent pas.
une communication directe entre les terminaux; toutefois, ceci ne signifie
pas nécessairement que le trafic aura 3 souffrir un délai d'attente. En
réalité, il est possible dans le cas de certains syst@mes 3 mise en mémoire
et acheminement ultérieur d'augmenter la vitesse d'acheminement du trafic
en comparaison avec les syst®mes 3 commutation de lignes.

Les services 3 mise en mémoire et acheminement ultérieur qui suivent
sont assurés par les Télécommunications CN/CP et par le Réseau téléphonique
transcanadien. Ces services seront étudiés plus en détail dans leé para—
graphes subséquents.

Té1écommunications CN/CP Réseau téléphonigue transcanadien

Télénet MSDS
MATS

Teltex

Télégraphe

Téléposte

2.2.1 Télénet/MSDS

Le Télénet et le MSDS (service de régulation des messages par ordinateur)
permettent 1'accds 3 des centres de commutation de messages 3 mise en mémoire
et acheminement ultériecur en vue de transmettre des messageé 3 tous les
membres des réseaux télex et TWX respectivement. On peut avoir accés au
Télénet ou au MSDS respectivement par le truchement du réseéu télex ou du.
réseau TWX, ou par le truchement d'installations du service de-télécommunica-
tions enregistrées attribuées en exclusivité. Les abonnés au réseau Télénet
ou au réseau MSDS peuvent désigner respectivement un groupe d'abonnés au
Télénet ou au MSDS 3 faire partie de leur réseau, formant, des lors, un sous—
réseau qui permet un accds aux membres dﬁ sous—-réseau par le truchemén£ du

Télénet ou du MSDS réservé i ceux qui sont désignés comme membres du sous—réseau.
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T1 serait trop long de donner une description compl&te de toutes les carac—
téristiques présentées par le Télénet ou par le MSDS déns le présent mémoire.
Cependant, un rapport qui décrit ce service et qui établit une comparaison
entre le Télénet et le MSDS en ce qui a trait 3 leurs caractéristiques et &
leur coit, a été publié par 1'ATG, et vous pouvez l;obtenir en communiquant
avec votre représentant de 1'ATG. T1 importe d'étudier attentivement les
caractéristiques et le colit du service du Télénet et du MSDS afin de déter—

miner si ces services sont appropriés 3 un besoin particulier.

2.2.2 MATS (Service télex 3 adresse multiple)

Ce service fournit aux abonnés du télex 1l'accds & un ordinateur afin
de transmettre un message. Il permet 2 1'utilisateur de transmettre au moyen
d'une transmission unique un message qu'il destine 3 plusieurs terminaux_de
télex. Il.faﬁt présenter le message selon une disposition particulidre
lorsqu'on le fait parvenir 3 l'ordinateur. On domne 3 1l'ordinateur une liste
des numéros et des indicatifs télex de tous les destinataires qué i'on désire

rejoindre, ainsi que le texte du message. L'ordinateur transmettra alors ce

. texte & chaque terminal dont il aura le numéro télex correspondant. Les frais

réguliers de service télex sont imputés 3 l'occasion de chaque message que
1'ordinateur transmet, en plus dfun prix fixe qui couvre le traitement du

message par ordinateur.

- 2.2.3 Teltex

Ce service permet & un abonné au télexrde transmettre un message & un
central télégraphique des Télécommunications CN/CP afin qu'ii soit livré sous
la forme d'un télégramme 3 une persénne qui n'est pas abonnée au télex. La
taxe régulidre du service télex au central télégraphique le plus rapproché de

la personne qui n'est pas abonnée au télex est appliquée, ainsi qu'une taxe

fixe couvrant la livraison du télégramme.:
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2.2.0 Service de télépramme

Le service de télégramme pourvoit 3 la réception au central télégraphique

local des messages qui y parviemnent par le truchement du télex, du téléphone

ou par porteur. Le message est alors retransmis au moyen du réseau télégra—
phique commercial au central télégraphique le plus rapproché du destinataire,

et 11 lui est livré par télex, téléphone ou porteur.

2.2.5 Téléposte

La téléposte est un service qui permet aux abommés au télex:de trans—
mettre un message au moyen du télex au bureau de poste central de la ville
ol le message doit &tre livré. Ce bureau de poste effectue la livraison de
ce message télex au moyen du service de 1ivraisoh par expfés. La taxe

régulidre du service télex est appliquée et 1l'on y ajoute une taxe uniforme

(environ $0.75) pour couvrir les frais de livraison par expres.
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RESEAUX PRIVES DE TRLECOMMUNICATIONS ENREGISTREES

On a dit au sujet des réseaux privés de télécommunications enregistrées au
paragraphe 1.3, en les comparant aux réseaux publlcs, qu'il s'agit de réseaux oﬁ
ltutilisateur doit s* assurer que l'equlpement dont il dlSpOSe est compatible avec
1'équipement des»autres»personnes avec lesquelles il desire communiquer. Cette
définitioh,n'avait'pas pour but de dissuader le iecteur d*étudier cé genre.de
réseau en rapport avec ses besoins particuliers. Fn réalité, dans. certaines cir-
constances, le réseau ﬁrivé demeure la seule solution viable pqur"répbndre‘é un |
besoin de télécommunicatibns enrégistrées°

Les réseaux publiCS'ont été congus de fagon 3 réﬁondre aux besoins généréux'
de la plupart des usagers cahadiéns. Par conséquent,\il.n'eSt’ni pratique ni
économique de répondre 3 des besoins spéciaux que plusieurs usagers estiment
essentiels. Cherchént 3 poﬁrvoir & ces besoins spéciaux, les sociétés exploitanteé

permettent aux usagers de constltuer des reseaux prlves de télécommunications

'.enreglstrees en utlllsant les mémes 1nsta11at10ns de transm1381on et le méme materlel

de commutation que les réseaux publics ou, lorsque cela s*impose, en fournissant des

installations de transmission attribuées en exclusivité. Ainsi, 1lfusager est libre

‘de.pourvoir 3 ses besoins particuliers, soilt en négociant avec les sociétés exploi-

‘tantes en vue d'obtenir le matériel qu'il désire, selon un plah d'assemblage

particuliér, soit en obtenant 1'équipement directement de 1l'un dés nombreux four-—
nisseurs de matériel de télécommunications et en prenant lés mesures nécessalres
afin que la société exploitante en cause fBurnisse 3 ses inétallations de_tranSmission
une interface adéquate. Tl ést évident, pafticuliérement dans ce dernier cas, qué‘
1'usager doit s'assurer que le matériel qu'il regoit est cqmpatible‘avec le matériel
appartenant aux personnes»évec lesquelles il désire communiquer.

Parce que la description des possibilités de la grande quantité de réseaux
pfivés Qui ﬁeuvent exister prolongerait ce mémoire outre mesure, nous étudierons
les résegux.privés sous le tifre de leurs deux principaux cqmpOSants:
1. . Les installations de transmission.

2. Le matériel.
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L'utilisateur aura alors la liberté de réunir les divers articles sous

ces titres et de concevoir le systdme qui est le plus efficace pour répondre &

ses besoins particuliers compte tenu du cofit de ce syst2me.

Nous h'insiéterons Jamais trop sur le fait que cette étude n'est absoluﬁent,

pas exhauétng. il existe entré»ées divers services'des‘différences‘subtiles.qﬁi
font qu'un service est plus efficace qu'un aufre cdmpteltenﬁide soﬁ prik, sélon’
les'besoins.ﬁartichiiers. Le ministére utilisateur peut obtenir 1'aide du per— |
sonnel préposé aux demahdeé des uségers et des experts en.télécommunicatibns de
1'ATG pour évaluer ces services. . |

En outre, les sociétés exploitantes offrent une réduction'de taxe consi—
derable aux clients partlcullers qul louent en bloc de grandes quantltes de leurs

services. Dans ce secteur d'act1v1tes, l'ATG tlent lieu de poste centrale afin

" de présenter tous les ministérés du gouvernement fédéral comme s'il' s'agissait

d'un seul client. Par conséquent, il sufflt que le mlnlstére en cause demande

ale ATG de commander le service de telecommunlcatlons qu il désire plutdt que de

le commander dlrectement de la société exp101tante, pour réaliser une économie

importgnte.

- Les deux questionsAépi précddent ont servi de base 3 1a Directive MI;2—66
du Conseil du Trééor adressée aﬁx mihistéres‘é lléffet de:contacter l'ATG afin
d'obtenir son aide lorsqu'il s'agit de pourvoir & leurs beéoins en matidre de
telecommunlcatlons. Permettez—nous d'insister aussi sur le falt que le mlnls~~
tdre qul falt appel a 1'aide de. 1'ATG n' cncourt aucune- obllgatlon en raison- -de
ces consultatlons,.et que la décision de ch0151r ou de regeter un.serv1ce »

particulier de télécommunications enregistrées revient en totalité au-ministeére

utilisateur. Le seul but de 1'ATG est de fournir les renseignements impértiaux

suffisants pour que la décision puisse &tre prise.
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- 3.1 Installations de transmission

A llexception des voies locales de télécommunications enregistrées, qui
peuvent &tre fournies par 1l'usager lorsqu'il installe -son propre cdblage entre
les terminaux d'enregistrement, ou en utilisant le ciblage qui peut avoir été
fourni par l'entrepreneur lors de la construction de 1'immeuble, il existe deux
fournisseurs de voies de transmission de télécommunications enregistrées au
Canada:

1. Lec Réseau téléphonique transcanadien.

2. Les Télécommunications CN/CP.

Le présent chapitre traitera des diverses voies de transmission offertes
par ces deux sociétés exploitantes et il donnera quelques exemples de leur
utilisation.

Les -voies de transmission fournies par les sociétés exploitantes peuvent
aussi &tre groupées en deux catégories:

1. Les installations de transmission 3 commutation de lignes.
2. Les installations de transmission de poste 3 poste ou entre plusieurs

oints, attribuées en exclusivité.
po: 1

3.1.1 Installations de transmission & commutation de lignes

Les installations de transmission & commutation de 1ighes constituent un
procédé de partage des installations de transmission entre un grand nombre
d'usagers. C'est ce genre de service que l'usager retrouve lorsqu'il utilise
les réscaux publics de télécommunications enregistrées des sociétés exploitantes,
soit le télex, le TWX et les réseaux téléphoniques des sociétés exploitantes,

c'est-3-dire le réseau Multicom, le réseau 3 large bande, etc.
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L'établisSement de la voie dé télécommunications'esﬁ égntrSlé par le
central de commutation. "Le central recoit du terminal de‘départ le hessage a
transmettre ainsi que sa destination, S;i1‘y~a‘une voie de communicaﬁion dis-
ponible en direction de cette désﬁination et que ie terminal de déstiﬁationi»‘
est libre, le central fournit la voie de communication et il attend'le‘signai
qui indique que le termihél dé dépért et le terminal de-destination ont terminé
leur communication. Lorsque ce signal a été recu, la voie de communication entre
le terminal de départ et le terminal de destination est rompue 9£ elle ﬁeut'alofs

8tre utilisée entre deux autres terminaux qui désirent communiquer entre eux.

L‘avantage du procédé de transmission é commﬁtation automatiqﬁé.de lignes
par rapport auk auffes procédés dé partage d'installatiéns de transmiséion est
que le terminal de départ a une liaison directé avec le ﬁerminal‘de desfinatioh,
A_partir du moment od la liaisbn est établie}.il n'y a aucun délai d'éttente, et

le terminal de destination peut répondre ou effectuer des recherches au sujet du

message qu'il regoit pendant que la liaison demeure établie. Cette méthode

}iprésente‘lfinconvénient suivant: 1le terﬁinal.de déparﬂ'doiﬁ attendre que le

terminal de destination soit libre et qu'une voie de communication soit également

libre avant qu'une communication puisse 8tre établie. Dans un central 3 forte

densité de trafic, il peut arriver que 1'ordinateur doive faire plusieurs

tentatives avant de parvenir a établir la cqmmunication.‘ Par conséquént, il
se peut que de longues files d'attente de terminaux de départ Se‘fprment°

‘Les installations de transmission 3 commutation de lignes qui suivent

,sont. fournies par les Télécommunications CN/CP et par le Réseau téléphonique

transcanadien. In sulvant le procédé que nous avons utilisé dans les chapitres

précédents, nous avons cherché & étudier sous le méme titre les services de

ces deux sociétés exploitantes qui présentent des similitudes.
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Réseaun téléphonigque transcanadien o Télécommunications CN/CP
‘Data Line IT Service télex de renseignements infor- -

matiques (TCIS)

Service télex de‘trahsmission de
données (Data Telex)

Data Line III
Service "autre circonscription” (FX)
Service interurbain planifié (WATS)

Réseau téléphonique 34 commutation
automatique du gouvernement fédéral

 Service Multicom | : . Service & large bande

3.1.1.1 Data Line II/TCIS

I1 s'agit de services nationaux de transmission de données, semi-
duplex, qui permettent 3 des terminaux de divers endroits d'établir des
communications avec un endroit central comme un ordinateur, un centre de

commutation, un bureau central de mise en mémoire de messages, etc. - Les

communications sont établies sur le réseau public de téléphone ou sur le

‘réscau de transmission de données télex au moyen d'un équipement de compo-

- sition automatique qui est situé 3 1l'endroit du terminal de départ et contrdlé

par ée terminél° La voie de transmission des domnées, dahs le.cas du Data
Line IT, est obtenue en effectuan£ la jonction d;un modem d'uneé capécité dé
300 bits par éecbnde avec le réseau téléphoniqué public. _Par cdnséquent,_le E
débit de transmission des données est limité & 300 .bits par seconde,: |
Dans le cas du service télex de renseignemehts informatiqueé'(TCIS),
il se peut quton ait besoin d'un modem oﬁ qu'on n'en ait pas besoinj; tout
dépend du genre de matériel teriminal utilisé, de la longueur du raccord

local, ctc. Le débit est limité A celui du sefvice de domnées télex, c'est-—

d-dire, 200 bits par seconde.
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L'un et 1l'autre de ces services‘sont‘capablés de‘répOndre 3 des
demandes de données de volume peu élevé (envifon 2 heures bar jour); lei.
colit de ces serviccs consiste en des frais mensuels fixes qui-sonf:applidués ‘
dtaprés le nOmEre d'unités de parcours. Ces'tarifs dépendent~égélément dﬁ

nombre de terminaux qui se trouvent dans chacune des unités de parcours.

3.1.1.2 Data Line.III

Ce service est identique_au service Data Line IT; sauf Qu;il cbmprend
un modem qui permet de pbrter la vitesse de transmiséion'jusqﬁ'é la:limité_dﬁ
réseau téléphonique public qui, dans certéinsfcas, est inférieure'é‘ZAOO bits

par seconde. Des débits moins élevés (moins de 1200 bits par seconde) peuvent

8tre obtenus sur la plus grande partie du réseau. Le cofit de ce service consiste

éﬁ des fraisvménsuelé fixes qﬁi sont dppliquéébsur uhe:basé de parcours~divisé
par bloc§ d‘unités de paréogrs,'éomme dans le cas du servicelinterurbain planifié
d'arrivée (INWATS). Ces frais dépendent auési du modem (c'est—é—diré du -débit)
qﬁi est demaﬁdé et du nombre de terminau# qui se troﬁvenf dané éhacuﬁe des

diverses unités de parcours.

'3.1.1.3 Service télex de transmission de données

I1 s'agit d'un service semi-duplex national et international de trans-

mission de données qui permet A tous les terminaux qui utilisent ce service

~dfétablir des communications avec tous les autres terminaux du réseau. Il faut

prendre soin de s'assurer que'les terminauk sonf compatiblés eﬁtre eux. Les
communications sont établies en composant-le numérq apprOprié'du réseau télex;
Des débits maximaux de 200 bits par seconde sont possibleso..f

il stagit d'un service qui est basé sur 1'utiliSatioh qui:én est faite
et ses tarifs sont établis sur une base de parcours&divisé en blocs d'unités de

parcours. Il 'est approprié 3 une transmission de données comportant un volume

‘peu 6levé (moins de 2 heures par jour) et un faible débit.
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3.1.1:& ;Service "autre:circoﬁscription"‘(FX)”

Ce sérvice-peuﬁ fournir une'voievsémi—duplex de tfansmiésion
de fac—similé ou de‘données avec uﬁ débit pdﬁvant'atteindre la limite du
réseau téléphbnique public éfcommutation aﬁtomatique, c'est-a-dire
environ 2h00'bits par seéondé, Contraifemeﬂt au service.Dafé liﬁe et éu
service WATS, le sérviée FX fournit l'acces a l'iﬁﬁérieﬁr d'une cichnsérip—
tion particuliére,~ Par conséquent, il est moins cofiteux qu'une installa—
tion'céfreSpohdante du service WATS. Si 1l'autre circbhscription se

termine dans un endroit central afin de répondre & un besoin comme il a

. 6té dit dans le cas du service Data line II, il permettra a tous les

utilisateurs gui se trquent a l'intérieur de la éirconscripﬁion‘en cause,
d'avoir acces A l'endroit central sans frais. En outre, les ufilisateurS»
qui se trouvent i l'extérieur de la circonsgfiption pourrqntvavoir accés

é 1'endroit central sans qu'il leur soiﬁ imputé d'autres frais Que les
frais de‘service qui s'appliquent entre leur termiﬁal et la circonscription
eﬁ causg.: De plus, l‘endroitkcentral en cause. pourra avoir accés-gratui— 
tement a tous les terminaux qui sont reliés éu réseau téléphonique»public
dans lfautre éirconscription; il ne lui sera imputé de frais éupplémen—
taires que dans les cas ou il dépassera les limites de 1'autre circonscrip-
tioﬁ. |

3.1.1.5 Service WATS (Service interurbain planifié)

.Il s'agit d'un service approprié a la trahsmission en.semi—dupiex
des donnéés et du fac-similé. Il péut fournir des voies'semi—dupleg de |
transmiséion des données en utilisant les modems appropriés sur le réseau
téléphonique public 3 commutation. Le Service interurbéin planifié
d'arrivée (INWATS) fournirait un service semblable 3 celui des Services

Data line II et III, a la différence que tous les terminaux qui se trouvent




- 19 -~

a 1'intérieur d'une unité de parcours donnée pourraient avoir adéés.
a l'endfoit-central par le truchement de son appareil téléphonique en
compdsqnt lé numéro approprié;' En outre, le service intergrbain pla-
nifié-de départ (OUTWATS) permettrait a 1'endroit central d'avoir accés
a tous lés terminaux quil sont reliés au central téléphonique-au sein de
1'unité de parcours correspondante. |
Le mode de tarification consiste en un tarif forfaitaire établi
en fonction d'un servicé mesuré, comportant des taxes subplémentaires

pour couVrir les frais d'utilisation du modem et du - terminal appropriés.

3.1.1.6 Le réseau téléphonique & commutation du gouvernemepi fédéral _‘
.Ce service peut fournir des voies semi-duplex a commutation,

appropriées a la transﬁission des données ou du fac—similéftAEh utilisant
des modems appropriés, il est possible d'étteindre des débits maximaux

de 2400 bits par seconde. Il n'entraine auéune taxe d“utilisation dansj
le cas du service local. Le service interurbain intercirconscriptions
est ta#é sur.uﬁe base d?utilisation pa?tagée,'et il est beauéoup'moins
colteux que le service correspondant qui est fourni parlle‘féseau,télé—
phonique public a commutatién,_ Ce servide.peutAse éomparerlau service
que l‘on peut obtenir du réseau public, et il ést approprié au_sefvice

de télécommﬁnications enregistrées entre terminaux ou entre des terminaux

et un endroit central, notamment un répartiteur principal d'ordinateur.

3.1.1.7 Les services Multicom II et a large bande

I1 s'agit de serﬁices a commutatioh automatique qui fournissént
des voies duplex ou‘semi—dupiex convenant a la transmission des données
ou du fac-similé. In utilisant des modems aﬁpropriés, il est possible
d'atteindre des débits de 4800 bits par seconde° I1 s'agit de services

qui sont basés sur l'utilisation, et il faudrait les prendre en considé-

'

- ration lorsqu'il se présente des besoins de transmission de télécommuni- -
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cations enregistrées de débit moyen et de volume peu élevé. L'utilisation
de modems et de terminaux apprbpriés donne lieu a des frais supplémentaires.

3.1.1.8 Multicom III

Il s'agit d'un service & commutétion‘automatique{qui fournit des
voles duplex ou semi-duplex convenant a la transmission des données et
du fac—similé. En utilisant dés ﬁodems appropriés, il.eSt‘pogsible d'at-
teindre dés débits de 50;000 bits par seconde. Il s'agi£ d'un service
qui est basé sur l'utilisation et il faudrait le prendre'en considérétipn
1orsqu'onAdoiﬁ répondre a des besoins de transmission.de télécommunications .

enregistrées de_fort débit et de volume peu considérable.

3.1.2 Installations de transmission de poste a poste ou entre plusieurs

points, attribuées en exclusivité

Les installations de transmission attribuées en exclusivité sont
appropriées a un service ou le nombre des utilisateurs est bien défini
et ot il faut acheminer des volumes de trafic considérables. Comme dans

les cas des installations de transmission A commutation automatique, 11

" .est possible de parﬁager ces installations; ce qui en augmente_le rende—

ment. Il existe de nombreux types de matériel qﬁe 1'on peut utiliser

. pour rendre possible 1'établissement de ce genre de service. Ce matériel

est classé comme il suit: des concentrateurs de ligne, des_muitipléxeﬁrs‘
A répartition fréquentielle ou temporelle, des dispositifs d‘interrogation;
des séiecteurs de poste, etc. Une étude concernant ce métériel est présentée
au chapitre 3.2,

Les usagers.qui désirent obtenir des systemes de ce geﬁre doivént pren-
dre des arrangements avec les sociétés exploitantes ou avec 1¢s fournisseurs
de matériel de télécommunications pour obtenir'le ﬁatériel approprié. On

rappelle, encore une fois, a lfutilisateur qﬁ’il peut obtenir lv'aide de

- 1'ATG; sous ce rapport.
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En éuivant’les méthodes que noué évons‘utiliséeé‘dans leé-qhapitres
précédénté, ﬁous établirons.ia liste des genfeé de Serﬁices qui présenten£
des simi1itude§-en les groupantAsoﬁs‘ié.hom de leur société;expiditante
respective, et nous'les,étudieroﬁs conjointement lorsqufilxéerauppssible.

de le faire.

Té1écommuriications CN/CP o Réseau téléphonigue transcanadien
Circuits de dopnéeé,é ligne privée - Circuits de données & ligne privée
- Infodat . o ‘ - Data’ route

3.1.2.1 Circuits de données 3 ligne privée

Ces services fournissent des voies de.tfansmission dé posﬂe a
poste ou'enﬁfe plusieurs poinfs, convenant é lé_trénsmiséi6n‘du"fébfsimiléi
ou des-données. Les circuits de ddnnées_sént empruntés aﬁx‘ipétaliations
de.transmiséiOn des dohnées.sur bande é‘fréquenqes voeales ou sﬁf large
bande; atﬁribuées en exclusivité, et,ﬁtilisent déé,modems de dommées B
apprqpriés. ‘Il'esf poséiblé d'obtenir des débits aussi coﬁsidérébles que'>
BO;QQO:bits par Secpnde.: Uﬁe taxe mensuelle.fixe-s'appliQué‘é-la voie
attriﬁuéevgnvexclusivité; et des frais_éupplémentaires.sonﬁ impqﬁés pour

couvrir 1l'utilisation des modems et des terminaux.

3.1.2.2 Data Route/Infodat

_ Ces services foﬁrnissent des voies duplex ou semi~dﬁplek de‘tféns—
mission des donnéeé de poste A poste ou entre plﬁsieurs points.: On ﬁeut
obtenir des vbies reliant dix zones de‘deSSerte dans le cas du Dgté Route,
et onze zones dé dessefte dans le cas du se?ﬁicevlnfédat; »Uhe téxé ménf

suelle fixe s'applique a l'utiiisation de la voie de données. . Des frais .

supplémentaires sont exigés.pour les raccordements. Ce genre de service

convient habituellement & des volumes considérables de données.
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ﬁ.é Le matériel du sysiéme

| Par coﬁtfaste avec les deux seulslfcurhisseufs:de yoieslde trans-—
mission,.il existe un grand nombre de.fdurnisseurs;d'équipemént"ﬂsrminal‘
de télécommunications enfegistrées. Bien>que_cet état de fait‘COﬁstitue
un avantage importént pour 1°u£ilisateufieﬁ_1ui.bermettant de.faire un _.
choix.entreiles.divers_fournisseurs et d'obteﬁif sinsi ie.prix.le plus
avantageux, il comporte la responsabilité pour 1'ﬁtilisateuf”d°avoir a
évaluer les différences multiples et subtiles,dés divers équipemeﬁts
terminaux qui sont offerts, ainsi que leur pri#; VCetté requnsabilité
impose un lourd fardeau-é 1°usager;‘elle1sxige Qﬁ'il fasse'aﬁpel i
plusieurs expérts dsns ce domaine s'il désife arriver a étabiir un service
de telccommunlcatlons enreglstrees qu1 soit aVantagsux par fapport au
cout de fagon plus certalne que par un coup de Velneo"

En s elolgnqnt 1egerement de la methode que nous avons utlllsee dans

.

-le chapitre traitant des voies.de transmission, 1e‘présent chapitre donnera

une description générale des divers genres de matériel et, 1a ou il'sera

possible de 1e'faire,_i1'd§crira briévement leur applicaiionQ Un répertoire

partiel des fournisseurs de ce matériel est donné & 1l'ammexe I. Il se

peut que le lecteur désire se référer aux documehts intitulés§~ 9Computer

technology reports on data ccmmunicatioﬁs" ou "Datapro 70,‘Thé EDP buyer's

bible" afin d‘obtenir de plus amples.renséignsménts concernant ies'divers
lournisseurs de matéfiél. Envraison de.la”co@plerité<dé‘ce domaine, le
lecteur est incité, en outre, 3 communléuer‘svec son representant de 1'ATG
pour obtenir lfaide dont i1 a bes01n pour ch01s1r et evaluer les dlvers
services qui lui sont offerts.

L' équipement terminal de:télécommunicatipns eﬁregistrées psut.étreA

classé en quatre grandes catégories:
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1. Les unités'de présentation visuelle qui sont utilisées pour effectuer

la preoentatlon v1suelle de l'1nformat10n a l'emplacement du termlnal.

2. Les transmettouro termlnaux qul sont utlllses pour transmettre l'1n~-

‘formatlon a une unlte de presentatlon visuelle ou & une unité de

-stockage des données.

3. Les_unités de stockage des donnéés qui Soht utiliéées dans le but

d*emmagasiner temporairement ou de fagon permanente'l'information

avant sa tranum1051on ou en attendant _son traltement.,

L. L'equlpement termlnal de controle et d'lnterface qui est utlllse pour

contrdler la transmission'et la réception_de l'informationAqui»est

régue ouytransﬁise par lg‘terminal,'eﬁ pour tranéforﬁef l'infOrmation

en lui donﬁant une formé‘Compatible avec l'iﬁstallaﬁion’de transmiésioqf

.LGS‘paragraﬁhes'qui suivent énuméfent 135 divers genres d'éduipements

utiliéésugénépalementVdéﬂs éhacune des:cétééoriés susmentioﬁnées;; Ce
métériel peut 8tre relié en des combinaisons et des configﬁfatidns diﬁersés
de fdgon a fournlr un syoteme de telecommﬁnlcatlons enregistrées qui 501t
avantageux eu egard a son cout et qui reande de fagon_Satlsfalsante a.
la plupart'des besoins en utilisant les insﬁailations de traﬁsmission des
sociétés er101tanteo que nous avons étudlees plus ‘haut.

3 9 1 Unlt,e“ de presentatlon v:Lsuelle

Les unités,de.présentation visuelle'conétiﬁuentttoutéjla éatégori$ 
de matériel qui est)uﬁilisé~en vue d'efféctuér la préseﬁtation_viéuelle de
1'information au terﬁinal ou au répartiteur principal de'l"ofdinateur;
La‘plus”érande partie du‘matéfiel_qui sé trouve dans cette datégorié'peut 
étré utilisée titfe‘d'qnités.de télécommuﬁications "autonémesﬁ dans le
but d'établir des communications entre des £erminaux. Une-qertaine paftieff'
de.l'équipemenﬁ exige, toutefois, une interfade Sbécialé avant de pouvdir

8tre utilisée en tant qu'appareil de ﬁélédommunications.‘ Les diverses
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classes-de matériel qui font partie devqetbe_catégorie_seroﬁt éﬁudiées
dans les paragféphes quil suivent."

3210 l L@u merlmanteo par. llgnes

Leu 1mpr1mantes par llgne 1mpr1ment une llgne a la f01slsur une
feuille de papler. - Ce genre d‘equlpement termlnal constitue la plus
rapilde des-unités de- presentatlon v1suelle qul produlsent une copie f
permanente. Leurs débits de presentatlon v1suelle varient de'l5 LPM (lignes
par mlnute) a 8000 LPM Elles sont 1nd1quees dans les cas o il est

necesoalre de . produlre une presentatlon v1suelle permanente d'un grand

volume -de données.

3.2.1:2 Les imprimantes caractére par caractére
Les\imprimantes‘cafactére par caractére impriment'un caractére a
la fois, 501t sur une bande de papler, 501t sur. une feullle de papler. Ce

genre d‘equlpement termlnal falt partle des unltes de presentatlon v1suelle

- les moins rapldes qulvprodulsent'une cople permanente.: Leurs deblts varlent

~entre‘lO'cpS’(caractérés‘par“seéonde)'éﬁ'ééofbps: Elles sont indiQuées

ddns les cas ou il est necessalre de produlre une- presentatlon v1suelle
permanente d"un Volume de donnees peu con51derable ou moyen..

3.2.1.3 Récepteurs de fac 51mlle

Les recepteuru de fac—51mllé repfoaulsent une photographle du
document qul est transmis. Leurs deblts de.presentatlon v1suelle sont :
Varlablesc eut—d—dlre qu 1ls produlront une page mesurant 8 1/2 x ll pouces
en un lapo de temps qui varie entre six- secondes et plu51eurs mlnutes. Par
compaldloon au deblt de l'lmprlmante caractere par caractere, nous. pouvons
présumer qu Ll y a AOO mots par page, et par#enlr éln51 a un. deblt de pre—
ucntatlon v1ouelle maximal de AOO caracteres>par seconde° Les recepteursv

de fac;similé-ont, en outre,lla propriété'de pouvoir reproduiré 1*écriture,
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les dessins, les photographies, etc. Ils sont -utilisés dans les cas ou
il est nécessaire de produire une présentation visuelle permanente de données
d'un volume peu considérable ou moyen.

3.2,1.4 Les enregistreurs & stylet

Les récepteurs a stylet sont aussil connus sous le nom de téléauto-
graphe, ou en anglais "electrowriter™, “telescript", etc. Ces récepteurs
fournissent une reproduction des télécommunications écrites qui sont trans-—
mises. Cette reproduction est réalisée en faisant suivre & un stylet
disposé sur le récepteur le mouvement du stylet qui se trouve incorporé
a l'émetteur. Par coﬁséquent, le débit de la présentation visuelle de

1'information dépend de la rapidité avec laquelle la persomne écrit. Ils

sont utilisés dans les cas ol il est nécessaire de produire une présenta—
tion visuelle permanente de volumes trés restreints de données.

3.2.1.5 Présentation visuelle par écran cathodigque (TRC) |

La présentation visuelle de l'information sfeffectue sur un écran
du méme genre que l'écran de télévision (tube arayons Cathodiques).~ La
présentation visuelle est temporaire, et sa durée peut &tre contrdlée par
un terminal de départ ou de destination. Les débitsvde présentation varient
entre 1800 et 7200 caractéres par minute. On peut effectuer la présentation

visuelle d'une seule ligne ou d'une page d'information & la fois. Ils sont

utilisés dans les cas ou il est nécessaire de produire une. présentation

visuelle temporaire de l'information. Le facteur qui contribue & restreindre
le volume de présentation visuelle de l'information n'est pas 1l'écran catho~—
dique mais plutdt la personne qui traite 1l'information.

3.2.1.6 Unités de présentation visuelle 3 tubes Nixie

Ces unités de présentation visuelle effectuent la composition et

la présentation visuelle de caractéres sur des tubes nixie. FElles fournissent -
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la présentation visuelle d'une ligne de caractéres imprimés & la fois.
La présentation visuelle est temporaire et sa durée peut &tre contrdlée.
Comme dans le cas de l%écran cathodique, le facteur qui contribﬁe a
restreindre le volume de présentation visuelle de 1'information est la
personne qui traite l'information. Ces unités sont indiquées dans les
cas ou une présentation visuelle d'une petite quantité d'information est
suffisante.

3.2.2 Unités de stockage des données

Les unités de stockage des données comprennent toute la catégorie
du matériel de télécommunications qui peut servir de moyen de mise en

mémoire, soit temporaire, soit permanente, des données qui ont été trans

mises. On pourrait aussi classer dans cette catégorie quelgues—unes des
unités de présentation visuelle, notamment les imprimantes caractére par
caractére et les imprimantes par ligne.

3.2.2.1 Bnregistreurs i bande perforée

Ces unités de stockage enregistrent l'information qui doit &tre

mise en mémoire d'aprés un des codes binaires (c'est-a-dire, ASCII, Baudot,

EBCDIC, ou BCD) en effectuant des perforations dans la bande de papier. Le

débit de l'enregistrement varie entre 300 et 42,000 caractéres par minute.
Elles sont indiquées dans les cas ol une mise en mémoire de coufte durée
cst suffisante et ot 1'on a & effectuer une extraction restreinte ou
séquentielle de 1l'information enregistrée.

3.2.2.2 IPnregistreurs & cartes perforées

Ces unités de stockage enregistrent 1l'information qui doit &tre
mise en mémoire au moyen d'un des codes binaires (ctest-a-dire, ASCII,

Baudot, EBCDIC ou BCD) en effectuant des perforations dans des cartes de
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papier. Le débit d'enregistrement varie entre 300 et 60,000 caractéres
par minute. Elles sont indiquées dans les cas ou 1l'on peut désirer mettre

en mémoire, & long terme, des quantités moyennes de données.

© 3.2.2.3 Bnregistreurs A bande magnétique

Ces unités de stockage enregistrent l'iﬁformétion qui doit &tre
mise en mémoire au moyén d'un des codes binaires (c'est—é—dire,‘ASCII,_
Baudot, EBCDIC, ou.BCD). Leurs débits varient éntre 300 et 5,400 caracteéres
par minute. [Illes sont indiquées dan§ les cas gﬁ 1?Qn peut désirer 1'ex-
traction ou la mise en mémoire de quanﬁités'considérébles de données.

3.2.2.4 Inregistreurs a cartes magnéticues

Ces unités de stockage. enregistrent l'information qui doit &tre
mise en mémoire au moyen d'un des codes binaires, sur des cartes magnétiques.
Elles ont un débit maximal de 60,000 caractéres par minute. Elles sont
indiquéeé dans les cas ou un stockage de quantités moyennes de données est
souhaifablee |

3.2.2.5 Enregistreurs & disques et a tambours magnétiques

Ces unités de stdckage enregistrent l'information qui doit étre
mise en mémoire en code binéire sur des disqﬁes ou des.tambouré magnétiques .
Flles ont une possibilité de débit maximal de 3,360,000. Elles pe'ﬁvént
8tre utilisées pour le.stockage de quantités considérables de dOﬁnées, dans
les cas ou une extréction rapide des données»miséé en mémoire est souhaitable.,

3.2.2.6 Enregistreurs 3 bande, cartes ou feuilles de papier imprimé

- Ces unités de stockage enreéistrent l'information7en code binaire
ou en caractéres imprimés régulierS»qui peuvent &tre lus par‘Un lecteur
opﬁiqué de'cafactéres. Le débit-maximai esfude 8000 ligneé par_minute. Ce
mode de stockage convient a des données qui exigent unitraitement manuel

N

ainsi qu'un traitement automatique.
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3.2.2.7 Microfilm de sortie d'ordinateur

Cette unité de stockage traduit les données numériques de 1'infor-
mation qui sortent d'un ordinateur en un message imprimé en language
humain, éur microfilm. Elle a une possibiiité de débits d'enregistrement
maximal de 50,000 lignes par minute. Elle peut €tre utilisée dans les
cas olt des volumes élevés de données doivent &tre mises en mémoire et ol
les donné¢es qui sont mises en mémoire exigent un traitement manuel ainsi
qu'un traitement automatique. :

3.2.2.8 Appareils a mémoire électronique

Ces unités de mémoire enregistrent au moyen d'un des codes binaires
1'information qui doit &tre emmagasinée. Les débits d'enregistrement varient
entré 300 et plusieurs millions de caracteéres par minute. Elles peuvent
€tre utilisées dans les cas ol une quantité limitée de données est requise
pour les mémoires intermédiaires, la conversion de code et de débit, ou
comme des mémoires 3 débit élevé destindes 4 des unités de traitement des
données.

3.2.3 Transmetteurs terminaux

Les transmetteurs terminaux sont composés d'un dispositif de lecture
qul extrait de 1'unité de stockage l'information qu'il s'agit de transmetﬁre,
et d'un dispositif transmetteur qui se relie au circuit de télécommunications'
ét qui convertit 1l'information sous un format qui s'adapte & 1'unité de
stockage de la voie de télécommunications enregistrées.

Dans le cas des transmetteurs a stylet et des imprimantes a clavier
dont le fonctionnement est munuel, la personne qui assure le fonctionnement
du clavier accomplit la fonction de 1l'appareil de lecture tandis que le
stylet ou le clavier font fonction d'interface avec la voile de communication.

Dans le cas des unités de mémoire & bande perforée, a bande magnétique, a
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bande imprimée, a carte magnétique, a carte perforée, & carte ou feuille

* imprimée, & disque magnétique, ainsi que du fac-similé, des mini-ordinateurs

et des ordinateurs, la lecture de 1'information & partir de 1'unité de -
mémoire est effectude de fagon automatique‘au_moyen d'un appareil_approprié.
Les débits dé.transmiséion correspondent & ceux Qui‘antbété étﬁdiés au
chapitre des unités £erhinales de étockage des‘ddnnées.‘ Ie choix et
l'application d'un terminal transmetteur approprié sont déﬁerminés,
évideﬁment, par 1'unité de mémdire‘dé laqueile*l'information'ddit étre

extraite.

3.2 Eguipgment terminal de contrdle et d'interface

- L'équipement terminal de contrSle et d'interface cohprend toute

- la catégorie du matériel qui accomplit une fonction de contrdle ou d'in-

terface dans le systéme de télécommunications enregistrées. Cet équipement

.peut &tre situé prés du terminal, au répartiteur général de 1l'ordinateur,

au bureau cehtral d'une‘compagnie de~téléph§né, etc. ILa éla%sification’
de- cet équipément est déterminée diaprés la'fonction qu'ii acéomplit et).<7'
nbn‘d'nprés sa coﬁposition physique ou}sOn-eﬁplacémenﬁ.

Cet équipement est utilisé pour'contrGlei'lé.débif,de 1'information

sur le réseau de télécommunications enregistrées‘en plus de recevoir et

de lransmettre l'information au moyen des divers terminaux. Les para-

graphes qui suilvent donnent une bréve descriptionkfonctiénnelle des appareils

les plus répandus de cette catégorie.

3.2.4.1 Sélecteur de terminal

.:-Le‘sélécteur a pour fonctioh/de'cohtfﬁlér toutes les ﬁransmissions.
qui sont effectudes sur le réseau,~et'd'identifier celles qui sont destinées
au terminal auquel il_est'relié. Ii chtr6lé le débit de l'information qui

est regue et transmise par le terminal auquel il est relié, et il est Tui-
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méme contr8lé par une infbrmation de signaiisation transmise sur le
réseau. Il existe plusieurs appareils qui peuvent remplir les fonctions
du sélecteur, & partir des appareils & commutaﬁion électrdmééanique a
semi—conducteurs comportang.un ensemble logique minimal de circuits
congus dans ce but particulier, jusQu'aux ordinateurs & programme’

enregistré.

3.2.4.2 Répéteurs numériqueg

Le répéteur numériéue a pour fonction de répétef sur toutes les
sorties dﬁ répéteur toute l'informaﬁion qui est regue par une entrée du
fépéteur. De cette fagon, l'information qui a son point de départ dans

une branche du réseau est transmise a toutes les autres branches ou a

.certaines branches choisies du réseau. Il existe un grand nombre d'appa—
. g . ap

reils qui peuvent remplir la fonction de répéteur, a partir des appareils
électromécaniques ou a semi-conducteurs congus particuliérement 3 cette
fin, Jusqu'aux ordinateurs a programme enregistré.

3.2.4.3 Dispositif d'interrogation ou de contrdle

- Le dispositif d'interrogation ou de odntrﬁle a pour fonction de
commander la transmission sur le rééeau. I1 fonctionne conjointement avec
le séleéteqr et commande la transmission en interrogeant séquentiellement
chaque sélécteur (c'est;é—dire,-en produisant un signal propre & chaque
séleoteﬁr) invitant ainsi la transmission 4 partir d'un terminal particulier.
Ce dispositif contrble toutes les transmissions qui sont regues et trans—
mises par les terminaux qui lui sont assignés, et commande leur état au
moyen des séleotéurs‘de poste.. C'est un autre cas oa il existe plusieurs
appareils qui sont capables.de remplir cette fonction, a partir déé dispo--

sitifs électromécaniques Jusqu'aux ordinateurs & programme mis en mémoire.
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3.2, Unilé de composition & cadran ou & clavier

Il “‘aglt d'un apparell qul prodult des 1mpu151ons de comp051tlon
numérique ou des 51pnaux multlfrequences a4 partir d'un complement de
‘ligne & clavier. Son butiest'de fournir l'information de signalisation
en vue du contréle du commutateur ce circuits. 5En cemtains Cas,.il
peut &tre uﬁilisé cdnjointement.avee'un converiisseur de code au terminal
de réception dans le but Ide '.trransmettr'e: des me'ssages._

3.2.4.5 Convertisseur de débit de dohnées

I1 s'agit d'un dispositif qui accepte l'information provenant
d*un terminal & une vitesse donnée et qui la retransmet & une vitesse
supérieure ou inférieure, selon les besoins.

3.2. A .6 Convertisseur de code

11 s'aglt d'un dispositif qui accepte l'1nformatlon provenant
d'un terminal dans l'un'des codes numériques (par exemple ASCII) et qui la
retransmet A un autre terminal dans un code numérique,différeﬁf (par exemple
Baudot)

..@ h 7 Detecteur et _correcteur d'erreurs ou unlte d'alarme

Il s aglt d‘un d15p051t1f qu1 controle la transm1551on qui est
regue - ou tranomlse par un termlnal et qui detecte et corrlge les erfeurs
ou qui émet un signal\d'alarme, 3 condition que l'on*ait~choisi un code
de détection et de correetion d'erreurs approprié en vue de laAtranSmiesion

des messages & destination et en provenance des terminaux.

3.2.4.8 Commutateur de circuit

Le commutateur de circuit a pour fonction de fournir une voie de

transmission entre deux terminaux. Le commutateur de circuit remplit sa
fonction en interprétant l'information de signalisation provenant du terminal

qui émet une transmission. Ces signaux sont généralement émis par des unités
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de composition a cadran ou & clavier. Il existe un grand nombre d'appareils

qul peuvent remplir cette fonction.

3.2.4.9 Centre de mise en mémoiré et d'acheminement ultérieur des messages
Le centre de mise en mémoire et d'acheminement ultérieur des
messages a pour rdle d'accepter les messages qui sont émis avec indication
du destinaiaire ou les paquets d'information qﬁi‘sont transmis par les
terminaux. il emmagasine le message en cause, il identifie l'adresse de
destination du terminal en cause et il transmet le message a la destination
lorsque le.terminal de destination est prét a ie recevoir. Il peut aussi
remplirvd‘autres fonctions, notamment: 1'interrogation, la conversion de
débit, la conversion de codes, la détection et la correction d'erreurs ou
1'émission d'un signal d'alarme, l'émission de nombres séquentiels, 1'in-
dication de l'heure et de la date, ainsi que les fonctions des unités de

mémoire, de répéteur numérique, de sélecteur de terminaux, etc. Il peut,

en outre, tenir les statistiques du trafic concernant les messages émis

par les'terminaux, la qualité de la transmission des terminaux, la condition
de tous les terminaux et de toutes les installations et voies de télécommu-
nications enregisﬁrées, etc., et produire des rapports y afférents.

Les centres de mise en mémoire et d'acheminement ultérieur des
messages peuvent &tre aussi simples que les centres de commutation par
bande perforée, plusieurs des fonctions susmentiénnées étant accomplies
manuellehent grice & un équipement spécialement adapté. Cependant, les

centres modernes de mise en mémoire et d'acheminement ultérieur des messages

utilisent des ordinateurs pour accomplir toutes les fonctions susmentionnées

ainsi que plusieurs autres fonctions qui ne peuvent &tre étudiées dans le

présent mémoire puisqu'il ne doit pas &tre prolongé outre mesure.
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3.2.4.10 Modems ou postes de données
Le but des modems ou des postes de données est d'établir la

jonction entre 1'équipement terminal et la voie de transmission. Le

-modem reporduit les données qui sont transmises par le terminal et il

les convertit en un format qui puisse €tre regu par la voié de transmission.

3.2.4.11 Ordinsteur i programme enregistré

Ltordinateur, grdce & une programmation appropriée, est capable

~de remplir toute les fonctions de contrdle qui ont été exposées ci-haut,

et il est utilisé dans plusieurs cas en vue-de femplir ces fonctions. Il
se.mérite la préférence par, rapport & 1'équipement qui a ete.congu spe~
c1alement en vue de ces fonctlons, parce qu' 11 est p0551ble de lul a551gner
une ou plu51eurs de ces taches, en outre, on peut lui faire accompllr
d'autres tdches comme le pré—traitement de 1‘informétidn, la mise en forme,

la restriction d'acces a certains genres d'lnformatlon, le reglage et 1'attri-

'butlon de prlorlth aux tranam1o51ons provenant de certalns terminaux, etc.

‘3.2.h¢l2 Convertisseur analogique-numérique (A/N)
Ce dispositif est utilisé comme équipement termlnal d'interface
qui collecte 1 1nformatlon sous forme analoglque et 1a transforme en 1nfor~'

mation numerlque avant sa transmission. Supposons que ‘nous de51r10ns

‘un anémométre). Le signal analogique produit'paf‘l'anémométre peut &tre

tronsformé en un signal numérique par le convertisseur analogique-numérique
(A/N) et introduit directement dans 1'émetteur terminal, supprimant ainsi

ld nécessité de 1'intervention d'un operateur.

3.2.4.13 Convertisseur numérique—analogique (N/A)
Ceidispositif est utilisé en vue dfeffeétuer ltinterface entre
l'1nform1t10n numcrlque qui ‘est regue de la voie de transm1551on et de la

convertlr a la forme analoglque en vue de controler un autre dlSpOSltlf
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ou une autre opération. Par exemple, supposons qu'il soit nécessalire de
corriger la position d'unc antenne. L'information numérique qul spécifie
La nouvelle position peul &tre transmise au terminal éloigné ou elle est

convertle par le convertisseur N/A'en un signal analogique cui fait mouvoir

1'antenne vers la position qui lul est désignée. On supprime ainsi la

nécessité d'effectuer la présentation visuelle de 1l'information que devrait

sulvre un opérateur d'antenne.

3.2.4.14 Unités de couplige de lignes
Ces dispositifs sont utilisés pour limiter.et isoler du réseau
L¢léphonique public les signaux émis par 1l'équipement que posséde le client.

3.2.4..15 Concenlrateur de lignes

I1 s'agit d'un dispositif qui permet & plusieurs terminnux de se
diviser entre cux ct de sc partager un nombre inférieur de voies de trans-—

mission. 11 peut &tre utilisé dans les cas ol le volume de trafic ¢émis par

un seul terminal est insuffisant pour Justifier 1'affectation en exclusivité

d'une voie de trahsmission. En permettant & deux ou 3 plusieurs utilisateurs
d'avoir accés a la méme voie de transmission, & 1l'aide d'un concentrateur
de lignes, on obtient une plus forte utilisation de la voie de transmission

en cause, et le colt par terminal s'en trouve diminué.

3.2.4.16 Unité de multiplexage A rdépartition fréaquentielle ou £empore11e
11 s'agit d'un dispositif qui divise le temps ou le spectre de

Lréquences d'une voic de transmission en plusieurs voies a débit inférieur

ouAﬁ moins grande largeur de bande. Il permet & chaque terminal d'avoir

accés eptiércment % une voie de transmission attribuée en exclusivité

tout en augmentant 1l'utilisation globale de la voie de transmission é.débit

plus élevé; Le colt. par terminal dé la voie_de transmission s'en trouve

ainsi diminué.
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Annexe 1

FOURNTSSEURS D'EQUIPEMENT TERMINAL DE TELECOMMUNICATIONS ENREGISTREES

Répertoire des fournisseurs d'équipement terminal de tAlécommunications
enregistrées.

Ce qui suit est un répertoire incomplet des fournisseurs d'équipement
terminal de communications enregistrées, groupés sous les titres qui ont
¢té étudiés plus haut. L'utilisateur qui désire se faire aider a choisir
1'équipement et le fournisseur appropriés est prié de communiquer avec

son représcntant local de 1'ATG.

TERMINAUX DE PRESENTATION VISUELLE

Présentation visuelle par imprimante caractére par caracteére

Téléphone

Anderson Jacobson In.,
1065 Morse Ave., Sunnyvale, Calif. 94086 (408) 734-4030

Canadian General Electric,
830, avenue Lansdowne, Toronto 172, Ontario (416) 534-6511

Caterfone Communications Corporatiom, .
2639 Walnut Hill Lane, Ste, 223, Dallas, Texas 75229. (214) 350-7011

Com Data of Canada Ltd., . .
Oak Ridge, Ontario . (416) 773-4161

Compro Corporation, .
Bldg 6-103, 3001 Red Hill Ave., Costa Mesa, Calif 92626 (714) 540-7153

Computer Devices of Canada : : :
B.P. 8508, Ottawa, Ontario © (613) 829~1800

Megatronix Limited,
100 Penn Drive, Unit 1, Weston, Ontario (416) 742-8015

Data Access Systems Inc.,
100 Route 46, Mountain .Lake, New Jersey 07046 (201) 335-3322

Louis Albert Associates,
28,  rue Palace, Ottawa, Ontario (613) 746-0021
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Data Products Co.,
Telecommunications Division, 17 Amelia Place, Stamford

Connecticut 06902,

Di/An Controls Inc., (Megatronix Ltd)
100 Penn Dr., Weston,Ontario,

Digital Equipment Cda Ltd.,
100 Herzberg Road, Ottawa, Ontario

Digital Equipment Corporation,
146 Main St., Maynard, Mass 0Ll754,

Extel Corp,,
310 Anthony Trail, Northbrook, I11 60062

General Electric Co., ‘
214 King Street West, Toronto,Ontario,

GTE Information Systems, Inc.,
1 Stamford Forum, Stamford, Connecticut 06904

Harris Communications Systems Cda Ltd.,
1400 Don Mills Road, Don Mills Ontario.

Instronics Techno-Prod,
Stittsville, Ontario

International Business Machines Cda Ltd.,
1150 Eglington Ave, E, Don Mills, Ontario

1/0 Devices Inc.,
100 Route 46, Mountain Lake, New Jexsey 07046

Memorex Cda Ltd.,
2025 Shepard Ave. E., Willowdale, Ontario.

National Cash Register Cda Ltd.,
6865 Century Ave., Mississauga, Ontario

Plessey Canada Ltd.,
300 Supertest Road, Downsview, Ontario

Printer Technology Inc.,
Sixth Road, Woburn Industrial Park, Woburn, Mass 01801

(203) 325-4161
(486) 742-8015

(613) 592-5111

(617) 897-5111

(3125 272-8650
(416) 366-7311
(203) 357-2000
(416) 449-8571
(613) 836-4411
(416) 443-2111
(201) 335-2935
(416) 491-2390
(416) 275-2222

(416) -661-3711

(617) 935-4246
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RCA,

21001 Route de serviceNSte-Anne-de-Bellevue, 810 P.Q.

RCA Service Co,, A Div,., of RCA Corp.,
Camden, New Jersey.

Redactron Corp., .
100 Parkway Dr., South, Hauppage, New York 11787

SCM/Kleinschmidt, Div, of SCM Corp,
Lake Coo, Road, Deerfield, ILll 60015

Scope Data Inc.,
5870 S. Tampa Ave., Orlando, Fla 32809

The Singer Co. International Teleprinter Div.,
493 Washington Ave,, Carlstadt, New Jersey 07072

Teletype Corp., : :
224 Wildcat Road, Toronto, Ontario

Instronics Techno=-Products Ltd,
B.P.100 Stittsville, Ontario

Transcom Inc.,
580 Spring Street, Windsor Locks, Connecticut 06096

‘Greyhound Computers of Canada Ltd.,

65 rue Adelaide, Toronto, Ontario

Typagraph Corxp,
7547 Convoy Court, San Diego, Calif 92112

UNIVAC Div, Sperry Rand Corp,
P.0. Box 500, Blue Bell, Pennsylvania 19422

Eastern Union Data Services® Co,,
16 McKee Drive, Mahwah, New Jersey 07430

Wiltek, Inc.,
Glover Ave.,, Norwalk, Connecticut 06852

Xerox of Canada Ltd.,
703 Don Mills Road, Don Mills, Ontario

(514)

(609)

(516)

(312)
(305)

(201)

(416) -

-(613)

(203)

(416)

(714)

(215)

(201)

(203)

(406)

453-9000
779-4129
543-8700
945-1000
859-1410
438-1770
536-2168
8364411
243-1486
366-1513
279-5690
542-4011
5424011

853-7400

429-6750 -
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Prisentation visuelle par dmprimante A la ligne

Ahearn & Soper Ltd.,
280. rue Albert, Suite 1016, Ottawa, Ontario

Anderson-Jacobson Inc.,
1065 Morse Ave, Sunnyvale, Calif 94086

Centronics Data Computer Corp.,
One Wall Street, Hudson, New.Hampshire 03501.

Clary Corp., :
404 Junipero Serra Dr., San Gabrlel Callf 91776,

Commetrics Ltd,,
R.P. 278 Saint-Lambert, P.Q.

Datamex Lta,
580 Supertest Road, Downsview, Ontario

Electrodesign Ltd,,
290 Chemin de Montréal, Vanler, Ontario.

Megatronix Ltd, ,
100 Penn Dr, Unit 1, Weston Ontario,

Control Data Corp.,
50 Hallcrown Place, Willowdale M2J 1P7

Datadyne Corp., Bldg 37A,
Valley Forge Centre, King of Prussia, Pennsylvania 19406

Louis Albert Ass,, .
281, rue Palace, , Ottawa, Ontario

Data 100 Canada,
40 Wynford Dr.,, Don Mills, Ontario

Data Printer Corp., .
201 Vassar Street, Cambridge, Massachusetts 02139

Data Products Corp., OEM Marketing,
16055 Ventura Blvd.,, Ste 419, Encino, Calif 91316

Datum Inc,, Peripheral Equipment Division,
170 East Liberty Ave., Anaheim, Calif 92801

(613) 232-4518

(408) 734-4030

(603) 883-0111
(213) 283-9485

(514) 672-4534

. (416) 661-1404

(613) 745-0541
(416) 742-8015
(416) 491-5210
( 215) 265-1793
(613) ?&6:0021
(416) 449~ioéo

(617) 492-7484

(714) 879-9600

(714) 879-3070
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Decision Inc.,
5601 College Ave., Oakland, Calif 94618 -

Diablo Systems Inc.(subsidiary of Xerox Corp.)
24500 Industrial Blvd, Hayward, Calif 94545

Megatronix Ltd,

100 Penn Dr., Weston)Ontario.

A.B. Dick Co.,

5700 West Tougy Ave., Chicago Ill 60648

Philips Electron Devices,
116 ,avenue Vanderhoof, Toronto

Dytro Coxp.,
63 TEC Street, Hicksville, New York 11801.-

Eclectic Corp.,
2830 Walnut Hill Lane, Dallas, Texas 75229

Esterline Angus Division of Esterline Corpe.,
Box 24000, Indianapolis, Indiana 46224

Facit-Odhner Inc.,
501 Winsor Dr, Secaucus, New Jersey 07094

Allan Crawford Ass.,

6427 Northam Dr., Mississauga, Ontario

Insfonics Ltd.,
B.P.100, Stittsville, Ontario

Intercomp, _
68 Rogers Street, Cambridge, lMassachusetts 02142

International Computers Limited,
199, rue Bay, Toronto 116, Ontario

ITT, General Controls Division,
1838 Flower Street, Glendale, Calif 91201

International Teleprinter Corporation,
493 Washington Ave., Carlstadt, New Jersey 07072

1/0 Devices Inc.,

"~ 100 Rte 46, tountain Lakes, New Jersey, 07046

(415)

(415)

(486)

(312)

(416)

- (516)

(214)

(317)

(201)

654-8626
753-3910
742-8015
763-1900
425-5101

822-2130

244-7611"

806~5111

(416) 678-1500

(613)
(617)
(416)
(213)
(201)
(201)

(312)

836-4411
864-4700
360-1450
842-6131
438-1776
335-2935

945-1000



40 -

Kleinschmidt (Div of SCM Cérp.),
Lake-Cook Road, Deerfield, Il1 60015

Litton Systems Inc.,
25. City View Drive, Rexdale , Nntario.

Macro Products Corp.,
14403 Crenshaw Blvd, Gardena, Calif 90249.

Mite Corp., -
446 Blake Street, New Haven, Connecticut 06515,

"NCR,

6865 Century Ave., Mississauga Ontario

ODEC, Computer Systems Inc.,

25 Graystone Street, Warwick, Rhode Island 02886

Per Data (Peripheral Data Machines Inc.), »
102 New South Road, Hicksville, Mew York 11801

Photophysics Inc., ‘
1601 Stierlin Road, Mountain View, Calif 94040

Printer Technology Inc.,

Sixth Road, Woburn Industrial Park, WOburn, Massachusetts
01801

Repco Inc.,
1940 Lockwood Way, P.0. Box 7065 Orlando, Fla 32804

Megatronix, 100
100 Penn Dr., Weston 486, Ontario

Teletype Corporation, . '
5555 Touhy Ave., Skékie, I11 60076

Terminal Equipment Corporation, .
750 Hamburg Turnpike, Pompton Lakes, New Jersey 07442

Instonics Techno-Products Ltd.,
B.P. 100, Stitsville, Ontario.

Typagraph Corp., : ’ S
7547 Convoy Court, P.O. Box 586, San Diego, Calif. 92112

(312)

(416)

(213)

(203)

(416)

(401)

(516)

(415)

(617)
(305)

(416.)

(312)

(201)

(613)

(714)

945-1000

249-1231

675-7151
387-2572 -

275-2222

738-9500

938-2851

1969-9500

935«4246

8438484

742-8015.

9822000

839-3000

836-4411

279-5690
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Uppster Corp,
Southfield Ave., Stamford, Connecticut 06902

Varian Ass. of Can.,
45 River Drive, Georgetown, Ontario

Ahearn and. Soper Ltd.,
31 Enterprise Road, Rexdale, Ontario

Vogue Instrument Corp., Shepard Division,

131st St at Jamaica Ave., Richnond Hill, New York 11418 -

.Présentation visuelle sur écran cathodique (TRC)

Adage Inc., )
1079 Commonwealth Ave., BostOn, bmssachusetts 02215

Allan Crawford, .
1299 chemin Richmond, Ottawa, Ontario

Ann Arbor Terminals Inc.,

6107 Jackson Road, Ann Arbor, Michigan 48103

Adhearn and Soper Ltd,
31 Fnterprise Road, Rexdale, Ontario

Basic/Four Corp. (Subsidiary of Management Assist Inc.)

18552 MacArthur Blvd, Santa Ana, Calif 92707

Megatronix Ltd.,
100 Penn Drive, Unit 1, Weston, Ontario.

Bendix Interactive Terminabs Corp.,
Bendix Center, Southfield Michigan 48076

Bunker Ramo (Can) Ltd.,

‘Business & Industry Div., Box 327, T-D Centre, Toronto, -Ont.

Bunker Ramo-Corp., Business & Industry Division, :
Trumbull Industrial Park, Trumbull Connecticut 06609 .

'Burroughstofp.;

Burroughs Place, Detroit, Michigan 48232

(203) 359-4841

(416) 877-6901

(416) 247-7141

(212) 641-8800

(617) 78301100

(613) 829-9651

(313) 769-0926

(416) 247-7141
(714) 833;9530
(416) 742-8015
(313) 352-5000

(416) 362-1086

(203) 377-4141

(313) 972-7000
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Car-Mell Electronics Inc.,
5794 Venice Blvd, Los Angeles, Calif 90019

-Centonics Data Computer Corp.,

One Wall Street, Hudson, New Hampshire 03051

Commetrics Ltd., -

B P. 278 Saint—Lambert, P. Q

Computex CommUnications Incorporated,

101 Duncan }i1l Road, Don Mills, Ontario.’

Cantronics Ltd,
Unit 6, 65 Martin Ross Avenue, Downsview, Ontario

 Control Data,

1491 5 rue Yonge,  Toronmto, Ontario

Boothe Computer Ltd,
1 Westside Drive, Etobicoke, Ontario.

Datamedia Corps,

. 7300 N. Cres Blvd, Pennsauken, New Jersey 08110

Data 100 Canada,
40 Wynford Drive, Don. Mills, Ontario

Data 100 Corp.,

7725 Washington Avenue South, Minneapolis, Minnesota 55435

Datapoint Corp. (ﬁormeriy Computer Terminal Corp.)
9725 Datapoint Drive, San Antonio, Texas 78284

Datagraphics,

1504 -avenue Laperrigre, Suite 406 Ottawa, Ontéfidr

.

Digi Log Systems Ince,

666 Davisville Road, Willow Grove, Pennsylvania 19090

Digital Equipment, '
11500, oOttawa, Ontario

Digital Information Systems,
Box 88580, Seattle, Washington 98188

Electronics Systems Led,
2171 Ave Road, Ste 102, Toronto. 12 Ontario.

(213)

(603)

(514)
(416)

 (416)

(416)

(416)

(609)

(416)

(612)

(512).

(613)

.(215)

(613)

€206)

934-1866

883-0111

672-6534 -
4494234
661-2494
9649006
6221450

665-2382 -

449-1080

941-6500

696=4520
722-3489

659-5400

592-5111

641-2717 .
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Parvac Corp. Ltd,
150 Consumers Road,Ste 109, Toronto, Ontario.
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