
QUELS SERONT LES EFFETS SUR MOI?
Vous n’êtes plus restreint par des solutions 
uniformisées prédéfinies. On vous encourage plutôt à 
considérer le plus d’options possibles;
Vous élaborerez des solutions de soutien suivant une 
méthode rigoureuse et documentée;
Consulter l’industrie favorisera l’innovation et les gains 
d’efficacité pour les nouvelles solutions de soutien;
Une collaboration significative entre l’industrie et 
les ministères (MDN, SPAC et ISDE) est requise dès le 
début; 
Les centres d’expertise pourront vous aider, vous 
guider et vous conseiller pendant le processus d’ARS.

Perfectionnement professionnel
Occasions de perfectionnement professionnel 
actuellement offert à la collectivité dans le domaine du 
soutien :

Cours d’introduction à l’Initiative de soutien – offert 
en ligne aux employés du MDN, de SPAC et d’ISDE; 

Cours d’introduction à l’analyse de rentabilisation 
du soutien – cours de trois jours donné en classe aux 
praticiens de l’ARS;

Atelier sur l’ARS pour les cadres – séance en classe 
d’une demi-journée

De plus amples renseignements au sujet du 
perfectionnement professionnel, apparaissent dans la 
section sur le soutien de la défense du site Web GCpédia.

Questions et commentaires :
Pour toute question concernant l’IS ou le processus d’ARS, 
veuillez écrire à l’adresse suivante :

MAT.SustainmentInitiative-Initiativedesoutien@forces.gc.ca
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L’Initiative de soutien (IS) fournit une feuille de route 
qui vous aidera à faire preuve de plus de rigueur dans la 
détermination, l’analyse et la documentation des options 
en matière de soutien. 

POUR PLUS DE RENSEIGNEMENTS?
Centres d’expertise
Les Centres d’expertise (CE) interministériels des éléments 
air, terre et mer soutiennent, guident et conseillent le 
personnel technique et le personnel d’approvisionnement 
dans l’application du processus d’ARS.

Pour savoir qui est votre point de contact au CE, consultez 
la section sur le soutien de la défense dans le site Web 
GCpédia.

En ligne 
Le site Web de GCpédia sur l’IS contient des renseignements 
à jour sur le processus d’ARS, l‘applicabilité, les occasions 
de perfectionnement professionel, des ressources et autres 
reseignements concernant l’initiative.

Vous pouvez accéder à la section sur le soutien de la 
défense ici : 

http://www.gcpedia.gc.ca/wiki/Soutien_du_mat%C3%
A9riel_de_la_d%C3%A9fense
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QU’EST-CE QUE C’EST?
L’Initiative de soutien (IS) est une entreprise conjointe du 
ministère de la Défense nationale (MDN), de Services publics 
et Approvisionnement Canada (SPAC) et d’Innovation, 
Sciences et Développement économique Canada (ISDE) 
visant à transformer le soutien – aussi appelé le soutien en 
service –  offert pour l’équipement et les flottes militaires.

L’IS apporte des changements aux programmes, aux 
procédures et aux comportements dans le contexte 
de l’élaboration et de la passation de marchés des 
programmes de soutien de la défense, ce qui permet 
d’obtenir des solutions de soutien en service adaptées en 
vue d’optimiser la valeur offerte au Canada.

L’IS favorise l’innovation et l’amélioration continue 
de l’expertise technique et de l’expertise en 
approvisionnement. Elle est aussi en harmonie avec 
les priorités du gouvernement du Canada, comme la 
nouvelle politique de la Défense, “Protection, Sécurité, 
Engagement”, la Stratégie d’approvisionnement en matière 
de défense, et la modernisation de l’approvisionnement, 
afin de s’assurer que les acquisitions d’équipement et de 
services pour la défense permettent la création d’emplois 
et la croissance de l’industrie canadienne.

POURQUOI CE CHANGEMENT?
L’approvisionnement et la gestion du soutien de l’équi-
pement de la défense ont évolué au cours des vingt 

dernières années. L’un de ces changements est 
l’importance accrue de tenir compte des aspects 

relatifs au soutien à long terme lorsque nous 
acquérons des immobilisations.

De nombreux facteurs font ressortir 
la nécessité de moderniser 

l’approvisionnement et le 
soutien, notamment :

Les flottes actuelles du MDN sont vieillissantes et plus 
coûteuses à soutenir;

La complexité croissante de l’équipement militaire 
cause une plus grande pression sur les budgets;

Les occasions de tirer parti d’autres initiatives stratégiques 
du gouvernement visant à améliorer la passation de 
marchés pour le soutien du matériel de la défense;

L’industrie de la défense cherche à innover et à 
améliorer sa compétitivité à l’échelle mondiale;

Les occasions de tirer parti des pratiques exemplaires 
de nos alliés;

COMMENT 
L’APPLIQUER?
Une analyse de rentabili-
sation du soutien (ARS) est un 
processus d’analyse de
rentabilisation qui introduit une 
nouvelle rigueur dans l’élaboration des 
programmes de soutien. Le processus d’ARS 
s’applique aux approvisionnements supérieurs 
à 20 millions de dollars, pour l’équipment nouveau 
et existant.

Voici des exemples de situations qui déclenchent le 
début d’une ARS :

Acquisition de nouveaux équipements;

Modifications des exigences opérationnelles/de 
soutien;

Expiration du contrat et nécessité d’obtenir une 
nouvelle solution de soutien;

Périodes d’option du contrat;

Problèmes ou enjeux relativement à la mise en 
œuvre de la solution de soutien, y compris un écart 
dans les principes de l’initiative de soutien; et

Besoin opérationnel non planifié.

Il existe de la documentation sur l’ARS pour aider les 
bureaux de gestion de projets et les équipes de gestion 
de l’équipement à élaborer des solutions de soutien et à 
respecter les cadres de gouvernance. Les documents por-
tant sur l’ARS comprennent des lignes directrices concer-
nant le processus et la façon de rédiger le rapport d’ARS, 
le document où les résultats de l’analyse sont consignés.

Vous pouvez accéder à l’ensemble des documents sur 
l’ARS en consultant le site GCpédia du gouvernement 
du Canada à l’adresse :
http://www.gcpedia.gc.ca/wiki/Soutien_du_mat%
C3%A9riel_de_la_d%C3%A9fense

PRINCIPES DU SOUTIEN
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Les quatre principes du soutien permettent de 
s’assurer d’une compréhension commune des 
valeurs  et des objectifs d’analyse de rentabilisation 
applicables à chaque approvisionnement en matière 
de soutien. Toutes les solutions de soutien doivent 
optimiser les principes suivants :

Rendement de l’équipement
L’équipement de défense doit être disponible sur le 
plan opérationnel et apte aux missions.

Optimisation des ressources
Les résultats recherchés (c.-à d., l’adéquation en 
fonction de l’objectif et de la quantité) sont obtenus 
à un prix proportionnel au taux du marché pour des 
approvisionnements comparables.

Souplesse
Un système de soutien modulable qui s’adaptera 
facilement aux changements de besoins opérationnels 
ou de budgets de fonctionnement.

Retombées économiques
Miser sur les retombées économiques industrielles des 
approvisionnements en matière de défense pour créer 
des emplois et assurer la croissance économique des 
entreprises au Canada.


