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Industry Division,

Statisics Canada, Ottawa, K1A 0T6 (Telephone: 951-9656) or
to the Statistics Canada reference centre in:

St John's {772-4073) Winnipeg (983-4020)
Halifax (426-5331) Regina (780-5405)
Montreal (283-5725) Edmonton (495-3027)
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Toronto (973-6586) Vancouver (666-3691)

Toli-free access i1s provided in all provinces and temtones, for
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Quebec 1-800-361-2831
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How to Order Publications

This and other Staustics Canada publications may be purchased
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through the local Statistics Canada offices, or by mail order to
Publication Sales, Statistics Canada. Ottawa, K1A 0T6.
1(613)951-7277

Facsimile Number 1{613)951-1584

National toll free order line 1-800-267-6677
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Credit card only (973-8018)

Des données sous plusieurs formes . . .

Statistique Canada diffuse les données sous formes diverses. Outre les
publications, des totalisations habituelies et spéciales sont offertes sur
imprimes d'ordinateur, sur microfiches et microfilms et sur bandes
magnétiques. Des cartes et d'autres documents de reference
geographiques sont disponibles pour certaines sortes de donnees.
L'acces direct a des données agrégées est possible par le truchement de
CANSIM, Ia base de données ordinolingue et le systeme d'extraction de
Staustique Canada.

Comment obtenir d'autres renseignements
Toutes demandes de renseignements au sujet de cette publication ou de
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Section du commerce de detail
Division de I'industne,

Statistique Canada, Ottawa, K1A 0T6 (téléphone: 951-9656) ou au
centre de consultation de Statistique Canada a:

St. John's (772-4073) Winnipeg (983-4020)
Halifax (426-5331) Regina (780-5405)
Montréal (283-5725) Edmonton (495-3027)
Ottawa (951-8116) Calgary (292-6717)
Toronto (973-6586) Vancouver (666-3691)

Un service d'appel interurbain sans frais est offert, dans toutes les
provinces et dans les termtores. aux utilisateurs qui habitent a
I'exterieur des zones de communication locale des centes
régionaux de consultation
Terre-Neuve et Labrador 1-800-563-4255
Nouvelle-Ecosse, Nouveau-Brunswick

et ile-du-Prince-Edouard 1-800-565-7192

Québec 1-800-361-2831
Ontano 1-800-263-1136
Manitoba 1-800-542-3404
Saskatchewan 1-800-667-7164
Alberta 1-800-282-3907
Sud de I'Albenta 1-800472-9708

Colombie-Bntannique (sud et centrale) 1-800-663-1551
Yukon et nord de ia C.-B.
({terntoire dessenvi par la NorthwesTel inc.)
Territoires du Nord-Quest
(terntoire desservi par la
NorthwesTel Inc.)

Zeénith 0-8913
Appetez a frais virés au 403-495-2011

Comment commander les publications

On peut se procurer cette publication et ies autres publications de
Statistique Canada auprés des agents autorises et des autres libraires
locales, par I'entremise des bureaux locaux de Statistique Canada, ou en
écrivant a la Section des ventes des publications, Statstique Canada,
Ottawa, K1A 076.

1(613)951-7277

Numeéro du bélinographe 1(613)951-1584

Commandes: 1-800-267-6677 (sans frais partout au Canada)

Toronto
Carte de crédit seulement (973-8018)



Statistics Canada

Industry Dwvision
Retail Trade Section

Vending
machine
operators

Fiscal year ended
March 31, 1989

1988

Published under the authority of the Minister
of Industry, Science and Technology

© Minister of Supply
and Services Canada 1990

All nghts reserved. No part of this publication

may be reproduced, stored in a retneval system or
transmitted in any form or by any means, electronic,
mechanical, photocopying, recording or otherwise
without pror written permission of the Minister of
Supply and Services Canada.

April 1990

Pnce: Canada, $21.00
Qther Countries, $25.00

Payment to be made in Canadian funds or equivalent
Catalogue 63-213
ISSN 0527-6411

Ottawa

Statistique Canada

Division de I'industrie
Section du commerce de détail

Exploitants de
distributeurs
automatiques

Année financiere close
le 31 mars 1989

1988

Publication autonsee par le ministre de
I'Industrie, des Sciences et de la Technologie

© Ministre des Approvisionnements
et Services Canada 1990

Tous droits réserves. |l est interdit de reproduire ou de
transmettre le contenu de la présente publication, sous quelque
forme ou par quelque moyen que ce soit, enregistrement sur
support magnétique, reproduction electronique, mecanique,
photographique, ou autre, ou de I'emmagasiner dans un systéme
de recouvrement, sans I'autonisation ecnte prealable du

ministre des Approvisionnements et Services Canada.

Avnl 1990

Prix: Canada, $21.00
Autres pays, $25.00

Paiement en dollars canadiens ou |'équivalent
Catalogue 63-213
ISSN 0527-6411

Ottawa



Symbols

The following standard symbols are used in
Statistics Canada publications:

figures not available.
figures not appropriate or not applicable.

- nil or zero

-- amount too small to be expressed.

P preliminary figures.

r  revised figures.

x confidential to meet secrecy requirements of the
Statistics Act.

Note

Components may not add to totals due to rounding.

This publication was prepared under the direction of:
e P.N. Trlandafillou, Director, Industry Division

® G. Snyder, Associate Director, Distributional
Trades Sub-division, Industry Division

® R. Rasia, Chief, Retail Trade Section, Industry
Division

Signes conventionnels

Voici la signification des signes conventionnels utilisés
dans les publications de Statistique Canada:

nombres indisponibles.
n‘ayant pas lieu de figurer.
- néant ou zéro.
- nombres infimes.
P nombres provisoires.
' nombres rectifiés.
x confidentiel en vertu des dispositions de la Loi sur la
statistique relatives au secret.
Nota
Les chiffres ayant été arrondis, les totaux ne correspondent
pas toujours.
Cette publication a été rédigee sous la direction de
e P.N. Triandatillou, directeur. Division de l'industrie

e G. Snyder, directeur associé, Sous-division du commerce
de la distribution, Division de I'industrie

e R. Rasia, chef, Section du commerce de détail, Division
de l'industrie
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Highlights

Vending machine operators in Canada reported
sales of $424.5 million in 1988, an increase of 6.1%
from the 1987 revised total of $400.0 million. The
survey included a total of 655 vending machine
operators, compared with 675 a year earlier. The
number of machines in operation increased by 26.1%
to a total of 213,040 machines in 1988.

Ontario and Quebec continued to hold their strong
market shares of the vending machine sector, with
respective sales of $175.8 million and $123.1 million,
accounting for 41.4% and 29.0% of total revenue in
1988. The Prairie Provinces represented 15.2%, British
Columbia (including the Yukon and Northwest
Territories) 7.7% and the Atlantic Provinces 6.7% of
vending machine sales in 1988. All provinces recorded
increases in sales ranging from 21.1% in Prince
Edward Island to 2.5% in British Columbia. (See
Table 4.)

The two largest commodity categories showed
opposite trends. Coffee machine sales were up by
14.6% to $124.1 million and represented 29.2% of total
sales. Sales through cigarette vending machines
declined by 6.7% to $92.6 million, accounting for
21.8% of total vending machine revenue. (See
Table 5.)

Industrial plants continued to be the most favoured
location, with 36.8% of the total number of vending
machines in operation in 1988, followed by hotels,
motels, restaurants and other catering establishments
which together had 18.7% of the total number of
machines. These percentages are based on the 1988
total of 99,498 full-size vending machines, and exclude
the smaller manual office coffee machines (76.397
units) and bulk confectionery machines (37,145 units).

Reporting Period

Respondents to the survey were asked to report
for the financial year ending at any time between
April 1, 1988 and March 31, 1989.

Faits saillants

Les exploitants de distributeurs automatiques ont déclaré
des ventes de $424.5 millions en 1988, soit une hausse de
6.1% par rapport au total révisé de $400.0 millions enregistré
en 1987. Au total, 655 exploitants de distributeurs
automatiques ont été pris en compte dans I'enquéte de 1988,
comparativement a 675 l'année precédente. Le nombre de
machines distributrices exploitées s'est accru de 26.1% pour
totaliser 213,040 machines en 1988.

Les plus grandes parts du marché reviennent toujours a
I'Ontario et au Québec qui ont affiché des ventes respectives
de $175.8 millions et de $123.1 millions. ce qui représente
41.4% et 29.0% du revenu total en 1988. En 1988, la part des
ventes totales des distributeurs automatiques revenant aux
provinces des Prairies a eté de 15.2%, celle de la Colombie-
Britannique (incluant le Yukon et les Territoires du Nord-
Ouest), de 7.7% et celle des provinces de I'Atlantique, de
6.7%. Toutes les provinces ont enregistré des hausses de
ventes par rapport a8 1987, s'échelonnant de 21.1% de ['lle-du-
Prince-Edouard a 2.5% en Colombie-Britannique. (Voir le
tableau 4.)

On a observé des résultats contradictoires parmi les deux
plus importantes catégories de marchandises. Les ventes
provenant des machines a café ont augmente de 14.6% pour
se chiffrer a $124.1 millions et représentent 29.2% du total
des ventes. Les ventes provenant de distributeurs de cigarette
ont diminué par 6.7% et se chiffrent a $92.6 millions. Ce
montant constitue 21.8% du revenu total des machines
distributrices. (Voir le tableau 5.)

En 1988, les établissements industriels sont demeurés les
plus populaires avec 36.8% du nombre total de distributeurs
automatiques exploités dans leurs emplacements. Ensuite
viennent les hotels, les motels, les restaurants et les autres
établissements fournissant des services de ftraiteur qui,
ensemble, avaient 18.7% du nombre total de distributeurs.
Ces pourcentages sont bases sur le total de distributeurs
automatiques de taille normale en 1988. soit 99,498 unites. Ce
nombre exclut les petits distributeurs de café manuels (76,397
unités) et les distributeurs de confiserie en vrac (37,145
unités).

Période de déclaration
On a demandé aux repondants a cette enquete de

déclarer pour I'année financiere se terminant entre le 1er
avril 1988 et le 31 mars 1989.



Chart 1 Graphique 1 ‘
Sales Through Vending Machines, Canada, Ventes par distributeurs automatiques, Canada,
1978-1988 1978-1988
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Source: See Table 1. Source: Voir tableau 1.

Chart 2 Graphique 2

Percentage Distribution of the Number of Reépartition en pourcentage du nombre de

Vending Machines, by Type of Location, distributeurs automatiques, selon I'endroit,

Canada, 1987 and 1988 Canada, 1987 et 1988

I Industrial plants

1987 Etablissements industriels

1988

.. Business offices
Bureaux d'affaires
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and other institutions
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et autres institutions
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.4. ‘laverns, mess halls
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> Cinémas, salles de quilles et
autres centres de récréaton
Y Service stations and garages
Stations-service et garages
7 All other locations

Tous les autres endroits

Source: See Table 10. Source: Voir tableau 10



Chart 3

Grapbhique 3

Sales Through Vending Machines, by
Province or Region, 1987 and 1988

Ventes par distributeurs automatiques, par province
ou region, 1987 et 1988
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Source :  See Table 4. Source :  Vour tableau 4.
Chart 4 Graphique 4
Sales Through Vending Machines, by Type Ventes par distributeurs automatiques, par genre
of Machine, Canada, 1987 and 1988 de distributeurs, Canada, 1987 et 1988
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TABLE 1 TABLEAU 1
Historical Statistics on Vending Machine Statistiques historiques sur les exploitants de
Operators in Canada, 1978-1988 distributeurs automatiques au Canada, 1978-1988
Number of Annual Number of Annual Sales Annual
Year firms change machings’ change change
Année Nombre d'en- Varniation Nombre de Variation Ventes Vanation
treprises annuelie distribu- annuelle annueile
teurs!
% % $'000 %
1978 630 +13 112,531 +6.6 296,927 +3.6
1979 585 -7.1 116,638 +3.6 329,250 +10.9
1980 584 -0.2 119,316 +23 371,781 +129
1981 643 +10.1 122121 +24 380,121 +2.2
1982 701 +9.0 122,598 +0.4 363,312 4.4
1983 681 -2.9 122,683 +0.1 340,933 -6.2
1984 714 +48 142,048 +15.8 375,752 +10.2
1985 662 3 148,982 +49 367,317 2 ‘
1986 698 +54 158,177 +6.2 387,238 +5.4
1987 675 -3.3 168,963 +6.8 400,032 +3.3
1988 655 -3.0 213,040 +26.1 424,479 +6.1

T Maximum number during the year.
1 Nombre maximum durant !'année.




TABLE 2

1

Vending Machine Operators, Number of Machines
and Sales, by Annual Sales Size, Canada 1987 and

1

TABLEAU 2

Exploitants de distributeurs automatiques, nombre de
machines et ventes, selon le chiffre de ventes annuel,

1988 Canada, 1987 et 1988
Annual sales size Firms Machines’ Total sales
Chiffre de ventes annuel Entrepnses Distributeurs’ Total des ventes
No. - nbre % No. - nbre % $'000 %
1987:
Under $250,000 - Moins de $250,000 423" GaN7 ¢ 32,980 19.5° 42,675 10.7°
$ 250,000-$ 499,999 103 15.3 16,558 9.8 36.455 9.17
500,000- 999,999 72 10.7 13,049 e 49,964 12.5'
1,000,000- 1,999,999 48’ 780 29,153 17.37 65,688 16.47
2,000,000- 3,999,999 22 33 28,239 16.7 59,289 14.8°
4,000,000 and over - et plus 7 1.0 48,984 29.0 145,962 " 36.5
TOTAL 675 100.0 168,963 100.0 400,032 100.0
1988:
Under $250,000 - Moins de $250.000 406 62.0 38,469 18.1 42,130 9.9
$ 250.000-3 499,999 90 13.7 17,735 8.3 31,139 73
500,000- 999,999 80 12.2 13.470 6.3 55,884 13.2
1,000,000- 1,999,999 47 7.2 29,734 14.0 63,553 15.0
2,000.000- 3,999.999 22 34 27,087 12.7 62,147 14.6
4,000,000 and over — et plus 10 1.5 86,545 406 169,627 40.0
TOTAL 655 100.0 213,040 100.0 424,479 100.0

' Maximum number during the year.

"' Nombre maximum duran! | annee

TABLE 3

Vending Machine Operators, Number of Machines
and Sales, by Type of Operator, Canada 1987 and

TABLEAU 3

Exploitants de distributeurs automatiques, nombre de
machines et ventes, selon le genre d'exploitant, Canada,

1988 1987 et 1988
Type of operator Operators Machines! Total sales
Genre d'exploitant Exploitants Distnbuteurs! Total des ventes
No. - nbre % No. - nbre % $'000 %

1987:
Independent operators -~ Exploitants

indépendants 463 68.6 97,285 57.6 214,364 7 53.6"
Wholesalers - Commercants de gros 37 515 34,145 20.2 61,662 15.47
Caterers - Trateurs 38 5.6 17.006 10.1 82.607 ' 20.7¢
Bottlers - Emboutellieurs 14 2.1 7.088 4.2 7.893 2.07
Manufacturers - Manufactuners 7 1.0 1,222 0.7 2.051 0.5
Other operators - Autres exploitants 116 17.2 12,217 7.2 31,454 7.9
All operators - Tous les exploitants 675 100.0 168,963 100.0 400,032" 100.0
1988:
Independent operators - Explottants

independants 469 71.6 138,599 65.1 269,863 63.6
Wholesalers - Commergants de gros 32 4.9 32,089 151 27,299 6.4
Caterers - Traneurs 21 3.2 12,597 5.9 66,571 15.7
Bottiers — Embouteilleurs 9 1.4 5,439 2.6 5,060 1.2
Manufacturers - Manufacturiers 9 1.4 2.260 1% 2844 0.7
Other operators - Autres exploitants 115 17.6 22,056 104 52,842 12.4
All operators - Tous les exploitants 655 100.0 213,040 1000 424,479 100.0

Maximum number during the year
! Nombre maximum durant I'année.
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TABLE 4. Sales through Vending Machines, Canada, by Province or Region, 1985-1988

Province or region 1988/1987 1988 1987
No.

% $'000 % $'000 Y%

1 CANADA +6.1 424,479 100.0 400,032 100.0
2 Atiantic region +9.8 28,384 6.7 25,854r 6.5

3 Newfoundiand +14.1 4,926 .2 4318 1.1
4 Prince Edward Island +21.1 1,276 0.3 1,054 0.3
5 Nova Scotia +6.2 13.015 3.1 12,255 3.17

6 New Brunswick +114 9,167 2.2 8,226 2.1
7 Quebec +6.9 1285118 29.0 115,165° 28.8'
8 Ontario +4.1 175,815 414 168,859 1 42.2r
9 Prairie region +10.7 64,315 15.2 58,104" 14.5°

10 Manitoba +53 20,955 49 19,891 ' 5.0
11 Saskaichewan +3.3 11,365 27 11,005 2.8"
12 Alberta +17.6 31,996 7.5 27,207 6.8"
13  Bntish Columbia! +25 32,851 .7 32,051 8.0"

! Includes the Yukon and Northwest Territories.

TABLE 5. Sales through Vending Machines, by Type of Machine, Canada, 1985-1988

Type of machine 1988/1987 1988 1987
No.
% $'000 % $'000 %
1 TOTAL +6.1 424,479 100.0 400,032" 100.0 ‘
2 Cigarette vending machings -6.7 92,552 21.8 99,175" 24.8'
Beverage vending machines:
Coffee machines:
3 Coin-operated machines +4.2 68.306 16.1 65,5667 16.47
4 Manual office machines +30.7 55,826 13.2 42,706 10.7°
Soft drink machines:
5 Canned +6.9 69.876 16.5 65,371" 16.3'
6 Bottied -3.4 3,090 0.7 3,199 08
7 Cups +0.7 15,065 3.5 14,9557 S/
8 Mik -7.7 5,248 %2 5,688 ' 14
9 Juce +16.4 984 0.2 8457 0.2
10 Other vending machines for beverages +13 6,982 1.6 6.895" 1.77
Food vending machines:
Confectionery:
11 Packaged confectionery (chocolate -20.2 5,997 1.4 7,516' 1.9
bars, candies, efc.)
12  Snack foods +76.9 3,937 0.9 2,225 0.6°
13 Pastry only +13.0 4,061 1.0 3,595' 09
14  Confectionery combinations +12.3 52,321 123 46.578" 11.6'
15 ice cream +11.8 816 0.2 730r 0.2
16  Hot canned foods and soups +72.6 2,746 0.6 1,581 0.4r
17  Fresh foods +2.7 25,707 6.1 25,031 Be3' ‘
18 Bulk confectionery machines +219 9,898 2.3 8,117" 20

19 Al other vending machines +324.2 1,069 0.3 252 0.1
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TABLEAU 4. Ventes par distributeurs automatiques, Canada, par province ou région, 1985-1988
. 1986 1985 Province ou région
No
$°000 % $'000 %
387,238 100.0 367,317 100.0 CANADA 1
25,076 6.5 24,221 6.6 Region de I'Atlantique 2
3,744 1.0 3,629 1.0 Terre-Neuve 3
a3 0.2 790 0.2 lle-du-Prince-Edouard 4
13,118 34 12,520 34 Nouvelle-Ecosse )
7,283 1.9 7.281 2.0 Nouveau-Brunswick 6
111,031 28.7 108,828 296 Québec 7
163,915 423 155,631 424 Ontano 8
§5,469 14.3 49,658 135 Région des Prairies 9
18,462 4.8 16.346 4.5 Manitoba 10
11,184 2.9 8,011 2.2 Saskatchewan "
25,823 6.7 25,302 6.9 Alberta 12
31,747 8.2 28,979 7.9 Colombie-Britannique’ 13
! Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Quest.
TABLEAU 5. Ventes par distributeurs automatiques, par genre de distributeur, Canada, 1985-1988
1986 1985 Genre de distributeur
No
' $'000 Yo $'000 %
387,238 100.0 367,317 100.0 TOTAL 1
101,622 26.2 108,885 29.6 Distributeurs de cigarettes 2
Distributeurs de boissons:
Distributeurs de café:
63,397 16.4 61,659 16.7 Machines distributnces automatiques 3
33,964 8.8 20,056 55 Cafetieres manuelles de bureau 4
Distributeurs d’'eaux gazeuses:
61,094 15.8 55,953 15.2 En boite 5
3,935 1.0 3,912 11 Embouteiliées 6
16,257 4.2 15,983 4.4 Gaobelets 7
5,609 14 8,888 2.4 Lart 8
1,059 0.3 1,141 0.3 Jus 9
6,828 1.8 4,923 "3 Autrgs distnbuteurs de boissons 10
Distributeurs d'aliments:
Confisene:
8,126 2.1 15,676 4.3 Confiseries emballées (tablettes de 1
chocolat, bonbons, etc.)
3.504 0.9 449 1.2 Aliments a grignoter 12
4,374 1.1 4,431 1.2 Patisseries seulement 13
45432 11.7 27,512 7.5 Confiseries combinées 14
1,013 0.3 1,505 0.4 Créme glacee 15
2,527 07 1,963 0.5 Soupes et aliments chauds 16
en conserve
. 22,466 5.8 25,602 7.0 Aliments frais 17
5,760 1.5 4,040 11 Distnbuteurs de confisenes en vrac 18
273 -- 698 0.2 Tous autres distnibuteurs 19
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TABLE 6. Number of Vending Machines and Sales, by Type of Machine, by Province or Region, 1988

Atlantic region

Canada Québec
Région de I'Atiantique
Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales
machines machines machines
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes
distribu- distribu- distribu-
No. teurs teurs teurs
$'000 $'000 $'000
1 TOTAL 213,040 424,479 17,523 28,384 39,709 123,113
2  Cigarette vending machines 19,286 92,552 848 3,825 5.818 37,566
Beverage vending machines:
Coffee machines:
3 Coin-operated machines 19,511 68,306 864 2,928 6,534 23,282
4 Manual office machines 76.397 55.826 2.925 1.904 BESAIS 6.526
Soft dnnk machines®
5 Canned 26,931 69,876 SEOMER2 7.100 3.249 15108
6 Bottied %2652 3,090 743 1,624 G 5] 1,222
7 Cups 4,106 15,065 287 860 1,014 4,701
8 Mik 1,468 5,248 4 49 283 1,402
9 Juice 410 984 6 % 162 557
10  Other vending machines 1,632 6,982 34 X 331 2,125
for beverages
Food vending machines:
Confectionery:
11 Packaged confectionery 1,860 5,997 41 242 473 1,852
{chocolate bars, candies, etc.)
12  Snack foods 970 3.937 KT X 301 756
13 Pastry only 840 4,061 12 X 239 S Fler
14  Confectionery combinations 13.809 52,321 1,147 4,971 2,756 13,852
15 lIce cream 277 816 5 X 100 332
16 Hot canned foods and soups 1,140 2,746 18 b 323 1,600
17  Fresh foods 5,178 25,707 203 2,449 1,533 9,132
18  Bulk confectionery machines 37.145 9,898 773832 1.485 9,745 1.868
19  All other vending machines 833 1.069 8 X 158 206

!

Inciudes the Yukon and Northwest Terrilories.
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TABLEAU 6. Nombre de distributeurs automatiques et leurs ventes, selon le genre, par province ou région, 1988

Prairie region British Columbia’
Ontario
Région des Prairies Colombie-Britannique!
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur
machines machines machines
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes
distnbu- distribu- distribu-
teurs teurs teurs Ne
$'000 $'000 $'000
76,541 175,815 54,455 64,315 24,812 32,851 TOTAL 1
6,479 27,282 3,984 14118 2,157 9,762 Distributeurs de cigarettes 2
Distributeurs de boissons:
Distributeurs de cafe:
8.297 33.497 2,657 6.078 1,159 2,522 Machines distributrices automatiques 3
17.696 17.537 33.029 18.141 16,432 11,718 Cafeveres manuelles de bureau 4
Distributeurs d'eaux gazeuses:
12,180 32,183 6,840 12,318 1,650 3,263 En boite 5
11 X 123 b4 - - Embouteiliées 6
2,147 7,806 468 1,432 190 266 Gobelets 7
706 3,047 373 606 102 145 Lant 8
210 371 KA 40 1 X Jus 9
1.181 4,085 35 X 51 100 Autres distributeurs de boissons 10
4 Distributeurs d'aliments:
Confiserie:
975 3,081 184 443 187 379 Confiseries emballées (tablettes de 1n
chocolat, bonbons, etc.)
585 2,755 20 X 30 100 Aliments a grignoter 12
469 2430 120 X - - Patisseries seulement 13
5412 21,654 3,165 7.893 1,329 3,952 Confisenes combinées 14
78 228 33 X 61 1 Creme glacée 15
642 925 121 140 36 X Soupes et aliments chauds 16
en conserve
2407 12,540 642 1,266 388 321 Aliments frais 17
16,681 5,664 2,449 X 938 X Distributeurs de confiseries en vrac 18
385 X 181 X 101 X Tous autres distributeurs 19

! Comprend le Yukon e! Territoires du Nord-Oues!.
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TABLE 7. Percentage Distribution of Vending Machines (Number) and Sales, by Type of Machine, by Province
or Region, 1988

Atantic region
Canada Québec
Région de I'Atlantique

Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales

machines machines machines
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes

distribu- distribu- distnbu-

No. teurs teurs teurs
1 TOTAL 100.0 100.0 8.2 6.7 18.6 290
2 Cigarette vending machings 100.0 100.0 4.4 4.1 30.2 40.6

Beverage vending machines:

Coffee machines:

3 Coin-operated machines 100.0 100.0 4.4 4.3 3315 341
4  Manual office machmes 100.0 100.0 3.8 34 83 11,7
Soft drink machines: ‘
5 Canned 100.0 100.0 NE2 10.2 12.1 28.5
6 Botlled 100.0 100.0 59.3 52.6 30.0 39.6
7 Cups 100.0 100.0 7.0 57 24.7 N2
8 Milk 100.0 100.0 0.3 0.9 19.3 26.7
9 Juce 100.0 100.0 1.5 x 395 56.6
10 Other vending machines 100.0 100.0 21 x 20.3 304
for beverages

Food vending machines:

Confectionery:
11 Packaged confectionery 100.0 100.0 2.2 4.0 254 30.9
(chocolate bars, candies. etc.}
12 Snack foods 100.0 100.0 35 X 31.0 19.2
13  Pastry only 100.0 100.0 1.4 x 28.5 27.6
14 Confectionery combinations 100.0 100.0 8.3 9.5 20.0 26.5
15 lce cream 100.0 100.0 1.8 X 36.1 40.7
16  Hot canned foods and soups 100.0 100.0 1.6 b3 28.3 58.3
17  Fresh foods 100.0 100.0 39 9.5 29.6 355
18 Bulk confectionery machines 100.0 100.0 19.7 15.0 26.2 18.9 ‘
19  All other vending machines 100.0 100.0 1.0 X 19.0 1913

! Includes the Yukon and Northwest Territories.
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TABLEAU 7. Repartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le
genre, par province ou région, 1988

Prairie region Bntish Columbial
Ontario
Reégion des Praines Colombie-Britannique'!
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur
machines machines machines
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes
distribu- distnbu- distribu-
teurs teurs teurs No
359 414 25.6 15.2 116 7.7 TOTAL il
336 295 20.7 15.3 11.2 105 Distributeurs de cigarettes 2
Distributeurs de boissons:
Distributeurs de café:
425 49.0 136 8.9 5.9 3.7 Machines distributrices automatiques <)
23.2 314 432 325 215 21.0 Cafetieres manuelles de bureau 4
Distributeurs d’eaux gazeuses:
3452 46.1 254 17.6 6.1 4.7 En boite 5
0.9 X 9.8 X - - Embouteiliées 6
52.3 51.8 114 9.5 4.6 1.8 Gobelets 7
481 58.1 254 11.5 6.9 2.8 Lait 8
51.2 376 7.6 4.1 0.2 X Jus 9
724 58.5 2.1 x 31 1.4 Autres distnibuteurs de boissons 10
Distributeurs d'aliments:
Confiserie:
52.4 51.4 99 7.4 10.1 6.3 Confiseries emballées (tablettes de n
chocolat. bonbons, etc.)
60.3 70.0 2.1 X 345 25 Aliments a grignoter 12
55.8 59.8 14.3 X - - Patisseres seulement 13
392 414 22.9 15.1 9.6 7.6 Confiseries combinees 14
28.2 28.0 11.9 X 22.0 136 Creme glacée 15
56.3 33.7 10.6 5.1 3.2 X Soupes et aliments chauds en 16
conserve
46.5 48.8 12.4 49 7.5 1.2 Aliments frais 17
44 9 Crint 6.6 X 245 X Distnbuteurs de confisengs en vrac 18
46.2 x 24, x 12.1 X Tous autres distrnbuteurs 19

1

Comprend e Yukon et Territoires du Nord-Ouest.



18

TABLE 8. Percentage Distribution of Vending Machines and Sales, by Province or Region, by Type of
Machine, 1988

Atlantic region
Canada Québec
Région de I'Atlantique

Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales

machines? machines? machines?
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes

distribu- distribu- distnbu-

No. teurs? teurs? teurs?
1 TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
2 Cigarette vending machines 19.4 21.8 W7 13.5 246 305

Beverage vending machines:
Coftee machines:
3 Con-operated machines 19.6 16.1 11.9 10.3 27.6 18.9

4  Manual office machines 13.2 6.7 12

Soft drink machines:

5 Canned 271 16.5 415 250 g 212 ‘
6 Bottied 1.3 0.7 10.2 SV 16 1.0
7 Cups 4.1 3s 39 3.0 43 3.8
8 Mik 1.5 1.2 0.1 0.2 1.2 i
9 Juice 04 0.2 0.1 X 0.7 0.5
10  Other vending machines 1.6 1.6 0.5 X 14 .7,
for beverages
Food vending machines:
Confectionery:
11 Packaged confectionery (chocolate 1.9 14 0.6 09 2.0 125!
bars, candies, etc.)
12  Snack foods 2 (0] 0.9 0.5 X 1.3 0.6
13  Pastry only 0.8 1.0 0.2 X 1.0 09
14 Confectionery combinations 13.9 12.3 15.8 17.5 11.7 "8
15 Ice cream 0.3 0.2 0.1 X 04 0.3
16 Hot canned foods and soups 1.1 0.6 0.2 X 14 1.8
17 Fresh foods 5.2 6.1 28 8.6 6.5 74
18  Bulk confectionery machines 3 2.3 b 5.2 - s
19  All other vending machines 0.8 0.3 0.1 x 07 0.2

! Includes the Yukon and Northwest Territories
2 Excluding bulk confeclionery and manual office machines.
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TABLEAU 8. Reépartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, par province
ou region, seion ie genre, 1988
Prairie region British Columbia’
Ontario
Région des Pranes Colombie-Britannique!
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur
machines2 machines? machines?
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes
distnbu- distribu- distribu-
teurs? teurs? teurs? No
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 TOTAL 1
154 15.5 21.0 220 29.0 29.7 Distributeurs de cigarettes 2
Distributeurs de boissons:
Distributeurs de café:
19.7 19.1 14.0 9.4 15.6 U Machines distributnces automatiques 3
10.0 28.2 35.7 Cafetieres manuelles de bureau 4
Distributeurs d’'eaux gazeuses:
289 183 36.0 19.2 22.2 99 En boite 5
- X 0.6 X - - Embouteilliées 6
51 4.4 2.5 2.2 26 0.8 Gobelets 7
1.7 1.7 2.0 0.9 1.4 04 Lait 8
0.5 0.2 0.2 0.1 = X Jus 8
2.8 23 0.2 X 0.7 0.3 Autres distnbuteurs de boissons 10
Distributeurs d'aliments:
Confiserie:
2.3 1.8 1.0 0.7 25 1.2 Confiseries embaliées (tablettes de 11
chocolat, bonbons, efc.)
1.4 1.6 0.1 X 04 0.3 Aliments a gnignoter 12
1.1 1.4 0.6 X - - Patisseries seulement 13
12.8 123 16.7 12.3 17.9 12.0 Confisenes combinées 14
0.2 0.1 0.2 X 0.8 0.3 Créme glacée 15
1.5 0.5 0.6 0.2 0.5 X Soupes et aliments chauds 16
en conserve
5.7 71 34 2.0 5.2 1.0 Aliments frais 17
32 b3 X Distributeurs de confiseries en vrac 18
0.9 X 1.0 X 1.4 X Tous autres distnbuteurs 19

! Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Quest.
2 Excluant les distributeurs de confisenes en vrac et les cafetieres manuelles de bureau.
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TABLE 9. Number of Vending Machines, by Type of Machine, by Province or Region, 1987 and 1988

Atlantic region ‘
Canada Québec

Type of machine Région de I'Atlantique

No. 1988 1987 1988 1987 1988 1987

number - nombre

1 TOTAL 213,040 168,963 17,523 12,908 39,709 37,128

2 Cigarette vending machines 19,286 18,929 848 848 5.818 6,145

Beverage vending machines:

Coffee machines:
3 Coin-operated machines 19,511 17.834 864 846 6,534 6,155
4 Manual office machines 76,397 45,337 2,925 2,064 6.315 4,601

Soft drink machines:

5 Canned 26,931 24,000 3,012 2,018 3,249 3,310
6 Bottled 1,252 1,292 743 496 375 594
7 Cups 4,106 3.975 287 262 1,014 1.241
8 Milk 1,468 1,274 4 2 283 e} 1 ‘
9 Juce 410 333 6 S 162 125
10 Other vending machines for beverages 1,632 1,777 34 35 N 336

Food vending machines:

Confectionery:
11 Packaged confectionery (chocolate 1,860 1,862 41 32 473 505
bars, candies, etc.)
12 Snack foods 970 692 34 14 301 165
13  Pastry only 840 635 12 - 239 267
14  Confectionery combinations 13,809 11,431 1,147 965 2,756 2,755
15 lce cream 277 283 5 4 100 113
16 Hot canned foods and soups 1,140 1,188 18 19 323 391
17  Fresh foods 5173 4,871 203 186 1,533 1,953
18 Bulk confectionery machines 37,145 32177 7332 5.104 9,745 8,032
19 Al other vending machines 833 976 8 8 158 129

7 Inchides the Yukon and Northwast Territories.
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TABLEAU 9. Nombre de distributeurs automatiques, selon le genre, par province ou region, 1987 et 1988

. Prairie region British Columbia’
Ontario
Région des Praines Colombie-Britannique’ Genre de distributeur
1988 1987 1988 1987 1988 1987 No

number - nombre

76,541 67,881 54,455 34,952 24812 16,094 TOTAL 1

6.479 6.719 3,984 31561 2,157 2,066 Distributeurs de cigarettes 2

Distributeurs de boissons:
Distributeurs de café:
8.297 7.559 2.657 2,011 1,159 1,263 Machines distnbutnces automatiques 3

17,696 12,856 33,029 17.064 16.432 8,752 Catetieres manuelles de bureau 4

Distributeurs d'eaux gazeuses:

12.180 10,489 6.840 6.190 1.650 1.993 En boite 5

1 13 123 187 = 2 Embouteiliées 6

2,147 1,980 468 347 190 145 Gobelets 7

' 706 639 373 236 102 83 Lait 8
210 189 N 14 1 - Jus 9

1,181 1,289 35 32 51 85 Autres distributeurs de boissons 10

Distributeurs d’aliments:

Confiserie:

975 982 184 290 187 153 Confiseries emballees (tablettes de 11

chocolat, bonbons, etc.)
585 437 20 39 30 37 Aliments a gngnoter 12
469 255 120 113 - - Patisseries seulement 19!
5412 4,615 3.165 1,945 1,329 1,151 Contisenes combinées 14
78 70 33 33 61 63 Créme glacée 15
642 610 121 127 36 41 Soupes et aliments chauds en conserve 16
2,407 2,012 642 542 388 178 Aliments frais 17
16,681 16,673 2.449 2,288 938 80 Distnbuteurs de confiseries en vrac 18
385 494 181 343 101 2 Tous autres distnbuteurs 19

' Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Ouest
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TABLE 10. Number of Vending Machines, by Type of Machine and by Type of Location, Canada, 1987 and 1988
All Industnal Business Hospitals.
locations plants offices universities,
schools and
other
institutions
Type of machine |
Tous les Etablissements Bureaux Hopitaux,
endroits industriels d'affaires universités,
écoles et autres
institutions
No. 1988 1987 1988 1987 1988 1987 1988 1987
11 TONAL 213,080 168,963 46,039 39,221 68,688 47,388 22,277 17,569
2 Cigarette vending machines 19,286 18,929 3,009 2,725 969 916 3,241 2,486
Beverage vending machines:
Cotfee machines:
3 Coin-operated machines 19,511 17,834 8,779 8,007 5,918 5,320 2,792 2,744
4 Manual office machines 76,397 45,337 6.726 4470 53,520 33,296 3,788 1,918
Soft dnnk machines:
5 Canned 26,931 24,000 9,432 8,404 3.561 3,231 5,344 3,941
6 Bottled 1,252 1,292 318 284 240 226 295 255
7 Cups 4,106 3,975 2,151 2,070 444 521 1,134 1,006
8 Mik 1,468 1,271 700 616 116 125 504 433
9 Juice 410 333 163 92 61 37 136 153
10  Other vending machines for beverages 1,632 1,777 904 910 267 351 291 346
Food vending machines:
Confectionery:
11 Packaged confectionery (chocolate 1,860 1,962 7 811 251 298 248 335
bars, candies, etc.)
12 Snack foods 970 692 388 237 130 62 132 159
13 Pastry only 840 635 620 382 58 58 110 125
14  Confectionery combinations 13,809 11,431 5,672 5,047 1,536 1,449 2,234 1,879
15 lce cream 277 283 13 123 18 12 116 110
16 Hot canned foods and soups 1,140 1,188 822 829 138 132 144 191
17  Fresh foods 5173 4871 2,736 2,595 531 570 1,185 984
18 Bulk confectionery machines 37,145 32,177 2,704 1,614 819 676 449 370
19  All other vending machines 833 976 k]| S 1 108 164 134
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TABLEAU 10. Nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et I'endroit, Canada, 1987 et 1988

Hotels, Theatres, Service All other
motels, bowling stations locations
restaurants, alleys and and garages
taverns, other
mess halls amusement
centres
Genre de distributeur
Hotels, Cinemas, Stations- Tous les
motels, salles de service autres
restaurants, quilles et garages endroits
tavernes, et autres
mess centres de
récréation
1988 1987 1988 1987 1988 1987 1988 1987 No
29,202 25,154 12,460 7.740 13,992 11,149 20,382 20,742 TOTAL 1
10,759 11,516 476 557 452 468 380 261 Distributeurs de cigarettes 2
Distributeurs de boissons:
Distnbuteurs de café:
an 380 289 306 399 428 913 649 Machines distnbutrices automatiques 3
6,904 3,272 3,711 1,748 1,314 398 434 235 Cafetieres manuelles de bureau 4
Distributeurs d’eaux gazeuses:
3.165 3,244 1,700 1,421 2,356 2,205 1,373 1,554 En boite 5
146 99 36 a3 180 345 37 50 Embouteiliées 6
25 47 136 106 9 1" 207 214 Gobelets 7
2 5 144 77 - - 2 15 Lait 8
a3 28 7 8 2 3 8 12 Jus 9
10 33 36 47 21 26 103 64 Autres distnbuteurs de boissons 10
Distributeurs d'aliments:
Confisene:
190 244 85 115 86 102 229 57 Confisenes emballées (tablettes de 11
chocolat, bonbons, etc.)
124 137 33 40 41 4 122 53 Aliments a gngnoter 12
9 16 36 45 2 8 5 1 Patisseries seulement 13
2,662 1.653 304 423 992 599 409 g Confisenes combinées 14
3 12 18 20 4 - 5 6 Créme glacée 15
2 5 1 3 3 i a0 27 Soupes et aliments chauds en conserve 16
597 465 16 N 11 100 t27 126 Aliments frais 17
3.726 3,569 5,350 2,685 8,100 6,451 15,997 16,812 Distnbuteurs de confiseries en vrac 18
424 429 82 75 20 - 1 225 Tous autres distributeurs 19
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TABLE 11.  Percentage Distribution of Vending Machines, by Type of Machine and Type of Location, Canada,
1988
All Industnial Business Hospitals,
locations plants offices universities,
schools and
other
institutions
Type of machine ]
Tous les Etablissements Bureaux Hopitaux,
endroits industnels d'affares universités,
écoles et autres
institutions
No.
1 TOTAL 100.0 36.8 14.4 18.1
2 Cigarette vending machines 100.0 15.6 5.0 16.8
Beverage vending machines:
Coffee machines:
3 Coin-operaled machines 100.0 45.0 303 143
4 Manual office machines 100.0 8.8 701 5.0
Soft dnnk machines:
§ Canned 100.0 35.0 13:2 19.8
6 Bottled 100.0 25.4 18.2 23.6
7 Cups 100.0 52.4 10.8 27.6
8 Mik 100.0 47.7 7.9 34.3
9 Juice 100.0 39.8 149 3.2
10  Other vending machines for beverages 100.0 554 16.4 17.8
Food vending machines:
Confectionery:
11 Packaged confectionery (chocolate 100.0 415 13.5 13.3
bars, candies, eic.)
12  Snack foods 100.0 40.0 134 136
13 Pastry only 100.0 738 6.9 13.1
14  Confectionery combinations 100.0 411 1.1 16.2
15  Ice cream 100.0 40.8 6.5 419
16  Hot canned foods and soups 100.0 721 12 126
17  Fresh foods 100.0 529 10.3 223
18 Bulk confectionery machines 100.0 78 2.2 1.2
19  All other vending machines 100.0 3.7 i3s3 19.7

7

Excluding bulk confectionery machines and manual office coffee machines.



TABLEAU 11. Repartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et I'endroit,

Canada, 1988
Hotels, Theatres, Service All other
motels, bowling stations locations
restaurants, alleys and and garages
taverns, other
mess halls amusement
centres
Genre de distributeur
Hotels, Cinémas, Stations- Tous les
motels, salles de service autres
restaurants, quilles et garages endroits
tavernes, et autres
mess centres de
recréation No
18.7 3.4 4.6 4.0 TOTAL! 1
55.8 25 2.3 2.0 Distributeurs de cigarettes 2
Distributeurs de boissons:
Distributeurs de café:
2.2 1.5 2.0 4.7 Machines distributrices automatques 3
9.0 49 1.7 0.6 Cafetéres manuelles de bureau 4
Distnbuteurs d'eaux gazeuses:
11.8 6.3 8.7 51 En boite 5
1.7 29 144 3.0 Embouteiliees 6
0.6 33 0.2 5.0 Gobelets 7
0.1 9.8 - 0.1 Lait 8
8.0 1.7 0.5 2.0 Jus 9
0.6 2.2 1.3 6.3 Autres distributeurs de boissons 10
Distributeurs d'aliments:
Confiserie:
10.2 4.6 4.6 12.3 Coniiseries emballees (tablettes de 11
chocolat, bonbons, etc.}
12.8 34 42 12.6 Aliments a gngnoter 12
1.1 43 0.2 0.6 Patissenes seulement 13
19.3 2.2 7.2 3.0 Confisenes combinees 14
1.1 6.5 14 1.8 Créme glacee 15
0.2 0.1 0.3 2.6 Soupes et aliments chauds en conserve 16
11.5 0.3 0.2 2.5 Aliments frais 17
10.0 144 21.8 431 Distnbuteurs de confiseries en vrac 18
50.9 9.8 24 0.1 Tous autres distributeurs 19

' Exciuant les dislribuleurs de confisanes en vrac el les cafetieres manuelios de bureau.
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TABLE 12.  Percentage Distribution of Vending Machines, by Type of Location and Type of Machine, Canada,
1988
All Industnal Business Hospitals,
locations plants offices universities,
schools and
other
institutions
Type of machine J
Tous les Etablissements Bureaux Hopitaux,
endroits industrels d'affares universites,
écoles et autres
nstitutions
No.
1 TOTAL! 100.0 100.0 100.0 100.0
2 Cigarette vending machines 19.4 8.2 6.8 18.0
Beverage vending machines:
Coffee machines:
3 Coin-operated machines 19.6 24.0 41.2 15.5
4 Manual office machines!
Soft drink machines:
5 Canned 271 25.8 24.8 296
6 Botlled 1.3 0.9 Wz 16
7 Cups 4.1 5.9 3.1 6.3
8 Mik 1ES 1.9 0.8 2.8
9 Juce 04 04 0.4 0.8
10  Other vending machines for beverages 1.6 2.5 19 1.6
Food vending machines:
Confectionery:
11 Packaged confectionery (Chocolate 19 2.1 1.7 1.4
bars, candies. etc.)
12  Snack foods 1.0 1.3 0.9 0.7
13  Pastry only 0.8 1|57 0.4 0.6
14  Confectionery combinations 13.9 15.5 10.7 12.4
15 lIce cream 0.3 0.3 0.1 0.6
16 Hot canned foods and soups 1.1 2.2 1.0 0.8
17  Fresh foods 5.2 7.5 37 6.4
18 Bulk confectionery machines'
19  All other vending machines 0.8 0.1 0.8 0.9

!

Excluding bulk confectionery and manual office coffee machines.



TABLEAU 12. Repartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques, selon I'endroit et le genre,
Canada, 1988
Hotels, Theatres, Service All other
molels, bowling stations locations
restaurants. alleys and and garages
taverns, other
mess halls amusement
centres
Genre de distributeur
Hotels, Cinémas, Stations- Tous les
motels, salles de service autres
restaurants, quilles et garages endroits
tavernes, et autres
mess centres de
récreation No
100.0 100.0 100.0 100.0 TOTAL! 1
57.9 14.0 9.9 9.6 Distributeurs de cigarettes 2
Distributeurs de boissons:
Distributeurs de cafe:
2.3 8.5 8.7 231 Machines distributrices automatiques 3
Cafetieres manuelles de bureau’ 4
Distributeurs d'eaux gazeuses:
17.0 50.0 515 348 En boite 5
0.8 1.1 3.9 09 Embouteillées 6
01 40 0.2 52 Gobelets 7
-- 4.2 - 0.1 Lait 8
0.2 0.2 0.2 Jus 9
0.1 1.1 05 26 Autres distributeurs de boissons 10
Distributeurs d'aliments:
Confisene:
1.0 25 1.9 5.8 Confisenes emballées (tablettes de 11
chocolat, bonbons, etc.)
0.7 1.0 0.9 31 Aliments a grignoter 12
-- 1.1 -~ 0.1 Patsseries seulement 13
14.3 8.9 21.7 104 Confiseries combinées 14
0.5 0.1 0.1 Créme glacée 15
-- 0.1 0.8 Soupes et aliments chauds en conserve 16
3.2 0.5 0.2 3.2 Aliments frais 17
Distributeurs de confiseries en vrac’ 18
23 2.4 04 -- Tous autres distributeurs 19
' Exciuant les distnbuteurs de confisaries en vrac ot 19s cafetieres manuetias (e bureau
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Scope of the survey

An annual survey of vending machine operators
has been conducted by Statistics Canada since 1958.
Coverage for this survey is designed to provide a
comprehensive picture of the magnitude of automatic
merchandising in Canada.

Statistics on these retail sales supplement the
regular retail trade statistics, which are also compiled
and published by the Industry Division, in order to
provide as complete a coverage as possible of total
"personal expenditure on consumer goods and
services”, which is an essential component of the
National Accounts of Canada.

This publication incorporates information on the
merchandise sold through automatic vending machines
according to the type of machine and the location by
province or region.

DEFINITIONS

Vending machine operator. A vending machine
operator is defined as an individual or firm that, on his,
her or its own account, owns or leases vending
machines, places them and is responsible for their
servicing and repair. The vending machine operator
usually has the sole right to withdraw cash from these
machines and keeps separate accounting records. For
manual office coffee machines, the operator normally
sells or leases the machines and supplies coffee on a
regular basis.

Vending machine. For the purpose of this survey
a vending machine is defined as a device which
automatically dispenses merchandise after a requisite
amount of money is inserted into the device. (Included
also are manual office coffee machines.) The
merchandise vended includes tobacco products,
beverages and food products, as well as non-food
products such as pens, hosiery, batteries, toiletry
goods, books, etc.. Excluded are products such as
gasoline and newspapers as well as services vended
by juke boxes, amusements, washing and dry cleaning
machines, automatic photography machines,
photocopiers, shoe shine machines, etc.

Bulk confectionery vending machines. Bulk
confectionery vending machines and others which sell
items for 50 cents or less, constitute a special case.
These machines dispense unpackaged confectionery,
such as nuts, bubble gum, chewing gum and trinkets,
etc.. For the purpose of coverage in this survey, 20
bulk confectionery machines are considered to be the
equivalent of one full size vending machine.

Appendice |

Champ de I'enquéte

Une enquéte annuelle auprés des exploitants de
distributeurs automatiques a éte menée par Statistique
Canada depuis 1958. Le champ de cette enquéte a pour but
de dresser un tableau complet de [I'importance de ce
commerce au Canada.

Les statistiques sur ces ventes au détail complétent celles
du commerce de détail normal, qui sont également recueillies
et publiées par la Division de I'industrie; elles visent a rendre
aussi exhaustives que possible les données du poste
"dépenses des particuliers en biens de consommation et en
services”, composante essentielle des Comptes nationaux du
Canada.

Cette publication réunit des données sur les
marchandises vendues par distributeurs automatiques selon le
genre de machine et I'emplacement, par province ou région.

DEFINITIONS

Exploitant de distributeurs automatiques. Un
exploitant de distributeurs automatiques est un particulier ou
une société qui, travaillant 8 son compte, possede ou loue des
distributeurs automatiques et s'occupe de les installer, les
entretenir et les réparer. Ordinairement, cet exploitant a seul le
droit de recueillir I'argent mis dans ces machines, et tient une
comptabilité distincte. Pour les cafetieres manuelles de
bureau, I'exploitant ordinairement vend ou loue les cafetieres
et fournit le café sur une base réguliére.

Distributeur automatique. Aux fins de cette enquéte, on
appelle distributeur automatique une machine qui dispense
automatiquement une marchandise dés qu'on y introduit les
pieces de monnaie nécessaires. (On y inclut également les
cafetiéres manuelles de bureau.) La marchandise dont il s'agit
comprend aussi bien les tabacs, les boissons et produits
comestibles que les produits non comestibles comme les
stylos, les bas, les piles, les articles de toilette, les livres, etc..
Sont exclus les produits comme |'essence et les journaux de
méme que les services offerts par le biais des boites a
musique, des jeux, des machines a laver, des machines a
nettoyage a sec. des appareils-photos automatiques, des
photocopieurs, des machines a cirer les chaussures, etc..

Distributeur automatique de confiserie en vrac. Les
distributeurs automatiques de confiserie en vrac et autres
machines vendant des aricles a 50 cenis ou moins
constituent un cas particulier. Ces machines fournissent de la
confiserie non emballée, comme des noix, de la gomme a
maéacher et des colifichets, etc.. Aux fins de cette enquéte, on
juge que 20 distributeurs de confiserie en vrac equivalent a un
distributeur de taille normale.
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Methodology

The collection of data on vending machine
operators was effected in two stages:

Prior to the launching of the annual survey, letters
were mailed to suppliers of vending machines, vending
machine equipment and vending machine products,
requesting the names and addresses of new accounts
opened during the preceding year. The names of new
accounts, together with additional names obtained from
the Canadian Automatic Merchandising Association,
trade magazines, newspapers, etc., were then matched
against the existing mailing list and added as required.

Owing to the definition of a vending machine
operation as used in this survey, many thousands of
machines owned and operated by various retail stores,
some wholesalers, restaurants, hotels, service stations
and other personal service establishments are not
included in this survey. because separate accounting
records are not available.

The statistics of small operators, i.e., operating
less than 10 full size vending machines or reporting
total annual sales of less than $20.000, have been
deemed "out of scope” as a result of the definitions
used in this survey and therefore are not included in
this report. However, such operators are surveyed
annually to determine whether or not they have
expanded sufficiently to be in scope for the survey.

Appendice Il
Méthodologie

La collecte des données sur les exploitants de
distributeurs automatiques a été effectuée en deux étapes.

Avant le lancement de I'enquéte annuelle, les fournisseurs
d'appareils automatiques, d'équipement et de produits de
distributeurs automatiques ont regu des lettres leur demandant
les noms et adresses des nouveaux clients desservis au cours
de I'année précédente. On a vérifié ensuite si les noms de ces
nouveaux clients et d'autres noms releves dans les revues
commerciales ot les journaux, et ceux obtenus de
I'’Association canadienne de distribution automatique,
apparaissaient sur la liste d'envoi actuelle et on les a ajoutes,
au besoin.

En raison de la définition de I'exploitation de distributeurs
automatiques employée dans cette enquéte, plusieurs milliers
de distributeurs possédés et exploités par les magasins de
détail, certaines entreprises de commerce de gros.
restaurants, hotels, stations-service et autres établissements
fournissant un service personnel ne sont pas inclus dans cette
enquéte, parce qu'ils ne tiennent pas de registres comptables
distincts.

Les données sur les petits exploitants (c.-a-d.. ceux qui
opérent moins de 10 machines de taille normaie ou qui
rapportent moins de $20.000 durant I'année) sont considérées
comme "hors champ" de I'enquéte et sont donc exclues de la
présente publication. Cependant, on enguéte annuellement
auprés de ces petits exploitants pour déterminer s'ils ont
progressé suffisamment pour étre pris en compte dans
I'enquéte.
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Data reliability
Non-sampling errors

The annual survey of vending machine operators
covers all operators in Canada. The fact that this is an
exhaustive survey precludes the possibility of sampling
error; however, it does not preclude the possibility of
non-sampling error, which may occur both in
exhaustive surveys and in sample surveys. Such errors
stem from one or more ot the following causes.

Coverage error. This error may result from
incomplete listing and inadequate coverage of the
population of interest.

Data response error. This error may be due to
questionnaire design and the characteristics of the
question, inability or unwillingness of the respondent to
provide correct information. misinterpretation of the
questions because of definitional difficulties and
different tendencies of different interviewers in
explaining questions or interpreting responses under
different modes of communication.

Non-response error. Some respondents may refuse
to answer questions, some may be unable to respond,
while others may be too late in responding. Data for
the non-responding units can be imputed using the
data from responding units or some earlier data on the
non-responding units if available. The extent of error
due to imputation is usually unknown and is very much
dependent on any characteristic differences between
the respondent group and the non-respondent group in
the survey. This error generally decreases with
increases in the response rate and attempts are
therefore made to obtain as high a response rate as
possible.

Processing error. These are the errors that may
occur at various stages of processing such as coding,
data entry, verification, editing, weighting, tabulation,
etc.

Non-sampling errors are difficult to measure. More
important, non-sampling errors require control at the
level at which their presence does not impair the use
and interpretation of final results. With regard to the
estimates of this publication, all attempts have been
made to minimize non-sampling errors: the
questionnaire used in the survey has been carefully
designed to minimize different interpretations; detailed
acceptance testing has been carried out for the
different stages of editing and processing; every
possible effort has been made to reduce the non-
response rate as well as the response burden.

Appendice lli

Fiabilité des données
Erreurs non liées a I'échantillonnage

L'enquéte annuelle sur les exploitants de distributeurs
automatiques s'adresse a tous les exploitants au Canada.
Puisqu'il s’agit d'un recensement exhaustit de la population
observée, il n'y a aucun risque d'y déceler des erreurs
d'échantillonnage. Cependant, cette procédure n'exclut pas
les erreurs dites non-liées a I'échantillonnage, lesquelles se
retrouvent tant dans les recensements exhaustifs que dans les
enquétes par échantillonnage. Elles sont causées par un ou
plusieurs facteurs parmi les suivants.

Le champ couvert par l'enquéte. L'erreur d'un listage
incomplet et d'une couverture insuffisante de la population
visée.

La réponse. Ici I'erreur peut-étre attribuable a la conception
du questionnaire et aux caractéristiques de la question, a
I'incapacité ou au refus de l'enquété de fournir des
renseignements exacts, a l'interprétation fautive des questions
due a des problemes d'ordre sémantique, ou aux variations
d'un interviewer a l'autre dans le mode de communication
retenu, lorsqu'il s'agit d'expliguer des questions et
d'interpréter des reponses.

La non-réponse. Certains enquétés refusent de répondre,
tandis que d’autres en sont incapables ou encore répondent
trop tard. Les données relatives aux non-répondants peuvent
étre imputées a partir des chiffres fournis par les répondants
ou a l'aide des statistiques antérieures sur les non-répondants,
lorsque celles-ci existent. On ne connait généralement pas
avec précision l'importance de l'erreur d'imputation; celle-ci
varie beaucoup selon les caractéristiques qui distinguent les
répondants des non-répondants. Comme ce type d'erreur
prend habituellement de I'ampleur a mesure que diminue le
taux de réponse, on s'efforce d'obtenir le meilleur taux de
réponse possible.

Le traitement. L'erreur peut se produire lors des diverses
étapes du traitement, telles que le codage, l'entrée, la
verification, la pondération et la totalisation, etc. :

Il est difficile de mesurer les erreurs non liées a
I'échantillonnage. De plus, il faut les cerner a un niveau ou
elles ne nuisent pas a l'utilisation ou a linterprétation des
chiffres définitifs. Quant aux estimations du présent bulletin,
tout a été mis en oeuvre afin de minimiser les erreurs non
lies a I'échantillonnage. Ainsi, le questionnaire a été congu
avec soin afin de réduire au minimum les différentes
interprétations possibles; les diverses étapes de vérification et
de traitement ont fait l'objet de controles d'acceptation
détaillés; on n'a absolument rien négligé pour que le taux de
non-réponse et le fardeau de réponse soient faibles.
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Data confidentiality

Statistics Canada is prohibited by law from
publishing any statistics which would divulge
information relating to any identifiable business without
the previous written consent of that business.! The
disclosure of data likely to reveal specific information
on the activity of a particular company is therefore
systematically and rigorously controlied and regulated
to prevent the publication or disclosure of any
information deemed confidential. The rules regarding
the confidentiality of parts of the resuits of surveys are
therefore applied in such a way that no data are shown
for cells (or statistical units) composed of fewer than
three companies or of three or more if these are
dominated by one or two companies. Then, in the
publication itself. the information is withheld on this
designated cell by entering an "X" in the appropriate
boxes.

Another way of preserving data confidentiality
without having to enter an "X" is to combine
(consolidate) the information for selected regions or
selected kind of business. The data in question can
then simply be aggregated and published in a less
detailed, but still confidential form. For example, in
many cases the data for the Northwest Territories and
the Yukon are included with the British Columbia data.

The rigorous application of these rules preserves
the confidentiality of the information and ultimately has
little effect on the dissemination of the survey results.

! See Section 17 of the Statistics Act (Chapter S-19),
entitled "Secrecy”.

Appendice IV
Confidentialité des donnees

La loi interdit a Statistique Canada de diffuser au grand
public des données qui pourraient servir a identifier une
entreprise ou certaines de ses caractéristiques, sans avoir
obtenu au prealable l'autorisation écrite de cette derniere!.
Ainsi, le dévoilement de donnees susceptibles de réveéler des
renseignements  précis sur l'activité d'une entreprise
particuliere est systématiquement contrélé suivant des
dispositions strictes de telle sorte qu'aucun renseignemsent
jugé secret ne soit publié ou divulgué. L'application des regles
sur le caractere secret d'une partie des résultats des enquétes
s'établit donc de maniére & ce qu'aucune donnée ne soit
révélée pour des cellules (ou unités statistiques) composees
de moins de trois compagnies, ou encore de trois ou plus
lorsque celles-ci sont dominees par une ou deux compagnies.
Par la suite linformation concernant ces celiules est
dissimulée en inscrivant un "X" aux différents postes vises
dans la publication.

Une autre facon de préserver le caractere confidentiel de
I'information sans pour autant avoir a mettre un "X", consiste
a grouper (consolider) les données pour certaines regions ou
certains genres de commerce. Il suffit alors d'agreger les
données visées et de les présenter sous une forme moins
détaillée mais qui respecte la consigne de confidentialite. Par
exemple dans bien des cas, les données relatives aux
Territoires du Nord-Ouest et du Yukon sont incluses avec
celles de la Colombie-Britannique.

Ainsi, par I'application rigoureuse de ces regles. le
caractere privé de l'information est préserve et n'affecte que
trés marginalement en fin de compte la diffusion des résultats
de I'enquéte.

! Voir l'article 17, intitulée Secret, du chapitre S-19 de ia Lot sur la
statistique.
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2. NUMBER OF VENDING MACHINES AND THEIR SALES, BY PROVINCE
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3 NUMBER OF VENDING MACMINES, BY LOCATION

Report the maximum number of machines operated in sach type of loca-
all

tion The *‘Total of

" on this page,

for
should equal the **No. of machines’’ for Canada, 0 the first column on

39

NOMBRAE DE DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES SELON LE LIEV

Déaclarer le nombre maximal de distnbuteurs Opérds dans chaque genre
d'emplacement. Le ‘‘Nombre totsl de distributeurs pour tous les empia-

caments '’ sur cette page doit 8tre ke méme que ke “‘Nbre. de distributeurs '’
the opposite page pour le Canada, premiére colonne sur [a page oppPosee
Numbder of machines by type of de diutr seion e garve o emplacement
Total
number of Hosprtals, Hoteis, Theatres,
""0"""1" unvers- motels. bowkng Service
F VENDING M or & tes. schools | restaurants, |  alieys and statons AR
TYPE OF VENDING MAGHINE locations Industrial Business and other taverns, otnher amuge- and other
GENRE DE DISTRIBUTEUR Nombrs piants offces nattutions | mess hails | ment centres | garsges locations
AUTOMATIQUE toial de Etabiis Bureaux Hopitaux. Hoteis, Cinemas, Statons- Tous les
distributeurs | sements d'attares | universites, moteis, salies de service autres
pour ndus- écoles et | restaurants. Quilies et ot
tous les mets autres tavemes, |autres cenves| garages
nshtutons mess de recreation

.

Ol s de cig

2 8 ding
Distributeurs de boissons

(a} Coftee — Cate

(1) Cor cotiee
Machines distributnces de

calé sutomatiques 02
(i) Manuel office cotise mechnes
Caletidres manuelies de
bureau Q3
{b) Soft drnxs — Bowsons gazeuses
{j Canned ~ En bolte 04
(¥} Botted — 0s
(W) Cups — Gobelets 08
{C) Mk — Lait o7
(d} Juces — Jus o8
(e) Other beverages or combinatons
Autres boissONs Ou  DOSONS
09
3. Food vending machines
Distributeurs d'skiments
{a) Contfectionery — Confisere
{h P-:luq-u candly ondy (choc-
bars. gum. #ic )
embadés
oe
& micher, eic | 10

{§) Snacks only (popcom. chips,
etc ) — Aaments & Qgrgnoter
sesulement (mais souffié,
croustiles, etc ) . =

() :’slhtcnﬂu- pies, oic.)
(phtesux. tartes, eic |

(~v) Conts
(mymdlmm

)
Confisenes combnées (nm-
dea

11

ports Qu'elle cCombrmaon
procults O-Gessus

(b) kce cremm — Créme giacée .

(€) Hot canned foods and soups
Soupes et aments cheuds en

{d) Fresh or frazen foods Isancwiches.
B0

13

17

18

20




40

PAY DEDUCTION ACCOUNT NUMBER(S)

Enter ihe empioyer number(s) under which remitiance 15 made
to Revenue Canada. Taxation

NUMERO(S) DE COMPTE DE RETENUES SUR LA PAYE

Inscrire leis) numero(s) d employeur ulikae(s) pour les remses a Revenu
Canada. t

(=] [

lllll_l I‘zﬂjbllll

o A i P

ft more space i3 required. kst addional numbers mn the
"Remarks~ section beiow

Si'espace n'est pas suthsan!. nscrire les numeros supplémentares dans
ta sechon “Remarques’ ci-dessous

& BUSINESS IDENTIFICATION NUMBER(S)
|2l Incorporated Business

NUMERO(S) D'IDENTIFICATION DE L'ENTREPRISE
on par b

Entreprise

Enter the B digit Corporaton Account Number for the company. Obtain thus numbes ltom the
Assessment Notice (T4586) or trom the Revenue Canada Taxation Remittance Form (TORC) -

Inscrire e numero de compte de corporation & huit chiftres qui a éte

€ A

I'antreprise On ie retrouve sur I'Awvis de cohaahon (T456) ou sur ia tormule de

versement de Revenu Cansda. impdt (TSRC)

b} Unincorporsted Business Entreprise

= L0

Nuanb,

Enter the Social (s} of the )

ind:quer seis) numero(s) d'assurance sociale du (des) propnetars(s)

I‘zljlilllllﬁlll

| PR S Y R

NDTE: The reporting of Socwl nsurance Number(s) is
voluntary for s purpose

NOTA: L'ingicaton ou numéro d assurance sociale a cette fin est
lacultative

6 PRINCIPAL ACTIVITY OF BUSINESS
Check {») one box

ACTIVITE PRINCIPALE DE L'ENTREPRISE
Cocher () une case

1 D Vending Machine Operator 4 D Caierer
Expiotant de distnbuteurs sutomahaues Trattwur
Bottier
Op of other ¢ d such 88 MUBKC DOXES. 5 D Embouteiieur
2 D games: laundromats etc.
xploitant de machines sutomahques. teis que. boites &
musique. jeux dlectnques, blanchussenes, etc.
D Manulacturer
Whaoiesaier 6 Manufactuner
3 Grossiste
Other - Spacity.
7 Autre — Précser
1. CERTIFICATION ATTESTATION

| certity thai the miormation contaned hersin 5 complete and
comect to the best of my knowledge anc bekel.

J'stteste que ies rensesgnements fourmes IC1 S0NL. autant Gue j@ sache, com-
piets et exacts

D-J M YA
I 1 l 1 l It
Signature of suthonzed person — Signatare autonse Tie — Foncton Date
Name of person to contact for Nom de 8 personne & rejondre pour Phus Tetepnone — Teleohone
YortherSoeme oniieiesssipnntlt " fostrensBiogements) (erfiates moutC SN || e (2 arcezelie & Nomber — Numero
T O o e (6 (O (T T T e TS 1 1 1 | o[- | -]

RESPONDENT'S COMMENTS

The data reported above will be compered with those reported
mst year  To avoud mconvemence anc further Cost, please n-
dicate any significant changes in your vending machine opers-
horn SNCe your st repon

REMAROUES DU REPONDANT

Las donnees deciarédes C-haut seront Comparées & celles de l'an dermwer.
Afn de nous #viter des mconvenents et des Couts addihonnels. veuler
indiquer tout changement mportant concemant votre expioitation sur ies
distnbuteurs automabiques. depus votre derniére déciaration

5-3100-1815
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Cy Proviice [ Bitl me later
Postal Code Tel Signature
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PF
Cheque 07 money oroer should be macde payabie to the Receiver General for Canada/Pubhcations. in Canadian tunds or aquivaient. %36.'/,:91
=N ~ VISA and MasterCard
For faster service & 1-800-267-6677 & Accounts
Frangais au verso
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Postez a : MDOE DE PAIEMENT
sfat}:tigzz e T Numéro de la commande (inclute s.v.p.)
Ottawa (Ontario) K1A 0T6 7 Paiement inclus 3
{Lettres mouides s.v.p.) T Portez 3 mon compte -
Compagnie [ masterCarg T visa
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Agresse -
i —— \ Facturez-moi plus tard
Code postal Tél Signature
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Statistics Canada Library

iothéque Statistique Canada

Numéro de référence du client

LT

1010035483

VIELISUYUL vaniauc

Ottawa (Ontanio) K1A 0T6

(Lettres moulées s.v.p.)
Compagnie

MODE DE PAIEMENT
ZJ Numéro de la commande (inciure s.v.p.)
_J Paiement inclus

[ Portez a mon compte :

(] MasterCarg T visA

Service

N° de compte

A 'anention de

[ 1 1 1 I A 1 i

AR

Date d’expiration

Adresse

b= p 2 [ Facturez-mai plus tard

Code postal Tél Signature

N°® au catalogue Tare Quantite Prix Total

PF
Le cheque ov mandat-poste coit 8tre é1abl & l'ordre du Receveur peneral du Canada - Publications. en doliars canadiens ou |équivalent. %35?8591
Pour un service P Comptes VISA
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plus rapide, composez & 1-800-267-6677 ‘& et MasterCard
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Publication Sales :]

Statistics Canada (T Purchase Order Number (please enclose)

Ottawa, Ontario, K1A 0T6 O Payment enciosed

(Pisase print) O Charge to my:

Company 0 MasterCard T visa

mpanm'l“ Account Nummr | i A i Fl e | - A b A ’e L A e - J

Expry Date e

Agoress

oy or= O 8ill me tater

Postal Code Tel. Signature

Catalogue No. Titie Quantity Price Total
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