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Data in Many Forms...

Statistics Canada disseminates data in a variety
of forms. In addition to publications, both
standard and special tabulations are offered on
computer print-outs, microfiche and microfilm,
and magnetic tapes. Maps and other geographic
reference materials are available for some Lypes
of data. Direct access to aggregated information
1s possible through CANSIM, Statistics Canada's
machine-readable data base and retrieval system.

How to Obtain More Information

Inquiries about this publication and related
statistics or services should be directed to:

Retail Trade Section,
Industry Division,

Statistics Canada, Ottawa, K1A OT6é (Telephone:
951-9824) or to the Statistics Canada reference
centre in:

St. John's (772-4073) Winnipeg (983-4020)
Halifax (426-5331) Regina (780-5405)
Montreal (283-5725) Edmonton (495-3027)
Qttawa (951-8116) Calgary (292-6717)
Toronto (973-6586) Vancouver (666-3691)

Toll-free access is provided in all provinces
and territories, faor users who reside outside
the local dialing area of any of the regional
reference centres.

Newfoundland and Labrador 1-800-563-4255
Nova Scotia, New Brunswick

and Prince Edward Island 1-800-565-7192

Quebec 1-800-361-2831
Ontario 1-800-263-1136
Manitoba 1-800-542-3404
Saskatchewan 1-800-667-7164
Alberta 1-800-282-33907

Southern Alberta 1-800-472-9708
British Columbia
(South and Central)
Yukon and Northern B.C. (area
served by NorthwesTel Inc.)
Northwest Territories
(area served by

NorthwesTel Inc.)

1-800-663-1551

Zenith 0-8913

Call collect 403-4%95-3028

How to Order Publications

This and other Statistics Canada publications
may be purchased from local autnorized agents
and other community bookstores, through the local
Statistics Canada offices, or by mail order to
Publication Sales, Statistics Canada, Ottawa,
K1A 0T6.

1(613)951-7277
Facsimile Number 1(613)951-1584
National toll free order line 1-800-267-6677

Toronto
Credit card only (973-8018)

Des données sous plusieurs formes...

Statistique Canada diffuse les donnees sous formes
diverses. OQutre les publications, des totalisations
habltuelles et spéciales sont offertes sur 1lmprimes
d'ordinateur, sur microfiches et microfiims et sur
bandes magnétiques. Des cartes et d'autres documents
de reference geographigues sont dlsponibles pour cer-
Laines sortes de donneées. L'acces direct a des
données agregees est possible par le truchement de
CANSIM, la base de donnees ordinolingue et le systeme
d'extraction de Statistique Canada.

comment obtenir d'autres renseignements

Toutes demandes de renseilgnements au sujet de cette
publication ou de statistiques et services connexes
doivent etre adressées a:

Section du commerce de detail,
Division de 1'industrie,

Statistique Canada, Ottawa, KIlA 0T6 (teléphone:
951-9824) ou au centre de consultation de Statistique
Canada a:

St. John's (772-4073) Winnipeg (983-4020)
Halifax (426-5331) Regina (780-5405)
Montreal (283-572%5) Edmonton (495-3027)
Ottawa (951-8116) Calgary (292-6717)
Toronto (973-6586) Vancouver (666-3691)

Un service d'appel interurbain sans frais est offert,
dans toutes les provinces et dans les territoires,
aux utilisateurs qui habitent a l'extérieur des zones
de communication locale des centres regionaux de con-
sultation.

Terre-Neuve et Labrador 1-800-563-4255
Nouvelle-Ecosse, Nouveau-Brunswick

et fle-du-Prince-Edouard 1-800-565-7192

Quebec 1-800-361-2831
Ontario 1-800-263-1136
Manitoba 1-800-542-3404
Saskatchewan 1-800-667-7164
Alberta 1-800-282-3907

Sud de 1'Alberta 1-800-472-9708
Colombie-Britannique
(sud et centrale)

Yukon et nord de la C.B. (territoire
desservi par la NorthwesTel Inc.)
Territoires du Nord-Quest (territoire

desservi par la NorthwesTel
Inc.) Appelez a frais vires au 403-495-3028

1-800-663-1551

Zenith 0-8913

Comment commander les publications

On peut se procurer cette publication et les autres
publications de Statistique Canada aupres des agents
autorisés et des autres librairies locales, par l'en-
tremise des bureaux locaux de Statistique Canada, ou
en ecrivant a la Section des ventes des publications,
Statistique Canada, Ottawa, K1A 0T6.

1(613)951-7277

Numéro du teélécopieur 1(613)951-1584

Commandes: 1-800-267-6677(sans frais partout au Canada} ‘

Toronto
Carte de credit seulement (S73-8018)
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Highlights

vending machine operators in Canada reported
sales of $479.6 million in 1990, an increase
of 8.77 from the 1989 total of $441.3 million.

At the provincial level, Ontario had the
largest sales at $181.4 million and Quebec was
next with sales of $148 million. However ,
Quebec has the largest per capita sales at $22
per person, followed by Ontario at $19 per
person. Atlantic and Prairie Regions both
reported per capita sales of $17.

The two
increases.

largest commodities reported sales

Coffee machines were up by 6.8% to
$137.2 million and represented 28.67 of total
revenue. Sales through cigarette vending
machines increased by 0.7% to $91.2 million,
accounting for 197 of +total vending revenue.
(See Table 51).

Industrial plants continued +to be the most
favourad point of sale location with 35.3% of
the +total number of vending machines in oper-
ation in 1990, followed by hotels, motels,
restaurants and other catering establishments
which together had 17.4% of the total number
of machines. These percentages are based on
the 1990 total of 98,846 full size vending
machines, and exclude the smaller manual
office coffee machines (70,571 units}) and bulk
confectionary machines (43,347 units).

oparation decreased
in 1990 from the

The number of machines in
slightly to 212,764 machines
1989 total of 213,077.

In 1990, a total of 739 businessas were clas-
sified as vending machine operators, an
increase of 106 firms (16.7%) from 1989.

Faits saillants

de distributeurs automatiques
ont déclaré des ventes de $479.6 millions en
1990 soit une hausse de 8.77 par rapport au
total de $441.3 millions enregistré in 1989,

Les exploitants

Au niveau provincial, les plus grandes parts
du marché reviennent 3 l'Ontario et au Québec
avec des ventes respectives de $181.4 millions
et de $148 millions,. Cependant, c'est le
Québec qui affiche la plus grande valeur des
ventes par capita 3 $22 par personne suivi par
1'Ontario & $19 par personne. Les régions de
1*Atlantique et des Prairies déclarent la méme
valeur des ventes par capita a $17 par person-
ne.

On a observé des augmentations au niveau des
ventes parmi les deux plus importantes catégo-
ries de marchandises. Les ventes provenant
des machines a café ont augmenté de 6.87 pour
se chiffrer a $137.2 millions et représentent

28.6% du total des ventes. Les ventes prove-
nant de distributeurs de cigarettes ont aug-
menté de 0.7/ et se chiffrent &3 $91.2 mil-
lions. Ce montant constitue 197 du revenu
total des machines distributrices. (Voir le
tableau 5).

En 1990, las
demeurés las plus

établissements industriels sont
populaires avec 35.3% du
nombre total de distributeurs automatiques
exploités dans leurs emplacements. Ensuite
viennent les hotels, les motels, les restau-
rants et les autres établissements fournissant
des services de traiteurs qui, ensemble,
avaient 17.47 du nombre total de distribu-
teurs. Ces pourcentages sont basés sur le
total de distributeurs automatiques de taille
normale en 1990, soit 98,846 unités. Ce nombre
axclut les petits distributeurs de café
manuals (70,571 unités) et les distributeurs
de confiserie en vrac (43,347 unités).

Le nombre de machines en opération a légére-
ment diminué a 212,764 machines en 1990 compa-
rativeament & 213,077 en 1989.

Le nombre d'exploitants s'est établi a 739,
soit une augmentation de 106 entreprises
(16.7%) par rapport a l'année précédente.



Chart 1

Graphique 1

Sales Through Vending Machines, Canada,

Ventes par distributeurs automatiques, Canada,

1980-1990 1980-1990
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Source: See Table 1.

Chart 2

Source: Voir tableau 1

Graphique 2

Percentage Distribution of the Number of
Vending Machines, by Type of Location,
Canada, 1989 and 1990

Répartition en pourcentage du nombre de
distributeurs automatiques, selon I'endroit,
Canada, 1989 et 1990
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Source: Voir tableau 10



Chart 3

Graphique 3

Sales Through Vending Machines, by
Province or Region, 1989 and 1990

Ventes par distributeurs automatiques, par province
ou region, 1989 et 1990
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Chart 4 Graphique 4
Sales Through Vending Machines, by Type Ventes par distributeurs automatiques, par genre
of Machine, Canada, 1989 and 1990 de distributeurs, Canada, 1989 et 1990
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Table 1

Historical Statistics on Vending Machine Operators

in Canada, 1980-1990

10

Tableau 1

Statistiques historiques sur les exploitants de distributeurs

automatiques au Canada, 1980-1990

Number of Annual Number of Annual Sales Annual

Year firms change machines? change change
Année Nombre d‘'en- variation Nomhre de Variation Ventes Variation
treprises annuelle distribu- annuelle annuelle

teurs?

% 7% $°000 /4

1980 584 -0.2 119,316 +2.3 371,781 +12.9
1981 643 +10.1 122,121 +2.4 380,121 +2.2
1982 701 +9.0 122,598 +0.6 363,312 4.4
1983 681 T249 122,683 +0.1 340,933 6.2
1984 714 +4.8 142,048 +15.8 375,752 +10.2
1985 662 /o] 148,982 +4.9 367,317 252
1986 698 +5.6 158,177 +6.2 387,238 +5.6
1987 675 393 168,963 +6.8 400,032 B33
1988 655 -3.40 213,040 +26.1 424,479 +6.1
1989 633 -3.4 213,077 = 441,300 +4.0
19910 739 +16.7 212,764 =00 479,635 +8.7

1 Maximum number during the year.
1 Nombre maximum durant 1'annéa.



Table 2

Vending Machine Operators, Number of Machines and Sales,

by Annual Sales §ize, Canada, 1989 and 1990

11

Tableav 2

Exploitants de distributeurs automatiques, nombre de machines et
ventes, selon le chiffre de ventes annuel, Canada, 1989 et 1990

Firms Machines? Total sales
Annual sales size
Entreprises Distributeurs? Total des ventes
Chiffre de ventes annuel
No. - nbre % No. - nbre % $°000 4
1989:
Under $250,000 - Moins de $250,000 380 60.0 31,858 15.0 39,440 8.9
$ 250,000 - $ 499,999 96 14.8 18,011 a.5 32,453 7.6
500,000 - 999,999 75 11.8 13,717 6.4 51,183 11.6
1,000,000 - 1,999,999 48 7.6 33,367 15.7 66,291 15.0
2,000,000 - 3,999,999 23 3.6 38,912 18.3 61,277 13.9
4,000,000 and ovar - et plus 13 2.1 77,212 36.2 190,654 63.2
Total 633 100.0 213,077 100.0 661,300 100.0
1990:
Under $2508,000 - Moins de $250,000 461 62.4 33,886 15.9 43,005 9.0
$ 250,000 - $ 499,999 115 15.6 20,666 9.7 39,451 8.2
500,000 - 999,999 74 10.0 14,785 6.9 52,020 10.8
1,000,000 - 1,999,999 [T 6.0 20,675 9.6 58,716 12.2
2,000,000 - 3,999,999 32 4.3 36,363 17.1 82,407 17.2
4,000,000 and over - et plus 13 1.8 86,589 40.7 204,037 “2.5
Total 739 100.0 212,764 100.0 479,63% 100.0
! MHaximum number during the year.
! Nombre maximus durant 1°année.
Table 3 Tableau 3
Vending Machine Operators, Mumber of Machines and Sales, Exploitants de distributeurs automatiques, nombre de machines et
by Type of Operater, Canada, 1989 and 1990 ventes, selon le genre d'exploitant, Canada, 1989 et 1990
Operators Machines? Total sales
Type of operator
Exploitants Distributeurs? Total des ventes
Genre d'exploitant
No. - nbre % No. - nbre “ $°000 A
1989;
Independent operators - Exploitants
indépendants 434 68.6 159,782 75.0 282,134 63.9
Wholesalers - Commercants de gros 32 5.1 3,397 1.6 11,491 2.6
Caterers - Traiteurs 23 3.6 12,825 6.0 69,576 15.8
Bottlers - Embouteilleurs 14 2.2 8,821 6.1 14,919 3.4
Manufacturers - Manufacturiers 4 0.6 93 B 318 a.1
Other operators - Autres axploitants 126 19.9 28,159 13.2 62,862 14.2
All operaters - Tous les exploitants 633 100.0 213,077 100.0 441,300 100.0
1990:
Indaependent operators - Exploitants
indépaendants 559 75.6 150,502 70.7 312,259 65.1
Wholesalers - Commercants de gros 25 3.4 4,718 282 13,996 2.9
Caterers - Traiteurs 22 3.0 x x X X
Bottlers - Embouteilleurs 7 0.9 9,339 4.4 21,071 4.6
Manufacturers - Manufacturiers 6 0.8 x » x x
Other operators - Autres axploitants 120 16.2 32,084 15.1 62,560 13.90
All operators - Tous les exploitants 139 100.0 212,764 100.0 479,635 100.0

! Maximum number during the year.
! Nombre maximum durant 1'année.



Table &

Sales through Vending Machines, Canada, by Province or Region, 1987-1990

12

1990/1989 1990 1989
Province ar region
No. % $°000 Z $°000 3
1 Canada +8.7 479,635 100.0 461,300 100.0
2 Atlantic region +16,3 38,767 8.1 33,928 1.7
3  Nawfoundland +13.3 5,517 1’52 4,871 1.1
4 Prince Edward Island +0.7 1,516 0.3 1,503 0.3
5 Nova Scotia +11.5 17,207 3.6 15,429 3B
6 New Brunswick +19.8 14,530 3.0 12,126 2l
7  Quebec +14.1 148,061 30.9 129,703 29.4
8 DOntario +4.6 181,374 37.8 173,419 39.3
9 Prairie region +7.9 76,170 15.9 70,565 16.0
10 Manitoba +10.7 22,135 4.6 19,995 6.5
1 Saskatchawan +26.6 13,093 2N 10,511 2.4
12 Alberta 2.2 40,9642 8.5 40,060 991
13 British Columbial +6.7 35,283 7.4 33,685 7.6
! Includes the Yukon and Northwest Territories.
Table §
Sales through Vending Machines, by Type of Machine, Canada, 1987-1990
1990/1989 1990 1989
Type of machine
No. 4 s$°000 74 $'000 ¢4
1 Tetal +8,7 479,635 100.0 441,300 100.0
2 Cigarette vending machines +0.7 91,197 19.0 90,586 20.5
Beverage vending machines:
Coffee machines:
3 Coin-operated machines +1.8 67,107 164.0 65,895 14.9
4 Manual office machines +11.9 70,123 16.6 62,651 16.2
Soft drink machines:
5  Canned +27.5 103,284 21.5 80,990 18.4
6 Bottled +58.0 7,158 1.5 4,529 1.0
7 Cups -15.4 10,922 2.3 12,913 2.9
8 Milk 120! 4,469 0.9 5,023 1.1
9  Juice +110.8 1,937 0.4 919 6.2
10 Other vending machinas for beverages +13.8 T 9R9) a7 6,959 1.6
Food vending machines:
Confectionary:
11 Packaged confectionary (chocolate +16.6 7,305 185 6,377 1.4
bars, candies, etc.}
12  Snack foods +29.5 5,137 1.1 3,967 g.9
13 Pastry only -23.5 3,372 0.7 4,406 1.0
14 Confectionery comshinations +10.6 59,161 12.3 53,499 12.1
15 Ice cream +10.0 848 0.2 771 0.2
16 Hot canned foods and soups -15.0 1,175 072 1,350 0.3
17 Fresh foods -6.4 26,471 5.5 28,292 6.4
18 Bulk confectionery machinas 4.6 10,062 2.1 10,521 2.4
19 All other vending machines +21.6 2,010 0.4 1,653 0.4




Tableau 4

Ventes par distributeurs automatigues, Canada, par province ou région, 1987-1990

Pravince ou région

$'000 $°000 NO
424,479 400,032 Canada 1
28,386 25,854 Région de 1'Atlantique 2
4,926 4,318 Terra-Neuve 3
1,276 1,056 1le-du-Prince-Edouard 4
13,015 12,255 Nouval le-Fcosse 5
9,167 8,226 Nouveau-Brunswick 6
123,113 115,165 Québec 7
175,815 168,859 ontario 8
664,315 58,104 Région des Prairies 9
20,955 19,891 Manitoba 10
11,365 11,005 Saskatchowan 11
31,996 27,207 Alber ta 12
32,851 32,051 Colombie-Britannique! 13
I Comprend le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest.
Tableau 5
Ventes par distributeurs automatiques, par genre de distributeur, Canada, 1987-1990
Genre de distributeur
$°000 $'000 No
426,479 400,032 Total 1
92,552 99,175 Distributeurs de cigarettes 2
Distributeurs de boissons:
Distributeurs de café:
68,306 65,566 Machinas distributrices automatiques 3
65,826 42,706 Cafetiéras manuelles de bureau 4
Distributeurs d'eaux gazeuses:
69,876 65,371 3 En boite 5
3,090 3,199 8 Embouteillées 6
15,065 14,955 7 Gobelets 7
5,248 82 5,688 1.4 Lait 8
984 0.2 845 0.2 Jus 9
6,982 1.6 6,895 1.7 Autras distributeurs de boissons i0
Distributeurs d'aliments:
Confiserie:
5,997 7,516 Confiseries emballées (tablettes de 11
chocolat, bonbons, etc.}
3,937 2,225 Aliments & grignoter 12
4,061 3,595 Patissaries seulement 13
52,321 46,578 Confiseries combindes 14
816 730 Créme glacée 15
2,746 1,591 Soupes et aliments chauds en conserve lé
25,707 25,031 Aliments frais 17
9,898 8,117 Distributeurs de confiseries en vrac 18
1,069 252 Tous les autres distributeurs 19
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Number of Vending Machines and Sales, by Type of Machine, by Province or Region, 1990

Atlantic region

Canada Québac
Région de 1'Atlantique
Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales
machines machinas machinas
Nombre de Ventes Nombre de Ventes Nombre de Ventes
distribu- distribu- distribu-
No. teurs teurs teurs
$°000 $°000 $°000
1 Tetal 212,766 479,535 19,377 38,767 53,527 168,061
2 Cigarette vending machines 13,623 91,197 Sil1 3,514 5,202 39,025
Beverage vending machines:
Coffee machines:
3 Coin-operated machines 18,050 67,107 716 2,516 6,554 24,656
4 Manual office machines 70,571 70,123 2,602 3,173 10,291 12,519
Soft drink machines:
5  Canned 31,655 103,284 5,507 18,881 6,483 22,455
6 Bottled 3,600 7,158 149 S02 3,262 6,268
7 Cups 2,656 10,922 146 409 651 3,024
8 HMilk 1,136 4,469 = = 2648 1,356
9 Juice 578 1,937 11 14 276 1,128
10 Other vending machines for beverages 2,566 7,919 116 x 435 2,295
Food vending machines:
Confactionery:
11 Packaged confectionery (chocolate 2,261 7,305 [T 251 420 2,062
bars, candies, etc.)
12 Snack foods 1,397 5,137 71 x 528 x
13 Pastry only 835 3,372 12 X 259 926
14 Confectlonery combinations 13,649 59,16l 1,205 5,102 3,663 15,113
15 Ice cream 394 848 21 x 87 %
16 Hot canned foods and soups 754 1,175 = = 199 326
17 Frash foods 5,026 26,471 250 x 1,675 12,091
18 Bulk confactionery machines 43,347 10,0642 8,179 1,438 13,231 3,059
19 All other vending machines 686 2,010 39 X 263 621

1 Includes the Yukon and Northwest Territories.
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’ Nombre de distributeurs automsatiques et leurs ventes, selon le genre, par province ou région, 1990

Prairie region

British Columbial

Ontario
Région des Prairies Colombie-Britanniquae’!
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur
machines machines machines
Nombrae de Ventes Nombre de Vantes Nombre de Ventas
distribu- distribu- distribu-
teurs teurs teurs No
$°000 $*000 $°000
71,776 181,374 46,993 76,170 21,091 35,283 Total 1
4,780 27,779 2,058 13,525 1,072 7,363 Distributeurs de cigarettes 2
Distributeurs de boissons:
Distributeurs de café:
7,326 31,060 2,497 6,373 957 2,503 Machines distributrices automatiques 3
14,738 20,5644 28,2647 21,768 14,893 12,119 Cafatieres manuelles de bureau 4
Distributeurs d'eaux gazeuses:
10,926 37,204 6,930 18,834 1,811 5,871 En boite S
2 x 128 X 34 x Embouteilléaes 6
1,505 6,483 256 760 100 246 Gobhelaets 7
’ 1Y/ 2,667 165 302 66 143 Lait 8
200 478 34 x 57 X Jus 9
1,799 4,864 138 169 78 X Autres distributeurs de boissons 10
Distributeurs d'aliments:
Confiseria:
784 2,731 6l7 1,302 376 %261 Confiser ies emballées (tablettes de 11
chocolat, bonbons, etc.)
696 3,668 76 250 26 102 Aliments 3 grignotaer 12
483 2,212 79 x 2 x Patisseries seulement 13
5,498 24,006 2,513 10,084 979 4,856 Confiseriaes combindes 14
107 159 49 79 130 192 Créme glacée 15
459 713 92 X 4 x Soupes at aliments chauds en conserve 16
2,668 10,734 492 x 161 361 Aliments frais 17
19,125 X 2,458 639 354 x Distributeurs de confiseries en vrac 18
220 1,151 164 x - o Tous les autres distributeurs 19

! Comprand le Yukon et Territeires du Nord-Ouest.
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Percentage Distribution of Vending Machines (Number) and Sales, by Type of Machine, by Province or Region, 1990

Atlantic region

Canada Québac
Région de l'Atlantique
Type of machine Number of Sales Number of Sales Numbaer of Sales
machines machines machines
Nombre de Ventas Nombre de Ventes Nombre de Ventes
distribu- distribu- distribu-
No. teurs teurs teurs
$*oo00 $°000 s"aoo
1 Toetal 100.0 100.0 5.1 8.1 25.2 30.9
2 Cigarette vending machines 100.0 100.0 3.8 319 38.2 42.8
Beverage vending machines:
Coffee machines:
3 Coin-operated machines 100.0 100.¢ 4.0 3.7 3.3 36.7
4 Manual office machines 100.0 100.0 3.4 4.5 14.6 17.9
Soft drink machines:
5 Canned 100.0 100.0 17.4 18.3 20.5 21.7
6 Bottled 100.0 100.0 4.1 7.0 90.6 87.6
7 Cups l00.0 100.0 S 3.7 264.5 27.7
8 Milk 100.0 160.0 o - 21.8 30.3
9 Juice 100.0 100.0 1.9 0.7 47.8 58.2
10 Other vending machines for beverages 100.0 100.0 4.5 x 17.0 29.0
Food vending machines:
Confactionary:
11 Packaged confaectionery (chocolate 100.¢0 100.0 2.0 3.4 18.7 28.2
bars, candies, etc.)
12  Snack foods 100.0 100.¢ 5.1 % 317.8 X
13  Pastry only 100.¢0 100.0 1.6 » 31.0 27.5
14 Confectionery combinations 100.0 100.0 8.8 8.6 25.6 25.5
15 Ice cream 100.0 100.0 5.3 » 22.1 X
16 Hot canned foods and soups 100.0 100.0 = = 26.64 2.7
17 Frash foods 100.0 100.0 5.0 x 33.3 %5.7
18 Bulk confectionery machines l1g0.¢0 100.0 18.9 16.3 30.5 30.5
19 All other vending sachines 100.0 100.0 5.7 x 38.3 30.9

! Includes the Yukon and Northwest Territories.
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Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques et des ventes, selon le genre, par province ou région, 1990

Prairie region

British Columbia?’

Ontario
Région des Prairies Colombie-Britannique?
Number of Sales Number of Salas Number of Sales Genre de distributeur
machines machines machines
Nombre de Ventes Nombre de Vantes Nombre de Ventes
distribu- distribu- distribu-
teurs teurs tours No
$°000 $°000 $°000
33.7 37.8 2z.1 15.9 9.9 7.4 Tatal 1
35.1 30.5 15.1 14.8 7.9 8.1 Distributeurs de cigaraettas 2
Distributeurs de boissens:
Distributeurs de café:
40.6 46.3 13.8 9.5 5.3 3.7 Machines distributrices automatiquas 3
20.9 29.3 40.0 31.0 21.1 17.3 Cafetiéres manuelles de bureau %
Distributeurs d'eaux gazeuses:
34.5 36.1 21.9 18.2 5.7 5.7 En boite 5
0.8 ® 3.6 x 0.9 X Embouteillées 6
S6.7 59.4 9.6 7.0 3.8 2.3 Gobelets 7
7.8 59.7 14 .5 6.8 5.8 3.2 Lait a8
34.6 264.7 5.9 x 9.9 x Jus 9
70.1 61.4 5.4 211 3.0 X Autres distributeurs de boissons 10
Distributeurs d'aliments:
Confiserie:
35.0 37.4 27.5 17.8 16.8 13.1 Confiseries emballaes (tablettes de 11
chocolat, bonbons, etc.)
49.8 71.4 5.4 4.9 1.9 2.0 Aliments a grignoter 12
57.8 65.6 95 x 0.2 x Patisseries seulement 13
40.3 4%0.6 18.4 17.0 7.1 8.2 Confiseries combindes 1%
2r.2 18.7 12.4 9.3 35.0 22.7 Crame glacée 15
60.9 60.7 12.2 X 0.5 x Soupes at aliments chauds en consaerve 16
48.7 40.6 9.8 »® 32 1.4 Al imants frais 17
44,1 % 5.7 6.6 0.8 X Distributeurs de confiseries en vrac 18
32.1 57.3 23.9 X = & Tous les autres distributeurs 19

! Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Ouest.
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Percentage Distribution of Vending Machines and Sales, by Province or Region, by Type of Machine, 1990

Atlantic region

Canada Québeac
Région de 1°Atlantique
Type of machine Number of Sales Number of Sales Number of Sales
machines? machines? machines?
Nombre de Ventes Nombra de Ventes Nombre de Ventas
distribu- distribu- distribu-
No. teurs? teurs? teurs?
1 Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
2 Cigaratte vending machines 13.8 19.0 5.8 9.1 317 /88) 26.4
Beverage vending machines:
Coffee machines:
3 Coin-operated machines 18.3 14.0 8.1 6.5 21.8 16.7
4 Manual office machines 16.6 8.2 00 8.5
Soft drink machines:
%  Canned 32.0 21.5 62.6 “8.7 21.6 15.2
6 Bottled 3.6 1.8 1957, Ir3S 10.9 6.2
7  Cups 2.7 2.3 1.6 1.1 2.2 2.0
8 Milk i 0.9 = 0.8 0.9
9 Juice 0.6 0.4 0.1 oS 0.9 0.8
10 Other vending -achirwé for beverages e ) 147 1.3 x 1.4 l.6
Food vending machines:
Confectionery:
11 Packaged confectionery (chocolate 213 145 0.5 0.6 1.4 1.6
bars, candies, etc.)
12 Snack foods 1.4 1v$l 0.8 1.8 x
13  Pastry only 0.8 0.7 0.1 * 0.9 0.6
14 Confectionery combinations 13.8 12.3 13.7 13.2 11.5 10.2
15 ice creas 0.4 0.2 0.2 x 0.3 »
16 Hot canned foods and soups 0.8 0.2 - = 0.7 0.2
17 Fresh foods S.1 SHS 2.8 x 5.6 8.2
18 Bulk confectionery machlnaes 2.1 B &ot/ Holl
19 All other vending machines 0.7 0.4 0.4 x 0.9 0.4

1 Includes the Yukon and Northwest Territories.

2 Excluding bulk confectionery and manual office machines.
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Répartition proportionnelle du nosmbre de distributeurs automatiques et des ventes, par province ou région, selon le genre, 1990

Prairie region

British Columbia!

Ontario
Région des Prairiaes Colombie-Britannique!
Number of Sales Number of Sales Number of Sales Genre de distributeur
machines? machines? machines?
Nombra de Ventes Nombre de Ventas Nombre de Ventes
distribu- distribu- distribu-
toeurs? teurs? teurs? No
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100,0 Total 1
12.6 15.3 12.6 17.8 18.3 20.9 Distributeurs de cigarettes 2
Distributeurs de boissons:
Distributeurs de café:
19%3 17 15.3 8.6 16.4 7d::) Machines distributrices automatigues 3
. 11. T 28.6 5 36.3 Cafetiéres manuelles de hureau 4
Distributeurs d'eaux gazeuses:
28.8 20.5 2.5 26.7 31.0 16.6 En boite 5
0.1 x 0.8 x 9.6 x Embouteillées 6
4.0 3.6 1.6 110 1.7 0.7 Gobelats 7
1.7 1.5 1.0 0.4 (A 0.4 Lait 8
0.5 0.3 0.2 x 1.0 x Jus 9
4.7 2.7 0.8 0.2 1.3 x Autres distributeurs de boissons 10
Distributeurs d'aliments:
Confiserie:
(301} 155 3.8 In'? 6.4 2.7 Confiseries emballdes (tablattes de 11
chocolat, bonbons, atc.)
1.8 2.0 0.5 0.3 0.6 0.3 Aliments & grignoter 12
1.3 1.2 0.5 x == % Patisseries soulement 13
14.5 13552 15.¢ 13.2 l16.6 13.8 Confisaeries combindes 14
0.3 0.1 0.3 0.1 t3004 0.5 Crame glacée 18
1.2 0.4 0.6 x 0.1 X Soupas et aliments chauds en conserve 16
6.5 5.9 3.0 x 2.8 1.0 Aliments frais 17
o1 X . 0.8 X Distributeurs de confiseries en vrac 18
0.6 0.6 1.0 x - 0 Tous les autraes distributeurs 19

! Comprend le Yukon at Territoires du Nord-Ouest.

2 Fxcluant les distributeurs de confiseries en vrac et laes cafetiares manuelles de bureau.
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Number of Vending Machines, by Type of Machine, by Province or Region, 1989 and 1990

Type of Machine

Canada

Atlantic region

Région de 1'Atlantique

Québec

No. 1990 1989 1990 1989 1990 1989
number - nombre
1 Total 212,764 213,077 19,377 18,604 53,527 48,377
2 Cigarette vending machines 13,623 15,360 511 643 5,202 5,802
Beverage vending machines:
Coffea machines:
3 Coin-operated machines 18,050 18,238 716 769 6,556 6,515
4 Manual office machines 70,571 66,353 2,402 2,621 10,291 6,96%
Soft drink machinas:
5 Canned 31,655 30,787 5,507 4,752 6,483 4,061
6 Bottled 3,600 2,186 169 506 3,262 1,533
7  Cups 2,656 3,973 1664 259 651 1,101
8 Milk 1,136 1,168 = 3 268 257
9  Juice 578 375 11 7 276 112
10 Other vending machines for beverages 2,566 1,915 116 4o 435 296
Food vending machines:
Confectionery:
11 Packaged confectionery (chocolate 2,261 1,760 4% 370 420 349
bars, candies, atc.)
12  Snack foods 1,397 923 71 34 528 169
13 Pastry only 835 901 12 10 259 233
16 Confactionary combinations 13,669 12,043 1,208 984 3,463 2,649
15 Ice cream 39¢ 260 21 9 az 90
16 Hot canned foods and soups 756 869 - 4 199 238
17 Fresh foods 5,026 %,922 250 226 1,675 1,511
18 Bulk confectionery machines 43,347 80,126 8,179 7,542 13,231 16,150
19 All other vending machines 686 918 39 21 263 349

1 Includes the Yukon and Northwast

Territories.
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Tableau ¢

Nombre de distributeurs automatiques, selon le genre, par province ou région, 1989 et 1990

Prairie region British Columbia!
Ontario
Région daes Prairijas Colombie-Britanniqua? Genre de distributeur
1990 1989 1990 1989 1990 1989 No
number - nombre
71,776 76,488 46,993 51,447 21,091 20,161 Total 1
4,780 5,342 2,058 2,254 1,072 1,319 Distributeurs de cigarettes &
Distributeurs de baissons:
Distributeurs de cafe:
7,326 7,826 2,497 2,260 957 868 Machines distributrices automatiques 3
14,738 14,588 28,247 28,803 14,893 13,577 Cafaetigres manuaelles de bureau 4
Distributeurs d'eaux gazeusaes:
10,924 11,817 6,930 8,472 1,811 1,688 En boite S
27 41 128 105 34 1 Embouteillées 6
1,508 2,158 256 365 100 90 Gobelats 7
657 695 165 176 66 37 Lait 8
200 234 3¢ 16 57 6 Jus 9
1,799 1,518 138 31 78 31 Autres distributeurs de hoissons 10
Distributeurs d'aliments:
Confiseria:
784 693 617 181 376 167 Confiseries emballées (tablettes de 11
chocolat, bonbons, atc.)
696 612 76 77 26 31 Aliments a grignotar 12
483 497 79 160 2 1 Patisserias seulement 13
5,498 5,258 2,513 2,080 970 1,072 Conf iseries combindes 14
107 71 49 32 130 S8 Crome glacae 15
%59 Sle 92 72 4 39 Soupes et aliments chauds en conserve 16
2,448 2,566 492 482 161 157 Al iments frais 17
19,125 19,693 2,458 5,721 354 1,020 Distributeurs de confisaeries en vrac 18
220 386 164 160 = 2 Tous les autres distributeurs 19

! Comprend le Yukon et Territoires du Nord-Ouest.
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Number of Vending Machines, by Type of Machine and by Type of Location, Canada, 1989 and 1990

All Industrial Business Hospitals.
locations plants offices universities,
schools and
institutions
Type of machine
Tous les Etabl issements Bureaux Hop i taux,
endroits industriels d*affaires universitaés,
écoles et autres
institutions
No. 1990 1989 1990 1989 1990 1989 1990 1989
1 Total 212,764 213,077 47,123 G4%,121 62,115 61,840 20,350 19,970
2 Cigarette vending machines 13,623 15,360 1,781 2,043 4«88 583 1,199 1,527
Beverage vending machines:
Coffea machinas:
3 Coin-operated machines 18,050 18,238 8,039 8,456 5,151 5,131 2,688 2,696
4 Manual office machines 70,571 66,353 9,029 5,998 45,883 45,811 3,681 3,701
Soft drink machines:
5  Canned 31,655 30,787 9,310 9,318 5,495 5,422 5,449 5,431
6 Bottled 3,600 2,186 300 875 63 115 238 329
7 Cups 2,656 3,973 1,446 2,098 338 384 711 944
8 Milk 1,136 1,168 597 667 90 103 375 342
9 Juice 578 378 26? 148 41 Y/ 261 123
10 Other vending machines for beverages 2,566 1,915 1,164 916 378 349 481 322
Food vending machines:
Confectionaery:
11 Packaged confectionery (chocolate 2,261 1,760 793 689 321 262 345 222
bars, candies, etc.)
12 Snack foods 1,397 923 409 372 119 99 177 134
13 Pastry only 835 901 693 688 38 sz 60 110
14 Confaectionery comhinations 13,649 12,043 6,397 5,399 1,615 1,463 2,447 2,038
15 Ice cream 394 260 165 109 10 13 197 108
16 Hot canned foods and soups 756 869 563 646 80 92 101 117
17 fresh foods 5,026 “,922 2,870 2,789 “92 511 1,103 1,066
18 Bulk confectionery machines 43,347 50,126 3,213 2,872 1,391 1,303 731 529
19 all other vending machines 686 918 109 38 122 110 129 253




Tableau
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Nombre de distributeurs automaticues, selon le genre et l'endroit, Canada, 1989 et 1590

Hotels, Theatres, Service All other
motels, bowling stations lacations
rastaurants, alleys and and garages
taverns, ather
mess halls amusement
cantres
Ganre de distributeur
Hotels, Cinémas, Stations- Tous les
motels, sallas de sarvice autres
restaurants, quilles et garages endraits
tavernas, at autres
mess cantras de
récraation
1990 1989 1990 1989 1990 1989 1990 1989 Na
29,100 28,665 9,678 8,536 16,792 16,033 27,609 33,912 Total 1
9,209 10,115 440 365 268 411 238 3le6 DBistributeurs de cigarettes 2
Distributeurs de boissons:
Distributeurs de cafa:
485 322 305 287 506 398 476 968 Machines distributrices automatiques 3
6,665 5,976 3,019 2,873 1,782 1,637 512 357 Cafetiares manuelles de bureau 4
Distributeurs d'eaux gazeusas:
3,446 4,452 1,176 1,488 3,612 2,886 3,169 1,790 En boita 5
1,059 288 750 39 1,180 501 13 39 Embouteillées 6
= 196 98 136 1 5 64 210 Gobelats 7
9 = 62 49 = E 3 7 Lait 8
s, 33 10 6 1 4 25 249 Jus 9
175 156 76 6l 36 24 256 a7 Autras distributeurs de boissons 10
Distributeurs d'aliments:
Confisaeria:
251 470 229 55 76 20 226 42 Confiseries emballéas (tablettes de 11
chocalat, bonbons, aetc.)
176 148 50 52 186 le 280 102 Aliments a grignoter 12
27 7 10 34 o 5 ? 5 Patisseries seulement 13
1,821 1,812 175 268 600 602 594 461 Confiseries comhindes 14
2 3 17 17 S = 3 10 Crame glacéa 15
1 1 S 1 1 1 & 11 Soupes et aliments chauds en conserve 16
360 388 9 18 16 8 178 164 Aliments frais 17
5,192 3,975 3,173 2,716 8,510 9,400 21,137 29,333 Distributeurs de confiseries en vrac 18
209 323 78 73 19 115 20 6 Tous les autres distributeurs 19
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Percentage Distribution of Vending Machines, by Type of Machine and Type of Location, Canada, 1990

Business

All Industrial Hospitals,
locations plants offices universities,
schools and
ather
institutions
Type of machine
Tous les Etablissements Bureaux Hopitaux,
endroits industriels d'affaires universités,
acoles et autres
institutions
No.
1 Totall 100.0 35.3 15.0 16,1
2 Cigarette vending machinas 100.0 1535 3.6 8.8
Beverage vending machines:
Coffee machines:
&) Coin-gperated machinas 100.0 44.5 28.5 14.9
4 Manual office machines 100.0 12.8 65.0 5.2
Soft drink machines:
5 Canned 100.0 29.6 17.4 17.2
6 Bottled 100.0 8.3 1.8 6.5
7 Cups 100.0 56.4 12.7 26.8
8 Milk 100.0 52.6 7.9 33.0
9 Juice 100.0 42.7 3k 41.7
10 Other vending machines for baeverages 100.0 45.6 14.7 18.7
Food vending machines:
Confectionery:
11 Packaged confectionery (chocolate 100.0 35.¢4 16.3 15.4
bars, candies, etc.)
12 Snack foods 100.0 29.3 8.5 120
13 Pastry only 100.0 83.0 6.6 7.2
14 Confectionery combinations 100.0 46.9 DR ) 17.9
15 Ice cream 108.0 41.9 245 50.0
16 Hot canned foods and soups 100.0 76.7 190.0 13.4
1174 Fresh foods 100.0 57.1 9.8 21.9
18 Bulk confectionery machinas 100.0 7.4 392 1y?
19 All other vending machines 100.0 15.9 17.8 18.8

1 Excluding bulk confectionery machines and manual office

coffee machines.
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Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques, selon le genre et l'endroit, Canada, 1990

Hotels, Theatres, Service All other
motels, bowl ing stations locations
restaurants, alleys and and garages
taverns, other
mess halls amusement
centras
Genre de distributeur
Hotals, Cinémas, Stations- Tous les
motels, salles de service autres
raestaurants, quilles et garages endroits
tavernes, et autras
mess centras de
récreation No
17.% 3.5 6.6 6.0 Totall 1
67.6 3.2 2.0 1.7 Distributeurs de cigarattes 2
Distributeurs de boissons:
Distributeurs de cafa:
2.7 1.7 2.8 4.9 Machines distributrices automatiques 3
9.4 4.3 2.5 0.7 Cafetiares manuelles de bureau 4
Distributeurs d'esux gazeuses:
10.9 307 11.4 10.0 En boite 5
29.4 20.8 32.8 0.4 Embouteillaes 6
S 3.7 = 2.4 Gobelets 7
0.8 5.5 o 0.3 Lait 8
2.2 1.7 0.2 4.3 Jus 9
6.8 3.0 1.4 10.0 Autres distributeurs de boissons 10
Distributeurs d'aliments:
Confisaerie:
11.2 10.2 3.4 10.1 Confiseries emballées (tablettes de 11
chocolat, bonbons, atc.)
12.6 3.6 13 58 20.0 Aliments a grignoter 12
3102 {82 = 0.8 Patissaries seulement 13
13.3 1993 4.6 4.4 Confiser ies combinées 14
0.5 4.3 S 0.8 Créme glacée 15
0.1 = 0.1 118 § Soupes et aliments chauds en conserve 16
72 0.2 0.3 3.5 Aliments frais 17
12.0 7.3 19.6 48.8 Distributeurs de confiseries en vrac 18
30.5 11.4 2.8 249 Tous les autres distributeurs 19

1 Excluant les distributeurs de confiseries en vrac et les cafatieres manuelles de bureasu.
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Percentage Distribution of Vending Machines, by Type of Location and Type of Machine, Canada, 199¢

All Industrial Businass Hospitals,
locations plants offices universities,
schools and
other
institutions
Type of machine
Tous les Etablissements Buraaux Hopitaux,
endroits industriels d'affaires unlversités,
écoles et autres
institutions
No.
1 Totall 100,0 100.0 100.0 100.0
2 Cigarette vending machinas 15.8 5.1 38 7.5
Beverage vending machines: ’
Coffea machinas:
3 Coin-operated machines 18.3 25.0 36.7 16.9
4 Manual office machinas! 200 oa 3 3 e
Soft drink machines:
S Canned 32.0 26.7 37.0 34.2
6 Bottled 3.6 0.9 0.4 1.8
7 Cups 2.7 4.1 2.3 4.5
8 Milk 1.1 1.7 0.6 2.4
9 Juice 0.6 0.7 0.3 1.5
10 Other vending machines for baverages 2.6 L0 2.5 3.0
Food vending machines:
Confactionaery:
11 Packaged confectionery (chocolate 2.3 2.3 252 2l
bars, candies, etc.)
12  Snack foods 1.4 142 0.8 Holl
13 Pastry only 0.8 2.0 0.3 0.4
16 Confectionery combinations 13.8 18.3 10.9 15.4
15 Ice cream 0.4 0.5 0.1 1.2
16 Hot canned foods and soups 0.8 1.6 0.5 0.6
17 Fresh foods 5.1 8.2 353 6.9
18 Bulk confectionery machines? S . . .
19 All othar vending machines 0.7 0.3 0.8 0.8

1 Excluding bulk confaectionery machines and manual office coffee machines.
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Répartition proportionnelle du nombre de distributeurs automatiques, selon l'endroit et le genre, Canada, 1990

Hotels, Theatres, Service All other
motals, bowl ing stations locations
restaurants, alleys and and garages
taverns, other
mess halls amusement
centras
Genre da distributeur
Hotals, Cinémas, Stations- Tous les
motels, salles de sarvice autres
restaurants, quilies et garages endroits
tavernes, et autres
nesSS centres de
racraation No
100.0 100.0 100,0 100.0 Totall 1
53.4 12.6 6.1 4.0 Distributeurs de cigarettes 2
Distributeurs de boissons:
Distributeurs de café:
2.8 4.8 7.8 14.7 Machinas distributrices automatiquas 3
.. ET . Cafetiares manuelles de hureau’ 4
Distributeurs d’eaux gazeuses:
2 33.7 55.6 53.2 En boite 5
B 21.5 18.2 0.2 Emboutail lées 6
o 2.8 1.1 Gobelets 7
0.1 1.8 = 0.1 Ltait 8
0.1 0.3 5 0.6 Jus 9
1.0 2.2 0.6 6.3 Autres distributeurs de boissons 10
Distributeurs d'aliments:
Confiseriae:
1.5 6.6 ;. [2 3.8 Confiseries emballées (tablettes de 11
chocolat, bonbons, etc.)
1.0 1.4 2.9 4.7 Aliments & grignoter 12
0.2 0.3 E 0.1 Patisseries seulement 13
10.6 5.0 9.2 10.0 Confiserles combinédes 14
=1 0.5 = 0.1 Créme glacée 15
o S =2 0.1 Soupes et aliments chauds en conserva 16
2.1 0.3 0.2 3.0 Aliments frais 17
e a0 ad Distributeurs de confiseries en vrac? 18
1.2 tdar2 0.3 0.3 Tous las autres distributeurs 19

' Excluant las distributeurs de confiseries an vrac et les cafetidres manuelles de bureau.






Appendix I

Scope of the survey

An annual survey of vending machine oper-~
ators has been conducted by Statistics Canada
since 1958. Coverage for this survey 1is
designed to provide a comprehensive picture of
the magnitude of automatic merchandising in
Canada.

Statistics on these retail sales supplement
the regular retail trade statistics, which are
also compiled and published by the Industry
Division, in order to provide as complete a
coverage as possible of total "personal
expenditure on consumer goods and services",
which is an essential component of the Nation-
al Accounts of Canada.

This publication incorporates information on
the merchandise sold through automatic vending
machines according to the type of machine and
the location by province or region.

Definitions
Vending machine operator. A vending
machine operator is defined as an 1individual

or firm that, on his, her or its own account,
owns or leases vending machines, places them
and is responsible for their servicing and
repair. The vending machine operator usually
has the sole right to withdraw cash from these

machinas and keaps separate accounting
records. For manual office coffee machines,
the operator normally sells or leases the
machines and supplies coffee on a regular
basis.

Vending machine. For the purpose of this

survey a vending machine is defined as a
device which automatically dispenses merchan-
dise after a requisite amount of money is
insaerted into the device. (Included also are
manual office coffee machines.) The merchan-
dise vended includas tobacco products, bever-

ages and food products, as well as non-food
products such as pens, hosiery, batteries,
toiletry goods, books, etc.. Excluded are
products such as gascline and newspapers as

wall as services vended by juke boxes, amuse-
mants, washing and dry cleaning machines,
automatic photography machines, photocopiers,
shoe shine machines, etc..

Bulk confaectionery vending machines. Bulk
confectionery vending machines and others
which sell items for 50 cents or less, consti-~
tute a special case. Thasae machines dispense
unpackaged confectionery, such as nuts, bubble
gum, chewing gum and trinkets, etc.. For the
purposa of coverage in this survey, 20 bulk
confectionary machines are considered to be
the equivalent of one full size vanding
machine.

Appendice I

Champ de 1'enquéte

Une enquéte annuelle auprés das exploitants
de distributeurs automatiques a été menée par
Statistique Canada depuis 1958. Le champ de
caette enquéte a pour but de dresser un tableau
complet de l'importance de ce commerce au
Canada.

ces ventes au détail
du commerce de détail mnor-
mal, qui sont é&galement recueillies et pu-
bliées par la Division de l'industries aelles
visent a rendre aussi exhaustives que possible
les données du poste "dépenses des particu-
liers en biens de consommation et en servi-
ces", composante essentielle des Comptes na-
tionaux du Canada.

Les statistiques sur
complétent celles

Cette publication réunit des données sur les
marchandisaes vendues par distributeurs automa-
tiques selon le genré de machine et l'emplace-
ment, par province ou région.

Dé&finitions

Exploitant de distributeurs
Un exploitant de distributeurs automatiques
est un particulier ou une société qui, tra-
vaillant & son compte, posséde ou loue des
distributeurs automatiques et s'occupe de les
installer, les entretenir et les réparer.
Ordinairement, cet exploitant a seul le droit
de recueillir l'argent mis dans caes machines,
at tient une comptabilité distincte. Pour laes
cafetiaéres manuelles de bureau, l'exploitant
ordinairement vend ou loue les cafetiéres et
fournit le café sur une base réguliére.

automatiques.

Distributeur automatique. Aux fins de
cette enquéte, on appelle distributeur automa-
tique une machine qui dispense automatiquement
une marchandise dés qu'on y introduit laes
piéces de monnaie nécessaires. (On y inclut
également les cafetiéres manuelles de bureau.)
La marchandise dont il s'agit comprend aussi
bien les tabacs, les boissons et produits
comastibles que les produits non comestibles
comme laes stylos, les bas, les piles, les
articles de toilette, laes livras, etc.. Sont
exclus les produits comme l'essence et les
journaux de méme que les services offerts par

@ biais des boites 3 musique, des jeux, des
machines & laver, des machines & nettoyage a
sec, des apparells-photos automatiques, des
photocopieurs, des machines a cirer les chaus-
sures, etc..

Distributeur automatique de confiserie en
vrac. Les distributeurs automatiques de
confiserie en vrac et autres machines vendant
das articles a 50 cents ou moins constituent
un cas particulier. Cas machines fournissent
de la confiserie non amballée, comme des noix,
de la gomme 3 macher et des colifichets, etc..
Aux fins de cette enquéte, on juge que 20
distributeurs de confiserie an vrac équivalent
a3 un distributeur de taille normale.
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Appendix I1I

Methodology

The collection of data on vending machine
operators was effected 1n two stages:

Prior to the launching of the annual survey,
letters were mailed to suppliers of vending
machines, vending machine equipment and vend-
ing machine products, requesting the names and
addresses of new accounts opened during the
preceding year. The names of new accounts,
together with additional names obtained from
the Canadian Automatic Merchandising Associ-
ation, trade magazines, newspapers, etc., were
then matched against the existing mailing list
and added as required.

Owing to the definition of a vending machine
operation as used in this survey, many thou-
sands of machines owned and operated by vari-
ous retail stores, some wholesalers, restaur-
ants, hotels, saervice stations and other per-
sonal service establishments are nct i1ncluded
in this survey, because separate accounting
records are not available.

i.e.,
vending

The statistics of small operators,
operating less than 10 full size
machines or reporting total annual sales of
lass than $20,000, have been deemed "out of
scope” as a result of the definitions used in
this survey and therefore are not included in
this raport. However, such operators are
surveyed annually to determine whether or not
they have expanded sufficiently to be in scope
for the survey.

Appendice 11X

Méthodologie

La collecte des données sur
de distributeurs automatiques a
en deux étapes.

les exploitants
été effectude

Avant le lancement de
les fournisseurs

1'enquéte annuelle,
d'appareils automatiques,
d'équipement et de produits de distributeurs
automatiques ont regu des lettres leur deman-
dant les noms et adresses des nouveaux clients
desservis au cours de l'année précédente. On
a vérifié ensuite si1 les noms de ces nouveaux
clients et d'autres noms relevés dans les
revues commerciales et les journaux, et ceux
obtenus de 1l'Association canadienne de distri-
bution automatique, apparaissaient sur la
liste d'envoi actuelle et on les a ajoutés, au
besoin.

En raison de la définition de 1l'exploitation
de distributeurs automatiques employée dans
catte enquéte, plusieurs milliers de distribu-
teurs possédés et exploités par les magasins
de détail, certaines entreprises de commerce
de gros, restaurants, hotels, stations-service
et autres établissements fournissant un ser-
vice personnel ne sont pas 1nclus dans cette
enquéte, parce qu'ils ne tiennent pas de re-
gistres comptables distincts.

Les données sur les petits exploitants (c.-
a-d., ceux qul opérent moins de 10 machines de
taille normale ou qui rapportent moins de
$20,000 durant 1'année) sont considérées comme
"hors champ" de l'enquéte et sont donc exclues
de la présente publication. Cependant, on
enquéte annuellement auprés de ces petits
exploitants pour déterminer s'ils ont pro-
gressé suffisamment pour é&tre pris en compte
dans 1'enquate.






Appendix III

Data Reliability
Non-sampling errors
machine oper-

The annual survey of vending

ators covers all operators in Canada. The
fact that this i1s an exhaustive survey pre-
cludes the possibility of sampling errors

however, it does not preclude the possibility
of non-sampling error, which may occur both in
exhaustive surveys and 1n sample surveys.
Such aerrors stem from one or more of the fol-
lowing causes.

Coverage error. This error may result from
incomplete listing and inadequate coverage of
the population of interest.

Data response error, This error may be due
to questionnaire design and the characteris-
tics of the quastion, inability or unwilling-
ness of the respondent to provide correct
information, misintarpretation of the ques-
tions because of definitional difficulties and
different tendencies of different interviewers
in explaining questions or interpreting
zgsponses under different modes of communica-
ion.

Non-response erraor. Some raespondants may
refuse to answer questions, some may be unable
to respond, whila others may be too late 1in
rasponding. Data for the non-responding units
can be imputed using the data from responding
units or some earlier data on the non-respond-
ing units if available. The extent of error
due to imputation 1is usually unknown and is
vary much dependent on any characteristic
differences between the respondent group and
the non-respondent group in the survey. This
error generally decreases with increases in
the response rate and attempts are possible.

Processing error. These are the errors that
may occur at various stages of processing such
as coding, data entry, verification, editing,
waighting, tabulation, etc..

Non-sampling arrors are difficult to
measure. More important, non-sampling errors
require control at the level at which their
presence does not impair the use and interpre-
tation of final results. With regard to the
estimates of this publication, all attempts
have been made to minimize non-sampling
errors: the questionnaire used in the survey
has been carefully designed to minimize dif-
ferent interpretations) detailed acceptance
testing has been carried out for the different
stages of editing and processing’ every poss-
ible effort has been made to raeduce the non-
raesponse rate as well as the response burden.

Appendice IIIX

Fiabilité des données
Erreurs non liédes a 1'échantillonnage
L'enquéte annuelle sur les eaexploitants de
distributeurs automatiques s‘'adresse a tous
les exploitants au Canada. Puisqu'il s'agit
d'un recensement axhaustif de la population
observée, 1l n'y a aucun risque d'y déceler
des erreurs d'échantillonnage. Cependant,
cette procédure n'exclut pas les aerreurs dites
non-li1ées a l'échantillonnage, lesquelles se
retrouvent tant dans les recensements exhaus-
tifs que dans les enquates par échantillonna-

ga. Elles sont causées par un ou plusieurs
facteurs parmi les suivants.

Le chagp couvart par l'enquéte. L'erreur
d'un listage incomplet et d'une couverture

insuffisante de la population visée.

La réponse. Ici l'erreur peut-étre attri-
buable & la conception du questionnaire et aux
caractéristiques de la question, 3 1'incapa-
citéd ou au refus de l'enquété de fournir des
rensaignemants axacts, a l'interprétation
fautive des questions due a des problémas
d'ordre sémantique, ou aux variations d'un
interviewaer a l'autre dans le mode de communi-
cation retenu, lorsqu‘il s'agit d'expliquer
des questions et d'interpréter das réponses.

La non-réponse. Certains enquétés refusent
de répondre, tandis que d'autres en sont inca-
pables ou encore répondent trop tard. Les
données relatives aux non-répondants peuvent
étre imputées a partir das chiffres fournis
par les répondants ou 3 l'aide des statisti-
quas antérieures sur les non-répondants, lors-
que celles-ci existent. On ne connait généra-
lement pas avac précision 1'importance de
l'erreur d'imputation; celle-ci varie beaucoup
salon les caractéristiques qui distinguent les
répondants des non-répondants. Comme ce type
d‘erreur prend habituellement de 1'ampleur a
maesura qua diminue le taux de réponse, on
s'afforce d'obtenir le meilleur taux de ré-
ponse possible.

Le traitement. L'erraur peut se produire
lors des diverses étapes du traitement, telles
que le codage, l'entrée, la vérification, la
pondération et la totalisation, etc..

Il est difficile de maesurer les erreurs non
liées a 1'échantillonnage. De plus, 11 faut
les cerner 3 un niveau oa elles ne nuisent pas
a l'utilisation ou a 1'interprétation des
chiffres définitifs. Quant aux estimations du
présent bulletin, tout a été mis en oceuvre
afin de minimiser les erreurs non liées a
1'échantillonnage. Ainsi, le quastionnaire a
été congu avec soin afin de réduire au minimum
les différentes interprétations possibles; les
diverses étapes de vérification et de traite-
ment ont fait 1'objet de contréles d'accepta-
tion détaillési on n'a absolument rien négligeé
pour que le taux de non-réponse et le fardeau
de réponse soient faibles.






APPENDIX IV

Data confidentiality

Statistics Canada is prohibited by law from
publishing any statistics which would divulge
information relating to any identifiable busi-
ness without the previous written consent of
that business.! The disclosure of data likely
to reveal specific information on the activity
of a particular company is therefore systemat-
ically and rigorously controlled and regulated
to prevent the publication or disclosure of
any information deemed confidential. The

rules regarding the confidentiality of parts
of the results of surveys arae therefore
applied in such a way that no data are shown

for cells (or statistical units) composed of
fewer than three companies or of three or more
if these are dominated by one or two com-
panies. Then, in the publication itself, the
information 1is withheld on this designated
cell by entering an "X" in the appropriate
boxes .

Another way of preserving data confidentiality
without having to enter an "X" 1s to combine
(consolidate) the information for selected
regions or selected kind of business. The
data in question can then simply be aggregated
and published in a less detailed, but still
confidential form. For example, 1n many cases
the data for the Northwest Territories and the
Yukon are included with the British Columbia
data.

The rigorous application of these rules pra-
sarves the confidentiality of the information
and ultimately has little effect on the dis-
semination of the survey results.

T See Section 17 of the Statistics Act (Chap-
ter 5-19), entitled "Secrecy”

APPENDICE IV

Confidentialité des données

La loi interdit a Statistique Canada de diffu-
ser au grand public des données qui pourraient
saervir a identifier une entreprise ou certai-
nes de ses caractéristiques, sans avoir obtenu
au préalable l'autorisation écrite de cette
derniére’. Ainsi, le dévoilement de données
suscaptibles de révéler des renseignements
précis sur l'activité d'une entreprise parti-
culidére est systématiquement contrélé suivant
des dispositions strictes de telle sorte qu'a-
ucun renseignement jugé secret ne soit publié
ou divulgué. L'application des régles sur le
caractére secret d'une partie des résultats
des enguétes s'établit donc de maniére a ce
qu'aucune donnée ne soit révélée pour des
cellules (ou unités statistiques) composées de
moins de trois compagnies, ou encore de trois
ou plus lorsque celles-ci sont dominédes par
une ou deux compagnies. Par la suite 1l'infor-
mation concernant ces cellules est dissimulée

en inscrivant un "X" aux différents postes
visés dans la publication.
Une autre fagon de préserver le caractére

confidentiel de 1'information sans pour autant

avoir a mettre wun “X", consiste & grouper
(consolider) les données pour certaines ré-
gions ou certains genres de commerce. 11

suffit alors d'agréger les donnédes visées et
de les présentar sous une forme moins détail-
léa mais qui respecte la consigne de confiden-
tialité. Par exemple dans bien des cas, les
données relatives aux Territoires du Nord-
Ouest et du Yukon sont incluses avec caelles de
la Colombie-Britannique.

1'application rigoureuse de ces
régles, le caractére privé de l'information
est préservé et n'affecte que trés marginale-
ment en fin de compte la diffusion des résul-
tats de 1'enquéte.

Ainsi, par

T Voir 1'article 17, intitutée Secret, du
chapitre 5-19 de la Loi sur la statistique.
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COVER TO COVER!

In a unique combination of
beautiful photography and
informative text, Canada: A
Portrait chronicles Canadian
achievements in fields as
diverse as economics, arts
and culture. The latest facts
and figures on our
environment and people are
complemented with over 200
full-colour photographs by
award-winning Canadian
photographers.

A best-seller for over 50 years,
Canada: A Portrait is perfect for:

* the business sector as &

corporate gift

your home library or as &

coffee table book

¢ students and teachers as a
reference tool

* the media as a resource

* tourists — both at home
and abroad

* the armchair traveiler

In a convenient 6” X 9" format and
260 pages, the 53rd edition of
Canada: A Portrait (Cat. no.
11-403E) is available in separate
English and French editions.

For the first time Canada: A Portrait
is available in a deluxe hardcover,
priced at $33.00 in Canada.

US $39.95 in the United States and
US $45.95 in other countries; as
well as our traditional softcover,
priced at $25.00 in Canada,

US $29.95 in the United States and
US $34.95 in other countries.

PICTURE PERFECT

UN GRAND LIVRE
A LIMAGE
D’UN GRAND PAYS!

Par sa combinaison unique de belles
photographies et de textes informatifs,
Un Portrait du Canada fait la chronique
des réalisations canadiennes dans des
domaines aussi divers que I'économie,
les arts et la culture. Les derniers
événements et chiffres sur notre
environnement et nolre société sont
complétés par plus de

200 photographies en couleur prises
par des photographes canadiens
renommeés.

Un best-seller depuis pius de 50 ans, Un
Portrait du Canada est un ouvrage ideal pour:

* jes entreprises, comme cadeau
& offrir
* vous, que vous le gardiez &
portée de Ia main ou le rangiez dans votre
bibliothéque personnelle
* les étudiants et les enseignants, comme
ouvrage de référence
* |les gens des médias, comme
outll d'information
* les touristes, au Canada et
& I'étranger
* ceux qui préférent voyager sans
quitter ieur fauteull

La 53¢ édition d'Un Portrait du Canada

(n° 11-403F) est disponible en frangais et en
anglais. Elle est offerte dans un format pratique
de 15 cm sur 22,5 cm et contient 260 pages.

Pour la premiére fois, cette publication est
offerte en format de luxe a couverture rigide au
prix de 33 $ au Canada, 39,95 $ US aux
Etats-Unis, et 45,95 $ US dans les autres
pays, elle est aussi disponible en édition &
couverture souple au prix de 25 $ au Canada,
29,95 $ US aux Etats-Unis, et 34,95 $ US
dans les autres pays.
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