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Data in Many Forms,..

Statistics Canada disseminates data in a variety of
forms. In addition to publications, hoth standard and
special tabulations are offered on computer print-
outs, microfiche and microfilm, and maanetic tapes.
Maps and other aqeographic reference materials are
available for some types of data. Direct access to
aggregated information 1s possible through CANSIM,
Statistics Canada's machine-readable data base and
retrieval system,

How to (btain More Information

Inquiries about this publication and related statis-
tics or services should be directed to:

Retail Trade Section,
Merchandising and Services Division,

Statistics Canada, Ottawa, KIA 076 (Telephone:
990-9665) or to the Statistics Canada reference cen-
tre in:

St. John's (772-4073) Sturoeon Falls (753-4888)
Halifax (426-5331) winnipeq (949-4020)
Mont réal (283-5725) Reaina (359-5405)
Ottawa (990-8116) Edmont on (420-3027)
Toronto (966-6586) Vancouver (666-3691)

Toll-free access 18 provided in all provinces and
territories, for users who reside outside the local
dialing area of anv of the regional reference centres.

Newfoundland and Labrador Zenith D-7037
Nova Scotia, New Arunswick

and Prince Edward Island 1-B00-565-7192

Quebec 1-B00-361-2831
Ontario 1-B00-268-1151
Manitoba 1-800-282-B006
Saskat chewan 1(112)800-667~3524

Alberta 1-800-222-6400

Rritish Columbia (South
and Central) 112-800-663-1551
Yukon and Northern B.C.
(area served by
Narthwest Tel Inc,) 7Zenith 0-8913
Northwest Territories

(area served hy

Northwest Tel Inc.) 7enith 2-2015

How to Order Publications

This and other Statistics Canada publications may be
purchased from local authorized agents and other
community bookstores, through the local Statistics
Canada offices, or by mail order to Publication Sales
W carvicas, SLelisiion Cemdia, Dubesnad, 510 Lia.

Des données sous plusieurs formes...

Statistique Canada diffuse les données sous formes diver:e
Dutre les publications, des totalisations habituelles et
ciales sont offertes sur imprimés d'ordinateur, sur micro
ches et mierofilms et sur bandes maqnétiques. Des cartes ol
d'autres documents de référence géographiques sont disponibimes
pour certaines sortes de données. L'acces direct 3 des donnius
agrégées est possible par le truchement de CANSIM, la base de
données ordinolingue et le systéme d'extraction de Statistigue
Canada.

Comment obtenir d'autres renseiqnements

Toutes demandes de renseignements au sujet de cette publica-
tion ou de statistiques et services connexes doivent étre
adressées &:

Section du commerce de détail,
Division du commerce et des services,

Statistique Canada, Ottawa, K1A 076 (téléphone: 990-9665) ou
au centre de consultation de Statistique Canada &:

St. John's (772-4073) Sturqeon Falls (753-4888)

HaliFax (626-5331) Winnipeg (949-4020)
Mont réal (283-5725) Regina (359-5405)
Ottawa (990-B116) Edmonton (420-3027)
Toronto (966-6586) Vancouver (666-3691)

Un secrvice d'appe! interurbain sans frais est offert, duw
toutes les provinces et dans les territoires, aux utilisateurs
gqul habitent 3 1'extérieur des zones de communication locale
des centres réglonaux de consultation.

Terre-Neuve et lLabrador Zénith 0-7027

Nouvelle-Ecosse, Nouveau-Brunswick

et lle-du-Prince-Fdouard 1-800-565-7192
Québec 1-800-361-2831
Ontario 1-B00-268-1151
Manitoba 1-800-282-B006

Saskat chewan 1(112)800-667-3524

Alberta 1-800-222-6400

folombie-Britannique (sud
et centrale) 112-800-663-1551
Yukon et nord de la C.-B.
(territoire desservl par la
Northwest Tel Inc.) 7énith D-8913
Territoires du Nord-Ouest

(territolre desservl par la

Northwest Tel Inc.) Zénith 2-2015

Comment commander les publications

On peut se procurer cette publication et les autres publica-
tions de Statistique Canada auprds des agents autorisés et des
autres librairies locales, par l'entremise des bureaux locaux
de Statistique fanada, ou en écrivant & la Section des verdmo

ot tqldinbribubion des cahlicaliang, Stabistinue  Canoem,
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SYMBOLS

The following standard symbols are used
in Statistics Canada publications:

.. figures not available.

.. fiaures not appropriate, or not applica-
ble.

- nil or zero.

-~ amount too small to he expressed.
P preliminary figures.
I revised fiaures.

x confidential to meet secrecy reauire-
ments of the Statistics Act.

NOTE

Components may not add to totals due to
rounding.

A NOTE ON CANSIM

All current and historical statistics on
Direct Sellina (Matrix No. 34), as well as
many other series, are available to the pub-
lic from Statistics Canada's computerized
data bank CANSIM (Canadian Socio-Economic
Information Mananement System) via terminal,
on computer printouts, or in machine read-
able form. For further information contact
the Cansim staff, Current Economic Analysis
Division, Statistics Canada, Ottawa, K1A 076
(telephone 613-990-9665), or the regional
advisors at the Statistics Canada offices
located across Canada.

This publication was prepared under the
direction of:

. A. Ronald Tanner, Chief, Retail Trade
Section, Merchandising and Services
Division

. Gilles Couturier, Economist

Annette Hechme, 'Init Head

SIGNES CONVENTIONNELS

Voici la signification des signes convention-
nels utilisés dans les publications de Statistique
Canada:

.. nombres indisponibles.

«+s N'ayant pas lieu de figurer.

- néant ou zéro.
-- nombres infimes.

P nombres provisoires.
T nombres rectifiés.

x confidentiel en vertu des dispositions de la
Loi sur la statistique relatives au secret,

NOTA

Les chiffres ayant été arrondis, les totaux ne
carrespondent pas Loujours.

NOTE AU SUJET DE CANSIM

La banque de données informatisées de Statis-
tique Canada CANSIM (systeéme canadien d'informa-
tion socio-économique) fournit au public toutes
les statistiques actuelles et historiques sur la
vente directe (matrice n® 34), et sur de nombreu-
ses autres séries, par le biais d'un terminal,
d'imprimés d'ordinateur ou de supports ordinolin-
gues. Pour plus de renseignements, s'adresser au
personnel de CANSIM, Division de 1'analyse de con-
joncture, Statistique Canada, Ottawa, KI1A 0T6
(téléphone 613-990-9665), ou aux conseillers ré-
aionaux des bureaux de Statistique Canada situés 2
travers le Canada.

Cette publication a été rédigée sous la
direction de:
. A. Ronald Tanner, chef, Section du commerce de
détail, Division du commerce et des services
. Gilles Couturier, économiste

. Annette Hechme, chef de sous-section
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Reporting Period

Respondents to the survey were asked to
report for the financial year ending at any
time between April 1, 1983 and March 31,
1984.

INTRODUCTYION

This annual bulletin contains the com-
plete results of the survey of Direct Sales
in Canada, 1including the most recent data
for the current year and those for the four
previous years, on the sales by method of
sales and type of commodity.

The tables cover only the direct sales
made by specialized direct-sellers, manu-
facturers and some primary producers {qreen-
houses and nurseries, etc.). They do not
include foreign mail-order sales to Cana-
dians, direct sales made by Canadian depart-
ment store mail-order divisions, or direct
sales made by wholesalers, vending machine
operators, and service establishments.

Statistics on these '"non-store™ retail
sales supplement the reqular retail trade
statistics, which are also compiled and
published by the Merchandising and Services
fivision, 1n order to provide as complete a
coveraage as possible of the "personal expen-
dature on consumer qoods and services" which
15 an essential component of the National
Accaunts of Canada.

Starting with the 1983 publication year,
the number of cateqories of commodities pub-
lished increased from 24 to 26. Also, the
order of presentation of the commodities was
altered and in some cases their names were
slightly changed.

The major additions to the commodities
published are: artificial limbs and ortho-
paedic supplies and monuments and tombstones
dealers which were derived from the miscel-
laneous cateqgory; and video games, home
computers and accessories which was trans-
ferred from the household electrical appli-
ances category. Finally, the general mer-
chandise category (sales to holders of
credit cards) was eliminated and the sales
were redistributed in accordance with the
commodities classification.

As a result of the conversion from the
1970 to the 1980 Standard Industrial Classi-
fication system (S.I.C.), some modifications
took place in the composition of the kinds
of businesses classified teo direct selling.
lusinesses classified to furniture, re-

Période de déclaration

fin a demandé aux répondants & cette enquéte de
déclarer pour l'année financidre se terminant
entre le 16T avril 1983 et le 31 mars 1984.

L'ensemble des résultats de 1'enquéte sur les
ventes directes au Canada est rassemblé dans ce
bulletin annuel. Il présente les chiffres de ven-
tes les plus récents pour 1'année courante et
ceux des quatre années précédentes selon la
méthode de vente et le genre de marchandises.

Les tableaux n'englobent que les ventes direc-
tes des étahlissements spécialisés dans la vente
directe, des fabricants et de quelques produc-
teurs primaires (exploitants de serres et de
pépinikres, par exemple). Ils ne prennent pas en
compte les ventes par correspondance des entre-
prises étrangéres aux consommateurs canadiens ni
celles des grands magasins canadiens; sont aussi
exclues les ventes directes des qrossistes, des
exploitants de distributeurs automatiques et des
établissements de services.

Les statistiques sur ces ventes au détail
"hors magasin" compldtent celles du commerce de
détail normal, qui sont également recueillies et
publiées par la Division du commerce et des ser-
vices; elles visent & rendre aussi exhaustives
aque possible les données du poste "dépenses des
particuliers en biens de consommation et en ser-
vices", composante essentielle des Comptes na-
tionaux du Canada.

Depuls la publication de 1983, le nombre de
catégories de marchandises publiées est passé de
24 % 26. Par ailleurs, 1'ordre de présentation
des marchandises a été modifié et leurs appella-
tions, dans certains cas, furent 1'objet de
changements mineurs.

Les principaux ajouts aux marchandises pub-
liées sont les appareils orthopédiques et membres
artificiels et les monuments funéraires et
pierres tombales qui ont été obtenus de la
catéqorie articles divers; tandis aque les jeux
vidéo, ordinateurs personnels et accessoires ont
été acquis de la catégorie appareils électro-
ménagers. Finalement, la catégorie marchandises
de tous genres (ventes & des détenteurs de cartes
de crédit) a été annulée et ses ventes furent
redistribuées en fonction de la classification
des marchandises.

Suite 3 la conversion de la classification des
activités économiques (C.A.E.) de 1970 3 1980,
certaines modifications ont été apportées 3 1la
composition des genres de commerce classifiés
dans la vente directe. Les entreprises classi-
fiées comme ateliers de rembourrage et de répa-



upholstery and repair shops, bakeries (which
bake their products on the premises and sell
them over the counter to final consumers)
and certain fur qoods manufacturers (which
sell their products directly to consumers)
are now defined as retailers and therefore
have been excluded from this survey.

Summary of Results

Total direct sales 1in Canada amounted to
$2,338.4 million for 1983, a decrease of
7.3% over the revised total for 1982 of
$2,522.2 million. Direct sales for 1981
amounted to a total of $2,482.6 million.

In Table 1, the major increases in the
sales of commodities between 1982 and 1983
were mostly registered in: phonograph
records and tapes (61.3%), boats and
pleasure craft (54.2%), magazines (39.2%)
and clothing and shoes (41.4%). These
increases were mainly caused by a qeneral
augmentation 1n sales by some companies and
also due to the addition of new businesses
in these cateagories.

Major decreases in sales were reported in
furniture, home furnishings and repalrs
(82.4%), bakery products (55.3%) and fur
goods (30.9%). These decreases resulted pri-
marily from the conversion of the 1970 to
the 1980 standard industrial classification
system (S.[.C.), in which some businesses
were transferred to the retail trade sec-
tor. Further 1information on this conversion
is provided in the introduction of this
publication. Fipally, a sianificant decrease
of 32.8% was also observed in the cateqory
"all other merchandise". This decrease 1n
sales was caused by the introduction of two
new commodities which were previously
included 1in the all other merchandise
category.

In 1983, through the personal sellinq
method, consumers made purchases totalling
$793.4 million, an increase of 5.9% over the
1982 total of $748.9 million. Personal sel-
ling represented 33.9% of direct sales in
Canada in 1983 compared to 29.7% in 1982,
Personal selling included mainly cosmetics,
$202.4 million (25.5%), household electrical
appliances, $146.0 million (18.4%), house-
hold cleaners, soaps, brushes, brooms and
mops, $112.4 million (14.2%) and dinnerware
kitchenware and utensils, $102.9 million
(13.0%).

.

ration de meubles, les boulangeries (qui manu-
facturent leurs produits & méme les locaux de
fabrication et les vendent directement aux con-
sommateurs) ailnsi que certains manufacturiers e
fourrures (qui vendent directement aux consomma-
teurs) ne font plus parti des industries manufac-
turidres et sont maintenant considérées comme
détaillants et par conséquent ont été exclues de
cette enquéte.

Résumé des données

Les ventes directes au Canada ont totalisé
$2,338.4 millions en 1983, en baisse de 7.3% par
rapport au chiffre révisé de 1982 ($2,522.2
mllions). En 1981 les ventes directes avaient
atteint $2,482.6 millions,

Au tableau 1, les hausses les plus importantes
des marchandises entre 1982 et 1983 ont été res-
pectivement enregistrées dans les catégories sui-
vantes: les disques et bandes stéréophonigues
(61.3%), les bateaux et embarcations de plaisance
(54.2%), les revues (39.2%), ainsi que les vBte-
ments et chaussures (41.4%). Ces augmentations
sont principalement dues 3 une augmentation des
ventes de certaines compagnies et également 3
1'addition de nouvelles entreprises dans ces
catégories.

Des réductions sensibles des ventes ont ét#
rapportées dans les meubles, accessoires d'ameu-
blement et réparation (B82.4%), les produits du
boulangerie (55.3%) et les articles de fourruru
(30.9%). Ces réductions sont principalement occa-
sionnées par la conversion de 1970 & 1980 de la
classification des activités économiques (C.A.E.)
par laquelle certaines entreprises sont désormais
classifiées au commerce de détail. Pour plus de
renseignements sur la conversion, veulllez con-
sulter 1'introduction de cette publication.
Finalement, une diminution majeure des ventes a
été enregistrée dans la catégorie "toutes autres
marchandises" (32.8%). Cette diminution est
principalement reliée & 1'introduction de deux
nouvelles catégories qui appartenalent auparavant
4 la catégorie toutes autres marchandises.

fn 1983, les dépenses des consommateurs pour
1'achat de produits distribués par la vente per-
sonnelle ont totalisé $793.4 millions, soit une
augmentation de 5.9% par rapport au total de 1982
de $748.9 millions. La vente personnelle consti-
tuait 33.9% des ventes directes au Canada compa-
rativement a 29.7% en 1982, lLes ventes person-
nelles comprenaient principalement des produits
de beauté et de soins personnels, $202.4 millions
(25.5%), des appareils électro~ménagers, $146.0
millions (18.4%), des nettoyeurs d'usage ménager,
savons, brosses, balais et vadrouilles, $112.4
millions (14.2%) et des couverts, articles de
culsine st ustensiles, $102.9 milliaons £13.0%).



The home delivery method of sales by
wradesmen and door-to-door canvassers,
minunted to a total of $527.4 million down
2.1% from the 1982 total of $573.8 million.
S1zeable items of expenditure made at bhome
by household consumers were on newspapers,
$237.1 million (45.0%), and dairy products,
$200.8 million (38,1%).

Mail-order purchases by household consu-
mers accounted for 21.6% of direct selling
and totalled $504.4 million, an increase
over the 1982 total of $466.3 million. The
major purchases represented $170.4 million
(33.8%) spent on books and encyclopaedias;
$116.7 million (23.1%) spent on magazines
and $87.0 million (17.2%) in sales in the
cateqory all other merchandise.

Direct purchases from the showrooms and
premises of manufacturing companies or pri-
mary producers amounted to $381.3 million,
down from the 1982 total of $590.9 million.
As mentioned earlier, the major decline in
sales through manufacturing premises was
caused by the conversion from the 1970 to
the 1980 S5.1.C. in which some manufacturers
were re-classified as retailers. Major sales
contributions were recorded in dairy pro-
durts, $73.6 million (19.3%), home improve-
sant  products, $45.1 million (11.8%), and
bukery products, $44.6 mllion (11.7%). The
smnainder of the sales were scattered
Lirrouahout various commodities and totalled
$218.0 million.

Finally, household consumers also pur-
chased $132.0 million, or 5.6% of total
direct sales, through other methods of sales
compared to the $142.4 million reported a
year earlier. These expenditures consisted
mainly of purchases of greenhouse flowers
and nursery seeds and stocks, $61.3 million
(46.5%), newspapers, $32.2 million (24.4%)
and nutritional and other foods and bever-
ages, $27.6 million (20.9%).

Les ventes par le biais de livraisons & domi-
cile aupres de représentants et de démarcheurs
(c.-a-d., de porte-a-porte) ont totalisé $527.4
millions en baisse de 8.1% du total de 1982 qui
représentait $573.8 millions. Les consommateurs
ont dépensé des sommes importantes pour acheter
des journaux, soit $237.1 millions (45.0%) et des
produits laitiers, soit $200.8 millions (38,1%).

Les commandes postales par les consommateurs
ménagers ont représenté 21.6% des ventes directes
totalisant ainsi $504.4 millions soit une augmen-
tation par rapport au total de 1982 de $466.3
millions, Ces achats représentaient surtout des
livres et encyclopédies, soit $170.4 millions ou
33.8%, des revues, soit $116.7 millions ou 23.1%
et fipalement $87.0 millions ou 17.2% ont été
dépensés pour la catégorie toutes autres
marchandises.

les ventes directes dans les salles d'exposi-
tion et autres locaux des sociétés manufactu-
riéres et primaires se sont chiffrées a $381,3
millions soit une baisse sensible par rapport au
total de $590.9 millions en 1982. Tel que men-
tionné antérieurement, la diminution majeure des
ventes par cette méthode de vente a été entrainde
par la conversion de la C.A.E., par laquelle cer-
taines entreprises manufacturiéres sont désormais
clagsifiédes comme détaillants, L'apport principal
des ventes a été enreqistré dans les produits
laitiers $73.6 millions (19.3%), les produits
pour 1'amélioration des maisons $45.1 millions
(11.8%) et les produits de boulangerie $44.6
millions (11.7%). Les ventes des autres marchan-
dises se sont réparties dans diverses catéqories
et ont totalisé $218.0 millions.

En dernier lieu, les consommateurs ménagers
ont fait des achats totalisant $132.0 millions,
ou 5.6% des ventes directes totales, par le biais
d'autres méthodes de vente en comparaison aux
$142.4 millions enregistrés il y a un an. Ces
dépenses comprenaient principalement les fleurs
de serre et produits de pépinitre, $61.3 millions
(46.5%), les journaux, $32.2 millions (24.4%) et
les aliments naturels et autres aliments et bois-
sons, $27.6 millions (20.9%).



TEXT TABLE [, Value of Direct Sales Compared with Total Retail Sales, 1979-1985

TARLEAU EXPLICATIF [, Valeur des ventes directes en comparaison avec |'ensemble des ventes au détail, 1979-19H3 ‘
Percentage
channe
1983 /1982
1983 1982 1981 1980 1979

Variation en
pourcent ege

1983 /1982
thousands of dollars - milliers de dallars

Total retail sales - Ensemble des ventes au

détsil + 8.8 106, 242,970 97,638,508 94,292,779 84,026,563 77,025,130
Less - Moins:
Motor vehicle dealars - Ventes de véhicules

automobiles + 19,3 17,197,984 14,412,967 16, 546,889 15,697,888 15,421,376
Used car dealers - Ventes de volitures

d'occasion + B.6 501,135 461,547 495,336 438,869 335,066
Garaoes and service atations - Ventes des

gsrages et stationg-service + 1.9 10,295,367 10,104,633 8,874,152 6,987,395 6,216,542
Liguor, beer and wine stores - Ventes de

hoissans alcooliques, de bidre et de vin + 6.1 5,128,107 4,R833, 342 4,271,409 3,719,162 3,242,358
Sub-total - fotal partiel + 1 33,122,593 29,812,489 30,167,786 26,843,314 25,215,342
Comparshle retail sales - Ventes au détail

camparahles + 7.8 73,120,377 67,826,019 64,104,993 57,183, 249 51,809,788
Direct sales - Ventea directes - 7.3 2,338,400 2,522,199° 2,482,605 2,178,905 1,893,045
Percentage - Pourcentage oLt 3.2 3.7 3.9 3.8 B 1

TEXT TARLE 1. Percentage of Direcl Sales, by Methad of Sales and by Commodity Group, 1979-1983

TABLEAU EXPLICATIF 1l. Variation en pourrentage des ventes directes, par méthode de vemte et par qromye de marchandises, W7Y=1903

1983 1982 1981 1980 1979
Sales 1983 Seles 1982 Sales 1981 Sales 1980 Sales 1979
987 98T 1980 3 TI78
Ventes Ventes Ventes Ventes Ventes
$7000 % $7000 % §7000 B $7000 % $oon %
Method of sales - Méthode de
vente
From premises - Chez le
fshricant /1,321 - 5.5 590,865 b B4F 569,275  + 18.6 479,960  + 35.3 354,736+ 10,1
By mail - Par la posta SN4,371  + B2 466,2557 4 16.5F ab0,307  + 19,5 334,980 4+ 4.5 320,535  + 8.
Docr-to-door - Porte-A-porte 527,352 - 8.1 573,790 -~ 5.8 609, 311 + 16,1 524,792 [§3) () )
Persanal selling ~ Vente
personnel le 793,387 + 5.9 748,853 - 2.9 770,893 + 9.6 703,675 + 12,0 1,217,778 + 8.3
Nther methods(2) - Autres
méthodes(2) 131,974 - 7.3 142,436 + 1.2 132,819 - 2.0 135,498 ¢ig (1) (1)
TOTAL 2,338,400 - 7.3 2,522,199 4+ 1.6 2,482,605  + 13.9 2,178,905  + 15.1 1,893,045 &+ B.7
Commodity group - Groupe de
marchand 1ses
foods - Aliments 521,353 - 25,8 684,206 + 61 657,171 + 16.6 563,385  + 27,4 462, N1+ 5.7

Booka, newspaper and mace-

zines - Livres, journaux et

revuoes 618, 387 + 9.3 565,625 + 6.8 529,650 + 12,3 471,759 + 17.7 490,801 + 2.6
Electrical appliances and

household cleaners - Appa-

reils électriques et

nettoyeurs ménaqers 295,561 + 1.7 264,510 - 1.4 285,577 + 1.2 282,212 + 4.5 270,108 + 28,2
Cosmet 1cs and jewellery -

Cosmétigues et bijoux 256,157 - 2.2 262,004 - 3.9 272,739 + 26,1 216,360 + 6.6 202,928 + 9.
All other commodities -

Toutea autres msrchandiges 646,942 - 13,3 745,814 + 1.4 737,468 + 14.3 645,189 + 11.8 576,897 « T3
1Y Prior to 1987, "personal selling” was included with "door-to-door™ or "other methods™.
(1) Avant 1981, 1a "vente personnelle” était incluse avec le "porte-3-porte” ou les "sutres méthodes”,
{2) Other methods refer to: roadside stands, market stalls, kiosks, exhibitions and other displsys. Also 1included ere dining facilities on airlines:.

ferries and rallways.
(2) Autres méthodes aianifie: étalages au bord de la route, emplacements au marché, kioaques, expositions et sutres genres d'étalages. Dn poclus susss
lea services de restauration sur les avions, les lraversiera ot les Lrains,
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Chart—1 Graphlque — 1
Direct Selling In Canada, 1978-1983

La vente directe au Canada, 1978-1983
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Direct Sales by Commodity Group, Canada, 1982 and 1983

Ventes directes par groupe de marchandises, Canada, 1982 et 1983
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TABLE 1. Direct Sales in Canada, by Type of Commodity, 1979-1983
aRs
Commod il 1es -i]j}!—{-é- 13683 1]
No.
% 1000 % $1000
1 ALL COMMODITIES - 7.3 2,338,400 100.0 2,522,199% 100.0
2 Meat, fish and poultry + 2.1 27,450 1.2 26,878 1.1
3 Frozen food plans + 1.0 17,884 0.8 17,706 0.7
4 Dairy products - 7.7 274,442 ey 297,369 11.8
S BRakery products(1) - 55.3 103,484 4.4 231,282 9,2
6 Nutritional and other foods and beverages - 1.6 98,093 4,2 111,011 4.4
7 Clothing and shoes + 41.4 45,089 1.9 31,877 1.3
8 Fur goods{1) - 30,9 12,995 0.6 18,798 0.7
9 BRooks and encyclopedias + 10,5 209,786 9.0 189,831 7
10 Newspapers - 291,875 12.5 291, 9467 1980
11 Maqazines + 39.2 116,726 5.0 83,8487 3.
12 Home impravement products + 11,0 64,081 2.7 57,731 2.l
13 Household cleaners, soaps, brushes, brooms -~ 112,740 4.8 112,781 4.5
and mops
14 Dinnerware, kitchenware and utensils + 1.4 115,598 4.9 114,024 4.5
15 Furniture, home furnishings and repairs(1) - 82,4 21,461 0.9 122,075 4.8
16 Household electrical appliances + 20.5 182,821 7.8 151,729 6.0
17 Phonograph records and tapes + 61.3 34,248 1.5 21,233 0.8
18 Video games, home computers and accessories(2) iy s 3 50
19 Cosmetirs and personal care products - 6.4 203,317 8.7 217,186 8.6
20 Jewellery + 17,9 52,840 2.3 44,818 8k
21 PBRoats and pleasure craft + 54,2 19,690 0.8 12,770 0.%
22 Canvas products: awnings, sails, tents, etc. + 23.2 14,818 0.6 12,023 0.5
23 Greenhouse flowers and nursery seeds, stocks, etc. - 5.4 91,786 3589 96,686 3.8
24 Orthopaedic supplies and artificial limbs(3) b o 7,009 g 3 .
25 Monuments and tombstanes(3) . 12,265 0.5 s 5
26 Towe, @ases, hobblies, srafis, comgs > 2L i T ] ap, TRY i
27 AL other merchandiae - 52.8 132,186 A ¥ 196, B9 ot

See footnotes at end of tables.
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TAHLEAU 1. Ventes directes au Canada, par genre de marchandises, 1979-1983

ool iHN Rl T [ ]

NO

100 ‘e $1o0n % 57000 %

2,482,605 100.0 2,178,905 100.0 1,893,045 100.0 TOUTES MARCHANDISES 1
26,646 1.1 26,292 12 21,260 1.1 Viande, poisson et volaille 2
25,794 1.0 21,924 1.0 18,704 1.0 Contrats d'achats d'sliments congelés 3
313,952 12.6 258,601 1.9 243,338 12,9 Produits laitiers 4

205,098 8.3 171,538 7.9 89,445 4.7 Produits de boulangerie(1) )
BS, 681 Bt 85,030 389 69,564 3.7 Aliments naturels et sutres aliments et 6
boissons
35,845 1.4 32,588 1.5 21,778 U472 Vétements et chaussures 7
18,623 n.8 15,468 0.7 12,770 0.7 Articles de fourrure(1) 8
189,553 7.6 169,467 7.8 153,302 8.1 Livres et encyclopédies 9
IES. N2 11.6 255,290 1ok g 206,067 10.9 Journaux 10
33,195 2.1 47,002 252 41,432 22 Revues 1"
&2,093 29 51,149 t285] 34,349 1.8 Produits pour 1'amélioration des maisons 12
116,048 4,7 116,611 £05] 84,065 4.4 Nettoyeurs d'usage ménager, savons, brosses, 13
balais et vadrouillea
115,384 4.7 116,848 5.4 117,882 6.2 Couverts, articles de cuisine et ustensiles 14
112,013 4.5 94,228 4.3 80,657 4,3 Meubles, accessoires d'ameublement et 15
réparation(1)
169,529 6.8 165,601 7.6 186,043 9.8 Appareils électro-ménagers 16
20,267 0.8 17,450 0.8 15,710 0.8 Disques et bandes stéréophoniques 17
. oo DO 00 03 bo Jeux vidéo, ordinateurs personnels et 18
acceasolres(2)
204,529 8.2 165,125 7.6 Produits de beauté et de soins personnels 19
202,928 10,7
68,210 2.8 51,235 e B1 joux 20
14,053 0.6 12,534 0.6 11,347 0.6 Bateaux et embarcatians de plaisance 21
8,892 0.4 8,031 0.4 7,164 0.4 Proguits de toile: asuvents, tentes, voiles, 22
ete.
97,594 3.9 84,118 3.9 78,316 4.1 Fleurs de serre et produits de pépinigre 23
- .. .. - - P Appareils orthopédiques et membres 24
artificiels(3)
o v g T T T Monumenta funéraires et pierres tombales(3) 25
62,918 2.5 48,608 2w - - Jouets, jeux, articles de passe-temps, 26
produits de 1'artisanat, cartes
119,286 7.6 164,167 7.5 196,924 10.4 Toutes autres marchandises 27

‘&ir notes 3 la fin des Cableaux.
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TABLE 2. Direct Selling in Canada - Method of Sales by Commadity, 1982 and 1983

Commodit ies

Total direct
sales

Ventes directes

Personsl selling

Yente personnelle

Door-to-duzr

Porte-3-paiis

totales
Nn,
o — $7000 $°000 % $7000 %

1 ALL COMMODITIES 1983 2,338,400 793,387 33.9 527,352 22.6
1982 2,522,199¢ 748,853 29,7 573,790 22.8
2 Meat, fish and poultry 1983 27,450 = = = .
1982 26,878 - = B .
3 Frozen food plans 1983 17,884 15,901 88.9 - -
1982 17,706 14,854 83.9 - -
4 Dairy products 1983 274,442 - - 200, 840 73.2
1982 297,369 - S 725,532 75.8
5 ARakery products{1) 1983 103, 484 - 55,586 53.7
1982 231,282 - - 46,884 0.3
6 Nutritional and other Ffoods and beveraces 1983 98,093 43,031 43,9 B, 551 8.7
1982 111,011 39,050 3582 23,30 21.0
7 Clothing and shoes 1983 45,089 20,259 44,9 - e
1982 31,877 16,626 52.2 - <
A Fur qgoods(1) 1983 12,995 - - - -
1982 18,758 - - - =
9 HBooks and encyclopsedias 1983 209, 786 39,398 18.8 - -
19A2 189,831 38, 719 20.4 - “
10  Newspapers 1983 291,875 B - 237,061 81.2
1982 291, %467 - & 240, 146 82,2
11 Manazines 1983 116,726 - - - -
1982 43,8487 - - - -
12 Home improvement products 1943 64,081 - - 18,985 29. 4
1982 57,751 2,232 3.9 21,689 3.6
13 Household cleaners, soaps, brushes, brooms 1943 112,740 112,362 99,7 - .
and mops 1982 112,78 110,819 98.3 = -
14 Dinnerware, kitchenware and utensils 1983 115,598 102,88 B9.0 - -
1982 114,024 104,136 9.3 - -
15 Furniture, home furnishings and repairs(i} 1983 21,461 - - - -
1942 122,075 - R B e
16 Household electrical appliances 1983 182,821 146,013 79.8 - -
1982 151,729 121,424 80.0 = -
17 Phonoaraph recards and tapes 1983 34,248 - - - -
1982 21,233 = . - 1
18 Video aames, home computers and acceseorlea(2) 1983 - - -
1942 55 - - = =
19 Cosmetics and personal care praducts 1943 203,317 202,318 99.6 - -
1982 217,186 216,541 9N, - -
20 Jewellery 1983 52,840 50, 753 26.1 - -
1982 44,818 42,267 .3 - 2
21 Boats and pleaaure craft 1983 19,690 - - - -
1982 12,770 - - 5 R
22 Canvas producte: awnings, sails, tents, etc. 1983 14,818 2,766 18.7 - -
1982 12,023 ,082 25.6 - -
23 Greenhouse flowers and nursery seeds, stocks, etc. 1983 91,786 - - - -
1982 96,686 = B - B
26 Orthopaedic supplies and artificial lumbs(3) 1983 7,009 - - - -
19m2 - - - - =
25 Monuments and tombstones{3) 1983 12,265 2,437 19.9 - -
1982 - - - = 3
26 Tays, namea, hobbies, crafts, cards 1983 75,16 31,260 41,3 - -
1982 61,788 17,557 28,4 - -
27 All other merchandise 1983 132,186 23,841 18.0 6,329 [
19R2 194, RIS 21,146 10, 16,208 A4

Bom Tosinoben mi snd of Esfiive.



'BILEAE 2. La vente directe au Canada - Par wéthode de vente, par marchandises, 1982 ot 1983
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Frw: premises

f¥e:r le fabricant

By mail

Par la poste

Other methods(4)

Autres méthades(4}

Marchandises

ND
3000 % 3T % 37000 %
381, 321 16.3 504, 371 21.6 131,974 5.6 1983 TOUTES MARCHANDISES 1
590, 865 23.a 466,255 18.5 142,836 5.6 1982
20,747 75.6 - - 6,703 24,4 1983 Yiande, poisson et volaille 2
25,408 %.5 - - 1,470 553 1982
1,983 1.1 - - - - 1983 Contrats d'achats d'aliments congelés 3
2,852 16,1 - - - - 1982
73,602 26.8 - - - - 1983 Produits laitiers 4
71,558 24.1 - - 279 C.1 1982
44,634 43,1 ~ = 3,264 3.1 1983 Produits de boulangerie{1) S
171,366 74.1 1 - 13,032 5.6 1982
17,712 18.1 1,074 1.1 27,606 28.1 1983 Aliments nsturels et sutres aliments at 6
9,143 8.2 235 0.2 39,252 35.4 1982 boissons
18,754 41.6 6,076 13.5 - - 1983 Yétements et chaussures 7
10,636 33.4 4,615 14,5 - - 1982
12,995 100.0 - - - - 1983 Articles de fourrurel1) 8
18,798 100.90 - - - - 1982
- - 170, 388 81,2 - - 1983 Livres et encyclopédias 9
= = 151,112 79.6 - = 1962
1,105 0.4 21,49 7.4 32,218 1.0 1983 Journaux 0
847 0.7 24,1667 8.3 25,587 8.8 1982
- - 116,726 1700 - - 1983 Revues 7"
- - 83, 8agr 100.0 - - 1982
a% 197 0.4 - - - - 1983 Produits pour 1'améliorstion des msisans 12
Fi, 651 58,3 - - 159 n.3 1982
178 0.3 - - - - 1983 Nettoyeurs d'usage ménager, savons, brossea, 13
1,962 17 - - - - 1982 balais et vadrouilles
1,4R4 1.3 11,226 9.7 - - 1983 Couverte, srticles de cuisine et ustensiles 14
1,238 {8 8,650 7.6 - 1982
21,461 100,0 - - - - 1983 Meubles, accessoires d'ameublement et 15
122,075 100,0 = H - - 19482 réparation(1)
31,534 17.3 5,276 2.9 - - 1983 Apparsile électro-ménagers 16
28,073 18,5 2,232 1.5 - - 1982
. - 34,248 100.0 - . 1983 Disques et bandes stéréophoniques 17
- - 21,233 100.0 - - 1982
. . ves - - 1983 Jeux vidéa, ordinateurs personnels et 18
. . v 2o - - 1982 accessoires(2)
899 0.4 - - - - 1983 Prodints de beauté et de soins personnels 19
245 0.1 - - - - 1982
2,087 5.9 - - - - 1983 B1 joux 20
1,504 3.4 1,047 2.3 - - 1982
19,690 100.0 - - - - 1983 Bateaux et embarcations de plaisance 21
12,770 100.0 - - - - 1982
12,052 B1.3 - = - - 1983 Produits de toile: auvents, tentes, voiles, 22
8,91 4.4 = . = - 1982 ete.
2n, 200 22.0 10,241 1.2 61,346 66.8 1983 Fleurs de serre et produits de pépinidre 23
24,8M 25 11,583 12.0 €0, 302 62,3 1982
7,009 100.0 - - - 1983 Apparsils orthopédiques et membres 24
- - - - - - 1982 artificiels(3)
9,828 80.1 = r = = 1983 Monuments funéraires et pisrres tombeles{3) 25
= . = = - - 1982
3,834 S 40,622 53.6 - - 1983 Jouets, jeux, articles de passe-temps, 26
1,843 3.0 42,388 68,6 - - 1982 produits de 1'artisanat, cartes
14,176 10,7 87,003 65.8 837 0.6 1983 Toutee autres marchandises 27
a1, 9854 AR 115,146 SeLa P V.2 19R2
WL =l § [s Tin e ablawe:
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TABLE 3. Annual Percentage Change in Direct Sales, by Type of Commodity, 1979-1983

TABLEAU 3. Variation proportionnelle annuelle des ventes directes, par oenre de marchandises, 1979-1983

Commadities 1983 1982 1981 1980 197
1982 19817 1980 1979 1970
Marchandises
R per cent - pourcentage
ALL DOMMODITIES - TOUTES MARCHANDISES - 1.3 + 1.6 + 13.9 + 15.1 + 8,7
Meat, fish and poultry - Viande, poisson et volaille + 21 + 0.9 + 1.3 + 23.7 + 0.7
Frozen food plans - Contrats d'achats d'aliments congelés + 1.0 - 31.4 + 17,7 + 17.2 + 26.5
NDairy products - Produits laitiers - 7.7 - 5.3 + 21.4 + 6.3 + 0.6
Bakery products(1) - Produits de boulangerie(1) - 55.3 + 12.8 + 19,6 + 91.8 + 9.1
Nutritional and other foods and beverages - Aliments naturels et autres
aliments et boissons - 1.6 + 29.6 + 0.8 + 22,2 + 18.7
Clothing and shoes - Vétements et chaussures + 41,4 - 1. + 10.1 + 49.6 + 18.5
Fur qoods(1) - Articles de fourrure(1) - 30.9 + 0.9 + 20.4 + 21.1 - 9.4
Books and encyclopsedias - Livres et encyclopédies + 10.5 + 0.1 + 1.9 + 10.5 + 0.7
Newspapers - Journaux -— + 1.8 + 12.4 + 23.9 + 1.0
Magazines - Revues + 39.2 + 57.6 + 13.2 + 13.4 + 20.0
Home improvement products - Produits pour 1'améliorstion des maisons + 11.0 - 7.8 + 22.4 + 48.9 - 8.7
Household cleaners, soaps, brushes, brooms and mops - Nettoyeurs d'usage
ménager, savons, brosses, balais et vadrouilles - - 2.8 - 0.5 + 38.7 + Y
Dinnerware, kitchenware and utensils - Couverts, articles de cuisine et
ustensiles + 1.4 = i -~ 1.3 - 0.9 + W32
Furniture, home furnishings and repairs(1) - Meubles, accessoires
d'ameublement et réparation(1) - 82.4 + 9.0 + 18.9 + 16.8 + 24,7
Household electrical appliances - Appareils électro-ménagers + 19,5 - 10.5 + 2.4 - 11.0 + 18.1
Phonograph records and tapes - Disques et bandes stéréophoniques + 61.3 + 4.8 + 16.1 + 11.1 + 19.3
Video qames, home computers and accessories(2) - Jeux vidéo, ordinateurs
personnels et accessoires(2) - .. .
Cosmetics and personal care products - Produits de beauté et de soins - 6.4 + 6.2 + 23.9
personnels a 6.6 . 9.1
Jewellery - Bijoux + 17.9 ~ 34.3 + 331
Boats and pleasure craft - Bateaux et embarcations de plaisance + 54.2 - 94 + 12.1 + 10.5 + 4.9
Canvas products: awnings, sails, tents, etc. - Produits de toile: auvents,
tentes, voiles, etc. + 23.2 + 35.2 + 10.7 + 12.1 + 19,9
Greenhouse flowers and nursery seeds, stocks, etc. - Fleurs de serre et
produits de pépinikre - 5.1 - 0.9 + 16.0 + 1.4 - 0.3
Orthopaedic supplies and artificial limbs{3} - Appsreils arthopédiques et
membres artificiels(3} 50 T 56
Monuments and tombstones(3) - Monuments funéraires et pierres tombales(3) - .. .
Toys, qames, hobbies, crafts, cards - Jovets, jeux, articles de passe-tempa,
produits de 1'artissnat, cartes + 22.5 - 1.8 + 29.4
+ B.0 + 7.9
All other merchandise - Toutes autres marchandises - 32.8 » 4.0 + 15,3

See footnotes at end of tables,
¥air ponkes 3 1o fin des tableaux.,




- 17 -

IALE 4. Percentege Distribution of Direct Sales by Method of Sales for Each Cosmodity, 1982 and 1983

PARLEALN 4. Répartition propartionnelle des ventes directea, par méthode de vente, pour chaque genre de marchandises, 1982 et 1983

Total Persansl Door-to- From By Other
direct selling door premises mail methods(4)
Fnomadit ine sales
Marchandises Ventea Vente Porte-h- Chez le Par la Autres
dirsctes person- porte fabricant poste méthodes(4)
totalea nelle
$7000
ALL COMMIDITIES - TOUTES MARCHANDISES 1983 100.0 100,0 100.0 100.0 100.0 160.0
1982 100.0 100.0 100,0 100.0 100.0 00,0
Meat, Fish and poultry - Viande, poisson et volaille 1983 1.2 - - 5.4 - 5.1
1982 1.1 - - 4.3 - 1.0
frozen food plans - Contrata d'achats d'alimenta conqelés 1983 0.8 2,0 - 0.5 - -
1982 0,7 2.0 - 0.5 - -
Dairy products - Produits laitiers 1983 ".7 - 38.1 19.3 - -
1982 11.8 - 39.3 121 - 0.2
Bskery products(1} - Praduits de boulangerie(1} 1983 4.4 - 10,5 1.7 - 205
1982 9.2 - A.2 29.0 - 9.1
Nuttitionsl and other foods snd beverages - Aliments nsturels et 1983 4,2 5.4 1.6 4.7 0.2 20.%
autres sliments et boiasons 1982 4.4 5.2 4.0 1.5 0.1 27.6
Clathing and shoes - Vétements et cheussures 1983 1.9 2.6 - 4.9 1.2 -
1982 1.3 2.2 - 1.8 1.0 -
Fur qonds(1} - Articlea de Fourrure(1) 1983 0.6 - - 3.4 = =
1982 0.7 - - 3.2 - -
Books and ancyclopsedies - Livres et encyclopédies 1983 2.0 5.0 - - 33.8 -
1992 s, 5.2 - - 32.4 -
Newspepers - Journaux 19683 12.9% - 45,0 0.3 4,3 24,4
1982 11,67 - 41,9 0,3 5.2 18.0
sapsrines - Revues 1983 5.0 - - - 231 -
1982 E5ely - - - 18.0 -
Mmoo improvement products - Produits pour 1'améliorstion dea 1983 287 - 3.6 1.8 - -
Baiisone 1982 2.3 0.3 3.8 .7 A 0.1
ehald cleaners, soaps, hrushes, brooms and mops - Nettaysurs 1983 4.8 14.2 - 0. - -
usaqe ménager, savons, brogses, balsis et vadrouilles 1982 4.% 14.8 - 0.3 - -
Dinnerware, kitchenware and utensils - fouverts, articlea de 1983 4.9 13.0 - 0.4 ol? -
cuigine et ustens:les 1982 4.5 B9 - 0.2 1.8 -
Furniture, home furnishings ana repairs(1) - Meubles, sccessoires 1983 0.9 - - 5.6 - -
d'ameublement et répsration(1) 1982 4.8 - - 0.7 - -
Household electrical appliances - Apparells électro-ménaqers 1983 1.8 18,4 - B.3 1.0 -
1982 6.0 16.2 - 4.8 0.5 E
Phonaqraph records and tapes - Nisques et handes stéréaphonioues 1983 1.5 - - - 6.8 -
1982 0.8 - - - 4.5 -
Video games, home computers and sccessories(2) - Jeux vidéo, 1983 boo - - . . -
ordinateurs personneia et accesacires(2) 1982 =5 - - . .e -
Cosmetics end persanal cere products - Produits de basuté et de 1983 8.7 29.5 - a.2 - -
s0ins personnels 1982 B.& 29.0 - -- - -
Jewellery - Bijoux 1983 2.3 6.4 - 0.6 - -
1982 1,87 5.6 - Q.3 0.2 -
Rosts and pleaaure craft - Bateaux et embarcations de plaiasance 1983 0.8 - - Yocd - -
1982 0.5 - - 22 - -
Canvas products: ewnings, asils, tents, etec. - Produite de 1983 8.5 0.3 - 3.2 - -
toile: suvents, tentes, voites, ete, 1982 a.5 0.4 - 1.5 - -
Gresnhouse flowers and nursery seeda, stocks, etc. - Fleurs de 1983 3.9 - S 5.3 2.0 46.5
gerre ot produits de pépinidre 1982 3.8 - - 4,2 2.5 42.3
Orthopaedic eupplies and grtificial limbs(3) - Appareils ortho- 1983 0.3 - = 1.8 . .
pédiquea at memhraa ertificiela(3) 1982 X - - oS - -
Monuments and tombstonee(3) - Monuments funérsires et pierres 1983 0.5 0.3 - 2.6 - -
tombales(3) 1982 58 o8 - o1 - -
Toya, qemea, hohbies, crafts, cards - Jouets, jeux, srticles de 1983 3.2 3.9 1.0 8.1 -
pasae-temps, produita de 1'srtisanat, cartes 1982 2.5 2.3 - a.3 9.1 -
&i! other merchandise - Toutes autres marchandises 1983 5.7 3.0 1.2 3.7 17.3 a.6
1982 7.8 2.8 2.8 7.1 24.7 ey

Few footnotea st end of tables.
Yuir notes & 1a fin des tsbleaux.



footnotes

1Y Due. e Ebhe  conver$ioo Lo Lthe 7980
S.1.C., some manufacturers are now
classified as retailers and are

therefore excluded from this survey.
Prior to 1983, this type of commodity
was 1ncluded with the category: 'House-
hold electrical appliances' and for con-
fidentiality purposes was published as
such for this year,

Prior to 1983, this type of commodity
was included with the category: 'All
other merchandise’.

Dther methods refer to: roadside stands,
market stalls, kiosks, exhihitions and
other displays. Also included are dining
facilities on a&airlines, ferries and
railways.
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Notes

b

(3)

(4)

Surte a la econversion de la CUAE. de 1980,
quelques manufacturiers sont maintenant clas-
s1f1és comme détalllants et sont donc exclus
de cette enquéte.

Avant 1983, ce genre de marchandise apparte-
nait A la catégorie: 'Appareils électro-ména-
gers' et pour fins de confidentialité, ces
données sont puhliées comme tel pour cette
année.

Avant 1983, ce genre de marchandise apparte-
nait & la catégorie: ‘'Toutes autres marchan-
dises’'.

Autres méthodes signifie: étalages au bord de
la route, emplacements au marché, kiosgues,
expositions et autres genres d'étalage. On
inclus aussi les services de restauration sur
les avions, les traversiers et les trains.



APPENDIX 1

DEF INITIONS

Direct Selling

Nirect Selling refers to the retail sale
of consumer goods to household consumers by
other than the regular retail store outlet
such as department stores, chain stores or
independent stores.

Direct Sales

Direct Sales or net sales are defined as
gross retail sales less returns, adjust-
ments, discounts and provincial sales
taxes. Commission earned from the retail
sales of aoods are included.

Methods of Sales

For the purpose of this survey, the me-
thods of sales have been broken down into
five categories: (a) by personal selling at
house-parties and other demonstrations
through person-to-person contacts (ex.:
sales of household electrical appliances,
cosmetics, kitchenware, etc.); (b) by door-
to-door sales (ex.: home delivery of news-
paper, milk, bread, etc.), (c) through the
manufacturing premises, by showrooms and
over-the-counter sales; {(d) by mail-order or
subscription sales; (e) through other
methods, for example, roadside stands,
market stalls, exhibition booths, and other
displays.

APPENDICE 1

DEF INITIONS

La vente directe

Par vente directe, on entend la vente au
détail de biens de consommation aux consommateurs
ménagers qui ne passent pas par des points de
vente au détail habituels d'un grand magasin,
d'un succursaliste ou d'un marchand indépendant.

Ventes directes

Les ventes directes ou ventes nettes signifie
les ventes au détail brutes moins les rendus, les
ajustements, les rabais et les taxes de ventes
provinciales, Les commissions provenant de la
vente au détail des marchandises sont incluses.

Méthodes de vente

Pour les fins de cette enquete, les méthodes
de vente ont été réparties en cing catégories: a)
ventes personnelles lors de réunions & domicile
et autres démonstrations par contacts personnels
(ex.: vente d'appareils électro-ménagers, de
cosmétiques, et d'articles de cuisine, etc.); b)
ventes par démarcharge, c.-&#-d. de porte-3-porte
(ex.: livraison 3 domicile des journaux, du lait,
du pain, etc.); c) ventes par l'entremise des
locaux de fabrication, dans les salles d'exposi-
tion et au comptoir; d) ventes par la poste ou
abonnement; e) ventes par toutes autres méthodes,
par exemple, étalages au bord de la route, empla-
cements au marché, kiosques d'exposition et
autres genres d'étalages.
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METHODOLOGY

The universe of organizations involved 1n
direct selling is maintained by the Merchan-
dising and Services Division. To maintain
this universe on a current basis, the divi-
sion updates each year the mailing list of
direct selling organizations through co-~
operation with the Manufacturina and Primary
Industries Division and several associations
involved 1n direct selling.

Renchmark data on direct sales of consu-
mer qoods to household consumers by manufac-
turers were obtained in the 1971 Census of
Manufacturers. Until 1977, published esti-
mates were produced usina a "ratio-estimate"
techniaue based on returns from a sample of
manufacturing establishments. This technique
enabled current levels to be determined in
relationship to benchmark data from observa-
tions of changes 1n the matched samples
representina each commodity qroup. A major
concern over the use of the "ratio-estimate"
technigue was the reliability of the data
which decreases with the passing of time.

To improve the quality of data, with
reqard to direct sales of manufacturing
estahlishments, the 1978 Census of Manufac-
turers requested their larger manufacturers
to report the value and distribution of
direct sales. For the 1979 Survey of Direct
Selling, all manufacturers which had re-
ported direct sales in 1978 were 1incor-
porated into the sample and for the first
time, the laraer dairy and bakery manufac-
turing establishments were asked to report
their direct sales by the more detailed
methods of distribution. In 1980, the smal-
ler manufacturina bakery establishments were
included in the sample and then excluded in
1983 due to the 1980 S.I1.C. conversion.

Total direct sales for the category
"Nutritional and other foods and beverages"
consists, not only of the data provided by
the respondents to this survey, but, as
well, the value of receipts from dining
facilities on airlines, ferries and railways
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La tache de tenir & jour l'univers des entre-
prises quir font de la vente directe revient 3 la
Division du commerce et des services. A cette
fin, la division révise chaque année la liste
d'adresses des entreprises concernées en collabo-
ration avec la Division des industries manufac-
turitéres et primaires et aussi diverses associa-
tions spécialisées dans le domaine de la vente
directe.

Les données repetres sur les ventes de hiens de
consommation effectuées directement par les fa-
bricants aux consommateurs ont été tirées du
recensement des manufactures de 1971, Jusqu'en
1977, les estimations courantes ont été produites
4 1'aide d'une technique d'"estimation par ratio"
fondée sur les déclarations provenant d'un échan-
tillon d'établissements manufacturiers. Cette
technique permettait de déterminer les niveaux
actuels par rapport aux données reperes 3 partir
des variations observées dans les échantillons
couplés représentant chaque groupe de produits.
La fiabilité des données ainsi produites susci-
tait néanmoins de vives inquiédtudes, du fait
qu'elle décroissait & mesure que les données
repéres s'éloignaient dans le temps.

Afin d'obtenir des données repéres plus récen-
tes, le questionnaire du recensement des manufac-
tures de 1978 comportait une question sur la
valeur et la distribution des ventes directes des
grands fabricants. Lors de 1'enquéte de 1979 sur
la vente directe au Canada, on a ajouté 3
1'échantillon les établissements manufacturiers
qui avaient répondu & la question posée en 1978
concernant les ventes directes. En outre, on a
demandé aux qrands établissements consacrés A la
fabrication de produits laitiers et de boulange-
rie de déclarer leurs ventes directes en donnant
une ventilation plus fine de leurs modes de dis-
tribution, Fn 1980, les petits établissements de
fabrication de produits de boulangerie ont été
ajoutés A 1'échantillon et furent ensuite enlevés
en 1983 suite 3 la conversion de la C.A.F. de
1980.

Les ventes directes totales de la catégorie
"Aliments naturels et autres aliments et bois-
sons" enalobent non seulement les données fondées
sur la présente enquéte, mais encore celles
publiées par la Division des transports et des
communications de Statistiaque Canada et portant



published by the Transportation and Communi-
cations Division of Statistics Canada.
Furthermore, estimates of direct sales for
the category "Greenhouse flowers and nursery
seeds, stocks, etc." are principally derived
from the data published by the Agriculture
Division of Statistics Canada. Fipally,
until 1982 (prior to the 1980 S.I.C. conver-
sion) estimates for the category "Furniture,
home furnishings and repairs" were mainly
based on the published results of the Manu-
facturing and Primary Industries Division.
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sur les recettes tirées de la vente de nourriture
et honissons dans les avions, les traversiers et
les trains. Par ailleurs, les estimations des
ventes directes de la catégorie "Fleurs de serre
et produits de pépiniére" s'inspirent principale-
ment des données publiées par la Division de
1'agriculture de Statistique Canada. Enfin,
jusqu'en 1982 (avant la conversion de la C.A.E.
de 1980), les estimations pour la catégorie
"Meubles, accessoires d'ameublement et répara-
tion" provenaient surtout des données publiées
par la Division des 1industries manufacturigres et
primaires.
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DATA RELIABILITY

The results of the 1983 Survey of Direct
Selling in Canada are based on the returns
from a universe of direct selling organiza-
tions, and returns from a sample of manu-
facturino establishments, Relevant publishert
data from other current surveys conducted hy
Statistics Canada are also utilized.

Sampling and Non-sampling Errors

Estimates derived from a sample survey
are subject to a number of kinds of errors.
These errors can be broken down into two
major types: sampling and non-sampling.

Sampling Errors

Sampling errors are present because ob-
servations are made only on a sample and not
on the entire population. The sampling
error depends on factors such as the size of
the sample, variability in the population,
sampling desian and method of estimation.
For example, for a qgiven sample si1ze, the
sampling error will depend on the stratifi-
cation procedure employed, allocation of the
sample, choice of the sampling units and
method of selection.

In sample surveys, since inference is
made about the entire population covered by
the survey on the basis of data obtained
from only a part of the population, the re-
sults are likely to be different than if a
complete census was taken under the same
general survey conditions. The most impor-
tant feature of probability sampling is that
the samplina error can be measured from the
sample itself,

The measures of precision commonly used
are the variance, the standard error and the
coefficient of variation. However, it is not
nossible to provide any of these measures
since the sample portion of this survey con-
sists solely of published data from other
surveys conducted in the Bureau.
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Les résultats de 1'enquéte de 1983 sur la
vente directe au Canada sont fondés sur les
déclarations fournies par un univers d'entre-
prises consacrées 3 la vente directe et sur
celles provenant d'un échantillon d'établisse-
ments manufacturiers. Ils s'inspirent également
des données publiées & partir d'autres enguétes
courantes menées par Statistique Canada.

Erreurs d'échantillonnage et autres erreurs

Les estimations étahlies sur la base d'une
enqudte par échantillonnage sont sujettes 3
différents types d'erreurs. On les regroupe en
deux grandes catégories: les erreurs qui sont
dues & 1'échantillonnage et celles qui ne le sont
pas.

Erreurs d'échantillonnage

Ce genre d'erreur existe parce que les obser-
vations portent uniquement sur un échantillon, et
non sur l'ensemble de la population. L'erreur
dépend de facteurs tels que la taille de 1'échan-
tillon, la variasbilité de la population, le plan
de sondage et la méthode d'estimation., Pour une
taille donnée d'échantillon, par exemple, I'er-
reur d'échantillonnage sera en fonction de la mé-
thode de stratification aroptée, de 1'attribution
de 1'échantillon, du choix des unités sondées et
de 1a méthode de sélection.

Comme, dans une enquéte par échantillonnage,
on tire des conclusions sur 1l'ensemble d'une po-
pulation & partir des données concernant une
partie seulement, les résultats seront probable-
ment différents de ceux aqu'on aurait obtenus en
recensant toute la population dans les mémes
conditions. La principale caractéristique des
sondages probabilistes, «c'est que 1'erreur
d'échantilleonnage peut étre directement mesurée 2
partir de 1'échantillon.

Les mesures de précision habituellement uti-
lisées sont la variance, !'erreur-type et le
coefficient de variation., Cependant, il est
impossible de fournir aucune de ces mesures parce
que la partie échantillonnée pour cette enquéte
consiste entidrement de données publiées & partar
d'autres enquétes menées dans le Bureau.



Non-sampling Frrors

These errors are present whether a sample
or a complete census of the population 1s
taken. Non-sampling errors can be attributed
to one or more of the following sources:

Coverage error. This error can result from
incomplete listing and inadequate coverage
of the population of interest,

Data response error. This error may be due
to questionnaire desian and the charac-
teristics of the aquestion, inability or
unwillingness of the respondent to provide
correct information, misinterpretation of
the questions because of definitional dif-
ficulties and different tendencies of diffe-
rent interviewers i1n explaining questions or
interpreting responses.

Non-response error. Some respondents may
refuse to answer gquestions, some may be
unable to respond, while others may be too
late 1in responding. Data for the non-
responding units can be imputed using the
data from responding units or some earlier
data on the non-responding units 1f availa-
ble. The extent of error due to 1imputation
1s usually unknown and 1s very much depen-
dent on any characteristic differences
between the respondent group and the non-
respondent group 1in the survey. This error
generally decreases with increases in the
response rate and attempts are therefare
made to obtain as high a response rate as
possible.

Processing error. These are the errors that
may occur at various stages of processing
such as coding, data entry, verification,
editing, weighting, tabulation, etc.

Non-sampling errors are difficult to mea-
sure. More important, non-sampling errors
require control so that their presence does
not 1impair the use and interpretation of
final results. With regard to the estimates
of this publication all attempts have been
made to minimize the non-sampling errors:
the questionnaire used 1in the survey has
been carefully designed to minimize diffe-
rent interpretations; detailed acceptance
testing has been carried out for the diffe-
rent staces of editing and processing; and
every possible effort has been made to re-
duce the non-response rate as well as the
response burden.

= 2

Erreurs non liées 2 1'échantillonnage

Ces erreurs se retrouvent tant dans les recen-
sements que dans les engquétes par échantillon-
nage. Flles sont dues 3 un ou plusieurs facteura
parmi les suivants:

Le champ couvert par 1'enquéte. |'erreur peut
résulter d'un listage incomplet et d'une couver-
ture insuffisante de la population visée,

La réponse. Ici, 1l'erreur peut &tre attribuable a
la conception du questionnaire et aux caractéris-
tiques de la question, & 1'incapacité ou au refus
de 1'enquété de Ffournir des renseignements
exacts, & 1'interprétation Fautive des questions
due & des probleémes d'ordre sémantique, ou aux
variations, d'un 1interviewer & 1'autre, dans
1'explication des questions ou dans l'interpréta-
tion des réponses,

La non-réponse. Certains enquétés refusent de
répondre, tandis que d'autres en sont incapables
ou encore répondent trop tard. Les données rela-
tives aux non-répondants peuvent étre imputées a
partir des chiffres fournis par les répondants ou
3 l'aide des statistiques antérieures sur les
non-répondants, lorsque celles-ci existent. On ne
connait généralement pas avec précision 1'impor-
tance de 1'erreur d'imputation; celle-ci varie
beaucoup selon les caractéristiques qui distin-
quent les répondants des non-répondants. Comme c=2
type d'erreur prend habituellement de 1'ampleur &
mesure que diminue le taux de réponse, on s'ef-
force d'obtenir le meilleur taux de réponse pos-
sible,

Le traitement. L'erreur peut se produire lors de
diverses étapes du traitement, telles que le
codage, l'entrée, 1la vérification, la pondéra-
tion, la totalisation, etc.

Il est difficile de mesurer les erreurs non
liées & 1'échantillonnage. En outre, 11 Ffaut les
cerner de sorte qu'elles ne nuisent pas & 1'uti-
lisation ou 3 1'interprétation des chiffres défi-
nitifs. En ce qui concerne les estimations du
présent bulletin, tout a été mis en opeuvre afin
de minimiser ce genre d'erreurs. Ainsi, le ques-
tionnaire a été congu avec soin afin de réduire
au minimum le nombre d'interprétations éventuel-
les; les diverses étapes de vérification et de
traitement ont fait 1'objet de contrdles d'accep-
tation détaillés; enfin on n'a absolument rien
néqligé pour que le taux de non-réponse et le
fardeau de réponse scient faibles.
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DATA CONF IDENTIALITY

Statistics Canada 1s prohibited by law
from publishing any statistics which would
divulge information relating to any 1identi-
fiable business without the previous consent
in writing of that business.(1) The disclo-
sure of data likely to reveal specific
information on the activity of a particular
company 1s therefore systematically and
rigorously controlled and requlated to
prevent the publication or disclosure of any
information deemed confidential, The rules
reqarding the confidentiality of parts of
the results of merchandising surveys are
therefore applied in such a way that no data
are shown for cells (or statistical units)
composed of fewer than three companies or of
three or more if these are dominated by one
or two companies.

i1) Sae Section 16 of the Statisties Act
iEhapter 153, entitled "Secrecy".
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La loi interdit & Statistique Canada de diffu-
ser au grand public des données qui pourraient
servir a identifier une entreprise ou certaines
de ses caractéristiques, sans avoir obtenu au
préalable 1'autorisation écrite de cette der-
nigre(1). Ainsi, le dévoilement de données sus-
ceptibles de révéler des renseignements précis
sur l'activité d'une entreprise particuliére est
systématiquement contrdlé suivant des disposi-
tions strictes, de telle sorte qu'aucun rensei-
gnement jugé secret ne soit publié ou divulgué.
L'application des regles sur le caractére secret
d'une partie des résultats des enqudtes sur le
commerce s'établit donc de manigére & ce qu'aucune
donnée ne soit révélée pour des cellules (ou uni-
tés statistiques) composées de moins de trois
compagnies, ou encore de trois ou plus Ilorsque
celles-ci sont dominédes par une ou deux compa-
gnies,

(1) Voir 1'article 16, intitulée Secret, du
chapitce: 15 da-la Lol sur la statlstique.
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Sterchandising and Servives Diviaon - (Nyision du commerce ¢f dus services

SURVEY OF DIRECT SELL

In all correspondence converning this questionnaire,
quote the first B digity of the reference number

Dans 1oute correspondance, rappeler les ® premiers
chiffres du numero de relerenee

Revise name and address 1t mot corteds

Carriger Ic nom et Uadresse <51 v i lieu

IN CANADA, 1983 - ENQUETE SUR LA VENTE DIRECTE AU CANADA, 1983

IMPORTANT - IMPOREANT
Complele and return ooe copy of this
rjucstionnaire within 30 days of receipt.

Retsurner un c\rmr;lain de ce quesiion-
naire dament rempli dans bes 30 jonrs soi-
vani la reception.

Confidential when completed

Confidentiel une fois rempli

Antharity - Safistics Act, Statates of
Canuda 1970-7§-72. Chapter 15,

Declaration exigee en serlu de la Eoi sur
1a sististique, chapitre 15, Statuls du
Canada de 1970-71-72.

PLEASE READ CAREFULLY BEFORE COMPLETING THE QUENTEONN AIRE

VEUILEEZ EIRE ATTENTIS EMENT AVANE DE REMPLIR LE QUESTIONNAIRE

Direct sales
(Sales of goods 10 houschold consumers)

Retail sales which by-pass the regular retail store. These sales
are made on factory premises (o employees or the general
public through manufacturer’s showrooms or over-the-
counter; by mail-order and subscriptions; by door-to-door
eaovassing: al house-parties, fairs, exhibition booths, market
sl cic.

Keporting Periad

Egport for your normal business year ending at any time
beuseen April 1. 1983 and March 31, 1984, 1Y you did nat
@t ate for the full year, report data for that partion of the
i vou were in business.

If exact figures are not available, estimates are acceptable.

Conlidentiality

The Statistics Act ensures that any information you provide
can only be seen by sworn employees of this burcaw and must
be treated in the strictest confidence and divulged ta no ane
outside Statistics Canada, hot even another government
department or ageney, without your written permission. The
data in your report will be used for statistical purposes only.

Correspondence

[T yau require assistance in the completion of the question-
naire or have any questions regarding the survey, please
address all enguiries to:

Retail Trade Section,

Merchandising and Services Division,
Statistics Canada,

Ortawa, Ontario.

KIA 0T6

Telephone: (613) 996-9304

VYentes directes

(Vente de marchandises directement aun consommateurs
Nenagerns)

Les venles au détail qui ne passent pus par les magasins de
vente au détail, Ces ventes peuvent s’ effectuer sur les licux
mémes de I'entreprise aux emploves ou au grand public par
fe truchemem de sadles d’exposition et d’étalages, par démar-
chage. ou encore par demonsirations a domicile, foires, kios-
ques d'exposition, entplacements au marché cic,

Période de déclaration

Insetire les donaées pour votre année normale d affaires se
terniinant entre le 17 avril 1983 et e 31 marts 1984, Sivoltre
enlreprise n'a pas €06 en activite pendant toute I'année, in-
scrite les données qui se rapportent a la partic de P'année
pendant laguelle clle 1'a éré.

S'il est impossible de fournir des données exactes, une
estimation serait acceptable.

Cuonfidentialité

En vertu de la Lo, Statistique Canada s'engage a rraiter dans
la plus stricte confidence les renseignements gue vous four-
nirez et a ne pas les divulguer sans votre consentement éurit
& qui que ce soit hors de Statistique Camada. Méme pas a
d’autres ministeres ou organismes publics. Seuls fes employés
AssCrentes pourront voir ces données et elles ne serviront
qu'a des fins statistigues.

Correspandance

Si vous avez besoin d'aide pour remylir le questionnaire ou
si vous avez des questions ayant trait a I'enquéte, veuiltez
vous adresser a la:

Scction du commerce de détail,
Diviston du commerce et des services,
Statistique Canada,

Ottawa, Ontario.

KiA 0Té6

N de téléphone: (613) 996-9304

CERTIFICATE - ATTESTATION

{ certify that the informaiion coniained herein is complete and correct 1o the best of my knowledge and belief, and covers the period:
J*atteste que les renscignements fournis ict sont, aulant que je sache, complets et exacts et qu'ils portent sur la perinde allant:

from

(-!u 19 19
Name of person 1o contac: for further informaiion tplease pring) - Title - Fonction

Nom de ta persanne A joindre pour plus de 1 Uetires

‘:m;q wilifress - Audieme lf':ﬁlﬂil

il 111

i
[I‘r-l it Code - Code postal

Telephone - Télephone

g mazr mi Py e— s - Srgrstany lﬁ.ﬂfl;-r

A4 9N TR CT REG 13112

Area code Number - Numéro
Ind. rég.

) I Y s Y Y
Date

Canadi



Tutal net Cost o the

sales! L customer ¢
Total des Prix au
ventes ncttes’ consomimateur 2

§ (omit cents)
1. REPORIE THE VALUE OF MERCHANIDISE SOLD IN 1983 BY THE FOLLOWING METHODS: -
INTHOUER LA VALEUR DES MARCHANDE VENDUES EN 1983 PAR L ES METHODES SUIVANTES: $ (sans les cents)

A Direct sales 10 houschold consumers or individuals for personal use: 141 [T
Ventes directes a des ménages ou particuliers poor usage personnel:

(a) By personal selling at house-parties and other demonsteations through persos-to-person coniaes
1.a vente personnelle a des groupes de personnes par des contacts personnels a domicile. B - -

12 1z
{b) By home delivery or door-1o-door (delivery of newspapers, milk. bread. etc.)
Livison a dummle p.n dtmanhagc. -d. par lc porte ~poue ﬂvw.lmm des journaux, du lait. du
T TS T OO S PP S I e —
102 a2
(¢t Thraugh the manufacturing premises, by showrooms and over-the-counter (to the employees or general
publi)
Par Ventremise des focaux de fabrication. dans les salies d° cxpouuon ou au L(‘mnl“" (aux cmplo)u ou
au grand public) .. R enmmssasbamenniors T ) o
104 14
{d} By mail-order or subscription ‘
Par la poste vu par abonnement ... = DY | B — o -
108 bs
te) Any oiher method of direct selling, for example. roadside siands, market stalls, and other displays
Par tout autre moyen de vente disecie, par cxcmole éalages au bord de fa route, emplaccmems au
marche et aulres modes d'étalages et d'exposition . —
foa ‘e
l
Lot direct sales {sum of (#) 10 (k)
Total des ventes directes (1 somme de tatated) .
tl 1=

B. All uther sales - Toutes autres ventes

{a) Through your own retail stores excluding manufacturing premises

ar vos propres magasins de déiail, sauf ceux situés dans vos locaux de labrication .. (- S .
ib} Toother wholesale, retait and service outlets: ta clubs. insnutions, government agencics, eic EL i
A d'autres débouches de gros, de detail et de sersice; & dos ubs, s, Ofgal gouser
iy, - Previser
tiy tie
TUTAL SALES (A+ B) |
TOTAL DES ¥ENTES (A+ B) e .

1 Total net sales = gross sales bess returns, adjustments. discounts and provincial sales laxes
Total des ventes netles = ventes brutes moias les rendus, ajustements, rabais cf taxes de venite provinciales.
2 Cost 10 consumer = 101al net sales plus gross ¢ ion margin (if hicabler. The amount for this column should be estimated if dilferent from the

selling price (o show grows Commission margin.
Prix au consommaleur = total des seates nettes plus la marge brute de commupsion 'if v a hea). Faire une estimation pour cette colonane, si le montant
differe du prix de vente pour indiquer Ia marge bruie de commission.

SALES:

2. INDICATE BY COMMOINTY THE APPROXIMATE PERCENTAGE OF DIREC
TES DIRECTES:

INIHQUER PAR COMMODITE LE POURCENTAGE APPROXIMALIF IES ¥

gy
T T —_————— T
Meat, tish and pouliry | Houschold electrical appliances
Viabde, poisson et volaille ... r— Appartils; CleCtTONMIAREE .....covsvceeacroicsnoatttnesanss osoaron immonasases b -
2 M
Frozen lood pluns ‘ | Phonograph records and tapes
Contrats d*achats d*atiments congelés ... bo | Disques ¢t handes SIErEOPhONIQUES ... ... . iueiinriiimiciisiienens
[203 217
Daicy products | Video games, homie computers and accessories
TGN ISR oo SRR o 0. 5O, /i 1 Jeux vidéo, ordinateurs personnels et AccessOIfes ......o.o.ooooiiiiiiinn.
204 2R
Bakery producis Cosmetics and personal care producis
Produirs de boulangerie ... ceens p———{ Produils de beauié cf de soins personuels ... b
208 29
Nutritional and other foods and beverages [ Jewellery
Aliments naturels et autres aliments €t borssons ... 4 L BIOUX ....iieccnnenoncnctossoanusintbasassascsosasaannshinhssasas s i¥¥anns llunssa
| 200 2
Clothing and shoes Boarts and pleasure craft
VAT YCIIOIROSTITE . - o« . s~ o+ s ERERTEWE =~ SEESERES R REmERERw B o emb de plai wivsiaesssees e iess s s e T
07 2
Fur goods Canvas products: awnings, sails, tents, etc.
Articles de fourrure .. Produits de toile: auvents, tenles, voiles, €€, ..o,
208 20
Book s and encyclopacdias Greenhouse flowers and nursery seeds, stoch elc.
Livres et encyclopédies ............... S 1 Fleurs de serre et produits de pépiniére .. =
209 AP
Newspapers 1 Onhopacdn supphcs and amhual fimbs
B A e O e Aprp bres anificieds ... [—
20 4
Magazines Monnmcnls md tombsiones
REVHES ..o reesian s aan s P e s el pierres bales ...
[ 228
1
Home improvement producis Toys, games, hobbies, crafts, cards
Produits pour I'améboration des Mmamsons ... ueeaenieaineans p———1 Jouets, jeux, anicies de passe-temps, produits de Fartisanat, cartes ... -
b4 b 26
§ All ather merchandise, n.c.c. - Specify
Houschold cleaners, soaps, brushes, brooms and mops ) Toutes autres marchandises, n.c.a. - Préciser
Nettoyeurs d’usage iménager, savons, brosses, balais et vadrouilles ... S
)
[Minnerware, kitchenware and utensils
Couverts, articles de cuisine et ustensiles ,..........ceneiianiinienn ~
2
Furniture, home rurmshmgs and repairs
Meubles, acc d" bl o1 1Eparalion ........ooeeceeeens TOTAL 160%

5-3400-214



SELECTED PUBLICATIONS

Following are publications of the Mer-

chandising and Services Division in the
Fetail Trade sector.

(latalogue

63-002 Department Store Sales and Stocks.

63-004

63-005

53007

63-014

63-210

M. Bil. 36 pp. 1938,

(ISSN 0380-7045).

First Issue,

Total sales and number of outlets, by
province and selected metropolitan
area, and sales and inventories by
department, Canada.

Department Store Sales by Regions.
Advance Release. M. Bil, 1 pp. First
Issue, 1950. (ISSN 0709-8650).

Total sales and percentage changes of
sales by region.

Retail Trade. M. Bil. Approx. 65 pp.
First Issue, 1929. (ISSN 0380-6146).

Total retail sales by province and
kind of business, for chain and inde-
pendent stores; seasonally adjusted
sales, Canada.

Vehicle Sales. M.
First Issue,

Bil.
1932.

New Motor
Approx. 15 pp.
L ISSN 0705-5595).

Number and value of new passenger
cars, trucks and buses sold by prov-
ince and by origin (Canada and U.S.
or imported). Monthly unit sales, by
type and oriqin, seasonally adjusted.

Merchandising Inventories. M. Bil., 24
pp. First Issue, 1972. (ISSN 0380-
7177).

Inventories and stocks/sales ratios,
by type of trade for wholesale, by
department for department stores, by
kind of business for chain stores and
independent stores: quarterly per-
centaqe changes for independent
stores by kind of business.

Retail Chain and Department stores.
A, Bil, Approx. 74 pp. First Issue,
1933 (ISSN 0380-7878).

Total retail sales by chain and de-
nartment stores by province, selected
localities and kind of business in-
¢luding data on floor area, inventory
and accounts receivable.

CHOIX DE PUBLICATINNS

Les

S

publications suivantes se trouvent i la

Section du commerce de détail, Division du com-
merce et des services,

Catalogue

63-002

63-004

63-005

63-007

63-014

63-210

Ventes et stocks des grands magasins. M.
Bil. 36 pages. Premier numéro, 1938, (ISSN
0380-7045).

Ventes totales et nombre de points de
vente par provinces et certaines régions
métropolitaines, ventes et stocks par
rayon, Canada.

région.
Pre-

Ventes des grands magasins par
Rapport provisoire. M. Bil. 1 page.
mier numéro, 1950. (ISSN 0709-8450).

Variations en pourcentage et ventes par
région.

Environ 65
(ISSN D380-

Commerce de détail. M., Bil.
pages. Premier numéro, 1929.
6146),

Total des ventes au détail par province et
genre de commerce, pour les magasins 3
succursales et les magasins indépendants;
chiffres désaisonnalisés, Canada.

Ventes de véhicules automobiles neufs. M.
Bil, Environ 15 pages. Premier numéro,
1932, (ISSN 0705-5595).

Nombre et valeur des voitures particu-
liéres, des camions et des autobus neufs
vendus par province et par lieu d'origine
(Canada et gi-U. ou importés). Ventes uni-
taires mensuelles selon le type et 1l'ori-
qgine, aprés désaisonnalisation.

Stocks commerciaux. M, Bil. 24 pages. Pre-
mier numéro, 1972, (ISSN 0380-7177).

Stocks et rapports stocks/ventes, par
genre de commerce pour le commerce de
qgros, par rayon pour les grands magasins
et par genre de commerce pour les magasins
a4 succursales et magasins indépendants:
variations trimestrielles en pourcentage
pour les magasins indépendants suivant le
genre de commerce.

Magasins de détail & succursales et les

qrands maqasins. A. Bil. Environ 74
pages. Premier numéro, 1933 (ISSN 0380-
7878).

Total des ventes au détail pour les maga-
sins & succursales et les grands magasins
selon la province, certaines aggloméra-
tions et le genre de commerce, incluant
des données sur la superficie totale, les
stocks, et les comptes & recevoir.



Cataloque

632210 ¥Yending Maching Uperatees. AL Bil. 21
pp. first Issue, 1958, (155N 0527-
6411),

Sales of merchandise through automa-
tic vending machines, by type of
machine and by location, Canada and
provinces.

63-218 Direct Sellina Canada. A. Bil. 14
pp. First Issue, 1966-67. (ISSN
0590-5702).

Sales of various commodities by
method of distribution: by personal
selling, by mail, from premises, etc.

63-219 Campus Book Stores, A. RBil. Approx.
8 pp. First Issue, 1968-69. (ISSN
0380-6286).

Retail sales by type of commodity,
employees and payroll, by region or
province for academlc years.

63-224 Market Research Handhook. A. Bil. 700
pp. First Issue, 1975. (ISSN 0590-
9325).

The data covers such topics as gene-
ral economic 1ndicators, population
characteristics, personal 1income and
expenditure and household facilities.

63-538 Retai1l Trade Historical Statistics,
1972-1979. 0. Bil. 695 pp. (ISBN
N-660-506-13-0).

The publication provides revised
retail trade estimates for the years
1972 to 1979, both unadjusted and
seasonally adjusted and also sections
on definitions, concepts, classifica-
tions, methodology and data reliabi-
lity.

Nperatina Results - Retail Trades. 0. Bil.
29 pp. First Issue, 1974.

The followina publications 1in the Ope-
rating Results series contain ratios (per-
centages of net sales) for: purchases,
inventories, cost of goods sold, graoss pro-
fit, operating expense items and net profit.

Cataloque
63-603 Men's Retail Clothino Stores, 1979

63-604 Independent Women's Retail Clothing
Stores, 1975

- 30 -

Cataloque

63-213 Evplottants de disteibuteurs automaligues.
A. Bil. 21 pages. Premier numéro, 1954,

(ISSN 0527-6411).

Ventes de marchandise par distributeurs
automat iques selon le genre de machine et

1'emplacement, Canada et provinces.

63-218 La vente directe au Canada. A. Bil.

14

pages. Premier numéro, 1966-67. (ISSN

ns9n-5702).

Ventes de divers produits, par mode de

distribution: par démarchage, par
poste, chez le fabricant, etc.

la

63-219 Librairies de campus. A. Bil. Environ B
pages. Premier numéro, 1968-69, (ISSN

0380-6286).

Ventes au détail par type de produits,
alns1 aue le nombre d'employés et la paye,
par région ou province pour les années

scolalres.

63-224 Recuell statistique des études de marché.
A. Bil. B03 pages. Premier numéro, 1975.

(ISSN 0590-9325).

Les données portent sur des sujets

tele

aue les indicateurs économiques généraux,

les caractéristiques de la population,

14

revenu et les dépenses des particuliers et

1'éauipement ménager .

63-538 Commerce de détail statistiques histori-
ques, 1972-1979. H.S. Bil. 695 pages.

(ISBN 0-660-506-13-0).

Cette publication contient des données
brutes et désalsonnalisées, révisées de
1972 3 1979, des sections sur les défini-
tions, les concepts, la classification, la
méthodologie et la fiabilité des données.

Résultats d'exploitation - Commerce de détail.

H.S. Bil. 29 pages. Premier numéro,1974.

Les publications suivantes de la série
Résultats de 1'exploitation contiennent des
tios (pourcentages des ventes nettes) pour
achats, les stocks, le codt des biens vendus,

des
ra-
les
les

bénéfices bruts, les dépenses d'exploitation et

les hénéfices nets.

Catalogque

63-603 Maqasins de vétements pour hommes, 1979

63-604 Magasins indépendants de vente au deétail

de vétements pour dames, 1975



Catalogue

D2 indesenddnl Aeball Hecdwers Stores,

1976

feokes
A

]

63-606 Retall Shoe Stores, 1977

63-607 Retail Drua Stores, 1978

63-608 Retail Florists, 1979

63-609 Independent Retail Jewellery Stores,
1978

63-610 Retail Hardware Stores, 1980

63-611 Women's Retail Clothing Stores, 1980

63-612 Retarl Family Clothing Stores, 1980

M. - Monthly A.- Annual Bil.- Bilingual
0.- Occasional

In addition to the selected publications
listed above, Statistics Canada publishes
a4 wide range of statistical reports on
Canadian economic and social affairs. A com-
orehensive catalogue of all current publica-
tLlions 1s available free on reaquest from
Statistics Canada, Ottawa (Canada), K1A 0T6.

Cataloque

»oMgaaglva aoodsecdants de wnsle o Sdband

de quincalllerie, 1976

63-606 Magasins de vente au détail de chaussures,
1977

63-607 Pharmacies au détail, 1978

63-608 Magasins de fleuristes, vente au détail,
1979

63-609 Magasins indépendants de vente au détail
de bljouterie, 1978

63-610 Magasins de vente au détail de aquincaille-
rie, 1980

63-611 Magasins de vente au détail de vétements
pour dames, 1980

63-612 Magasins de vente au détail de vétements
pour la famille, 1980

M. - Mensuel A.- Annuel Bil.- Bilingue
H.5. - Hors série

Outre les publications énumérées ci-dessus,
Statistique Canada publie une grande variété de
bulletins statistiques sur la situation économi-
que et sociale du Canada. On peut se procurer
gratuitement un catalogue complet des publica-
tions courantes en s'adressant & Statistique
Canada, Ottawa (Canada), KIA 0Té6.
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