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Data in Miy Formm... 

Statistics Canada disseminates data in a variety of 
forms. to addition to publications, both standard and 
special tabulations are offered on computer print-
outs, microfiche and microfilm, and magnetic tapes. 
Maps and other geographic reference materials are 
available for some types of data. Direct access to 
aggregated information is possible through CANSIM, 
Statistics Canada's machine-readable data base and 
retrieval system. 

How to Obtain More Information 

Inquiries about this publication and related statis-
tics or services should be directed to: 

Retail Trade Section, 
Industry Division, 

Des données soua plusieura for.ea... 

Statistique Canada diffuse les données sous formea diverse't. 
Outre les publications, des totalisations habituelles et spé-
ciales mont offertes sur imprimés dordinateur, sur microfi-
ches et microfilms et mur bandes magnétiques. Des cartes t'-t 

d'sutres documents de référence géographiques sont disponihIe 
pour certaines sortes de données. L'accès direct è des donnéet 
aqrégées eat possible par Ic truchement de CANSIM, Is base de 
donnéss ordinolingue et le système dextraction de Statistique 
Canada. 

Coii.ent obtenir d' autres renseignements 

Toutes demandes de renseignements au sujet de cette publica-
tion ou de statistiaues et services connexes doivent 6tre 
adressées Ii: 

Section du commerce de detail, 
Division de lindustrie, 

Statistics Canada, Ottawa, 	K1A 	016 (Telephone: Statistique Canada, 	Ottawa, K1A 0T6 	(tCléphone: 	990-9656) 	ou 

990-9656) 	or to 	the 	Ststimtica Canada reference cen- au centre de consultation de Statistique Canada Nz. 

tre 	in: 

St. Johns (772-4073) Sturgeon Falls (753-4888) St. Johns (772-4073) Sturgeon Falls (753-4888) 

Halifax (426_5331) Winnipeg (949-4020) Halifax (426-5331) Winnipeg (949-4020) 

Montréal (283-5725) Regina (359-5405) Montréal (283-5725) Regina (359-5405) 

Ottawa (990-8116) Edmonton (420-3027) Ottawa (990-8116) Edmonton (420-3027) 

Toronto (973-6586) Vancouver (666-3691) Toronto (973-6586) Vancouver (666-3691) 

loll-free access is provided in all provinces and 
territories, for users who reside outside the local 
dialing area of any of the regional reference centres. 

Newfoundland and Labrador 	 Zenith 0-7037 

Nova Scotia, New Brunswick 
and Prince Edward Island 	 1-800-565-7192 

fluehec 	 1-800-361-2831 

Ontario 	 1-800-268-1 151 

Manitoha 	 1-800-282-8006 

Saskatchewan 	 1(112)800-667-3524 

Alberta 	 1-800-222-6400 

British Columbia (South 
and Central) 	 112-800-663-1551 

Yukon and Northern D.C. 
(area served by 
Northwestlel Inc.) 	 Zenith 0-8913 

Northwest Territories 
(area served by 
Northwestlel Ire.) 	 Call collect 420-2011 

How to Order Publications 

This and other Stetistics Canada piihlications may he 
purchased from local authorized anents and other 
community bookstores, through •the local Statistics 
Canada offices, or by mail order to Publication Sales 
and Services, Stat it ics Canada, Ott awe, K1A 0T6. 

1(613)993-7276 

Toronto 
Credit card only (973-8018)  

tin service d'appel interurhain sans frais est offert, da 
toutes lee provinces et dens lea territoires, aux utilisateurt; 
qui habitant è lextérieur des zones de coimnunication localo 
des centres réqioraux de consultation. 

Terre-tJeuve et Labrador 	 Zenith 0-7037 

Nouvelle-Ecosse, Nouveau-Brunswick 
et Ile-du-Prince-douard 	 1-800-565-7192 

Uuébec 	 1-800-361-2631 

Ontario 	 1-800-268-1151 

Manitoba 	 1-800-282-8006 

Saskatchewan 	 1(112)800-667-3524 
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Colombie-Br itannique (sud 
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SYI43OLS 
	

SIGNES CONVENT IONNELS 

The followinci standard symbols are used 
in Statistics Canada publications: 

finures not available. 

figures not appropriate, or not applica-
b le. 

- nil or zero. 

-- amount too small to be expressed. 

preliminary fioures. 

r revised figures. 

x confidential to meet secrecy require-
ments of the Statistics Act. 

Voici Ia signification des slqnes convention-
nels utilisés dans les publications de Statistique 
Canada: 

nombres indisponihies. 

n'ayant pas lieu de figurer. 

- néant ou zero. 

-- nombres infimes. 

P nombres provisoires. 

nombres rectifiés. 

x confidentiel en vertu des dispositions de la 
Loi sur la statistigue relatives au secret. 

NOTE: 

Components may not add to totals due to 
rounding. 

NOTA 

Les chiffres ayant été arrondis, les tntiaux ne 
correspondent pas toujours. 

A NOTE ON CANSIM 

All current and historical statistics on 
Direct Selling (Matrix No. 34), as well as 
many other series, are available to the pub-
lie from Statistics Canada's computerized 
data hank CANSIM (Canadian Socio-Economic 
Information Management System) via terminal, 
on computer printouts, or in machine read-
able form. For further information contact 
the CANSIM staff, Current Economic Aralysis 
Division, Statistics Canada, Ottawa, K1A 016 
(telephone 613-990-9656), or the regional 
advisors at the Statistics Canada offices 
located across Canada. 

NOTE NJ SUJIET Of CANSIM 

La banque de données informatisées de Statis-
tique Canada CANSIM (système canadien d'informa-
Lion socio-économique) fournit au public toutes 
lea statistiques actuelles et historicjues sur Is 
vente directe (matrice n o  34), et sur de nombreu-
ses autres series, par le biais d'un terminal, 
d'imprimés d'ordinateur cii de supports ordinolin-
ques. Pour plus de renseiqnements, s'adresser au 
personnel de CANSIM, Division de l'analyse de con-
joncture, Statistique Canada, Ottawa, K1A 016 
(téléphone 613-990-9656), ou aux conseillers ré-
gionaux des bureaux de Statistique Canada situés 
travers le Canada. 

This publication was prepared under the 
direction of: 

D. Esjardins, Director, Industry Division 

• R. Rasia, Chief, Retail Trade Section, 
Industry Div is inn 

Cette publication a été rédigée sous la 
direction de: 

D. Deajardiris, directeur, Division de l'indus-
trie 

R. Rasia, chef, Section du commerce de clé-

tail., Div is L011 de 	indultt nc 
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I 
Rporting Period 

	
Période de declaration 

Respondents to the survey were asked to 
	

On a demandé aux répondants b cette enquête de 
report for the financial year endina at any 

	
declarer pour l'année financiBre me terminant 

time between April 1, 1984 and March 31, 	 entre le 1 	avril 1984 et le 31 mars 1985. 
1985. 

INTRODtJCIION 

This annual bulletin contains the com-
plete results of the survey of Direct Sales 
in Canada, including the most recent data 
for the current year and those for the four 
previous years, on the sales by method of 
sales and type of commodity. 

The tables cover only the direct sales 
made by specialized direct-sellers, manu-
facturers and some primary producers (green-
houses and nurseries, etc.). They do not 
include forejon mail-order sales to Cans-
dians, direct sales made by Canadian depart-
iiit store mail-order divisions, or direct 
des made by wholesalers, vending machine 

:prators, and service establishments. 

Statistics on these "non-store" retail 
sales supplement the reaular retail trade 
statistics, which are also compiled and 
published by the Industry Division (formerly 
Merchandising and Services Division), in 
order to provide as complete a coverage as 
possible of the "personal expenditure on 
consumer goods and services", an essential 
component of the National Accounts of 
Canada. 

Starting with the 1983 publication year, 
the number of categories of commodities pub-
lished increased from 24 to 26. Also, the 
order of'presentation of the commodities was 
altered and in some cases their names were 
slightly changed. 

The major additions to the commodities 
published are artificial limbs and ortho-
poedic supplies and monuments and tombstones 
dealers, which were derived from the miscel-
laneous category; and video games, home 
computers and accessories, which was trans-
ferred from the household electrical appli-
'ni'es cateaory. Finally, the general mer- 
andise category (sales to holders of 

'rdjt cards) was eliminated and the sales 
were redistributed in accordance with the 

rnmodjties classification. 

L'ensemble des résultats de l'enquête sur les 
ventes directes au Canada est rassemblé dans ce 
bulletin annuel. Ii présente les chiffres de yen-
tes les plus récents pour l'année courante et 
ceux des quatre années précédentes selori Is 
rnéthode de vente at le genre de marchandises. 

Les tableaux n'enqlohent que les ventes direc-
tes des étahlissements spécialisés dans is vente 
directe, des fabricants et de queiques produc-
teucs primaires (exploitants de series et de 
pépiriières, per exemple). Ils ne prennent pam en 
compte les ventes par correspondance des entre-
primes Ctrangères aux consommateurs canadiens ni 
celles des grands rnagasins canadiens; mont aussi 
exclues les ventes directes des grossistes, des 
exploitants de distributeurs automatiaues at des 
établissements de services. 

Les statistiques sur ces ventes su detail 
"hors manasin" complètent celles du commerce de 
detail normal, qui mont êgalement recueillies et 
publiées par Is Division de l'industrie (ancien-
nement Division du commerce et des services); 
elles visent rendre aussi exhaustives que pos-
sible les données du poste "dépenses des particu-
hers en biens de consommatiori et en services", 
composante essentielle des Comptes nationaux du 
Canada. 

Depuis is publication de 1983, le nombre de 
categories de marchandises publiées est passé de 
24 b 26. Par ailleurs, l'ordre de presentation 
des marchandises a été modifj.é et leurs appella-
tions, dana certains cas, furent l'objet de 
changernents mineurs. 

Les principaux ajouts aux marchandises pub-
liées mont les appareils orthopédiques et membres 
artificiels et les monuments funéraires at 
pierces tombales gui ont été obtenus de Is 
catéqorie articles divers; tandis que las jeux 
video, ordinateurs personnels et accessoires ant 
été acquis de Is catéqorie appareils électro-
ménagers. Finalement, is catégorie marchandises 
de tous genres (ventes b des détenteurs de cartes 
de credit) a été annulée at ses ventes furent 
redistribuées en fonction de Is classification 
des marchandises. 
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As a result of the conversion from the 
1970 to the 1980 Standard Industrial Classi-
fication system (S.I.C.), some modifications 
took place in the composition of the kinds 
of businesses classified to direct selling. 
Businesses classified to furniture, re-
upholstery and repair shops, bakeries (which 
bake their products on the premises and sell 
them over the counter to final consumers) 
and certain fur goods manufacturers (which 
sell their products directly to consumers) 
are now defined as retailers and therefore 
have been excluded from this survey. 

Suite è la conversion de la classification des 
activités économiques (C.A.E.) de 1970 a 1980, 
certaines modifications ont éte apportées 
composition des genres de commerce classifies 
dans la vente directe. Les entreprises classi-
fiées comae ateliers de rembourrage et de répa-
ration de meubles, lea boulangeries (qui manu-
facturent leurs produits 	même les locaux de 
fabrication et lea venderit directement aux con-
sornmateurs) ainsi que certains rnanufacturiers de 
faurrures (qui vendent directement aux consomma-
teurs) ne font plus parti des industries manufac-
turières et sont maintenant cansidérées comme 
détaillants et par conséouent ant été exclues de 
cette enquête. 

Suuiary of Results 

Total direct sales in Canada were $2.4 
billion for 1984, an increase of 5.4% over 
the 1983 revised figure of $2.3 billion. 
Direct sales for 1982 amounted to $2.5 bil-
lion. 

Personal selling continued to be the most 
popular method of sale at $811.0 million 
followed by mail ($567.5 million), door-to-
door ($531.4 million), from the manufac-
turi.nq premises ($376.4 million) and other 
methods ($151.4 million). 

Among the five commodity groupings, 
books, newspapers and magazines ranked first 
at $694.0 million followed by food ($572.9 
million), electrical appliances and house-
hold cleaners ($259.3 million), and cos-
metics and jewellery ($236.0 million). Sales 
of other commodities were $675.5 million. 

In percentage terms the larqest increase 
by far over the 1983 data was in the cate-
gory of video games, home computers and 
accessories (+230.1%). Large increases also 
occurred for phonograph records and tapes 
(+28.610) and magazines (+26.5%). These in-
creases were attributable mainly to sales 
increases by a few large firms. 

The largest decrease was registered in 
the category of frozen food plans (-19.7%) 
and was due mainly to the change in the 
marketing method used by one retailer. 

In 1984, through the personal selling 
method, consumers made purchases totalling 
$811.0 million, a decrease of 1.8% over the 
1983 revised level of $826.1 million. Per-
sonal selling represented only 33.3% of 
direct sales in 1984 compared to 35.7% in 
1983, and remained the method of sale in-
volving the largest dollar volumes. The 
major commodities sold by personal sales 

Résumé des données 

Les ventes directes mu Canada ont totalisé 
$2.4 milliards en 1984, une augmentation de 5.4% 
par rapport au chiffre révisé de 1983 ($2.3 nul-
liards). En 1982, les ventes directes attei-
qnaient $2.5 milliards. 

Les ventes personnelles demeurent toujours Ia 
méthode de vente la plus en vogue a $811.0 mil-
lions. Lea ventes par la poste ($567.5 millions) 
viennent au second rang, suivies par lea ventes 
effectuées par le porte-a-porte ($531.4 mil-
lions). Les ventes par l'entremise des locaux de 
fabrication se sont chiffrées 6 $376.4 millions 
Landis aue les ventes par le bimis 1'autres rn-
thodes ont été de $151.4 millions. 

Parmi les cinq groupes de marchsndisesvvrdues 
directement, le groupe des livres, journaux et 
revues s'est chiffré a $694.0 millions, suivi par 
lea aliments ($572.9 millions), lea appareils 
électriques et nettoyeurs ménagers ($259.3 mil-
lions), et les cosmétiques et bijoux ($236.0 mil-
lions). Les ventes des autres marchandises ant 
totalisé $675.5 millions. 

En pourcentage, Ia plus grande hausse par rap-
port a 1983 a été enregistrée dana la catégorie 
des jeux video, ordinateurs personnels et acces-
soires (+230.1%). On note également de fortes 
augmentations dana la vente de diaques et bandes 
stéréophoniques (+28.6%) et de revues (+26.5%). 
Ces augmentations sont principalement attribua-
hles a Faugmentation des ventes par quelques 
grandes firmes. 

La diminution la plus grande a éte er,registrée 
dans Is catéqorie des contrats d'achats d'ali-
ments conqelés (-19.7%) et a été occasionée par 
un changement dana la méthode de vente utilisée 
par un détaillant. 

En 1984, lea dépenses des consommateurs pour 
l'achat de produits par la méthode de vente per-
sonnelle ont totalisé $811.0 millions, soit une 
diminution de 1.8% par rapport mu chiffre révisé 
de 1983 ($826.1 millions). La vente personnelle a 
constitué seulement 33.3% des ventes directes en 
1984 comparativement a 35.7% en 1983 et est 
restée la méthode de vente gui comprend le plus 
grand volume de dollars. Les plus importantes 



categories do inarchandises vendues par les ventes 
personnelles étaient composées de produits de 
beauté et de soins personnels (21.9%), d'appa-
reils électro-ménagers (17.5%) et de couverts, 
articles de cuisine et ustensiles (11.6%). 

Les ventes par le porte-h-porte ont totalisé 
$531.4 millions, une hausse de 8.5% per rapport 
au niveau de 1983 ($490.0 millions). Des sommes 
importantes ont été dépensées par los consomma-
teurs pour acheter des journaux, soit 47.9% et 
des produits laitiers, soit 42.0% de toutes les 
ventes directes effectuées par le porte-h-porte. 

Les achats chez le fabricant se sont chiffrés 
$376.4 millions, une augmentation de 4.0% par 

rapport 1983. Cette méthode de vente explique 
seulement 15.4% de toutes les ventes directes. 
Les ventes sur place comprennent principalement 
les produits laitiers (23.7%) et les produits de 
boulangerie (13.1%). 

Les commandos postales par les consornmateurs 
ménagers ont représenté 23.3% des ventes directes 
totalisant ainsi $567.5 millions, soit une aug-
mentation do 13.3% par rapport au niveau de 1983 
($501.0 millions). Ces achats représentaient sur-
tout des livres et encyclopédies (31.7 10) et des 
revues (23.1%). 

Lea consommateurs ménagers ont fait des achats 
totalisant $151.4 millions ou 6.2% des ventes di-
rectes totales par le biais d'autres méthodes de 
vente en comparaison aux $134.7 millions enre-
gistrés en 1983. Ces dépenses comprenaient prin-
cipalement les flours de serre et produits de 
pépinière (47.41.), les journaux (24.7%), et los 
aliments naturels et autres aliments et hoissons 
(21.4%). 

ire cosmetics and personal care products at 
'1.9%of all personal sales, household elec-
itcal appliances (17.5%) and dinnerware, 

Litchenware and utensils (11.6%). 

The door-to-door method of sales anounted 
to $531.4 million, up 8.5% from the 1983 
level of $490.0 million. Large expenditures 
by consumers were made for newspapers at 
47.9% and dairy products at 42.0% of all 
door-to-door sales. 

Purchases from the premises of manufac- 
turinci firms amounted to $376.4 million, up 
4.0% from 1983. This method of sale account- 
ed for only 15.4% of all direct sales. From 
premises sales were comprised mainly of 

(23.7%) and bakery products 

Mail order purchases by household consu-
mers accounted for 23.3% of direct sales and 
totalled $567.5 million, an increase of 
13.3% over the 1983 level of $501.0 mil-
lion. The major mail order purchases were 
for books and encyclopaedias (31.710) and 
maqazines (23.1%). 

Household consumers also purchased $151.4 
illion, or 6.2% of total direct sales, 
rouqh other methods of sales compared to 

lie $134.7 million reported in 1983. These 
penditures consisted mainly of greenhouse 
lowers and nursery seeds and stocks 
7.4%), newspapers (24.7%), and nutritional 

and other foods and beveraqes (21.4%). 



TEXT TA8LE 1. Value of Direct Seles Co.pared with lotsi Retail Sales, 190-1984 

T8OLEALJ ('t. 1CM If 1. Valaur dee y.ntea directea an cou.paraiaon seec 1 'e,,1e dcn onot es al dAtsi 1 • 1980-1984 

Total retail sales - (niIe doe v.M.s ei 
dótsil 

Less - Moinsi 

Motor oehicle dealers - Ventea do vAhiculea 
automobiles 

Used car dealers - Ventea de soltures 
d'occasion 

Caraoea and service stations - Ventes des 
qarsaes et stations-sOFnlCe 

Liquor, beer and wino stores - Ventes do 
hoissons slcooliques, iie bikre at do nm 

Sub-total - Total partiel 

Total c,arsble retail sales - Ventes 
totales so d6tail carthlea 

Total direct aai.s - Vantee totales diractes 

*Pr i,' tj), - 2n!Jrcent n1. 

Percent age 
chanos 
1984/1983 

1984 	 1983 	 1982 	 1981 	 1980 
Variation on 
pourcentage 
1984/1983 

thousands of dollars - milliers do dollars 

+9.3 116,079.91* 106,242,910 97,638,546 94,292,779 84,026,563 

*21.2 20,846,547 17,197,984 14,412,967 16,546,889 15,697,888 

+11.5 558,992 501,335 461,587 495,336 438,869 

.9.9 11,313,373 10,295,367 10,104,633 8,874,152 6,987,395 

.2.4 5,250,654 5,128,107 4,833,342 4,271,409 3,719,162 

.14.6 37,969,566 33,122,593 29,812,489 30,187,786 26,843,314 

.6.8 78,110,348 73,120,377 61,026,019 64,104,993 57,183,249 

.5.4 2,437,696 2,313,560" 2,522,199 2,482,605 2,178,905 

9,1 3.2 3.7 3.9 3.9 

I IF Xl 101111 II. Percentage of I), rent lute., by 4,LI.vI of Sale, and by Coseodity iron1,, 1911(1-1964 

1A&[AtJ FX9t117.611F II. Variation en pourcentaqo den v.nten diractee, per edthode do coMe at p'ir i1roupedo norrl,,eet on, 19911-1994 

1984 	 3983 	 1982 	 1981 	 1980 

Sales 	 1984 	Sales 	 1987 	Sales 	 1982 	Salos 	 1981 	Sales 	 1980 

1983 	 1980 	 T97 
Ventes 	 Vontes 	 Voretes 	 Ventos 	 Ventes 

$000 	 $000 	 $000 	 S 	 $000 	S 

Method of sales - M6thode do 
sent. 

From premises - Thee Is 
fabricant 376,3811 .4.0 361 , 781r _38 • 8r 590,865 *3.8 569,275 .18.6 479,960 .35.3 

Vy nail - Par is poate 567,530 .17.3 500 , 993r • 7 , 5r 466,255 +16,5 400,307 +19.5 374,980 .4.5 

Door-to-door - Porte-b-porte 533,177 .8.5 489,961r 16•6r 573 9 790 -5.8 609,311 *16.1 524,792 (1) 

Personal selling - Vente 
personnelie 810,979 -1.8 826,090r 103r 748,853 -2.9 770,893 +9.6 703,675 .12.0 

Other methods(2) - Autres 
e,6tho'1es2) 151,430 .17.4 174 , 737r _54r 142,436 .7.2 352,819 -2.0 175,498 (1) 

TOTAL 2,437,696 .5.4 2 , 313 , 560r 83r 2,522,199 *1.6 2,482,605 .13.9 2,170,905 *15.1 

Codity group - Groups do 
marchandises 

Foods - Al,"nents 572,873 .12.2 510 , 444r 25•8r 684,246 .4.1 657,171 *16.6 563,385 *27.4 

Books, neoeipaper and maga- 
zines - Livres, journaus at 
revue,, 694,015 .12.2 618,386r •9•3 565,625 *6.8 529,650 *12.3 471,759 *17.7 

Electrical appliances and 
household cleaners - Appa- 
reils 6lectriquea et 
9ettoyeurs ménaqers 259,320 441.3 258 , 529r 73c' 264,510 -7.4 285,577 +1.2 282,217 .4.5 

Coometira and 	jewellery - 256,284r -2.2 262,004 -7.9 272,739 .26.1 216,360 .. - 
Cnenêt iques at bijnuo 236,009 -7.9 

All other coosnodities - 
loutes sutres ,sarchsndises 675,458 +.s 669 , 914r _30,2r 745,834 +1.1 737,468 *14.3 645,189 

TTtif991, "personal sellinei" ass included with "door-to-door" or "other methods". - 

Avant 	1981, 	is "vente personnelle" étaii Lnciuse anoc le "porte-k-porte" ou len "autres sAthodes". 

Other methods refer t: roadside stands, market stalls, kiosks, enhihitions and other displays. Also included are dining facilities on airh - 

Ferries and railways. 
(2) Autres cAthodes sinnifiet Atalsoma en hord etc is route, qoplacossents au sarchA, kiosoucs, espositlons et autrea genres d'Atalaqes. On incl.l 

los soroicea 30 remtauratiofl soy lea avions, 	lea trasorsiere at les trains. 
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tABLE 1. Direct Sales in Canada, by Type of C.dit y , 1980-1984 

Commodities 	
1984 	19814 	1983 
1983 

No. 
$'OOO 	$'OOO 

1 ALL 191400111ES +5.4 2,437,696 100.0 2,313,560" 100.0 

2 Meat, fish and poultry -3.9 23,598 1.0 24 , 552r 10r 

3 Frozen food plans -19.7 12,484 0.5 15,546" 0•7r 

4 Dairy products +17.8 312,798 12.8 265,422 r ii.sr 

5 Bakery products(1) -0.1 103,626 4.3 103 , 719r 45r 

6 Nutritional and other foods and beverages +18.9 120,367 4.9 101,205" 4.4 

7 Clothino and shoes +7.2 48,357 2.0 45,089 1.9 

8 Fur 000ds(1) +10.1 5,768 0.2 5,241r 0.2 

9 Books and encyclopedias •i-8.6 227,855 9.3 209,786 9.0 

10 Newspapers +9.1 318,494 iLl 291,874r 12.6" 

11 Magazines +26.5 147,686 6.1 116,726 5.0 

12 Home improvement products -7.9 56,862 2.3 61 , 758r 2•7 r 

13 Household cleaners, soaps, brushes, brooms +0.6 76,837 3.1 76,390" 3.3" 
and mops 

14 Dinnerware, kitchenware and utensils -12.1 104,060 4.3 118,330" 5.1" 

15 Furniture, home furnishings and repairs(1) -8.5 19,151 0.8 20,938r 0.9" 

16 Household electrical appliances .i-0.2 182,485 7.5 182,1391 7.9 r  

17 Phonograph records and tapes +28.6 44,060 1.8 34,248 1.5 

18 Video gases, home computers and accessories(2) +230.1 4,852 0.2 1 ,470r 01r 

19 Cosmetics and personal care products -7.6 187,895 7.7 203,317 8.8 

20 3ewellery -9.2 48,114 2.0 52,967" 2.3" 

21 Boats and pleasure craft -14.6 17,196 0.7 20,132" 0.9" 

22 Canvas products: 	awninos, sails, tents, etc. +8.0 15,276 0.6 14,146" 0.6" 

23 Greenhouse flowers and nuraery seeds, stocks, etc. +7.6 99,571 4.1 9 2 , 564r 4.01 

24 Orthopaedic supplies and artificial limbs(3) +13.9 7,980 0.3 7,009 0.3 

25 Monuments and tnmhstones(3) +2.7 12,594 0.5 12,265 0.5 

See footnotes at end of tables. 
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IARLIAtI 1. Ventes directes au ('anada, par qenre de marchndises, 1980-1984 

p 

No 

2,522,199 	100.0 	2,482,605 	100.0 	2,178,905 	100.0 	 TOUTES P4ARCHANOISES 	 1 

26,878 1.1 26,646 1,1 26,292 1.2 Viande, poisson et voleille 2 

17,706 0.7 25,794 1.0 21,924 1.0 Contrats d'achats d'alimente conqelés 3 

297,369 11.8 313,952 12.6 258,601 11.9 Produits laitiers 4 

231,282 9.2 205,098 11.3 171,538 7.9 Produits de boulangerie(1) 5 

111,011 4.4 85,681 3.5 85,030 3.9 Aliments neturels et autres aliments et 6 
boissons 

31,1177 1.3 35,845 1.4 32,5118 1.5 VAtements et chaussures 7 

18,798 0.7 18,623 0.8 15,468 0.7 Articles de fourrure(1) B 

189,1131 7.5 189,553 7.6 169,467 7.11 livres et encyclopédies 9 

."16 11.6 286,902 11.6 255,290 11.7 Journaux 10 

.48 5.3 53,195 2.1 47 9 002 2.2 Revues 11 

2.3 62,593 2.5 51,149 2.3 Produits pour laiiélioration des maisons 12 

I12,781 4.5 116,048 4.7 116,611 5.3 Nettoyeurs d'umage rnénager, savons, brosses, 13 
balsis et 	vadrouilies 

114,024 4.5 115,384 4.7 116,848 5.4 Couverts, articles de cuisine et ustensiles 14 

122,075 4.11 112,013 4.5 94,228 4.3 Meubles, accossoires d'ameublement et 15 
rparat ion(1) 

151,729 6.0 169,529 6.8 165,601 7.6 Appareils électro-mériagers 16 

21,25 9.11 70,217 0.0 17,450 0.11 flisoues et handes stéréophonioues 17 

Jeux video, ordinateurs personnels et 18 
accessoires(2) 

217,1111 8.1 204,529 8.2 165,125 7.6 Produits de beauté et de moms personnels 19 

44,8111 1.8 68,210 2.8 51,235 2.3 Bijoux 20 

12,770 0.5 14,053 0.6 12,534 0.6 Bateaux et embarcations de plaisance 21 

12,023 0.5 8,892 0.4 8,031 0.4 Produits de toilet auvents, tentes, voiles, 22 
etc. 

96,6116 3.8 97,594 3.9 84,118 3.9 Fleurs de serre et produits de pCpinière 23 

Appareils orthopCdiques et membres 24 
art ificiels(3) 

Monuments funéraires et pierces tombales(3) 25 

#1,788 2.5 62,918 2..' 48,600 2.2 3ouets, jeux, articles de passe-temps, 26 
produits de l'artisanat, cartes 

6,809 7.8 189,286 7.6 164,167 7.5 toutes autres merchandises 27 

r'otes b is fin des tableaux. 
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TMtE 2. Direct Selling in Canada - Method of Sales by Codity, 1983 and 1984 

Totel direct 	Personal sellino 	Door-to-door 
sales 

Coaesodit ice 
Ventes direct.es 	Vente personnelle 	Porte-b-porte 
totales 

No. 

1 ALL (18IUEIFI[S 1984 2,431,696 100.0 808,419 33.2 531,377 21.8 
1983 2,313,560r 100.0 826,090w 35,7r 489,961t 21,7r 

2 Nest, 	fish and poultry 1984 21,598 100.0 4,044 17.1 - - 

1983 24,52r 100.0 2,887 11.8 - - 

3 Frozen food plane 1984 12,484 100.0 11,724 93.9 - - 

1983 15,586r 100.0 13,966 89.8 - - 

8 Dairy products 1984 312,798 100.0 - - 223,210 71.4 
1983 265,422r 10010 - - 196,914 74.2 

5 Bakery producta(1) 1984 103,626 100.0 - - 53,506 51.6 
1983 103 , 719r 100.0 - - 55,986 54.0 

6 Nutritional and other foods and beverages 1988 120,367 100.0 75,015 62.3 - - 

1983 101,20r 100.0 57,752 57.1 - - 

7 010thino and ahoea 1984 48,357 100.0 19,946 81.2 - - 

1983 85,089 100.0 20,259 84.9 - - 

B fur goods(l) 1984 5,768 100.0 - 

1983 5,241r 100.0 - - - - 

9 Booka and encyclopaedia8 1984 227,855 100.0 37,472 16.4 - - 

1983 209,786 100.0 32,829 15.6 - - 

10 Newspapers 1984 318,494 100.0 - - 254,661 80.0 
1983 291,874 1' 100.0 - - 237,061 81.2 

11 Magazines 1984 147,686 100.0 16,328 11.1 - 

1983 116,726 100.0 20,901 17.9 - 

12 Home improvement products 1984 56,862 100.0 19,695 34.6 - - 

1983 61,758' 100.0 17,291 28.0 - - 

13 Household cleaners, soaps, brushes, brooms 1984 76,837 100.0 75,455 98.2 - - 

and mops 1983 76,390' 100.0 75,325 98.6 - - 

14 Dinnerware, kitchenware and utenaila 1984 104,060 100.0 94,337 90.7 - - 

1985 118,330r 100.0 104,587 88.4 - - 

15 Furniture, home furoiahinqa and repaira(i) 1984 19,151 100.0 4,079 21.3 - - 

1983 20,938 1  100.0 6,548 31.3 - - 

16 Household electrical appliancea 1988 182,494 100.0 142,246 77.9 - - 

1983 182,1391 100.0 144,255 79.2 - - 

17 Phonograph records and tapes 1984 48,060 100.0 - - - - 

1983 34,238 100.0 - - - - 

18 Video games, home computers and eccessoruea(2) 1984 4,852 100.0 - - - - 

1983 1,470r 100.0 - - - - 

19 Cosmetics and personal care products 1904 187,895 100.0 177,283 94.4 - - 

1983 203,317 100.0 191,315 94.1 - - 

20 Jewellery 1984 48,114 100.0 36,777 76.4 - - 

1983 52,967r 100.0 40,181 75.8 - - 

21 Boats and pleasure craft 1984 17,196 100.0 - - - - 

1983 20,132 1  100.0 - - - - 

22 Canvas products: 	awriunos, sails, tents, etc. 1984 15,276 100.0 - 

1983 14,146r 100.0 - - - - 

23 Creenhouse Flowers and rsjrsery seeds, stocks, etc. 1984 99,571 11)0.0 - - - - 

1983 92,565' 100.0 - - - - 

24 Orthopaedic supplies and artIficial 	limbs(3) 1984 7,980 100.0 - - - 

1983 7,009 100.0 - - - - 

25 Honumpnta and tomhmtonem(3) 1984 12,594 100.0 2,1195 21,0 - - 

1983 17,265 100.0 2,437 19.9 - - 

26 loys, games, hobbies, crafts, cards 1984 82,443 100.0 33,681 40.9 - 

1983 75,716 100.0 11.260 41.3 - - 

27 All other merchandise 1984 157,2138 1011.0 59,996 39.1 - - 

.0101 119.3  

See Footnotes at 	mod 	f tsh)ev. 
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I 9111 [AU 2. Is santo dirocte a, Canada - Par méthode do sante, per marchandi.es, 1983 at 1984 

prer,oeo 	 87 nail 	 Other methndo4) 
Marchandusos 

In fabricant 	 Par la paste 	 Autres néthodes(4) 

No 
500(1 	 5000 	 5'000 

316,380 15.4 561,530 23.3 151,430 6.2 1984 1(1.11(5 MARCMAM)IS[5 	 1 
361 , 791r 15 • 6r 50 , 991r 21 • 7r 1 , 737r 5•8r 1983 

14,478 61.4 - - 5,076 21.5 1984 Viande, poisson at volaille 	 2 
17,234 70.2 - - 4431 18.0 1983 

760 6.1 - - - 1984 Contrats dachats dalinenta congelAs 	 3 
1,580 30.2 - - - - 1983 

89,127 28.6 261 0.1 - - 1984 Proiluits 	laitiers 	 4 
68,270 25.7 238 0.1 - - 1983 

49,311 41.6 - - 809 0.8 1994 Produ,ts de boulongerinlil 	 5 
44,408 42.8 - - 3,325 3.2 1983 

31,913 10.0 973 0.8 32,446 27.0 1984 Alisents naturels at 	autres oliments nt 	 6 
11,661 11.5 1,074 1.1 30,718 30.4 1983 boiss005 

19,236 39.8 9,175 19.0 - - 1984 Vêteo,ents at chaunnures 	 7 
38,754 41.6 6,076 33.5 - - 3981 

5,768 100.0 - - - - 1986 Articles do fourruro(1) 	 8 
5,261 10(1.0 - - - - 1983 

0,673 4.7 179,710 78.9 - - 1984 Lures at encyclop4dles 	 9 
8,564 4.1 168,393 80.7 - - 1983 

2,253 0.7 28,196 1.6 77,384 11.7 1984 lournaus 	 10 
1,515 0.5 21,080 7.2 32,218 11.0 1983 

- - 131,358 88.9 - - 1984 Rvues 	 11 
- - 95,825 82.1 - - 1983 

, ,I43 
.155 

58.8 
69.6 

- 

- 

- 

- 

3,724 
1,512 

6.6 
2.4 

1984 
1983 

PrOrIULt8 pour 	amAlioratuor, des maisoon 	 12 

'82 1.8 - - - - 1984 9ettoyeurs d'ussie 	n6.- aer, asians, brasses, 	13 
.1165 1.4 - - - 1983 holais at 	vadrouuiles 

.740 1.7 1,983 1.7 - - 1984 Consorts, art ides do cuisine et ustensiles 	14 
1,811 1.5 11,932 10.1 - - 1983 

15,072 78.7 - - - - 1984 Meuhles, acceesoiros daseublosent at 	 15 
14,390 68.7 - - - - 1983 réporotion(1) 

31,834 18.6 6,404 3.5 - - 1984 Appareils électro-mdr,eqers 	 16 
32,593 17.9 5,291 2.9 - - 1983 

- 44,060 100.0 - - 1984 Disques at bandes stérdophon*queo 	 17 
- - 34,248 100.0 - - 1983 

- - 6,952 100.0 - - 1984 Jeus sid4o, orlinateurs personnels at 	 18 
- - 1,470 1183.0 - - 1983 accessosrea2) 

676 (1.4 9,936 5.3 - .. 1984 Produits do beaut6 at do nouns personnels 	19 
903 0.4 10,999 5.4 - - 1983 

1,685 3.5 9,652 20.1 - - 1984 AuJous 	 20 
2,219 4.2 10,607 20.0 - - 1983 

17,196 100.0 - - - - 1984 8atoaun at asborcatnons do plausance 	 21 
20,132 100.0 - - - - 1983 

15,276 100.0 - - - - 1984 Produits de toile: ousents, testes, 	voiles, 	22 
14,146 100.0 - - - - 1983 etc. 

16,680 16.8 11,078 11.1 71,413 72.1 1984 Fleure do serre it produits do pApunire 	 23 
20,235 21.9 10,241 11.1 62,088 67.1 1981 

7,980 100.0 - - - - 1984 Apparails arthopdduques at seebres 	 24 
7,009 100.0 - - - - 1983 arta[,ciels(3) 

9,701 77.0 - - - - 1994 Mantoents fur,Aroires at plerres Lombsles(3) 	25 
9,828 90.1 - - - - 1983 

4,870 5.9 43,892 57.2 - - 1994 .1ouetn, jeun, articles do passe-ten'pa, 	 26 
3,910 5.2 40,546 53.5 - - 1983 produits do l'art,sonat, carton 

126 8.3 84,000 53.4 178 0.1 1984 Tautes autres morchandisea 	 27 
14 8.1 87,971 51.5 445 0.1 1983 
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TABLE 3. Annual Percentage Change in Direct Sales, by Type of Conodity, 1980-1984 

TABLEAU 3. Variation proportionnelle annuelle des ventes directes, par genre de marctiandises, 1980-1984 

Commodities 	 1984 	1983 	1982 	1981 	198t1 
1983 	1982 	1981 	1980 	1979 

Merchandises 

per cent - pourcentage 

ALL cIII0DITIES - TOUTES MARCHANDISES +5.4 -8.3 +1.6 +13.9 +15.1 

Meat, 	fish and poultry - Viande, poisson et 	volaille -3.9 -8.7 +0.9 +1.3 +23.7 

Frozen food plans - Contrats dachats dalimenta congeles -19.7 -12.2 -31.4 +17.7 +17.2 

Dairy products - 	Produits laitiers +17.8 -10.7 -5.3 +21.4 +6.3 

Bakery products(1) - Produits de boulangerie(1) -0.1 -55.2 +12.8 +19.6 +91.8 

Nutritional and other foods and heversoes - Aliments naturels et autres 
aliments et hoissons +18.9 -8.8 i-29.6 +0.8 +22.2 

Clothing and shoes - Vêtements et chaussures +7.2 +41.4 -11.1 +10.1 +49.6 

Fur 9oods(1) - Articles de fourrure(1) +10.1 -72.1 +0.9 +20.4 +21.1 

Books and encyclopaedias - Livres et encyclopédies +8.6 +10.5 +0.1 +11.9 +10.5 

Newspapers - Journaux +9.1 -- +1.8 +12.4 +23.9 

Magazines - Revues +26.5 +39.2 +57.6 +13.2 +13.4 

Home improvement products - Produits pour l'ssélioration des maisons -7.9 +7.0 -7.8 +22.4 .,-4H. 

Household cleaners, soaps, hrushes, brooms and mops - Nettoyeurs d'usage 
ménacjer, savona, brasses, balais et vadrouilles +0.6 _32.3r -2.8 -0.5 +3. 

Dinnerware, kitchenware and utensils - Couverts, articles de cuisine et 
ustensiles -12.1 +3.8 -1.2 -1.3 - 	 11. 

Furniture, home furnishings and repairs(1) - Meubles, accessoires 
d'ameublement et r6paration(1) -8.5 -82.8 +9.0 +18.9 +16.8 

Household electrical appliances - Appareils électro-ménsgers '-0.2 +20.0 -10.5 +2.4 -11.0 

Phonograph records and tapes - Disgues et bandes stéréophoniques +28.6 +61.3 -i-4.8 +1611 +11.1 

Video games, home computers and accessories(2) - Jeux video, ordinateurs 
personnels et accessoires(2) +230.1 .. 

Cosmetics and personal care products - Produits tie hesuté et de soins -7.6 -6.4 #6.2 +23.9 

personnels +6.6 

Jewellery - Bijoux -9.2 +18.2 -34.3 +33.1 

Roats and pleasure craft - Bateaux at embarcations tie plaisance -14.6 +57.7 -9.1 +12.1 +10.5 

Canvas products: 	awnings, sails, tents, etc. - Produits de toile: 	auvents, 
tentes, voiles, etc. +8.0 +17.7 +35.2 +10.7 +12.1 

Greenhouse flowers and nursery seeds, stocks, etc. - Fleurs de serre et 
produits de pépinière +7.6 -4.3 -0.9 +16.0 +7.4 

Orthopsedic supplies and artificial limbs(3) - Appereils orthopédiques et 
meebres artificiels(3) +13.9 .. 

Monurnenta and tombstones(3) - Monuments funéraires et pierres tombales(3) +2.7 .. 

Toys, games, hobbies, crafts, cards - Jouets, jeux, articles de passe-tampa, 
prorluits de l'artisannt, 	cartes +8.9 +22.5 -1.8 +29.4 

All other merchandise - toutes eutres mirrhnridises -2.5 _182r +4.0 +15.3 

See Footnotes at end of tahlem. 
Vojr notes h Is fin tin-n tableaux. 

I 



I 

17 

98 F 4. Percentaqe Distribution of Direct Sales by Pthod of Sales for Each Codity, 1983 and 1984 

Fi F AU 4. Rpart ition proportionnel It dos ventea directes, par rthode de vente, pour thmue genre de .erehendimes, 1983 at 1984 

Total Personal Door-to- From By tither 
direct welling door presiaeB sail sethod,(4) 

Cogmiorlities sales 

I4archasxlises Ventes Vente Porte-b- Chez Is Par is Autres 
directes person- porte fabricant poste m6thocles(4) 
totsies nelle 

S 	rtlto 

ALL COP8IDITIFS - bluES MVRCFWI)1585 1984 100.0 100.0 100.0 10(1.0 103.0 100.0 
1983 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

Heat, 	fish and poultry - Visnde, poisson at volatile 1984 1.0 0.5 - 3.8 - 3.4 
1983 .Or 0.3 - 4.8 - 3.3 

frozen food plans - Contrats d'achats daliments congelds 1984 0.5 1.5 - 0.2 - - 

1983 07r 1.7 -  0.4 - - 

Dairy products - Produits laitters 1984 12.8 - 42.0 23.7 - - 

1983 11.5' - 40.2 18.9 0.1 - 

Bakery products(1) - Produits it. boulenqerie(1) 1984 4.3 - 10.1 13.1 - 0.5 
1983 45r - 11.4 12.7 - 2.3 

Nutritional vnd other foods and beverages - Alisents naturels at 1984 4.9 9.3 - 3.2 0.2 21.4 
autres aliments at boissons 1983 4.4r 7.0 - 3.2 0.2 22.8 

Clothino and shoes - VBteeents at chausaures 1984 2.0 2.5 - 5.1 1.6 - 

1983 1.9 2.4 - 5.2 1.2 - 

fur qoodsI) - Articles it. foarrure(1) 1984 0.2 - - 1.5 - - 

1983 0.2r -  - 1.4 - - 

Books and encyclopaedias - Livrea et encyclopddies 1984 9.3 4.6 - 2.8 31.7 - 

1983 9.0 4.0 - 2.4 33.6 - 

Nevispapers - lournaun 1984 13.1 - 47.9 016 4.3 24.7 
1983 126r - 484 0.4 4.2 23.9 

izines - Revuem 1984 6.1 2.0 - - 23.1 - 

1983 5.0 2.5 - - 19.1 - 

improvement products - Produits pour l'asélioration des 1984 2.3 2.4 - 8.9 - 2.5 
.xsonm 1987 27r 2.1 - 11.9 - 1.1 

ebold cieaers, soaps, brushes, brooms and mnps - Nettoyeura 1988 3.1 9.2 - 0.4 - - 

lusaqe mnaiier, swoons, brosses, balàis at vadrouilles 1983 49r 9.1 - 0.3 - - 

Dinnerware, kitchenware and utensils - Couverts, articles de 1984 4.3 11.6 - 0.5 1.4 - 

cuisine et ustensiles 1983 5.1 12.7 - 0.5 2.4 - 

furniture, hose furnishings and repairs(1) - Heublem, accessoires 1984 0.8 0.5 - 4.0 - - 

d'aciedole,sent ci rdparation(1) 1983 0.9w 0.8 - 4.0 - - 

Household electricsl appliances - Appareils dlectro-sdnaqers 1984 7.5 17.5 - 9.0 1.1 - 

1983 79 17.5 - 9.0 1.1 - 

Phonograph records and tapes - Disques et hindea atdrdophonioues 1984 1.8 - - - 7.8 - 

1983 1.5 - - - 6.8 - 

Video gases, hose computers and acceasories(2) - Jeus viddo, 1984 0.2 - - - 0.9 - 

ordinateura personnela at accsssoirea(2) 1983 0 , 1r - - - 0.3 - 

Cosmetics and personal care products - Produita do beenté at do 1984 7.7 21.9 - 0.2 1.7 - 

moms peraonnels 1983 8.8 23.2 - 0.2 2.2 - 

Jowellery - lijous 1984 2.0 4.5 - 0.4 1.7 - 

1983 23r 4.8 - 0.6 2.1 - 

Boats and pleasure craft - Bateaux at embarcations de plaisance 1984 0.7 - - 4.6 - - 

1983 o.9 - - 5.6 - - 

Canvas products 	awnings, sails, tents, etc. - Produita de 1984 0.6 - - 4.1 - - 

toale: 	auvents, 	tentes, 	voiles, etc. 1983 0 • 6r - - 3.9 - - 

Oreenhouse flowers and nursery seeds, stocks, etc. - fleura tIe 1984 4.1 - - 4.4 2.0 47.4 
aerre at prnduita it. ppinibre 1983 4.0 - - 5.6 2.0 46.1 

Orthopaedic supplies and artificial limbs(3) - Appareils ortho- 1984 0.3 - - 2.1 - - 

pêdiques at msnbres artificieia(3) 1983 0.3 - - 1.9 - - 

Monuments and toabstonea(3) - Monuments fijidraires et pierres 1984 0.5 0.4 - 2.6 - - 

toeibales(3) 1983 0.5 0.3 - 2.7 . - 

inys, gases, hobbies, crafts, cards - Joueta, jeus, articles tIe 1984 3.4 4.2 - 1.3 7.7 - 

rssae-tae,a, produits ite l'artiaanat, cartes 1983 3.3 3.8 - 1.1 8.1 - 

I other eerchandise - Toutes autres sarct,ar,dimee 1984 6.5 7.4 - 3.5 14.8 0.1 
1983 5.4w 7.8 - 3.7 16.6 0.3 

footnotes at end of tables. 
notes 4 Is fin dea tableaux. 
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Footnotes 
	 Notes 

Dip 	 he 	rnnvpi - s I till 	 1 1) 	I I  
S.I.C., starting in 1983, some inanufac-
turers were re-classified and conse-
quently excluded from this survey. 
Prior to 1983, this type of commodity 
was included with the category: 'House-
hold electrical appliances'. 
Prior to 1983, this type of commodity 
was included with the category: 'All 
other merchandise'. 
Other methods refer to: roadside stands, 
market stalls, kiosks, exhihitions and 
other displays. Also included are dining 
facilities on airlines, ferries and 
railways. 

1" Suifip 	la rprprs1lili 	1,q 	 .A.)'. de 	19811, 

partir de 1983, quelques nanufacturiet 
ont éte re-classifies et par consequent ex-
clus de cette enauête. 
Avant 1983, Ce genre de marchandise apparte-
nait b Ia catégorie: 'Appareils électro-ména-
gers'. 
Avant 1983, ce genre de marchandise apparte-
nait b la catégorie: 'Toutes autres marchan-
dises'. 
Autres néthodes signifie: etalages au bord de 
la route, emplacements au narché, kiosques, 
expositions et autres genres d'etalaqe. On 
inclus aussi les services de restauration sur 
les avions, les traversiers et les trains. 
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APPENDICE I 

DEFINITIONS 
	

DIF INIT IONS 

Direct Sellinq 	 La vente directe 

Par vente directe, on entend Ia vente au 
tail de biens de consommatton aux consommateurs 
ménagers gui ne passent pas par des points de 
vente mu detail habituels d'un grand magasin, 
d'un magasin b succursales ou d'un marchand 
indépendant. 

Ventes directes 

On entend par ventes directes, les ventes au 
detail brutes moAns les rendus, les ajustements, 
les rabais et les taxes de vente provinciales. 
Les commissions provenant de la vente mu detail 
des inarchandises mont incluses. 

Mêthodes de vente 

Pour les fins de cette enquête, les rnéthodes 
ou facons utilisées pour executer une transaction 
entre un acheteur et un vendeur ont ete réparties 
en cincj categories: 

Ventes personnelles; 
Cette méthode comprend is demonstration d'une 
marchandise mu consommateur par le vendeur. 
Las articles généralement vendus par cette me-
thode mont les cosmétiques, len art Lelen de 
cuisine et las appareils électro-ménagers. 

Ventes de porte-h-porte: 
Cette méthode se distingue par le contact ré-
qulier et pré-étabii entre le vendeur et le 
consommateur et is plupart du temps se rap-
porte Is livraison 6 domicile des journaux, 
du lait et du pain. 

Ventes aux locaux de fabrication: 
Ordinairement, ces ventes mont effectuées par 
las fabricants aux consonimateurs ménegers dans 
les sailes d'exposition ou au comptoir. Les 
ventes par les manufacturiers aux consomina-
teurs par l'entremise des maqasins de détmil 
habituels mont exclues. 

Ventes par la poste: 
Cette méthode se rapporte aux achats par Is 
poste, par abonnement ou par des commandes té-
iéphoniques. Les ventes par catalogue offertes 
par les grands maqasins sont exclues. 

a) Autres méthodes de vente: 
Ce groupe comprend toutes les autres méthodes 
de vente non précisées ci-dessus tel que les 
expositions, les foires, les kiosques dans les 
centres d'achats, las emplacements su marché, 
etc. 

Direct Selling refers to the retail sale 
of consumer qoods to household consumers by 
other than the regular retail store outlet 
such as department stores, chain stores or 
independent stores. 

Direct Sales 

Direct Sales are defined as gross retail 
sales less returns, adjustments, discounts 
and provincial sales taxes. Commission 
earned from the retail sales of goods are 
included. 

Methods of Sales 

For the purpose of this survey, the var-
ous methods or ways used to carry out a 

I ransact ion between a buyer and seller have 
heen split into five categories: 

'a) Personal selling: 
This method involves the personal demon-
stration of a product to the consumer by 
the vender. The items most commonly sold 
through this method are cosmetics, 
kitchenware and household electrical 
appliances. 

(h) Door-to-door sales: 
This method is distinguished by regular 
pre-established contact between the mel-
ler and the consumer and usually refers 
to home delivery of newspapers, milk and 
bread. 

Sales from the manufacturinq premises: 
These sales are made by manufacturers 
usually through showrooms or by over-
the-counter sales to household con-
sumers. Sales by manufacturers to house-
hold consumers throuoh regular retail 
stores are excluded. 

Mail order sales: 
This method refers to purchases made 
through the mail, by subscription or by 
telephone orders. Catalogue sales by 
department stores are excluded. 

p Pt her methods of sale: 
This groupino refers to any other method 

f sales not specified above such as 
.fiibitions, fairs, booths in shopping 

((ntres, market stalls, etc. 
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METHODOLOGY 
	 t(TH000LOGIE 

To improve the quality of data, with 
regard to direct sales of manufacturing 
establishments, the 1978 Census of Manufac-
tures requested that the large manufacturers 
report the value and distribution of direct 
sales. For the 1979 Survey of Direct Sel-
ling, all manufacturers which had reported 
direct sales in 1978 were incorporated into 
the sample and for the first time, the 
larger dairy and bakery manufacturing estab-
lishments were asked to report their direct 
sales by the more detailed methods of dis-
tribution. In 1980, the smaller manufactur-
ing bakery establishments were included in 
the sample and then excluded in 1983 due to 
the 1980 S.I.C. conversion. 

La ache de Leru r i juii r I on i vors den ent re-
prises gui font de Ia vente directe revient a Ia 
Division de i'industrie (anciennement Division du 
commerce et des services). A cette fin, Ia 
division revise chaque année Ia lisLe d'adresses 
des entreprises concernées d'après le recensement 
des manufactures ainsi qu'avec Is collaboration 
de diverses associations spécialisées dans le 
domaine de la vente directe. 

Les données repères sur les ventes de biens de 
consommation effectuées directement par les fa-
bricants aux consomrnateurs ont été tirees du 
recensement des manufactures de 1971. Jusqu'en 
1977, les estimations courantes ont eté produites 
a l'aide d'une technique d'"estimation par ratio" 
fondée sur les déclarations provenant d'un échan-
tillon d' étabiissements manufacturiers. Cette 
technique perniettait de determiner les niveaux 
actuels par rapport aux données repères b partir 
des variations observées dans les échentiilons 
couples représentant chaque groupe de produits. 
La fiahilité des données ainsi produites susci-
tait néanmoins de vives inquiétudes, du fait 
qu'eile décroissait b mesure que les données 
repères s'éloignaient dens le temps. 

Afin d'obtenir des données repères plus récen-
tes, le questionnaire du recensement des manufac-
tures de 1978 comportait une question sur In 
valeur et Is distribution des ventes directes de.-
grands fabricants. Lors de l'enquête de 1979 sur 
Is vente directe au Canada, on a ajouté 
l'échantillon les établissements manufacturiers 
gui avaient répondu 6 Is question posée en 1978 
concernant les ventes directes. En outre, on a 
demandé aux grands établissements consacrés a is 
fabrication de produits laitiers et de boulange-
ne de declarer leurs ventes directes en donnant 
une ventilation plus fine de leurs tiodes de dis-
tribution. En 1980, les petits établissements de 
fabrication de produits de boulangerie ont été 
ajoutés N l'échantillon et furent ensuite enievés 
en 1983 suite b la conversion de is C.A.E. de 
1980. 

The universe of oruanizat  ioro-i involved in 
direct selling is maintained by the Industry 
Division (formerly Merchandising and Ser-
vices Division). To maintain this universe 
on a current basis, the division updates 
each year the mailing list of direct selling 
organizations from the Census of Manufac-
tures and through the cooperation of several 
associations involved in direct selling. 

Benchmark data on direct sales of consu-
mer qoods to household consumers by manufac-
turers were obtained in the 1971 Census of 
Manufactures. Until 1977, published esti-
mates were produced using a "ratio-estimate" 
technique based on returns from a sample of 
manufacturing establishments. This technique 
enabled current levels to be determined in 
relationship to benchmark data from observa-
tions of changes in the matched samples 
representina each commodity oroup. A major 
concern over the use of the "ratio-estimate" 
technique was the reliability of the data 
which decreased with the passing of time. 

Total direct sales for the category 
"Nutritional and other foods and beverages" 
include, in addition to the data collected 
from this survey, the value of sales from 
dininq facilities on ferries and trains, 
which is provided by the Transportation 
Division of Statistics Canada. This category 
also includes receipts from the sale of 
alcoholic beverages on domestic flights of 
several airline companies. Furthermore, 
estimates of direct. sales for the cateqory 

Les ventes directes totales de Is catéoorie 
"Aliments naturels et autres alirnents et bois-
sons" eriqiobent, en plus des données provenant de 
Is présente enquête, les recettes tirées de la 
vente de nourriture et boissons a bord des tra-
versiers et des trains, lesqueiies nous sont 
fournies par Is Division des transports de 
Statistique Canada. Cette catégorie comprend 
éqalenient les recettes provenant de Is vente de 
boissons aicooliques sur les vois domestiques H 
piusietirs compaqnies ariennes. Par ailleiirn, 
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(late published by the Agriculture and 
Natural Resources Division of Statistics 
Canada. Finally, until 1982 (prior to the 
1980 S.I.C. conversion) estimates for the 
ateqory "Furniture, home furnishings and 

repairs" were mainly based on the published 
results from the Census of Manufactures. 

DATA RELIABILITY 

The results of the 1983 Survey of Direct 
Selling in Canada are based on the returns 
from a universe of direct selling orqaniza-
tions, and returns from a sample of manu-
facturing establishments. Relevant published 
data from other current surveys conducted by 
Statistics Canada are also utilized. 

Snp1ing and Non-snp1inq Errors 

Estimates derived from a sample survey 
are subject to a number of kinds of errors. 
These errors can be broken down into two 
major types: sampling and non-sampling. 

'ainplinq Errors 

Sampling errors are present because ob-
servet ions are made only on a sample and not 
on the entire population. The sampling 
error depends on factors such as the size of 
the sample, variability in the population, 
sampling design and method of estimation. 
For example, for a given sample size, the 
sampling error will depend on the stratifi-
cation procedure employed, allocation of the 
sample, choice of the sampling units and 
method of selection. 

In sample surveys, since inference is 
made about the entire population covered by 
the survey on the basis of data obtained 
from only a part of the population, the re-
sults are likely to he different than if a 
complete census was taken under the same 
general survey conditions. The most impor-
tant feature of probability sampling is that 
the sampling error can be measured from the 
sample itself. 

The measures of precision commonly used 
are the variance, the standard error and the 
roefficient of variation. However, it is not 
(essihie to provide any of these measures 
since the sample portion of this survey con-
sists solely of published data from other 
surveys conducted in the Bureau.  

s'inspirent principalement des données publiées 
par Is Division de I'agriculture et res8ources 
naturelles de Statistique Canada. Enfin, jusqu'en 
1982 (avant Is conversion de Is C.A.E. de 1980), 
les estimations pour Is catégorie "Meubles, 
accessoires d'ameublement et reparation" prove-
naient surtout des données publiées partir de 
recensement de l'agriculture. 

FIABILITf DES DONNIE5 

Les résultats de l'enguête de 1983 cur Is 
vente directe au Canada sont fondés sur lea 
declarations fournies par un univers d'entre-
prices consacrées h Is ver,te directe et cur 
celles provenant d'un échantillon d'établisse-
cents manufacturiers. us s'inspirent également 
des données publiées a partir d'autres enquêtes 
courantes menées par Statistique Canada. 

Erreurs d'échaitilLonnage et ajti,es erreurs 

Les estimations éteblies cur Is base d'une 
enauête par échantillonnage sont sujettes a 
différents types d'erreurs. On les regroupe en 
deux grandes categories: les erreurs gui sont 
dues ii Irhnnfi11onnsqe et r'elles gui ne In sont 

Erreurs d' échant ii lonnage 

Ce genre d'erreur existe parce que lee obser-
vations portent uniquement cur un échantillon, et 
non sur l'ensernble de Is population. L'erreur 
depend de facteurs tels que Is tatlle de l'échan-
tillon, Is variabilité de Is population, le plan 
de sondage et Is méthode d'estimation. Pour une 
taille donnée d'échantillon, par example, l'er-
reur d'échantillonnage sera en fonction de Is me-
thode de stratification adoptée, de l'attribution 
de l'échanttllon, du choix des unites sondées et 
de Is méthode de sélecion. 

Comme, dans une enquête par échantillonnage, 
on tire des conclusions cur l'ensemble d'une po-
pulation b partir des données concernant une 
partie seulement, les résultats seront probable-
ment différents de ceux qu'on aurait obtenus en 
recensant toute Is population dans les mêmes 
conditions. La principale caractéristiciue des 
snndages prohabilistes, c'est que l'erreur 
d'échantillonnage peut être directement mesurée 
partir de l'échantillon. 

Les mesures de precision habituellement uti-
lisées sont Is variance, l'erreur-type at le 
coefficient de variation. Cependant, ii est 
impossible de fournir aucune de ces mesures parce 
aue Is partie échantillonnée pour cette enguête 
consiste entièrernent de données puhliées b partir 
d'autres enquêtes rnenées dana le Bureau. 
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Norb..snpl ing Error8 

These errors are present whether a sample 
or a complete census of the population is 
taken. Non-sampling errors can be attributed 
to one or more of the following sources: 

Coverage error. This error can result from 
incomplete listing and inadequate coverage 
of the population of interest. 

Data response error. This error may be due 
to questionnaire design and the charac-
teristics of the question, inability or 
unwillingness of the respondent to provide 
correct information, misinterpretation of 
the questions because of definitional dif-
ficulties and different tendencies of diffe-
rent interviewers in explaining questions or 
interpreting responses. 

Non-response error. Some respondents may 
refuse to answer questions, some may be 
unahie to respond, while others may be too 
late in responding. Data for the non-
responding units can be imputed using the 
data from responding units or some earlier 
data on the non-respondinq units if availa-
ble. The extent of error due to imputation 
is usually unknown and is very much depen-
dent on any characteristic differences 
between the respondent group and the non-
respondent. group in the survey. This error 
aenerally decreases with increases in the 
response rate and attempts are therefore 
made to obtain as high a response rate as 
possible. 

Processing error. These are the errors that 
may occur at various stages of processing 
such as coding, data entry, verification, 
editing, weighting, tabulation, etc. 

Won-sampling errors are difficult to mea-
sure. More important, non-sampling errors 
require control so that their presence does 
not impair the use and interpretation of 
final results. With regard to the estimates 
of this publication all attempts have been 
made to minimize the non-sampling errors: 
the nuest ionnaire used in the survey has 
been carefully designed to minimize diffe-
rent interpretations; detailed acceptance 
testing has been carried out for the diffe-
rent stages of editing and processing; and 
every possihle effort has been made to re-
duce the non-response rate as well as the 
response burden. 

Erreurs non Iiées a l'échantillonnaqe 

Ces erreurs se retroijvent tant dn I 
sements que dans les enquêtes par échant.illon-
nage. Elles soot dues b un ou plusieurs facteurs 
parmi les suivarits: 

Le chaiup couvert par l'enquête. L'erreur peut 
résulter d'un listage incomplet et d'une couver-
ture insuffisante de Ia population visée. 

La réponse. Ici, l'erreur peut être attribuable a 
Ia conception du questionnaire et aux caractéris-
tiques de la question, h l'incapacité ou au refus 
de l'enquêté de fournir des renseignernents 
exacts, l'interprétation fautive des questions 
due 6 des problémes d'ordre sémantique, ou aux 
variations, d'un interviewer l'autre, dans 
l'explication des questions ou dens l'interpréta-
tion des réponses. 

La non-réponse. Certains enquetés refusent de 
répondre, tandis que d'autres en sont incapables 
ou encore répondent trop tard. Les données rela-
tives aux non-répondants peuvent être imputées a 
partir des chiffres fournis par les répondants ou 
a l'aide des statistiques antérieures sur les 
non-répondants, lorsque celles-ci. existent. On ne 
connait généralement pas avec precision l'irnpor-
tance de l'erreur d'imputation; celle-ci vane 
beaucoup selon les caractéristiques qui distin-
guent les répondants des non-répondants. Come ce 
type d'erreur prend habituellement de l'ampleur 
mesure gue diminue le taux de réponse, on s'ef -
force d'obtenir le meilleur taux de réponse pon-
sible. 

Le traitement. L'erreur peut se produire lors de 
diverses étapes du trattement, telles que le 
codage, l'entrée, la verification, Ia pondéra-
tiori, la totalisation, etc. 

Ii est difficile de mesurer les enreurs non 
liées b l'échantillonnage. En outre, ii faut les 
cerner de sorte qu'elles ne nuisent pas l'uti-
lisation nu Ii l'interprétation des chiffres défi-
nitifs. En cm qui concerne les estimations du 
present bulletin, tout a eté mis en oeuvre afin 
de minimiser ce genre d'erreurs. Ainsi, le ques-
tionnaire a été conçu avec soin afin de réduire 
au minimum le nombre d'interprétalions éventuel-
les; les diverses étapes de verification et de 
traitement ont fait l'objet de contrôles d'accep-
tation détaillés; enfin on n'a absolument nien 
néqlioé pour que le taux de non-réponse et le 
fardeau de réponse soient faibles. 
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DATA 1.iNtII)Nf1AI TTY 
	

rflPFTDUNTIMITr r)FS DflNNrES 

H 
'jrn pub 1 i sh i tin aoy st at. ist ics which WOU lii 
1ivu1e information relatinq to any identi-
fiable business without the previous consent 
in writing of that business.(1) The disclo-
sure of data likely to reveal specific 
information on the activity of 8 particular 
company is therefore systematically and 
rigorously controlled and regulated to 
prevent the publication or disclosure of any 
information deemed confidential. The rules 
reqardinq the confidentiality of parts of 
the results of merchandising surveys are 
therefore applied in such a way that no data 
are shown for cells (or statistical units) 
composed of fewer than three companies or of 
three or more if these are dominated by one 
or two companies. 

(1) See Section 16 of the Statistics Act 
(Chapter 15), entitled "Secrecy". 

Ht 	Lt1:11t 	;i 	 LIIr 	 I 
ser au arand public des données qui Jour raient 
servir b identifier une entreprise ou certaines 
de see caractéristiques, sans avoir obtenu au 
préalable l'autorisation écrite de cette der-
nière(1). Ainsi, le dévoilement de données sue-
ceptibles de révéler des renseiqnesnents précis 
cur l'activité d'une entreprise particulibre est 
systématiquement contrôlé suivant des disposi-
tions strictes, de telle sorte qu'aucun rensei-
anement jugé secret ne soit publié ou divulgué. 
L'applicalion des règles cur le caractère secret 
d'une partie des résultats des enquêtes sur le 
commerce s'étahlit donc de manire b ce qu'aucune 
donnée ne soit révélée pour des cellules (ou uni-
tee statisticiues) composées de mains de trois 
compagnies, ou encore de trois ou plus loreque 
celles-ci sont dominées par une ou deux compa-
gnies. 

(1) Voir Particle 16, intitulée Secret, du 
chapitre 15 de la Loi sur Ia statistique. 
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I * Statistics Canada Statistique Canada 

Merchandising and Senices Division - Division du commerce et des servaces 

SURVEY OF DIRECT SELLENG IN CANADA 
In 	all 	Correspofldenct. 	quote 	I 
nsmhe, hetew 1984 

ENQUETE SUR LA VENTE DIRECTE AU CANADA 

IMPORTANT - IMPORTANT 

Complete and mail one copy 
within 30 days of receipt 

Retourner un exempluue dOment rempli 
dana Icr 30 touts suinant I. reception 

Confidential when compktnd 

Confldentiel ann loin templi 

Authonry 	- Statistic, Ant. Statutes of 
Canada 1910-71 - 72, Chapter IS, 

rticlaratio. .tiseo cii aorta del. Lid irs, 
I. 	stat.stique. 	chapllrn 

	IS 
	Statist, du 

Revise more and addensa If not correct - Consin, to non, Ct I'udronsr s'iI vu lie, Canada de 1970 	71 -12. 

PLEASE READ CAREFULLY BEFORE COMPLETING THE QUESTIONNAIRE 

VEUILLEZ LIRE ATI'ENTIVEMENT AVANT DE REMPLIR LE QUESTIONNAIRE 
Confidentiality 
	

Confidentialité 

The Statistics Act requires Statistics Canada to collect the in. 
formation requested in this survey, and ensures that any infiir- 
mation provided will be treated in the strictest confidence and 
divulged to no one outsiilc Statistics Canada. The data reported 
on the questionnaire will be used for statistical purposes oniy. 

	a personne I l'extèneiar tie Statistique Canada. Les dontrdcs 

recueillir les renseignements tie lenquete et s'assurer que les 
donndes fournics restent conlidentielles et ne solent divulgudes 

ddclardes sur Ic questionnaire tie servirsint qu'I den tins stalin 

Aux terrnes de Ia Loi sur In statistiquc. Statistique Canada doit 

tiqueu. 

Période de declaration Reporting Period 
Ce questionnaire s'applique a l 'antnée normale d'affaires se This report should cover the business year ending at any time 	
tenninant entre Ic Icr avril 1984 ci Ic 31 mars 1985. Faire between April I 1984 and March31. 1985. Report for all direct 	
porter Ia declaration sue toutes les entreprises de vente directe scllitig business operated at any time during the reporting 	
exploitées a on moment quelconque sic la période de rdlérence period by the firm identified ahc,ve. 	
par Ia urine iderit ifiCc ci-dessu. 

If evact figures are not available, estimates are acceptable. 	 S'il est impossible de fournir des données exactes, une estima- 
lion serail acceptable. 

Correspondence 
If you require assistance in the cirtrrpletioo of the questionnaire 
or have any questions regarding the survey, please address all 
enquiries to: 

Retail Trade Section, 
Merchandising and Servicer Division, 
Statistics Canada, 
Ottawa, Ontario, El A 016 

Correspondance 
Si vous avcz besoitr sl'aide pour rctnphir Ic questionnaire ou si 
vous avez des questions ayant trait a l 'enqudte, veuillez vous 
adrester I Ia: 

Section elti commerce sic detail. 
Division du commerce et des services, 
Statistique Canada, 
Ottawa, Ontario. El A 016 

Telephone: (613) 990-9665 

DEFINITIONS USED IN THIS SURVEY 

Direct Selling 
Direct Selling refers to the retail tale of consumer goods tie 
household consumers by other than the regular retail store 
outlet such as department stores, chain stores or independent 
ntores 

Direct Saks 
Direct Sales or net tales are defined as gross sales lena returns, 
adjustments, discounts and provincial sales taxes. 

Methods of Sales 
The method of sales is defined as the manlier by whicls the pro-
duct issold (l)personalsales through demonstrations at honte; 
11 door-to-door sales, (3) sales at the manufacture premises: 

(4) mail order sales: (5) other methods of tales (cx.: roadside 
stands, market stalls, exhibition booths. etc.) 

NO tie téléphone: (613)990-9665 

DEFINITiONS VISANT CE1TE ENQUETE 

La vente directe 
l'ar vente dtrecte, on entend Ia vente au detail de biens tie coin-
somnsatioti aux cis000mmateurs mCnagers qut ne passent pas 
par des points de venite au detail hahituels duti grand magasin, 
d'un succuesaliste ou dun marchand indépendant. 

Ventes dIcectes 
Les ventcs directes ou ventcs ncucs signifie lea ventea brutes 
moms lea rendus, les ajustements, Irs rahais ci Its taxes tie 
settles provinciales. 

MCthodes de nente 
Par mdthode de nettle, on entend Ia (acon par laquelle Ic pro-
dais eat venuju: (I) ventes personnelles tort tie demonstrations 

dom.1le: (2) ventes de porte-I-porte; (3) ventes au local tie 
fabrication: (4) vcnlcs par Ia postc; (5) autres méthodes de 
vmtte (cx.: Clalages au bord de lx route, emplacements ass 
marchC, kiosqucs d'exposition, etc.) 

CERTIFICATE - ATTESTATION 
I certify that tIre information contained herein is complete and correcn to the best at my knowledge and belief, and covets the period: 
i'atte,ne gut tea renseignemenh.s faustus ict sent, autann que it niche. comptcrs ci enacts. em quits porrnnl sgr I. pdriode: 

from 	 to 

to__________________________________ 19_ 	au ________________________________________ 19_ 
Name of person to contact for farther inlormation (please prior) 	 Title Fonction 
Nom del, petsonne sjomdse peat plas de renselgnments (en leton tttoalde,) 

Business address -. Adcouc 

person - 

.1400 114 SOil $i 15Cr-let t; 	131110712 

Postal Code Code postal I Telephone number and area code - 
NumCro de telephone cc indicatif regional 

Canad 



Total net  
ta 	

tic 
mt 	 customer 2

Costto 
 

Total des Pus au 
motes nettest 	corr5011lmatc, 

I. COMMODITY SOLD BY METHOD OF SALFS 	 S ornit 
MARCHANDISES VENDIJES PAR METHODE OF VENTE 	 - 

S (sans Its Cents) 
A. Direct gales to household consumen or individuals for personal use. 	 TOF 

yearns directen i des méttages ou particolleos pour usage pernonnel: 

By personal selling at houor.pariics and other demonstrations through peeson'to.peenon contacts 
La matte personnnlln i des grouper do personnes par des contacts personnels a domicile ............-

102 

By door-to.drsor (home detivery of newspapers, milk, bread, etc.) 
De poete.I.porte (lioruison a domicile dot joumsux, du tail, dii pain, etc.) ................... 

t) Through she manutaeturing premises, by showrooms and over-thc'counler (to the eouploys'rs or generut 
public) 
Par I'entoembe de, loans de fabncau)osa. dans Its suItes d'exftosiiion ou au comptour (aus rmployts out 
ni gtand public) ....... ........................... ...................- - 

(d) By mail or subscription 
Par lii posit ou pat atxtnnemerit ........................................... 

By any other method of mIen (mueknl stalls, eshibition bootisnand other displays) - Specify 	
tO> 

Par toute later methode do smile (emplacements iii macnil, kiosques d'nriposit,on at putter modes 
d'uitalagei) -. Prdcirer 

Total direct rules (aim of (a) to )e)) 
t'otal des ventes dirertes (Ia mmmc de (a) a (t).. ........ 	 ..... ............ 	 ... .. 

to, 
B. All other sates - bates autees nettles 

(4 Through your own tetail stores excluding manufacturing premises 
Par sos propres mupasins de ddlad, saul ceus situn dana sot beaux do fabrication .............. 

ion 
tbl To other wltolrsabe, retail and service outlets, to club,, institutions, government agencies. etc. - Specify 

A d'autres ddbouchlr do gron, do detail at de service; des clubs, instiluisons, organismes gouoetnn' 
mentuux. etc. - Préciser 

109 

TOTAL SALES (sum of A + B) 
TOTAL DES VI!NTES (I. mmmc de A + B) ................................  

I Total netsates pots sales las returns, adlustmrnts. discounts and provincial sales taxes. 
Totul des stoles ncttes = unites brutes moms les rnndua, ajustemeots, rabais of taxes de sente provunctales. 

2 CosI to coosunter total net sales plan gtosa commission margin (if applicable). The amount for this colunto should he estimated if different from I I 
selling pni':e to shors gross commission margin 
Pus au cusnsoiontareur = total des veartes net tes, plan Ia murge brace do commission (City a lieu). (alto One estimation pour cette cotonne. site mont;,, 
dilfere du prix de route pout tnd,gucr Ia ntatfc brute de commission. 

2. PERCENTAGE OF DIRECT SAILS BY TYPE OF COMMODITY 
POURCENTAGF DES VF.NTES DIRECITS PAR GENRE OF MARCHANDISES

IAI  

lot 	I 	 Its 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
Ii 

Mcat, fish and poultry 
Viande. poisson or vohaille . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . — 

202 

Frozen food plans 
Contrats d'achats dalimeols cotrgelss .................- 

203 

Dairy products 
Produits baitiers ... 	..........................- 

200 

Bakery products 
Produitsde boulangerre ........................- 

205 

Nutritional and other foods and beverages 
Alianentu isilurnls at auiies ullaneritu at boissons ........... 

CSothrng and shoes 
Vilteaneirin at chatassures ................. 

Fur goods 
Articles de fourrure ........................... 

Books and encyclopaedias 
Linres of encyclopedies ......................... 

Newspapers 
Jirumaux ................................. 

210 

Magaziaser 
Revue, .................................. 

211 

Home itnpronnmnrsl products 
Prodaits pour l'arnlllration des mainons .............. 	

Eli 

household cleaners, soaps. tstsishes, btooms and mops 
Nettoytsan d'usage ménager, savons, brosses. balals at v.drouillcs 

Dinnerware, kitchenware and utensils 
Converts, articles de cuisine of ustentiles............... 

94 
Furniture, home furnishings and repairs 
Mouhtr',. eccetsc,;resd'aro,'ohleoie,ilr t tuipa ur tion - 	-  

Household electrical appliances 
Appareils electromenugers, ...................... 

Phonograph records and tapes 
Disqurs of huodes stsirlophoniques ................... 

1k 

Video games, home computers and accessories 
Jeus video, ordinateurs personnels at uccessoires ........... 

Cutarrret.ucs and personal care products 
Produits do beuute of de soins personnels ............... 

in 

Jewellery 
Bijoun ................................... 

Boats and pleasure craft 
Bateaics of rmbarcativng dv plalsuncn ................. 

Canvas proilucts: uwntngs, sails, tents, etc. 
Ptoduits de lode: uuoents, ootles, leuttcs, etc.............. 

Gteenhoure flowers and nursery seeds, siocks. etc. 
Flcurs de terre et produits do pepiniore ................ 

Ortttopandtc supplies and artificiat timba 
Appureils orthopddiques at membres artiflriels ............ 

Monuments and tombstones 
Monuments fundraires of pieces tombates .............. 

Toys, games, hobbies, crafts, cauds 
lonets, jeax, articles do passeremps, produits de t'artisausor, castes 

All other merchundise, n.e.c. - Specify 
Toutci ashes marchandises, n.c.a. - Precise, 

TOT/it................................... I 	ISO 
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CHOIX U( PtLICA1IONS 

Following are publications of the Indus- 	Les pubitcations suivantes se trouvent a la 
tj Division in the Retail Trade sector. 	Section du coimnerce de detail, Division de i'm- 

dustrie. 

Cataloue 
	

Catalogue 

63-002 Department Store Sales and Stocks. 
M., Ru. 55 pages. First Issue, 1938 
(!SSN 0380-7045). 

63-004 Department Store Sales by Region. 
Advance Release. M., Ru. 1 pane. 
First Issue, 1950 (ISSN 0709-8650). 

63-005 Retail Trade. H., Ru. Approx. 85 
pages. First Issue, 1929 (ISSN 0380- 
6 146). 

63-007 New Motor Vehicle Sales. M., Ru. 
Approx. 25 panes. First Issue, 1932 
(ISSN 0705-5595). 

63-002 Ventes et stocks des grands nagasmns. M., 
Au. 55 pages. Premier numéro, 1938 (ISSN 
0380-7045). 

63-004 Ventes des grands magasmns par region. 
Rapport provisoire. H., Ri!. 1 page. Pre-
mier numero, 1950 (ISSN 0709-8650). 

63-005 Commerce de detail. M., Ru. Environ 85 
pages. Premier numéro, 1929 (ISSN 0380-
6146). 

63-007 Ventes de véhicules automobiles neufs. H., 
Ru. Environ 25 pages. Premier numéro, 
1932 (ISSN 0705-5595). 

	

-014 Merchandising Inventories. H., Ru. 	63-014 Stocks commerciaux. H., Bil. 30 pages. 

	

P 30 pages. First Issue, 1972 (ISSN 	Premier numéro, 1972 (ISSN 0380-7177). 
0380-71 77). 

63-210 Retail Chain and Department stores. 
A., Bul. Approx. 100 pages. First 
Issue,1933 (ISSN 0380-7878). 

63-213 Vending Machine Operators. A., Ru. 
45 pages. First Issue, 1958 (ISSN 
0527-6411). 

63-218 Direct Selling Canada. A., RU. 25 
panes. First Issue, 1966-67 (ISSN 
0590-5702). 

63-219 Campus Rook Stores. A., Ru. Approx. 
35 panes. First Issue, 1968-69 (ISSN 
0380-6286). 

63-224 Market Research Handbook. A., Ru. 
700 pages. First Issue, 1975 (ISSN 
0590-9325). 

63-210 Maqasins de detail b succursales et les 
qrands magasuns. A., Ru. Environ 100 
pages. Premier nurnéro, 1933 (ISSN 0380-
7878). 

63-213 Exploitarts de distributeurs automatiques. 
A., Bul. 45 pages. Premier numéro, 1958 
(ISSN 0527-6411). 

63-218 La vente directe au Canada. A., Ru!. 25 
panes. Premier numéro, 1966-67 (ISSN 
0590-5 702). 

63-219 Librairies de cnpus. A., Rul. Environ 35 
pages. Premier numéro, 1968-69 (ISSN 
0380-6286). 

63-224 Recueil statist iqie des etudes de marché. 
A., Ru. 700 pages. Premier numéro, 1975 
(ISSN 0590-9325). 

63-538 Retail Trade Historical Statistics, 
72-1979. 0., Ru. 695 panes. (ISBN 

1--660-506-13-0) 

63-538 Commerce de detail statistiques histori-
ques, 1972-1979. H.S., Bil. 695 pages. 
(ISBN 0-660-506-13-0) 
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Résuitats d'exploitation - Commerce de detail. 
H.S., Oil. 60 pages. Premier numéro, 1974. 

Catalogue 

63-603 Magasins de vêtements pour homnies, 1981 

63-606 Magasins de vente au detail de chaussures, 
1977 

63-607 Pharmacies au detail, 1981 

63-608 Fleuristes détaillants, 1981 

63-609 Bijouteries au detail, 1981 

63-610 Magasins de vente au detail de guincaille-
ne, 1980 

63-611 Magasins de vente au detail de vêtements 
pour das;1980 

63-612 Maqasins de vente au detail de vètements 
pour la famille, 1980 

Operatino Results - Retail rrade. 	1., Oil. 
60 paces. First Issue, 1974. 

Catalogue 

63-603 Men's Retail Clothing Stores, 1981 

63-606 Retail Shoe Stores, 1977 

63-607 Retail Drug Stores, 1981 

63-608 Retail Florists, 1981 

63-609 Retail Jewellery Stores, 1981 

63-610 Retail Hardware Stores, 1980 

63-611 Women's Retail Clothing Stores, 1980 

63-612 Retail Family Clothing Stores, 1980 

M. - Monthly A. - Annual Au. - Bilingual 
0. - Occasional 

In addition to the selected puhitcations 
listed above, Statistics Canada publishes 
a wide ranoe of statistical reports on 
Canadian economic and social affairs. A com-
prehensive catalogue of all current publica-
tions is available from Statistics Canada, 
Ottawa (Canada), K1A 0T6. 

Catalogue 11-204E, price Canada $5.00, Other 
Countries $6.00. 

M. - Mensuel 	A. - Annuel 	Bil. - Bilingue 
H.S. - Hors sénie 

Outne les publications énumérées ci-dessus, 
Statist igue Canada publie une grande vaniété de 
bulletins statistiaues sun is situation éconn-
migue et sociale du Canada. On peut se procurer 
un catalogue complet des publications courantp 
en s'adressant a Statistigue Canada, Ottawa 
(Canada), K1A 0T6. 

No  11-204F, prix Canada $5.00, Autres pays $6.00. 


