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कोरोनावायरस रोग (COVID-19) 

काययस्थल में COVID-19 को रोकना: ननयोक्ताओ,ं कमयचारीयो ंऔर आवश्यक सेवा श्रनमको ंके नलए सलाह 

पूरे कनाडा में, हम COVID-19 के प्रसार को रोकने के लिए असाधारण कदम उठा रहे हैं। कुछ कार्यस्थिोों के लिए, इसका 

मतिब उनके सोंचािन के घोंटोों को बदिना र्ा सीलमत करना, र्ा र्हाों तक लक कुछ समर् की अवलध के लिए बोंद करना हो 

सकता है। बहुत सारे कमयचाररर्ोों को घर पर रहने के लिए कहा गर्ा है, और कुछ को घर से काम करने के लिए कहा गर्ा है, 

जबलक अभी भी दूसरोों को काम पर जाना जारी रखने के लिए कहा गर्ा है क्ोोंलक इस प्रकोप के दौरान कनाडा को कार्यशीि 

बनाए रखने के लिए उनकी नौकररर्ाों आवश्यक हैं।  

आवश्यक श्रलमकोों को जीवन, स्वास्थ्य और बुलनर्ादी समालजक कार्यप्रणािी के सोंरक्षण के लिए महत्वपूणय माना जाता है। इसमें 

फर्स्य ररस्पॉन्डर, स्वास्थ्य देखभाि श्रलमक, महत्वपूणय इोंफ़्रार्स्रक्चर श्रलमक, हाइडर ो और नैचुरि गैस, और वो श्रलमक शालमि हैं जो 

भोजन और दवाओों जैसी महत्वपूणय चीज़ोों की आपूलतय करने के लिए आवश्यक हैं, पर इन तक सीलमत नहीों हैं।  

जबलक सभी कमयचाररर्ोों को अपने व्यक्तिगत जीवन में सामालजक दूरी और स्वच्छता का अभ्यास करना जारी रखना चालहए, हमें 

महत्वपूणय कार्यस्थिोों और कमयचाररर्ोों की सुरक्षा के लिए अलतररि उपार् करने की भी आवश्यकता है, जो आवश्यक सेवाएों  

प्रदान कर रहे हैं। लनर्ोिा और कमयचाररर्ोों को कमयचाररर्ोों और ग्राहकोों के स्वास्थ्य की रक्षा करने और कार्यस्थि पर 

आवश्यक सेवाओों को बनाए रखने के लिए एक साथ काम करने की आवश्यकता होगी। 

ननयोक्ताओ ंको COVID-19 महामारी के दौरान काययस्थलो/ंव्यवसायो ंके नलए जोखिम-सूनचत ननर्यय लेने के 

नदशाननदेशो ंका उपयोग करना चानहए। 

 

सभी कमयचाररयो ंके नलए 

 

सभी कमयचाररर्ोों को र्ह सुलनलित करना चालहए लक वे अपने कार्यस्थि में सोंक्रमण की रोकथाम की नीलतर्ोों और प्रथाओों को 

समझें हैं और उनका पािन करें : 

अपने हाथ साफ़ रिें:   

- साबुन और पानी के साथ कम से कम 20 सैकों ड के लिए अकसर अपने हाथ धोएों  

- र्लद साबुन और पानी उपिब्ध नहीों है, तो अल्कोहि-आधाररत हैंड सैलनटाइज़र का उपर्ोग करें 

- अपनी आोंखोों, नाक और मुोंह को छूने से बचें 

- अपनी बाोंह के मोड़ (कोहनी के अोंदर के भाग) में खाोंसें र्ा छीकें    

- उन सतहोों को छूने से बचें लजन्हें िोग अकसर छूते हैं 

- हाथ लमिाने के बजार् दोस्ताना रूप से हाथ लहिाएँ र्ा कोहनी को लहिाएँ  

- लनदेश अनुसार लकसी भी आवश्यक व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरण का उपर्ोग करें। 

अपने पयायवरर् को स्वच्छ रिें:  

https://www.canada.ca/en/public-health/services/publications/diseases-conditions/social-distancing.html
https://www.canada.ca/en/public-health/services/diseases/2019-novel-coronavirus-infection/prevention-risks.html#hygiene
https://www.canada.ca/en/public-health/services/diseases/2019-novel-coronavirus-infection/guidance-documents/risk-informed-decision-making-workplaces-businesses-covid-19-pandemic.html
https://www.canada.ca/en/public-health/services/publications/diseases-conditions/reduce-spread-covid-19-wash-your-hands.html
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- अपने डेस्क, काम की सतह, फोन, कीबोडय और इिेक्ट्र ॉलनक्स, कैश रलजर्स्र, कीपैड, एिीवेटर बटन और रेस्तराों की 

मेज जैसी चीज़ोों को उपरु्ि उत्पादोों का उपर्ोग करके, हर रोज़ कम से कम दो बार साफ और कीटाणुरलहत करें , 

और अलधक बार करें  अगर वे देखने में गोंदे होों। 

- र्लद वे कीटाणुशोधन के लिए तरि पदाथों के उपर्ोग को सहन कर सकते हैं, तो अक्सर छुए जाने वािे इिेक्ट्र ॉलनक्स 

जैसे फोन, कों पू्यटर और अन्य उपकरणोों को 70% अल्कोहि (जैसे अल्कोहि पै्रप वाइप्स) के साथ कीटाणुरलहत लकर्ा 

जा सकता है।  

अपनी दूरी बनाए रिें: 

- अपने, अपने सहकलमयर्ोों और ग्राहकोों के बीच 2 मीटर की दूरी रखें। 

- डेस्क, टेबिोों और वकय रे्स्शनोों के बीच दूरी बढाएों । 

- ऐसी गलतलवलधर्ोों को कम करें  लजनके लिए नजदीकी शारीररक लनकटता र्ा िोगोों से सोंपकय  की आवश्यकता होती है, 

जैसे टीम मीलटोंगें। 

- 2 मीटर से कम के लकसी भी सोंपकय  को कम से कम समर् तक सीलमत करें। 

 
यनद आपको COVID-19 का लक्षर् है: 

- अगर आपको िगता है लक आपको COVID-19 हो सकता है, तो हमारे सै्व-मूल्ाोंकन टूि का उपर्ोग करके जानें लक 

क्ा करना है। 

- र्ह महत्वपूणय है लक, र्लद आपको COVID-19 (बुखार, खाोंसी र्ा साोंस िेने में कलठनाई) का एक िक्षण है र्ा हले्क 

िक्षण भी हैं, तो आपको दूसरोों में बीमारी फैिने से बचाने के लिए घर पर रहना चालहए।   

- र्लद आप अपने कार्यस्थि पर हले्क से िक्षण भी लवकलसत करते हैं, तो अपने आप को दूसरोों से अिग करें  और घर 

जाएों , र्लद सोंभव हो तो सावयजलनक पररवहन (जैसे बस, टर ेन, टैक्सी) के उपर्ोग से परहेज़ करते हुए।  

- अपनी स्थानीर् पक्तिक हैल्थ अथॉररटी से सोंपकय  करें  और उनकी सिाह का पािन करें।  

- र्लद आप इस समर् के दौरान अपनी लवत्तीर् क्तस्थरता के बारे में लचोंलतत हैं, तो कनाडा सरकार सहार्ता प्रदान कर रही 

है। 

 

ननयोक्ताओ ंके नलए 

कार्यस्थि में COVID-19 के प्रसार को कम करने के लिए नीलतर्ाों स्थालपत करें  और सुलनलित करें  लक रे् कमयचाररर्ोों को 

सोंचाररत की गई हैं और उनके द्वारा समझी गई हैं: 

- COVID-19 महामारी के दौरान कार्यस्थिोों/व्यवसार्ोों के लिए जोक्तखम-सूलचत लनणयर् िेने के लदशा-लनदेशोों का उपर्ोग 

करें। 

- COVID-19 के बारे में और इसकी रोकथाम के लिए जो उपार् आप कर रहे हैं के बारे में अपने कमयचाररर्ोों और 

ग्राहकोों के साथ सोंचार बढाएँ। 

- बीमार क्लाइोंटोों और ग्राहकोों को कार्यस्थि से दूर रहने के लिए कहे जाने वािे सोंकेत िगाएँ। 

- अच्छी श्वसन स्वच्छता, हाथ की स्वच्छता और अन्य स्वस्थ प्रथाओों को प्रोत्सालहत करने वािे सोंकेत िगाएँ। 

https://www.canada.ca/en/health-canada/services/drugs-health-products/disinfectants/covid-19/list.html
https://ca.thrive.health/covid19/en
https://www.canada.ca/en/public-health/services/diseases/2019-novel-coronavirus-infection/symptoms.html?topic=tilelink
https://www.canada.ca/en/public-health/services/diseases/2019-novel-coronavirus-infection/symptoms/provincial-territorial-resources-covid-19.html
file://///ncr-a7/IRBV1/HC/CPAB/PHSCD/SC/COMMUNICATIONS%20GC2/PLANNING/!%20COVID-19/07.%20Fact%20Sheets%20&%20Infographics/workplaces/-%09https:/www.canada.ca/en/employment-social-development/corporate/notices/coronavirus.html
https://www.canada.ca/en/public-health/services/diseases/2019-novel-coronavirus-infection/guidance-documents/risk-informed-decision-making-workplaces-businesses-covid-19-pandemic.html
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- जहाों सोंभव हो, सामालजक सोंपकय  को कम करने के लिए नीलतर्ोों और प्रलक्रर्ाओों को समार्ोलजत करें , जैसे लक 

टैिीवलकिं ग व्यवस्था, िचीिे घोंटे, चौोंका देने वािा प्रारोंभ समर्, ईमेि और टेिीकाोंफ्रें लसोंग का उपर्ोग। 

- सभी गैर-आवश्यक मीलटोंगोों र्ा र्ात्रा को रद्द करें  र्ा स्थलगत करें। 

- उन के्षत्रोों के लिए कार्यस्थि का मूल्ाोंकन करें  जहाों िोगोों का एक-दूसरे के साथ िगातार सोंपकय  होता है और स्थान 

और वसु्तओों को साझा करते हैं, और इन के्षत्रोों में सफाई की आवृलत्त बढाएँ। 

- उन तरीकोों पर लवचार करें  लजससे कमयचारी सामालजक दूरी का अभ्यास कर सकते हैं, जैसे डैस्कोों के बीच, िाइन-अप 

में और वकय रे्स्शनोों में दूरी बढाना। 

- ग्राहकोों और अपने कमयचाररर्ोों के बीच बातचीत को कम करने पर लवचार करें , जैसे लक आपकी स्थापना में ग्राहकोों की 

अनुमत सोंख्या को सीलमत करना र्ा फोन पर ग्राहकोों की सेवा करना। आदशयक रूप से, 2 मीटर का अिगाव रखा 

जाना चालहए, जब तक लक कोई पदाथयक बाधा न हो (उदाहरण के लिए कू्लबकि, पे्लक्तक्सग्लास लवोंडो)। 

एक स्वच्छ और सुरलक्षत कार्यस्थि बनाए रखने के लिए आवश्यक सुलवधाएों  और सफाई उत्पाद प्रदान करें : 

- हाथ धोने वािी सुलवधाओों तक पहँुच प्रदान करें  और कार्यस्थि के प्रमुख स्थानोों में हैंड सैनीटाईलज़ोंग लडस्पेंसर िगाएों । 

- सुलनलित करें  लक उच्च र्ातार्ात कार्य के्षत्रोों र्ा अक़सर छुई जाने वािी सतहोों को रोज़ाना दो बार कीटाणुरलहत लकर्ा 

जाता है। 

- सुलनलित करें  लक कमयचाररर्ोों को अपने कार्यके्षत्रोों को साफ करने और कीटाणुरलहत करने के लिए सफाई की सप्लाई 

उपिब्ध है। 

- व्यावसालर्क स्वास्थ्य और सुरक्षा लदशालनदेशोों द्वारा अनुशोंलसत कोई भी व्यक्तिगत सुरक्षा उपकरण और र्ह सुलनलित 

करने के लिए प्रलशक्षण प्रदान करें , की इसका सही उपर्ोग लकर्ा जाता है। 

सुलनलित करें  लक कमयचाररर्ोों को पता है लक िक्षण होने पर उन्हें क्ा करना है: 

- लसक (sick) छुट्टी की नीलतर्ोों में नरमाई करने पर ध्यान दें , जो बीमार होने पर कमयचाररर्ोों को सै्व-अिगाव करने में 

मदद करती हैं। इसमें काम पर िौटने के लिए मैलडकि नोटोों की आवश्यकता को लनिोंलबत करना शालमि है, क्ोोंलक 

र्ह पहिे से बोलझि स्वास्थ्य देखभाि प्रणािी पर बोझ को कम करता है। 

- र्लद कमयचाररर्ोों को काम पर आने के लिए पक्तिक टर ाोंलज़ट का उपर्ोग करने की ज़रूरत है, तो िचीिे घोंटोों पर 

लवचार करें  तालक वह पीक टर ैवि समर् से बच सकें । 

- इस पर लवचार करें  लक र्लद कमयचारी काम पर िक्षण लवकलसत करते हैं तो वह पक्तिक टर ाोंलज़ट का उपर्ोग लकए लबना 

घर कैसे िौटेंगे। 

- कमयचाररर्ोों और उनके पररवारोों के बीच बीमारी र्ा सोंभालवत सू्कि बोंद होने के कारण अनुपक्तस्थलत में वृक्ति के लिए 

तैर्ार करें।  

काम से संबंनित यात्रा 

 

- इस समर् गैर-जरूरी र्ात्रा नहीों होनी चालहए। 

- लकसी भी आगामी आवश्यक र्ात्रा से सोंबोंलधत जोक्तखमोों और िाभोों पर लवचार करें  और अन्य लवकल्ोों का मूल्ाोंकन 

करें , जैसे स्थलगत करना, रद्द करना र्ा वचुयअिी भाग िेना। 

- प्रभालवत के्षत्रोों और लकसी भी र्ात्रा से सोंबोंलधत स्वास्थ्य नोलटसोों पर नवीनतम जानकारी की जाँच करें। 

https://www.canada.ca/en/public-health/services/diseases/2019-novel-coronavirus-infection/latest-travel-health-advice.html
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- जब आप कनाडा के बाहर लकसी र्ात्रा से िौटते हैं, तो आपको 14 लदनोों के लिए सै्व-अिगाव रखना चालहए।

- जब आप कनाडा के भीतर र्ात्रा से िौटते हैं, तो खाोंसी, बुखार र्ा साोंस िेने में कलठनाई जैसे िक्षणोों के लिए खुद को

14 लदनोों तक मॉलनटर करें।

- र्लद आप खाोंसी, बुखार र्ा साोंस िेने में कलठनाई जैसे हले्क िक्षण भी लवकलसत करते हैं, तो घर पर खुद को अिग

करें  और आगे के लनदेशोों के लिए अपनी स्थानीर् पक्तिक हैल्थ अथॉररटी से सोंपकय  करें।

आवश्यक श्रनमको ंके नलए काम से संबंनित यात्रा 

- आवश्यक पररवहन कमयचाररर्ोों, जैसे टरक डर ाइवरोों, रेि र्ा हवाई अमिे को COVID-19 प्रलतलक्रर्ा और देश के

कामकाज को चिता रखने के लिए आवश्यक वसु्तओों और िोगोों की आवाजाही सुलनलित करने के लिए र्ात्रा करना

आवश्यक होता है।

- आवश्यक श्रलमकोों को काम से सोंबोंलधत र्ात्रा के बाद 14 लदनोों के लिए सै्व-अिगाव करने की आवश्यकता नहीों होती

है, िेलकन उन्हें िक्षणोों के लिए बारीकी से आत्म-लनगरानी करने की ज़रूरत होती है और र्लद वे हले्क िक्षण भी

लवकलसत करते हैं, तो उन्हें तुरोंत सै्व-अिगाव करने की आवश्यकता होती है।

COVID-19 के प्रसार को रोकने में हम सभी अपना र्ोगदान दे सकते हैं। अलधक जानकारी के लिए, 

Canada.ca/coronavirus पर जाएों  र्ा 1-833-784-4397 पर सोंपकय  करें। 

Canada.ca/le-coronavirus 

https://www.canada.ca/en/public-health/services/diseases/2019-novel-coronavirus-infection/symptoms.html
https://www.canada.ca/en/public-health/services/publications/diseases-conditions/covid-19-how-to-isolate-at-home.html
https://www.canada.ca/en/public-health/services/diseases/2019-novel-coronavirus-infection/symptoms/provincial-territorial-resources-covid-19.html
https://www.canada.ca/en/public-health/services/publications/diseases-conditions/self-monitoring-self-isolation-isolation-for-covid-19.html
https://www.canada.ca/en/public-health/services/diseases/2019-novel-coronavirus-infection.html?utm_campaign=not-applicable&utm_medium=vanity-url&utm_source=canada-ca_coronavirus
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/maladies/2019-nouveau-coronavirus.html

	सभी कर्मचारियों के लिए
	नियोक्ताओं के लिए
	काम से संबंधित यात्रा



