
مرض فيروس كورونا )كوفيد-19(
 تنظيف و تطهير 

الأماكن العامة
تُقدم هذه الوثيقة الإرشادات الخاصة بتنظيف وتطهير الأماكن العامة، بما فيها 

والمواصلات  النقل  ووسائل  والمتاحف،  العامة،  والمكتبات  والجامعات،  المدارس، 

العامة، والمساكن الاجتماعية وأماكن العمل.

ما يجب عليك معرفته
e	 .19-مواد التنظيف والتطهير المألوفة هي فعالة ضد مرض كوفيد

e	 الأسطح التي يلمسها الناس بكثرة هي المعرضة أكثر للتلوث، مثل
مقبض أو مسكة الباب، والدرابزين، والمصعد، والأزرار، ومفاتيح 

الكهرباء، ومقابض وأيدي الخزانات، ومقبض الحنفية أو الصنبور، 
والطاولات، وأسطح المطبخ والأجهزة الإلكترونية. 

e	 لا يُعرَف لحد الآن كم يعيش الفيروس المسبب لمرض كوفيد-19 فوق
الأسطح. وتشير الدلائل الأولى بأنه يستطيع أن يعيش فوق الأشياء 

والأسطح لمدة بعض الساعات إلى عدة أيام. 

اختاروا منتوجاً يقوم بالتنظيف 
والتطهير معاً

e	 عند القيام بتنظيف الأماكن العامة، اختاروا المنتجات التي تنظف
و تطهر في وقت واحد )مثل المواد والمحاليل المخلوطة مسبقاً 

والمشتراة من المحلات التجارية و/أو المناديل المطَُهرة(.  

�e ،تقوم منتجات التنظيف بإزالة الجراثيم، والأوساخ
والقاذورات من الأسطح باستعمال الصابون )أو مادة التنظيف( 

والماء. إن التنظيف لا يقضي بالضرورة على الجراثيم، لكنه 
يزيلها وبالتالي يؤدي إلى خفض عددها وخطر انتشار العدوى.

�e تقوم منتجات التطهير )محاليل التطهير المشتراة من المحلات
التجارية و/أو بخاخات الرش( بالقضاء على الجراثيم الموجودة 

فوق الأسطح وذلك باستعمال المواد الكيميائية. 

e	 .)DIN( استعملوا فقط منتجات التطهير التي تحمل رقم هوية العقار
رقم هوية العقار هو رقم يتكون من 7 أرقام تمنحه وزارة الصحة 

الكندية للتأكيد وإثبات أن هذا المنتوج هو معتمد وصالح للاستعمال 
في كندا. 

يجب عليكم إعداد إجراءات التنظيف
e	 يجب على الجهات المسؤولة عن تشغيل الأماكن الجماعية إعداد

ومراجعة التدابير والإجراءات الخاصة بتنظيف الأماكن العامة. ومن 
شأن ذلك أن يساعد على معرفة التحسينات التي تم تحقيقها أو هل 

هناك حاجة إلى القيام بالمزيد من أعمال التنظيف. 

e	 يجب عليكم قراءة واتباع إرشادات المصُنع بخصوص الاستخدام
الآمن لمنتجات التنظيف والتطهير )مثلا، عليكم بارتداء القفازات، 

واستخدام هذه المواد في مكان جيد التهوية، واتركوا مدة كافية من 
الوقت لكي يتفاعل منتوج التطهير مع الجراثيم ويقضي عليها وذلك 

حسب المنتوج المستخدم(.  

e	 اغسلوا أيديكم بالصابون والماء أو استخدموا معقم أو مطهر اليدين
المصنوع من الكحول بعد خلع القفازات. 
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e	 استخدموا وسائل التنظيف المبللة مثل قماش ومناشف
التنظيف المبللة، و/أو ممسحة أرض مبللة. تجنبوا مسح 
الغبار أو استخدام المكنسة لأن ذلك قد يؤدي إلى إثارة 

رذاذ الفيروس وانتشاره في الهواء. 

e	 يجب وضع الأشياء المستخدمة في التنظيف الملوثة )مثل
رؤوس ممسحة الأرض، وقماش ومناشف التنظيف( في 
سلة قمامة بداخلها كيس قبل التخلص منها مع النفايات 

العادية. يمكن غسل وسائل التنظيف القابلة لإعادة 
الاستخدام وذلك باستخدام صابون الغسيل العادي والماء 

الساخن )60 إلى 90 درجة مئوية(.

 نظفوا وطهروا الأسطح التي
يلمسها الناس بكثرة

e	 بالإضافة إلى التنظيف العادي والروتيني، يجب
الإكثار من تنظيف وتطهير الأسطح التي يلمسها 

الناس بكثرة، خصوصاً عندما يبدو عليها الوسخ.  

e	 كما ينبغي الإكثار من تنظيف الفضاءات المشتركة
مثل المطابخ والحمامات. 

كل واحد منا يستطيع أن يقوم 
بدوره في منع انتشار مرض 
 كوفيد-19. 
 للمزيد من المعلومات، 
الرجاء زيارة الموقع الإلكتروتي:

 Canada.ca/le-coronavirus 
 Canada.ca/coronavirus 
 أو الاتصال برقم الهاتف: 
1-833-784-4397


