
KORONAWIRUS (COVID-19) 
GRUPY RYZYKA I COVID-19 
Mimo że zachorować może każdy, niektórzy Kanadyjczycy są bardziej narażeni na 
infekcje i poważne powikłania za względu na ich sytuację zdrowotną, społeczną i 
gospodarczą.

Organizacje, pracownicy i wolontariusze odgrywają ważną rolę w działaniach 
mających zapobiegać temu, by takie grupy nie zaraziły się wirusem COVID-19 i go nie 
roznosiły. Zacznij od tego, by mówić o prostych czynnościach, które takie osoby mogą 
wykonać, by zapewnić zdrowie sobie i innym, by pomóc im na wypadek, gdyby 
pojawiły się objawy i dowiedz się, jak troszczyć się o chorych dochodzących do siebie 
po COVID-19.

Grupy ryzyka mogą obejmować:
Każdą osobę:

� Starszą
� Zagrożoną z powodu przewlekłego schorzenia (np. 

choroba serca, nadciśnienie, cukrzyca, przewlekłe 
choroby układu oddechowego, nowotwór)

� Zagrożoną z powodu słabego systemu odpornościowego, 
będącego wynikiem stanu zdrowia lub leczenia (np. 
chemioterapia)

Każdą osobę, która:

� Ma trudności z czytaniem, mówieniem, rozumieniem lub 
porozumiewaniem się

� Ma problem z dostępem do opieki zdrowotnej lub porad 
medycznych

� Ma utrudnione korzystanie z działań zapobiegawczych, 
takich jak częste mycie rąk czy chronienie się przez 
kaszlem i kichaniem

� Przebywa pod stałą opieką medyczną lub potrzebuje 
specjalistycznego medycznego zaplecza

� Potrzebuje stałej opieki i wsparcia, by zachować 
niezależność

� Ma problem z dostępem do transportu
� Ma ograniczenia gospodarcze
� Ma niepewne zatrudnienie lub nieelastyczne warunki 

pracy
� Znajduje się w społecznej lub gospodarczej izolacji, na 

przykład mieszka w odległych i odizolowanych 
społecznościach

� Ma niepewne, nieodpowiednie warunki mieszkalne lub w 
ogóle ich nie ma

Jak organizacje mogą wspierać grupy 
ryzyka w trakcie epidemii COVID-19 

Poświęć chwilę, by poznać fakty:

� Dowiedz się więcej o COVID-19, wchodząc na stronę 
canada.ca/coronavirus

� Bądź na bieżąco z obecną sytuacją w swojej społeczności
� Kontaktuj się z lokalnymi, prowincjalnymi i terytorialnymi 

urzędnikami zdrowia publicznego, by otrzymać ważne 
informacje, zasoby i wskazówki na temat COVID-19 

Poświęć trochę czasu, by się przygotować:

� Zapoznaj się z planem działalności biznesowej, abyś 
razem z pracownikami wiedział, co robić

� Planuj na przyszłość,biorąc pod uwagę potencjalne 
zakłócenia

� Zidentyfi kuj kluczowe usługi i zaplanuj,jak je dalej 
świadczyć

� Nawiąż współpracę z organizacjami, które świadczą 
podobne usługi, by dzielić się zasobami i strategiami

� Przygotuj się na pytania ze strony pracowników, 
wolontariuszy i klientów

� Zastanów się, czy nie przygotować zapasów i zapasów 
środków czystości 

� Przygotuj się na ograniczenia ze strony ośrodków i w 
przestrzeni publicznej

POLONAIS/POLISH



Poinformuj pracowników o tym, jak powstrzymać 
rozprzestrzenianie się COVID-19:

� Częste mycie dłoni mydłem i ciepłą wodą lub środkiem 
dezynfekującym na bazie alkoholu

� Większy dostęp do higieny dłoni i przyborów związanych 
z należytym postępowaniem w przypadku kaszlu (np. 
środki do dezynfekcji dłoni na bazie alkoholu, mydło, 
ręczniki papierowe, chusteczki, pojemniki na śmieci)

� Częste sprzątanie wykorzystywanych przestrzeni, 
powierzchni i przedmiotów (kuchnie, pomieszczenia 
wspólne, jadalnie, biurka, wspólne miejsca do spania, 
klamki i krany)

� Pozostanie w domu w przypadku choroby
� Rezygnacja z korzystania z współdzielonych osobistych 

przedmiotów
� Dzielenie się informacjami, co robić, gdy pracownicy lub 

klienci mają objawy choroby

Warto dzielić się wytycznymi, jak dbać o innych, 
mieszkających w stłoczonych miejscach i jak ich izolować 
(w tym korzystanie z oddzielnych łazienek, jeżeli to 
możliwe)

Porady dotyczące wsparcia na 
rzecz grup ryzyka w czasie 
epidemii COVID-19
� Zapewnienie wyraźnych instrukcji, jak myć ręce 

i zasłaniać się podczas kaszlu, korzystając z:
 Najczęściej stosowanego języka w danej 

społeczności

 Krótkich wiadomości wyjaśniających 
proste kroki, które takie społeczności 
mogą podjąć

 Dużych czcionek i grafi k

 Łatwo dostępnych instrukcji (np. w języku 
Braille’a, korzystanie z obrazków); oraz

 Umieszczając ogłoszenia w obszarach 
wspólnych: blisko umywalek, wejść, miejsc 
przyjąć, łazienek, sypialni, miejsc 
wypoczynku, w poczekalniach

� Rozważ środki alternatywne takie jak:
 Skorzystanie z usług 

kierowców-wolontariuszy lub programu 
przewozów taksówką zamiast korzystać z 
transportu publicznego 

 Zastosowanie alternatywnych środków 
informacyjnych lub systemu pomocy 
koleżeńskiej

 Uwzględnienie zasad, które pozwolą 
chorym osobom odpocząć w ośrodkach w 
ciągu dnia

 Zapewnienie dostępu do żywności, 
napojów i środków, gdy to możliwe

 Przypominanie klientom o realizacji lub 
powtarzaniu recept i niezbędnych środków 
medycznych    

� Jeżeli podejrzewasz, że klient jest chory na 
COVID-19, należy skontaktować się z lokalnym 
Ośrodkiem Służby Zdrowia

WSZYSCY MOŻEMY 
SIĘ PRZYCZYNIĆ, 
BY POWSTRZYMAĆ 
ROZPRZESTRZENIANIE 
SIĘ COVID-19. ABY 
UZYSKAĆ DODATKOWE 
INFORMACJE, WEJDŹ NA 
STRONĘ 
Canada.ca/le-coronavirus 
lub skontaktuj się
1-833-784-4397


